
 
 วัตถุประสงค ์

วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ เป็นวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและ
เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา      
ในมิติเพื่อสนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัยในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
โดยเน้นสาขาวิชาพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาชุมชม การพัฒนา
สังคม นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ภาษาศาสตร์ การจัดการสาธารณะ การศึกษา
เชิงประยุกต์ รวมถึงสหวิทยาการอื่น ๆ 

บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย  
2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายช ื ่อ  (Double blind) เป ิดร ับบทความทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใดมาก่อน 

ทัศนะและข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความ มิใช่ความคิดของคณะผู้จัดทำ และมิใช่
ความรับผิดชอบของวารสาร คณะบรรณาธิการไม่สงวนลิขสิทธิ์ ในการคัดลอก แต่ให้อ้างอิง
แสดงที่มา 
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วารสารฉบับนี้ เป็นฉบับที่ 2 ประจำปีพุทธศักราช 2564 วารสารก้าวเข้าสู่ปีที่ 8 ได้รับการ
ประเมินเพื ่อรับรองคุณภาพวารสาร จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) ให้มีมาตรฐานอยู่ในกลุ ่มที ่ 2 (จนถึง 31 ธันวาคม 2564) เพื ่อรักษา
คุณภาพของวารสารให้เป็นไปตามเงื ่อนไขและกติกาสากล จึงเปิดโอกาสให้นักวิจัย นักวิชาการ 
คณาจารย์และนักศึกษา ได้เผยแพร่บทความทางวิชาการหรือบทความวิจัย ซึ่งกองบรรณาธิการได้
ดำเนินการตามกระบวนการเชิงหลักการเผยแพร่บทความตามเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษาทุกประการ 

บทความที่ได้รับการคัดเลือกให้เผยแพร่ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 
นี้ประกอบด้วย บทความวิจัย 28 เรื่อง บทความวิชาการ 4 เรื่อง ในเล่มนี้ มีบทความที่น่าสนใจ ได้แก่ 
ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่: จุดยืนประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคต โดย ศิริสุดา              
แสงทอง ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและการฉีกรัฐธรรมนูญนับครั้งไม่ถ้วน ในสังคมไทย
เป็นผลมาจากการปฏิวัติรัฐประหาร ก่อให้เกิดการปฏิรูปทางการเมือง การเปลี่ยนรัฐธรรมนูญ                  
การเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ตลอดจนการเคลื่อนไหวทางสังคม การปกครองแบบประชาธิปไตยเป็น
หนทางสู่เสรีภาพจนนำไปสู่ความเสมอภาค ภราดรภาพ และอิสรภาพในแง่ใดแง่หนึ่ง การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของภาคประชาสังคมเพ่ือการร่วมแรงร่วมใจในการพัฒนาไปสู่ความต้องการอย่างแท้จริง 
โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ คนรุ่นใหม่ในสังคมปัจจุบันตื่นตัวกับ
การเมืองมากขึ้น อนึ่งเพราะความก้าวไกลของเทคโนโลยี การเปิดประตูไปสู่โลกภายนอกหรือสังคม
สาธารณะมากขึ้น ตลอดจนการรับรู้ข่าวสารทางการเมืองมากขึ้น จึงส่งผลให้เกิดความตื่นตัวทาง
การเมืองของคนรุ่นใหม่ที่มากขึ้น ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่นั้นมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งใน
การร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย เพราะคนรุ่นใหม่เหล่านี้จะเป็น
พลเมืองในสังคมประชาธิปไตยต่อไปในอนาคต คลื่นความตื่นตัวของคนรุ่นใหม่เหล่านี้คือกลไกหลักใน
การพัฒนาประชาธิปไตยอันจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประเทศชาติต่อไป นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของ
ระบบการเมืองไทยที่ดีขึ้น มุมมองประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตของคนรุ่นใหม่ก็คือการสร้างสังคม
ใหม่โดยการก้าวข้ามผ่านคนรุ่นเก่า โดยที่สังคมใหม่ของพวกเขาอาจเป็นการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเอง ที่รวมถึงการสร้างการเมืองใหม่ภายใต้แนวคิดเรื ่องประชาธิปไตยใหม่ คนรุ่นใหม่จึง
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นับเป็นตัวแปรสำคัญที่จะผลักดันให้สังคมตื่นตัวทางการเมืองเพื่อนำไปสู่การเป็นประชาธิปไตยใหม่
แห่งอนาคตอย่างแท้จริง 
  กองบรรณาธิการวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ ขอขอบคุณท่านผู้เขียน ท่านสมาชิกและ
ท่านผู้อ่านที่ให้ความสนใจและไว้วางใจวารสารของเราเป็นอย่างดีตลอดมาและหวังเป็นอย่างยิ่งว่า
บทความที่ได้เลือกสรรมาตีพิมพ์มีประโยชน์ต่อผู้อ่านทุกท่าน บรรณาธิการขอขอบพระคุณท่าน
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาอ่านและแนะนำการปรับแก้บทความวิจัยให้มีคุณภาพทาง
วิชาการยิ่งขึ้น 

  สุดท้ายนี้ หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ ่งขึ ้น กอง
บรรณาธิการขอน้อมรับไว้ด้วยความยินดียิ่ง 

 
 

 
พระครูอรุณสุตาลังการ, รศ.ดร. 

บรรณาธกิาร 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

สารบัญ 
 
 

บรรณาธิการ (ก) 
บทบรรณาธิการ (จ) 

  

แนวทางการสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
ชุมชนกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
WAYS TO BUILD THE POTENTIAL OF SELF - MANAGEMENT FOR SUSTAINABLE 
TOURISM IN KRUNG CHING COMMUNITY, NOPPITAM DISTRICT, NAKHON SI 
THAMMARAT PROVINCE 
ประนอม การชะนันท ์

1 

ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
ACADEMIC LEADERSHIP OF SCHOOL DISTRICT OFFICE ADMINISTRATORS PRIMARY 
EDUCATION CHAIYAPHUM DISTRICT 1 
สุชิน ประสานพันธ์ และเพ็ญนภา สุขเสริม 

15 

การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
ADMINISTRATION OF THE SCHOOL'S STUDENT SUPPORT SYSTEM UNDER THE 
OFFICE OF CHAIYAPHUM PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 1 
กรดา มลิลา และเพ็ญนภา สุขเสริม 

29 

การพัฒนาการเร ียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยตามบริบทการศึกษาไทยแลนด์ 4.0 
TEACHING AND LEARNING DEVELOPMENT STUDY OF HUMANITIES AND SOCIAL 
SCIENCES IN THAI HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS IN CONTEXT OF THAILAND 
EDUCATION 4.0 
สมิทธิรักษ์ จันทรักษ์ 

43 

ภาวะผู ้นำและวัฒนธรรมองค์การที ่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
LEADERSHIP AND ORGANIZATIONAL CULTURE AFFECTING THE QUALITY OF WORK 
LIFE OF TEACHERS OF WATLANBOON SCHOOL, LADKRABANG DISTRICT OFFICE, 
BANGKOK 
วาสนา รังสร้อย 

60 
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ผลการจัดการเรียนรู้ที ่ เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้วิชา คณิตศาสตร์ 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
LEARNING MANAGEMENT RESULTS THAT FOCUS ON ASSESSMENT FOR LEARNING 
MATHEMATICS FOR LEARNING FOR PRATOMSUKSA 1 STUDENTS 
วัชราภรณ์ เนาวนนท์ และกิติพงษ์ ลือนาม 

75 

การพัฒนารูปแบบการสอน เพื ่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 
THE DEVELOPMENT OF INSTRUCTIONAL MODEL TO PROMOTE CRITICAL 
THINKING AND ACHIEVEMENT IN CHEMISTRY CHEMICAL BOND UNIT FOR 10TH 
GRADE STUDENT 
พงศ์รัตน์ ธรรมชาติ 

89 

การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 
TEACHERS’ PARTICIPATION IN ACADEMIC ADMINISTRATION UNDER UDONTHANI 
PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 3 
วัชราภรณ์ คำหล้า และละดา ดอนหงษา 

104 

ปัจจัยที่มีผลต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในจังหวัดกระบี่ 
FACTOR AFFECTING IMPLEMENTATION OF COMPETENT OFFICIALS UNDER HEALTH 
BUSINESS ESTABLISHMENTS ACT, B.E. 2559, IN KRABI PROVINCE 
จรูญศักดิ์ ห่อสุวรรณ์, วรางคณา จันทร์คง และธีระวุธ ธรรมกุล 

118 

วัฒนธรรมสองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา: กรณีศึกษาตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี 
THE TWO SIDES OF THE MEKONG CULTURE AND THEIR PARTICIPATION IN 
DEVELOPMENT: A CASE STUDY OF LOCAL COMMUNITY MARKET ON THE THAI - 
LAO BORDER, CHONG MEK STATION, SIRINDHORN DISTRICT, UBON RATCHATHANI 
PROVINCE 
กนกกาญจน์ เมืองแก้ว และสุภาค์พรรณ ตั้งตรงไพโรจน์ 
 

136 
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ผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วยนม
แม่ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีหัวนมสั้น 
THE EFFECT OF USING NIPPLE INNOVATION ON SUCCESS OF BREASTFEEDING IN 
POST CESAREAN SECTION MOTHERS WITH SHORT NIPPLES 
จตุพร เพิ่มพรสกุล, ปิยรัตน์ รอดแก้ว และอุทุมพร ดุลยเกษม 

153 

การประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 
AN EVALUATION OF PROMOTING ACTIVE LEARNING PROJECT IN THOENG 
WITTAYAKHOM SCHOOL, THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 
36 
สุดา นันไชยวงค์ 

168 

การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา  
ARTWORKS’ CREATION FOR COMMUNITY ECONOMIC ENHANCEMENT IN LANNA 
PROVINCES 
ฉวีวรรณ สุวรรณาภา, อภิชา สุขจีน, พัฒน์นรี อัฐวงศ์ และวราภรณ์ ดวงแสง 

185 

การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุ
ในล้านนา 
CREATIVE QUILT ART LEARNING ENHANCEMENT FOR YOUTH AND ELDERLIES IN 
LANNA PROVINCES 
ชลธิชา จิรภัคพงค์, พระครูปริยัติวรากร, อรอนงค์ วูวงศ์, เกรียงศักดิ์ ฟองคำ และพระอนุสรณ์ 
กิตฺติวณฺโณ 

198 

กระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพลงเพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
กรณีศึกษา เพลง 111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง   
THE PROCESS OF CREATING MUSIC MEDIA FOR PROMOTING CULTURAL TOURISM A 
CASE STUDY OF THE 111 - YEARS SONG TELLS THE LEGEND OF BETONG 
กชพรรณ สกุลพุทธพร 

212 

ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการ
เรียนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ  
LEARNING EXPERIENCE OF NURSING STUDENTS THROUGH CONDUCTION 
COMPLEMENT E - LEARNING IN GERONTOLOGICAL NURSING COURSE 
พรพรรณ มนสัจจกุล, ธวัชชัย เขื่อนสมบัติ และจิราพร วรวงศ์ 

225 
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การสังเคราะห์งานวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพื่อ
ผู้สูงอาย ุ 
SYNTHESIS OF RESEARCH ON COMMUNITY’S PARTICIPATION IN SOCIAL SERVICE 
MANAGEMENT FOR THE ELDERLY  
สุธิดา แจ้งประจักษ ์

240 

การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่น  
THE PERFORMANCE OF THAI FOLK MUSIC THAT EXPRESSES THE INHERITANCE OF 
LOCAL ARTS, CULTURES, AND TRADITIONS 
สุรศักดิ์ เพชรคงทอง 

254 

แนวทางการพัฒนาและความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอน ของ
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ของครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา ใน
จังหวัดยะลา  
THE GUIDELINES AND NEEDS FOR THE TEACHING’S EFFICIENT DEVELOPMENT FROM 
THE PROFESSIONAL TEACHER CERTIFICATION PROGRAM OF TEACHERS UNDER 
ISLAMIC PRIVATE SCHOOLS, YALA PROVINCE 
ชวลิต เกิดทิพย์, คณิตา นิจจรัลกุล, ฟัตฮีย๊ะห์ เจ๊ะเฮง และวันยามีละห์ แก้วกับทอง 

269 

ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่: จุดยืนประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคต   
THE POLITICAL ALERTNESS OF THE NEW GENERATION: A NEW DEMOCRATIC STANCE 
FOR THE FUTURE 
ศิริสุดา แสงทอง 

286 

การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นร่วมกับการเขียนแผนผัง
ความคิดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
A STUDY OF THE RESULTS OF MATHEMATICS LEARNING ACTIVITIES ON THE TOPIC 
OF THE INTRODUCTION TO DATA ANALYSIS USING INQUIRY METHOD (5E) WITH 
CONCEPT MAPPING TECHNIQUE FOR MATHAYOMSUKSA 5 STUDENTS 
กิตติปกรณ์ อ้มเถื่อน 

298 

วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  
ORGANIZATIONAL CULTURE AFFECTING THE STRATEGIC PLANNING OF SMALL - 
SIZED SCHOOLS UNDER PHRANAKHON SI AYUTTHAYA EDUCATIONAL SERVICE AREA 
1 AND 2 
อารยา ศรีสุข และธีระวัฒน์ มอนไธสง 

311 
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การบริหารจัดการชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 
COMMUNITY MANAGEMENT ACCORDING TO SANGKHAHAWATTHU 4 PRINCIPLES 
ภัชลดา สุวรรณนวล และพระปลัดระพิน พุทธิสาโร 

325 

รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
A PARTICIPATIVE MODEL ON INFORMATION TECHNOLOGY LEARNING RESOURCE 
MANAGEMENT OF BASIC EDUCATION COMMITTEE IN THE SMALL SIZED SECONDARY 
SCHOOLS UNDER THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 11 
พิมลรัตน์ โสธารัตน์, ณรงค์ พิมสาร และณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล 

337 

แนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
THE GUIDELINE FOR LEARNING ORGANIZATION DEVELOPMENT OF SCHOOLS UNDER 
THE OFFICE OF PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE NONGBUALUMPHU PROVINCE 
เมธาวี คำภูลา และวันทนา อมตาริยกุล 

355 

การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียน
เอกชน 
A PERSONNEL ADMINISTRATION DEVELOPMENT MODEL FOR DUAL - LANGUAGE 
PROGRAM OF PRIVATE SCHOOL 
ณัฐจิรา ธาดาเกื้อกุลวงศ์, ภารดี อนันต์นาว ีและพงศ์เทพ จิระโร 

368 

การพัฒนาแนวทางระบบจัดการงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
DEVELOPMENT OF A SYSTEMATIC APPROACH MODEL OF THE MARGINALIZED 
SCHOOL UNDER KANCHANABURI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 3 
ธวัชชัย อาจมาก, ณรงค์ พิมสาร และณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล 

381 

ความสามารถทางนวัตกรรมของอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพในประเทศไทย: 
ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ 
INNOVATIVE CAPABILITY FOR THE DIGITAL STARTUP INDUSTRY IN THAILAND: CAUSE 
AND EFFECT 
อดิเทพ ครุฑธามาศ, ภัทรพล ชุ่มมี และชาคริต ศรีทอง 

395 

 

 

 



ฏ | Vol.8 No.2 (February 2021)                       ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

สารบัญ (ต่อ) 
 

แนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม 
THE APPROACH DEVELOPMENT FOR WELFARE PROVISIOS OF OFFICERS IN NAKON 
PHANOM UNIVERSITY 
ภาณุพงศ์ ภิรมย์การ และบุษกร สุขแสน 

411 

การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ (7E) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
THE DEVELOPMENT OF THE PHYSICS INSTRUCTIONAL PACKAGE BY USING 7E 
LEARNING CYCLE MODEL FOR MATHAYOMSUKSA 6 STUDENTS 
จักรพันธ์ แซ่โค้ว, วัฒนา รัตนพรหม และกฤษณี สงสวัสดิ์ 

423 

กลยุทธ์การบริหารการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 
EDUCATIONAL ADMINISTRATION STRATEGIES FOR VOCATIONAL AND HIGH SCHOOL 
CO - CURRICULUM PROGRAM (DUAL EDUCATION) OF THE SOUTHERN VOCATIONAL 
EDUCATION ADMINISTRATOR 
ปิยะมาศ ชำนาญ, ภารดี อนันต์นาวี และพงศ์เทพ จิระโร 

441 

กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
STRATEGIES FOR EFFICIENCY OF EDUCATIONAL ADMINISTRATION MANAGEMENT IN 
THE 21ST CENTURY 
สำรวย ชาวดร และสุกฤษฏิ์ มายุสิริ 

453 

คำแนะนำสำหรับผู้เขียน ฑ 
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วิเคราะห์เนื ้อหา และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติค่าเฉลี ่ย และส่ วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า การสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของขุมชนกรุงชิง ประกอบด้วย 3 แนวทาง คือ 1) การพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลใน
ชุมชนที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดการท่องเที่ยว 2) การสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดการ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว และ 3) การพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน ได้แก่ ข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 
กิจกรรมท่องเที่ยว และผลิตภัณฑ์ชุมชน ซึ่งผลการประเมินการสร้างศักยภาพการจัดการตนเอง
ของชุมชนพบว่า ชุมชนกรุงชิงมีศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืน
โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ชุมชนมีศักยภาพการจัดการ
ตนเองด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะศักยภาพในการจัด
กิจกรรมท่องเที่ยวที่มีความเหมาะสมกับทรัพยากรในชุมชน และความพร้อมของทรัพยากรที่

 
* Received 20 December 2020; Revised 29 December 2020; Accepted 16 January 2021 

mailto:pranom_kar@nstru.ac.th


2 | Vol.8 No.2 (February 2021)                        ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

นำมาจัดกิจกรรมท่องเที่ยว ในขณะที่ ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการและสิ่งอำนวย
ความสะดวก ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว และศักยภาพการ
จัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง  
คำสำคัญ: การสร้างศักยภาพ, การจัดการตนเองของชุมชน, การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
Abstract  
  The objectives of this research article were to build the potential of self 
-  management for sustainable tourism in Krung Ching Community, Noppitam 
District, Nakhon Si Thammarat Province.  The research was conducted by using 
mixed methods of qualitative and quantitative research.  The sample chosen by 
using purposive sampling consisted of 4 groups which were community sector, 
public sector, tourism business sector, and academicians.  Qualitative data were 
collected by using focus group and brainstorming, while quantitative data were 
collected by using the potential evaluation form.  The qualitative data were 
analyzed by using content analysis and the quantitative data were analyzed by 
using mean and standard deviation. The research showed that there were 3 ways 
to build the community’s potential of self - management for sustainable tourism. 
The first way was the competency development of people living in the 
community who directly related to the tourism management.  The second was 
building understanding and knowledge about product management in the 
community in order to upgrade the product to be the tourist souvenirs. And the 
third was information development related to tourism for publicize the 
community’ s tourism such as tourist attractions, tourism activities and local 
products.  The results of potential evaluation of self -  management for 
community’ s tourism found that overall potential of self -  management for 
sustainable tourism in Krung Ching Community were at the average level.  When 
considered individually, it was found that the potential of self - management in 
the aspect of resources and tourism activities was at the high level, especially 
management potential of the suitable tourism activities with community 
resources and availability of the community resources to manage the tourism 
activities. While the potential of self - management in the aspect of services and 
facilities, the potential of self - management in the aspect of environment around 
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the tourist attractions and the potential of self -  management in the aspect of 
public relations in tourism were at the average level.  
Keywords:  Building Potential, Community Self -  Management, Sustainable 
Tourism  
 
บทนำ 
  ศักยภาพของชุมชนเป็นปัจจัยสำคัญของการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยชุมชนที่มี
ความพร้อมก็ย่อมจะสามารถนำเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ให้เกิดประโยชน์โดยการ
พัฒนาเป็นกิจกรรมท่องเที่ยวที่สามารถสร้างความสนใจและดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้า
มาเที่ยวชม ในขณะเดียวกันชุมชนก็สามารถนำเอาอัตลักษณ์ของชุมชนมาเป็นจุดดึงดูดความ
สนใจทางการท่องเที่ยวได้เช่นกัน ดังที่ วิไลรรณ ทวิชศรี ที่ได้อธิบายว่า อัตลักษณ์ชุมชนเป็น
ส่วนหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยชุมชนควรรักษาวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต
ท้องถิ่นไว้ให้ได้ รวมถึงการควบคุมรักษาอัตลักษณ์ชุมชนให้เป็นหนึ่งเดียวอันจะส่งผล ให้การ
จัดการท่องเที่ยวชุมชนเกิดความยั่งยืน ในขณะเดียวกัน นักท่องเที่ยวก็ได้รับประสบการณ์จาก
การท่องเที่ยว (วิไลวรรณ ทวิชศรี, 2560) ดังที่ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีคำภา ที่ได้
อธิบายว่า การให้ประสบการณ์ทางการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวถือเป็นแนวทางหนึ่งของการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีคำภา, 2557) ชุมชนจึงควรได้รับ
การสนับสนุนองค์ความรู้ และพัฒนาทักษะในการบริหารจัดการท่องเที่ยวเพื่อให้การจัดการ
ท่องเที่ยวของชุมชนมีคุณภาพ สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และสร้างการ
เรียนรู้และประสบการณ์ที่คุ้มค่าแก่นักท่องเที่ยว รวมถึงช่วยให้เกิดความสมดุลระหว่า งการ
พัฒนาการท่องเที่ยวกับสิ่งแวดล้อม (กรมการท่องเที่ยว, 2558) 
  ชุมชนกรุงชิงเป็นชุมชนหนึ่งที่มีการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยว โดยที่ชุมชนมี
ความพร้อมในด้านทรัพยากรและเอกลักษณ์ทางพื ้นที ่ที ่ม ีภูเขาล้อมรอบจึงเรียกกันว่า                        
“อ่าวกรุงชิง” ลักษณะโดยทั่วไปเป็นที่ราบสูง สลับกับภูเขาสูงในเขตอุทยานแห่งชาติเขาหลวง 
และอุทยานแห่งชาติเขานัน มีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ และยังเป็นพื้นที่ที่มี
ประวัติศาสตร์แห่งการต่อสู้ด้านความคิดการปกครอง ซึ่งเคยถูกปกครองโดยพรรคคอมมิวนสิต์
แห่งประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2517 และในปี พ.ศ. 2524 ฝ่ายรัฐบาลสามารถยึดพื้นที่ได้ป่า
กรุงชิงคืนได้ แต่ก็ยังคงมีร่องรอยแห่งประวัติศาสตร์การต่อสู้ไว้ให้นักท่องเที่ยวได้ไปศึกษาหา
ความรู้ เช่น ถ้ำหลบภัย หลุมขวาก และสนามบาสเก็ตบอล ซึ่งจากการสอบถามผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการท่องเที่ยวของชุมชนทำให้ทราบว่า การจัดการท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิงดำเนินการ
โดยคนในชุมชนที่มารวมตัวและจัดตั้งเป็นกลุ่มเพ่ือดำเนินการด้านการท่องเที่ยว โดยมีความโดด
เด่นของกิจกรรมท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เช่น การล่องแก่ง การชมทะเลหมอก การแช่น้ำพุร้อน 
เป็นต้น (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2560) แต่การจัดการท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิงยังไม่
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เป็นระบบ เป็นการดำเนินตามความรู้ ความเข้าใจ และทรัพยากรที่มีอยู่ ขาดการวิเคราะห์จุด
แข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการจัดการท่องเที่ยว ทำให้ไม่มีข้อมูลที่เพียงพอในการ
นำมาพัฒนาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งอาจส่งผลต่อความไม่ยั่งยืนของการท่องเที่ยว   
  การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งเน้นการวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค ในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิง ที่จะนำไปสู่การกำหนดแนวทางการ
สร้างศักยภาพการจัดการตนเองอย่างยั่งยืนของชุมชน โดยการประยุกต์แนวคิดเกี่ยวกับการ
ท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืน (บุญเลิศ จิตตั ้งวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีคำภา , 2557) ศักยภาพการ
ท่องเที่ยว (มณีรัตน์ สุขเกษม, 2559) และการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน มาเป็นกรอบในการ
วิเคราะห์ศักยภาพของชุมชน 4 ด้าน คือ ศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและ
กิจกรรมท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 
ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการตนเอง
ด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยผลที่ได้จะนำไปสู่การสร้างศักยภาพในการจัดการ
ท่องเที่ยวของชุมชน (พิมพ์ลภัส พงศกรรังศิลป์, 2557) ซึ่งจะทำให้ชุมชนมีศักยภาพในการ
จัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวนำมาซึ่งความยั่งยืนของชุมชน  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนกรุงชิง 
อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัย
เชิงปริมาณ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร การวิจัยครั้งนี้กำหนดกลุ่มประชากรคือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวของตำบลกรุงชิง ซึ่งประกอบด้วย 4 กลุ่ม คือ 1) ภาคชุมชน เป็นกลุ่มประชากร              
ที่เกี ่ยวข้องโดยตรงกับการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิงซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่                         
ผู้นำกลุ่มท่องเที่ยว ผู้ดูแล/ตัวแทนแหล่งท่องเที่ยว ผู้นำศูนย์การเรียนรู้ และประชาชนในชุมชน
ซึ่งเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว จำนวน 12 กลุ่มอาชีพ 2) ภาครัฐ เป็น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตำบลกรุงชิง การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราช และท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช      
3) ภาคธุรกิจท่องเที ่ยว เป็นผู ้ประกอบการด้านการท่องเที่ ยวและที ่พักในตำบลกรุงชิง                     
4) นักวิชาการ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์สอนและการทำงานเชิงพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
ของชุมชนกรุงชิง 
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 1.2 กลุ่มตัวอย่าง เป็นตัวแทนของประชากรจากกลุ่มต่าง ๆ โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง 
ประกอบด้วย 1) ภาคชุมชน จำนวน 20 คน ได้แก่ ผู ้นำกลุ ่มท่องเที ่ยว จำนวน 3 คน 
ประกอบด้วย กลุ่มท่องเที่ยว กลุ่มล่องแก่ง กลุ่มทะเลหมอก ผู้ดูแล/ตัวแทนแหล่งท่องเที่ยว 
จำนวน 4 คน ได้แก่ ผู้ดูแลบ่อน้ำร้อนกรุงชิง 1 คน ผู้ดูแลทะเลหมอกเขาจังโหลน 1 คน ตัวแทน
อุทยานแห่งชาติ 2 คน ผู้นำศูนย์การเรียนรู้ จำนวน 1 คน และประชาชนในชุมชนซึ่งเป็น
สมาช ิกกล ุ ่มอาช ีพท ี ่ เก ี ่ยวข ้องก ับการท ่องเท ี ่ยว กล ุ ่มอาช ีพละ 1 คน เป ็น 12 คน                               
2) ภาครัฐ จำนวน 3 คน ได้แก่ ตัวแทนจากองค์การบริหารส่วนตำบลกรุงชิง ตัวแทนจากการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราช และผู้อำนวยการสำนักงานท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช 3) ภาคธุรกิจท่องเที ่ยว จำนวน 1 คน คือ ตัวแทน
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและที่พักในกรุงชิง และ 4) นักวิชาการ จำนวน 2 คน ได้แก่ อาจารย์
สาขาวิชาอุตสาหกรรมบริการ และอาจารย์สาขาวิชาการท่องเที่ ยว มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 แบบประเมินศักยภาพ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากการทบทวนเอกสารและ
แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ข้อมูลจากการวิเคราะห์ขีดความสามารถในการจัดการท่อ
เที่ยวของชุมชน และข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการจัดการตนเองด้านการ
ท่องเที่ยวของชุมชนมาสังเคราะห์จัดทำเป็นแบบประเมินศักยภาพ 4 ด้าน ได้แก่ ศักยภาพการ
จัดการตนเองด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการ
และสิ่งอำนวยความสะดวก ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 
และศักยภาพการจัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว และตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบประเมินศักยภาพ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน แล้วนำแบบประเมินศักยภาพไป
ทดลองใช้กับคนในชุมชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างการวิจัย จำนวน 30 ชุด และนำมาหาค่าความ
เชื่อมั่นโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
โดยค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้ไม่ต่ำกว่า 0.60 ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบ
ประเมินศักยภาพเท่ากับ 0.951 (Hair, J. F. et al, 2006)  
   2.2 สมุดบันทึก สำหรับจดบันทึกข้อมูลจากการประชุมกลุ ่มย่อย และ                  
การประชุมระดมความคิดเกี่ยวกับศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
   3.1 จัดประชุมกลุ ่มย่อยเพื ่อวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชน โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์ SWOT เพื่อหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการจัดการตนเองด้านการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน 4 ด้าน คือ ศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและ
กิจกรรมท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 
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ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการตนเอง
ด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว  
   3.2 จัดประชุมระดมความคิดโดยการนำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ศักยภาพ
ในขั้นตอนที่ 1 มาจัดประชุมระดมความคิดจากภาคส่วนที่เกี ่ยว ได้แก่ ภาคชุมชน ภาครัฐ                    
ภาคธุรกิจ และนักวิชาการ เพื่อกำหนดแนวทางในการสร้างศักยภาพในการจัดการตนเองด้าน
การท่องเที่ยวของชุมชน  
   3.3 ดำเนินการพัฒนาเพื ่อสร้างศักยภาพในการจัดการตนเองด้านการ
ท่องเที่ยวของชุมชนให้แก่ผู้ให้ข้อมูลหลักซึ่งเป็นผู้เกี่ยวข้องโดยตรงในการจัดการท่องเที่ยวของ
ชุมชน  
   3.4 การประเมินผลการสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของชุมชน เป็นการประเมินศักยภาพของผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 20 คน หลังจาก
การสร้างศักยภาพในขั้นตอนที่ 3 โดยใช้แบบประเมินศักยภาพ ซึ่งประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 
ศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการตนเอง
ด้านการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของ
แหล่งท่องเที่ยว และศักยภาพการจัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 ข้อมูลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย ได้แก่ ข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคในการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวของชุมชน และข้อมูลจากการประชุมระดม
ความคิดเก่ียวกับแนวทางการสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
ชุมชน ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยมีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า
ทั้งด้านข้อมูล และด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ  
จากนั้นจึงนำมาสังเคราะห์ และสรุปประเด็น แล้วนำมาเรียบเรียงเขียนเชิงพรรณนา 
   4.2 ข้อมูลที่ได้จากการประเมินศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยว
ของชุมชน ใช้การวิเคราะห์ทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  
ผลการวิจัย 
  การนำเสนอผลการวิจัยแนวทางการสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของชุมชน แบ่งออกเป็น 4 ประเด็น ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะห์ศักยภาพในการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการจัดประชุมกลุ่มย่อยกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก สรุปผลการวิจัยได้
ดังนี้ 
    1.1 ด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที ่ยว ชุมชนมีจุดแข็ง คือ                   
มีทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี ประวัติศาสตร์ชุมชนที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ                       
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มีกิจกรรมท่องเที่ยวที่หลากหลาย โดยคนในชุมชนให้ความร่วมมือ และมีโอกาสที่จะมาช่วย
เสริมการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน คือ นโยบายของภาครัฐที่ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ทำ
ให้ช ุมชนมีโอกาสในการเป็นเป ้าหมายการเด ินทางของนักท่องเที ่ยวทั ้งนักท่องเที่ ยว
ภายในประเทศและนักท่องเที่ยวต่างประเทศ ในขณะที่ ชุมชนมีจุดอ่อนคือ ไม่มีโปรแกรม
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน และไม่เข้าใจวิธีการคำนวณต้นทุนโปรแกรมท่องเที่ยว และอุปสรรคที่พบคือ 
ชุมชนยังไม่มีงบประมาณหรือเงินกองทุนที่จะมาสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่องเที่ยว 
    1.2 ด้านการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก ชุมชนมีจุดแข็งใน
ด้านการให้บริการและดูแลช่วยเหลือนักท่องเที่ยวด้วยความเป็นกันเอง มีการดูแลรักษาความ
ปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว แต่ชุมชนมีจุดอ่อนคือ ไม่มีนักสื่อความหมายท้องถิ่นที่จะคอย
ให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ไม่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่ระลึกเพื่อบริการแก่
นักท่องเที ่ยว แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนมีโอกาสที่มาช่วยเสริมในการจัดการท่องเที ่ยว คือ                  
การพัฒนาเส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวของหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งช่วยให้นักท่องเที่ยวมีความ
สะดวกในการเดินทางเข้าสู่แหล่งท่องเที่ยว และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่จะช่วยให้มี
ช่องทางการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว เช่น ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ที่พัก กิจกรรมท่องเที่ยว การ
เดินทาง เป็นต้น ส่วนอุปสรรคที่สำคัญคือ ชุมชนไม่มีงบประมาณเพียงพอที่จะมาการพัฒนาสิ่ง
อำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว 
    1.3 ด้านสิ ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที ่ยว ช ุมชนมีจ ุดแข็งคือ                     
มีธรรมชาติและทิวทัศน์สวยงาม อากาศดี มีสภาพพื้นที่ที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน มีความ
ร่วมมือของคนในชุมชนในการรักษาสิ่งแวดล้อม และมีโอกาสที่ช่วยเสริมด้านสิ่งแวดล้อมคือ 
ความร่วมมือของนักท่องเที ่ยวในการรักษาสิ ่งแวดล้อมภายในแหล่งท่องเที ่ยว ในขณะที่                   
มีจุดอ่อนคือ ไม่มีการจัดทำแนวปฏิบัติด้านสิ ่งแวดล้อมที ่ชัดเจน และมีอุปสรรคคือ ไม่มี
งบประมาณท่ีจะนำมาใช้ในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในแหล่งท่องเที่ยว 
    1.4 ด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว ชุมชนมีจุดอ่อน คือ การ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที ่ยวของชุมชนยังไม่เป็นระบบ และจำกัดอยู ่ภายในพื้นที่  และมี
อุปสรรคคือ ขาดความร่วมมือในการดำเนินการท่องเที่ยวกับผู้ประกอบการหรือหน่วยงาน
ภายนอก ทำให้ไม่มีการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับพื้นที่ภายนอก แต่ชุมชนมีโอกาสในการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อมวลชนที่เข้ามาในพื้นที่ และมีการนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับ
การท่องเที่ยวของชุมชน ซึ่งจะเป็นช่องทางให้ชุมชนได้เป็นที่รู้จักแก่บุคคลภายนอก 
   2. การกำหนดแนวทางการสร้างศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน 
โดยการนำเอาจุดแข็งจุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนมาจัด
ประชุมระดมความคิดกับภาคส่วนที ่เกี ่ยวข้อง และกำหนดแนวทางการสร้างศักยภาพ                      
3 แนวทาง คือ 1) การพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลในชุมชนที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการ
จัดการท่องเที่ยว 2) การสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดการผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่
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ระลึกทางการท่องเที ่ยว และ 3) การพัฒนาข้อมูลเกี ่วกับการท่องเที ่ยวเพื ่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน 
   3. การสร้างศักยภาพในการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวของชุมชน สรุป
ผลได้ดังนี้ 
    3.1 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลในชุมชนที่เกี ่ยวข้อง
โดยตรงกับการจัดการท่องเที่ยวโดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาขีดความสามารถของ
บุคคลด้านการจัดทำโปรแกรมท่องเที่ยวและการคำนวณต้นทุนทางการท่องเที่ยว และการเป็น
นักสื่อความหมายในชุมชน ให้แก่ผู้ที่เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 20 คน ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ผลจากการอบรม พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมสามารถ
จัดทำโปรแกรมท่องเที ่ยวได้ แต่ในการคำนวณต้นทุนการท่องเที ่ยวยังไม่เข้าใจมากนัก                 
ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจถึงหน้าที่ของการเป็นนักสื่อความหมายในชุมชน สามารถเลือกข้อมูล
และเข้าใจขั้นตอนในการถ่ายทอดข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว มีความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตน
และการใช้ภาษาในการสื่อสารเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว แต่เทคนิคการถ่ายทอดข้อมูลแก่
นักท่องเที่ยวยังไม่น่าสนใจเท่าที่ควร  
    3.2 การสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดการผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็น
สินค้าที่ระลึกทางการท่องเที ่ยว โดยการจัดประชุมเพื ่อสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ชุมชน                
ด้านการจัดการผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว และด้านการจัดทำแนว
ปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งผลการดำเนินการพบว่า ชุมชนมีความเข้าใจถึง
ความสำคัญของการจัดให้มีสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว และได้ร่วมกันนำเสนอผลิตภัณฑ์
ชุมชนที่มีความโดดเด่นเพื่อนำมาพัฒนาเป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ผลิตภัณฑ์
จากกล้วย ผลิตภัณฑ์ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ ผลิตภัณฑ์ลูกประ และผลิตภัณฑ์จากพืชสมุนไพร 
ในขณะที่ ด้านการจัดทำแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ชุมชนได้มีการกำหนดประเด็นที่เกี่ยวกับ
ขยะ โดยการรณรงค์ให้นักท่องเที่ยวทิ้งขยะในจุดที่กำหนด และการส่งเสริมให้มีการนำเอาวัสดุ
ในชุมชนมาใช้ประโยชน์ 
    3.3 การพัฒนาข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับการท ่องเท ี ่ยวเพ ื ่ อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน โดยผู้วิจัยได้ร่วมกับชุมชนจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่
ท่องเที่ยว กิจกรรมท่องเที่ยว ผลิตภัณฑ์ชุมชน แล้วนำไปจัดทำเป็นโปรแกรมท่องเที่ยวของ
ชุมชนกรุงชิง 3 โปรแกรม คือ 1) โปรแกรมครึ่งวัน จำนวน 2 เส้นทาง 2) โปรแกรม 1 วัน 
จำนวน 2 เส้นทาง และ 3) โปรแกรม 2 วัน จำนวน 1 เส้นทาง แล้วนำไปเพื ่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ทางผ่านทางเว็บไซด์ และการจัดทำเป็นแผ่นพับ 
   4. การประเมินผลการสร้างศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที ่ยว
อย่างยั่งยืนของชุมชน ผลการ 
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ประเมินพบว่า ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนโดยรวม               
อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนผลการประเมินรายด้าน นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตาราง           
ที ่1 - 4  
  ตารางท่ี 1 ศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที่ยว 

รายการ �̅� S.D. ระดับศักยภาพ 
1. ความพร้อมของทรัพยากรที่นำมาจัดกิจกรรมท่องเท่ียว 3.85 .745 มาก 
2. ความร่วมมือของคนในชุมชนในการจัดกิจกรรม 3.55 .510 มาก 
3. ความเข้าใจในการจัดทำโปรแกรมและวิธกีารคำนวณราคาต้นทุนโปรแกรม
ท่องเที่ยว 

2.75 .550 ปานกลาง 

4. ความพร้อมของขอ้มูลทางวัฒนธรรมที่นำมาใช้ในการจัดกิจกรรม 3.45 .887 มาก 
5. ความเหมาะสมของกิจกรรมท่องเท่ียวกับทรัพยากรชุมชน 3.95 .394 มาก 

รวม 3.51 .461 มาก 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ชุมชนกรุงชิงมีศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและ
กิจกรรมท่องเที่ยวโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า 
ความเหมาะสมของกิจกรรมท่องเที่ยวกับทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ความพร้อม
ของทรัพยากร ในขณะที่ ความเข้าใจในการจัดทำโปรแกรมและวิธีการคำนวณราคาต้นทุน
โปรแกรมท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  

ตารางท่ี 2 ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก 
รายการ �̅� S.D. ระดับศักยภาพ 

1. ความพร้อมของนักสือ่ความหมายในการนำเสนอข้อมูลและเร่ืองราวเกี่ยวกบั
ชุมชนและแหล่งท่องเท่ียว 

3.20 .696 ปานกลาง 

2. ความพร้อมของที่พกัและร้านอาหารในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 3.20 .768 ปานกลาง 
3. ความพร้อมในการช่วยเหลอืและอำนวยความสะดวกแก่นกัท่องเที่ยว 3.55 .605 มาก 
4. ความพร้อมของผลิตภัณฑ์ชุมชนในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 3.30 .801 ปานกลาง 
5. ความพร้อมในการดูแลความปลอดภยัในแหล่งท่องเที่ยว 3.50 .946 มาก 

รวม 3.35 .569 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ชุมชนกรุงชิงมีศักยภาพการจัดการตนเองด้านการบริการและสิ่ง
อำนวยความสะดวกโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า 
ความพร้อมในการช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา
คือ ความพร้อมในการดูแลความปลอดภัยในแหล่งท่องเที ่ยว และความพร้อมของนักสื่อ
ความหมายในการนำเสนอข้อมูลและเรื่องราวเกี่ยวกับชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุด 
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  ตารางท่ี 3 ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 
รายการ �̅� S.D. ระดับศักยภาพ 

1. ความพร้อมของสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 3.65 .745 มาก 
2. ความร่วมมือของคนในชุมชนต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว 3.30 .923 ปานกลาง 
3. ความร่วมมือในการอนุรักษแ์ละฟื้นฟสูิ่งแวดล้อมของชุมชน 3.30 .571 ปานกลาง 
4. ความตระหนักถึงความสำคัญของสิ่งแวดล้อมของคนในชุมชน 3.20 .696 ปานกลาง 
5. การกำหนดแนวปฏิบัติเกีย่วกับสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเท่ียว 3.35 .813 ปานกลาง 

รวม 3.36 .641 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ชุมชนกรุงชิงมีศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของ
แหล่งท่องเที ่ยวโดยรวม อยู ่ในระดับปานกลาง และเมื ่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า                 
การดูแลรักษาความสะอาดของสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
การกำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับสิ ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที ่ยว ในขณะที่ การสร้างความ
ตระหนักถึงความสำคัญของสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
  ตารางท่ี 4 ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 

รายการ �̅� S.D. ระดับศักยภาพ 
1. ความพร้อมในการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียว 3.45 .887 มาก 
2. ความหลากหลายของรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 3.15 .671 ปานกลาง 
3. ความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการในชุมชนต่อการประชาสัมพันธก์าร
ท่องเที่ยวของชุมชน 

3.35 .813 ปานกลาง 

4. ความพร้อมของขอ้มูลที่ใช้ในการประชาสัมพันธ ์ 3.45 .686 มาก 
5. บทบาทของหนว่ยงานที่เกีย่วขอ้งในการส่งเสริมและประชาสัมพันธก์าร
ท่องเที่ยวของชุมชน 

3.20 768 ปานกลาง 

รวม 3.32 .529 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 4 พบว่า ชุมชนกรุงชิงมีศักยภาพการจัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็นพบว่า ความพร้อม
ของคนในชุมชนและความพร้อมของข้อมูลที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน      
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และความหลากหลายของรูปแบบการประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
 
อภิปรายผล  
  การวิจัยในครั้งนี้ทำให้ทราบจุดอ่อนของชุมชนซึ่งนำไปสู่การพัฒนาเพื่อสร้างศักยภาพ
ในการจัดการท่องเที ่ยวของชุมชนคือ การพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลในชุมชนที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัดการท่องเที่ยว ในด้านการจัดทำโปรแกรมท่องเที่ยวและการคำนวณ
ต้นทุนทางการท่องเที่ยว ด้านการเป็นนักสื่อความหมายในชุมชน และการให้บริการ ซึ่งผลจาก
การพัฒนาทำให้ชุมชนมีความเข้าใจและสามารถจัดทำโปรแกรมท่องเที่ยวและคำนวณต้นทุนได้ 
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แต่ยังไม่มีความเข้าใจมากนัก ซึ่งการที่ชุมชนมีการจัดทำโปรแกรมท่องเที่ยวและคำนวณต้นทุน
ทางการท่องเที่ยวได้จะช่วยให้ชุมชนวิเคราะห์ราคาขายโปรแกรมท่องเที่ยวที่เหมาะสม ดังที่ 
พิชญานันท์ อมรพิชญ์ ได้อธิบายว่า การพัฒนาศักยภาพให้คนในชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจใน
การการวิเคราะห์ต้นทุนโดยการคำนวณต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงและวิเคราะห์หาราคาขายได้อย่าง
เหมาะสมจะช่วยให้ชุมชนได้ผลตอบแทนที่มีผลกำไรและชุมชนอยู่ได้  (พิชญานันท์ อรมพิชญ์, 
2557)  

ส่วนของการพัฒนาด้านการเป็นนักสื่อความหมายในชุมชน ทำให้ผู้เข้าอบรมมีความ
เข้าใจถึงหน้าที่ของการเป็นนักสื่อความหมายในชุมชน สามารถเลือกข้อมูลและเข้าใจขั้นตอนใน
การถ่ายทอดข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว แต่เทคนิคการถ่ายทอดข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวยังไม่น่าสนใจ
เท่าท่ีควร ซึ่งนักสื่อความหมายมีบทบาทสำคัญในการให้ข้อมูลและถ่ายทอดเรื่องราว ความเชื่อ 
วิถีชีวิต วัฒนธรรมชุมชนที่ถูกต้องเพ่ือสร้างการรับรู้แก่นักท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวก็คาดหวัง
จะได้เรียนรู ้ในระหว่างการท่องเที ่ยว (Choi, S. S., 2016) ซึ ่งจากการศึกษาของ ปารณีย์             
ศรีสวัสดิ์ และคณะ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการรับรู้เรื่องราวชุมชนผ่านการเล่าโดยนัก
สื่อความหมายในชุมชน และในด้านการให้บริการ พบว่า ผู้เข้าอบรมเข้าอบรม มีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการปฏิบัติตนและการใช้ภาษาในการสื่อสารเพ่ือให้บริการแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งถือเป็นสิ่ง
สำคัญที่จะช่วยสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว (ปารณีย์ ศรีสวัสดิ์ และคณะ, 2562) ดังที่ 
ร ุจ ิรา พลแพงขวา และคณะ ได้อธิบายว่า ศักยภาพในการให้บริการของบุคลากรด้าน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เช่น การเอาใจใส่ การให้ความมั่นใจ การตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
และความน่าเชื่อถือไว้วางใจ มีผลต่อการสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว (รุจิรา พลแพงขวา 
และคณะ, 2561) 

ในขณะที่ การสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัดการผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่
ระลึกทางการท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนมีความเข้าใจถึงความสำคัญของการจัดให้มีสินค้าที่ระลึก 
และได้ร่วมกันนำเสนอผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีความโดดเด่นเพื่อนำมาเป็นสินค้าที่ระลึกทางการ
ท่องเที่ยว ได้แก่ ผลิตภัณฑ์จากกล้วย ผลิตภัณฑ์ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ และผลิตภัณฑ์จากพืช
สมุนไพร ซึ่งสินค้าที่ระลึกถือเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเที่ยวที่ชุมชนควรมีให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว เนื่องจากความคาดหวังของนักท่องเที่ยวต่อการเดินทางไปท่องเที่ยวในพื้นที่ต่าง  
ๆ และเมื่อจะเดินทางกลับย่อมต้องการซื้อของฝาก ดังที่ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และเพ็ญศิริ                               
ศรีคำภา ได้กล่าวว่า นักท่องเที่ยวมักนิยมซื้อของที่ระลึกในท้องถิ่นที่เข้าไปเที่ยวเพ่ือนำไปใช้เอง
หรือเก็บไว้เป็นของที่ระลึกหรือนำไปฝากญาติ พี่น้อง ซึ่งช่วยให้การเดินทางของนักท่องเที่ยวมี
ชีวิตชีวา (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา และเพ็ญศิริ ศรีคำภา, 2557) ในขณะที่ ทิพย์สุวรรณ แซ่ลี้ และ
ปริวรรต สมนึก ที่อธิบายว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าที่ระลึกของชุมชนให้เป็นเอกลักษณ์ 
เป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยสร้างศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน (ทิพย์สุวรรณ แซ่ลี้ 
และปริวรรต สมนึก, 2561)  
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  นอกจากนี้แล้ว การพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวของชุมชน เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะช่วยสร้างศักยภาพของชุมชนทำให้เป็นที่รู้จักแก่
บุคคลภายนอก และมีโอกาสได้รับเลือกให้เป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยว ดังที่ นันท
พร อดิเรกโชติกุล และเกศรินทร์ โชคเพิ่มพูน ได้กล่าวว่า การประชาสัมพันธ์สามารถสร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวในพื้นที่ได้  (นันทพร อดิเรกโชติกุล และ
เกศรินทร์ โชคเพ่ิมพูน , 2561) โดยสื่อประชาสัมพันธ์ทางการท่องเที่ยวควรมีความหลากหลาย
เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เลือกตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม จากการประเมินผลการสร้าง
ศักยภาพในการจัดการท่องเที ่ยวของชุมชนกรุงชิง พบว่า ชุมชนมีศักยภาพในการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องทั้งในด้าน
ความรู้และทักษะ เพื่อสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนทางการท่องเที่ยวของชุมชน ดังที่ 
ทิพย์สุวรรณ แซ่ลี้ และปริวรรต สมนึก ได้นำเสนอไว้ว่า การพัฒนาให้ชุมชนมีศักยภาพทั้งองค์
ความรู้และทักษะในการบริหารจัดการท่องเที่ยว จะทำให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและสามารถ
จัดการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลต่อความยั่งยืนของชุมชน (ทิพย์สุวรรณ แซ่ลี้ และ
ปริวรรต สมนึก, 2561)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  แนวทางการสร้างศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิงดำเนินการโดยการ
นำเอาจุดอ่อนของชุมชนมาสังเคราะห์แล้วกำหนดเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือสร้างศักยภาพ
ในการจัดการท่องเที่ยว 3 แนวทาง คือ 1) การพัฒนาขีดความสามารถของบุคคลในชุมชนที่
เกี ่ยวข้องโดยตรงกับการจัดการท่องเที ่ยว 2) การสร้างความรู ้ความเข้าใจในการจัดการ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว และ 3) การพัฒนาข้อมูลเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชน ซึ่งผลจากการอบรมเพื่อพัฒนา
ขีดความสามารถของบุคคลในชุมชนพบว่า ผู้เข้ารับการอบรมสามารถจัดทำโปรแกรมท่องเที่ยว
และคำนวณต้นทุนการท่องเที่ยวได้ แต่ยังไม่มีทักษะมากนัก ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจถึงหน้าที่
ของการเป็นนักสื่อความหมายในชุมชน สามารถเลือกข้อมูลและเข้าใจขั้นตอนในการถ่ายทอด
ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว แต่เทคนิคการถ่ายทอดข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวยังไม่น่าสนใจเท่าที่ควร 
ส่วนในด้านการให้บริการพบว่า ผู้เข้าอบรมเข้าอบรมมีความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติตนและ
การใช้ภาษาในการสื่อสารเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว สำหรับการสร้างความรู้ความเข้าใจใน
การจัดการผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนได้มีการร่วมกัน
นำเสนอผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีความโดดเด่นเพื่อนำมาพัฒนาเป็นสินค้าที่ระลึกทางการท่องเที่ยว 
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์จากกล้วย ผลิตภัณฑ์ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ และผลิตภัณฑ์จากพืชสมุนไพร 
ในขณะที่ การประชาสัมพันธ์การท่องเที ่ยวของชุมชน ได้มีการจัดทำข้อมูลเกี ่ยวกับการ
ท่องเที่ยวของชุมชนกรุงชิง และนำไปเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซด์ และจัดทำ
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แผ่นพับ เมื่อประเมินศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน พบว่า 
ศักยภาพการจัดการตนเองด้านการท่องเที่ยวของชุมชนโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ศักยภาพการจัดการตนเองด้านทรัพยากรและกิจกรรมท่องเที่ยว อยู่ในระดับมาก ในขณะที่ 
ศักยภาพการจัดการตนเองด้านสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการตนเองด้าน
การบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก และศักยภาพการจัดการตนเองด้านการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง 1) ชุมชนมีจุดแข็งที่เอื้อต่อการจัดการท่องเที่ยว จึงควรใช้
โอกาสทางการท่องเที่ยวที่ชุมชนมีอยู่มาต่อยอดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการท่องเที่ยว 
ในขณะเดียวกันควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการท่องเที่ยวกับชุมชนอื่นหรือกับ
หน่วยงานภายนอก เพ่ือช่วยเพิ่มศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และความเข้มแข็ง
ในการจัดการตนเองของชุมชน 2) ชุมชนควรมีการปรับปรุงระบบการบริหารจัดการกลุ่มเพ่ือลด
ความทับซ้อนของบุคคลในการทำงาน ซึ่งจะช่วยให้ประสิทธิภาพในการจัดการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น
3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการกำหนดกลยุทธ์ที่ชัดเจนในการพัฒนาการท่องเที่ยว รวมถึง
การสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน 
 
กิตติกรรมประกาศ  
  ข้อค้นพบนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยการพัฒนาขีดความสามารถด้านการจัดการ
ท่องเที่ยวเพื่อสร้างศักยภาพการจัดการตนเองอย่างยั่งยืนของชุมชน: กรณีศึกษาตำบลกรุงชิง 
อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งได้รับการสนับสนุนทุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ที่ได้รับความเห็นชอบจากสำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ผู้วิจัยขอขอบคุณ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผู้นำและสมาชิกกลุ่มท่องเที่ยว ผู้นำศูนย์การเรียนรู้ 
ประชาชนในตำบลกรุงชิง นักท่องเที่ยว และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ที่ให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูลการวิจัย ขอขอบคุณครูบาอาจารย์ที ่คอยให้ความช่วยเหลือและคำแนะนำในการ
ดำเนินการวิจัย และท้ายสุดนี้ขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกท่านที่ให้กำลังใจและให้ความช่วยเหลือ
ด้วยดีมาโดยตลอดในการทำวิจัย 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 2) เปรียบเทียบภาวะ
ผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 จำแนก ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 3) ศึกษาข้อเสนอแนะ
ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 322 คน ซึ่งได้มาโดย
การสุ่มแบบหลายขั้นตอน ในส่วนการเก็บรวบรวมข้อมูลข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยการสัมภาษณ์ข้าราชการครูและศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำนวน 10 คน เครื่องมือที ่ใช้เก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่มี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น .993 และแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง ผลการศึกษาพบว่า 1. ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 อยู่ในระดับ
มาก 2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 จำแนกตามขนาด
โรงเรียน พบว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ในส่วน               

 
* Received 22 December 2020; Revised 30 December 2020; Accepted 16 January 2021 
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การจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 3. ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 คือ ควรให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมี
ส่วนร่วมในการกำหนดแนวทางการทำงาน มีเป้าหมายด้านวิชาการของสถานศึกษาอย่างชัดเจน  
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำทางวิชาการ, ขนาดโรงเรียน, ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
 
Abstract  
  The objectives of this research article were to 1) Study the academic 
leadership of school administrators under Chaiyaphum Primary Educational 
Service Area Office 1. 2) To compare the academic leadership of the school 
administrators under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1, 
classify school sizes and working experience. 3) Study the suggestion for 
academic leadership of school administrators under Chaiyaphum Primary 
Educational Service Area Office 1.The sample group that responded to the 
questionnaire in the research was teacher civil servants under Chaiyaphum 
Primary Educational Service Area Office 1, academic year 2019. 322 people 
which is obtained by multi - stage randomization In the feedback data collection 
section the researcher collected the data by interviewing teacher officials and 
supervisors. Under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office, 
District 1, amount 10 people The tools used to collect data were questionnaires 
with a 5 - level approximation scale with a .993 confidence value and a 
structured interview. The results of the study were as follows: 1. The level of 
opinions on academic leadership of the school administrators under 
Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level 2. The 
results of comparing opinions on academic leadership of school administrators 
under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1, classified by 
school size, found that there were statistically significant differences of opinions 
at the. 05 In the classification based on operational experience, the difference 
was statistically significant at the .05 level. 3. Suggestions to develop academic 
leadership of school administrators under Chaiyaphum Primary Educational 
Service Area Office 1, namely, the stakeholders should participate in the 
formulation of working guidelines, have clear academic goals for the school. 
Keywords: Academic Leadership, School Size, Practical Experience 
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บทนำ 
  ในองค์การหน่วยงานต่าง ๆ ผู ้นำเป็นบุคคลที่มีความสำคัญที่สุดความสำเร็จหรือ              
ความล้มเหลวขององค์การ ผู้นำเป็นบุคคลที่มีอำนาจอิทธิพลในการบังคับบัญชา มอบหมายงาน 
ในกำกับดูแลให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์การ ผู้นำเป็นผู้ประสานความต้องการของบุคคล 
ความต้องการของงานและความต้องการขององค์การเข้าด้วยกัน (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2552) 
ซึ่งภาวะผู้นำเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Aspects) 
โดยเฉพาะในยุคปัจจุบันถือว่า ภาวะผู้นำเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
(Change) เป ็นเร ื ่องของการสร ้างแรงบันดาลใจ  ( Inspiration) การสร ้างแรงจ ูงใจ 
(Motivation/Persuasion) การใช้อำนาจ (Power) และอิทธิพล (Influence) ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ทิศทาง (Direction) คอยช่วยให้ทุกคนในองค์กรมั่นใจว่าสามารถเดินทางไปสู ่จุดหมายที่
ต้องการแน่นอนถูกทิศทาง (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และประยุทธ ชูสอน, 2557) 
  งานวิชาการเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ              
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหาร
จัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ 
คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมี
ส่วนร่วมทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศึกษา มีความเข้มแข็งในการบริหารจัดการ 
สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้ งวัด
ปัจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเร ียน ชุมชน ท้องถิ่ นได ้อย ่างมีค ุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ดังนั้น การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของการ
บริหารสถานศึกษาจึงอยู่ที่งานวิชาการ ประกอบด้วย งานด้านหลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอน การจัดบุคลากรที่เกีย่วข้อง การจัดสิ่งส่งเสริมด้านวิชาการ รวมถึงงานด้านการวัดและ
ประเมินผล ขั้นตอนการดำเนินงานด้านวิชาการ จะมีขั้นวางแผนงานด้านวิชาการ ขั้นจัดการ
และดำเนินการ และขั้นส่งเสริมและติดตามผลด้านวิชาการ หลักการบริหารงานด้านวิชาการ 
คือหลักแห่งประสิทธิภาพ และประสิทธิผล (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553) 
  ผู้บริหารโรงเรียนจึงจะต้องมีภาวะผู้นำและมีลักษณะเฉพาะหลายประการที่จะช่วย
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทางการเรียนให้มากขึ้น ผู้บริหารโรงเรียนควรต้องมีภาวะผู้นำทาง
วิชาการ เพื่อดำเนินการให้นักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน โดยต้องปรับปรุงพันธกิจของ
โรงเรียน ประชาสัมพันธ์เป้าประสงค์ของโรงเรียน ดำเนินการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนการสอนที่ดี ส่วนที่มีอิทธิพลมากที่สุดในภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนคือ การจัดทำพันธกิจของโรงเรียน กล่าวได้ว่าการท่ีผู้บริหารโรงเรียนสนใจการเรียนการ
สอนในห้องเรียน ความมีประสิทธิผลของการทำงานของครู และความสำเร็จของนักเรียนเป็น
เรื่องที่มีความสัมพันธ์กัน (Leithwood, K. & Jantzi, D., 2006) 



18 | Vol.8 No.2 (February 2021)                      ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

  จากเหตุผลดังกล่าว แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้นำที่มี
ส่วนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีส่วนในการพัฒนาประเทศชาติ ภาวะผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมชัยภูมิ เขต 1 เพื่อส่งผลให้
ผู ้บริหารสามารถพัฒนาสถานศึกษาไปสู่เป้าประสงค์ คือมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน                
โดยมุ่งหวังให้เด็กไทยทุกคน ดี เก่ง มีความสุขเพิ่มทุนทางสังคม ลดปัญหาที่เกิดขึ้นและนำไปสู่
การพัฒนาประเทศชาติในอนาคตต่อไป 
  วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
  1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1  
  2. เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู จำแนกตาม 
ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
  3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
  1. วิจัยเชิงปริมาณ ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในสังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 1,960 คน                       

กลุ ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูที ่ปฏิบัติหน้าที ่ในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 322 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง    
(บุญชม ศรีสะอาด , 2554) แล้วเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั ้น  (Stratified Random 
Sampling) เป็นขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แล้วกำหนดสัดส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างตามจำนวนข้าราชการครู แล้วทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ได้
กลุ่มตัวอย่างดังตาราง 
  ตารางที่ 1 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดโรงเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
เล็ก 510 84 
กลาง 1,230 201 
ใหญ่ 220 37 
รวม 1,960 322 

ประสบการณ ์   
น้อยกว่า 5 ป ี 660 108 
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ขนาดโรงเรียน ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
ตั้งแต่ 5 - 10 ป ี 544 90 

มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 756 124 
รวม 1,960 322 

 
  2. วิจัยเชิงคุณภาพ ในส่วนการให้ข้อมูลข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ
ของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1              
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการสัมภาษณ์คือ ข้าราชการครูและศึกษานิเทศก์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำนวน 10 คน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   1. แบบสอบถาม 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
   ตอนที ่ 3 ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงานวิชาการของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบ
ปลายเปิด (Open Ended) 
   2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านการ
สร้างบรรยากาศทางวิชาการ ด้านการนิเทศการศึกษา ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 
   การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื ่องมือที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี ้ผู ้ว ิจัยสร้างขึ ้น โดยมีขั ้นตอนการสร้างและการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
   1. ศึกษาเอกสารตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมาเป็นแนวทางในการ
สร้างเครื่องมือเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2. ดำเนินการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับโครงสร้างของแบบสอบถาม
ที่กำหนดไว้แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
   3. ตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหาโดยนำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ (IOC)  
   4. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เสนออาจารย์ที่
ปรึกษาเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) จำนวน 30 
คน แล้วนำมาหา 
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    4.1 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อและรายรวม โดยค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 
.585 - .977 
    4.2 ค ่าความเช ื ่อม ั ่น โดยใช ้ว ิธ ีหาค ่าส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟา                    
(α = Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นไว้ที่ .993 (บุญชม ศรี
สะอาด, 2554) 
   5. นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ แล้วจัดพิมพ์
เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
   6. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
    6.1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับปัญหาการบริหารจัดการศึกษาระดับปฐมวัยในโรงเรียน 
    6.2 นำแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ที ่ปร ึกษาวิทยานิพนธ์เ พ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
    6.3 จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
   ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บข้อมูลไปยังผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ที่เป็นสถานที่ใช้
ในการวิจัย เพ่ือขอความร่วมมือการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการวิจัยจากข้าราชการครู 
   2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
   ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ข้าราชการครูและศึกษานิเทศก์ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำนวน 10 คน ผู้วิจัยกำหนด
คุณสมบัติ ดังนี้ 
    2.1 สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท    
    2.2 มีประสบการณ์การทำงานมาแล้วไม่น้อยกว่า 10 ปี 
    2.3 มีวิทยฐานะตั้งแต่ชำนาญการพิเศษข้ึนไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1. แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
    1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป จำแนกขนาดของโรงเรียน 
และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถ่ี และ
ค่าร้อยละ  
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    1.2 วิเคราะห์ความคิดเห็นเกี ่ยวกับการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1ทั้งโดย
ภาพรวมรายด้านและรายข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    1.3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูตามขนาด
ของโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติทดสอบ (F - Test) คือ
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ในกรณีที่พบความแตกต่าง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจึงนำมาทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่โดยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Method) 
   2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
    2.1 จัดหมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิดการ
วิจัย 
    2.2 นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยวิธีการ
พรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
  จากการศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 พบว่า 
   1. ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ 
รองลงมา ได้แก่ ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน และด้านการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ตามลำดับ 
   2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 จำแนกตาม
ขนาดโรงเร ียนโดยภาพรวม พบว่า ข้าราชการครูส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ที่สังกัดโรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในส่วนการจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม พบว่า 
ข้าราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ทีม่ีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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   3. ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1  
    3.1 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
พันธกิจของโรงเรียน โดยจะต้องยึดหลักสูตรของโรงเรียน หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และบริบทของโรงเรียน มีความชัดเจนเข้าใจตรงกัน สามารถนำมาปฏิบัติได้จริง 
    3.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยหลักสูตรสถานศึกษาต้องสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความ
ชัดเจน เนื้อหาไม่มากจนเกินไป มีความชัดเจน ครูผู้สอนสามารถนำไปใช้ได้จริง โดยผู้บริหาร
และครูผู้สอนจะต้องมีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรอยู่เสมอ และผู้บริหารสถานศึกษาควร
จัดครูผู้สอนให้ได้สอนตรงตามวิชาเอกและตรงตามความถนัด 
    3.3 ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาควร
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน จัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนการ
สอนทั้งในและนอกห้องเรียน จัดทำแผนประจำปี และโครงการ ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ภายในโรงเรียนให้ทันสมัยและเพียงพอ เอื้อประโยชน์ทั้งผู้เรียนและชุมชน ควรมีการนำเสนอ
ผลงานผู้บริหารสถานศึกษา ผลงานครูและถอดบทเรียนทุกสิ้นปีการศึกษา ผู้บริหารต้องมี  
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับครูทุกคน มอบหมายงานอย่างทั่วถึงตามความถนัดของแต่ละคน ประชุม
ชี้แจงงานอย่างชัดเจน มีความโปร่งใส มีความเที่ยงธรรม 
    3.4 ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดการนิเทศ
ไปในเชิงบวกและเป็นกัลยาณมิตร มีการนิเทศอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ก่อนออกนิเทศควร
แจ้งให้ผู้รับการนิเทศทราบล่วงหน้า ทำความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศถึงวัตถุประสงค์การออก
นิเทศเพื่อความเข้าใจที่ตรงกันทำให้การนิเทศประสพผลสำเร็จ  ควรนิเทศในห้องเรียนเพ่ือ
ช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื ่อช่วยเหลือครูในปรับปรุงการสอนได้ดี  
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่จริงใจกับครู และปฏิบัติตนให้เป็นที่ไว้วางใจ 
    3.5 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพทั้งครูประจำการในการเพิ่มวิทยฐานะ และให้กำลังใจครูอัตราจ้างในการสอบบรรจุ
เข้ารับราชการ ส่งเสริมให้ครูที ่มีความรู ้ความสามารถได้แสดงศักยภาพ  ส่งเสริมการทำ
นวัตกรรมการเรียนการสอน การมอบหมายให้ครูเข้ารับการอบรมต่าง  ๆ ผู ้บริหารควร
มอบหมายให้ครูทุกคนได้เข้ารับการอบรมเท่า ๆ กัน และตรงตามหน้าที่งานที่ได้รับผิดชอบ                
ครูสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนางานที่เกี่ยวกับสายงานตนเองอย่างต่อเนื่อง ครูไม่ควรหยุดพัฒนา 
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อภิปรายผล 
  จากการวิจัยครั้งนี้ทำให้ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ดังนี้ 
   1. ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ  รองลงมา ได้แก่ ด้าน
การกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน และด้านการพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเนื่องจากโรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ และมีการพัฒนาการศึกษาสู ่อาเซียน ประกอบกับเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ มีความ
เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีความสามารถในการนำความรู้ ทักษะ 
ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการดำเนินงานวิชาการ สามารถใช้กลยุทธ์ทั้ง
การเป็นผู้นำและการบริหารและนำกลุ่มให้กระทำกิจกรรมทางวิชาการให้บรรลุตามเป้าหมายที่
ได้ตั ้งไว้ อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนและสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนของ
นักเรียนในที่สุด (ชฎากาญจน์ เจริญชนม์, 2553) ซึ่งสอดคล้องกับ สมคิด สร้อยน้ำ ได้กล่าวว่า 
ภาวะผู้นำทางวิชาการ คือ การเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจในทฤษฎีและปรัชญาในหลักสูตร
กลุ่มต่าง ๆ ตระหนักว่าไม่มีวิธีการสอนใดดีที่สุด ตระหนักถึงความสำคัญของหลักสูตร การ
พัฒนาความเป็นมนุษย์ การเป็นตัวแบบเชิงวิชาการ การพัฒนาผู ้เร ียนให้เป็นผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลง การจัดการให้เป็นไปตามแผนการสอนและยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ จากเหตุผล
ดังกล่าวทำให้ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักง านเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (สมคิด สร้อยน้ำ, 2557) 
   2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู ้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามขนาดโรงเรียน 
เพื่อตอบสมมติฐานของการวิจัยที่กำหนดว่า ข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีขนาด
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 แตกต่างกัน อภิปรายผลการวิจัยได้
ดังนี้ ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิขาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวม พบว่ามี
ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ด้านการพัฒนาวิชาชีพ มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว้ทั ้งนี้โดย
ภาพรวมอาจเนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน จึงทำให้มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ เกตุสุดา กิ ้งการจร ได้ศึกษาเรื ่อง ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านการกำหนดเป้าหมายของโรงเรียน และด้านการ
ควบคุมการ ใช้เวลาในการสอน ที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในส่วน
ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เพ่ือตอบ
สมมติฐานของการวิจัยที่กำหนดว่า ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 แตกต่างกัน อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ ระดับความ
คิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิขาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม พบว่ามี
ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ด้านการนิเทศการศึกษา              
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้
โดยภาพรวมอาจเนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน จึงทำ
ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่ างกัน (เกตุสุดา 
กิ ้งการจร, 2560) ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมถวิล ศิลปะคนธรรพ์ ได้ศึกษาเรื ่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบภาวะผู้นำที่สังเกตได้ของครูใหญ่ และการปฏิบัติของครูในเรื่อง
หลักการฝึกปฏิบัติทั้ง 5 ประการ ของสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้ พบว่า ประสบการณ์การสอน
ของครู และจำนวนปีการสอนร่วมกับครูใหญ่คนเดียวกันสามารถทำนายการฝึกปฏิบัติของครูใน
เรื่องหลักการฝึกปฏิบัติทั้ง 5 ประการ ของสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้ได้ ร้อยละ 34 (สมถวิล 
ศิลปะคนธรรพ์, 2556) 
   3. ข้อเสนแนะเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
    3.1 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์  เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
พันธกิจของโรงเรียน โดยจะต้องยึดหลักสูตรของโรงเรียน หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื ้นฐาน และบริบทของโรงเรียน มีความชัดเจนเข้าใจตรงกัน สามารถนำมาปฏิบัติได้จริง 
สอดคล้องกับ Murphy, B. A. กล่าวว่าการกำหนดเป้าหมายของโรงเรียนนั้นจะต้องมีความ
ชัดเจน โดยเน้นที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยให้ทีมงานมีส่วนในการกำหนด
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เป้าหมายทางวิชาการของโรงเรียน ซึ่งจะต้องรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครูเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายสูงสุด เป้าหมายในด้านการปฏิบัติงานจะต้องแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมที่สามารถวัด
ได้ นอกจากนั้นเป้าหมายของโรงเรียนจะต้องมีลักษณะที่ง่ายต่อครูในการที่จะนำไปสอนได้ตรง
ตามจุดประสงค์ในห้องเรียน การวางแผนงานทางวิชาการในสถานศึกษาเป็นสิ่งจำเป็นที่จะต้อง
ปฏิบัติเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (Murphy, B. A., 1985) 
    3.2 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาโดยหลักสูตรสถานศึกษาต้องสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความ
ชัดเจน เนื้อหาไม่มากจนเกินไป มีความชัดเจน ครูผู้สอนสามารถนำไปใช้ได้จริง โดยผู้บริหาร
และครูผู้สอนจะต้องมีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรอยู่เสมอ และผู้บริหารสถานศึกษาควร
จัดครูผู้สอนให้ได้สอนตรงตามวิชาเอกและตรงตามความถนัด สอดคล้องกับ ชวลิต  ชูกำแพง 
กล่าวว่า การบริหารหลักสูตรเป็นการบริหารงานด้านวิชาการซึ่งเปรียบเสมือนการบริหาร
กิจกรรมทุกชนิดในโรงเรียนที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดีและมี
ประสิทธิภาพมากที่สุดการบริหารหลักสูตรนั้นเป็นระบบของหลักสูตรจะต้องบริหารอย่างเป็น
ระบบระเบียบและรวมถึงกระบวนการเรียนการสอนด้วยระบบการบริหารหลักสูตรจะต้องมี
องค์ประกอบ 3 ส่วนคือการวางแผนหลักสูตร การนำหลักสูตรไปใช้และการประเมินหลักสูตร 
(ชวลิต ชูกำแพง, 2550) 
    3.3 ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการผู้บริหารสถานศึกษาควร
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน จัดสิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการจัดการเรียนการ
สอนทั้งในและนอกห้องเรียน จัดทำแผนประจำปี และโครงการ ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
ภายในโรงเรียนให้ทันสมัยและเพียงพอ เอื้อประโยชน์ทั้งผู้เรียนและชุมชน  ควรมีการนำเสนอ
ผลงานผู้บริหารสถานศึกษา ผลงานครูและถอดบทเรียนทุกสิ้นปีการศึกษา ผู้บริหารต้องมี    
มนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับครูทุกคน มอบหมายงานอย่างทั่วถึงตามความถนัดของแต่ละคน ประชุม
ชี้แจงงานอย่างชัดเจน มีความโปร่งใส มีความเที่ยงธรรม สอดคล้องกับ Glickman กล่าวว่า 
ผู้บริหารควรเป็นผู้นำ ที่ต้องแสดงบทบาทกระตุ้น และพัฒนาในด้านการส่งเสริมบรรยากาศทาง
วิชาการของโรงเรียน 
    3.4 ด้านการนิเทศการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดการนิเทศ
ไปในเชิงบวกและเป็นกัลยาณมิตร มีการนิเทศอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง ก่อนออกนิเทศควร
แจ้งให้ผู้รับการนิเทศทราบล่วงหน้า ทำความเข้าใจกับผู้รับการนิเทศถึงวัตถุประสงค์การออก
นิเทศเพื่อความเข้าใจที่ตรงกันทำให้การนิเทศประสพผลสำเร็จ  ควรนิเทศในห้องเรียนเพ่ือ
ช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื ่อช่วยเหลือครูในปรับปรุงการสอนได้ดี  
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่จริงใจกับครู และปฏิบัติตนให้เป็นที่ไว้วางใจ (Glickman, 2007) 
สอดคล้องกับ ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนที่มีต่อการนิเทศ
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ภายในดังนี้ 1) การช่วยให้ผู้สอนแต่ละคนทำหน้าที่การสอนให้ได้ผลดี 2) การเป็นผู้ประสานงาน
และบริการแก่ผู้สอนทุกคนในด้านการสอน 3) การเป็นวิทยากรที่ดีที่สุดของผู้สอนในทุกโอกาส 
4) การเป็นผู้ประเมินผลการเรียนการสอน 5) การเป็นผู้นำที่ดีของสถานศึกษาและชุมชน                
6) การช่วยเหลือผู้สอนด้านวิชาการ 7) ส่งเสริมขวัญและกำลังใจในการทำงาน (ชุมศักดิ์ อินทร์
รักษ์, 2551) 
    3.5 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ผู ้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีความ 
ก้าวหน้าทางวิชาชีพทั้งครูประจำการในการเพิ่มวิทยฐานะ และให้กำลังใจครูอัตราจ้างในการ
สอบบรรจุเข้ารับราชการ ส่งเสริมให้ครูที่มีความรู้ความสามารถได้แสดงศักยภาพ ส่งเสริมการ
ทำนวัตกรรมการเรียนการสอน การมอบหมายให้ครูเข้ารับการอบรมต่าง  ๆ ผู้บริหารควร
มอบหมายให้ครูทุกคนได้เข้ารับการอบรมเท่า ๆ กัน และตรงตามหน้าที่งานที่ได้รับผิดชอบ                            
ครูสร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนางานที่เกี่ยวกับสายงานตนเองอย่างต่อเนื่อง ครูไม่ควรหยุดพัฒนา 
สอดคล้องกับ กิตติวรรณ แสนโท กล่าวว่า การบันทึกข้อมูลผลการเรียนของนักเรียนอย่างเป็น
ระบบทำให้สะดวกและรวดเร็วต่อการตรวจสอบ ติดตามและมีการแจ้งผลการเรียนให้ผู้ปกครอง
ทราบอย่างต่อเนื ่องและรวดเร็ว กำหนดให้ครูผู ้สอนต้องตรวจสอบและจัดทำรายงานผล
ความก้าวหน้าด้านการเรียนการสอนของนักเรียนเพื่อประเมินความสามารถ ความถนัด และ
คัดเลือกผู้ที่มีความสารถพิเศษเข้ารับการเรียนเสริมเพื่อส่งเสริมการแข่งขันทักษะทางวิชาการ 
(กิตติวรรณ แสนโท, 2556) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ
ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดชัยภูมิ จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยภาพรวม พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 05 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดชัยภูมิ จำแนก
ตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และข้อเสนแนะเพื่อพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 ด้านการกำหนด
วิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน ควรให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการกำหนด
วิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจของโรงเรียน โดยจะต้องยึดหลักสูตรของโรงเรียน หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และบริบทของโรงเรียน มีความชัดเจนเข้าใจตรงกัน สามารถ
นำมาปฏิบัติได้จริง ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดย
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หลักสูตรสถานศึกษาต้องสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความชัดเจน เนื้อหาไม่
มากจนเกินไป มีความชัดเจน ครูผู้สอนสามารถนำไปใช้ได้จริง โดยผู้บริหารและครูผู้สอนจะต้อง
มีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรอยู่เสมอ และผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดครูผู้สอนให้ได้
สอนตรงตามวิชาเอกและตรงตามความถนัด ด้านการสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทั้งภายในโรงเรียนและชุมชน จัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
จัดการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน จัดทำแผนประจำปี และโครงการ ในการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนให้ทันสมัยและเพียงพอ เอื้อประโยชน์ทั้งผู้เรียนและชุมชน ควรมี
การนำเสนอผลงานผู ้บริหารสถานศึกษา ผลงานครูและถอดบทเรียนทุกสิ ้นปีการศึกษา 
ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับครูทุกคน มอบหมายงานอย่างทั่วถึงตามความถนัดของแต่
ละคน ประชุมชี้แจงงานอย่างชัดเจน มีความโปร่งใส มีความเที่ยงธรรม ด้านการนิเทศการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดการนิเทศไปในเชิงบวกและเป็นกัลยาณมิตร มีการนิเทศอย่างน้อย
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง ก่อนออกนิเทศควรแจ้งให้ผู้รับการนิเทศทราบล่วงหน้า ทำความเข้าใจกับ
ผู้รับการนิเทศถึงวัตถุประสงค์การออกนิเทศเพื่อความเข้าใจที่ตรงกันทำให้การนิเทศประสพ
ผลสำเร ็จ ควรนิเทศในห้องเร ียนเพื ่อช ่วยเหลือครูในการปรับปร ุงการเร ียนการสอน                     
เพ่ือช่วยเหลือครูในปรับปรุงการสอนได้ดี สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่จริงใจกับครู และปฏิบัติ
ตนให้เป็นที่ไว้วางใจ ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพทั้งครูประจำการในการเพิ่มวิทยฐานะ และให้กำลังใจครูอัตราจ้างในการสอบบรรจุเข้า
รับราชการ ส่งเสริมให้ครูที่มีความรู้ความสามารถได้แสดงศักยภาพ ส่งเสริมการทำนวัตกรรม
การเรียนการสอน การมอบหมายให้ครูเข้ารับการอบรมต่าง ๆ ผู้บริหารควรมอบหมายให้ครูทุก
คนได้เข้ารับการอบรมเท่า ๆ กัน  
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บดคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน และเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนก
ตามตำแหน่ง และประสบการณ์ และเพื่อศึกษาข้อเสนอแนะสำหรับการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
เป็นการวิจัยแบบการสำรวจ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 327 คน โดยการสุ่มแบบอย่าง
ง่าย เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตรประมาณค่า 5                 
มีค่าความเชื่อมั่น .972 และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้ T - Test ส่วนข้อมูล
เชิงคุณภาพทำการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความ
คิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นระหว่างผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนต่อสภาพการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
จำแนกตามตำแหน่งการทำงานและประสบการณ์การทำงาน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน
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ไม่แตกต่าง 3) ข้อเสนอแนะการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนควรมีการวางแผน
ปฏิบัติงานและอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน จัดเก็บเอกสารการปฏิบัติงาน มีการ
ประชุมทุกฝ่ายอย่างสม่ำเสมอเพื่อหาวิธีการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ครูศึกษาแนวทาง
เกณฑ์วิธีการคัดกรอง เพื่อคัดแยกนักเรียนออกเป็นกลุ่มได้ถูกต้อง และมีการประสานงานดีที่
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ มีการสนับสนุนนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านสมองและทุกด้าน 
คำสำคัญ: การบริหาร, ระบบดูแลช่วยเหลือ, นักเรียน 
 
Abstract 
  The objectives of this research article were to study the management of 
the support system Students and comparing the views of the teacher civil 
servants on the administration of the student support system in the school. 
Under the Office of Chaiyaphum Primary Educational Service Area 1.  Classified 
by position and experience And to study suggestions for the administration of 
the student care system in the educational institution Under the Office of 
Chaiyaphum Primary Educational Service Area 1, it was a survey research. The 
sample consisted of 327 people by simple random sampling. The instruments 
used for collecting the information are the exam. Have a confidence factor of 
.972. and a structured interview. The statistics used for data analysis consisted 
of mean, percentage and standard deviation using T - Test. The qualitative data 
were analyzed for content. The research results were found that 1) The state of 
the school's administrative management system Affiliated with Chaiyaphum 
Primary Educational Service Area Office 1, according to the opinions of the 
school administrators and teachers as a whole. Very level 2) The results of the 
comparison of opinions between the school administrators and the teachers on 
the management of the school 's student support system. Under the 
Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 1, classified by work 
position and work experience, it was found that the overall and the individual 
aspects were not different. 3) Suggestions for the administration of the student 
support system should be planned and facilitated in the work. Storage of 
operational documents There are regular meetings for all parties to find ways to 
prevent and solve student problems. Teachers study screening method 
guidelines In order to properly separate students into groups And there is a 
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good coordination between government agencies There is support for students 
with brain and all aspects of problems. 
Keywords: Administration, Support System, Students 
 
บทนำ 
  การจัดการศึกษาทุกยุคทุกสมัยล้วนมีจุดมุ่งหมายหลัก คือ การพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
บุคคลที่มีคุณภาพ ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีวิถีชีวิตที ่เป็นสุขตามความมุ ่งหวังของสังคมโดยผ่านกระบวนการทางการศึกษาซึ่ง
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ ่มเติม                 
(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 หมวด 1 มาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถ อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข หมวด 4 มาตรา 22   
การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และ
ถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน สามารถพัฒนา            
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มาตรา 26 ให้สถานศึกษาจัดการประเมินผู ้เร ียน               
โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกต พฤติกรรมการเรียน การร่วม
กิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปกับ กระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละ
ระดับและรูปแบบการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) 
  พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พุทธศักราช 2546 พระราชบัญญัติฉบับนี้มีเป้าหมายใน
การดูแลช่วยเหลือเด็กและครอบครัวให้อยู่ในสภาพ ที่มีมาตรฐานในการดำรงชีวิตที่ดี ได้รับการ
ดูแล ให้มีพัฒนาการตามวัย และเด็กทุกคนต้องมีหลักประกัน  ความปลอดภัย ได้รับความ
คุ้มครองจากผู้เกี่ยวข้อง ทั้งเด็กท่ีประสบปัญหาและเด็กท่ีไม่ประสบปัญหาซึ่งระบุไว้ ดังนี้ หมวด 
2 มาตรา 22 การปฏิบัติต่อเด็กไม่ว่ากรณีใดให้คำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก เป็นสำคัญ และ
ไม่ให้มีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา              
ตามมาตร 63 โรงเรียนและสถานศึกษาต้องจัดให้มีระบบงานและกิจกรรมในการแนะแนวให้
คำปรึกษาและฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมความประพฤติที่
เหมาะสม ความรับผิดชอบต่อสังคมและความปลอดภัยแก่นัก เรียนและนักศึกษา ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการและเงื่อนไขที่กำหนดในกฎกระทรวง มาตราที่64 นักเรียนนักศึกษาต้อง
ประพฤติตนตามระเบียบของโรงเรียนหรือสถานศึกษาและตามที ่กำหนดในกฎกระทรวง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) การดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มศักยภาพ 
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะในการ
ดำรงชีว ิต จ ึงเป็นสิ ่งสำคัญอย่างยิ ่งซ ึ ่งต ้องอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายในโรงเรียน                       
ให้ดำเนินการแก้ไขปัญหาของนักเรียน ตลอดจนการสร้างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มี
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ประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยเฉพาะครูทุกคนใน
โรงเรียน ให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในการป้องกันและแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้นักเรียนสามารถ
เลือกและตัดสินใจได้อย่างฉลาดและถูกต้องเหมาะสม รู้จักพัฒนาตนเองเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ 
แต่ที ่ผ่านมาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนยังไม่มีประสิทธิภาพในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
นักเรียน ซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่นเท่าที่ควร เหตุสำคัญเพราะครูที่ปรึกษาภาระมาก จนไม่มีเวลาดูแล
เด็ก โรงเรียนยังไม่มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่เข้มแข็ง (กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา, 2547)  
  จากหลักการและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
โดยการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนในการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้จะช่วยให้ทราบถึงการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 อันเป็น
หนทางการช่วยเหลือการพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีความเหมาะสม 
และเป็นข้อมูลในด้านการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู  
  2. เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที ่ มีต่อการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
จำแนกตามตำแหน่งและประสบการณ์การทำงาน 
  3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะสำหรับการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้  
  1. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
   1.1 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยในการตอบแบบสอบถามครั ้งนี ้ ได้แก่ 
ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 125 คน และครูผู้สอน จำนวน 202 คน รวมทั้งสิ้น 327 คน ผู้วิจัยใช้
การสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้จำนวนประชากรเป็นหน่วยในการ
สุ่ม 
   1.2 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการสัมภาษณ์ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน  
6 คน และครูผู้สอน จำนวน 4 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยใช้จำนวนประชากรเป็นหน่วยในการสุ่ม 
 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                              Journal of MCU Nakhondhat | 33 

  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 แบบสอบถาม 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมี
ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended) 
   2.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านการคัดกรองนักเรียน ด้านการส่งเสริมนักเรียน ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน และด้านการการส่งต่อนักเรียน 
  3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื ่องมือที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี ้ผู ้ว ิจัยสร้างขึ ้น โดยมีขั ้นตอนการสร้างและการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
   3.1 ศึกษาเอกสารตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมาเป็นแนวทางในการ
สร้างเครื่องมือเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.2  ดำเน ินการสร ้างแบบสอบถามให ้สอดคล ้องก ับโครงสร ้างของ
แบบสอบถามที่กำหนดไว้แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

  3.3 ตรวจสอบความสอดคล้องของเน ื ้อหาโดยนำแบบสอบถามเสนอ
ผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (IOC) 
   3.4 นำแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เสนออาจารย์
ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) จำนวน 
30 คน แล้วนำมาหา 
    3.4.1 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยการหา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อและรายรวม โดยค่าอำนาจจำแนก
ตั้งแต่ .585 - .977 
    3.4.2 ค่าความเช ื ่อม ั ่น โดยใช ้ว ิธ ีหาค ่าส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟา                    
(α = Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นไว้ที่ .994 (บุญชม ศรี
สะอาด, 2554) 
   3.5 นำเสนออาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาเพ ื ่อตรวจสอบความถ ูกต ้องสมบูรณ์                     
แล้วจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

  3.6 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
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   3.6.1 ศึกษาเอกสาร รายงานการวิจัย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับปัญหาการบริหารจัดการศึกษาระดับปฐมวัยในโรงเรียน 

   3.6.2 นำแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 

   3.6.3 จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4.1 แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
   ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บข้อมูลไปยังผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ที่เป็นสถานที่ใช้
ในการวิจัย เพื่อขอความร่วมมือการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการวิจัยจากข้าราชการครู  
จำนวน 327 คน 
  4.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำนวน 10 คน ผู้วิจัยกำหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
    4.2.1 ผู ้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 6 คน มีคุณสมบัติ สำเร็จ
การศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท มีวิทยฐานะตั้งแต่ชำนาญการพิเศษข้ึนไป 
    4.2.2 ครูผู ้สอน จำนวน 4 คน มีคุณสมบัติ ปฏิบัติงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนไม่น้อยกว่า 5 ปี มีวิทยฐานะตั้งแต่ชำนาญการพิเศษข้ึนไป 

 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
   5.1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป จำแนกตามตำแหน่ง และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถี่ และค่า
ร้อยละ  

   5.1.2 วิเคราะห์ปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมรายด้าน
และรายข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

   5.1.3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูจำแนก
ตามตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงาน วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติทดสอบโดยใช้ค่าที                 
(T – Test แบบ Independent Samples) 

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
    5.2.1 จัดหมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิด
การวิจัย 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                              Journal of MCU Nakhondhat | 35 

    5.2.2 นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยวิธีการ
พรรณนาวิเคราะห์ 
 
ผลการวิจัย 
  1. การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโดยภาพรวม 
อยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการคัดกรองนักเรียน มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด 
รองลงมาได้แก่ ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
ด้านการส่งเสริมนักเรียน และด้านการส่งต่อนักเรียน ตามลำดับ 
   1.1 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลโดยภาพรวม              
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดทำ
ทะเบียนนักเรียนประจำชั้นจากทะเบียนสะสมและเอกสารอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้อง และการตรวจ
เยี่ยมบ้านนักเรียนประจำชั้น และการสัมภาษณ์นักเรียนเกี่ยวกับข้อมูลครอบครัว  เศรษฐกิจ
สุขภาพและความสามารถพิเศษ และการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัวของนักเรียนจาก
ผู้ปกครองนักเรียนตามลำดับ 
   1.2 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ด้านการคัดกรองนักเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ศึกษาเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนระดับโรงเรียน รองลงมา ได้แก่ การจัดทำคู่มือปฏิบัติงานแก่
ครูในการคัดกรองนักเรียน และการคัดกรองนักเรียนจากข้อมูลของเพื ่อนนักเรียน และ                    
การคัดกรองนักเรียนจากข้อมูลของครูตามลำดับ 
   1.3 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ด้านการส่งเสริมนักเรียน โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดกิจกรรมเดินรณรงค์
ต่อต้านยาเสพติด รองลงมา ได้แก่ การประเมินผลการจัดกิจกรรมโฮมรูมแต่ละระดับชั้นเรียน 
และการจัดกิจกรรมประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน และการจัดนิทรรศการหรือป้ายนิเทศเกี่ยวกับวัน
สำคัญ และการสอดแทรกความรู้เกี ่ยวกับการดำรงชีวิตประจำวันของนักเรียนในขณะที ่มี
กิจกรรมการเรียนการสอน ตามลำดับ 
   1.4 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน                      
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ            
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จัดนักเรียนเข้าค่ายคุณธรรมจริยธรรม รองลงมา ได้แก่ นำนักเรียนในประจำชั้นไปร่วมทำบุญที่
วัดในวันสำคัญ และจัดบรรยากาศภายในโรงเรียนให้ร่มรื่น น่าอยู่ และห่างไกลสารเสพติด                 
จัดวิทยากรให้ความรู้เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมในการเข้าแถวเคารพธงชาติการจัดกิจกรรมใน
ชั้นเรียนที่ส่งเสริมนักเรียนเป็นรายบุคคล และการประเมินผลในการดำเนินงานป้องกันและ
แก้ไขพฤติกรรมของนักเรียน ตามลำดับ 
   1.5 การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ด้านการส่งต่อนักเรียนโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การสรุปผลการดำเนินการส่งต่อ
นักเรียนของโรงเรียน รองลงมา ได้แก่ การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการส่งต่อนักเรียนที่มี
ปัญหาเรื่องพฤติกรรม และการเยี่ยมและให้กำลังใจแก่นักเรียนที่มีปัญหา และการส่งต่อนักเรียน
ของครูที่ปรึกษาไปยังครูอื่น ภายในสถานศึกษา เช่น ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูฝ่ายปกครอง 
หรือครูอ่ืน ๆ ที่เหมาะสม 
  2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาละครูที่มีต่อการบริหาร
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามตำแหน่งการทำงาน และจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดย
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
  3. ข้อเสนอแนะต่อการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ควรมีการเข้าถึงข้อมูลนักเรียนมีการ
บันทึกเป็นเอกสารสะดวกแก่การค้นหาและเป็นสิ่งที่ครูทุกคนต้องรู้จักนักเรียนเพื่อเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการให้ความช่วยเหลือได้ถูกทางและถูกต้อง ในการให้ข้อมูลนักเรียนและผู้ปกครอง
ต้องให้ความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อจะได้มีข้อมูลถูกต้องในการช่วยเหลือนักเรียนควรหาวิธีการ
ให้ครูทุกคนได้ศึกษาเกณฑ์ในการทำแบบทดสอบและแปลผล จะทำให้ครูสามารถดูแลนักเรียน
ได้อย่างถูกจุด ติดตามผลและดูแลได้มากขึ้น ควรรู้จุดเด่นและความสามารถของนักเรียนเพ่ือจัด
กิจกรรมส่งเสริมตากการแยกประเภทของนักเรียนได้อย่างเหมาะสมและพัฒนาต่อไปอย่าง
ต่อเนื่องมีวิธีป้องกันและแก้ไขปัญหา ดูแลนักเรียนได้เมื่อนักเรียนอยู่ในบริเวณสถานศึกษาและ
นอกสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาและชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลนักเรียนและต้อง
ช่วยกันแก้ไขปัญหาอย่างจริงจ ัง ควรมีหน่วยงานที ่ร ับดูแลการส่งต่อจากสถานศึกษา                    
มีการประสานงานดีที่ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ มีการสนับสนุนนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านสมอง
และทุกด้าน  
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อภิปรายผล 
  จากการสรุปผลการวิจัย การบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญมา
อภิปราย ดังนี้ 
   1. การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการคัดกรองนักเรียน มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล ด้านการส่งเสริมนักเรียน และด้านการส่งต่อนัก เรียน ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่า
ข้าราชการครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 มีความเห็น
ตรงกันในด้านความสำคัญของกระบวนการดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา
เป็นบุคลากรในการปฏิบัติงานมีองค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ การรู้จักนั กเรียนเป็น
รายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา
นักเรียน การส่งต่อนักเรียน ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข (กระทรวงสาธารณสุข, 
2554) ดังที่ สุภาพ อัยยะ ได้ศึกษาเรื่องสภาพและปัญหาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า สภาพและปัญหา
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียนอยู ่ในระดับมาก (ส ุภาพ อัยยะ , 2552) และ                         
ณปภัช รุ่งโรจน์ ได้ทำการวิจัยการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เพื่อทราบการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร พบว่าการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก (ณปภัช รุ่งโรจน์, 2553) 
   2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีต่อการ
บริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามตำแหน่งการทำงานและจำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานที ่ต ั ้งไว้                    
อาจเนื่องจากนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดให้โรงเรียนดำเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีส่วนร่วม จึงทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความเข้าใจใน
ทิศทางเดียวกันและปฏิบัติงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ ดังที่ นฤมล มะลิวัลย์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง
สภาพการบริหารงานตามมาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 จังหวัดตรัง พบว่าการเปรียบเทียบสภาพการ
บริหารงานตามมาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 จังหวัดตรัง จำแนกตามตำแหน่งและประสบการณ์การทำงาน 
ผู้บริหารและครู ที่มีตำแหน่งและประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีสภาพการบริหารงานตาม
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มาตรฐานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 13 จังหวัดตรังโดยรวมไม่แตกต่างกัน (นฤมล มะลิวัลย์, 2552) และอัญทลียา 
ยอดม่ัน ได้ทำการวิจัยเรื่องสภาพปัญหาและแนวทางในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 พบว่า
การเปรียบเทียบสภาพและปัญหาตามความคิดเห ็นของผู ้บร ิหารสถานศึกษาและครู                  
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 จำแนกตามเพศ 
ตำแหน่ง และประสบการณ์การทำงานโดยรวมไม่แตกต่างกัน (อัญทลียา ยอดม่ัน, 2559) 

  3. ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ที่สำคัญคือ 
    3.1 ผู ้บริหารโรงเรียนควรมีการจัดอบรมชี ้แจงให้ครูผู ้สอน และ
ผู้ปกครองเห็นความสำคัญของระเบียนสะสมซึ่งสามารถทำให้รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคลได้มาก
ยิ ่งขึ ้น ควรให้ความสำคัญในการจัดสรรงบประมาณในการดำเนินกิจกรรมในระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน เนื่องจากกิจกรรมบางกิจกรรมมีความจำเป็นในการใช้งบประมาณ ควรจัด
กิจกรรมที่ส่งเสริมพฤติกรรมของนักเรียนอย่างเศษฐกิจพอเพียงช่วยให้นักเรียนมีพฤติกร รม
เหมาะสมมากขึ้น ขอความร่วมมือจากชุมชน ผู้ปกครอง ในการจัดกิจกรรมดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน และระบุถึงปัญหาต่าง ๆ เกี่ยวกับตัวนักเรียนให้ผู้ปกครองทราบ เพื่อหาแนวทาง
ป้องกันและแก้ไขด้วยกัน ซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็น
กระบวนการหนึ่งในการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา ที่จะดำเนินงานดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่มีข้ันตอนวิธีการและเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน มีครูประจำชั้นหรือครูที่ปรึกษาเป็น
บุคลากรหลักในการดำเนินงานดังกล่าว โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรและเครือข่าย                       
ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา อาทิ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร ครูทุกคน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.)                   
จึงกำหนดนโยบายสำคัญ ให้สถานศึกษาในสังกัดทุกแห่งจัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน และดำเนินการอย่างจริงจัง ต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืน ซึ่งนักเรียนทุกคนจะต้อง
ได้รับการดูแล ช่วยเหลือ พิทักษ์ ปกป้อง คุ้มครองอย่างรอบด้าน ด้วยกระบวนการที่ถูกต้อง 
เหมาะสมและทันการณ์ ได้รับการพัฒนาในทุกมิติ เพ่ือให้เป็นคนดี มีความสุข และปลอดภัยใน
สภาพสังคมปจัจุบัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  
    3.2 ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ครูที่ปรึกษาควรตระหนักถึง
นักเรียนเป็นรายบุคคลตลอดเวลาโดยอาศัยวิธีการต่าง  ๆ และมีการติดต่อกับผู ้ปกครอง                    
มีการเก็บรวบรวมข้อมูลของนักเรียนเป็นรายบุคคลอย่างครบถ้วนให้เป็นปัจจุบัน ดังที่เกษมสุข                
อันตระโลก กล่าวว่าระบบดูแลนักเรียนว่า ระบบดูแลนักเรียนหมายถึงกระบวนการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขั้นมีตอน โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการดำเนินงานและมี
บุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้ความร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด รวมถึงการส่งเสริม พัฒนาป้องกัน
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และแก้ไขปัญหา ให้นักเรียนมีคุณภาพท่ีพึงประสงค์ และมีความปลอดภัยในทุก ๆ ด้าน สามารถ
ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมไทยได้อย่างมีความสุข และรอดพ้นจากวิกฤตทั้งปวง (เกษมสุข อันตระ
โลก, 2557) และวิไล รุ่งโรจน์แสงจินดา กล่าวไว้ว่าการรู้จักนักเรียนรายบุคคลเป็นการรู ้จัก
ข้อมูลที่จำเป็นพื้นฐานเกี่ยวกับตัวนักเรียนในด้านความสามารถ ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว      
อันจะทำให้ครูประจำชั้นมีความรู้ความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น (วิไล รุ่งโรจน์แสงจินดา, 2556) 
    3.3 ด้านการคัดกรองนักเรียน ครูที่ปรึกษาต้องดำเนินการด้วยการใช้
ข้อมูลของนักเรียนเป็นรายบุคคลมาดำเนินการ ต้องเก็บผลการคัดกรองนักเรียนเป็นความลับ
และจำเป็นต้องประชุมครูเพื่อพิจารณาเกณฑ์การคัดกรองและจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน  ดังที่
กนิษฐ์ฎา แก้วจินดา กล่าวไว้ว่าการคัดกรองนักเรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับตัว
นักเรียนเป็นรายบุคคลมาพิจารณาเพื่อจำแนกนักเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติและกลุ่มเด็ก
พิการ/กลุ่มเสี่ยงและครูที่ปรึกษาหรือครูประจำชั้นสามารถให้คำแนะนำช่วยเหลือได้อย่าง
เหมาะสม (กนิษฐ์ฎา แก้วจินดา, 2559) 
    3.4 ด้านการส่งเสริมนักเรียน ควรได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย
โดยเฉพาะครูทุกคนในโรงเรียนตลอดจนผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน
งบประมาณในการดำเนินงาน ควรมีการให้ความรู ้ด้านภาวะเสี ่ยงต่อการถูกทารุณกรรม  
กิจกรรมที่สำคัญสำหรับโรงเรียนที่ควรจัด คือ กิจกรรมโฮมรูม เป็นกิจกรรมที่ดำเนินการเป็น
ประจำ จะทำให้ครูผู้สอนทราบถึงปัญหาของนักเรียนเป็นรายบุคคลได้เป็นอย่างดี ดังที่ราตรี 
เหล่าหะเกียรติ กล่าวว่ากิจกรรมโฮมรูมเป็นกิจกรรมที่ครูที ่ปรึกษาควรร่วมจัดกิจกรรมกับ
นักเรียนสามารถจัดกิจกรรมเป็นรายบุคคลหรือกลุ่มก็ได้ ตามความเหมาะสม ฝึกให้นักเรียน    
ได้รู้จักตนเองและผู้อ่ืน สร้างความรู้จักกันและกันระหว่างครูที่ปรึกษาและนักเรียน ครูที่ปรึกษา
สามารถส่งเสริม สนับสนุน ป้องกันและแก้ไขให้นักเรียนตามความต้องการได้ (ราตรี เหล่าหะ
เกียรต,ิ 2541) 
    3.5 ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ครูที่ปรึกษาหรือครู
ประจำชั้นควรติดต่อประสานงานกับผู้ปกครองในเบื้องต้น เพื่อทำความเข้าใจให้ตรงกันกับ
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักเรียนและร่วมกันดำเนินการป้องกันช่วยเหลือและแก้ไขต่อไป  ดังที่                 
จุติกรณ์ นิสสัย กล่าวว่าการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียนเป็นการดำเนินงานให้ความรู้ต่อ
ประเด็นที่เป็นปัญหาของนักเรียนให้ทราบถึงปัญหาที่เกิดในการที่จะป้องกันปัญหาวิเคราะห์
สาเหตุปัญหาของนักเรียนที่มีพฤติกรรมอยู่ในกลุ่มมีปัญหา กำหนดวิธีการให้ความช่วยเหลือแก่
นักเรียนต้องมีการประสานงานกับผู้ปกครองให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหาของนักเรียนแก่ผู้ปกครอง 
(จุติกรณ์ นิสสัย, 2558) 
    3.6 ด้านการส่งต่อนักเรียน ครูที ่ปรึกษาหรือครูประจำชั้นควรมี
การศึกษาเพ่ือรับทราบข้อมูลแท้จริงของนักเรียน มาดำเนินการแก้ไขปัญหาและส่งต่อกับบุคคล
ที่เก่ียวข้องต่อไป  
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ดังที่ วิดา อินทร์จงจิตร กล่าวว่าการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษาเมื่อได้ดำเนินการ
ตามกระบวนการช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 4 ด้านแล้ว ยังไม่ช่วยเหลือนักเรียนได้เพราะบางครั้ง
ปัญหาของนักเรียนรุนแรงยากต่อการแก้ไข หรือดำเนินการแก้ไขต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะให้
การช่วยเหลือ (วิดา อินทร์จงจิตร, 2548) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาละครูที่มีต่อการ
บริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเร ียนของโรงเร ียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึก ษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามตำแหน่งการทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาละครูที่มีต่อการบริหาร
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
ด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้นักเรียนได้รู้จักตนเอง                   
การวิจัยครั้งนี้มีข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการศึกษาไปใช้ในการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเร ียนด้านการคัดกรองนักเรียน ควรใช้เครื ่องมือแบบทดสอบที ่ม ีความหลากหลาย                        
ให้เหมาะสมกับนักเรียนทุกช่วงวัย เพื่อการแยกกลุ่มนักเรียนแก้ไขปัญหาได้ถูกต้องชัดเจน ด้าน
การส่งเสริมนักเรียน ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักเรียน เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงเป็นกลุ่ม
ปกติอย่างยั่งยืน ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหานักเรียน ควรประสานความร่วมมือระหว่าง
ผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองช่วยเหลือแก้ไขปัญหาในนักเรียนกลุ่มเสี่ยง ด้านการส่งต่อนักเรียน 
ควรมีการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานหรือบุคคลภายนอก เพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่มี
ปัญหาให้การดำเนินงานระบบดูแลนักเรียนเป็นระบบมากขึ้น 
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บทคัดย่อ  
  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู้รายวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย และ 2) พัฒนาการเรียนการ
สอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั ่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี                  
เป็นวิธีการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มีขั้นตอนดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย ขั ้นตอนที่ 2 พัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี และขั้นตอนที่ 3 การสรุปประเมินผล
และพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
วิทยาลัยดุสิตธานี กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง แบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) หน่วยงาน
ศึกษาท่ัวไปสถาบันอุดมศึกษาไทย จำนวน 26 สถาบัน 2) ผู้บริหารและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 11 
คน 3) นักศึกษา จำนวน 321 คน และ 4) อาจารย์ จำนวน 7 คน ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและ
สนทนากลุ่ม โดยนำมาวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และจำแนก
ประเภทของข้อมูลแล้วสังเคราะห์สรุปผลภาพรวม ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ความรู้รายวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์คือ รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ และการสอนแบบ Active 
Learning และปัจจัยที ่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอน มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1.1) ความรู้ 
ความสามารถของอาจารย์ผู ้สอน 1.2) สื ่อการสอน และ 1.3) การสนับสนุนจากคณะและ
มหาวิทยาลัย และ 2) แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน มี 3 ปัจจัยนำเข้า ได้แก่ 2.1) การ
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พัฒนาหลักสูตร 2.2) การพัฒนาการเรียนการสอน และ 2.3) การพัฒนาอาจารย์ผู้สอน มุ่งเน้น
การพัฒนารายวิชาให้ทันสมัย หลากหลาย และเหมาะสมกับการศึกษาไทยแลนด์ 4.0            
ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งให้ผู้เรียนมีทักษะ Soft 
Skills และ Hard ในลักษณะองค์รวมบนพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
คำสำคัญ: การพัฒนาการเรียนการสอน, วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, สถาบันอุดมศึกษา
ไทย, การศึกษาไทยแลนด์ 4.0 
 
Abstract  
  The objectives of this article were to: 1) evaluate and analyze the 
knowledge process of Humanities and Social Sciences in Thai Higher Education 
Institutions and 2) develop teaching and learning of Humanities and Social 
Sciences subjects for Undergraduate Students at Dusit Thani College, Bangkok. 
This research was an experimental research are 3 research steps: Step 1: 
Comprehensive analysis of knowledge, humanities and social sciences courses in 
Thai higher education institutions; Step 2: Teaching development for humanities 
and social sciences. General Education Dusit Thani College, and Step 3: 
summarizing, evaluating and developing the teaching and learning of humanities 
and social sciences General Education Dusit Thani College The group of 
informants purposive sampling into 4 groups: 1) General education agencies of 
26 Thai higher education institutions, 2) administrators and experts of 11 persons, 
3) students of 321 persons, and 4) teachers of 7 persons. Use In - depth interview 
and focus group. It analyzes averages, standard deviations, percentages, and 
classification of data and synthesizes the overall summary. The research results 
found that: 1)  knowledge process of Humanities and Social Sciences is an 
integrated teaching model and active learning and factors affecting teaching. 
There are 3 factors: 1.1) Knowledge, ability of instructors, 1.2) teaching materials, 
and 1.3) support from faculty and universities. And 2)  Guidelines for develop 
teaching and learning. There are 3 input factors: 2.1) Curriculum Development, 
2.2) Teaching Development, and 2.3) Teacher development focuses on the 
development of modern, diverse and suitable subjects in thailand 4.0 in the 21 
century, in line with the strategy of higher education institutions, which provides 
students with soft skills and hard skills. In a holistic manner based on the 21 
century change. 
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Keywords: Teaching and Learning Development Study, Humanities and Social 
Sciences, Thai Higher Education Institutions, Thailand Education 4.0  
 
บทนำ 
  จากประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื ่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 
กำหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุก
ระดับ ประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก 
จึงเห็นสมควรให้จัดทำกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานการอุดมศึกษา และเพ่ือเป็นการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและ
สาขาวิชา รวมทั้งเพื่อใช้เป็นหลักในการทำมาตรฐานด้านต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการศึกษามุ่งสู่
เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ และสามารถแข่งขันในระดับสากลได้  
เนื่องจากกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2552 เป็นเรื่องที่สำคัญที่ผู้ที่
เกี่ยวข้องโดยเฉพาะหมวดวิชาการศึกษาทั่วไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ตามโครงสร้าง
หลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษาที่ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชา
เฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี กำหนดให้จัดการเรียนการสอนรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไป 
หมายถึง วิชาที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง มีโลกทัศน์ที่กว้างไกล มีความ
เข้าใจธรรมชาติ ตนเองและผู้อื่น และสังคม เป็นผู้ใฝ่รู้ สามารถคิดอย่างมีเหตุผล สามารถใช้
ภาษาในการติดต่อสื่อสารความหมายได้ดี มีคุณธรรม สามารถนำไปใช้ในการดำเนินชีวิตและ
ดำรงตนอยู่ในสังคมได้เป็นอย่างดี และวิชาศึกษาทั่วไป หมายถึง หมวดวิชาที่เสริมสร้างความ
เป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์ให้มีความรอบรู้ อย่างกว้างขวาง เข้าใจ และเห็นคุณค่าของตนเอง                  
ผู้อื ่น สังคม ศิลปวัฒนธรรมและธรรมชาติ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ดำเนินชีวิตอย่างมี
คุณธรรม พร้อมให้ความช่วยเหลือ เพื ่อนมนุษย์ และเป็นพลเมืองที ่มีคุณค่า  (สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556) ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจำแนก
เป็นรายวิชาและลักษณะวิชาบูรณาการ โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุ่ม
วิชาสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ภาษา และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยให้มีจำนวนหน่วยกิตรวม ไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
(เครือข่ายการศึกษาทั่วไปแห่งประเทศไทย, 2559) การจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไปต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ประยุกต์กับการเรียนการสอนด้วยปัจจุบัน
โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีและสารสนเทศการศึกษาจึงจำเป็นต้องมีการพัฒนาการเรียนการสอนจากระบบ
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การศึกษาที่มีอยู่เดิม ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไป  
  จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงจำเป็นต้องมีการศึกษาการสร้างนวัตกรรมเพ่ือนำมาใช้
กับการเรียนการสอนโดยเฉพาะด้านหมวดวิชาศึกษาทั่วไปให้มีความทันสมัยน่าสนใจและบรรลุ
วัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ การผลิตและพัฒนานวัตกรรมการศึกษา และสื ่อใหม่  ๆ ขึ ้นมาเพ่ือ
ตอบสนองการเร ียนร ู ้ตามมาตรฐานการเร ียนร ู ้  5 ด ้านของกรอบมาตรฐานคุณว ุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ
ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, 
Communication and Information Technology Skills) จากมาตรฐานการเรียนรู้ 5 ด้าน
ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2552 ข้างต้น ทุกสถาบันการศึกษา
ที่จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานตามกรอบกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตามแบบฟอร์มต่าง ๆ จำนวน 7 แบบฟอร์ม โดยใน
ส่วนของหมวดวิชาศึกษาทั ่วไปจะต้องรายงานผลการดำเนินการตามแบบฟอร์ม มคอ . 3 
รายละเอียดของรายวิชา และแบบฟอร์ม มคอ. 5 รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาไทยยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่มุ่งสอนให้ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้ที่มีอยู่
ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรม เพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการของสังคม (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552)การศึกษายุคใหม่ต้อง
เน้นการแสวงหาการเรียนรู้ด้วยตนเอง คิดและประยุกต์ใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่าง
เหมาะสม  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2560) 
  โมเดลประเทศไทย 4.0 เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย
ภายใต้การนำของพลเอกประยุทธ์จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ (คสช.) ที่เข้ามาบริหารประเทศบนวิสัยทัศน์ที่ว่า “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” และ
นโยบายการพัฒนาประเทศมีการกำหนดกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี โดยเฉพาะ
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม ประกอบด้วย     
7 แนวทาง ได้แก่ การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย 
การสร้างความมั่นคงและการลดความเหลื่อมล้าทางด้านเศรษฐกิจและสังคม  การยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียมและทั่วถึง การพัฒนาระบบสุขภาพ 
การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอื้อต่อสังคมสูงวัย การสร้างความเข้มแข็งของสถาบัน
ทางสังคมและทุนวัฒนธรรม เป็นนโยบายในการปฏิรูปประเทศไทยเพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับ
ทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบ
ใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 ได้ โดยกำหนดกรอบในการพัฒนาออกเป็น 5 
กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 การยกระดับนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ กลุ่มที่ 2 การพัฒนาการเกษตร
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สมัยใหม่และการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ กลุ่มที่ 3 การส่งเสริมการท่องเที่ยว
และไมซ์ การสร้างรายได้ กลุ่มที่ 4 การศึกษาพื้นฐานและพัฒนาผู้นำ (โรงเรียนประชารัฐ) 
ยกระดับคุณภาพวิชาชีพ กลุ่มท่ี 5 การส่งเสริมการส่งออกและการลงทุนในต่างประเทศ รวมทั้ง
การส่งเสริมกลุ่ม SMEs และผู้ประกอบการใหม่ (Start Up) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) คนไทยได้ร ับโอกาสทางการศึกษาสูงขึ้น 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีด้านการสื่อสารอย่างรวดเร็วที่จะนำสังคมไทยไปสู่สังคมดิจิทัลมาก
ขึ้น (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2559) การจัดการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ต้อง
ปรับให้อยู่บนฐานของนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งเอื้อต่อคนทุกกลุ่มให้สามารถ
เข้าถึงสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติตามโมเดลประเทศไทย 4.0 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560) การศึกษาไทยในยุค 4.0 
จำเป็นต้องศึกษาเชิงสร้างสรรค์และผลิตภาพ หรือตามแนว CCPR Model ผู้เรียนมีความคิด
วิเคราะห์ประยุกต์และใช้ประโยชน์ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560) 
  จากความสำคัญดังกล่าว ผู ้ว ิจ ัยในฐานะอาจารย์ประจำวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี เห็นถึงความสำคัญอย่างยิ่งในการผลิต
บัณฑิตให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของรายวิชาในการเสริมสร้างความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ให้มี
ความรอบรู้ อย่างกว้างขวาง เข้าใจ และเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้อื่น สังคม ศิลปวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติ จึงมีความสนใจศึกษาการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทยตามบริบทการศึกษาไทยแลนด์ 4.0 เพื่อประมวลองค์
ความรู้วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ให้มีความทันสมัยเหมาะสมต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยตามบริบท
การศึกษาไทยแลนด์ 4.0 ต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื ่อประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู ้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์              
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย  
  2. เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป วิทยาลัยดุสิตธานี กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์              
ในสถาบันอุดมศึกษาไทยตามบริบทการศึกษาไทยแลนด์ 4.0 เป็นวิธีวิจัยเชิงทดลอง ผู้วิจัยได้
กำหนดขอบเขตการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  ขั ้นตอนที ่ 1 ศึกษาประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู ้รายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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   1.1 ศึกษาหลักการแนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการ
สอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทยตามบริบทการศึกษาไทย
แลนด์ 4.0 
   แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสาร บทความวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด
และทฤษฎีเกี ่ยวกับการพัฒนาการเร ียนการสอน วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
สถาบันอุดมศึกษาไทย และการศึกษาไทยแลนด์ 4.0 โดยผู้วิจัยคัดเลือกตามเกณฑ์การคัดเลือก
คือ เรื่องที่ทันสมัย เอกสารที่จะนำมาอ้างอิง เอกสารหรือตำราภาษาไทย ไม่ควรเกิน 5 ปี และ
เอกสารหรือตำราภาษาอังกฤษ ไม่ควรเกิน 10 ปี 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ตารางการวิเคราะห์เนื้อหา 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล ศึกษาจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วทำการ
บันทึกข้อมูลลงตารางการวิเคราะห์เนื้อหา 
   การวิเคราะห์ข้อมูล จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และวิเคราะห์เนื้อหา  
   1.2 ศึกษาวิเคราะห์ องค์ความรู้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวด
วิชาศึกษาท่ัวไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย 
   แหล่งข้อมูล 1) ประชากรคือ ผู ้เช ี ่ยวชาญและอาจารย์ผ ู ้สอนรายว ิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที่อยู่
ในสังกัดคณะกรรมการเครือข่ายอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาการศึกษาทั่วไป สำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา จำนวน 26 แห่ง และ 2) กลุ่มตัวอย่างคือ เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เป็น
ผู้เชี่ยวชาญ และอาจารย์ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่มีประสบการณ์สอนรายวิชา
มนุษยศาตร์และสังคมศาสตร์ 5 ปีขึ้นไป จำนวน 11 คน ได้แก่ อาจารย์รายวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยคริสเตียน มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยศิลปากร สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์  มหาวิทยาลัยมหิดล และ
อาจารย์พิเศษสถาบันอุดมศึกษาไทย (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2562) 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบบันทึกการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก แบ่งเป็น 4 ตอน คือ 1) ข้อมูลพื้นฐาน 2) สภาพปัญหาและความจำเป็นในการ
สอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 3) องค์ความรู้มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย และ 4) ข้อเสนอแนะ 
   การหาคุณภาพเครื ่องมือ ผู ้เช ี ่ยวชาญด้านรายวิชามนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ที ่อยู ่ในสังกัด
คณะกรรมการเครือข่ายอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาการศึกษาทั่วไป สำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา แล้วนำไปหาค่าความ
เที่ยงตรงโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ได้เท่ากับ 0.50 – 1.00  (บุญชม ศรีสะอาด, 
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2556) นำไปทดลองใช้กับกลุ่มอื่นที ่ไม่ใช่ตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื ่อหาค่าความเชื ่อมั่น
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 และจัดทำแบบสัมภาษณ์
ฉบับสมบูรณ์ (Cornbrash, L. J., 1990) 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งวิธีการออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษา
สภาพปัญหาและความจำเป็นในการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ระยะที่ 2 
ศึกษาองค์ความรู้วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย 
   การวิเคราะห์ข้อมูล ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
  ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
   2.1 ศึกษาแนวทางการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่
มีการปฏิบัติเป็นเลิศ 
   แหล่งข้อมูล 1) ประชากรคือ อาจารย์ประจำภาควิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 10 คน และนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ที ่ลงทะเบียนเรียนวิชามนุษยศาสตร์และสั งคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 500 คน และ 2) กลุ ่มตัวอย่าง คือ อาจารย์ประจำภาควิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 7 คน และ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชา
ศึกษาท่ัวไป วิทยาลัยดุสิตธานี เลือกอย่างเจาะจง จำนวน 321 คน 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอนคือ 1) ข้อมูลพื้นฐาน 
2) แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และ  3) การ
จัดการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   การหาคุณภาพเครื่องมือ ซึ่งให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษาและการ
จัดการเรียนการสอน จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา แล้วนำไป
หาค่าความเที่ยงตรงโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ได้เท่ากับ 0.50 – 1.00 (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2556) นำไปทดลองใช้กับกลุ่มอื่นที่ไม่ใช่ตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความ
เชื ่อมั ่นสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ 0.97 และจัดทำ
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ (Cornbrash, L. J., 1990) 
   การวิเคราะห์ข้อมูล ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) 
   2.2 ตรวจสอบร่างรูปแบบการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
   แหล่งข้อมูล นำไปทดลองใช้กับนักศึกษา จำนวน 5 คน โดยการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และผ่านการตรวจปรับปรุงจากผู ้บร ิหาร 
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ผู้เชี่ยวชาญ และอาจารย์ประจำภาควิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 5 คน 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย รูปแบบการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป วิทยาลัยดุสิตธานี 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งวิธ ีการออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที ่ 1                            
การทดลองใช้กับนักศึกษา ระยะที่ 2 สนทนากลุ่มอิงผู้เชี่ยวชาญ  
   การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์เนื้อหา จัดหมวดหมู่ และสรุปเป็นภาพรวม 
  ขั้นตอนที่ 3 การสรุปประเมินผลและพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 
  แหล่งข้อมูล เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จำนวน                
7 คน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 1) รูปแบบพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และ 2) แบบสอบถามเพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ ซึ่งรูปแบบประเมิน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) โครงสร้างเนื้อหา และ 4) ลักษณะสำคัญของรูปแบบ 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งวิธ ีการออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที ่ 1 รูปแบบ
พัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ระยะที่ 2  ประเมินความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลการวิจัย 
  การศึกษาประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวด
วิชาศึกษาทั ่วไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย พบว่า การสอนรายวิชามนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ระดับปริญญาตรี ในสถาบันอุดมศึกษาไทย ทั้ง 26 สถาบัน 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาลัยดุสิตธานี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
มหาว ิทยาล ัยเกษมบัณฑิต มหาว ิทยาล ัยศร ีปทุม มหาว ิทยาล ัยราชภัฎสวนสุน ันทา 
มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยสยาม มหาวิทยาลัยธนบุรี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาลัยทองสุข มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
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ราชมงคลพระนคร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน และสถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ พบว่า ทุกสถาบันการศึกษาจะมี
หน่วยงานรับผิดชอบด้านการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
   1. ด้านจุดเน้นการศึกษาท่ัวไป ทุกสถาบันจะเน้นการจัดการเรียนการสอนวิชา
ศึกษาทั่วไปตามอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน ผสมกับปรัชญาการศึกษาทั่วไปจะมุ่งสอนบัณฑิต
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นพลเมือง  
   2. ด้านโครงสร้างหลักสูตรวิชาศึกษาทั่วไป จะแบ่งโครงสร้างหลักสูตรตาม
โครงสร้างหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั ่วไป ระดับปริญญาตรี สำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา คือ กลุ ่มวิชาภาษา กลุ ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และกลุ ่มวิชา
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยมีบางสถาบัน จัดเป็นกลุ ่มวิชาการบูรณาการ ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จัดกลุ่มวิชา
บูรณาการ (วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี) และกลุ่มวิชาบูรณาการ (มนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์) โดยมีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเพิ่มกลุ่มวิชาสหศาสตร์ อีกหนึ่งกลุ่มวิชา
นอกจากกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ และกลุ่มสังคมศาสตร์ นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
จัดกลุ่มวิชาที่แตกต่างออกไป คือ กลุ่มสาระอยู่ดีมีสุข กลุ่มสาระศาสตร์แห่งผู้ประกอบการกลุ่ม
สาระพลเมืองไทยและพลเมืองโลก กลุ่มสาระภาษากับการสื่อสาร และกลุ่มสาระสุนทรีย์ศาสตร์ 
และสำนักว ิชาศึกษาทั ่วไป สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ ้าคุณทหารลาดกระบัง                        
จัดกลุ่มวิชา ได้แก่ กลุ่มคุณค่าแห่งชีวิต กลุ่มวิถีแห่งสังคม กลุ่มศาสตร์แห่งการคิด กลุ่มศิลปะ
แห่งการจัดการ และกลุ่มภาษาและการสื่อสาร 
   3.  ด ้ านรายว ิชามน ุษยศาสตร ์และส ั งคมศาสตร ์ท ี ่ สำค ัญ ท ั ้ ง  26 
สถาบันอุดมศึกษาไทย มีการปรับปรุงหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
อุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 
Framework for Higher Education: TQF: HEd) จ ึงม ีรายว ิชาท ี ่ท ันสม ัยสอดคล ้องกับ
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 หรือการศึกษาไทยแลนด์ 4.0 และสอดคล้องกับปรัชญาศึกษาทั่วไป 
ที่ว่า การสอนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมายถึง หมวดวิชาที่เสริมสร้างความเป็นมนุษย์ที่ สมบูรณ์ 
มีความรู้รอบ รู้กว้าง เข้าใจ และเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้อื ่น สังคม ศิลปวัฒนธรรม และ
ธรรมชาติ ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง พัฒนาตนเอง อย่างต่อเนื่อง ดำเนินชีวิต
อย่างมีคุณธรรม พร้อมให้ความช่วยเหลือเพ่ือนมนุษย์ และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทย
และสังคมโลก จึงทำให้มีรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ที่หลาก
หลาก มีความทันสมัย และมีอัตลักษณ์แตกต่างกันไป แต่โดยรวมมีจุดเน้นรวมกันคือ “การสอน
ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์”  
   4. แนวทางการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษา
ทั่วไป ในสถาบันอุดมศึกษาไทย อาจารย์ผู้สอนและผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนมนุษยศาสตร์และ
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สังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มองเห็นตรงกันว่าควรลดการบรรยายลง ควรการสอนให้
เห็นจริงและได้ปฏิบัติจริง เช่น การฝึกปฏิบัติ การลงพื้นที่ศึกษาชุมชน การจัดทำโครงการใน
สถานที่จริง นักศึกษาสามารถกำหนดวิธีการเรียนรู้ได้อย่างอิสระโดยมีอาจารย์ผู ้สอนเป็นที่
ปรึกษาและควรตรวจงานอย่างละเอียด เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้ตามปรัชญาการศึกษาทั่วไปได้
เป็นอย่างดี นอกจากนั ้นยังพบว่าปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการสอนรายวิชามนุษยศาสตร ์และ
สังคมศาสตร์สถาบันอุดมศึกษาไทย คือ นโยบายการศึกษาของมหาวิทยาลัย ที่ตระหนักถึง
ความสำคัญของรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีกระบวนการ
ในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและทันสมัย และการพัฒนา
ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนในการถ่ายทอดและสื่อสารที่ดี มีประสิทธิภาพ กระตุ้น
และผลักดันให้นักศึกษาได้เรียนรู้ความรู้และคุณค่าของรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ได้อย่างลึกซึ้งจะส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์             
หมวดวิชาศึกษาท่ัวไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการจัดการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ระดับปริญญาตรี ได้แก่ ตัวอาจารย์ผู้สอน อาจารย์
และผู ้ เช ี ่ยวชาญรายว ิชาว ิชามนุษยศาสตร ์และสังคมศาสตร ์หมวดว ิชาศ ึกษาท ั ่ว ไป 
สถาบันอุดมศึกษาไทย จำนวน 5 คน มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าคือ 1) ตัวอาจารย์
ผู ้สอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มีความสำคัญและจำเป็นที่สุดที่จะทำให้การ
จัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ของรายวิชาและปรัชญาวิชาศึกษาทั่วไป อาจารย์ผู้สอน
ต้องเป็นผู้มีความรอบรู้ทั ้งในศาสตร์วิชาชีพและศาสตร์ต่าง ๆ ในลักษณะบูรณาการศาสตร์
หรือสหวิทยาการ เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงความรู้ในรายวิชาที่รับผิดชอบนั้น ๆ เข้ากับรายวิชา
อื่น ๆ ทั้งในลักษณะวิชาชีพ รายวิชาศึกษาทั่วไป รายวิชาแกน และข้ามศาสตร์ได้ยิ่งดี เพราะ
โลกสมัยใหม่ต้องการบัณฑิตที่มีความรอบรู้ในศาสตร์วิชาชีพที่ศึกษามาและสามารถเชื่อมโยง
ความรู้สู่ศาสตร์แขนงอ่ืน ๆ ด้วย ตัวอาจารย์ผู้สอนจะต้องเข้าใจในหน้าที่และบทบาทของตัวเอง
ที่สำคัญและพร้อมที่จะพัฒนาตัวเองให้มีทั้งศาสตร์และศิลป์ในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน
อย่างเต็มกำลังความสามารถ 2) ผู้บริหารระดับสาขา/ภาควิชา อาจารย์และผู้เชี่ยวชาญรายวิชา
วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์หมวดวิชาศึกษาทั่วไป สถาบันอุดมศึกษาไทย จะต้องมี
ความรู้ ความเข้าใจต่อศาสตร์ว่ามีความสำคัญต่อการพัฒนาบัณฑิตมากกว่าการมีความรู้ตาม
โครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่กำหนดไว้ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา        
แต่จะต้องมีความรู้ในปรัชญาของวิชาศึกษาทั่วไปที่มุ่งเน้นความเป็นมนุษย์ ความเป็นพลเมืองที่
ดีของสังคม ประเทศ และโลก ต้องมีการบริหารจัดการเรียนการสอนที ่ทันสมัย ทันโลก           
ทันเหตุการณ์ มีนโยบายที่ชัดเจน สนับสนุนให้อาจารย์ผู้สอนได้มีโอกาสพัฒนาตัวเองรอบด้าน 
และ 3) ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย/สถาบัน อาจารย์และผู้เชี่ยวชาญรายวิชาวิชามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์หมวดวิชาศึกษาทั่วไป สถาบันอุดมศึกษาไทย สิ่งที่สำคัญที่สุดคือ การกำหนด
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นโยบายและแผนการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพราะตามโครงสร้างหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี กำหนดให้มีการจัดการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป จำนวน 30 หน่วยกิต 
โดยกลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จะกำหนดให้นักศึกษาเรียนประมาณ 6 - 12 หน่วย
กิต แล้วแต่ความเหมาะสมของมหาวิทยาลัย/สถาบันนั้น ๆ ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย/สถาบัน 
จึงควรกำหนดตำแหน่งผู้รับผิดชอบโดยตรง ตลอดจนการส่งเสริมทางด้านการฝึกอบรมสัมมนา 
การประชุม การวิจัย การบริการวิชาการ การศึกษาต่อ และการสนับสนุนการเข้าสู่ตำแหน่งทาง
วิชาการของอาจารย์หมวดวิชาศึกษาทั่วไปอย่างเท่าเทียมกับอาจารย์ประจำวิชาชีพต่าง  ๆ 
รวมทั้งการเข้าร่วมเป็นเครือข่ายศึกษาทั ่วไปทั้งในระดับมหาวิทยาลัย และระดับประเทศ                  
ซึ่งสอดคล้องกับคำพูดที่ว่า “การสอนรายวิชาศึกษาทั่วไปมีความสำคัญอย่างยิ่งในการผลิต
บัณฑิตในระดับปริญญาตรี เป็นรายวิชาที่จะไปเสริมสร้างความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ รู้จักตัวเอง 
ผู ้อื ่น สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมได้ การสอนวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จึงมี
ความสำคัญที่ทุกมหาวิทยาลัยต้องให้ความสำคัญในการจัดการศึกษาวิชาศึกษาทั่วไป การสอน
ให้เห็นจริงและได้ปฏิบัติจริง ส่วนการสอนแบบบรรยาย ทฤษฎี หลักการในห้องเรียน ไม่น่าจะ
เพียงพอกับนักศึกษายุคใหม่แล้ว” (ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2562) 

6. องค์ความรู้มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ในสถาบันอุดมศึกษาไทย วิธีการ
สอนรายวิชาเป็นแบบบูรณาการ ขึ้นอยู่กับความสามารถและความถนัดของอาจารย์ผู ้สอน 
เนื่องจากการสอนรายวิชาศึกษาท่ัวไปมีนักศึกษาในแต่ละกลุ่ม จำนวน 100 – 400 คน อาจารย์
ผู้สอนสามารถสอนด้วยวิธีการหลากหลายแบบ Active Learning เช่น การบรรยาย กิจกรรม
ในชั้นเรียน กรณีศึกษา และปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอนคือ นโยบายการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ได้ตระหนักถึงความสำคัญวิชากระบวนการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่
เหมาะสมและทันสมัย และการพัฒนาความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนในการถ่ายทอดมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับคำพูดที่ว่า “การสอนวิชาการศึกษาทั่วไปในลักษณะวิชาการ     
บูรณาการนั้น อาจารย์ผู้สอนต้องออกแบบกิจกรรมการสอนให้สะเทือนอารมณ์ของผู้เรียน ลด
การบรรยายลง ทำกิจกรรมการสอนแบบ Active Learning ทำอย่างไรให้คุมชั้นเรียนอยู่ ดึง
คว ามสน ใจของน ั กศ ึ กษาอย ู ่ ต ลอด เ วลา”  ( อาจารย ์ ป ระจำว ิ ช าศ ึ กษาท ั ่ ว ไป 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2561) (อาจารย์ประจำวิชา
ศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2561) 

2. การพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชา
ศึกษาทั ่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่า จากการสรุปแนวทางการเรียนการสอนรายวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.05 ,SD = 0.37) โดยมี
คะแนนสูงสุดคือ การสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ควรมีวิธีสอนที่หลากหลาย 
น่าสนใจ และทันสมัย (�̅� = 4.48, SD = 0.60) และรองลงมาคือ ควรมีเอกสารประกอบการ
สอนที่อ่านเข้าใจง่าย มีกรณีศึกษา ทันสมัย และนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้จริง  (�̅� = 4.38,          
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SD = 0.37) ซึ ่งแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอน มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) การพัฒนา
หลักสูตร 2) การพัฒนาการเรียนการสอน และ3) การพัฒนาอาจารย์ผู ้สอน เหมาะสมกับ
การศึกษาไทยแลนด์ 4.0 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาให้ผู ้เรียนมีทักษะ 
Soft Skills และ Hard Skills ในการประเมินผล ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 44.45 
,SD = 0.67) คะแนนสูงสุดคือ การสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่หลากหลาย
และทันสม ัย  (�̅� = 4.83, SD = 0.51) และรองลงมาค ือ ม ีคณะกรรมการว ิชารายว ิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ระดับสถาบัน (�̅� = 4.66, SD = 0.59) ซึ่งสอดคล้องกับคำพูด
ที่ว่า “หมวดวิชาศึกษาทั่วไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ให้ความสำคัญต่อการ
จัดการเรียนการสอนมุ่งเน้นการสอนเพิ่มเติมความรู้ให้เป็นคนที่สมบูรณ์ มีบูรณการแบบ
เชื่อมโยงสัมพันธ์กับรายวิชาอื่น ๆ สอนให้ลงมือปฏิบัติจริงแบบ Project Base - Problem 
Base” (อาจารย์ประจำวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์, 2561) ดังภาพที ่1 
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ภาพที ่1 แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

  จากภาพรูปแบบการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชา
ศึกษาทั ่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี สรุปได้ว่า ได้นำแนวคิดวิธีระบบมาประยุกต์ใช้ (System 
Approach) ได้แก่ 1) การจัดการเรียนการสอนในระยะแรก พ.ศ. 2562 ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
แต่ละรายวิชา นำเสนอชื่อวิชา คำอธิบายรายวิชา เนื้อหารายวิชาให้สอดคล้องกับปรัชญา
การศึกษาทั่วไป นโยบายวิทยาลัย และอัตลักษณ์ของนักศึกษา การบูรณาการเนื้อหาวิชา
เชื่อมโยงการดำเนินชีวิตประจำวัน การเรียน และการทำงาน 2) การจัดการเรียนการสอนใน
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ระยะที่สอง พ.ศ. 2563 - 2564 ให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบแต่ละรายวิชา ปรับปรุงวิชาที่ตนเอง
รับผิดชอบ เช่น ชื่อวิชา คำอธิบาย และเนื้อหาวิชา ให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
มีการบูรณาการรายวิชาหนึ่งถึงสองรายวิชารวมเป็นวิชาเดียว หรือเปิดรายวิชาในลักษณะสห
วิทยาการศาสตร์ใหม่ มีอาจารย์ผู ้สอนหลาย ๆ ท่าน ร่วมสอนในรายวิชาเดียวกัน และ                         
3) นำแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ที่พัฒนาไป
ปรับปรุงหลักสูตรทุกปีการศึกษา เพ่ือให้มีหลักสูตรที่ทันสมัย และเหมาะสมกับผู้เรียน  
 
อภิปรายผล 
  จากการศึกษาประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปในสถาบันอุดมศึกษาไทย รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่สำคัญ 
ทั้ง 26 สถาบันอุดมศึกษาไทย มีการปรับปรุงหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั ่วไปตามเกณฑ์
มาตรฐานอุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  รายวิชามีความ
ทันสมัยสอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และสอดคล้องกับปรัชญาศึกษาทั่วไปที่ว่า   
การสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมายถึง หมวดวิชาที่เสริมสร้างความเป็นมนุษย์ที่ สมบูรณ์ มี
ความรู้รอบ รู้กว้าง เข้าใจ และเห็นคุณค่า และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทย จึงทำให้มี
รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีความทันสมัย และมีอัตลักษณ์
แตกต่างกันไป แต่โดยรวมมีจุดเน้นรวมกันคือ “การสอนความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์” ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของอุทัย ดุลยเกษม กล่าวว่า ผู้บริหารมหาวิทยาลัยทุกระดับต้องมีความ
เชื่ออย่างจริงใจว่าการจัดการเรียนการสอนรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปมีความสำคัญและมี
ความจำเป็นต่อการดำเนินชีวิตและการทำงานอาชีพของประชาชนในศตวรรษที่ 21 จริง  (อุทัย 
ดุลยเกษม, 2558) ต้องให้การสนับสนุนการเรียนการสอนรายวิชาในหมวดศึกษาทั่วไปอย่าง
จริงจังและต่อเนื ่อง มีความเข้าใจอย่างชัดเจนว่าการสอนรายวิชาในหมวดศึกษาทั ่วไปมี
เป้าหมายต่างจากการเรียนการสอนรายวิชาในหมวดอ่ืน ๆ ในหลักสูตร เป็นการเรียนการสอนที่
มีวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนเกิดการปรับเปลี่ยนวิธีคิด ระบบ คุณค่าและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
มหาวิทยาลัยควรต้ังคณะกรรมการกลางรับผิดชอบการสอน  
  จากการพัฒนาการเรียนการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชา
ศึกษาทั ่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี กรุงเทพมหานคร  พบว่า ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่                   
การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาอาจารย์ผู้สอน ที่มุ่งเน้นการ
พัฒนารายวิชาให้ทันสมัย หลากหลาย และเหมาะสมกับยุคสมัยใหม่ในยุค 4.0  สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา มุ่งเน้นให้ผู ้เรียนมีทักษะในการ
ทำงานในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ Soft Skills, Systematic Thinking, Analytical Skill, Critical 
Thinking, Hard Skills ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนันทน์ธร บรรจงปรุ กล่าวว่า การพัฒนา
หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (นันทน์ธร บรรจงปรุ, 2561) เพื่อส่งเสริมคุณลักษณะการเป็น
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พลเมืองในศตวรรษที่ 21 คือ วิชาศิลปะและความคิดสร้างสรรค์ นิสิตมีคุณลักษณะการเป็น
พลเมืองในศตวรรษที่ 21 ตามท่ีวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ โดยพิจารณาจากแบบประเมินคุณลักษณะ
การเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 นิสิตเป็นผู้ประเมินตนเองทั้งก่อนเรียนและหลัง พบว่า นิสิตมี
คุณลักษณะที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรทั้งด้านความรู้ ผู้เรียนมีความรู้พื้นฐาน
ด้านดิจิทัลเทคโนโลยี และนวัตกรรม ด้านความคิด ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ มีทักษะการคิดสร้างสรรค์ ด้านทักษะ ผู้เรียนมีทักษะในการสร้างนวัตกรรมตาม
ความถนัดโดยใช้วิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นรากฐาน และด้านทัศนคติ ความสามารถใน
การแยกแยะเลือกสิ่งที่ถูกต้องตามจริยธรรม  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  ด้านการประมวล วิเคราะห์ องค์ความรู ้รายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์      
จุดเน้นการศึกษาทั่วไป ทุกสถาบันจะเน้นการจัดการเรียนการสอนวิชาศึกษาทั่วไปตามอัต
ลักษณ์ของแต่ละสถาบัน ผสมกับปรัชญาการศึกษาทั่วไปจะมุ่งสอนบัณฑิตให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ มีคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นพลเมือง มีการปรับปรุงหลักสูตรหมวดวิชาศึกษา
ทั่วไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จึงมี
รายวิชาที่ทันสมัยสอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และด้านการพัฒนาการเรียนการ
สอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี อาจารย์
ผู้สอนและผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มองเห็นตรงกันว่าควรลด
การบรรยาย ควรสอนให้เห็นจริงและได้ปฏิบัติจริง นักศึกษาสามารถกำหนดวิธีการเรียนรู้ได้
อย่างอิสระโดยมีอาจารย์ผู้สอนเป็นที่ปรึกษา เพ่ือให้นักศึกษาเรียนรู้ตามปรัชญาการศึกษาทั่วไป
ได้เป็นอย่างดี และปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอนคือ นโยบายการศึกษาของมหาวิทยาลัยที่ตระหนัก
ถึงความสำคัญของรายวิชา มีกระบวนการในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
ที่เหมาะสมและทันสมัย และการพัฒนาความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอนในการถ่ายทอด
และสื่อสารที่ดี มีประสิทธิภาพ กระตุ้นและผลักดันให้นักศึกษาได้เรียนรู้ความรู้และคุณค่าของ
วิชาได้อย่างลึกซึ้ง ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไปคือ ควรมีการศึกษาวิจัยรวบรวมวิธีการ
สอน และสื ่อการสอนรายวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หมวดวิชาศึกษาทั ่วไป 
มหาวิทยาลัยอื ่น ๆ เพื ่อสร้างและพัฒนานวัตกรรมการเร ียนรู้ ท ี ่หลากหลาย ทันสมัย                    
และเหมาะสมกับการศึกษา 4.0  
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บทคัดย่อ 
  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อ
คุณภาพชีว ิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง 
กรุงเทพมหานคร และ 2) เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อปัจจัยด้านภาวะผู้นำ 
และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ 
เป็นวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างคือ บุคลากรครูวัด
ลานบุญ จำนวน 80 คน สถิติที ่ใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                   
T - Test F - Test และตารางประกอบความเรียง ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู ้นำ และ
วัฒนธรรมองค์การมีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงาน ได้แก่ 1) ด้านพฤติกรรมผู้นำ ผู้นำแบบ
ปล่อยเสรีมีค่าเฉลี่ยมากสุด (�̅� = 3.55, S.D. = 0.88 ) น้อยสุดคือ ผู้นำแบบเปลี่ยนแปลง              
(�̅� = 3.49, S.D = 0.79) 2) ด้านวัฒนธรรมการทำงาน การปรับตัวมีค่าเฉลี ่ยมากสุด                   
(�̅� = 3.60, S.D. = 0.88 ) น้อยสุดคือ การมีส่วนร่วม (�̅� = 3.54, S.D = 1.00) และ                               
3) ด้านคุณภาพชีวิตการทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.85, S.D. = 0.75) ได้แก่              
1) พัฒนาความสามารถ 2) ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม 3) บูรณการทางสังคม                
4) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 5) สิ ่งแวดล้อมที ่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย           
6) ระเบียบข้อบังค ับ 7) ความก้าวหน้าและมั ่นคง  และ 8) ปฏิบัต ิงานในสังคม  และ                         
2) เปรียบเทียบปัจจัยโดยจำแนกคุณลักษณะส่วนบุคคลตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ 
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ตำแหน่งงาน และประสบการณ์ทำงาน ภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 แต่ในส่วนผู้นำการเปลี่ยนแปลง ผู้นำแบบแลกเปลี่ยน และวัฒนธรรมการปรับตัวแตกต่าง
ในเรื่องเพศ และผู้นำแบบปล่อยเสรีแตกต่างในเรื่องรายได้ต่อเดือน รวมถึงวัฒนธรรมเอกภาพ
แตกต่างในเรื่องประสบการณ์ทำงาน  
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำและวัฒนธรรมองค์การ, คุณภาพชีวิตการทำงาน, บุคลากรครู, โรงเรียนวัด
ลานบุญ 
 
Abstract  
  The objectives of this research article were: 1) to study leadership and 
organizational culture affecting the quality of work life of teachers of 
Watlanboon school, Ladkrabang district office, Bangkok: and 2) to compare 
personal factor of teachers on factors of leadership and organizational culture 
affecting the quality of work life of teachers of Watlanboon school. The 
qualitative research by us the questionnaires. Select purposive sampling such 
as: teachers of Watlanboon school for all 80 persons. Using analyzed with 
frequency statistics, percentage, average, standard deviation, t - test and F - test 
tested independent. And assumptions and table layouts. The research found 
that: 1. leadership and organizational culture affecting the quality of work life of 
teachers include: 1) the leadership behavior Liberal leaders were the high mean 
(�̅� = 3.55, S.D. = 0.88), the lowest were transformative leaders (�̅� = 3.49,                  
S.D. = 0.79), 2) the work of culture, the adjustment were the high mean                
(�̅� = 3.60, S.D. = 0.88), the lowest was participation (�̅� = 3.54, S.D. = 1.00), and 
3) the quality of work and life a high level  (�̅� = 3.85, S.D. = 0.75) include:               
1) Development of competence, 2) reasonable and fair compensation, 3) social 
integration, 4) work - l ife balance, 5) hygienic and safe environment,                           
6) Regulations, 7) Progress and stability, and 8) work in society. And 2. The 
comparison of factors by personal characteristics were classified by gender, age, 
education level, income, job position and work experience. The overall picture 
was not significantly different at the level .05. But in the leadership section of 
change, exchange leaders and cultures of gender disparities, and liberal leaders 
differing on monthly income, as well as a different culture of unity in their work 
experience.  
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บทนำ 
  ปัจจุบันความสำเร็จขององค์กรเกิดขึ้นจากปัจจัยที่หลากหลาย เพื่อนำองค์กรไปสู่
ความสำเร ็จ ไม่ใช ่ม ีเพียงความรู ้หร ือประสบการณ์ แต่ปัจจั ยที ่ควรให้ความสำคัญคือ 
กระบวนการคิดหรือความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร การคิดนอกกรอบ ความคิดที่แปลกใหม่ 
ความคิดสร้างสรรค์ช่วยให้มองหาวิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างไปจากวิธีเดิมได้ การคิดนอกกรอบ
ถือเป็นแนวคิดใหม่ในการแก้ปัญหาที่ แตกต่างจากความคิดแบบเดิม ๆ เพื่อให้องค์กรพัฒนา
อย่างยั่งยืน และบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และที่สำคัญอิกอย่างคือ ลักษณะภาวะ
ผู้นําถือเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญ ซึ่งรูปแบบผู้นําที่ดีมีศักยภาพในการทำงานมีผลทำให้บุคลากร
การยอมรับในตัวบุคคล (De Bono, Edward., 1970) แต่ในปัจจุบันนี้ประสบการณ์การทำงาน
ของหัวหน้างาน ความรู ้ ความสามารถด้านการจัดการการบริหารงานนั้นยังไม่เพียงพอ                  
ไม่สามารถกระตุ ้น หรือจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
นอกจากภาวะผู้นําที่เป็นปัจจัยสำคัญแล้วระดับปฏิบัติงานถือเป็นหัวใจหลักขององค์กรกล่าวได้
ว่า มนุษย์นั้นเป็นทรัพยากรที่มีชีวิต จิตใจ มีความรู้ความสามารถความเชี่ยวชาญในงานและ
ทักษะที่แตกต่างกัน (ทิมมิกา เครือเนตร, 2554) โดยที่องค์กรจะสามารถนําศักยภาพในแต่ละ
บุคคลออกมาย่อมต้องใช้เทคนิคกลยุทธ์และสร้างแรงจูงใจถือได้ว่าแรงจูงใจในการทำงานมี
ความสำคัญกับองค์กร เนื่องจากแรงจูงใจมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์เพ่ือ                    
ไปสู่เป้าหมาย (ศิวิไล กุลทรัพย์ศุทรา, 2552) ดังนั้น วัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิต
การทำงาน ถือได้ว่าเป็นแรงจูงใจในการทำงานจึงเป็นภาวะในการเพิ่มพฤติกรรมการกระทำ
หรือกิจกรรมของบุคคลโดยบุคคลจงใจกระทำพฤติกรรมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ                 
หากบุคลากรได้ร ับแรงจูงใจที ่ด ีและเหมาะสม จะช่วยให้ผลการทำงานมีประสิทธิภาพ         
และทำงานสุดความสามารถนําไปสู่เป้าหมายและผลสำเร็จขององค์กร (Daniel, K. & Robert, 
L. K., 1966) จากสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
สภาพแวดล้อมของโลก จากการเปลี่ยนแปลงที่กล่าวมา ทำให้ประเทศทั่วโลกเข้าสู่ยุคการ
แข่งขันสูง รวมถึงประเทศก็เข้าสู่ยุคการแข่งขันเช่นเดียวกัน โดยองค์การใดที่ต้องการประสบ
ความสำเร็จ สิ่งหนึ่งที่ต้องคำนึงก็คือการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จำกัดให้คุ้มค่า และมีประสิทธิภาพ
มากที่สุดในการบริหารองค์การให้เจริญรุ่งเรืองได้นั้นต้องยึดองค์ประกอบ 6M’s คือ คน เงินทุน 
วัตถุดิบ เครื่องจักร วิธีการบริหารจัดการและการตลาดแต่เมื่อพิจารณาจากทั้ง 6 องค์ประกอบ
ดังกล่าวองค์ประกอบที่สำคัญที่สุดคือ “คน” เนื่องจากคนถือเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุด 
(นิวัฒน์ รังสร้อย และพีระพงษ์ วรภัทร์ถิระกุล, 2563) เห็นได้ว่า ครูควรให้นักเรียนเรียนรู้
วิธีการปฏิบัติ รู้คิด รู้ทำ ที่เรียกว่า การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ทั้งนี้อาจเป็นการ
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ประยุกต์ใช้ทักษะและการเชื ่อมโยงองค์ความรู้ไปสู่การปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหา และการได้มี
ปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มเพื่อนและครูผู้สอน ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (นาถนารี 
ชนะผล และคณะ, 2563)เป็นการเสริมสร้างเยาวชนต้นแบบตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา              
เพื่อพัฒนาเยาชนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในแง่ความเก่ง ความดี และมีจิตอาสาได้อย่าง
สมบูรณ์ ซึ่งนับเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศให้มีคุณภาพและมีศักยภาพยิ่งขึ้น  
(ยุทธนา ขวัญเมือง และสุทธิพงษ์ ศรีวิชัย, 2563) 

ดังนั้น องค์กรที่ประสบความสำเร็จและเจริญรุ่งเรืองสิ่งสำคัญที่สุดคือ การมีทรัพยากร
บุคคลที่มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ และความชำนาญ บุคลากรดังกล่าวเป็นตัวจักรสำคัญ
ในการขับเคลื่อนให้องค์การเจริญก้าวหน้า และประสบความสำเร็จในที่สุด ด้วยเหตุนี้การดูแล
เอาใจใส่ต่อทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นเรื่องที่ผู้บริหารขององค์การต้องตระหนักและให้ความสำคัญ
รวมถึงดูแลเอาใจใส่กระบวนการทำงานสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ตลอดจนสภาพแวดล้อม 
ที่เอื้อต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรเหล่านั้น เพราะบุคคลที่ดีมีความรู้ ความสามารถ
จะสร้างความสำเร็จให้แก่องค์การในทางตรงกันข้ามหากบุคลากรไม่มีความสุขในการทำงาน 
อาจส่งผลให้การทำงานไร้ประสิทธิภาพ ทำให้บุคลากรขาดงานบ่อยและมีการลาออกจากงาน
สูง (Jackson, S. E. et al., 2009) จะเห็นได้ว่า วัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการ
ทำงาน วัฒนธรรมไม่ได้เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นเฉพาะการอยู่ร่วมกันในสังคมทั่วไปเท่านั้น 
แต่จะพบว่า ในองค์การต่าง ๆ มีปรากฏการณ์ในเรื่องดังกล่าวเช่นเดียวกัน ในมิติหนึ่งวัฒนธรรม
มีประโยชน์ต่อการช่วยจัดระเบียบและแก้ไขปัญหาพื้นฐานบางเรื่องของกลุ่มบุคคลในสังคม  
หนึ่ง ๆ เฉกเช่นเดียวกับวัฒนธรรมในองค์การ จะทำหน้าที่ช่วยจัดระเบียบแบบแผน วิถีการ
ดำเนินชีวิตของสมาชิกให้เป็นระบบและมีมาตรฐานการศึกษาภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การ
ที่มีต่อผลสำเร็จในการพัฒนาองค์การเป็นชุมชนเล็ก ๆ ประกอบด้วย ค่านิยม ความเชื่อธรรม
เนียมและบรรทัดฐานที่ทำหน้าที่ยึดโยงสมาชิกองค์การเข้าด้วยกัน และจะค่อย  ๆ พัฒนาขึ้น
อย่างช้า ๆ โดยไม่รู ้ตัว อีกทั ้งการศึกษาองค์การโดยใช้แนวคิดวัฒนธรรมนั้น เผยให้เห็น
พฤติกรรมในหน่วยงานหลายแง่มุมที่ถูกมองข้ามจากแนวการศึกษาองค์การในอดีต ช่วยให้เรา
ตระหนักว่าพฤติกรรมหลายอย่างในองค์การนอกจากเป็นเร ื ่องเทคนิคการบริหารแล้ว                
ยังมีความหมายทางวัฒนธรรมแฝงอยู่ด้วย ดังนั้น การศึกษาองค์การในแง่มุมทางวัฒนธรรมจึง
เป็นสิ่งน่าสนใจเพราะช่วยเสริมแนวการศึกษาองค์การในอดีตให้มีมุมมองหลากหลายและช่วย
ให้เราเข้าใจพฤติกรรมต่าง ๆ ในองค์การได้อย่างถ่องแท้มากยิ่งขึ้น (พภัสสรณ์ วรภัทร์ถิระกุล, 
2562)  
  คุณภาพชีว ิตการทำงานที ่ด ีของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขต
ลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ทำให้บุคลากรครูเกิดความรู้สึกเป็นสุข มีความพึงพอใจในการ
ทำงาน และมีการดำเนินชีวิตที่ดีและมีความสุข จึงส่งผลให้เกิดการทำงานที่มีสัมฤทธิ์ผลในการ
ปฏิบัติงานสูง ซึ่งผู้บริหารควรสร้างความสุขในการทำงาน โดยให้ครูได้ทำงานตามความรู้ความ
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ถนัด มีโอกาสได้เข้าร่วมประชุม อบรมสัมมนาและพัฒนาตนเองตามความเหมาะสมกับความรู้
ความสามารถ ความถนัด ความต้องการมีอิสรภาพในการคิดริเริ่ม สร้างสรรค์งานใหม่ และ               
มีการแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการทำงาน (โรงเรียนวัดลานบุญ, 2563) โรงเรียนวัด
ลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีภารกิจทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานงบประมาณ การบริหารบุคคลและการบริหารทั่วไป มีความต้องการที่จะจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพแต่พบว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียนยังประสบ
ปัญหาและอุปสรรค ได้แก่ 1) ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองลดลง 2) ด้านผู้ปกครองนักเรียน
ขาดการเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนกิจกรรมบางกิจกรรมที่
โรงเรียนเปิดโอกาสให้เข้าร่วมได้แต่ได้รับความร่วมมือน้อยและผู้ปกครองยังขาดการดูแลเอาใจ
ใส่ในด้านการเรียนของนักเร ียน 3) ด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน และ              
4) ด้านอื่น ๆ เช่น การงบประมาณไม่เพียงพอ การขาดแคลนสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย ขาดการ
สนับสนุนกิจการการศึกษา (โรงเรียนวัดลานบุญ, 2563) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัย
เรื ่อง “ภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครู
โรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร” เพื่อเป็นการศึกษาคุณภาพ
ชีวิตการทำงานเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคลากรครูที่มีต่อปฏิบัติงานถือเป็นสิ่งสำคัญ          
ที่ทุกคนที่ต้องการและประสงค์ที่จะให้เกิดขึ้น โดยการส่งเสริมให้บุคลากรครูเกิดความผูกพัน
และมีคุณภาพชีวิตที่ดี ยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมและพร้อมทุ่มเททำงานให้ ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพและศักยภาพ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโรงเรียนวัดลานบุญและจะก่อให้เกิด
ความเชื่อและเกิดพฤติกรรมที่แสดงออกในด้านดีต่อไป  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 
  2. เพื ่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต ่อปัจจัยด้านภาวะผู้ นำ              
และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเป็นเชิง
ปริมาณ โดยผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยในแต่ละขั้นตอนของการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
  1. ขอบเขตการวิจัย 
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   1.1 ประชากร (Population) คือ บ ุคลากรคร ูโรงเร ียนว ัดลานบุญ                   
สังกัดสำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 จำนวน 102 คน (โรงเรียน
วัดลานบุญ, 2563) 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ประกอบด้วย บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ 
เลือกสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จำนวน 80 คน โดยใช้สูตรของ Krejcie and Morgan (Krejcie, 
R. V. & Morgan, D. W., 1970) 
   1.3 ด้านเนื้อหา ได้แก่ ภาวะผู้นำตามทฤษฎีผู้นำสร้างความเปลี่ยนแปลงตาม
แนวคิดของ Bass and Avolio มี 3 ด้าน คือ 1) ผู้นำการเปลี่ยนแปลง 2) ผู้นำแบบแลกเปลี่ยน 
และ 3) ผู้นำแบบปล่อยเสรีและตัวแปรอิสระวัฒนธรรมองค์การ และทฤษฎีวัฒนธรรมองค์การ
ของ Denison มี 4 ตัวแปร คือ 1) วัฒนธรรมส่วนร่วม 2) วัฒนธรรมเอกภาพ 3) วัฒนธรรมการ
ปรับตัว ละ 4) วัฒนธรรมพันธกิจ  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ ใช้แบบสอบถามซึ่งให้ผู ้เชี่ยวชาญด้านภาวะผู้นำ          
และวัฒนธรรมองค์การ จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา แล้วนำไป
หาค่าความเที่ยงตรงโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ได้เท่ากับ 0.51 – 1.00 (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2556) นำไปทดลองใช้กับกลุ่มอ่ืนที่ไม่ใช่ตัวอย่าง จำนวนทั้ง 50 คน เพ่ือหาค่าความ
เชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach, L. J., 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.96 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่กำหนดถือได้ว่าแบบสอบถามมีคุณภาพนำไปใช้ได้ และจัดทำแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน (Checklist) 2) แบบวัดภาวะผู้นำ
องค์การ และ 3) แบบวัดวัฒนธรรมองค์การ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert, 
R., 1967) โดยแบ่งช่วงของคะแนน ได้แก่ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 2 หมายถึง น้อย 3 หมายถึง 
ปานกลาง 4 หมายถึง มาก และ 5 หมายถึง มากที่สุด  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบ่งวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ 
ระยะที ่ 1 ศึกษาภาวะผู ้นำองค์การ ระยะที ่ 2 ศึกษาวัฒนธรรมองค์การ และระยะที ่ 3 
เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อปัจจัยด้านภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การ 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                 
T - Test F - Test และรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

 
ผลการวิจัย  
  การศึกษาภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 ส่วนใหญ่มีอายุ              
35 - 44 ปี จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 
60 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท จำนวน 50 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 35.00 ส่วนมากมีระดับวิทยฐานะครูชำนาญการ จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 
30.00 และมีประสบการณ์ทำงาน 11 - 16 ปี จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00 ในระดับ
ความคิดเห็นภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร
ครูโรงเรียนวัดลานบุญ โดยสรุปว่า 
   1. ปัจจัยด้านพฤติกรรมภาวะผู้นำ ประกอบด้วย 1) พฤติกรรมผู้นำสร้างความ
เปลี่ยนแปลง 2) พฤติกรรมผู้นำแบบแลกเปลี่ยน และ 3) พฤติกรรมผู้นำที่ขาดภาวะผู้นำ พบว่า 
ภาวะผู้นำ แบบปล่อยเสรีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (�̅� = 3.55, S.D. = 0.88) รองลงมาคือ ภาวะผู้นำ
แบบแลกเปลี่ยน (�̅� = 3.53, S.D. = 0.92) และน้อยที่สุดคือ ภาวะผู้นำแบบเปลี่ยนแปลง      
(�̅� = 3.49, S.D = 0.79)  
   2. ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการทำงาน ประกอบด้วย 1) วัฒนธรรมการทำงานใน
องค์การเน้นการปรับตัว 2) วัฒนธรรมการทำงานในองค์การเน้นการมีส่วนร่วม 3) วัฒนธรรม
การทำงานในองค์การเน้นโครงสร้างและกฎระเบียบ และ 4) วัฒนธรรมการทำงานในองค์การ
เน้นพันธกิจ พบว่า วัฒนธรรมการปรับตัวมีค่าเฉลี ่ยมากที่สุด ( �̅� = 3.60, S.D. = 0.88) 
รองลงมาคือ วัฒนธรรมพันธกิจ (�̅� = 3.57, S.D. = 0.80) และน้อยที่สุดคือ วัฒนธรรมการมี
ส่วนร่วม (�̅� = 3.54, S.D. = 1.00)  
   3. ด้านคุณภาพชีว ิตการทำงาน โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (�̅� = 3.85,                 
S.D. = 0.75) ได้แก่ 1) พัฒนาความสามารถ 2) ค่าตอบแทนที ่เหมาะสมและเป็นธรรม                    
3) บูรณการทางสังคม 4) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 5) สิ่งแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัย 6) ระเบียบข้อบังคับในการปฎิบัติงาน 7) ความก้าวหน้าและมั ่นคง และ                       
8) ปฏิบัติงานในสังคม ดังตารางที่ 1 
  ตารางที่ 1 ภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ 

ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชวีิตการทำงานของบุคลากรครู 
ระดับการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล อันดับที่ 
1. ด้านพฤติกรรมภาวะผู้นำ 
1.1 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง  3.49 0.79 มาก 3 
1.2 ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน  3.53 0.92 มาก 2 
1.3 ภาวะผู้นำแบบปล่อยเสรี  3.55 0.88 มาก 1 
2. ด้านวัฒนธรรมการทำงาน 
2.1 วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม  3.54 1.00 มาก 4 
2.2 วัฒนธรรมการมีเอกภาพ  3.56 0.82 มาก 2 
2.3 วัฒนธรรมการปรับตัว  3.60 0.88 มาก 1 
2.4 วัฒนธรรมพันธกจิ  3.57 0.80 มาก 3 
3. ด้านคุณภาพชีวติการทำงาน 3.85 0.75 มาก  -  
3.1 การพัฒนาความสามารถของบุคคล 4.08 0.78 มาก  -  
3.2 ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม 4.04 0.82 มาก  -  
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ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชวีิตการทำงานของบุคลากรครู 
ระดับการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล อันดับที่ 
3.3 บูรณการทางสังคม 4.03 0.88 มาก  -  
3.4 ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 4.00 0.80 มาก  -  

 
  การศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อปัจจัยด้านภาวะผู้นำ และ
วัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ พบว่า 
การจำแนกคุณลักษณะส่วนบุคคลตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ตำแหน่งงาน และ
ประสบการณ์ทำงาน เมื่อใช้สถิติทดสอบความแตกต่างของค่าที (T- Test) และทดสอบค่าเอฟ 
(F - Test) การวิเคราะห์ ดังตารางที่ 2  
  ตารางที ่ 2 การเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อภาวะผู้นำ และ
วัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานโดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัย เพศ อายุ การศึกษา รายได ้ ฐานะ ประสบการณ ์
ภาวะผู้นำ 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง .004* .823 .007* .015* .377 .086 
ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน .014* .992 .251 .592 .848 .076 
ภาวะผู้นำแบบปล่อยเสรี .761 .447 .554 .026* .068 .120 
วัฒนธรรมองค์การ 
วัฒนธรรมส่วนร่วม .300 .340 .056 .293 .383 .981 
วัฒนธรรมเอกภาพ .056 .425 .117 .391 .841 .022* 
วัฒนธรรมการปรับตัว .039* .166 .262 .068 .319 .001* 
วัฒนธรรมพันธกิจ .268 .841 .131 .266 .081 .843 
คุณภาพชีวติการทำงาน 
ด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสม และเป็นธรรม .326 .523 .017* .035* .327 .086 
ด้านสิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลกัษณะและปลอดภัย .045* .392 .251 .492 .828 .166 
คุณภาพชีวติการทำงาน 
ด้านการพัฒนาความ สามารถของบุคคล .229 .447 .554 .076 .068 .120 
ด้านความกา้วหนา้และมั่น คงในงาน .012* .145 .789 .178 .052 .224 
ด้านบูรณาการทางสังคม .889 .213 .124 .801 .061 .705 
ด้านระเบียบข้อบังคับการปฏบิัติงาน .670 .741 .069 .941 .702 .112 
ด้านความสมดุลระหวา่งชีวิตกับการทำงาน .320 .256 .065 .136 .608 .141 
ด้านการปฏิบัติงานในสังคม .516 .068 .059 .012* .915 .088 

* มีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
  จากตารางสรุปได้ว่า ภาวะผู้นำในการทำงานของบุคลากรครูในโรงเรียนวัดลานบุญ 
สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดังนี้  
  1. ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรครูในเรื ่อง
เพศ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน
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ของบุคลากรครูในเรื่องเพศ และระดับการศึกษา และภาวะผู้นำแบบปล่อยเสรีมีความคิดเห็น
แตกต่างกันของบุคลากรครูในเรื่องรายได้ต่อเดือนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2. ด้านวัฒนธรรมองค์การในการทำงานของบุคลากรครู พบว่า วัฒนธรรมเอกภาพมี
ความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรครูในเรื่องประสบการณ์ในการทำงาน และวัฒนธรรมการ
ปรับตัวมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรในเรื่องเพศ และประสบการณ์ในการทำงาน 
ยกเว้นวัฒนธรรมส่วนร่วมและวัฒนธรรมพันธกิจ บุคลากรมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3. ด้านคุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรครู พบว่า ด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสม
และเป็นธรรมมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรในเรื่องระดับการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือน ด้านสิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัยมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรใน
เรื่อง เพศ ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงานมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรในเรื่อง 
เพศ และด้านการปฏิบัติงานในสังคมมีความคิดเห็นแตกต่างกันของบุคลากรในเรื่องรายได้ต่อ
เดือน ยกเว้น ด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคล ด้านบูรณาการทางสังคม ด้านระเบียบ
ข้อบังคับในการปฏิบัติงาน และด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานไม่แตกต่างกันอยา่ง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล  
  จากการศึกษาภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของ
บุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร โดยปัจจัย                 
ด้านพฤติกรรมผู้นำประกอบด้วย 1) พฤติกรรมผู้นำสร้างความเปลี่ยนแปลง 2) พฤติกรรมผู้นำ
แบบแลกเปลี่ยน และ 3) พฤติกรรมผู้นำที่ขาดภาวะผู้นำ ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการทำงาน 
ประกอบด้วย 1) วัฒนธรรมการทำงานในองค์การเน้นการปรับตัว 2) วัฒนธรรมการทำงานใน
องค์การเน้นการมีส่วนร่วม 3) วัฒนธรรมการทำงานในองค์การเน้นโครงสร้างและกฎระเบียบ 
4) วัฒนธรรมการทำงานในองค์การเน้นพันธกิจในการอธิบายและทำนายของตัวแปรภาวะผู้นำ 
และวัฒนธรรมองค์การที ่มีต่อผลสำเร็จในการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ 
สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร และด้านคุณภาพชีวิตการทำงาน ประกอบด้วย            
1) พัฒนาความสามารถ 2) ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม 3) บูรณาการทางสังคม             
4) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 5) สิ ่งแวดล้อมที ่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย                
6) ระเบียบข้อบังคับ 7) ความก้าวหน้าและมั่นคง และ 8) ปฏิบัติงานในสังคม และจากปัจจัยที่
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของครู ได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะตัวของครู ปัจจัย
เกี่ยวกับการทำงานของครูปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะการบริหารจัดการในองค์การ ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม ปัจจัยด้านภาระงานสายสนับสนุนการสอน และปัจจัยด้านการเลื่อนวิทยฐานะ 
เห็นได้ว่าสอดคล้องกับด้านวัฒนธรรมองค์กรของหทัยรัตน์ สกุลปัน กล่าวว่า คุณภาพชีวิตใน
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การทำงานของครูโรงเร ียนเอกชนในเครือมูลนิธ ิไทไชโย โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก 
ประกอบด้วย 1) ด้านสภาพแวดล้อมการทำงานที่สะดวกและปลอดภัย โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก 
ได้แก่ โรงเรียนของท่านให้ความสำคัญกับการรักษาความสะอาดภายในอาคารสถานที่และ
บริเวณโรงเรียน โรงเรียนของท่านมีความ สะอาดร่มรื่นและสวยงาม โรงเรียนของท่านมีความ
สะอาด ปลอดภัยและอากาศถ่ายเทสะดวก ตามลำดับ และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ ได้รับการ
เอาใจใส่ดูแลจากผู้บังคับบัญชาในการตรวจสุขภาพประจำปี 2) ด้านบูรณาการทางสังคม              
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
3 อันดับแรก ได้แก่ มีความรักและความผูกพันกับโรงเรียน มีความสนิทสนมเข้ากับเพื ่อน
ร่วมงานได้ เพื่อนร่วมงานให้ความเคารพในสิทธิส่วนบุคคลของกันและกัน ตามลำดับ และ
ค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ ผลงานของท่านได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน 3) ด้านโอกาสใน
การพัฒนาความสามารถของบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มีโอกาสปฏิบัติงานได้ตามความรู้
ความสามารถและความสนใจ มีโอกาสได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารให้การสนับสนุนในการพัฒนาความรู้ความสามารถของ ท่านอย่างต่อเนื่อง ตามลำดับ 
และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ มีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเริ ่มที่เป็นประโยชน์ต่อ
โรงเรียนได้ 4) ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อโดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ มั่นใจว่าอาชีพครู               
มีความมั ่นคงสูง พอใจในผลการปฏิบัติงานของท่านเสมอ ได้รับคําแนะนําเกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา ตามลำดับ และมีค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ โรงเรียนของท่าน
กำหนดหลักเกณฑ์ให้ครูได้มีโอกาสก้าวหน้าในตำแหน่งที่สูงขึ้น และ 5) ด้านค่าตอบแทนในการ
ทำงานที่เพียงพอและยุติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อโดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ เงินเดือนของท่านมีความเหมาะสม
กับตำแหน่ง หน้าที่ได้รับค่าตอบแทนอย่างยุติธรรม เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ร่วมวิชาชีพอื่นที่มี
ลักษณะงานคล้ายกัน ผลการปฏิบัติงานของท่านส่งผลต่อการพิจารณาความดีความชอบอย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม ตามลำดับ และค่าเฉลี่ยที่น้อยที่สุด ได้แก่ ได้รับผลประโยชน์ตอบแทน
อื่น ๆ นอกเหนือจากเงินเดือนอย่างเหมาะสม เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยง บ้านพัก (หทัยรัตน์ สกุลปัน, 
2560)  
  จากการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อปัจจัยด้านภาวะผู้นำ และ
วัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ ปัจจัย
ด้านคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวัดลานบุญ พบว่า การพัฒนาองค์กรเป็น
การเพิ่มศักยภาพให้แก่องค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันรวมถึงการพัฒนาบุคลากรในองค์การให้มีความรู้ความสามารถ มีการตัดสินใจที่ดี 
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สามารถแก้ไขปัญหาหรือข้อขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนมีการสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ใหม่ที่เหมาะสม โดยตามส่วนบุคคลของบุคลากรครู ภาพรวมไม่แตกต่างกันที่นัยสำคัญทาง  
สถิติ .05 ยกเว้น ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง แตกต่างในเรื่องเพศ ระดับการศึกษา รายได้ต่อ
เดือน ภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน แตกต่างในเรื่องเพศ และภาวะผู้นำแบบปล่อยเสรีแตกต่างใน
เรื่องรายได้ต่อเดือน พร้อมทั้งวัฒนธรรมเอกภาพแตกต่างในเรื่องประสบการณ์ทำงาน และ
วัฒนธรรมการปรับตัวแตกต่างในเรื่องเพศ และประสบการณ์ทำงาน ที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการ
ทำงานของบ ุคลากรคร ูแตกต ่างในเร ื ่องด ้านค ่าตอบแทนที ่ เหมาะสมและเป็นธรรม                    
ด้านสิ่งแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ด้านความก้าวหน้าและมั่นคงในงาน และด้าน
การปฏิบัติงานในสังคมตามลำดับสอดคล้องกับงานวิจัยของเขมิกา สาธร กล่าวว่า ความสำคัญ
ของครูว่าครูเป็นผู้มีปัญญาและความรู้อย่างกว้างขวางโดยแท้จริง เป็นผู้กล่อมเกลาอบรมสั่ง
สอนศิษย์อย่างต่อเนื่องตามพัฒนาการแต่ละวัยคอยปลูกฝังความรู้ ความคิด จิตใจ พัฒนา
เยาวชนให้มีความเจริญในทุก ๆ ด้าน เพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาเล่าเรียน หรือการประกอบ
อาชีพ ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม และสิ่งแวดล้อม อีกทั้งส่งเสริมความมั่นคงทาง
ศาสนา และวัฒนธรรม สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ที่สำคัญช่วยพัฒนา ชุมชน และ
ประเทศชาติให้มีความเจริญรุ่งเรืองต่อไป ซึ่งคุณภาพชีวิตในการทำงานของผู้บริหารสถานศึกษา
และครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา จำแนกตามวิทย
ฐานะ ภาพรวม และราย ด้านสภาพการทำงานที่ปลอดภัย และการพัฒนาศักยภาพในการ
ทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 ความเป็นธรรมในการทำงาน และ
ผลตอบแทนที่เพียงพอและเป็นธรรม แตกต่างกันอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 
0.001 ตามลำดับ ส่วนความมั่นคงและก้าวหน้าในงาน การมีส่วนร่วม และเป็นที่ยอมรับทาง
สังคม ความสมดุลระหว่างชีว ิตกับการทำงาน และความภูมิใจในองค์กรไม่แตกต่างกัน
ตามลำดับ (เขมิกา สาธร, 2556) 
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องค์ความรู้ใหม่ 

 
ภาพที่ 1 ภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของครูวัดลานบุญ  
  
  จากภาพสรุปได้ว่าการพัฒนา คุณลักษณะภาวะผู้นําเป็นสิ ่งสำคัญอย่างยิ ่งในการ
บริหาร จัดการในยุคใหม่นี้ เพราะจากสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการ
แข่งขันเพื่อชิงความเป็นเลิศ บทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุใหม่ ประกอบดว้ย 
บทบาทในฐานะผู ้นำทางวิชาการ ผู ้ร ักษาระเบียบวินัย การทบทวน นโยบาย การสร้าง
บรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ การส่งเสริมการพฒั นาครูและบุคลากร และการปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที ่ด ี ดังนั ้น วิธ ีที ่จะทำให้ผู ้บริหารประสบความสำเร็จสูงสุด คือ ผู ้นํา                      
ต้องเปลี่ยนแปลงตนเองอยู่ตลอดเวลา เมื่อผู้นําจัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผู้ตามเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตนหวังไว้ ความเป็นผู้นําจะเกิดขึ้นเมื่อการบริหาร
จัดการทำให้เกิดแรงจูงใจ และนํามาซึ่งความพึงพอใจต่อผู้ตามความเป็นผู้นําในการบริหารยุค
ใหม่ควรมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้นําในการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 โดยคํานึงถึง
จุดมุ่งหมายที่เหมาะสมในการที่จะพาองค์การสู่ความสำเร็จ 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  ด้านภาวะผู้นำ และวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร
ครูโรงเรียนวัดลานบุญ สำนักงานเขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร ภาวะผู้นำมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลขององค์การ ผลการปฏิบัติงานทั้งของกลุ่ม และของผู้ใต้บังคับบัญชา เจตคติต่อการ
ทำงาน ความพึงพอใจในการทำงาน ความผูกพันต่อองค์การ พฤติกรรมความเป็นพลเมืองดี 
รวมถึงการพัฒนาบุคลากรในองค์การ และตัวแปรหรือปัจจัยอื่น ๆ อีกมากมาย โดยให้ทุกคน
ยอมรับและกล้าเผชิญหน้ากับการเปลี่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นเพื ่อมุ่งไปสู ่เป้าหมายในแนวทาง
เดียวกันการพัฒนาองค์กรเป็นกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กรโดยเน้นความ
จำเป็นในการวินิจฉัยปัญหา การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การตัดสินใจบนพื้นฐานของข้อมูลที่
รวบรวมได้ การออกแบบและดำเนินการตามแผนอย่างต่อเนื่องและการประเมินและติดตามผล
ทุกระยะเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย โดยปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครู          
มี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านพฤติกรรมผู้นำ 2) ด้านวัฒนธรรมการทำงาน และ 3) ด้านคุณภาพชีวิต
การทำงาน ด้านการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรครูต่อปัจจัยด้านภาวะผู้นำ และ
วัฒนธรรมองค์การที ่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรครูโรงเรียนวั ดลานบุญ         
จากการวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติทดสอบ T – Test พบว่า ผู้ปกครองที่มีเพศและฐานะที่ต่างกัน             
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนวัดลานบุญ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และอายุที่และระดับการศึกษาที่ต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาของโรงเรียนวัดลานบุญ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และมีข้อค้นพบจากการวิจัยในครั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนวัดลานบุญต้องเห็นคุณค่า
และความสำคัญพฤติกรรมด้านภาวะผู้นำ พร้อมทั้งควรมุ่งเน้นให้เกิดการถ่ายทอดวัฒนธรรม
การทำงานและสร้างค่านิยมจากบุคคลากรครูจากรุ ่นหนึ ่งไปยังอีกรุ ่นหนึ ่งในรูปแบบที่
หลากหลาย โดยที่บุคลากรครูสามารถรับรู้ถึงวัฒนธรรมผ่านพฤติกรรมธรรมเนียมวิธีการทำงาน
ที่เป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนวัดลานบุญอย่างยั่งยืนต่อไปในอนาคต และข้อเสนอแนะในการทำ
วิจัยครั้งต่อไปคือ ควรมีการศึกษามาตรฐานวิชาชีพด้านการปฏิบัติตนของครูในสถานศึกษาเพ่ือ
จะได้ทราบถึงการปฏิบัติตนของครูและเป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา    
พร้อมทั้งควรมีการศึกษาในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ของบุคลากร
ครูในเขตพ้ืนที่อ่ืน ๆ ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมิน
เพ่ือการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 2) ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพ่ือการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 1 ของโรงเรียนนิยมมิตรวิทยาคาร ปีการศึกษา 2562 ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 จำนวน 
33 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster random sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่
เกิน 100 จำนวน 5 แผนการจัดการเรียนรู้ แบบประเมินเพื่อการเรียนรู้ แบบทดสอบ 6 ฉบับ 
และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐานและ            
ค่าทดสอบสถิติที แบบ 1 กลุ่ม เปรียบเทียบก่อน – หลัง (t - test for one group pretest - 
posttest design) ผลวิจัยพบว่า ได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพ่ือการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์เรื่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จำนวน 5 แผน โดยมีข้ันตอนการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน และ
แผนการประเมินเพ่ือการเรียนรู้จากการตรวจสอบคุณภาพข้อมูลในเชิงปริมาณของผู้ทรงคุณวุฒิ
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82 อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง
คณิตศาสตร์ พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 ผลการ
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 89.90  
คำสำคัญ: การประเมินเพ่ือการเรียนรู้, กระบวนการจัดการเรียนรู้, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
Abstract 
  The objectives of this article were to 1) develop the lesson plan which 
focused on assessment for learning Mathematics related to addition and 
subtraction which results and dividends not exceeding to 100 for Pratomsuksa 1 
students. 2) study the outcome of learning Mathematics related to addition and 
subtraction which results and dividends not exceeding to 100 for Pratomsuksa 1 
students. The sample group was Pratomsuksa 1/2 students amount 33 people 
who learned in Niyommitwitthayakan School, academic year 2/2019.                   
The sample group were found by using Cluster random sampling. The research 
instruments were 5 lesson plans related to addition and subtraction which 
results and dividends not exceeding to 100, the assessment for learning  and 6 
tests. The quantitative data was analyzed by using percentage, mean, Standard 
deviation and t - test for one group pretest - posttest design. The results of the 
getting the lesson plans that focused on assessment for learning Mathematics 
related to addition and subtraction which results and dividends not exceeding 
to 100 for Pratomsuksa 1 students amount 5 lesson plans. The assessing 
processes for learning were 4 steps and reflection. and lesson plans that 
focused on assessment for learning Mathematics, The results of the qualitative 
data quality examination from the experts found that the average level is 4.48, 
which is in a very good level. The results of comparing achievement the average 
score of pretest and posttest of Pratomsuksa 1 students who used the 
assessment for learning found that Average score of posttest was higher than 
pretest significantly level at .05. The results of desirable characteristics were 
89.90. 
Keywords: Learning Assessment, Learning Management Process, Achievement 
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บทนำ 
  คณิตศาสตร์มีบทบาทสำคัญในความสำเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจาก
คณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์มีความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ ให้คิดอย่างเป็นระบบ และมีเหตุผล 
สามารถว ิ เคราะห ์ป ัญหา  และสามารถไปใช ่ ในช ีว ิตประจำว ันได ้อย ่ าง เหมาะสม                        
และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื ่องมือ ในการในการศึกษาด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อ่ืน ๆ อีกท้ังเป็นรากฐานในการพัฒนาบุคลากรของชาติให้
ม ีค ุณภาพ ท ันสม ัยและสอดคล ้องก ับสภาพเศรษฐก ิจ  ส ั งคมในย ุคโลกาภ ิว ัฒน์  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  
  อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ผ่านมาในประเทศไทย ยังมีปัญหาหรือไม่
ประสบความสำเร็จตามที่มุ่งหวังของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที 6 ปีการศึกษา 2557 – 2561 
พบว่า มีค่าเฉลี่ยเทียบกับคะแนนเต็ม 100 คะแนน ได้ 38.55, 37.77, 34.41, 30.14 และ 
35.08 ตามลำดับ ส่วนผลการประเมินวิชาคณิตศาสตร์ ของชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 ใน ปี
การศึกษา 2557 – 2561 พบว่า มีค่าเฉลี่ยเทียบกับคะแนนเต็ม 100 คะแนน ได้ 40.20, 39.47, 
32, 29.87 และ 46.76 ตามลำดับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำกว่า
เกณฑ์มาตรฐาน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2562)  
  การเปลี ่ยนแปลงหลักส ูตรเป ็นหลักส ูตรอิงมาตรฐาน  (Standard - based 
Curriculum) ผนวกกับข้อค้นพบใหม่ ๆ มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ใหม่ (Paradigm 
Shift) ของการวัดและประเมินผลการศึกษา ปัจจุบันคำที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผลที่
พูดถึงกันมากที่สุด (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2562) คือ การประเมินผลเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้ (Assessment for Learning) การประเมินผลเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 
(Assessment as Learning) การประเมินผลเพื่อตัดสินผลการเรียนรู ้ (Assessment of 
Learning) ซึ่งนักการศึกษาได้เสนอแนะว่าการประเมินการเรียนรู้ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ตลอดเวลา มีการให้ข้อมูลย้อนกลับทั้งการเรียนรู้ของนักเรียนและการสอนของครู ซึ่งจัดเป็น
การประเมินความก้าวหน้าของนักเรียนและบูรณาการการประเมินการเรียนรู้เข้ากับการสอน
แบบวันต่อวัน ซึ่งจากข้อมูลผลการประเมินวิชาคณิตศาสตร์ของโรงเรียนนิยมมิตรวิทยาคาร              
ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 นั้น มีคะแนนค่อนข้างต่ำ                   
ซึ่งจำเป็นที่จะต้องปรับพื้นฐานวิชาคณิตศาสตร์ให้ดีขึ้น  โดยเริ่มตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษา             
ปีที่ 1 เพื่อให้นักเรียนมีความพร้อมในการเรียนในระดับชั้นที่สูงขึ ้นไป (สถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ, 2562) 
  การให้ข้อมูลย้อนกลับโดยทั่วไปผู้เรียนจะได้รับข้อมูลเพียงแค่การบอกว่าคำตอบนั้น
ถูกต้องหรือไม่ และบอกคำตอบที่ถูกต้องในกรณีที่ตอบผิด ซึ่งไม่สามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ที่มากพอ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับที่เป็นประโยชน์แก่ผู้เรียนจะเป็นกุญแจสู่ความสำเร็จ
ในการทำการประเมินความก้าวหน้า เป็นยุทธวิธีในการสร้างความเชื่อใจและความรู้สึกของการ
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เป็นชุมชนการเรียนรู้ และนับได้ว่าเป็นวิธีการหนึ่งที่ได้ผลมากที่สุดในการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Aditi B. ได้กล่าวถึงการให้ข้อมูลย้อนกลับไว้ว่า การให้ข้อมูลย้อนกลับ
คือการให้ข้อมูลและเป็นการสื่อสารกับสิ่งที่ได้แสดงออก ไม่ว่าจะเป็นรายบุคคลหรือรูปแบบ
กลุ่ม รับข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในอนาคตเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ (Aditi, B., 2014) 
การให้ข้อมูลย้อนกลับสามารถเป็นได้ทั้งเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณ ทางบวกหรือทางลบ              
การอธิบายหรือการไม่ใช้คำอธิบายหรือการให้ข้อเสนอแนะหรือคำแนะนำในกระบวนการหรือ
การประเมินโดยสรุป โดยทั่วไปการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นการให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการที่จะทำให้
ไปถึงจุดมุ่งหมาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
  การทักษะวิชาคณิตศาสตร์เป็นการนำคณิตศาสตร์ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจำวัน ซึ่งเป็นพื้นฐานของการศึกษาในระดับที่สูงขึ ้น  โดยนักเรียนจะต้องกล้าคิด              
กล้าแสดงออกในแนวคิดของตนเอง เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาการบวกและการลบที่มีผลลัพธ์
และตัวตั้งไม่เกิน 100 ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 นั้น เป็นเนื้อหาที่ยาก และต้องมีพื้นฐาน
มาจากเรื่อง การบวก การลบ จึงเป็นปัญหาในเรื่องความเข้าใจของนักเรียนเป็นอย่างมากรวมทั้ง
เนื้อหาในเรื่องนี้ยังเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการศึกษาต่ออีกด้วย ผู้วิจัยจึงสนใจ การประเมินเพ่ือ
การเร ียนรู ้ที ่ เน ้นการประเมินเพื ่อการเรียนรู ้ ควบคู ่การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้                                  
เพ่ือเป็นแนวทางในการนำแผนการจัดการเรียนการสอนควบคู่กับการประเมินไปใช้ให้เหมาะสม 
เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดความรู้ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตลอดจนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น เพ่ือพัฒนาทักษะทางคณิตศาสตร์ให้แก่นักเรียนต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์
เรื ่องการบวกและการลบจำนวนที ่ม ีผลลัพธ์และตัวตั ้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 
  2. เพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์
เรื ่องการบวกและการลบจำนวนที ่ม ีผลลัพธ์และตัวตั ้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั ้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่       
ตอนที่ 1 ขั ้นพัฒนาแผน เรื ่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์ และตัวตั ้งไม่เกิน                  
100 โดยใช้รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตามแนวคิดการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ และตอนที่ 2             
ขั้นผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง การบวกและการลบระคนจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้ง
ไม่เกิน 100   
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  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนนิยมมิตรวิทยา
คาร อำเภอสีคิ ้ว จังหวัดนครราชสีมา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2562 จำนวนนักเรียน 65 คน 
  กลุ ่มตัวอย่าง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1/2 ของโรงเรียนนิยมมิตรวิทยาคาร                    
ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 33 คน โดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
random sampling) (สมถวิล วิจิตรวรรณา, 2556) 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1                
เป็นแผนการจัดการเรียนรู้พื้นฐานก่อนการดำเนินการสอนและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้ ในแผนการจัดการเรียนรู้ครั้งต่อไปโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้
ประกอบการจัดการเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งมีแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 
5 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวม 10 ชั่วโมง ซึ่งองค์ประกอบของ แผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
   1.1 มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด 
   1.2 สาระสำคัญ/ความคิดรวบยอด 
   1.3 สาระการเรียนรู้ 
   1.4 จุดประสงค์การเรียนรู้ 
   1.5 สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน 
   1.6 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
   1.7 กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
   1.8 สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
   1.9 การวัดและประเมินผล 
   1.10 บันทึกผลหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การบวก การลบจำนวนที่มีสองหลัก  
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การบวก ลบระคน 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การวิเคราะห์โจทย์ปัญหาการบวกลบระคน  
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การสร้างโจทย์ปัญหาการบวกลบระคน  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.1 แบบทดสอบย่อ 
   ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบและสร้างแบบทดสอบ      
ในชั้นเรียนเกี่ยวกับเนื้อหารายวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และ
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ตัวตั้งไม่เกิน 100 โดยยึดมาตรฐาน/ตัวชี้วัด ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน               
พ.ศ. 2560 ตามเนื้อหาที่ถูกออกแบบในวงจรปฏิบัติการ จำนวน 5 ฉบับ ซึ่งเป็นแบบทดสอบอิง
เกณฑ์ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ฉบับที่ 1 ใช้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 จำนวน 10 ข้อ ความยาก
ง่ายอยู่ระหว่าง 0.40 ถึง 0.77 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.20 ถึง 0.53 และค่าความเชื่อมั่น 
0.61 ฉบับที ่ 2 ใช้ในวงจรปฏิบัติการที ่ 2 จำนวน 10 ข้อ ความยากง่ายอยู ่ระหว่าง 0.37                   
ถึง 0.77 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.33 ถึง 0.67 และค่าความเชื่อมั่น 0.66 ฉบับที่ 3 ใช้ใน
วงจรปฏิบัติการที่ 3 จำนวน 10 ข้อ ความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.47 ถึง 0.73 ค่าอำนาจจำแนก
อยู่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.73 และค่าความเชื่อมั่น 0.67 ฉบับที่ 4 ใช้ในวงจรปฏิบัติการที่ 4 จำนวน 
10 ความยากง่ายอยู ่ระหว่าง 0.33 ถึง 0.73 ค่าอำนาจจำแนกอยู ่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.67                 
และค่าความเชื่อมั่น 0.68 ข้อและฉบับที่ 5 ใช้ในวงจรปฏิบัติการที่ 5 จำนวน 10 ข้อ ความยาก
ง่ายอยู่ระหว่าง 0.53 ถึง 0.77 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.73 และค่าความเชื่อมั่น 
0.84 ซึ่งผู้เชี่ยวชาญวิเคราะห์และประเมิน IOC อยู่ในช่วง 0.6 - 1.00 
   2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวก
และการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
   ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบทดสอบและสร้างแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์รายวิชาคณิตศาสตร์ การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 
โดยยึดมาตรฐาน/ตัวชี้วัด ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2560 ตามเนื้อหา
ที่ถูกออกแบบในวงจรปฏิบัติการให้ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมด ซึ่งเป็นแบบทดสอบอิงเกณฑ์ชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 10 ข้อ เป็นฉบับที่ 6 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียน - หลังเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การบวก
และการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จำนวน 
10 ข้อมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40 ถึง 0.63 ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.67 
และค่าความเชื่อมั่น 0.77 ผู้เชี่ยวชาญวิเคราะห์และประเมิน IOC อยู่ในช่วง 0.6 - 1.00 
   2.3 แบบประเมินเพื่อการเรียนรู้  
   โดยใช้รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตามแนวคิดการประเมินเพื่อการเรียนรู้  
จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ โดยครูเป็นผู้ประเมินนักเรียน นักเรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง (Self - Assessment) และ
เป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) สู่นักเรียนและครูผู้สอน มีจำนวน 10 ข้อ ที่ผ่านการศึกษา
และตรวจสอบความเที่ยงเชิงเนื้อหาโดยอาจารย์ที่ปรึกษา ผลการประเมินความเหมาะสมของ
แบบประเมินเพื ่อการการบวกและการลบจำนวนที ่ม ีผลล ัพธ ์และตัวต ั ้งไม ่เก ิน 100                    
ของชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 อยู่ในเกณฑ์มีความเหมาะสมมากที่สุด 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ตอนที่ 1 ขั้นพัฒนาแผนเรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 
100 
   1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับแนวทางการประเมินเพื่อการ
เรียนรู้ การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feed back) และวิธีการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
   2. นำผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสังเคราะห์แลว้สรุป
มาเป็นแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาแนวทางการประเมินเพื่อการเรียนรู้  แล้วเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม โดยรายละเอียดของการ
ประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 1) การกำหนดเป้าหมาย 2) การตั้งคำถาม
และการฝึกให้นักเรียนคิด 3) การสรุปผล 4) การประเมินและการสะท้อนกลับ 
   3. นำแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และ
ตัวตั้งไม่เกิน 100 ของชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ตามแนวคิดการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ ฉบับร่าง 
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินคู่มือในด้านความถูกต้อง และความเป็นไป
ได้ 
   4. ปรับปรุงแผนฉบับร่าง ตามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
โดยปรับข้อความโดยเน้นวัตถุประสงค์ของการแผนว่าเป็นการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ควบคู่กับ
การประเมินโดยการประเมินเป็นการประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้และเน้นการใช้เทคนิคการ
ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้และเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีก
ครั้ง 
  ตอนที่ 2 ขั้นผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
  ในระยะนี้ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ตามแนวคิดของเคมมิสและแมกเทก
การ์ต (Kemmis, S. & McTaggart, R., 1988) ตามข้ันตอนดังนี้ ขั้นวางแผน (Plan) ขั้นปฏิบัติ
ตามแผน (Action) ขั้นสังเกต (Observe) และขั้นสะท้อนผล (Reflection) จำนวน 5 วงรอบ 
โดยผู้วิจัยดำเนินการทดสอบก่อนเรียนกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการใช้แบบทดสอบความ
เข้าใจทางคณิตศาสตร์เรื ่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั ้งไม่เกิน 100 
ดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 - 5 โดยใช้กระบวนการ PAOR จำนวน 5 วงรอบ 
แล้วทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบฉบับเดิมในการทดลอง และให้นักเรียนทำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์คณิตศาสตร์ เรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้ง ไม่เกิน 100 
โดยใช้รูปแบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตามแนวคิดการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ตอนที่ 1 ขั้นพัฒนาแผนเรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 
100  
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  แบบบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้ แบบบันทึกเหตุการณ์ระหว่างการประเมินในชั้น
เรียน แบบบันทึกเหตุการณ์ระหว่างการใช้แบบทดสอบในแต่ละฉบับ สังเกตพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม การโต้ตอบ สนทนา ระหว่างการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากครูและนักเรียนในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การทดสอบ เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับ
หลังเสร็จกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละวงจร และจัดทำข้อมูลให้เป็นระเบียบ 
รวมทั้งวิเคราะห์ความเหมาะสมปัญหาที่พบพรรณนา แล้วนำผลการประเมินเชิงคุณภาพของ
ผู ้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์เช ิงพรรณนา และผลการประเมินเชิงปริมาณโดยหาค่าเฉลี่ย                
และค ่าเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยการแปลความหมายของระด ับค ่าเฉล ี ่ย ตามเกณฑ์                       
(ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
  ตอนที่ 2 ขั้นผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
  คะแนนจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแบบประเมินเพ่ือการเรียนรู้ ด้านความรู้ตาม
มาตรฐาน/ตัวชี้วัด ด้านทักษะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2560 ซึ่งประกอบไปด้วย คะแนนการทดสอบตามวงจรปฏิบัติการ คะแนน
จากการทำกิจกรรมตามใบงาน คะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน คะแนนจาก
การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
  ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation) เพื ่อพิจารณาคะแนนตามวงจรปฏิบัติการและวิเคราะห์และหาคุณภาพของ
เครื่องมือวิจัย 
  การทดสอบสถิติ t แบบ 1 กลุ่ม เปรียบเทียบก่อน – หลัง (t - test for dependent 
Sample) 
   เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ มีดังนี้ 
 
ผลการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง การบวก
และการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 ที่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้ จำนวน                
5 แผน  
  ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาแผนเรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่
เกิน 100 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1  
  ได้พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เรื่อง
การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 1 จำนวน 5 แผน ดังนี้ 
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  ตารางที่ 1 คะแนนความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เมื่อเทียบกับเกณฑ์มีค่า
ดังนี้ 

แผนการจัดการเรียนรู ้ 𝒙 S.D. 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การบวก การลบจำนวนที่มีสองหลัก มีความเหมาะสมมากที่สุด 4.95 0.18 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การบวก ลบระคน มีความเหมาะสมมากที่สุด  4.82 0.19 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การวิเคราะห์โจทย์ปัญหาการบวกลบระคน มีความเหมาะสมมากที่สุด 4.80 0.20 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา มีความเหมาะสมมากที่สุด 4.78 0.19 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การสร้างโจทย์ปัญหาการบวกลบระคน  4.76 0.21 

 
  จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้สาระการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื ่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100  จาก
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน พิจารณาด้านเนื้อหา ตรวจสอบความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะ     
ในด้านการใช้ภาษา ความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ
ต่าง ๆ พบว่า 
  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การบวก การลบจำนวนที่มีสองหลัก มีความเหมาะสม
มากที่สุด (𝑥 = 4.95, S.D. = 0.18) 
  แผนการจัดการเรียนรู ้ที ่ 2 เรื ่อง การบวก ลบระคน มีความเหมาะสมมากที่สุด               
(𝑥 = 4.82, S.D. = 0.19) 
  แผนการจัดการเรียนรู้ที ่ 3 เรื ่อง การวิเคราะห์โจทย์ปัญหา การบวกการลบระคน               
มีความเหมาะสมมากที่สุด (𝑥 = 4.80, S.D. = 0.20) 

 แผนการจัดการเรียนรู้ที ่ 4 เรื ่อง การแก้โจทย์ปัญหา มีความเหมาะสมมากที่สุด               
(𝑥 = 4.78, S.D. = 0.19) 
  แผนการจัดการเรียนรู ้ที ่ 5 เรื ่อง การสร้างโจทย์ปัญหาการบวกลบระคน มีความ
เหมาะสมมากที ่ส ุด (𝑥 = 4.76, S.D. = 0.21) และมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ระหว่าง 4.76 - 4.95                     
ซึ่งหมายถึง แผนการจัดการเรียนรู้เหมาะสมมากท่ีสุด 
  ตอนที ่2 ผลการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพ่ือการเรียนรู้ 
  นักเรียนได้รับการพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์           
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง การประเมินเพ่ือการเรียนรู้ เรื่อง การบวกและการลบจำนวน
ที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ดังนี้ 
   2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง การประเมิน
เพื่อการเรียนรู้ เรื ่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ดังตารางที ่2 
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  ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
ผลสัมฤทธิ์ N คะแนน 𝒙 S.D. t p 
ก่อนเรียน 33 10 3.61 1.22 

19.521** .000 
หลังเรียน 33 10 7.12 1.29 

**p<0.01  
  จากตารางที ่ 2 เมื ่อพิจารณาคะแนนนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 1 ที ่ใช้การ
ประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ พบว่า คะแนนก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย (𝑥 = 3.61) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D. = 1.22) และคะแนนหลังเรียนมีค่าเฉลี ่ย (𝑥 = 7.12) และค่าเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D. = 1.29) ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียน 
พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ใช้การประเมินผลเพื่อการเรียนรู้มีค่าคะแนนเฉลี่ยหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
   2.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีดังนี้ ด้านมีวินัย ด้านใฝ่เรียนรู้ และด้าน
มุ่งมั่นในการทำงาน โดยกำหนดระดับการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ผ่านเกณฑ์ที่ร้อย
ละ 50 ซึ่งได้ผลการประเมิน ดังตารางที่ 3 

 ตารางที่  3 แสดงผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเร ียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1  

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 𝒙 
โดยภาพรวม 89.90 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ได้แก่ ด้านมีวินัย ด้านใฝ่เรียนรู้ และ
ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของนักเรียนทั้งหมดในภาพรวมผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 50 โดยคุณลักษณะอันพึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 89.90 ซึ่งสามารถเทียบเคียงตาม
ระดับคุณภาพและมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 ทุกคน  
 
อภิปรายผล 
  ผลการวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์เรื ่อง                    
การประเมินเพื่อการเรียนรู้ เรื ่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั ้งไม่เกิน              
100 สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1. ผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 นั้นกิจกรรมการ
เรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ยังไม่สามารถส่งเสริมให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาที่เรียนและใบงาน
อาจมีความยากง่ายไม่เหมาะสมกับนักเรียนบางคนที่ไม่ถนัดในการเรียนคณิตศาสตร์ส่งผลให้
นักเรียนไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนโดยมีผลสัมฤทธิ์ต่ำกว่าเกณฑ์ร้อยละ  50 จำนวน           
14 คน ผู้วิจัยจึงได้สะท้อนผลการปฏิบัติในวงจรที่ 1 และนำไปปรับกิจกรรมการเรียนรู้ใน
แผนการจัดการเรียนรู ้ที ่ 2 โดยกระตุ้นให้นักเรียนสนใจในการเรียนเพิ่มขึ้นโดยการพูดคุย 
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ซักถาม เน้นให้นักเรียนเห็นคุณค่าในวิชาคณิตศาสตร์ ใช้สภาพที่อยู่ในชีวิตจริงของนักเรียนมาใช้
เป็นบริบทในการเรียน พบว่าในวงจรปฏิบัติที่ 2 นักเรียนได้มีโอกาสร่วมกันอภิปรายและสรุป
เกี่ยวกับวิธีการหาผลลัพธ์ของโจทย์การบวกลบระคนตามตั้งและแนวนอน ซึ่งกิจกรรมการเรียน
การสอนที่เน้นให้นักเรียนช่วยกันหาข้อสรุปในการหาผลลัพธ์ของโจทย์ปัญหาเองมากกว่าครู
แสดงวิธีทำให้ดู ส่งผลให้นักเรียนเข้าใจขั้นตอนวิธีการหาผลลัพธ์ของโจทย์การบวกลบระคนตาม
ตั้งและแนวนอนได้ดีขึ้น ส่งผลให้ในวงจรปฏิบัติที่ 2 มีนักเรียนที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการ
เรียนโดยมีผลสัมฤทธิ์ต่ำกว่าเกณฑ์ร้อยละ 50 ลดลงเหลือเพียง 7 คน ผู้วิจัยจึงได้สะท้อนผลการ
ปฏิบัติในวงจรที่ 2 และนำไปปรับกิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 โดยให้ข้อมูล
ย้อนกลับสู่นักเรียน นำข้อดีและข้อบกพร่องของการปฏิบัติในวงจรที่ 2 มาพัฒนาให้ดีขึ้น โดยให้
นักเรียนที่ไม่ผ่านและได้คะแนนน้อยได้ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมโดยครูผู้สอน ใช้เทคนิคสอนเสริม
นอกเวลาให้กับนักเรียน ให้นักเรียนกลับไปแก้ไขข้อมูลที่ผิดพลาดพร้อมทั้งอธิบายวิธีการคิดให้
ครูฟัง กระตุ้นให้นักเรียนสนใจในการทำใบงานเพิ่มขึ้นโดยชมเชย หรือให้รางวัลเมื่อทำใบงาน
เสร็จทันเวลา ฝึกทำโจทย์บ่อย ทำซ้ำ ๆ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเชื่อมโยงของธอร์นไดค์ ที่ได้
สรุปเกี่ยวกับการฝึกหัดว่าการได้กระทำซ้ำหรือได้ฝึกหัดจะทำให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น ส่งผล
ให้ในวงจรปฏิบัติที่ 3 มีนักเรียนที่ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนโดยมีผลสัมฤทธิ์ต่ำกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 50 ลดลงเหลือ 6 คน ผู้วิจัยจึงได้สะท้อนผลการปฏิบัติในวงจรที่ 3 และนำไป
ปรับกิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 โดยยกตัวอย่างโจทย์ปัญหา สภาพที่อยู่ใน
ชีวิตจริงของนักเรียนมาใช้เป็นบริบทในการเรียน ให้ข้อมูลย้อนกลับสู่นักเรียน (บุญชม ศรี
สะอาด, 2560) ครูสุ่มตัวแทนนำเสนอขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหาการบวกลบระคนเสนอผลการ
วิเคราะห์และคำตอบหน้าชั ้นเร ียน พร้อมทั ้งตรวจสอบความสมเหตุสมผลของคำตอบ                 
ชมเชยนักเรียนที่นำเสนอได้ถูกต้องและแนะนำนักเรียนที่ยังมีข้อบกพร่องอยู่เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ซักถาม และร่วมกันสรุปขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหาด้วยตัวเอง ส่งผลให้ในวงจร
ปฏิบัติที่ 4 นั้น นักเรียนทุกคนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 ผู้วิจัยจึงได้สะท้อนผลการปฏิบัติในวงจรที่ 
4 และนำไปพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 ให้ข้อมูลย้อนกลับสู่นักเรียน 
ชื ่นชมให้กำลังใจนักเรียนและส่งเสริม พัฒนาปรับปรุงการเรียนรู ้ของนักเรียนให้ดียิ ่งขึ้น                   
เพ่ิมระยะเวลาให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ช่วยกันแก้โจทย์ปัญหาการบวกลบระคน ซึ่งส่งผลให้
ในวงจรปฏิบัติที ่ 5 นั้น นักเรียนทุกคนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 การสะท้อนกลับนั้น ผลของ
กระบวนการจะเป็นสารสนเทศย้อนกลับสู่นักเรียนและครูผู้สอน เพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ทำให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในการเรียนมากขึ้น 
สอดคล้องกับสุวิมล ว่องวาณิช ที่กล่าวว่าขั้นสะท้อนผลเป็นการสะท้อนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ให้ทั้งตนเอง เพื่อนร่วมงานได้มีโอกาสร่วมอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแนวทางที่
ได้ปฏิบัติเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ทั้งครูและผู้เรียน (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 
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  โดยในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ได้ มีแนวทางในการจัดการเรียนการสอน
และประเมินเพื่อการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การกำหนดเป้าหมายในการ
ประเมินเพื ่อการเร ียนรู้  2) การตั ้งคำถามและการฝ ึกให ้น ักเร ียนคิด  3) การสร ุปผล                        
4) การประเมินและการสะท้อนกลับ ซึ่งผลของกระบวนการจะเป็นสารสนเทศย้อนกลับสู่
นักเรียนและครูผู้สอน เพ่ือใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
เนื้อหาสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เรื่อง การประเมินเพื่อการเรียนรู้ เรื่อง การบวกและการลบ
จำนวนที่มีผลลัพธ์ และตัวตั้งไม่เกิน 100 สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2562 มีการประเมินเป็นระยะ ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับ 
ชวลิต ชูกำแพง อธิบายว่า การประเมินเพื่อการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการ
สอนที่จะต้องกระทำกับนักเรียนทุกคนตลอดระยะเวลาของการเรียนการสอนครูจะต้องใช้การ
ประเมินเป็นกลไกสำคัญในการติดตามพัฒนาช่วยเหลือให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายแห่งการเรียนรู้  
(ชวลิต ชูกำแพง, 2551) 
    2. นักเรียนได้รับการพัฒนาจากการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการประเมินเพื่อการ
เรียนรู้ ดังนี้ 
    2.1 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ เรื ่อง                
การประเมินเพื่อการเรียนรู้ เรื่อง การบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 100 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จากผลการประเมินเพื่อการเรียนรู้ ด้านผลการเรียนรู้
ตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัด พบว่า คะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ด้านความรู้ตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัดของ
นักเรียนทั้งหมดในภาพรวมผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 61.27 ค่าร้อยละอยู่
ระหว่าง 36 - 94 เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์ ร้อยละ 50 ด้านความรู้ตามมาตรฐาน/ตัวชี ้วัด                  
มีนักเรียน 8 คน ไม่ผ่านเกณฑ์ เมื่อพิจารณาจากข้อมูลการคัดกรองงานแนะแนวและพัฒนา
นักเรียนโรงเรียนนิยมมิตรวิทยาคาร พบว่า นักเรียนทั้ง 8 คนนี้ เป็นกลุ่มเสี่ยงแนวโน้มนักเรียนมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู้และอยู่ในช่วงพัฒนา ซึ่งจะต้องใช้ระยะเวลาในการพัฒนา  
    2.2 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีดังนี้ ด้านมีวินัย ด้านใฝ่เรียนรู้                 
และด้านมุ่งมั่นในการทำงาน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนทั้งหมดในภาพรวมผ่าน
เกณฑ์ร้อยละ 50 โดยคุณลักษณะอันพึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 89.90 ซึ่งสามารถเทียบเคียง
ตามระดับคุณภาพและมีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 50 ทุกคน 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบคะแนนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ใช้การวิจัยปฏิบัติการในชั้น
เรียนร่วมกับการประเมินผลเพื่อการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.61 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.22 และหลังเรียนมีค่า ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.12        
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.29 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ใช้การประเมินผล
เพื่อการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
ซึ่งจะเห็นว่านักเรียนทุกคนได้รับการพัฒนาจากการให้ข้อมูลย้อนกลับ  ตามวงจรเพื่อพัฒนา
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ปรับปรุงการเรียนของนักเรียนและเป็นข้อมูลย้อนกลับสำหรับครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
พร้อมทั้งร่วมวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ พรทิพย์ ไชยโส               
ที่กล่าวว่าหัวใจสำคัญของการประเมินเพื่อปรับปรุงพัฒนาผู้เรียนคือการให้ผลย้อนกลับกับ
ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้ทราบถึงจุดเด่นจุดด้อยของผู้เรียน (พรทิพย์ ไชยโส, 2555) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  ผลการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นการประเมินเพื ่อการเรียนรู ้วิชา คณิตศาสตร์ สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 เรื่องการบวกและการลบจำนวนที่มีผลลัพธ์และตัวตั้งไม่เกิน 
100 โดยใช้แผนการประเมินเพื่อการเรียนรู้จากการตรวจสอบคุณภาพข้อมูลในเชิงปริมาณของ
ผู ้ทรงคุณวุฒิอยู ่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด นักเรียนสามารถแก้โจทย์ปัญหาและผลการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ผลการประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ผ่านเกณฑ์ทุกคน ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 1) พัฒนาแนวทางการ
ประเมินเพื่อการเรียนรู้กับวิธีการอื่น ๆ ที่หลากหลาย 2) ควรวิจัยเทคนิคการสอน รูปแบบการ
สอน วิธีการสอนร่วมกับการประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้                
2) ศึกษา การพัฒนารูปแบบการสอนและค่าดัชนีประสิทธิผล 3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบสอน             
และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที ่ม ีต ่อรูปแบบการสอน เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) ประชากรได้แก่ นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 4 โรงเรียน
เดชะปัตตนยานุกูล และกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 จำนวน 35 คน ได้มา
จากการส ุ ่มแบบแบ่งกล ุ ่ม (Cluster Random Sampling) เคร ื ่องม ือว ิจ ัยประกอบด ้วย                        
1) แบบสอบถามความต้องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 2) แบบสัมภาษณ์ 3) แบบวัดการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 5) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียน
ด้วยรูปแบบการสอน เก็บรวบรวมข้อมูลตามเครื่องมือวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษา
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาเคมี ต้องการให้มีการทบทวนความรู้ก่อนเรียน เรียนเป็น
กลุ่ม เวลาในการคิด มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันภายในกลุ่ม สรุปองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 
อภิปรายภายในกลุ่ม และกลุ่มใหญ่ระหว่างครูกับนักเรียน ประเมินผลอย่างสม่ำเสมอทั้งความรู้
และทักษะกระบวนการและการคิด 2) รูปแบบการสอน มีประสิทธิภาพด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เท่ากับ 83.05/82.52 และ 83.10/82.88 ตามลำดับ 
และมีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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เท่ากับ 0.76 และ 0.77 ตามลำดับ 3) ผลการใช้รูปแบบการสอน พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอน 
อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.51 และ S.D. = 0.50)  
คำสำคัญ: รูปแบบการสอน, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
  
Abstract  
  The objectives of this research article were to 1) study the guidelines for 
learning activities, 2) study the development of effective teaching model and the 
standard index of teaching style 3) study the result of using teaching model and 
4) to study students’ satisfaction towards teaching model. It was a development 
research. The population included the fourth - year students of 
Dechapattanayanukul School. The sample consisted of 35 students in class of 
4/6 by using cluster random sampling. The research instrument consisted of                    
1) learning activity demand questionnaire 2) interview form 3) critical thinking test 
4) learning achievement test and 5) student satisfaction assessment form. The 
data were analyzed using content analysis, mean, standard deviation and t - test 
dependent samples. The research results were found that; 1) Results of study 
Guidelines for mathematics learning activities need knowledge before learning in 
groups that need time to think and exchange knowledge together within the 
content. It can be realized through group discussions and participation in large 
group discussions between teachers and students. 2) The teaching model was 
effective learning achievement and critical thinking at 83.05/82.52 and 
83.10/82.88, respectively, and had an index (E.I.) on achievement and thinking. 
There were reported levels of 0.76 and 0.77 respectively. 3) The results of using 
the teaching model showed that students' partner thinking and post - study 
achievement were significantly higher than before at level 05. 4) The students 
were satisfied with the teaching style at the highest level (�̅� = 4.51 and S.D. = 0.50). 
Keywords: Teaching Model, Critical Thinking, Academic Achievement 
 
บทนำ 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 บัญญัติว่ารัฐต้องดำเนินการให้
เด็กทุกคนได้รับการศึกษา เพ่ือพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคมและสติปัญญาให้สมกับ
วัย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง  ๆ 
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รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต การศึกษาต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย 
ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญได้ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
ชุมชน สังคม และประเทศชาติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560) ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ กล่าวว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล              
ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติ            
ให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
(ฉบับที่ 4), 2562) การพัฒนาต้องปรับกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เด็กมีการเรียนรู้จากการ
ปฏิบัติจริง เน้นพัฒนาทักษะพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี
คุณลักษณะและทักษะการเร ียนรู้  ในศตวรรษที ่ 21 (3Rs8Cs) ซึ ่งทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ เป็นส่วนหนึ่งของ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
  จากประสบการณ์การสอนของผู้วิจัย พบว่าสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียนลดลงทุก ๆ ปี น่าจะมีสาเหตุมาจากผู้เรียนขาดการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
ขาดทักษะการสรุปหลักการสำคัญที่เกิดจาการเรียนรู้ ขาดทักษะกระบวนการในการแก้ปัญหา 
ขาดทักษะการคิด โดยเฉพาะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ขาดความมั่นใจในตนเอง ขาดทักษะ
การทำงานกลุ่ม ซึ่งสังเกตได้จากผู้เรียนพอใจที่จะคิดและทำงานคนเดียว และที่สำคัญครูยังจัด
กิจกรรม การเรียนการสอนที่ยึดครู เป็นศูนย์กลางยังคงสอนแบบสาธิต ให้ผู้เรียนเลียนแบบ ให้
ปฏิบัติตาม ไม่ได้ฝึกให้นักเรียนคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ จึงทำให้ผู ้เรียนขาดโอกาสในการฝึกคิด 
วิเคราะห์ และวางแผนปฏิบัติงาน และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยตนเอง ดังนั้นผู้สอนต้องปรับเปลี่ยน
รูปแบบการสอนเดิมที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ที่สอดคล้องและสนองต่อความต้องการผู้เรียน 
  การเรียนรู้ในผู้เรียนตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสหรือทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วย
ตนเองทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative Learning) เป็นการเรียนรู้กลุ่ม
ย่อยโดยมีสมาชิกกลุ่มที่มีความสามารถแตกต่างกันประมาณ 3 – 6 คน ช่วยกันเรียนรู้เพื่อไป            
สู่เป้าหมายของกลุ่มการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่
เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติที่หลากหลาย
รูปแบบ เช่น การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การระดมสมอง การแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น                     
การจัดกิจกรรมช่วยพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสื่อสาร/
นำเสนอ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
  จากที่กล่าวข้างต้นเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ทั้งทฤษฎีคอนสตรัคติวิส (Constructivism) 
และทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative Learning) มีผลต่อการจัดการ
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เรียนรู้เพื่อพัฒนาเชาวน์ปัญญาของผู้เรียน ดังที่  ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ และอุษา ชูชาติ กล่าวว่า 
มนุษย์มีสมองพร้อมที่จะเรียนรู้และสามารถเรียนรู้ได้จากธรรมชาติ สมองมีความพร้อม ที่จะ
เรียนรู้ในเวลาที่แตกต่างกันไปการที่มนุษย์สามารถเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ช่วยให้มนุษย์มีความฉลาด
และมีความคิด รวมทั้งช่วยให้ปรับตัวและพัฒนาไปสู่ความสมบูรณ์พร้อมของชีวิตได้โดยการคิด
ซ่ึงเป็นการทำงานของสมอง (ศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ และอุษา ชูชาติ, 2544) 
  เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่าผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) ในปี 2559 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย วิชา
วิทยาศาสตร์มีคะแนนเฉลี่ย 31.62 ซึ่งมีคะแนนต่ำกว่าร้อยละ 50 ความสามารถในการเรียนรู้
ของผู้เรียนเทียบกับนานาประเทศท่ัวโลกและในอาเซียน ผลการประเมิน PISA 2015 (ปี 2558) 
คะแนนเฉลี่ย เรื่อง การรู้เรื่องวิทยาศาสตร์ ค่าเฉลี่ยนานาชาติ (OECD) โดยภาพรวมผลการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ นักเรียนยังขาดความสามารถในการจัดการ 
การสังเคราะห์ข้อมูลที่สืบค้นได้ และการนำไปใช้ประโยชน์ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560) 
  ผู้วิจัยจึงต้องการแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี                
ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนตามแนว
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิส ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) มาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการสอนที่เน้นการส่งเสริม
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะ
เคมี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ขึ้นเพื่อแก้ปัญหาการคิดอย่างมี วิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 ที่ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข และมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนระดับสูงและการ
ดำรงชีวิตประจำวันต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาเคมี เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคม ีสำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 
  2. เพื่อศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 และค่าดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการสอน 
  3. เพื ่อศึกษาผลการใช้ร ูปแบบสอน เพื ่อส่งเสริมการคิดอย่างมีว ิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีที่ 4 ดังนี้ 
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   3.1 ศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและ
หลังการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอน 
   3.2 เปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน               
ก่อนและหลังการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอน 
  4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) แบ่งออกเป็น 
3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาเคมี โดยศึกษาจาก
นักเรียน จากครูสอนวิชาเคมี และผู้เชี ่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน และการวัดประเมินผล 
ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการสอน ออกแบบรูปแบบการสอนฉบับร่าง ออกแบบรูปแบบการสอน 
ศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนตามเกณฑ์ 75/75 ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้รูปแบบ
การสอน โดยศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการสอน ศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน 
ดำเนินการตามลำดับ ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 กลุ่ม
การเรียนวิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ จำนวน 7 ห้องเรียน รวม 217 คน โรงเรียนเดชะปัตตน
ยานุกูล อำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี ภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2562 กลุ ่มตัวอย่าง                     
คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/6 จำนวน 35 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 เครื ่องมือที ่ใช้ในการทดลอง ประกอบด้วยรูปแบบการสอน PETSA               
ที่มีลำดับขั้นตอนในการจัดกิจกรรมที่ปรากฏในแผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 15 แผน เอกสาร
ประกอบการเรียน แบบฝึกกิจกรรม และใบงาน 
   2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
    2.2.1 แบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จำนวน 7 ข้อ ที่มีความ
เชื่อมั่น เท่ากับ .95 
    2.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการ
เรียนรู้ พันธะเคมีเป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ใช้ทดสอบก่อนเรียนและหลัง
เรียน ได้ค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.21 - 0.79 และค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 
0.27 - 0.73 และค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ .82 
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    2.2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที ่ม ีต่อรูปแบบ                       
การสอน จำนวน 20 ข้อมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมองค์ประกอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ก่อนเรียน 
ระหว่างเรียนและหลังเรียน 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 การสอบถามความต้องการในการจัดกิจกรรมการ เร ียนรู ้ว ิชาเคมี              
จากนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ สัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้องทางการศึกษาครูสอนวิชาวิทยาศาสตร์ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสตูร
และการสอน ว่าต้องการให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และมีทักษะด้านการคิดให้สูงขึ้น ครูควรมีแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่ทำ
ให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด การจัดกลุ่มการเรียน การจัดกิจกรรมที่นักเรียนมีโอกาสสร้างและ
ตรวจสอบผลงานของตนเอง การแลกเปลี่ยนความรู้ในห้องเรียนในลักษณะใด และศึกษา
รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการออกแบบ และพัฒนารูปแบบการ
สอน จากรูปแบบการสอนระบบเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดคอนสตรัคติวิส 
การเรียนรู้แบบร่วมมือ และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
   3.2 การออกแบบและพัฒนารูปแบบการสอน และหาค่าประสิทธิผลของรูปแบบ
การสอน  
   3.3 ประเมินผลก่อนเรียนด้วยแบบวัดการคิดอย่างมีว ิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากนั้นจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอน PETSA เมื่อเสร็จสิ้น
แล้วประเมินผลหลังเรียนด้วยแบบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content Analysis) 
สำหรับการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนารูปแบบการสอน และหาค่า
ประสิทธิผลของรูปแบบการสอน ตามวิธีของ Goodman, Fletcher และ Schneider 
   4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลดำเนินการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ก่อนและหลังเรียน โดยการทดสอบค่าที                       
(t – test dependent Samples) และประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน 
ใช้แบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยคำนวณค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ผลการวิจัย 
  การผลวิจัยการพัฒนารูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 เป็นดังนี้ 
   1. ผลการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาเคมี ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดเรียนการสอน วิชาเคมี ที่นักเรียน ครู และนักการศึกษาต้องการ คือ มีการทบทวนเนื้อหา
และความรู้เดิมก่อนเรียนรู้เนื ้อหาใหม่ มีการหาแนวทางในการศึกษาหาความรู้ใหม่ มีการ
กำหนดประเด็นปัญหาในเรื่องที่ศึกษามีการศึกษาค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีการ
รวบรวมข้อมูลจากการอภิปรายกลุ่มมีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดด้วยตนเอง ขณะเดียวกัน
สามารถสอบถามและเปรียบเทียบความคิดของตนเองกับกลุ่มเพื่อนได้ รวมกลุ่มกันเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีการนำเสนอผลงานของตนเองและผลงานกลุ่มหน้าชั้นเรียน การสรุป
องค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง การอภิปรายภายในกลุ่ม และร่วมกันอภิปรายกลุ่มใหญ่ระหว่างครูกับ
นักเรียน การประเมินผลอย่างสม่ำเสมอทั้งความรู้และทักษะกระบวนการและการประเมินผล
ด้านทักษะการคิด 
   2. รูปแบบการสอน (PETSA Model) เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี มีค่าประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เท่ากับ 83.05/82.52 และ 83.10/82.88 
ตามลำดับ ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 มีกระบวนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย 5 
ขั้น คือ ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการเรียนรู้ (P: Plan to Learn) ประกอบด้วย 1.1) ทบทวนความรู้
เดิม 1.2) นำสู่ความรู้ใหม่ ขั้นที่ 2 ขั้นสำรวจสืบค้น (E: Explore) ประกอบด้วย 2.1) กำหนด
ประเด็นปัญหา 2.2) สืบค้นความรู ้ใหม่ ขั ้นที ่ 3 ขั ้นสร้างองค์ความรู้ (T: Think about 
Knowledge) ประกอบด้วย 3.1) รวบรวมข้อมูลจากการอภิปรายกลุ ่ม 3.2) สร้างความรู้            
ขั้นที่ 4 ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ (S: Share Knowledge) ประกอบด้วย 4.1) แลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างกลุ่ม 4.2) สรุปองค์ความรู้ ขั้นที่ 5 ขั้นประยุกต์ (A: Apply Knowledge) ประกอบด้วย 
5.1) ทำตามตัวอย่าง 5.2) ประเมินผล 5.3) เสริมประสบการณ ์
   3. ผลการใช้รูปแบบการสอน (PETSA Model) เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี มีค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เท่ากับ 0.76 และ 0.77 ตามลำดับ ที่มีค่ามากว่า 
0.5 ขึ้นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 
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  ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 ที่เรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี ก่อนและหลังใช้รูปแบบการสอน PETSA  

การคิดอย่างมวีิจารณญาณ คะแนนเต็ม n �̅� S.D. t p 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

30 
30 

35 
35 

9.93 
25.29 

1.47 
1.50 

97.069 .000 

** p < .05 
 
  จากตารางที่ 1 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการ
เรียนวิชาเคมี หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอน PETSA สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ .05 โดยมีค่าคะแนนเฉลี ่ยก่อนเรียนเท่ากับ 9.93 หลังเรียนเท่ากับ 25.29                 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียนเท่ากับ 1.47 และหลังเรียนเท่ากับ 1.50 
  ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะที่ 1 - 12 ทักษะตาม
แนวคิดของ Ennis หลังการใช้รูปแบบการสอน PETSA  

ทักษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ คะแนนเต็ม �̅� S.D. % 
ทักษะที่ 1 ระบุปัญหา 2 1.64 0.23 82.14 
ทักษะที่ 2 วิเคราะห์โต้แย้ง 3.5 2.86 0.38 81.63 
ทักษะที่ 3 ตอบอย่างชัดเจน 2 1.86 0.23 92.86 
ทักษะที่ 4 พิจารณาความน่าเช่ือถือข้อมูล 3 2.54 0.39 84.76 
ทักษะที่ 5 สังเกตและตัดสินผลข้อมูล 2 1.53 0.36 76.43 
ทักษะที่ 6 การนิรนัย 2 1.66 0.36 82.86 
ทักษะที่ 7 การอุปนัย 2 1.60 0.40 80.00 
ทักษะที่ 8 ตัดสินคุณค่า 2 1.70 0.37 85.00 
ทักษะที่ 9 ให้ความหมายของคำ 3 2.51 0.43 83.81 
ทักษะที่ 10 ระบุข้อสันนิษฐาน 3 2.51 0.39 83.81 
ทักษะที่ 11 ตัดสินใจเพื่อปฏิบัติ 2.5 2.13 0.35 85.14 
ทักษะที่ 12 การปฏิสัมพันธ์ 3 2.74 0.25 91.43 

เฉลี่ยรวม 30 25.29 1.50 84.29 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณรายทักษะที่ 1 – 12 ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังการเรียนโดยใช้รูปแบบการสอน พบว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะ
ที่ 3 สามารถตอบคำถามได้อย่างชัดเจน ได้คะแนนสูงที่สุดคิดเป็นร้อยละ 92.86 รองลงมา                
คือ ทักษะที่ 12 การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 91.43 และทักษะที่ 5 
สามารถสังเกตและตัดสินผลข้อมูลที่ได้สังเกตด้วยตนเอง มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุดคิดเป็นร้อยละ 
76.43 
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  ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี ก่อนและหลังใช้
รูปแบบการสอน PETSA 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนเต็ม n �̅� S.D. t p 
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

30 
30 

35 
35 

10.86 
25.46 

2.12 
1.75 

56.881 .000 

** p < .05 
 
  จากตารางที่ 3 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี 
หลังเรียนโดยใช้รูปแบบการสอน PETSA สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดบั.05 
โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 10.86 หลังเรียนเท่ากับ 25.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ก่อนเรียนเท่ากับ 2.12 และหลังเรียนเท่ากับ 1.75 
  4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยม ศึกษาปีที่ 4  
  ตารางท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อรูปแบบการสอน PETSA 

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน ค่าเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 
ก่อนเรียน 
ทบทวนความรู้เดิม ซักถามปัญหาที่มีอยูเ่ดิม/ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ร่วมอภิปราย ร่วมวางแผน รูจ้ักแหล่งเรียนรู้ในการศึกษาค้นว้าความรู้ใหม่เพิ่มเติม 

4.52 มากที่สุด 

ระหว่างเรยีน 
ศึกษาค้นคว้า รวบรวมขอ้มูล เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม วางแผนและทำ
กิจกรรมในกลุ่ม นำเสนอความรู้ร่วมอภปิราย ตรวจสอบ/วิเคราะห์ สรุปองค์ความรู้
ด้วยตนเอง 

4.29 มาก 

หลังเรียน 
เปิดโอกาสให้ทำแบบฝกึหัด/ใบงานในหอ้งเรียน จัดป้ายนิเทศ การวัดและประเมินผล
หลังเรียน การส่งเสริมและพัฒนาองค์ความรู ้

4.46 มาก 

ภาพรวม 4.51 มากที่สุด 

 
  จากตารางที่ 4 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอน PETSA อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
  1. ผลการศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ว ิชาเคมี  แนวคิด และทฤษฎี              
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทำให้ได้รูปแบบการสอน PETSA การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 5 ขั้น สอดคล้องกับหลักการและเหตุผล ดังนี้ 
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  ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการเรียนรู้ (P: Plan to Learn) การจัดการเรียนรู้ที่ได้ตรวจสอบ
ความรู ้พื ้นฐานของนักเร ียน ทบทวนความรู ้เดิมให้กับนักเรียน ยกตัวอย่างเหตุการณ์                         
ชี้แจงเนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ที่จะเรียน กระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เพ่ิมเติม 
  ขั ้นที ่ 2 ขั ้นสำรวจสืบค้น (E: Explore) เป็นการจัดกิจกรรมที่นักเรียนร่วมกัน
วางแผน กำหนดแนวทางการสำรวจ แนวทางการตรวจสอบ ตั้งสมมติฐาน กำหนดทางเลือกที่
เป็นไปได้ ลงมือปฏิบัติเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างองค์ความรู้ (T: Think about Knowledge) เป็นการจัดกิจกรรม
ให้นักเรียนมีทกัษะในการคิดวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ ทั้งคิดวิเคราะห์คนเดียว คิดวิเคราะห์
เป็นกลุ่ม หรือคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้พร้อม ๆ กันทั้งห้องเรียน 
  ขั้นที่ 4 ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ (S: Share Knowledge) เป็นขั้นทีน่ักเรียนแต่ละกลุ่ม
มีปฏิสัมพันธ์ อภิปรายสรุปเนื้อหาที่เรียน ตรวจสอบความรู้ แลกเปลี่ยนความรู้ จัดระเบียบองค์
ความรู้ ทำให้สร้างความรู้ขึ้นด้วยตนเอง 
  ขั้นที่ 5 ขั้นประยุกต์ (A: Apply Knowledge) เป็นขั้นทีส่รุป วัดและประเมินผลงาน
โดยวิธีที ่หลากหลายเพื ่อตรวจสอบว่าการจัดการเรียนรู ้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่               
ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของอาภรณ์ ใจเที ่ยง ที ่กล่าวว่า ระบบการสอน ( Instructional 
System) เป็นการนำแนวคิดการจัดระบบ (System Approach) ของการทำงานเข้ามาใช้ปรับปรุง
คุณภาพ ทางการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน และได้จัดองค์ประกอบของระบบการสอน
เป็น 4 องค์ประกอบ (อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2550) 1) ข้อมูลสู่การสอน (Input) 2) กระบวนการสอน 
(Process) 3) ผลการสอน (Output) และ 4) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) เป็นขั้นประเมินผล
พฤติกรรมผู้เรียนว่าเกิดผลสัมฤทธิ์มากน้อยเพียงใด 
  2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอน PETSA ด้านความรู้ ด้านการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ เท่ากับ 83.05/82.52 และ 83.10/82.88 ตามลำดับ ซึ่งมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 75/75 ทั้งนี้เพราะ รูปแบบการสอน PETSA ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการเรียนรู้ เป็นขั้น
ที่สร้างแรงจูงใจต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยการทบทวนความรู้เดิมเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนอยาก
เรียนรู้เพิ่มเติมโดยใช้กระบวนการกลุ่มเข้าร่วมในการหาความรู้เพิ่ม ขั้นที่ 2 ขั้นสำรวจสืบค้น 
เป็นขั้นที่ผู ้เรียนได้ร่วมกันตั้งคำถาม ออกแบบ วางแผน กำหนดแนวทางในการแก้ปัญหา                 
เป็นการฝึกทำงานทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่ม เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้ทำการทดลองตามที่ออกแบบ
ไว้ และบันทึกผลการสำรวจหรือผลการทดลอง ซึ ่งแสดงให้เห็นว่าผู ้เร ียนได้คิดอย่างมี
วิจารณญาณ ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างองค์ความรู้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนได้ฝึกรวบรวมข้อมูล ฝึกการแสดง
ความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นของเพื ่อนในกลุ ่ม ตลอดจนการเปรียบเทียบผลการ
วิเคราะห์ของตนเองและผู้อื ่น แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนได้รู้จักตรวจสอบ วิเคราะห์ รวบรวม               
จัดกลุ่มพิจารณา ความน่าเชื่อถือของข้อมูล จำแนกความเหมือน ความแตกต่างของข้อมูล และ
ประเมินผลได้อย่างมีเหตุผล ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความรู้และมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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ขั้นที่ 4 ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ เป็นขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกลุ่ม ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และ
กล้าแสดงออกหน้าชั้นเรียน ร่วมอภิปรายผลในชั้นเรียน แสดงให้เห็นการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน
ทั้งชั้นเรียน รวบรวมผลจากการอภิปรายทั้งชั้นเรียนสรุปและเขียนเป็นองค์ความรู้ขึ้นด้วยตนเอง 
แสดงว่าผู้เรียนเกิดองค์ความรู้และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และข้ันที่ 5 ขั้นประยุกต์ เป็นขั้น
ที่ผู้เรียนนำความรู้ที่เกิดจากการเรียนรู้ไปแก้ปัญหาในการทำแบบฝึกกิจกรรม ใบงาน การวัด
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการทดสอบวัดความรู้ ตลอดจนได้เรียนรู้เพิ่มเติมและเสริม
ประสบการณ์ให้เกิดองค์ความรู้มากขึ้น ส่งผลทำให้รูปแบบการสอน PETSA มีประสิทธิภาพ 
ตามเกณฑ์ 75/75 สอดคล้องกับ กุลศิริ บุญอาษา ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนชีววิทยา
เพื่อส่งเสริมความสามารถการคิดแก้ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า รูปแบบการสอนมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
88.00/84.42 (กุลศิริ บุญอาษา, 2559) 
  และผลการประเมินค่าดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของรูปแบบการสอน PETSA ด้านความรู้ 
ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เท่ากับ 0.76 และ 0.77 ตามลำดับ ซึ่งมีค่าดัชนีประสิทธิผล              
ที่มีค่ามากว่า 0.5 ขึ้นไป ทั้งนี้เพราะรูปแบบการสอน PETSA ที่มีลำดับขั้นของรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ดังที่กล่าวแล้วในขั้นต้น ทำให้ผู้เรียนได้ร่วมวิเคราะห์ อภิปรายความรู้เดิม
หรือประสบการณ์เดิม รู้จักแหล่งเรียนรู้ สืบค้นข้อมูล วางแผน ออกแบบ กำหนดแนวทางใน
การแก้ปัญหา รวบรวม สรุปองค์ความรู้ และแก้ไขปัญหาได้ ทำให้ผู้เรียนมีผลการประเมินการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ส่งผลให้รูปแบบ
การสอน PETSA มีประสิทธิผล (E.I.) ตามเกณฑ์ที่มีค่ามากว่า 0.5 ขึ้นไป ซึ่งสอดคล้องกับ                            
วีรญา นรารัตน์ ได้ศึกษาการพัฒนาแบบวัดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในศตวรรษที่ 21 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าผลการสร้างแบบวัด มีดัชนีการวัดระดับกลมกลืน (GFI) มีค่า
เท่ากับ 1.00 ดัชนีความกลมกลืนที่ปรับแล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ดัชนีรากของค่าเฉลี่ย
กำลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.010 (วีรญา นรารัตน์, 2560) 
  3. ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการสอน 
PETSA พบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เพราะผู้เรียนสามารถกำหนดหรือระบุประเด็น
คำถามเกี่ยวกับการเกิดพันธะเคมีได้ สามารถวิเคราะห์ข้อมูล ตอบคำถามที่กำหนดให้ได้อย่าง
ถูกต้องและชัดเจน ระบุความน่าเชื่อถือของข้อมูล ออกแบบและทำการทดลอง และบันทึก
ข้อมูลจากการสังเกต อภิปรายผลและสรุป ระบุความเหมือนหรือแตกต่างของข้อมูลได้ และมี
ปฏิสัมพันธ์กับเพื ่อนในกลุ ่มและทั้งชั ้นเรียน ซึ ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียนมีการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ สอดคล้องกับ ยามีล๊ะ อาบู ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชาเคมีและ
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนที่ได้รับการเรียนรู้ด้วยวัฏจักรการสืบ
เสาะหาความรู ้ ประกอบการเขียนแผนผังมโนมติ พบว่า ความสามารถในการคิดอย่างมี
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วิจารณญาณของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยด้วยวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้
ประกอบการเขียนแผนผังมโนมติ สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 (ยามีล๊ะ อาบู, 2550) 
 และผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการสอน 
PETSA พบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เพราะผู้เรียนสามารถตอบคำถามขณะ
เรียน อธิบาย และอภิปรายทำแบบทดสอบความรู้ประจำผลการเรียนรู้ และทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียน ได้คะแนนเฉลี่ยตามเกณฑ์ร้อยละ 75 ขึ้นไป สอดคล้องกับอับ ดุลเลาะ                    
อูมาร์ ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) เรื ่องสมดุลเคมีที่มีต่อ
แบบจำลองทางความคิด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
สืบเสาะหาความรู้ (5Es) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเคมีหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 (อับดุลเลาะ อูมาร,์ 2560) 
 4. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยรูปแบบการสอน PETSA นักเรียนมีความ
พึงพอใจต่อรูปแบบการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅�) ความพึงพอใจเท่ากับ 4.51 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.50 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เพราะ รูปแบบ
การสอน PETSA นักเรียนได้ใช้กระบวนการกลุ่มในการทำกิจกรรม ในขั้นที่ 1 ขั้นวางแผนการ
เรียนรู้ นักเรียนได้ทราบว่าจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องใด ในขั้นที่ 2 ขั้นสำรวจสืบค้น นักเรียนได้รู้จัก
แหล่งเรียนรู้เพิ ่มเติม รู ้จักแนวทางสืบค้นและวิธีการได้ข้อมูล โดยมีครูคอยแนะนำช่วยเหลือ             
ในขั้นที่ 3 ขั้นสร้างองค์ความรู้ นักเรียนได้มีโอกาสตรวจสอบความรู้ในกลุ่ม และร่วมอภิปราย              
ซึ่งเป็นการสร้างความมั่นใจ และเติมเต็มความรู้ที่อาจหายไป ในขั้นที่ 4 ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ เป็น
ขั้นที่นักเรียกได้นำผลงานออกแสดงหน้าชั้นเรียน เป็นการสร้างความมั่นใจ และภูมิใจในการ
นำเสนอผลงาน วิจารณ์ผลงานอย่างสร้างสรรค์ อีกทั้งเป็นการสร้างภาวะผู้นำและผู้ตามให้กับ
นักเรียน และนักเรียนสามารถร่วมสรุปและบันทึกองค์ความรู ้ขึ ้นได้ด้วยตนเอง และขั ้นที ่ 5                     
ขั้นประยุกต์ นักเรียนสามารถนำองค์ความรู้ไปแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับวิดาด                     
หะยีตาเฮร์ ได้ศึกษาผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักจรการเรียนรู ้ 7 ขั้น (7E)                       
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสามารถในการแก้ปัญหา และเจตคติต่อการเรียนวิชาเคมีของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในสังคมพหุวัฒนธรรม พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเจตคติต่อ
การเรียนวิชาเคมีหลังการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) 
สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (วิดาด หะยีตาเฮร์, 2556)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  

 การพัฒนารูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาเคมี ผลการวิจัยขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชา
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เคมี พบว่า ความต้องการของนักเรียน และผู้ที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา ให้มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ ดังนี้ 1) ได้ทบทวนเนื้อหาและความรู้เดิมก่อนเรียนรู้เนื ้อหาใหม่  2) มีโอกาสเลือก
ช่องทางในการศึกษาหาความรู้ใหม่ 3) มีโอกาสกำหนดประเด็นคำถาม/ปัญหา ที่ต้องการหา
คำตอบ 4) ได้สืบค้นหาความรู้ใหม่ ได้ศึกษาค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 5) มีการเปิด
โอกาสให้นักเรียนได้คิดคนเดียว ขณะเดียวกันเปรียบเทียบความคิดของตนเองกับกลุ่มเพื่อนได้  
6) มีโอกาสรวมกลุ่มกันเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน  7) ได้แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
กลุ่ม 8) มีกิจกรรมอภิปรายภายในกลุ่ม และร่วมกันอภิปรายกลุ่มใหญ่ระหว่างครูกับนักเรียน                 
9) สามารถสรุปองค์ความรู ้ได้ด้วยตนเอง 10) มีโอกาสนำเสนอผลงานของตนเองหน้าช ั ้นเร ียน                            
11) ได้ฝึกปฏิบัติ 12) มีการประเมินผล อย่างสม่ำเสมอ และประเมินผลทั ้งความรู ้และทักษะ
กระบวนการ 13) มีการประเมินผลด้านทักษะการคิด 14) มีการสอนเสริมให้กับนักเรียนที่เรยีน
อ่อน และหาแบบทดสอบเพิ่มเติมให้กับนักเรียนที่เรียนเก่ง  ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบ
การสอน พบว่า 2.1) การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ ดังนี้ 1) การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ต้องการให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนมีการแลกเปลี่ยน ความคิดเห็น
กับเพื่อน 2) การจัดกิจกรรม การเรียนรู้ต้องออกแบบการจัดกิจกรรมให้มีระบบ คือ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ครูต้องแจ้งเนื้อหาและผลการเรียนรู้ที่จะเรียน มีการประเมินก่อนการเรียน 
การดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ใช้วิธีที่สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน มีการประเมินผล
การเรียนทั้งระหว่างเรียนและหลังเรียน 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้นักเรียนได้คิด 
โดยเฉพาะการคิดอย่างมีวิจารญาณ 2.2) ผลการพัฒนารูปแบบการสอน ที่พัฒนาขึ ้น คือ 
รูปแบบการสอน PETSA มีลำดับขั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตามลำดับ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั ้นที ่ 1 ขั ้นวางแผนการเร ียนรู้ (P: Plan to Learn) ประกอบด้วย 1.1) ทบทวนความรู ้เดิม                  
1.2) นำสู่ความรู้ใหม่ ขั้นที่ 2 ขั้นสำรวจสืบค้น (E: Explore) ประกอบด้วย 2.1) กำหนดประเด็น
ปัญหา 2.2) สืบค้นความรู้ใหม่ ขั้นที่ 3 ขั้นสร้างองค์ความรู้ (T: Think about Knowledge) 
ประกอบด้วย 3.1) รวบรวมข้อมูลจากการอภิปรายกลุ ่ม 3.2) สร้างความรู้ ขั ้นที ่ 4 ขั้น
แลกเปลี่ยนความรู้ (S: Share Knowledge) ประกอบด้วย 4.1) แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกลุ่ม 
4.2) สรุปองค์ความรู้ ขั้นที่ 5 ขั้นประยุกต ์(A: Apply Knowledge) ประกอบด้วย 5.1) ทำตาม
ตัวอย่าง 5.2) ประเมินผล 5.3) เสริมประสบการณ์ และ 2.3) ผลการศึกษาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการสอน เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมี 
หน่วยการเรียนรู้ พันธะเคมี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และการคิดอย่างมีว ิจารณญาณ เท่ากับ 83.05/82.52 และ 83.10/82.88 ตามลำดับ                   
ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ซึ่งการใช้รูปแบบการสอน PETSA จะใช้เวลาในการดำเนิน
กิจกรรมให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติตามแนวคิดของตนเองและอภิปรายกลุ่ม เพื่อช่วยเหลือนักเรียน
และแก้ไขปัญหา หรืออุปสรรคใด ๆ ครูต้องคอยดูแล แนะนำอย่างใกล้ชิด และเตรียมอุปกรณ์
การเรียนให้พร้อมเสมอ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และบันทึกหลังสอนเพื่อแก้ไขปัญหา
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ต่อไป และขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอน พบว่า 3.1) ผลการศึกษาค่า
ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของรูปแบบการสอน ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เท่ากับ 0.76 และ 0.77 ตามลำดับ ซึ่งมีค่าดัชนีประสิทธิผลตามเกณฑ์ที ่มีค่า
มากกว่า 0.5 ขึ้นไป 3.2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
ที่จัดกจิกรรม การเรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และ 3.3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด
โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅�) ความพึงพอใจ เท่ากับ 4.51 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.50               
จากการวิจัยพบว่าการใช้รูปแบบการสอน PETSA ส่งผลดีต่อนักเรียนในด้านการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้นจึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนา
รูปแบบการสอนวิชาเคมีในหน่วยการเรียนรู ้อื ่น ๆ ในระดับชั ้นมัธยมศึกษา และวิชาอื ่น ๆ                 
เพ่ือพัฒนาการสอนต่อไป นอกจากนี้ ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบรูปแบบการสอนหลาย ๆ 
รูปแบบ นำผลการใช้มาเปรียบเทียบกัน ว่าแต่ละรูปแบบให้ผลเป็นอย่างไร รูปแบบใดให้ผลดีกว่า
กัน ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีผลต่อกระบวนการคิดอ่ืน ๆ 
เช่น การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดเชิงเหตุผล และควรให้ขยายขอบเขตการศึกษา 
เพ่ือนำผลไปใช้ได้กว้างขวางขึ้น 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3                  
2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนก วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และขนาด
สถานศึกษา เป็นการวิจัยแบบสำรวจ ประชากรในการวิจัยคือ ครูผู้สอน สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำนวนประชากร 2,100 คน กลุ่มตัวอย่าง 324 คน 
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ เครจซีและมอร์แกน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่ม
อย่างง่ายโดยการจับสลาก ตามระดับชั ้นขนาดสถานศึกษา เครื ่องมือที ่ใช้เก็บข้อมูล คือ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย ตอนที ่ 1 สอบถามข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม                   
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ จำนวน 40 ข้อสถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบค่าที                
แบบอิสระจากกัน การวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่                 
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ
ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 โดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.27) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ
ด้านที ่ 1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (�̅� = 4.34) รองลงมาคือด้านที ่ 2 การพัฒนา
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กระบวนการเรียนรู ้ (�̅� = 4.33) และด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุดคือด้านที ่ 7 การแนะแนว               
(�̅� = 4.20) 2) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัด
สำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนก วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ 
และขนาดสถานศึกษา ผลการเปรียบเทียบพบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
คำสำคัญ: การมีส่วนร่วม, ครูผู้สอน, งานวิชาการ 
 
Abstract 
  The objectives of this research article were to  1) Study teachers' 
participation in academic adminstration under udonthani  primary educational 
service Area 3 2) Compare teachers' participation in academic adminstration 
under udonthani primary educational service Area3 classified qualifications, 
experience and school size as survey research. The population in the research 
is teachers' participation in academic adminstration under udonthani primary 
educational service Area 3 , population of 2,100, a sample of 324 people, 
determined the sample size using the tables of Krejcie and Morgan. The 
samples were easily obtained by lottery. according to school size class. A data 
collection tool is a questionnaire consisting of Part 1. Part 2 Inquire about 
participation in academic administration, 40 statistics used to analyze 
percentages Average (�̅�) and standard deviations (S.D.) test the values 
independently of each other. One - way variability and double average 
comparison with Cheffe's methods. The results showed that : 1) Participation in 
academic management of teachers in schools, under the Udon Thani Primary 
Education District Office, District 3 overall, has a large average (�̅� = 4.27) when 
considering the list of areas with the highest average level, the 1st aspect of the 
development of the school curriculum (�̅� = 4.34) The second is the 2nd aspect 
of learning process development (�̅� = 4.33) and the side with the lowest 
average is the 7th aspect guidance (�̅� = 4.20). 2) Comparative results of 
teachers' participation in academic adminstration under udonthani  primary 
educational service Area 3 , classification, qualifications, experience, and school 
size, the comparison results showed statistically significant differences.  
Keywords: Participation, Teachers, Academic Work 
 



106 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

บทนำ 
  งานวิชาการถือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ               
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการ
ไปให้สถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานอย่างอิสระคล่องตัวได้มากยิ่งขึ้น (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561) เป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็ง
ทางวิชาการ ส่งผลบริหารจัดการภายในสถานศึกษาได ้สะดวก รวดเร็วมากยิ ่งขึ ้นไป                      
ทั้งนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ประกาศเรื่องการกระจายอำนาจการ
บริหารและการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานไปยัง
คณะกรรมการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความข้อ 3 และข้อ 5 แห่งกฎกระทรวง
กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงออกประกาศการกระจายอำนาจการบริหาร
และการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไปยังคณะกรรมการ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยมีใจความกำหนดการแบ่งงานในเพื่อให้การกระจายอำนาจการบริหารและการจัด
การศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหาร
ทั ่วไปยังสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการดำเนินการในบางเรื่องต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี ทั้งนี้เพื่อให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษามี
ความเป็นอิสระความคล่องตัวและสามารถรับผิดชอบในการดำเนินการได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
และสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวกับการกระจาย
อำนาจ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550) 
  การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นลักษณะที่ผู้นำเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาและมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจมีอิสระในการทำงานตลอดจนมีสิทธิในการเสนอความคิดเห็นเพื่อร่วมกัน
แก้ไขปัญหาลักษณะดังกล่าวย่อมเป็นแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจและมีผล
การปฏิบัติงานสูงขึ้น (ศุภานันต์ บุญชิต, 2560) และการบริหารการมีส่วนร่วม ยังส่งผลให้การ
ทำงานบรรลุวัตถุประสงค์ และมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ทุกคนจะมีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง
ขององค์กร มีความมุ่งมั่น เป็นการร่วมก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อดทนทำงานให้
ได้ดีเพื่อตนเองก่อให้เกิดความร่วมมือทำงานเพื่อหน่วยงาน มีการติดต่อสื่อสารที่ดี เปิดโอกาส
ให้บุคคลเติบโตและประสบความสำเร็จในงาน สร้างความรับผิดชอบ ทั้งเป็นการแก้ไขปัญหา
ความไม่สอดคล้องกันระหว่างความต้องการ ของบุคคลกับองค์การด้วยจึงมีผลดีต่อการบริหาร 
ช่วยให้ผู้บริหารมีการตัดสินใจเป็นไปอย่างถูกต้องอีกทั้งยังช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกภาคภูมิใจ 
และเกิดความจงรักภักดีต่อองค์กรส่งผลดีต่อการบริหารองค์กร บริหารงานวิชาการแบบมีส่วน
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ร่วมจึงมีความสำคัญเพราะเป็นหัวใจสำคัญการพัฒนาคุณภาพในภาพรวมของสถานศึกษา และ
เป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารงานวิชาการ 
  สำนักงานการศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ได้กำหนดกลยุทธ์เกี่ยวการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทางการศึกษาคือการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีศักยภาพใน
การทำงาน โดยมีเป้าประสงค์ให้ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ ความสามารถ 
มีทักษะที ่เหมาะสมและทำงานมุ ่งเน้นผลสัมฤทธิ ์ ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรและการจัด
กระบวนการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและปลูกฝังคุณลักษณะที่พึงประสงค์ บูรณาการ
การทำงานเน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วม ตามหลักกระจายอำนาจ หลักธรรมาภิบาล (Good 
Govermance) โดยกำหนดค่านิยม ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 
3 ดังนี้ “ สัมฤทธิ์ผลของงาน พัฒนาคน พัฒนางานโปร่งใส เป็นธรรม” (สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3, 2563) 
  ทั้งนี้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีเขต 3 ได้ประสบที่ต้องพัฒนาหลายด้าน                        
เช่น ปัญหาผลสัมฤทธิ์คะแนน ONET, NT ยังต่ำว่าเกณฑ์มาตรฐานในหลายวิชา ปัญหาอ่านไม่
ออกเขียนไม่ได้ ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน อุปสรรคในด้านการจัดการศึกษา 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 , 2563) จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยใน
ฐานะที่เป็นครูผู้สอนในโรงเรียนสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีเขต 3 จึงสนใจศึกษา
ข้อมูลการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานีเขต 3 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 
  2. เพื ่อเปร ียบเท ียบการมีส ่วนร ่วมในการบร ิหารงานว ิชาการของคร ูผ ู ้สอน                      
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนกตาม วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ และขนาดสถานศึกษา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุดรธานีเขต 3 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 2,100 คน  
  2. กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู ้สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 324 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้ตารางของสําเร็จรูปของ เครจซีและมอร์แกน (Krejcie, R. V. & Morgan, D.W., 1970) และ
กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลาก (Simple Random Aampling)  
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า ประกอบด้วย 2 ตอน คือ ตอนที ่ 1 สอบถามข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบ
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แบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และขนาดสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check - list) ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานี เขต 3 จำนวน 40 ข้อ ตามขอบข่ายงานวิชาการ 7 ด้าน คือ 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลประเมินผล และการเทียบโอนผล
การเรียน 4) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 5) การพัฒนาและส่งเสริม
แหล่งให้มีแหล่งเรียนรู้ 6) การนิเทศการศึกษา 7) การแนะแนว โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั ้นตอนดังนี้ 1) ขอหนังสือจากวิทยาลัยพิชญบัณฑิต               
ถึงผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดลำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ที่เป็น
กลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย  2) ส่งหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมแบบสอบถามให้ สถานศึกษา ผ่านทาง
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 และกำหนดวันขอรับคืน ด้วยตนเอง 
  5. สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบค่าที แบบอิสระจากกัน 
(Independent t - test) การวิเคราะห์ ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) และ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยวิธีการของ 
เชฟเฟ่ (Scheffe) 
 
ผลการวิจัย  
  จากการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 
ได้ผลดังนี้ 
  ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
    1.1 ชาย 
    2.2 หญิง 

 
112 
212 

 
34.6 
65.4 

รวม 324 100 
2. วุฒิการศึกษา 
    2.1 ปริญญาตร ี
    2.2 สูงกว่าปริญญาตรี 

 
186 
138 

 
57.4 
42.6 

รวม 324  100 
3. ประสบการณ์ทำงาน 
   3.1 ต่ำกวา่ 10 ป ี
   3.2 10 ป ีขึ้นไป 

 
115 
209 

 
35.5 
64.5 

รวม 324 100 
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ข้อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร้อยละ 
4. ขนาดสถานศึกษา 
   4.1 เล็ก  
   4.2 กลาง 
   4.3 ใหญ ่

 
84 
187 
53 

 
25.9 
57.7 
16.4 

รวม 324  100 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นเพศชาย 112 คน               
คิดเป็นร้อยละ 34.6 เพศหญิง 212 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 มีวุฒิปริญญาตรี 186 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.4 สูงกว่าปริญญาตรี 138 คน คิดเป็นร้อยละ 42.6 มีประสบการณ์ในการทำงาน          
ต่ำกว่า 10 ปี 115 คน คิดเป็นร้อยละ 35.5 ตั้งแต ่10 ปีขึ้นไป จำนวน 209 คน คิดเป็นร้อยละ 
64.5 อยู่ในสถานศึกษา ขนาดเล็ก 84 คน คิดเป็นร้อยละ 25.9 ขนาดกลาง 187 คน คิดเป็น
ร้อยละ 57.7 และขนาดใหญ่ 53 คน คิดเป็นร้อยละ 16.4 
  ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ
ของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ปรากฏดังตาราง
ที่ 2 - 10 ดังนี้ 
  ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 โดยรวม
และรายด้าน  

ด้านการมีส่วนร่วม �̅� S.D. แปลผล 
1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.34 0.53 มาก 
2) การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 4.33 0.60 มาก 
3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรยีน 4.27 0.53 มาก 
4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 4.25 0.55 มาก 
5) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 4.26 0.60 มาก 
6) การนิเทศการศึกษา 4.29 0.68 มาก 
7) การแนะแนว 4.20 0.65 มาก 

รวมเฉลีย่ 4.27 0.50 มาก 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.27) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด คือด้านที ่ 1 การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา (�̅� = 4.34) รองลงมาคือด้านที่ 2การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (�̅� = 4.33) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือด้านที่ 7 การแนะแนว (�̅� = 4.20)  
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  ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนก
ตาม วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และขนาดสถานศึกษา ปรากฏดังตารางที่ 3 - 9 ดังนี้ 
  ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

ด้านการมีส่วนร่วม 
ปริญญาตร ี

ระดับ 

สูงกว่า 
ปริญญาตร ี

ระดับ t sig n = 186 n = 138 
𝒙 S.D. �̅� S.D. 

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.30 0.54 มาก 4.39 0.51 มาก 1.42 0.16 
2) การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 4.27 0.58 มาก 4.42 0.61 มาก 2.30* 0.02 
3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอน
ผลการเรียน 

4.12 0.48 มาก 4.39 0.57 มาก 3.58* 0.01 

4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 4.31 0.53 มาก 4.17 0.57 มาก 2.39* 0.02 
5) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 4.30 0.61 มาก 4.22 0.58 มาก 1.11 0.27 
6) การนิเทศการศึกษา 4.35 0.54 มาก 4.21 0.84 มาก 1.74 0.84 
7) การแนะแนว 4.24 0.54 มาก 4.15 0.78 มาก 1.24 0.22 

โดยรวม 4.27 0.46 มาก 4.26 0.56 มาก 0.06 0.95 

*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตารางที ่ 3 พบว่า ครูผู ้สอนที ่มีว ุฒิทางการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานวิชาการโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ 2 การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านที่ 3 การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน และ
ด้านที่ 4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 
  ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนกตามประสบการณ์ 

ด้านการมีส่วนร่วม 
ต่ำกว่า10 ป ี

ระดับ 

มากกว่าหรือ
เท่ากับ10 ปขีึ้น

ไป ระดับ t sig 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.47 0.51 มาก 4.28 0.53 มาก 0.36* 0.01 
2)การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 4.33 0.60 มาก 4.33 0.60 มาก 0.13 0.90 
3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบ
โอนผลการเรียน 

4.19 0.47 มาก 4.32 0.55 มาก 2.04* 0.04 

4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา 

4.32 0.54 มาก 0.22 0.56 มาก 1.60 0.11 

5) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 4.27 0.57 มาก 4.26 0.62 มาก 0.22 0.82 
6) การนิเทศการศึกษา 4.37 0.60 มาก 4.25 0.72 มาก 1.47 0.14 
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ด้านการมีส่วนร่วม 
ต่ำกว่า10 ป ี

ระดับ 

มากกว่าหรือ
เท่ากับ10 ปขีึ้น

ไป ระดับ t sig 

𝒙 S.D. �̅� S.D. 
7) การแนะแนว 4.13 0.54 มาก 4.24 0.71 มาก 1.52 0.13 

โดยรวม 4.30 0.42 มาก 4.26 0.54 มาก 0.68 0.50 

*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  จากตารางที่ 4 พบว่า ครูผู้สอนมีประสบการณ์แตกต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร และ
ด้านที่ 3 งานวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 
  ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรเขต 3 จำแนกตาม 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 

ด้านการมีส่วนร่วม 
ขนาดเล็ก 

ระดับ 
ขนาดกลาง 

ระดับ 
ขนาดใหญ ่
n = 53 ระดับ n = 84 n = 187 

�̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.47 0.60 มาก 4.27 0.47 มาก 4.36 0.56 มาก 
2) การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 4.36 0.82 มาก 4.36 0.45 มาก 4.18 0.64 มาก 
3) การวัดผลประเมินผล และ
ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 

4.38 0.69 มาก 4.28 0.44 มาก 4.08 0.48 มาก 

4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา 

4.18 0.73 มาก 4.31 0.47 มาก 4.16 0.50 มาก 

5) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 4.41 0.79 มาก 4.17 0.51 มาก 4.37 0.50 มาก 
6) การนิเทศการศึกษา 4.27 0.94 มาก 4.29 0.57 มาก 4.34 0.57 มาก 
7) การแนะแนว 4.18 0.97 มาก 4.20 0.51 มาก 4.23 0.48 มาก 

โดยรวม 4.32 0.70 มาก 4.24 0.40 มาก 4.29 0.43 มาก 

 
  จากตารางที่ 5 พบว่าการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรเขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวม
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาตามขนาดสถานศึกษาได้ผลการศึกษาดังนี้ 
  1. สถานศึกษาขนาดเล็ก ด้านที ่มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ พบว่า 
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน คือด้านที่ 1 การ
พัฒนาหลักสูตร (�̅� = 4.47) รองลงมาคือด้านที่ 5 การพัฒนาส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้           
(�̅� = 4.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดมีจำนวน 2 ด้านคือ ด้านที่ 4 การวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา (�̅� = 4.18) และด้านที่ 7 ด้านการแนะแนว (�̅� = 4.18) 
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  2. สถานศึกษาขนาดกลาง ด้านที่มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ พบว่า ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน คือด้านที่  2 
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ (�̅� = 4.36) รองลงมาคือด้านที่ 2 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา (�̅� = 4.31) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ด้านที่ 5 การพัฒนาและ
ส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ (�̅� = 4.17) 
  3. สถานศึกษาขนาดใหญ่ ด้านที่มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอน 
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในโรงเรียน คือด้านที่ 
5 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  (�̅� = 4.37) รองลงมาคือด้านที่ 1 การพัฒนา
หลักสูตร (�̅� = 4.36) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ด้านที่ 3 การวัดผลประเมินผลและ
ดำเนินผลการเรียน (�̅� = 4.08) 
  ตารางที ่ 6 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื ่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วม              
ในการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุดรธานีเขต 3 จำแนก ตามขนาดสถานศึกษา  

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F P 

1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.22 
87.43 
89.65 

2 
321 
323 

1.11 
0.27 

4.08* 0.02 

2) การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.48 
114.11 
115.58 

2 
321 
323 

0.74 
0.36 

2.07 0.13 

3) การวัดผลประเมินผล และดำเนินการ
เทียบโอนผลการเรียน 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.95 
87.15 
115.58 

2 
321 
323 

1.48 
0.27 

5.44* 0.01 

4) การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

1.40 
97.85 
99.25 

2 
321 
323 

0.70 
0.31 

2.30 0.10 

5) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

4.09 
112.10 
116.19 

2 
321 
323 

2.04 
0.35 

5.85* 0.00 

6) การนิเทศการศึกษา 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.18 
151.05 
151.23 

2 
321 
323 

0.09 
0.47 

0.19 
0.83 

 
 

7) การแนะแนว 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.77 
137.88 
137.96 

2 
321 
323 

0.39 
0.43 

0.09 0.91 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

0.45 
80.29 
80.75 

2 
321 
323 

0.23 
0.25 

0.90 0.40 
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*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตารางที่ 6 พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอนสังกัด
สำนักงานประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร ด้านที ่3 การวัดผลประเมินผล และ
ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน และด้านที ่ 5 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน เมื่อพบความ
แตกต่างผู้ว ิจัยจึงได้วิเคราะห์หาความแตกต่างรายคู่โดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)         
ดังตารางที่ 7 – 10 
  ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการใน ด้านการพัฒนา
หลักสูตรของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนก
ตามขนาดสถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา 𝒙 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.47 4.28 4.36 
ขนาดเล็ก 4.47 - . 19* 0.11 
ขนาดกลาง 4.28 - - 0.08 
ขนาดใหญ ่ 4.36   - 

*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 8 พบว่า ครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานในสถานศึกษาขาดเล็ก และขนาดกลางมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนครูผู้สอนซึ่ง
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ และสถานศึกษาขนาดกลางกับสถานศึกษา
ขนาดใหญ ่มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน 
  ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการในด้านงานการ
วัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน ของครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 จำแนก ตามขนาดสถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา �̅� 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.38 4.28 4.08 
ขนาดเล็ก 4.38 - 0.09 0.30* 
ขนาดกลาง 4.28 - - 0.20* 
ขนาดใหญ ่ 4.08    

*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตารางที่ 9 พบว่า ครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
และครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานในขนาดสถานศึกษาขนาดกลางและและขนาดใหญ่ มีส่วนร่วมในการ
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บริหารงานวิชาการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดเล็กกับขนาดกลาง มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน 
  ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการในด้านการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 

ขนาดสถานศึกษา 𝒙 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4.41 4.16 4.37 
ขนาดเล็ก 4.41 - 0.24* 0.04 
ขนาดกลาง 4.17 - - 0.20* 
ขนาดใหญ ่ 4.37    

*มีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
  จากตารางที่ 10 พบว่า ครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลาง
และครูผู ้สอนซึ่งปฏิบัติงานขนาดสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีส่วนร่วมในการ
บริหารงานวิชาการแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนครูผู้สอนซึ่งปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขนาดขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 
  1. การมีส่วนร่วมการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุดรธานีเขต 3 โดยรวมและรายข้อทั้ง 7 ด้านพบว่า การมีส่วนร่วมทางวิชาการอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้เพราะในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ได้ส่งเสริม
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ตรงตามศักยภาพและความต้องการของครูผู ้สอน 
พัฒนาครูทั้งระบบ มีการระดมทรัพยากรใช้ในการจัดการศึกษาในระดับสถานศึกษาและให้
ชุมชนร่วมรับผิดชอบในการบริหารจัดการศึกษา การสร้างภาคีเครือข่ายช่วยเหลือนักเรียน               
มีกลุ่มเครือข่ายเพื ่อแลกเปลี ่ยนส่งเสริมพัฒนางานวิชาการภายในกลุ ่มเครือข่ายภายใน
สำนักงานเขตพ้ืนที่ ส่งเสริมขวัญกำลังใจ ให้ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ พัฒนากระบวนการ
เรียนการสอน มีส่วนร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา โดยจัดโครงการอบรมครูอย่างต่อเนื่องทำ
ให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมากยิ่งขึ้น รวมถึงผู้บริหารเน้นการมีส่วน
ร่วมในการทำงาน และส่งเสริมครูให้เข้าร่วมพัฒนาอบรมประชุมวิชาการอย่างต่อเนื่อง และจาก
การทบทวนและศึกษาวรรณกรรมพบว่าทฤษฎีการมีส่วนร่วมของลิเคิร์ท ทีพ่บว่าการบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ คือ การบริหารระบบที่ 4 คือการให้กลุ ่มมีส่วนร่วมเป็นระบบที่สนับสนุน
ความสัมพันธ์ระหว่าง บุคลากร การทำงานเป็นกลุ่มมีประสิทธิภาพในการทำงานให้ถึงเป้าหมาย
สูง มีความร่วมมือกันสูง ก่อให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อผู้บริหารในการนำการ (Likert, R, 1961) และ
ทฤษฎี Y ของแมคเกรเกอร์ (Mc Gregor) มีแนวคิดพื้นฐานที่ว่าผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ
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จะต้องพยายามสนับสนุนและพัฒนาการทำงานของคนงาน ซึ่งจะพัฒนาได้โดยการเพิ่ม  10 
โอกาสของคนงานในการเจริญเติบโตก้าวหน้า โดยการเพิ่มความรับผิดชอบและการเพิ่มการมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การ (Kreps, G., 1990) และเมื่อผู้วิจัยนำผลการศึกษาที่ได้มา
เทียบเคียงแต่อยู่คนละเขตพ้ืนที่พบว่าใกล้เคียงกับงานศึกษาวีระศักดิ วงศ์อินทร์ เรื่องการมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา
ตราด พบว่าการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก (วีระศักดิ วงศ์อินทร์, 2557)  
 2. ผลการเปรียบเทียบการการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 ได้ผลดังนี้ 2.1) จำแนกตาม วุฒิ
การศึกษา พบว่าโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมุติฐานที่ตั ้งไว้ ทั้งนี้ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาไดส้่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้เข้าร่วมการอบรมโดยไม่จำกัดวุฒิการศึกษา 
เพื่อให้ได้รับการพัฒนาความรู้ ความทางวิชาการเพื่อนำความรู้มาพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนในชั ้นเรียนให้มีคุณภาพ และผู ้บริหารได้มอบหมายงานให้ครูผู ้สอนมีส่วนร่วมการ
บริหารงานวิชาการและให้รับผิดชอบงานด้านงานวิชาการในสถานศึกษาไม่ได้จำกัดตามระดับ
วุฒิการศึกษา ทำให้พบว่าการเปรียบเทียบจำแนกตามระดับวุฒิการศึกษาของครูผู ้สอนไม่
แตกต่างกัน เมื่อผู้วิจัยนำผลการศึกษาที่ได้มาเทียบเคียงกับงานวิจัยในต่างเขตพื้นที่พบว่า
ใกล้เคียงกับงานศึกษาของธัญชนก บุตรศิริ เรื่องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของ
ข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส อำเภอศรีราชา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี
เขต 3 พบว่าจำแนกตามวุฒิการศึกษา ไม่แตกต่าง (ธันชนก บุตรศิริ, 2560) 2.2) จำแนกตาม 
ประสบการณ์ พบว่าโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจาก
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 และผู้บริหารในสถานศึกษา ได้
ส ่งเสริมและเปิดโอกาสให้ครูผ ู ้สอนได้มีส ่วนร่วมในการทำงานในโรงเร ียนไม่ได้จำกัด
ประสบการณ์ เช่นการมอบหมายงานในสถานศึกษา และประสบการณ์การทำงานไม่สามารถ
บ่งชี้ความรู้ความสามารถในการทำงาน ครูผู้สอนทุกประสบการณ์สามารถพัฒนาและมีส่วนร่วม
ในการบริหารวิชาการ ดังนั้นจึงทำให้ผลการเปรียบเทียบด้านประสบการณ์ไม่แตกต่างกัน  เมื่อ
ผู้วิจัยนำผลการศึกษาที่ได้มาเทียบเคียงในต่างเขตพ้ืนที่พบว่าใกล้เคียงกับงานศึกษาของปณิตา 
ชบา เรื่องการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรียนบ้านฉางพัฒนา 
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1 พบว่าจำแนกตามประสบการณ์                 
ไม่แตกต่างกัน (ปณิตา ชบา, 2560) 2.3) จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมุติฐานที่ตั้งไว้ และเมื่อพิจารณาผลการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของ
คร ูผ ู ้ สอน โดยการเร ียงลำด ับจากมากไปน ้อยได ้ผลด ั งน ี ้  สถานศ ึกษาขนาดเล็ก  

(�̅� = 4.32) สถานศึกษาขนาดกลาง (�̅� = 4.24) สถานศึกษาขนาดใหญ่ (�̅� = 4.29) ซึ่งเป็น
ผลมาจากขนาดสถานศึกษาขนาดเล็กมีครูผู้สอนจำนวนน้อยทำให้ครูผู้สอนทุกคนมีส่วนร่วมใน
การบริหารงานมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่ อีกทั้งพบว่าสถานศึกษาขนาด
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ใหญ่และขนาดกลาง มีครูผู้สอนจำนวนมากกว่า ทำให้มีการแบ่งงานภาระการทำงานและงาน
แต่ฝ่ายมีความชัดเจนมากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก เมื่อผู้วิจัยนำผลการศึกษาที่ได้มาเทียบเคียง
ในต่างเขตพื้นที่พบว่าใกล้เคียงกับงานศึกษา จารุวรรณ หนูขาว ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมใน
การบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  พบว่า จำแนก
ตามขนาดสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน (จารุวรรณ หนูขาว, 2560) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  1) การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 3 โดยรวมและรายด้านมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก                
2) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอน ที ่มีวุฒิทาง
การศึกษาต่างกันโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่ 2 การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านที่ 3 การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน ด้าน
ที่ 4 การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 3) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการการ
บริหารงานวิชาการของครูผู ้สอนที่มีประสบการณ์แตกต่างกันโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร และด้านที่ 3 งานวัดผล ประเมินผลและ
เทียบโอนผลการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่
แตกต่างกัน 4) ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูผู ้สอน 
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่าโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า คือ 
ด้านที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร ด้านที่ 3 การวัดผลประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการ
เรียน และด้านที่ 5 การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ข้อเสนอแนะ ควรศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วม
ในงานบริหารวิชาการของครูผู ้สอน และปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดปัญหาในการบริหารงาน
วิชาการของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานีเขต 3 เพื่อนำมาปรับปรุง
พัฒนาเพื ่อให้งานบริหารวิชาการในโรงเรียนมีประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด  และนำผล
การศึกษาเปรียบเทียบผลการบริหารงานวิชาการในองค์การอ่ืน เพ่ือศึกษาความแตกต่างและนำ
ผลมาพัฒนาให้เกิดแก่หน่วยงานต่อไป 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้เป็นวิจัยเชิงวิเคราะห์มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) คุณลักษณะส่วน
บุคคล ความรู้ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร ของพนักงาน
เจ้าหน้าทีต่ามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 2) การดำเนินงานของ
พนักงานเจ้าหน้าที ่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 และ         
3) อิทธิพลของ คุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู้ ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุน
ทรัพยากรบริหารที ่มีต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ประชากรที่ศึกษา คือพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ 
จำนวน 491 คน เลือกตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 216 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน ผลการศึกษาพบว่า 1) พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.1       
มีอายุเฉลี่ย 39.29 ปี มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 63.9 ส่วนใหญ่จบปริญญาตรีรายได้เฉลี่ยต่อ
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เดือนต่ำกว่า 25,000 บาท ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล/สถานีอนามัย 
ตำแหน่งนักวิชาการสาธารณสุขระยะเวลาการทำงานสาธารณสุขอยู่ในช่วง 1 - 10 ปี ไม่มีสถาน
ประกอบการในพื้นที่และไม่เคยผ่านการฝึกอบรม ระดับความรู้ ความพยายามในการทำงาน 
และการสนับสนุนทรัพยากรบริหารของพนักงานเจ้าหน้าที่ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง 2) ผลการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง และ 3) การสนับสนุน
ทรัพยากรบริหารเป็นตัวแปรตัวเดียวที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อส ุขภาพ พ.ศ. 2559 โดยสามารถพยากรณ์ได้             
ร้อยละ 61.30  
คำสำคัญ: การดำเนินงาน, พนักงานเจ้าหน้าที่, พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
พ.ศ. 2559 
 
Abstract 
  This research article is the analytical research aimed to 1) identify 
personal characteristics, knowledge, working effort and administrative resource 
support of competent officials under the Health Business Establishments Act, B.E. 
2559 (2016), 2) determine the implementation of competent officials under the 
Health Business Establishments Act, B.E. 2559 (2016) and 3) determine the 
influence of personal characteristics, knowledge, working effort, and resource 
support on the implementation of competent officials, both under the Health 
Business Establishments Act, B.E. 2559 (2016). The study involved 216 competent 
officials randomly selected from all 491 of such officials in Krabi province. Data 
were collected using a questionnaire with the reliability value of 0.94. The 
statistics used for data analysis were mean, percentage, standard deviation, and 
stepwise multiple regression analysis. The results revealed that: 1) Of all 216 
respondents, 68.1% were female with a mean age of 39.29 years; 63.9% were 
married; most of them had completed a bachelor's degree; had a monthly 
income less than 25,000 baht, and had worked as a public health technical officer 
at a sub - district health promoting hospital or a health center for 1 – 10 years. 
There were no health business establishments in their designated areas; and they 
had never been trained in this matter. Their knowledge, working effort and 
resource support, overall and aspect - specific, were at a moderate level. 2) The 
levels of the Act’s implementation, overall and aspect - specific, were also at a 
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moderate level. And 3) Resource support was the only variable that influenced 
the implementation of competent officials under the Act with a predictive power 
of 61.30 percent. 
Keywords: Implementation, Competent Official, Health Business Establishments 
Act, B.E.2559 (2016) 
 
บทนำ 
  สังคมไทย นับแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง  ๆ ไม่ว่า
จะเป็นด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านการเมือง การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้ทำให้ทุกคนใน
สังคมต้องทำงานหนักเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง และการมีชีวิตรอดในสังคม ส่งผลให้คน
เกิดความเครียดทั้งร่างกาย และจิตใจ ดังนั้นความต้องการที่จะท่องเที่ยว พักผ่อน และความ
ต้องการผ่อนคลายหลังจากผ่านความตึงเครียดจากการทำงาน จึงเป็นความต้องการของผู้คนใน
สังคม วิธีการหนึ่งที่เป็นที่นิยม คือการเข้ามาใช้บริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพซึ่งมี
กิจกรรมให้บริการเพื่อความผ่อนคลายแก่ผู้มารับบริการส่งผลให้ธุรกิจเพื่อสุขภาพเป็นธุรกิจ
บริการสาขาหนึ่งที่สร้างรายได้ให้กับประเทศอย่างต่อเนื่อง  (ฆนัท ครุธกูล และคณะ, 2555)      
ทำให้การขยายตัวของธุรกิจสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพมีมูลค่าเพิ ่มขึ ้นทุกปี โดยในปี                
พ.ศ. 2558 มีมูลค่าการตลาดถึง 4.75 หมื่นล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2557 ที่มีมูลค่า
การตลาด 3.24 หมื ่นล้านบาท มีอัตราการขยายตัวเฉลี ่ยเพิ ่มขึ ้น ร้อยละ  15 ต่อปี (กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ, 2560) 
  รัฐบาลมีนโยบายการพัฒนาในด้านสุขภาพให้ประชาชนมีสุขภาพดี ภายใต้การดูแลของ
กระทรวงสาธารณสุข และได้มีการส่งเสริมให้มีการดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคทั้งในส่วนของ
การควบคุม กำกับและการส่งเสริมมาตรฐานบริการด้านสุขภาพภาคเอกชน โดยในส่วนของ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ได้มีการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มต้นจากการออก
ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง กำหนดสถานที่ เพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมสวย มาตรฐาน
ของสถานที่ การบริการ ผู้ให้บริการ หลักเกณฑ์ และวิธีการตรวจสอบเพื่อการรับรองให้เป็นไป
ตามมาตรฐานสำหรับสถานที่เพื่อสุขภาพหรือเพื่อเสริมสวยตามพระราชบัญญัติสถานบริการ 
พ.ศ. 2509 ซ ึ ่งม ีผลบังค ับใช ้ต ั ้งแต ่ว ันที ่  27 เมษายน 2547  โดยความเห็นชอบของ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เพื่อเป็นมาตรฐานตามกฎหมายที่ทำให้สถานประกอบการ
เพ่ือสุขภาพทั้ง 3 ประเภท คือ กิจการสปาเพ่ือสุขภาพ กิจการนวดเพ่ือสุขภาพ และกิจการนวด
เพื่อเสริมสวย ต้องยื่นคำร้องขอใบรับรองมาตรฐาน เมื่อได้รับการตรวจประเมินมาตรฐาน                 
5 ด้าน คือ สถานที่ ผู้ดำเนินการหรือผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการ การบริการ และความปลอดภัย 
หากผ่านเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดจะได้รับใบรับรองมาตรฐาน นอกจากนี้ได้มีการออกประกาศ
กระทรวงสาธารณสุขฯ (แก้ไขเพ่ิมเติมปี 2551) โดยได้กำหนดให้ใบรับรองมาตรฐานมีอายุ 2 ปี 
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นับแต่วันที่ออกใบรับรอง และเพื่อให้สถานประกอบการคงรักษาคุณภาพ มาตรฐานตามที่
กฎหมายกำหนด และกระทรวงสาธารณสุข โดยกรมสนับสนุนบริการสุขภาพได้ประกาศใช้
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ลงราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่                 
31 มีนาคม 2559 มีผลบังคับใช้วันที ่ 27 กันยายน 2559 โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อส่งเสริม 
สนับสนุน ควบคุม และกำกับ สถานประกอบการเพื่อสุขภาพให้มีคุณภาพมาตรฐาน ทำให้
ประชาชนผู้รับบริการทั้งชาวไทยและต่างชาติได้รับบริการที่ดีมีคุณภาพมาตรฐาน เป็นการ
คุ้มครองผู้บริโภคด้านระบบบริการสุขภาพโดยหน่วยงานที่รับผิดชอบในการควบคุม กำกับ 
ตรวจสอบสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพให้มีคุณภาพได้มาตรฐานในส่วนภูมิภาค คือ สำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด สำหรับส่วนกลาง (กรุงเทพมหานคร) คือ สำนักงานส่งเสริมธุรกิจบริการ
สุขภาพ (ปัจจุบันเป็น กองสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
(พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ, 2559) 
  จังหวัดกระบี่มีสถานประกอบการเพื่อสุขภาพที่ได้รับใบอนุญาต จำนวน 206 แห่ง               
มีผู้ให้บริการที่ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ให้บริการในสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ จำนวน 
2,029 คน เม ื ่อเท ียบก ับข ้อม ูลการสำรวจ ของสำน ักงานสาธารณส ุขจ ังหว ัดกระบี่                           
เมื่อ พ.ศ. 2560 พบว่ามีผู้ประกอบการด้านธุรกิจ สปาและนวดเพื่อสุขภาพ มากกว่า 400 แห่ง 
คาดว่า ยังมีสถานประกอบการที่ยังไม่ได้ขออนุญาตให้ถูกต้องตามกฎหมายในจังหวัดกระบี่ เป็น
จำนวน มากกว่า 194 แห่ง (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562 จาก งานสถานประกอบการ                
เพื่อสุขภาพ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดกระบี่ ) ส่งผลให้พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้ง
ตาม ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ต้องดำเนินงานตามบทบาทหน้าที่เพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภค           
ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 โดยเฉพาะในประเด็นการเฝ้า
ระวังและบริหารจัดการความเสี่ยง ของสถานประกอบการเพื่อสุขภาพในพื้นที่ (ภาณุโชติ ทอง
ยัง, 2553) รวมถึงจะต้องมีความรู้ในรายละเอียดของข้อกฎหมายเพ่ือตอบสนองต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับพระราชบัญญัติดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบการ ผู้ดำเนินการ และผู้ให้บริการในสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพที่อยู่ในพื้นที่ ซึ่งมีเป็นจำนวนมากรวมไปถึงทำหน้าที่ในการ ดูแล และ
ควบคุมกำกับ ให้ผู้ประกอบการ ผู้ดำเนินการ และผู้ให้บริการในสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ
ที่อยู ่ในพื ้นที ่ให้ดำเนินการให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ                
พ.ศ. 2559 เพื่อเป็นการคุ้มครองผู้บริโภค ทั้งประชาชนและนักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ ที่เข้ามาใช้บริการสถานประกอบการเพื่อสุขภาพภายในจังหวัดกระบี่ ซึ่งหากเกิด
เหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดจากการให้บริการของสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่จังหวัดกระบี่ 
ย่อมส่งผลต่อความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เข้ามาในจังหวัด ส่งผล
กระทบต่อรายได้จากการท่องเที่ยวของจังหวัดกระบี่ที่มีทิศทางเพิ่มขึ้นทุกปี  (สำนักงานจังหวัด
กระบี่, 2562) 
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  จากแนวคิดทฤษฎีของ เชอร์มาฮอน และคณะ (Schermerhorn, J. R. et al., 2002) 
ได้กล่าวถึงผลการดำเนินงานว่าเป็นผลที่เกิดจากองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบด้วยกัน คือ                  
1) คุณลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วยลักษณะประชากร ลักษณะด้านความสามารถ และ
ลักษณะด้านจิตวิทยา 2) ความพยายามในการทำงาน ประกอบด้วย ความพึงพอใจต่องาน และ
การยอมรับบทบาทหน้าที่ 3) การสนับสนุนจากองค์การ แนวคิดทฤษฎีดังกล่าว สามารถที่จะ
นำมาประยุกต์ใช ้ในการศึกษาถึงป ัจจัยที ่ม ีผลการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน ้าที่                     
ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในจังหวัดกระบี่ เพ่ือจะได้นำผล
การศึกษามาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ตาม
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ พ.ศ.  2559 นำไปสู ่การดำเนินงานเพื ่อหา
แนวทางในการพัฒนาพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
พ.ศ. 2559 ในจังหวัดท่องเที่ยวอื่น ๆ ในอนาคตเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน สังคม
และประเทศชาติต่อไป 
  วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษา คุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ.2559 
  2. เพื ่อศึกษาการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ.2559 ในจังหวัดกระบี่  
  3. เพื ่อศึกษาอิทธิพลของ คุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู ้ตามพระราชบัญญัติ                  
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุนทรัพยากร
บริหารที่มีต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงวิเคราะห์ (Analytical Research) มีการดำเนินการวิจัย 
ดังนี้ 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ศึกษา คือพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข เรื ่อง แต่งตั ้งพนักงานเจ้าหน้าที ่เพื ่อปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 และเป็นผู้ที่รับผิดชอบงานสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ
ตามคำสั่งหน่วยงาน หรือเป็นผู้มีประสบการณ์การทำงานที่เกี่ยวข้องกับงานสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพอย่างน้อย 1 ปีในจังหวัดกระบี่ ทั้งหมด 491 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2562
จากฐานข้อมูลผู้ปฏิบัติงานจริงในหน่วยงาน กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดกระบี่) กลุ่มตัวอย่างใช้โปรแกรมโอเพนอีพิ (Open Source Epidemiologic Statistics 
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for Public Health, 2020) คำนวณขนาดกลุ ่มตัวอย่างจากจำนวนฐานประชากรพนักงาน
เจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ จำนวน 491 คน โดยเลือกการคำนวณกลุ่มตัวอย่าง ที่ค่าความ
คลาดเคลื่อน 0.05 (ระดับความเชื่อมั่น 95%) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 216 คนโดย
โปรแกรมใช้สูตรของเวย์น (Wayne W. D., 1995) การเลือกตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ตาม
สัดส่วนของจำนวนประชากรที่มีคุณสมบัติเข้าร่วมการศึกษาวิจัยในแต่ละอำเภอ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นโดยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลประกอบด้วยเพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาการทำงานด้านสาธารณสุข 
หน่วยงานสังกัด จำนวนสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่ และการผ่านการฝึกอบรม  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามความรู้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือ
สุขภาพ พ.ศ.2559 เป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบว่า ข้อมูลนั้นถูกหรือผิด จำนวน 10 ข้อ                
มีการแปลผลคะแนนแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือน้อยกว่า 3.33 หมายถึง มีความรู้ในระดับต่ำ
คะแนน3.34 - 6.66 มีความรู้ในระดับปานกลางและ คะแนนมากกว่า 6.67 หมายถึง มีความรู้
ในระดับสูง 
   ตอนที่ 3 แบบสอบถามความพยายามในการทำงานของพนักงานเจ้าหน้าที่
จำนวน 10 ข้อ แปลผลคะแนนความพยายามในการทำงานแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ คะแนน
น้อยกว่า 2.33 คะแนนหมายถึง มีความพยายามในการทำงานอยู ่ ในระดับต่ำ คะแนน                            
2.34 - 3.66 หมายถึง มีความพยายามในการทำงานอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนมากกว่า 
3.67 มีความพยายามในการทำงานอยู่ในระดับสูง 
   ตอนที่ 4 แบบสอบถามการได้รับการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร จำนวน 17 
ข้อ แปลผลคะแนนโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ คะแนนน้อยกว่า 2.33 คะแนนหมายถึง ได้รับ
การสนับสนุนทรัพยากรบริหารอยู่ในระดับต่ำคะแนน 2.34 - 3.66 หมายถึง ได้รับการสนับสนุน
ทรัพยากรบริหารในระดับปานกลาง คะแนนมากกว่า 3.67 ได้รับการสนับสนุนทรัพยากร
บริหารในระดับสูง 
   ตอนที่ 5 แบบสอบถามการดำเนินการตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559จำนวน 14 ข้อ ข้อละ 5 คะแนน แปลผลคะแนนโดยแบ่งออกเป็น 3
ระดับ คือคะแนนน้อยกว่า 2.33 คะแนนหมายถึง การดำเนินการอยู ่ในระดับต่ำคะแนน                 
2.34 - 3.66 หมายถึง การดำเนินการอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนมากกว่า 3.67 หมายถึง 
การดำเนินการอยู่ในระดับสูง 
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  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  ให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา พบว่าแบบสอบถามมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง รายข้ออยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
กลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของคอนบราท 
(Cronbach’s alpha Coefficient) ข้อคำถามด้าน ความพยายามในการทำงาน การสนับสนุน
ทรัพยากรบริหาร และผลการดำเนินงาน มีค่าเท่ากับ 0.94 ในส่วนข้อคำถามที่เป็นความรู้
เกี ่ยวกับพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ได้พิจารณาค่าอำนาจ
จำแนกโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ (Corrected Item - Total 
Correlation) พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.46  
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  หลังจากงานวิจัยได้รับการอนุมัติจาก คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนจังหวัด
กระบี่ เลขที่ COA No. KB - IRB 2020/55.2306 ผู้วิจัยได้ดำเนินการคัดเลือกผู้ช่วยนักวิจัย
อำเภอละ 1 ท่าน จัดประชุมชี้แจงเหตุผล และความจำเป็นในการศึกษาวิจัย พร้อมทั้งอธิบาย
รายละเอียดในการเก็บข้อมูล และการตอบแบบสอบถามแก่ผู ้ช่วยนักวิจัย พร้อมส่งมอบ
แบบสอบถามให้ผู้ช่วยนักวิจัยที่รับผิดชอบในแต่ละอำเภอ ผู้ช่วยนักวิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลจน
ครบตามสัดส่วนที่ได้รับในแต่ละอำเภอหลังจากนั้นผู้ช่วยนักวิจัยจะตรวจสอบความถูกต้อง
เบื้องต้นแล้วจึงส่งแบบสอบถามให้ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ (Percentage) การหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) การหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การแสดงระดับของ
คะแนนเฉลี่ย และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise multiple regression) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า 
   1.1 คุณลักษณะส่วนบุคคล ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 พบว่าเป็น เพศหญิง ร้อยละ68.1               
ม ีอาย ุ เฉล ี ่ยเท ่าก ับ 39.29 ปี สถานภาพสมรสส ่วนมากม ีสถานภาพคู ่  ร ้อยละ 63.9                       
ระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบปริญญาตรี ร้อยละ 80.1 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ำกว่า 25,000 บาท 
ร้อยละ 44.4 ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล/สถานีอนามัย ร้อยละ 72.7 เป็น
นักวิชาการสาธารณสุข ร้อยละ 54.6 มีระยะเวลาการทำงานสาธารณสุขอยู่ในช่วง 1 - 10 ปี 
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ร้อยละ 38.9 ไม่มีสถานประกอบการเพื่อสุขภาพในพื้นที่ ร้อยละ 47 และส่วนใหญ่ไม่เคยผ่าน
การฝึกอบรม ร้อยละ 75.9 
   1.2 ความรู้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559
ระดับความรู้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.  2559 ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ในจังหวัดกระบี่พบว่าภาพรวมของคะแนนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.16 จาก 10 คะแนน 
(Mean = 5.16, S.D = 1.36) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 166 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.9 ความรู้อยู่ในระดับสูง จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 และความรู้
อยู่ในระดับต่ำ จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
  ตารางที ่ 1 ระดับความรู ้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อส ุขภาพ                      
พ.ศ. 2559 ของพนักงานเจ้าหน้าที่ ในจังหวัดกระบี่ 

ความรู้ตาม พ.ร.บ.สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 
จำนวน 

n = 216 
ร้อยละ 

ระดับต่ำ 
ระดับปานกลาง 
ระดับสูง 
Mean = 5.16 S.D. = 1.36 Min = 1 Max = 10 

18 
166 
32 
 

8.3 
76.9 
14.8 

 

 
   1.3 ความพยายามในการทำงาน ของพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่  
พบว่า ภาพรวมมีค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 35.39 จากคะแนนเต็ม 50 คะแนน (Mean = 35.39, 
S.D. = 5.28) กลุ่มตัวอย่างมีความพยายามในการทำงานอยู่ที่ระดับปานกลาง จำนวน 127 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.8 รองลงมามีความพยายามอยู่ในระดับสูง จำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.8 และมีความพยายามอยู่ในระดับต่ำ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.4 โดยรายละเอียดตามตาราง
ที่ 2 
  ตารางท่ี 2 ระดับความพยายามในการทำงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ ในจังหวัดกระบี่ 

ความพยายามในการทำงาน 
จำนวน 

n = 216 
ร้อยละ 

 ระดับต่ำ 
 ระดับปานกลาง 
 ระดับสูง  
Mean = 35.39 S.D. = 5.28 Min = 22 Max = 50 

3 
127 
86 

 

1.4 
58.8 
39.8 

 

 
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  
(Mean = 3.58, S.D. = 0.631) ส่วนด้านการยอมรับบทบาทหน้าที่พบว่ามีค่าเฉลี่ยที่ต่ำกว่า     
แต่ยังอยู ่ในระดับปานกลาง (Mean = 3.18, S.D. = 0.387) เช่นเดียวกันและเมื่อพิจารณา
รายละเอียดพบว่า 
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  ด้านความพึงพอใจ เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือความภูมิใจเมื่อเห็นว่าประชาชน
และนักท่องเที่ยวมีความปลอดภัยอยู่ในระดับสูง (Mean = 3.82, S.D. = 0.805) และเรื่องที่มี
คะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือการได้รับโอกาสในการพิจารณาความดีความชอบอยู่ในระดับปานกลาง 
(Mean = 3.12, S.D. = 0.925) 
  ด้านการยอมรับบทบาทหน้าที่ เรื่องท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือความยินดีและเต็มใจใน
การทำงานตาม พ.ร.บ. อยู่ในระดับสูง (Mean = 3.75, S.D. = 0.779) และเรื่องที่มีคะแนน
เฉลี่ยต่ำสุด คืองานตาม พ.ร.บ.เป็นภารกิจของหน่วยงานที่อยู่ระดับเหนือขึ้นไปอยู่ในระดับปาน
กลาง (Mean = 2.44, S.D. = 0.839) 
   1.4 การสนับสนุนทรัพยากรบริหาร พบว่า ภาพรวมการสนับสนุนทรัพยากร
บริหารมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 57.55 จาก 85 คะแนน (Mean = 57.55, S.D. = 10.89) โดยมี
การสนับสนุนทรัพยากรบริหารอยู่ที่ระดับปานกลาง จำนวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 65.7             
อยู่ในระดับสูง จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 30.6 และอยู่ในระดับต่ำ 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.7 รายละเอียดตามตารางที่ 3 
  ตารางที ่  3 ระดับการสนับสนุนทร ัพยากรบร ิหารตามพระราชบัญญัต ิสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ 

การสนับสนุนทรัพยากรบริหาร 
จำนวน 

n = 216 
ร้อยละ 

ระดับต่ำ 
ระดับปานกลาง 
ระดับสูง 
Mean = 57.55 S.D. = 10.89 Min = 27 Max = 85 

8 
142 
66 
 

3.7 
65.7 
30.6 

 

 
  เมื่อพิจารณาผลการศึกษาเป็นรายด้าน พบว่าค่าเฉลี่ยทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร 
ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และด้านการจัดการ อยู่ในระดับ ปานกลาง โดยด้านการ
จัดการมีค่าคะแนนเฉลี ่ยสูงสุด (Mean = 3.52, S.D. = 0.660) รองลงไปเป็นด้านบุคลากร 
(Mean = 3.46, S.D. = 0.710) และด้านวัสดุอุปกรณ์ (Mean = 3.27, S.D. = 0.803) โดยด้าน
งบประมาณมีค ่าคะแนนเฉล ี ่ยน ้อยที ่ส ุด (Mean = 3.19, S.D. = 0.803) เม ื ่อพิจารณา
รายละเอียด พบว่า 
  ด้านบุคลากร (Man) เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือมีการกำหนดตำแหน่งหรือระบุ
ตัวบุคลากรที่รับผิดชอบงานอย่างชัดเจน (Mean = 3.71, S.D. = 0.848) และเรื่องที่มีคะแนน
เฉลี ่ยต่ำสุด คือได้รับการพัฒนาความรู ้ ทักษะ และการฝึกอบรมเพิ ่มเติม (Mean = 3.30,               
S.D. = 0.897) 
  ด้านงบประมาณ (Money) เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือกฎระเบียบหรือข้อบังคับ
ในการเบิกจ่ายงบประมาณมีความคล่องตัว และเอื้อต่อการใช้งบประมาณ (Mean = 3.25, 
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S.D. = 0.873) และเรื ่องที ่ม ีคะแนนเฉลี ่ยต่ำส ุด คือชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
หรือเอกชน ในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ (Mean = 3.07, S.D. = 1.013)  
  ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) เรื่องท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือมีการวางแผนการจัดหา 
วัสดุ อุปกรณ์ ที่จำเป็น (Mean = 3.30, S.D. = 0.881) และเรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือวัสดุ 
อุปกรณ์มีเพียงพอต่อการใช้งาน (Mean = 3.23, S.D. = 0.842) 
  ด้านการจัดการ (Management) เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือมีการมอบอำนาจ
การต ัดส ินใจเพ ื ่อให ้ผ ู ้ปฏิบ ัต ิ งานสามารถทำงานได ้อย ่างคล ่องต ัว  (Mean = 3.62,                    
S.D. = 0.841) และเรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือมีการประสานงานกับหน่วยงานบังคับบัญชา
และหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องอย่างสม่ำเสมอ (Mean = 3.46, S.D. = 0.888) 
  2. ผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า  
  การดำเนินงานตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ.2559 ภาพรวม 
พบว่าการดำเนินงานมีค่าคะแนนเฉลี ่ย เท่ากับ 47.85 จาก 70 คะแนน (Mean = 47.85,             
S.D. = 10.00) โดยกลุ่มตัวอย่างมีการดำเนินงานอยู่ที่ระดับปานกลาง จำนวน122 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.5 รองลงมาอยู่ในระดับสูง จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 และอยู่ในระดับต่ำ 
จำนวน15 คน คิดเป็นร้อยละ 6.9รายละเอียดตามตารางที่ 4 
  ตารางที ่ 4 การดำเนินงานตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ                 
พ.ศ. 2559  

ดำเนินงานตามพระราชบญัญตัิสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 
จำนวน 

n = 216 
ร้อยละ 

 ระดับต่ำ 
 ระดับปานกลาง 
 ระดับสูง  
Mean = 47.85 S.D. = 10.00 Min = 16 Max = 69 

15 
122 
79 

 

6.9 
56.5 
36.6 

 

 
  เมื่อพิจารณาการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.  
2559 เป็นรายด้านพบว่าค่าเฉลี่ยการดำเนินงานทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่า
คะแนนที่ใกล้เคียงกัน ทั้งด้านการพัฒนาฐานข้อมูล (Mean = 3.50, S.D. = 0.755) การพัฒนา
ศักยภาพ (Mean = 3.41, S.D. = 0.805) และการเฝ้าระวังและบริหารจัดการความเสี ่ยง 
(Mean = 3.35, S.D. = 0.796) เมื่อพิจารณารายละเอียด พบว่า 
  การพัฒนาระบบฐานข้อมูล เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือการจัดเก็บข้อมูลสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพในพื้นที่ให้ง่ายต่อการค้นหา(Mean = 3.67, S.D. = 0.867) และเรื่อง
ที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือการดำเนินงานร่วมกับภาคีเครือข่าย รวบรวมข้อมูล และเชื่อมโยง
ข้อมูลทางวิชาการท่ีจำเป็น (Mean = 3.25, S.D. = 0.940) 
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  การพัฒนาศักยภาพ เรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือการจัดให้มีกิจกรรมให้ความรู้แก่
ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ (Mean = 3.45, S.D. = 0.958) และเรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือการ
จัดกิจกรรมเพื ่อสร้างความตระหนักและการมีส่วนร่วมจากคนในชุมชน  ( Mean = 3.38,            
S.D. = 0.855) 
  การเฝ้าระวังและบริหารจัดการความเสี่ยงเรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือการตรวจ
เฝ้าระวังสถานประกอบการในพื้นที่ให้ดำเนินการตามมาตรฐานที่กำหนด (Mean = 3.62,        
S.D. = 0.886) และเรื่องที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือมีการรับเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ (Mean = 2.98, S.D. = 1.171) 
  3. ผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า  
  อิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัด
กระบี่ พบว่า การสนับสนุนทรัพยากรบริหารเป็นตัวแปรตัวเดียวที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงาน
ของพนักงานเจ้าหน้าที ่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ พ.ศ.  2559               
โดยสามารถพยากรณ์การดำเนินงานได้ร้อยละ 61.30 (R2 = 0.613) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.001 ส่วนตัวแปรอื่น ๆ เช่น คุณลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ เพศ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาการทำงาน หน่วยงานสังกัด จำนวน
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพในพื้นที่ และการฝึกอบรมรวมถึงความรู้ตามพระราชบัญญัติ
สถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 ความพยายามในการทำงานไม่สามารถพยากรณ์ผล
การดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ได้ 
  สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์การดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ตาม
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในจังหวัดกระบี่ได้ ดังนี้ 
  การดำเนินงานตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพ พ.ศ.  2559          
= 0.461 + 0.873 (การสนับสนุนทรัพยากรบริหาร) 
  จากสมการพยากรณ์สามารถอธิบายได้ว่า เมื่อได้รับการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร 
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน จะทำให้ผลการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 เพ่ิมข้ึน 0.873 คะแนน 
  ตารางที่ 5 ค่าสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Regression) 
การดำเนินงานตาม พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 

ตัวแปร 
ค่าสัมประสิทธิ ์

t p - value 
B β 

ค่าคงที่ (Constant) 
การสนับสนุนทรัพยากรบริหาร 

 0.461 
 0.873 

 -  
 0.783 

 2.825 
 18.418 

 0.005 
< 0.001 

R2 = 0.613 R2adj = 0.611F = 339.205 Sig F = <0.001 
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อภิปรายผล 
  1. คุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู ้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อ
สุขภาพ ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 
  คุณลักษณะส่วนบุคคล ของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ เป็นไปตามลักษณะประชากรของพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ ซึ่งเป็นผู้ที่ ได้รับการแต่งตั้ง
ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข และเป็นผู้ที่รับผิดชอบงานสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ
ตามคำสั่งหน่วยงาน หรือเป็นผู้มีประสบการณ์การทำงานที่เกี่ยวข้องกับงานสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพอย่างน้อย 1 ปี โดยในแต่ละหน่วยงานจะประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานและผู้ที่
ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงาน หน่วยงานส่วนมากจะเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ซึ่งผู้ปฏิบัติงานจะเป็นนักวิชาการสาธารณสุข มีระยะเวลาในการทำงานไม่มากนัก ทำให้รายได้
ไม่สูง รวมถึงไม่มีสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพในพื ้นที ่ ทำให้ไม่มีโอกาส หรือไม่เห็น
ความสำคัญในการเข้ารับการฝึกอบรม  
  ความรู้ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พบว่าภาพรวมของคะแนน
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.16 จาก 10 คะแนน (Mean = 5.16, S.D = 1.36) 
ทั้งนี้พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นผู้ที่จะต้องให้คำแนะนำ และแก้ปัญหาให้กับผู้ประกอบการและผู้
ที่มารับบริการจึงต้องมีความรู้ที่มากกว่านี้ อาจเนื่องจากพนักงานเจ้าหน้าที่ส่วนมากไม่เคยได้รับ
การฝึกอบรม รวมถึงการที่ไม่มีสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพในพ้ืนที่จึงทำให้ไม่มีประสบการณ์
ในการทำงาน สอดคล้องกับการศึกษาของ วีระพงษ์ นวลเนือง ที่ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานคุม้ครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน จังหวัด
สมุทรสาคร ซึ ่งผลคะแนนความรู ้อยู ่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 14.11 จาก 20 
คะแนน (Mean = 14.11, S.D = 2.20) (วีระพงษ์ นวลเนือง, 2558)  
  ความพยายามในการทำงาน พบว่า ภาพรวมของคะแนนอยู่ในระดับปานกลาง มีค่า
คะแนนเฉลี ่ย เท่ากับ 35.39 จากคะแนนเต็ม 50 คะแนน (Mean = 35.39, S.D. = 5.28)               
ทั้งนี้เนื่องจากการที่ พนักงานเจ้าหน้าที่เป็นบุคลากรทางการแพทย์ ที่มีความถนัดในการดูแล
สุขภาพประชาชนมากกว่าการทำงานในด้านที่เกี่ยวกับกฎหมาย จึงทำให้ความรู้สึกในด้านความ
พึงพอใจในการทำงานและการยอมรับต่อบทบาทหน้าที่ในฐานะพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ มีไม่มาก
นัก ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาของ สิทธนะ วชิระสิริกุล และคณะ ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
อัตราความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามแนวทางควบคุมวัณโรคแห่งชาติ ของบุคลากร
สาธารณสุขใน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลจังหวัดชลบุรี พบว่า ความพยายามในการ
ทำงานของบุคลากรสาธารณสุข มีความพยายามในการทำงานเฉลี ่ยอยู ่ในระดับสูง 4.02 
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คะแนน จากคะแนนเต็ม 5.00 คะแนน (Mean = 4.02, S.D = 0.44) (สิทธนะ วชิระสิริกุล และ
คณะ, 2557)  
  การสนับสนุนทรัพยากรบริหาร พบว่าภาพรวมการสนับสนุนทรัพยากรบริหารมี
คะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 57.55 จาก 85 คะแนน (Mean = 57.55, S.D. = 10.89) เนื่องจากการที่
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ.2559 มีผลบังคับใช้ เมื่อ 27 กันยายน พ.ศ. 
2559 และเป็นงานที่อยู่รวมกับงานคุ้มครองผู้บริโภค ประกอบกับในหลายพื้นที่ยังไม่มีสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพในพื้นที่ ส่งผลให้การสนับสนุนทรัพยากรบริหารจากหน่วยงานหรือ
ผู้บังคับบัญชา ไม่ได้อยู่ในระดับที่สูงมาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ นันทวรรณ ภู่เนาวรัตน์ 
ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสาธารณสุขในงานคุ้มครอง
ผู้บริโภคด้านสาธารณสุขของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
พบว่า ระดับความคิดเห็นที่มีต่อการสนับสนุนการดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคของหน่วยงานที่
กำกับดูแล อยู่ในระดับปานกลาง (นันทวรรณ ภู่เนาวรัตน์, 2556) และ การศึกษาของ สาโรจน์ 
รอดเจริญ ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานคุ้มครองผู้บริโภค
ด้านสาธารณสุข ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลในจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าปัจจัย
สนับสนุนการดำเนินงาน ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ และ
ด้านการจัดการ อยู่ในระดับ ปานกลางทั้งหมด (สาโรจน์ รอดเจริญ, 2558) และ การศึกษาของ 
ธวัชชัย เสือเมือง ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์
สุขภาพ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จังหวัดสุพรรณบุรีพบว่าปัจจัยสนับสนุนการ
ดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ อยู่ในระดับ
ปานกลางเช่นกัน (ธวัชชัย เสือเมือง, 2560) 
  2 การดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื่อสุขภาพ พ.ศ.2559 ในจังหวัดกระบี่  
  การดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง การ
ดำเนินงานมีค่าคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 47.85 จาก 70 คะแนน (Mean = 47.85 S.D. = 10.00) 
เนื่องจากพนักงานเจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหรือ
สถานีอนามัย ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรน้อยมีภารกิจงานที่ค่อนข้างมาก ทั้งนี้  ไพจิตร์ 
วราชิต และคณะ ได้อธิบายไว้ว่า โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลมีภารกิจที่สำคัญ 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 2) ด้านการรักษาพยาบาล 3) ด้านการควบคุมป้องกัน
โรค 4) ด้านการฟื้นฟูและ 5) ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค (ไพจิตร์ วราชิต และคณะ, 2554)  
รวมถึงการที่ไม่มีสถานประกอบการในพ้ืนที่ ทำให้ไม่สามารถดำเนินงานในบทบาทของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ตามกฎหมายที่กำหนดไว้ในมาตรา 35 เรื่องของการเข้าไปตรวจสอบหรือควบคุม
สถานประกอบการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ การเก็บอุปกรณ์ ผลิตภัณฑ์ และเครื่องมือ
เครื่องใช้เพื่อไปตรวจสอบ รวมถึงการยึด อายัด เอกสารหรือวัตถุที่ มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าจะ
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เกี่ยวข้องกับการกระทำผิด (พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ , 2559)ทำให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ไม่มีโอกาสในการฝึกประสบการณ์ในการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติ
สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ รวมถึงการที่พนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ส่วนใหญ่ไม่เคย
ผ่านการฝึกอมรม จึงทำให้ผลการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง 
สอดคล้องกับการศึกษาของ วรรณลดา กลิ่นแก้ว และพีรศักดิ์ ศรีลือชา ซึ่งได้ศึกษาปัจจัย
ทางการบริหารและกระบวนการบริหารที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบใน
งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข จังหวัดอุดรธานีพบว่า ระดับการปฏิบัติงานคุ้มครอง
ผู้บริโภคด้านสาธารณสุข จังหวัดอุดรธานี ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าคะแนนเฉลี่ย 
เท่ากับ 3.50 (S.D. = 0.58) (วรรณลดา กลิ่นแก้ว และพีรศักดิ์ ศรีลือชา , 2552) และการศึกษา
ของ สาโรจน์ รอดเจริญ ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารกับการปฏิบั ติงาน
คุ ้มครองผ ู ้บร ิโภคด้านสาธารณสุข ของโรงพยาบาลส่งเสร ิมส ุขภาพตำบล ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช พบว่า มีการปฏิบัติงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุขในระดับปานกลาง 
ร้อยละ 70.1 (สาโรจน์ รอดเจริญ, 2558) 
  3. อิทธิพลของ คุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู ้ตามพระราชบัญญัติ สถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพ ความพยายามในการทำงาน และการสนับสนุนทรัพยากรบริหารที่
มีต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ในจังหวัดกระบี่ 
  อิทธิพลของคุณลักษณะส่วนบุคคล ความรู้ตาม พรบ.สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ 
และความพยายามในการทำงานต่อการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ฯ พบว่าไม่สามารถ
พยากรณ์ผลการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือ
สุขภาพ พ.ศ. 2559 ในจังหวัดกระบี่ได้ เนื่องจากตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปร เป็นลักษณะภายในของ
บุคคล ซึ ่งในการวิจัยกลุ่มตัวอย่างส่วนมากทำงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล                  
ไม่มีสถานประกอบการในพื้นที่ และไม่เคยผ่านการอบรม ทำให้กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะที่
คล้ายคลึงกันไม่มีความหลากหลายจึงทำให้ไม่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงาน โดยในด้าน
คุณลักษณะส่วนบุคคลสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณลดา กลิ่นแก้ว และพีรศักดิ์ ศรีลือชา   
ได้ศึกษาปัจจัยทางการบริหารและกระบวนการบริหารที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข จังหวัดอุดรธานี  (วรรณลดา กลิ่นแก้ว 
และพีรศักดิ์ ศรีลือชา, 2552) และธวัชชัย เสือเมือง ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการดำเนินงาน
คุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จังหวัดสุพรรณบุรี 
(ธวัชชัย เสือเมือง, 2560) ด้านความรู้ตาม พรบ.สถานประกอบการเพื่อสุขภาพ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ นิภาวรรณ รัชโทมาศ ได้ศึกษาปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงาน
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุขของอำเภอพระ
พรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช (นิภาวรรณ รัชโทมาศ, 2561) ส่วนด้านความพยายามในการ
ทำงาน ได้แก่ ความพึงพอใจต่องาน และการยอมรับต่อบทบาทหน้าที่  ในการศึกษาของ 
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นันทวรรณ ภู่เนาวรัตน์ ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
สาธารณสุขในงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุขของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าการยอมรับบทบาทหน้าที ่ไม่มีอิทธิพลต่อผลการปฏิบัต ิงาน                
แต ่ด ้านความพึงพอใจต่องานเป็นตัวแปรร่วมที ่สามารถทำนายผลการปฏิบ ัต ิงานได้                   
ร้อยละ 19.8 (นันทวรรณ ภู่เนาวรัตน์, 2556) 
  อิทธิพลของการสนับสนุนทรัพยากรบริหาร ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้าน
วัสดุอุปกรณ์ และด้านการจัดการ ซึ่งเป็นตัวแปรตัวเดียวที่สามารถพยากรณ์ผลการดำเนินงาน
ของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ได้ร้อย
ละ 61.30 สอดคล้องกับการศึกษาของ วรรณลดา กลิ่นแก้ว และพีรศักดิ์ ศรีลือชา ได้ศึกษา
ปัจจัยทางการบริหารและกระบวนการบริหารที ่ม ีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผ ู ้ร ับผิดชอบในงานคุ ้มครองผู ้บร ิโภคด้านสาธารณสุข จังหวัดอุดรธานี พบว่า ปัจจัย                
ทางการบริหารด้านกำลังคนเป็นตัวแปรร่วมที่  สามารถทำนายการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุขได้ร้อยละ 34.1 (วรรณลดา กลิ่นแก้ว และ
พีรศักดิ์ ศรีลือชา, 2552) และรัชนีกร กุญแจทอง ได้ศึกษาการสนับสนุนจากองค์การที่มีผลต่อ
การปฏิบัติงานของคณะกรรมการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ จังหวัดขอนแก่น ซึ่งพบว่า
การสนับสนุนจากองค์การที่สามารถร่วมพยากรณ์ผลการปฏิบัติงานอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็ง
แบบยั่งยืน ได้แก่ ปัจจัยด้านวัสดุ อุปกรณ์ และปัจจัยด้านบุคลากร ซึ่งปัจจัยทั้ง 2 ด้าน สามารถ
ร่วมพยากรณ์ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการฯได้ร้อยละ 64.90 (รัชนีกร กุญแจทอง, 
2555) รวมถึง สมชาติ จิตราวุธ ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขประจำสถานีอนามัยในจังหวัดตรัง พบว่าการสนับสนุนจากองค์กรเป็น
ปัจจัยร่วมที่มีอิทธิพลเชิงบวกที่สามารถทำนายผลการปฏิบัติงานระบาดวิทยาของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขได้เช่นเดียวกัน (สมชาติ จิตราวุธ, 2554) ทั้งนี้เนื ่องมาจากการดำเนินงานตาม
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 เป็นการดำเนินงานที่ต้องทำอย่าง
ต่อเนื่อง และเป็นงานที่มีผู้เกี่ยวข้องเป็นจำนวนมากไม่ว่าจะเป็นผู้ประกอบการ ประชาชนหรือ
นักท่องเที่ยวที่มารับบริการ ดังนั้นจึงเป็นงานที่มีความจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนทรัพยากร
บริหาร จากหน่วยงานหรือผู้บังคับบัญชา ทั้งทางด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ และด้านการจัดการ ซึ่งเป็นไปตามที่ เชอร์มาฮอน และคณะ (Schermerhorn, J. R. 
et al., 2002) ได้เสนอแนวคิดไว้ในเรื่องการสนับสนุนจากองค์การ (Organizational Support) 
กล่าวคือการดำเนินงานของบุคคลจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนทรัพยากรบริหารจากองค์การ
ที่ได้ปฏิบัติงานอยู่ หากได้รับการสนับสนุนที่ไม่เพียงพอจากองค์การ จะทำให้เป็นข้อจำกัดด้าน
สถานการณ์ท่ีมีผลต่อการดำเนินงานทำให้ไม่เป็นไปตามที่ได้รับมอบหมายได้ 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาพบว่าการดำเนินงานตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ 
พ.ศ. 2559 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาลงไปในรายด้าน พบว่าการรับเรื่อง
ร้องเรียนที่เกี ่ยวข้องกับสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพมีคะแนนน้อยที่สุด และพบว่าการ
สนับสนุนทรัพยากรบริหารเป็นตัวแปรตัวเดียวที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ซึ่งจากผลการวิจัย ระดับการสนับสนุนทรัพยากรบริหารภาพรวม อยู่ในระดับปาน
กลาง เมื่อพิจารณาลงในรายละเอียดทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ และด้านการจัดการ พบว่าคะแนนค่าเฉลี่ยด้านงบประมาณมีคะแนนต่ำสุด และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีคะแนนต่ำสุด คือชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือ
เอกชนในพื้นที ่มีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณ  ข้อเสนอแนะ คือ 1) การรับเรื ่อง
ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ ควรมีการผลักดันให้ทุกหน่วยงานใน
สังกัด ได้แก่ โรงพยาบาลชุมชน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
ให้ดำเนินการจัดระบบการรับเรื่องร้องเรียนทางด้านบริการสุขภาพในหน่วยงาน รวมถึงการ
สนับสนุนให้มีการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ เพื่อยกระดับความรู้ของพนักงานเจ้าหน้าที่                   
มีการสนับสนุนงบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ ที่จำเป็นสำหรับการดำเนินการจัดระบบการรับ
เรื ่องร้องเรียนทางด้านบริการสุขภาพในหน่วยงานได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณในการ
ประชุมการประชาสัมพันธ์ หรือการสนับสนุนระบบสารสนเทศที่เกี ่ยวข้องกับการรับเรื ่อง
ร้องเรียน และมีการติดตาม และรับทราบการดำเนินงานเรื่องการรับเรื่องร้องเรียนทางด้าน
บริการสุขภาพในหน่วยงาน พร้อมทั้งสรุปผลการดำเนินงานรวมถึง ปัญหา อุปสรรค ให้กับ
ผ ู ้บร ิหารได ้ร ับทราบเป็นระยะเพื ่อร ่วมกันดำเน ินการแก้ไขปัญหา อุปสรรค ต ่อไป                              
2) การผลักดันให้ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือเอกชนในพื้นที่มีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนงบประมาณ ควรสนับสนุนให้มีกิจกรรม การมอบรางวัล หรือการยกย่องเชิดชู 
หน่วยงานที่มีสมรรถภาพในการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีกิจกรรมเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างหน่วยงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พื้นที่ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การดำเนินงาน ระหว่างหน่วยงานภายในจังหวัด และการ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ในกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น หรือเวทีชุมชนในพื้นที่ 3) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการเพ่ือสุขภาพ พ.ศ. 2559 ในแต่ละจังหวัด โดย
เปรียบเทียบจังหวัดที ่มีบริบทใกล้เคียงกัน การศึกษาวิจัยในมุมมองของ ผู ้ประกอบการ                      
ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการบังคับใช้ พระราชบัญญัติสถาน
ประกอบการเพื ่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 เพื ่อนำผลการศึกษามาใช้ในการแก้ไขพัฒนาการ
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ดำเนินงานสถานประกอบการเพื ่อสุขภาพให้ทันกับความต้องการและการเปลี ่ยนแปลง            
ศึกษาถึงรูปแบบการดำเนินงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพระราชบัญญัติสถานประกอบการ
เพื ่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 ที ่เหมาะสม และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด แก่ประชาชนและ
นักท่องเที่ยว การศึกษาถึงแนวทางในการส่งเสริม และสนับสนุนการประกอบกิจการสถาน
ประกอบการเพื ่อสุขภาพในรูปแบบที ่เป็นการเพิ ่มมูลค่าการรับบริการของธุรกิจสถาน
ประกอบการเพื ่อสุขภาพ มีการขยายผลการดำเนินการศึกษาวิจัยไปยังจังหวัดที ่มีสถาน
ประกอบการเพื่อสุขภาพที่รับนักท่องเที่ยว เช่น กรุงเทพมหานคร ภูเก็ต เชียงใหม่  ชลบุรี                  
เป็นต้น และควรมีการศึกษาในด้านการประเมินอำนาจหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ว่าควรมี
อำนาจหน้าที่อย่างไรนำไปสู่การปรับแก้อำนาจหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ ทำให้เกิดความ
เหมาะสมในการปฏิบัติงานจริง ต่อไป 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวัฒนธรรมสองฝั่งโขง
กับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอ          
สิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี กลุ่มเป้าหมายในการศึกษา คือเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐ 
ประกอบด้วย พัฒนาการอำเภอสิริธร องค์การบริหารส่วนตำบลช่องเม็ก และเทศบาลตำบล
ช่องเม็ก รวมทั้งสิ ้น 5 คน ผู้นำชุมชนและชาวบ้านภายในชุมชนประกอบด้วยกำนันตำบล             
ช่องเม็ก ผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน สมาชิกเทศบาลตำบลช่องเม็ก  สมาชิกองค์การ
บริหารส่วนตำบลช่องเม็ก และชาวบ้านชุมชนช่องเม็ก รวมทั้งสิ้น 22 คน ใช้การสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม เป็นเครื่องมือรวบรวมข้อมูลภาคสนาม
ร่วมกับการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา
และเขียนรายงานผลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ ผลการศึกษา พบว่าวัฒนธรรมสองฝั่งโขงเป็น
อีกเครื่องมือสำคัญที่ช่วยเชื่อมโยงความสัมพันธ์อันดีงามระหว่างชาวไทยและชาวลาวเอาไว้ได้
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อย่างแน่นแฟ้นที่อยู่ภายใต้กรอบวัฒนธรรมชุมชนในหลักการอยู่ร่วมกัน รวมถึงการมีส่วนร่วมใน
การริเริ่ม การดำเนินงาน การรับผลประโยชน์ และการติดตามผลเป็นกระบวนการที่จำเป็น
อย่างมากในการพัฒนาให้เป็นไปอย่างมีระบบและถูกต้องตามแบบแผน เพราะการมีส่วนร่วม
เป็นรากฐานสำคัญของการนำไปสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืน ตลอดจนการวิเคราะห์สถานการณ์
ของตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว โดยการใช้ SWOT เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และข้อจำกัด ซึ่งเป็นอีกส่วนหนึ่งที่จะเป็นแนวทางในการพัฒนาตลาด
ชุมชนท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า เกิดความเข้มแข็งตลอดจนส่งผลให้เศรษฐกิจการค้าชายแดน
เจริญเติบโตต่อไปแม้เศรษฐกิจจะผันผวนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
คำสำคัญ: วัฒนธรรม, การมีส่วนร่วม, ตลาดชุมชนท้องถิ่น 
 
Abstract 
  This research is a qualitative research which aims to study The two sides 
of the Mekong culture and their participation in the development of the Thai - 
Lao border local community market at Chong Mek station, Sirindhorn District, 
Ubon Ratchathani Province. Target group was government official consisting of 
the district development of Sirinthon, Subdistrict Administrative Organization 
Chongmek, Subdistrict Municipality Chongmek total of 5 people. Community 
leader and Villagers in the community consisting of the village headman Chong 
Mek, headman, village Board, members of the Chong Mek Sub - district 
municipality, member of Chong Mek Subdistrict Administrative Organization total 
of 22 people. Observed by using deep interview and participation observation 
and nonparticipation observation as tools to gather field information together 
with studying the documents and related researches, then analyze the obtained 
information in term of content and present them by descriptive analysis. The 
research result found that the two sides of the Mekong culture are another 
important tool to help connect the good relations between Thais and Lao people 
within the framework of community culture in coexistence, including being 
involved in operational initiatives, receiving benefits, and monitoring results. It is 
a very necessary process for developing it to be systematic and correct because 
participation is a cornerstone of strength and sustainability. As well as analysis of 
the situation of the local community market on the Thai - Lao by using SWOT as 
a tool to analyze strengths, weaknesses, opportunities and limitations. Another 
part that will guide the development of the local community market to prosper. 
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As a result, the border trade economy continues to grow despite the constant 
fluctuation of the economy. This strengthened and resulted in the economic 
growth of border trade even though the economy fluctuated and changed all 
the time. 
Keywords: Culture, Participation, Local Community Market 
 
บทนำ 
  สังคมไทยเป็นสังคมที่ยึดแบบแผนวัฒนธรรม ประเพณี ในการดำรงอยู่ภายในสังคม
ตลอดจนคนในชุมชนมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันดั่งพี่น้อง สังคมของเราให้ความสำคัญกับการ
ช่วยเหลือ เอื้อเฟื้อ เผื่อแผ่ ไม่ว่าจะชุมชนเดียวกันหรือต่างประเทศก็ตาม ทั้งนี้ การที่เรามี
รากฐานวัฒนธรรมที่แน่นแฟ้นย่อมส่งผลให้ชุมชนแต่ละชุมชนในประเทศมีวัฒนธรรมที่แน่น
แฟ้นเช่นกัน จะเห็นได้ว่าชุมชนในสังคมไทยนั้นเป็นชุมชนที่ล้วนแล้วแต่มีวัฒนธรรมเป็นของ
ตนเองทั ้งในด้านของการตลาด การค้า การช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในชุมชน เป็นต้น              
การกระทำเช่นนี้เป็นแบบแผนที่สำคัญของวัฒนธรรมชุมชน อีกทั้งในปัจจุบันรัฐบาลไทยได้มี
นโยบายที่สำคัญหลากหลายด้านหนึ่งในนโยบายนั้นก็คือ การพัฒนาด้านเศรษฐกิจของไทยและ
ยกระดับสินค้าหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ให้เป็นสินค้าที่สามารถส่งออกไปยังประเทศเพ่ือนบ้าน
ได้โดยอาศัยวัฒนธรรมชุมชนและการมีส่วนร่วมในการผลิตสินค้าเพ่ือจำหน่ายดังกล่าว ด้วยเหตุ
นี้ทำให้ชุมชนในหลายพื้นที่ของประเทศไทยได้ริเริ่มก่อตั้งตลาดชุมชนท้องถิ่นขึ้นเพื่อ เป็นกลไก
ในการขยายช่องทางการตลาดให้แก่เกษตรกร วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ และผู้ประกอบการ 
SMEs และแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตร สร้างรายได้ให้กับชุมชน และเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยว  
ซึ่งจะนำไปสู่การกระตุ้นเศรษฐกิจโดยใช้การบริโภคภายในประเทศ ท้องถิ่น และต่างประเทศ 
เป็นตัวขับเคลื่อน (กรมการค้าภายใน, 2558) 
  ตลาดชุมชนท้องถิ ่นมีความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
ความสัมพันธ์ระหว่างประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเป็นอย่างยิ่งเพราะเป็นการส่งเสริมอาชีพ การมี
งานทำลดการอพยพแรงงาน และยังมีส่วนสร้างความม่ันคงให้กับเศรษฐกิจชุมชนภายในท้องถิ่น 
ตลาดชุมชนท้องถิ่นเป็นตลาดซื้อ - ขายสินคาอุปโภคและบริโภค ระหว่างประชาชนที่อาศัยอยู่
ท้องถิ่นเป็นหลักและเป็นส่วนหนึ่งของตลาดซื้อ - ขายสินคาทั่วไปของประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
นอกจากตลาดชุมชนท้องถิ่นภายในประเทศแล้วทางรัฐบาลได้มีนโยบายเปิดการค้าชายแดนขึ้น
เพื่อเปิดโอกาสให้ชาวบ้านที่อาศัยอยู่บริเวณชายแดนของประเทศไทยได้แลกเปลี่ยน ซื้อ  - ขาย 
สินค้ากับประเทศเพ่ือนบ้าน สร้างอาชีพให้กับชาวบ้านบริเวณชายแดนมากข้ึน ทั้งนี้การการเปิด
ตลาดการค้าบริเวณชายแดนของไทยส่งผลดีอย่างมากในด้านเศรษฐกิจ ทำให้มีเงินสะพัดเข้ามา
ในประเทศจำนวนมากอีกทั้งประชาชน กลุ่มอาชีพ รวมถึงกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ได้เกิดการ
แลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างกันกับประเทศเพ่ือนบ้าน “การค้าชายแดน” หมายถึงการค้าที่เกิดขึ้น
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ในรูปแบบต่าง ๆ ของประชาชน หรือผู้ประกอบการค้าที่มีภูมิลำเนาอยู่ในและนอกเขตพื้นที่ 
โดยค้าขายผ่านพื้นที่ที่มีพรมแดนติดต่อกับประเทศที่มีพรมแดนติดกัน โดยที่สินค้านั้นไม่ได้มี
การขนส่งต่อไปยังประเทศที่สาม ซึ่งในการที่จะส่งออกหรือนำสินค้าเข้าแต่ละครั้งผู้ที่จะส่งออก
หรือ นำเข้าจะ ต้องมีการปฏิบัติพิธีการศุลกากรให้ครบถ้วน ไม่ว่าสินค้านั้นจะต้องเสียภาษีอากร
ในการ ส่งออกหรือ นำเข้าหรือไม่ก็ตาม (ชิตพล ชัยมะดัน, 2558) ซึ่งการดำรงชีวิตของคน
ชายแดนระหว่างไทยกับประเทศเพื่อนบ้านได้แก่ กัมพูชา ลาว พม่า และมาเลเซียจะมีวิถีที่
คล ้ายคลึงกัน กล่าวคือมีการเดินทางไปมาหาสู ่ระหว่างญาติพี ่น ้องทั ้งสองฝั ่งด ินแดน                    
มีการแลกเปลี่ยนสินค้าหรือการซื้อขายสินค้าท้องถิ่นและสินค้าจำเป็นในชีวิตประจำวัน เช่น 
เกลือ ข้าวสาร เสื้อผ้าและของป่า เป็นต้น การเดินทางข้ามไปมาของคนชายแดนกลายเป็นวิถี
ชีวิตแบบชาวบ้านที่ไม่มีมิติของกฎหมายคนเข้าเมือง เส้นเขตแดน การเก็บภาษีและความมั่นคง
เข้ามาเกี ่ยวข้อง แต่ในปัจจุบันสถานการณ์ได้เปลี ่ยนแปลงไป วิถีช ีว ิตแบบเดิม  ๆ ก็ได้
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย (ศรุติ สกุลรัตน์, 2556)  
  การพัฒนาการค้าชายแดนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้นสิ่งสำคัญที่สุด คือ
การมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐภาคเอกชน และประชาชน ในการจัดการให้เกิดการค้าที่มี
คุณภาพมากที่สุด ทั้งนี้นโยบายการค้าชายแดนของภาครัฐจะเห็นผลได้ดีนั้นประชาชนในทุก
ฝ่ายต้องร่วมมือกันในการพัฒนาเพื่อให้นโยบายดำเนินไปได้อย่างเกิดผลสูงสุด อนึ่งเพื่อสร้าง
อาชีพและสร้างรายได้ให้กับครอบครัว โดยนำเอาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้เพื่อผลิตสินค้าอุปโภค
บริโภคในชุมชน อีกทั้งตลาดการค้าชายแดนหรือตลาดชุมชนท้องถิ่นก็เป็นอีกแหล่งที่จะช่วย
กระจายสินค้าดังกล่าวไปยังประเทศเพื่อนบ้านได้เป็นอย่างดี (สันติชัย เอื้อจงประสิทธิ์, 2551) 
กระทั่งเกิดการแลกเปลี่ยนสินค้าดังกล่าวระหว่างกัน แม้ว่าตลาดชายแดนไม่เพียงแต่เป็น
ศูนย์กลางในการค้าขายสินค้าระหว่างประเทศเท่านั้นหากแต่เป็นสถานที่ที่ซึ ่งเป็นศูนย์รวม
วัฒนธรรมชุมชนระหว่างประเทศไทยและประเทศเพื่อนบ้านผ่านการค้าขายในตลาดชุมชน
ท้องถิ่นบนพื้นฐานของกระบวนการมีส่วนร่วมทั้งด้านร่วมริเริ่ม ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน 
ร่วมรับผลประโยชน์ ร่วมประเมินผล เป็นต้น (จุฑารัตน์ ชมพันธุ์, 2555) 
  ตลาดชุมชนท้องถิ ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิร ินธร จังหวัด
อุบลราชธานี ติดกับบ้านวังเต่า แขวงจำปาสักของลาว เป็นตลาดซื้อขายสินคาอุปโภคและ
บริโภคระหว่างประชาชนชายแดนทั้งสองประเทศโดยเฉพาะประชาชนในชุมชนท้องถิ่นที่มี
ความสามารถในการผลิตเพื ่อการบริโภคและเพื ่อจำหน่าย รวมทั ้งการจัดหาสินคาจาก
ทรัพยากรธรรมชาติมาจำหน่ายภายในตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนโดยมีวัฒนธรรมชุมชนของ
คนสองฝั่งโขงที่แสดงออกอย่างเด่นชัดผ่านผลิตภัณฑ์ในตลาดชุมชนท้องถิ่นดังกล่าว อีกทั้ง
ชาวบ้านทั้งฝั่งไทยและฝั่งลาวต่างก็มีปฏิสัมพันธ์กัน  ดั่งเครือญาติแม้ว่าจะใช้ภาษาที่ต่างกันก็
ตาม ตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ทำให้เห็นถึงวัฒนธรรมของคนสองฝั่งโขงและการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท้องถิ่น ถือได้ว่าตลาดชุมชนท้องถิ่นด่านช่องเม็กนี้เป็นอีกตลาดที่ประชาชนใน
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ท้องถิ่นได้ร่วมกันทำกิจกรรมการค้าขายเพื่อการพึ่งตนเองและพึ่งพากันในชุมชนท้องถิ่น ด้วย
เหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาวัฒนธรรมสองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนา ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นด่านช่องเม็ก เพ่ือให้ข้อค้นพบที่ได้นั้น
เป็นประโยชน์ต่อชาวบ้านชุมชนช่องเม็กในการพัฒนาศักยภาพของชุมชนให้สามารถจัดการ
ตนเองได้อย่างยั่งยืน ตลอดจนเป็นแนวทางการพัฒนาการตลาดชุมชนท้องถิ่นอ่ืนต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อศึกษาศึกษาวัฒนธรรมสองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดน ไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจ ัยครั ้งนี ้เน้นการวิจ ัยสนาม โดยใช้ว ิธ ีการวิจ ัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตลอดจนสามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ผลการศึกษาให้มี
ความชัดเจนและครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัยที่กำหนดไว้  โดยมีระเบียบวิธีการวิจัยดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
  วิธีการวิจัยสนาม 
  ตลาดชุมชนท้องถิ ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิร ินธร จังหวัด
อุบลราชธานี ติดกับบ้านวังเต่า แขวงจำปาสักของลาว เป็นตลาดซื้อขายสินคาอุปโภคและ
บริโภคระหว่างประชาชนชายแดนทั้งสองประเทศโดยเฉพาะประชาชนในชุมชนท้องถิ่นที่มี
ความสามารถในการผลิต เพื ่อการบริโภคและเพื ่อจำหน่าย รวมทั้งการจัดหาสินคาจาก
ทรัพยากรธรรมชาติมาจำหน่ายภายในตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนโดยมีวัฒนธรรมชุมชนของ
คนสองฝั ่งโขงที ่แสดงออกอย่างเด่นชัดผ่านผลิตภัณฑ์ ในตลาดชุมชนท้องถิ ่นดังกล่าว                    
อีกท้ังชาวบ้านทั้งฝั่งไทยและฝั่งลาวต่างก็มีปฏิสัมพันธ์กันดั่งเครือญาติแม้ว่าจะใช้ภาษาที่ต่างกัน
ก็ตาม ตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาวัฒนธรรม
สองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่น
ด่านช่องเม็ก เพื่อให้ข้อค้นพบที่ได้นั้นเป็นประโยชน์ต่อชาวบ้านชุมชนช่องเม็กในการพัฒนา
ศักยภาพของชุมชนให้สามารถจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน ตลอดจนเป็นแนวทางการพัฒนาการ
ตลาดชุมชนท้องถิ่นอ่ืนต่อไป 
 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มประชากรเป้าหมายในการศึกษาเอง “วัฒนธรรมสองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนา: กรณีศึกษาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร 
จังหวัดอุบลราชธานี” ประกอบด้วย 2 กลุ่ม ดังนี้ 
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   1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐผู้มีบทบาทสำคัญในชุมชนที่คอยให้ความ
ช่วยเหลือสนับสนุนและดูแลอำนวยความสะดวกภายในตลาดชุมชนท้องถิ ่นด่านช่องเม็ก 
ประกอบด้วย พัฒนาการอำเภอสิรินธร องค์การบริหารส่วนตำบลช่องเม็ก และเทศบาลตำบล
ช่องเม็ก จำนวน 5 คน 
   2. ผู้นำชุมชนและชาวบ้านในชุมชนผู ้ให้การสนับสนุนการดำเนินงานของ
ตลาดชุมชนท่องถิ่นด่านช่องเม็ก การให้ความช่วยเหลือด้านสถานที่ ความรู้ และอุปกรณ์ในการ
ประกอบการผลิต รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการดำเนินการของกลุ่มพ่อค้า แม่ค้า ตลาดชุมชน
ท้องถิ่นด่านช่องเม็ก รวมทั้งสิ้น 22 คน ประกอบด้วย 
    2.1 กำนันตำบลช่องเม็ก จำนวน 1 คน 
    2.2 ผู้ใหญ่บ้าน จำนวน 3 คน 
    2.3 คณะกรรมการหมู ่บ้าน และสมาชิกเทศบาลตำบลช่องเม็ก 
จำนวน 3 คน 
    2.4 สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบลช่องเม็ก จำนวน 5 คน 
    2.5 ชาวบ้านชุมชนช่องเม็ก จำนวน 10 คน 
    ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายข้างต้น ผู้วิจัยเลือกผู้ให้
ข้อมูลโดยใช้วิธีบุคคลอ้างอิง (Reference Person) โดยการศึกษาข้อมูลเบื ้องต้นทั ้งการ
ดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชนและชุมชนตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐาน
ในการตัดสินใจเลือกกลุ้มเป้าหมาย เพื่อความสมบูรณ์และความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ควรจะ
ได้รับจากกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ให้ข้อมูลสำคัญ และเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาการวิจัยอย่าง
แท้จริง 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เนื่องจากในการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) นั้น ผู้วิจัยคือเครื่องมือที่
สำคัญในการวิจัยเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ตอบวัตถุประสงค์ในการศึกษา และในการศึกษาครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายในการศึกษาโดยมีวิธีวิจัยดังนี้ 
   1. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) ผู้วิจัยจะสังเกต
กระบวนการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของสมาชิกภายในกลุ ่ม เพื ่อศึกษากระบวนการ
ดำเนินงานของกลุ่มที่มีต่อสมาชิก ด้วยกันเอง และเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจน
ชาวบ้านภายในชุมชน เพื ่อศึกษาว่าตลาดชุมชนท้องถิ ่นด่านช่องเม็กจะมีรูปแบบและ
กระบวนการมีส่วนร่วมอย่างไร เพื่อนำไปสู่กระบวนการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและการ
พ่ึงตนเองได ้
   2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้างโดยใช้แนวคำถาม (Interview Guide) เป็นเครื่องมือหลัก 
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   กรอบการสัมภาษณ์ในประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ ผู ้วิจัยได้ใช้การเก็บรวบรวม
ข้อมูลข้างต้นมาเพื ่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล จากนั ้นข้อมูลที ่ได้จะนำไปใช้ในการ
วิเคราะห์ผลการศึกษา และเน้นการกำหนดประเด็นในการสัมภาษณ์ที่มีความยืดหยุ่น เพ่ือจะได้
นำไปปรับใช้ได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์และผู ้ให ้ข ้อมูลที่ ม ีล ักษณะแตกต่างกัน                      
ทั้งวิสาหกิจชุมชนบ้านหนองสาหร่าย ผู้นำชุมชน ชาวบ้านในชุมชน ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็น
ต้น ซึ่งจะช่วยให้การเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นไปอย่างมีคุณภาพยิ่งขึ้น 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลจำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเอกสารและข้อมูลภาคสนามมาทำการ
ตรวจสอบข้อมูล โยใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล กล่าวคือข้อมูลเรื ่อง
เดียวกันจะใช้วิธีการสังเกตควบคู ่กับการสัมภาษณ์ พร้อมกันนั ้นก็ศึกษาข้อมูลเอกสาร
ประกอบด้วย ทั้งนี้การตรวจสอบดังกล่าวดำเนินการในทุกขณะทำการวิจัย ตั้งแต่การเริ่มต้น
เก็บข้อมูลกระทั่งสิ้นสุดการเขียนรายงานวิจัย จัดกลุ่มข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และตีความจาก
ข้อเท็จจริงของปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นโดยเชื่อมโยงให้เข้ากับทฤษฎีต่าง ๆ และกรอบแนวคิดการ
วิจัยที่นำมาใช้ ตลอดจนนำข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วมาเรียบเรียงสรุปเป็นผลการศึกษาวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
  รู้จักตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัด
อุบลราชธานี 
  ด่านช่องเม็กเป็นด่านตรวจคนเข้าเมืองและศุลกากร ซึ่งเป็นจุดผ่านแดนระหว่างไทย
และลาว มีการก่อสร้างเป็นอาคารสำหรับตรวจคนเข้าเมืองและตรวจสินค้า และพื้นที่ใกล้เคยีง
มีการก่อสร้างเป็นตลาดและชุมชน มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากมายหนึ่งในนั้น คือ ตลาดชุมชน
ท้องถิ่น ด่านช่องเม็ก ตั้งอยู่ที่ตำบลช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี ตรงกันข้ามกับ
บ้านวังเต่า แขวงจำปาสักของประเทศลาว 
  ตลาดชุมชนท้องถิ ่นชายแดนไทย  - ลาว ด่านช่องเม ็ก อำเภอสิร ินธร จังหวัด
อุบลราชธานี เป็นตลาดชุมชนท้องถิ่นนี้ที่เปิดให้ทั้งชาวไทย และชาวลาวได้ซื้อขาย แลกเปลี่ยน
สินค้ากันบริเวณชายแดน ทั้งนี้เพ่ือเปิดโอกาสให้เกษตรกรผู้ประกอบการเอสเอ็มอีและวิสาหกิจ
ชุมชนมีพื้นที่ขายสินค้าและบริการสู่ประชาชนโดยตรง และเนื่องด้วยเศรษฐกิจชายแดนที่เริ่ม
ซบเซาทำให้ประชาชนที่มีอาชีพค้าขายในพ้ืนที่ดังกล่าวขาดรายได้ การริเริ่มตลาดชุมชนท้องถิ่น
นี้ขึ ้นมาจึงช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจการค้าชายแดน และยังช่วยในเรื่องการพัฒนาตลาดชุมชน 
ส่งเสริมการเพิ่มรายได้ให้แก่สินค้า ส่งเสริมให้โรงงานขยายฐานการผลิตหรือเข้ามาตั้งฐาน                
การผลิตสินค้าในท้องถิ่นมากขึ้น มีเม็ดเงินไหลเข้าสู่ระบบ มีการจ้างงานคนในชุมชน และที่
สำคัญโรงงานส่วนใหญ่จะใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น ตลาดชุมชนท้องถิ่นเป็นกลไกทางวัฒนธรรมที่
สำคัญเชื่อว่าจะเป็นแหล่งท่องเที่ยว และจะช่วยให้เม็ดเงินเข้ามาหมุนเวียน ซึ่งภายในตลาด
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ชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้มีการจำหน่ายสินค้าอุปโภค บริโภคมากมาย เช่น เครื่องนอน เสื้อผ้า ผ้าซิ่น
ของลาว ของป่าหายาก เป็นต้น 
  ว ัฒนธรรมช ุมชนก ับการพ ัฒนาตลาดช ุมชนท ้องถ ิ ่นชายแดนไทย  - ลาว                             
ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี 
  วัฒนธรรมชุมชนเป็นสิ่งที่เชื่อมโยงสายสัมพันธ์คนสองฝั่งโขงได้อย่างแนบแน่น ถึงแม้ว่า
ต่างภาษา ต่างการแต่งกาย แต่เมื่ออยู่รวมกันในพื้นที่เดียวกันแล้วนั้นความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียว 
ความเกื้อกูลกัน มีน้ำใจซึ่งกันและกัน เป็นสิ่งที่เห็นได้ชัดเจนจากพ่อค้าแม่ค้าชาวไทยและชาว
ลาวที่มาค้าขายในพื้นที่ดังกล่าว ทั้งในเรื่องของวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมวัฒนธรรมของคนสอง
ฝั่งโขง ในส่วนของวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมนั้น เดิมเป็นเรื ่องที่ยากพอสมควรสำหรับตลาด
ชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้เพราะประชาชนที่เข้ามาค้าขายในพื้นที่ไม่เฉพาะแต่ประชาชนชาวไทย                             
ยังรวมไปถึงชาวลาวที่เดินทางข้ามแดนมาค้าขายสินค้าของตนในประเทศไทย การสื่อสาร
ระหว่างกันจึงเป็นอุปสรรคสำคัญในการขอความร่วมมือสำกรับกิจกรรมต่าง  ๆ ต่อมาก็มีการ
พัฒนาเปลี่ยนแปลงเป็นรูปภาพ ป้ายไวนิลแทน จึงกลายเป็นความร่วมมือสองฝั่งเกิดขึ้น ทั้ งนี้ก็
เพื่อเชื่อมโยงสัมพันธภาพระหว่างไทยกับลาวให้แน่นแฟ้นอยู่สม่ำเสมอ ถือว่าวัฒนธรรมชุมชน
ของทั้งสองฝั่งเป็นตัวเชื่อมโยงประชาชนสองเชื้อชาติเข้าด้วยกันโดยอาศัยความเป็นบ้านพ่ีเมือง
น้องในการทำมาค้าขายอยู่บริเวณดังกล่าว และการมีวัฒนธรรมชุมชนที่เป็นรากฐานสำคัญ
ภายในท้องถิ่นนั้นก็ย่อมส่งผลให้ปัจจุบันความเข้มแข็งนั้นก็ไม่ได้ลดน้อยลงไปจากเดิม แต่กลับ
กลายมาเป็นวัฒนธรรมชุมชนที่ช่วยสร้างการมีส่วนร่วม การพัฒนาเกิดขึ้นระหว่างชาวไทยและ
ชาวลาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 หลักการแนวคิดวัฒนธรรมชุมชนตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว 
ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี 

หลักการแนวคิด
วัฒนธรรมชุมชน 

ชาวบ้านมี
ความสัมพันธ์
กันเสมือนเป็น

เครือญาต ิ

ชุมชนมีวัฒนธรรม
ของตนอยู่แล้ว 

ชุมชนและ
ครอบครัวเป็น
หน่วยการผลิต

ในระบบ
เศรษฐกิจ 

มีการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนกับ
ชุมชนอ่ืนในท้องถิ่นเดียวกัน 
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  จากแผนภาพข้างต้นจะเห็นได้ว่าตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก
มีหลักการแนวคิดวัฒนธรรมชุมชนที่แบ่งได้ออกเป็น 4 ด้านด้วยกัน กล่าวคือ ด้านแรก ชุมชนมี
วัฒนธรรมของตนอยู่แล้ว คือมีระบบคุณค่าที่รวบรวมมาจากประวัติความเป็นมาอันยาวนาน
ของชุมชนให้คุณค่าแก่ความเป็นคนแก่ชุมชนที่มีความผสมกลมกลืนคุณค่าของธรรมชาติ                  
การเชื่อถือสิ่งเหนือธรรมชาติ และคุณธรรมจริยธรรมตามหลักศาสนาวัฒนธรรมชุมชนยังคงอยู่ 
รวมไปถึงมีอิทธิพลต่อการดำเนินชีวิตของชาวบ้าน เพราะชุมชนมีกลไกผลิตซ้ำทางวัฒนธรรม 
ถึงแม้ว่ามีปัจจัยใหม่เข้ามาแต่สิ่งเดิมก็ยังคงอยู่ วัฒนธรรมจึงเป็นพลังผลักดันการพัฒนาชุมชนที่
สำคัญที่สุด การที่สมาชิกในชุมชนมีจิตสำนึกรับรู้ในวัฒนธรรมของตนเป็นประโยชน์สุดในการ
ขับเคลื่อนวัฒนธรรมชุมชนของท้องถิ่นนั้น ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก 
เดิมทีก็มีวัฒนธรรมชุมชนที่เป็นของตนอยู่ดั้งเดิมหากแต่ปรับเปลี่ยนไปตามกาลเวลาและความ
เหมาะสม เพ่ือให้วัฒนธรรมชุมชนยังคงอยู่และดำรงไว้ซึ่งคุณค่าของธรรมชาติ ถัดมา ด้านที่สอง 
ชาวบ้านมีความสัมพันธ์กันเสมือนเป็นเครือญาติ กล่าวคือ มีการปกครองและการจัดการความ
สงบเรียบร้อยภายในโดยระบบอาวุโส มีผู้นำที่มีบารมีได้รับการเคารพยกย่องในชุมชน สมาชิก
ชุมชนมีความผูกพันกลมเกลียวเพราะมีความเคารพนับถือในผีบรรพบุรุษเดียวกัน และเชื่อ               
สิ่งเหนือธรรมชาติที่คอยเป็นสิ่งควบคุมพฤติกรรมของคน  
  ถัดมาด้านที่สามมีการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนกับชุมชนอื่นในท้องถิ่นเดียวกัน กล่าวคือมี
ปฏิสัมพันธ์กับรัฐ และชุมชนอื่นในท้องถิ่นเดียว เพราะการรุกคืบเข้ามาของระบบทุนนิยมและ
อำนาจรัฐนั ้นได้เข้ามาในลักษณะครอบงำบั ่นทอนการดำรงอยู ่ของชุมชน  ทำลายระบบ
เศรษฐกิจแบบพึ่งตนเอง ดึงเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจแบบพึ่งพิงตลาด มีการทำลายล้างผลาญ
ทรัพยากรธรรมชาติอันเป็นฐานดำรงชีวิตของชาวชุมชนให้เสื่อมโทรมลง ทำลายโคร งสร้าง               
การปกครองดูแลตนเองของชุมชนให้ขึ้นต่อการปกครองของรัฐ และระบบราชการ ทางด้าน
สังคมวัฒนธรรมเกิดวัฒนธรรมบริโภคนิยม คุณค่าทางวัฒนธรรมที่ดีงามในแบบแผนการดำเนิน
ชีวิตถูกทำลายลง ถูกแทนที่ด้วยค่านิยมตัวใครตัวมัน แก่งแย่งชิงดี เอารัดเอาเปรียบ กอบโกย
กำไร ความยกย่องนับถือคนดีถูกแทนที่ด้วยการนับถือเชื่อฟังคนรวย ฯลฯ ตามแนวสังคม
ตะวันตกมาเป็นแบบแผนชี้นำการพัฒนาประเทศเป็นความผิดพลาดอย่างยิ่ง เพราะเป็นการ
ทำลายชุมชนทำลายความดีงามในอดีตมากกว่าจะเป็นการพัฒนาให้สิ่งดีงามในอดีตเจริญงอก
งามยิ่งข้ึน ด้านสุดท้ายชุมชนและครอบครัวเป็นหน่วยการผลิต 
  ดังนั้นวัฒนธรรมชุมชนที่มีมาตั้งแต่อดีตเป็นรากฐานที่สำคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยต่อยอด
ชุมชน ท้องถิ่น ให้อยู่รอดได้ภายใต้วิกฤตเศรษฐกิจในปัจจุบัน และการดำรงอยู่ของตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็กนั้นก็เป็นหนึ่งตลาดสำคัญที่แสดงให้เห็นว่าการมี
วัฒนธรรมชุมชนที่ต่างกันไม่ได้ส่งผลกระทบทางสังคมในด้านลบต่อวิถีชีวิตของคนทั้งสองฝั่งโขง
แม้แต่น้อย หากแต่เป็นตัวขับเคลื่อนและพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ให้คงอยู่ต่อไปได้
ภายในอนาคต การดำรงอยู ่ภายในพื้นที ่ดังกล่าว การพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่ นชายแดน                 
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ไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก ภายในกรอบของวัฒนธรรมชุมชนเป็นสิ่งที่ควรค่าต่อนำไปปฏิบัติ                 
อย่างยิ่งไม่เพียงแต่จะเป็นแนวคิดที่ได้ชื่อว่าชุมชนนิยมแล้วนั้น แต่แนวคิดนี้ยังเป็นแนวคิดที่เป็น
แรงขับเคลื่อนสำคัญที่ทำให้ชาวไทยและชาวลาวสามารถปรับตัวอยู่ร่วมกันได้แม้ต่างวัฒนธรรม 
  การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก 
  ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก เป็นอีกหนึ่งตลาดชุมชนท้องถิ่นที่
นอกจากจะเด่นชัดในเรื่องของวัฒนธรรมแล้วนั้น ผู้คนภายในตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ยังอยู่
ร่วมกันโดยการอาศัยหลักการมีส่วนร่วมในการร่วมกันคิด ร่วมกันดำเนินงาน และร่วมกัน
ประเมินผล เพื่อให้ตลาดชุมชนท้องถิ่นเป็นตลาดที่สร้างรายได้ให้กับชาวไทยและชาวลาวได้
ดังเดิม การมีส่วนร่วมของชาวบ้านในตลาดชุมชนท้องถิ่นนั้นมีทั ้งการมีส่วนร่วมที่ร่วมกัน
ดำเนินการ และร่วมกันตัดสินใจ จากที่กล่าวไปข้างต้นถึงวัฒนธรรมในพ้ืนที่นี้เป็นการอยู่ร่วมกัน
ฉันเครือญาติทำให้การดำเนินงานต่าง ๆ นั้นเป็นไปด้วยความสงบ เรียบร้อย การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน
และการร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวของบุคลากรเอง ได้แก่ การร่วม
คิด หมายถึงการมีส่วนร่วมในการประชุมปรึกษาหารือในการวางโครงการวิธีการติดตามผล              
การตรวจสอบ และการดูแลรักษา เพ่ือให้กิจกรรมโครงการสำเร็จผลตามวัตถุประสงค์ การร่วม
ตัดสินใจ หมายถึงเมื่อมีการประชุมปรึกษาหารือเรียบร้อยแล้วต่อมาจะต้องร่วมกันตัดสินใจ
เลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นว่าดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด การร่วมปฏิบัติตามโครงการ 
หมายถึง การเข้าร่วมในการดำเนินงานตามโครงการต่าง ๆ เช่น ร่วมออกแรง ร่วมบริจาคทรัพย์ 
เป็นต้น การร่วมติดตามและประเมินผลโครงการ หมายถึงเมื่อโครงการเสร็จสินแล้วได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการตรวจตราดูแล รักษาและประเมินผลประโยชน์ที่ เกิดขึ้นจากโครงการ ตลาด
ชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็กแห่งนี้ได้มีจัดการผู้นำของตลาดทั้งชาวไทยและ
ชาวลาว เพื่อบริหารจัดการตลาด แต่อยู่ภายใต้การกับดูแลขององค์การบริหารส่วนตำบล               
ช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี  
  นอกจากนี้ยังมีสินค้าที่เป็นของป่าหายากสินค้าประเภทนี้ส่วนใหญ่จะพบในพ่อค้า 
แม่ค้า ที่เป็นชาวลาว เช่น ปูภูเขา กล้วยไม้ป่า เป็นต้น และการบริหารจัดการตลาดนี้ได้มีการ
รณรงค์ในเรื่องของขยะมูลฝอย เพราะด่านช่องเม็กเป็นด่านที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวสำคัญของ
จังหวัดอุบลราชธานี ทำให้การดูแลรักษาในเรื ่องความสะอาดจึงเป็นสิ ่งจำเป็นอย่างมาก                  
ส่วนใหญ่แล้วชาวลาวที ่เดินทางข้ามแดนมายังประเทศไทยจะไม่ค่อยรักษาความสะอาด
เท่าที่ควร จึงมีมาตรการจากทางองค์การบริหารส่วนตำบลช่องเม็กในการดูแล ทั้งนี้ผู้นำตลาด
เองก็ได้ดำเนินการเก็บเงินพ่อค้า แม่ค้า ในตลาดวันละ 5 บาทเพื่อนำมาเป็นค่าทำนุบำรุงตลาด
ให้คงอยู่ในระยะยาว โดยการดำเนินงานภายในตลาดชุมชนท้องถิ่นนั้นได้รับการร่วมมือในหลาย 
ๆ ภาคส่วน ทั้งนี้ก็เพื่อต้องการฟื้นฟูเศรษฐกิจชายแดนให้กลับมาค้าขายอย่างมั่งคั่ง การมีส่วน
ร่วมในการดำเนินการนั้นช่วยทำให้ตลาดชุมชนท้องถิ่นเป็นตลาดที่มีองค์ประกอบที่เข้มแข็ง
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เพราะทุกคนต่างก็เสริมสร้างมาด้วยกันจากฐานความร่วมมือกัน บริเวณด่านช่องเม็กและบ้าน
วังเต่า แขวงจำปาสักของลาว การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกันจึงเป็นรากฐานสำคัญที่จะช่วย
ขับเคลื่อนตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย – ลาวไปให้คงอยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

  จากแผนภาพข้างต้นเห็นได้ถึงกระบวนการมีส่วนร่วมที่เริ่มจากการร่วมกันคิด ร่วมกัน
วางแผน ร่วมกันดำเนินงาน ร่วมกันรับผลประโยชน์ และร่วมกันประเมินผล กล่าวคือชาวบ้าน
ทั้งชาวไทยและชาวลาวที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ดังกล่าวมีการร่วมกันแสดงความคิดเห็นในการพัฒนา
ตลาดชุมชนท้องถิ่น และขับเคลื่อนตลาดไปสู่ตลาดหลักของชายแดน โดยมีผู้นำตลาดชาวไทย
เป็นแกนนำหลักในการรวบรวมความคิดเห็นของชาวบ้าน ต่อมาเมื ่อต่างฝ่ายต่างแสดง                 
ความคิดเห็นแล้วนั้นก็มาถึงขั้นตอนในการ่วมกันดำเนินงานขั้นตอนเห็นได้อย่างชัดเจน เพราะ
พ่อค้า แม่ค้า ชาวไทยและชาวลาว ร่วมกันลงมือปฏิบัติในการดำเนินงานภายในตลาดชุมชน
ท้องถิ่น ต่อมาร่วมกันรับผลประโยชน์ ในที่นี้จะเป็นในเรื่องของผลกำไรที่ได้จากการค้าขาย
ภายในตลาดชุมชนท้องถิ่น สกุลเงินที่ใช้ในการแลกเปลี่ยนกันภายในตลาดจะเป็นสกุลเงินบาท 
จากที่กล่าวไปข้างต้นผู้นำตลาดมีการเก็บเงินวันละ 5 บาทเพื่อทำนุบำรุงรักษาตลาด ทางผู้นำ
ตลาดได้บริหารจัดการเงินในส่วนนั้นมาเป็นค่าดูแลรักษาความสะอาดภายในตลาด จัดซื้อถัง
ขยะใบใหญ่เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้บริโภคที่เดินทางเข้ามาจับจ่ายซื้อของภายในตลาด
แห่งนี้ นี่เป็นผลประโยชน์ที่ได้รับร่วมกันจากการมีส่วนร่วมในข้างต้น สุดท้ายเป็นขั้นตอนของ
การประเมินผล เมื่อเราดำเนินงาน รับผลประโยชน์ไปแล้ว สิ่งที่ขาดไม่ได้ในกระบวนการมีส่วน
ร่วมนั้นคือ การประเมินผล การประเมินผลที่ตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ไม่ได้กระทำเป็นลาย
ลักษณ์อักษรแต่ดำเนินการโดยการสอบถามผู้บริโภค ตลอดจนพ่อค้า แม่ค้า ที่อยู่ภายในตลาด 
ถึงผลกำไร ขาดทุน จากการค้าขายและสินค้าตอบสนองต่อผู้บริโภคหรือไม่ กระบวนการ
ขั ้นตอนเหล่านี ้ถึงแม้อาจจะไม้ได้จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรสำหรับตลาดชุมชนท้องถิ่น

ร่วมวางแผน 

ร่วมดำเนินงาน 

ร่วมรับประโยชน์ 

ร่วมประเมินผล 

ร่วมริเริ่ม 
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ชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก แต่การมีส่วนร่วมที่แสดงออกมาโดยการกระทำนั้นเป็นสิ่งที่
ยืนยันแล้วว่ากระบวนการมีส่วนร่วมนี้จะประสบความสำเร็จได้หากทุกคนในชุมชมร่วมด้วย
ช่วยกัน  
  ดังนั ้นการมีส ่วนร่วมของประชาชนในตลาดชุมชนท้องถิ ่นชายแดนไทย  - ลาว                    
และชาวบ้านที่เดินทางข้ามแดนมายังตลาดแห่งนี้ เป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
และการค้าชายแดนให้มีความก้าวหน้าและเจริญเติบโตได้ท่ามกลางวิกฤตเศรษฐกิจที่ตกต่ำ 
เพราะการมีส่วนร่วมนั้นเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างยิ่งนอกจากจะเป็นเครื่องมือที่ช่วยขับเคลื่อนชุมชน
แล้วนั้น ยังเป็นเครื่องมือในการผนวกรวมระหว่างชาวไทยและชาวลาวให้มีปฏิสัมพันธ์ที่แน่น      
แฟ้นยิ ่งขึ ้น ถึงแม้ว่าต่างจะวัฒนธรรมการแต่งกาย ภาษาที่คล้ายคลึงกัน ตลอดจนสินค้า 
ผลิตภัณฑ์ ที่แตกต่างกัน ยังช่วยหลอมรวมสิ่งเหล่านั้นให้เป็นหนึ่งเดียวผ่านกระบวนการการมี
ส่วนร่วมนี้ การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมสิ่งที่สำคัญอีกประการนั้นคือการมีผู้นำที่เข้มแข็ง 
เมื่อเรามีผู้นำที่เข้มแข็งชุมชนของเราก็จะสามารถเดินหน้าไปได้อย่างเข้มแข็งเช่นกัน ตลาด
ชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก เป็นตลาดชุมชนท้องถิ่นท่ีมีผู้นำที่เข้มแข็ง ทำให้
โครงสร้างของตลาดมีความเข้มแข็งไปด้วย อีกทั้งยังส่งผลให้เศรษฐกิจการค้าชายแดนมีอัตราที่
เติบโตเพิ่มมากขึ้นจากปีก่อน และการนำสินค้าที่ผลิตจากชาวบ้าน ชุมชน มาวางขายนั้นก็เป็น
อีกหนึ่งตัวเชื่อมสำคัญที่ทำให้ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว เกิดความเข้มแข็งได้มา
จนถึงปัจจุบัน 
  แนวทางการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก ท่ามกลาง
วิกฤตเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
  ปัจจุบันวิกฤตการณ์การค้าชายแดนเริ่มซบเซาลงตามวิกฤตเศรษฐกิจที่กำลังผันผวน 
ทำให้การค้าชายแดนไม่คับคั่งเหมือนสมัยก่อน การเร่งฟื้นฟู ปรับปรุง หรือเพิ่มเติมอะไรใหม่ ๆ 
เป็นสิ่งที่พ่อค้าแม่ค้าบริเวณชายแดนตระหนักกันดี ยิ่งในตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว 
ด่านช่องเม็ก เดิมมีการค้าที่เจริญรุ่งเรืองอย่างมาก มีนักท่องเที่ยวชาวลาวข้ามแดนมาท่องเที่ยว
ซื้อสินค้าที่ตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้อย่างสม่ำเสมอ แต่ปัจจุบันการค้าขายที่เคยเจริญรุ่งเรือง
เหล่านั้นกลับซบเซาลงตั้งแต่การปฏิวัติทางการเมืองโดยควบคุมดูแลโดยคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ตลาดชุมชนท้องถิ่นก็ถูกจัดระเบียบโดยทหารไปช่วงหนึ่ง นั่นคือห้ามค้าขายบริเวณ
ทางเท้าหรือล้ำออกมาจากที่ที่จัดให้เดิมชาวบ้านที่มาค้าขายนั้นต่างก็มาจับจองพื้นที่นั่งค้าขาย
กันโดยปราศจากการทะเลาะเบาะแว้งกันในเรื่องพ้ืนที่การค้าขาย แต่พอถูกจัดระเบียบไปทำให้
นักท่องเที่ยวชาวลาวที่เคยข้ามแดนมาก็ลดน้อยลงแม่ค้าพ่อค้าชาวลาวที่เคยข้ามมาค้าขายก็ลด
น้อยลง ทำให้เศรษฐกิจช่วงนั้นซบเซาไปพอสมควรจนมาถึงระยะนี้ที่เศรษฐกิจเริ่มฟื้นตัวดีขึ้นมี
การบริหารจัดการตลาดโดยชาวบ้านในชุมชนเป็นผู ้นำ ทำให้ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดน             
ไทย - ลาว กลับมาคับคั่งไปด้วยนักท่องเที่ยวและพ่อค้าแม่ค้าชาวลาวที่นำสินค้ามาค้าขายใน
บริเวณพ้ืนที่ตลาด จากที่กล่าวไปข้างต้นการอยู่ร่วมกันในพ้ืนที่ดังกล่าวของชาวไทยและชาวลาว



148 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

นั้นประการแรกมาจากการมีวัฒนธรรมชุมชนภายใต้กรอบของการมีปฏิสัมพันธ์กัน การเกื้อกูล 
ความมีน้ำใจซึ่งกันและกัน เป็นต้น และอีกประการที่สำคัญนั่นคือ การมีส่วนร่วมกันที่ทำให้
ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก ขับเคลื่อนไปสู่การค้าชายแดนที่มีอัตรา
การเจริญเติบโตที่สูงได้ 
  แนวทางในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก ต่อไปใน
อนาคตนั้นจากการสัมภาษณ์ และลงพื้นที่ไปบริเวณตลาด พบว่าสิ่งหนึ่งที่ชาวบ้านทั้งชาวไทย
และชาวลาวต้องการ นั้นคือการพัฒนาระบบเศรษฐกิจการค้าชายแดนที่เน้นสิ นค้าที่มาจาก
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจะช่วยส่งเสริมให้ชาวบ้านมีรายได้ สามารถพึ่งพาตนเองได้ ท่ามกลางวิกฤต
เศรษฐกิจที่ตกต่ำ อีกทั้งควรจะมีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบที่หลากหลายเกี่ยวกับตลาด
ชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก แห่งนี้เพื่อให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างมากยิ่ งขึ้น                 
สืบเนื่องมาจากปัจจุบันตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก สินค้าส่วนใหญ่
เป็นของป่า ผนวกกับผลิตภัณฑ์ชุมชนของชาวบ้าน แต่ก็ยังมีสินค้าผิดกฎหมาย อาทิ สินค้าก็อป
แบรนด์เนมจำพวกกระเป๋า รองเท้า เป็นต้น ซึ่งในความเป็นจริงสินค้าเหล่านั้นถูกนำมาขายโดย
ไม่ใช่คนในพื้นที่มาขายแต่เป็นคนต่างพื้นที่มาค้าขายเพื่อต้องการเก็งกำไรกับผู้บริโภคชาวลาว 
ประเด็นตรงนี้จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจว่าทำไมสินค้าที่เป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนจึงไม่ได้รับการ
สนับสนุนจากภาครับเท่าที่ควร หากแต่กลุ่มชาวบ้านไม่เข้มแข็งมากพอสินค้าก็ไม่สามารถที่จะ
ต่อสู้กับสินค้ากระแสหลักได้ การเป็นตลาดชุมชนท้องถิ่นที่ปราศจากการครอบงำของทุนนิยม
นั้นทำให้สินค้าอุปโภค บริโภคภายในตลาดเป็นสินค้าที่บ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของพื้นที่ได้เป็น
อย่างดี 
  ตารางที่ 1 สถานการณ์ของตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก 
SWOT 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ชาวบ้านทั้งชาวไทยและชาวลาวมีปฏสิัมพันธ์กัน 
2. สินค้ามาจากแหล่งผลิตที่เป็นของชุมชนหรือมาจากแหล่งที่สามารถหา
มาได้ด้วยตนเอง 
3. มีการปรับตัวในการอยู่รว่มกันสม่ำเสมอ 
4. วัฒนธรรมด้านภาษาคล้ายคลึงกัน 

1. ผลิตภัณฑ์เป็นที่รู้จักเฉพาะท้องถิ่นนัน้ ๆ  
2. สินค้าอุปโภค บริโภคมีความตา่งกันทัง้
ของไทยและของลาว 
3. การจัดระเบียบบริเวณชายแดนที่เข้มงวด 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การสนับสนุนงบประมาณและให้
คำปรึกษาในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่น 
2. หน่วยงานราชการใหก้ารสนับสนุนในการค้าขายข้ามชายแดน 

1. การเข้ามาของผู้ประกอบการรายใหม่
สามารถทำได้ง่าย 
2. เวลาเปิด - ปิดด่านที่ค่อนข้างจำกัด 

 
  จากตารางข้างต้นที่ว ิเคราะห์ภายในและภายนอกถึงสถานการณ์ของตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นให้มี
อัตราการเจริญเติบโตที่เพิ่มสูงขึ้น เริ่มจากจุดแข็ง พบว่า ชาวบ้านและชาวลาวที่เดินทางมายัง
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ตลาดชุมชนท้องถิ่นหรือประกอบอาชีพเป็นพ่อค้าแม่ค้า มีปฏิสัมพันธ์ฉันท์เครือญาติ และมีการ
อยู่ร่วมกันกันโดยมีความเกื้อกูลซึ่งกันและกัน มีไมตรีจิตรต่อกัน ที่สำคัญมีวัฒนธรรมด้านภาษา
ที่คล้ายคลึงกันจึงถือได้ว่าเป็นจุดแข็งอย่างหนึ่งสำหรับตลาดชุมชนท้องถิ่นนี้ ต่อมา จุดอ่อน 
พบว่า ชาวบ้านที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ดังกล่าวมีวัฒนธรรมในการแต่งกายที่ต่างกัน ทำให้บางครั้ง
เป็นอุปสรรคในการค้าขาย เนื่องจากการที่การแต่งกายที่ต่างกันทำให้กลุ่มคนบางกลุ่มเกิดการ
แบ่งแยกวัฒนธรรมเช่นนี้ ผลิตภัณฑ์ที่เป็นของชุมชนยังคงเป็นที่รู ้จักภายในท้องถิ่นเท่านั้น 
สินค้าอุปโภค บริโภคมีความต่างกัน อาจจะทำให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ไม่เท่า
เทียมกัน และการจัดระเบียบชายแดนที่เข้มงวดถือเป็นจุดอ่อนของตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ 
เพราะสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ตลาดการค้าชายแดนซบเซาก็มาจากการจัดระเบียบที่เข้มงวดของทาง
ภาครัฐ ต่อไป โอกาส พบว่าตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว ด่านช่องเม็กมีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้การสนับสนุนทั้งในด้านของความรู้ วิชาการ และพื้นที่ในการค้าขาย    
อีกท้ังหน่วยงานราชการยังให้การสนับสนุนตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ในเรื่องของงบประมาณอีก
ด้วย สุดท้ายอุปสรรค พบว่า การเข้ามาของผู้ประกอบการรายใหม่สามารถทำได้โดยง่าย และ
เวลาเปิด - ปิดด่านที่ค่อนข้างจำกัด เนื่องจากประชาชนชาวลาวส่วนใหญ่จะเดินทางเข้ามาซื้อ
สินค้าในชายแดนในช่วงเช้าและช่วงบ่าย ด่านช่องเม็กกำหนดปิดด่านในเวลา 20.00 น.                 
ตามเวลาประเทศไทย ทำให้ประสิทธิภาพในการเดินทางเข้ามาซื้อขายสินค้าลดน้อยลง 
  ดังนั้นแนวทางในการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็กนั้น
ประการแรก คือ ส่งเสริม สนับสนุน ให้ชาวบ้านในพ้ืนที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ จากสินค้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนของตน ประการที่สอง คือการปรับตัวให้เท่าทันต่อสถานการณ์ท่ีกำลังเผชิญอยู่
ในปัจจุบัน เนื่องมาจากปัจจุบันเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจที่ตกต่ำ ทำให้ประสิทธิภาพในการ
ค้าขายอาจจะลดน้อยลงได้ จึงมีความจำเป็นที่จะต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์อยู่สม่ำเสมอ 
ประการที่สาม คือ การเข้าถึงเทคโนโลยี เพราะในปัจจุบันเทคโนโลยีถือได้ว่าเป็นเรื่องใกล้ตัว
สำหรับทุกคนและสามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ง่ายโดยที่ไม่ต้องเดินทางมายังพ้ืนที่จริง  
 
อภิปรายผล 
  วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ชุมชน ท้องถิ่น มีมาอยู่ดั้งเดิมแต่การนำมาปรับใช้กับบุคคลที่ต่าง
วัฒนธรรมเป็นเรื ่องที่ละเอียดอ่อน แต่ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว สามารถนำ
วัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันภายใต้กรอบแนวคิดของวัฒนธรรมชุมชนมาปรับใช้ในพื้นที่ซึ่งประกอบ
ไปด้วยชาวลาวจากบ้างวังเต่า แขวงจำปาสัก ประเทศลาว ที่เดินทางสัญจรมาท่องเที่ยวและมา
ค้าขาย แลกเปลี่ยนสินค้า บริเวณด่านช่องเม็ก การอยู่ร่วมกันนี้ทำให้ชาวบ้านในชุมชน ท้องถิ่ น
ดังกล่าวอยู่ร่วมกันฉันท์เครือญาติต่างก็มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมไปถึงการมีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานภายในตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้ เป็นไปในทิศทางเดียวกับข้อค้นพบของสุจินต์ 
หลีกภัย พบว่าอีกทั้งการแลกเปลี่ยนสินค้าก็เป็นเอกลักษณ์อย่างหนึ่งของผู้คนในตลาด เพราะ
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สินค้าที่นำมาวางขายนั้นล้วนแล้วแต่เป็นสินค้าที่มาจากกลุ่มชาวบ้านที่ร่วมกันผลิตเพื่อนำมา
จำหน่าย บ้างก็มีสินค้าที่สามารถ หามาได้เอง เช่น ของป่าหายาก เป็นต้น วัฒนธรรมทั้งสองฝั่ง
โขงและการมีส่วนร่วมซึ่งกันและกันจึงเป็นรากฐานสำคัญที่นำไปสู่การขับเคลื่อนตลาดชุ มชน
ท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าไปได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืน (สุจินต์ หลีกภัย, 2553) 
  จากการศึกษาวัฒนธรรมสองฝั่งโขงกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาของตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก อำเภอสิรินธร จังหวัดอุบลราชธานี สามารถจำแนก
ออกได้ดังนี้ ประการแรก วัฒนธรรมชุมชนกับการพัฒนาตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว 
กล่าวคือตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาวนี้มีชาวไทยและชาวลาวเดินทางมาค้าขาย 
แลกเปลี่ยนสินค้ากันเป็นจำนวนมาก เอกลักษณ์อย่างหนึ่งของตลาดแห่งนี้ คือการอยู่ร่วมกัน
โดยไม่แบ่งแยกสัญชาติ เชื ้อชาติกัน มีปฏิสัมพันธ์กันฉันท์เครือญาติ ซึ ่งสอดคล้องกับอุดร              
หลักทอง ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการสร้างความเข้มแข็งของชุมชนพหุวัฒนธรรม พบว่าชุมชน             
ที่ก่อเกิดจากการรวมของคนที่มีเชื้อชาติ ศาสนา และความเชื่อ ที่แตกต่างกันสามารถสร้างกระ
ยวนการเข้มแข็งได้ โดยกระบวนการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน และค้นพบแนวทางการสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน 7 แนวทาง (อุดร หลักทอง, 2558) 
  นอกจากการพัฒนาภายใต้กรอบวัฒนธรรมชุมชนเพื่อขับเคลื่อนตลาดขุมชนท้องถิ่น
ชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็กให้เกิดความยั่งยืนและเข้มนั้นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจาก
ชาวบ้านทั้งสองฝ่ายไม่ว่าจะเป็นชาวไทยหรือชาวลาวที่ต้องร่วมกันสร้างกระบวนการมสี่วนร่วม
ในการอยู่ร่วมกันบริเวณพ้ืนที่ดังกล่าว เช่นเดียวกับข้อค้นพบของปรีดา พูลสิน ที่ศึกษาเรื่องการ
มีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการความรู้ทางศิลปวัฒนธรรม: กรณีศึกษาชุมชนวัดโสมนัส 
พบว่าชุมชนมีความหลากหลายในมรดกวัฒนธรรมที่มีคุณค่าและโดดเด่น ปัญหาที่พบ คือการมี
ส่วนร่วมของชุมชนด้านการจัดการองค์ - ความรู้ด้านการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
(ปรีดา พูลสิน, 2555) ทั้งนี้ยังเชื่อมโยงกับ อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์ ที่ศึกษาเรื่องชุมชนท้องถิ่นกับ
การมีส่วนร่วมจัดการทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน พบว่า จากการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
ในปัจจุบันที่ขาดประสิทธิภาพ (อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์, 2558) เช่นเดียวกับ ธนชาติ ปทุมสวัสดิ์                 
ที่ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง  กรณีศึกษาเฉพาะ
ชุมชนตลาดฝั่งโขง ดอนเมือง กรุงเทพมหานคร พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้าง
ชุมชนเข้มแข็งในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยมีส่วนร่วมในการดำเนินงานพัฒนาชุมชน
มากที่สุด และประชาชนที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส และอาชีพต่างกันมีส่วนร่วมในการ
เสริมสร้างชุมชนให้เข้มเข้มแข็งเช่นกัน (ธนชาติ ปทุมสวัสดิ์, 2559) 
 ทั้งนี้การดำเนินงานนอกจากจะอาศัยหลักการทำงานร่วมกัน หลักการมีส่วนร่วม
ภายใต้กรอบแนวคิดของวัฒนธรรมชุมชน ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก 
เป็นอีกหนึ่งตลาดชุมชนท้องถิ่นที่มีกระบวนดังกล่าวในการบริหารจัดการท่ามกลางสถานการณ์
เศรษฐกิจในปัจจุบันสอดคล้องกับบำรุง บุญปัญญา พบว่าการอยู่ร่วมกันของชาวบ้านในตลาด
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ชุมชนท้องถิ่นด้วยการพึ่งพาอาศัยกัน เกื้อกูลกัน แม้วัฒนธรรมการพูด การแต่งกายจะแตกตา่ง
กัน (บำรุง บุญปัญญา, 2549) ซึ่งสอดคล้องกับทวี วัชระเกียรติศักดิ์ ที่ศึกษาการสร้างความ
เข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้กับชุมชนโดยการพัฒนากลุ่มอาชีพในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบล
พลสงคราม อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา พบว่าแนวทางและการดำเนินการส่งเสริม                  
การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้กับชุมชนโดยการพัฒนากลุ่มอาชีพตามปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จคือความรู ้ การยอมรับ ศักดิ ์ศรีที ่เท่าเทียมของภาคีสมาชิก และการมีชุมชน
เป้าหมายเป็นศูนย์กลางของการสร้างความเข้มแข็งโดยที่การพัฒนากลุ่มอาชีพเชิงรูปธรรมได้ทำ
ให้มีการพัฒนา (ทวี วัชระเกียรติศักดิ์, 2559)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

วัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมเป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนาหรือขับเคลื่อนให้
เกิดความยั่งยืนและเข้มแข็งเช่นเดียวกับตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว ด่านช่องเม็ก 
ที่ตั ้งอยู่บนพื้นที่ชายแดนระหว่างประเทศไทยและประเทศลาว ถึงแม้ว่าวัฒนธรรมทั้งสอง
ประเทศจะต่างและคล้ายคลึงกันในบางเรื่อง แต่เมื่อทั้งสองฝ่ายมาอยู่ร่วมกันบนสถานที่หนึ่ง
ความต่างกันในสัญชาติหรือเชื้อชาติไม่ใช่อุปสรรคแม้แต่อย่างใด ทั้งสองฝ่ายมีปฏิสัมพันธ์กันราว
กับเป็นเครือญาติกัน ถือได้ว่าตลาดชุมชนท้องถิ่นแห่งนี้เป็นศูนย์กลางวัฒนธรรมที่ผสมผสานได้
อย่างลงตัวและสวยงาม ภายใต้กรอบของวัฒนธรรมชุมชนในการอยู่ร่วมกัน ทั้งนี้การมีส่วนร่วม
ระหว่างก็เป็นอีกหนึ่งกุญแจสำคัญที่ทำให้ตลาดชุมชนท้องถิ่นชายแดนไทย  - ลาว เกิดความ
เข้มแข็งและสามารถยืนหยัดอยู่ได้มาถึงปัจจุบัน ท้ายนี้การดำเนินงานใด ๆ หากปราศจากการมี
ส่วนร่วมแล้วนั้นก็ไม่สามารถที่จะไปสู่ความยั่งยืนต่อไปได้ในอนาคต และการเข้ามาช่วยเหลือ
และสนับสนุนจากภาครัฐก็เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยต่อชีวิตและลมหายใจของชาวตลาดชุมชน
ท้องถิ่นชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็ก ให้คงอยู่เป็นเอกลักษณ์ การผสมผสานวัฒนธรรม
ชายแดนเช่นนี้เรื่อยไป ข้อเสนอแนะ หน่วยงานภาครัฐควรจะให้การสนับสนุนและพร้อมที่จะ
เปิดรับความคิดเห็นจากชาวบ้านภายในชุมชนบริเวณชายแดนไทย - ลาว ด่านช่องเม็กในการที่
จะพัฒนาไปสู่เขตเศรษฐกิจพิเศษและรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีงามทางด้านการค้าของสอง
ประเทศสืบไป 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อ
ความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีหัวนมสั้น โดยเปรียบเทียบความ
ยาวของหัวนมและคะแนนการเข้าเต้า ก่อนและหลังการใช้นวัตกรรม เป็นการวิจัยกึ่งทดลองแบบกลุ่ม
เดียวมีการทดสอบก่อนและหลัง กลุ่มตัวอย่างคือมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีหัวนมสั้น ที่รับไว้ในหอ
ผู้ป่วยหลังคลอดโรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช จำนวน 30 รายคัดเลือกแบบเจาะจง ระหว่าง
เดือนตุลาคม 2560 ถึงเดือนกันยายน 2561 เครื่องมือคือนวัตกรรมการสร้างหัวนม และแบบบันทึก
ผลวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ความยาวเฉลี ่ยของหัวนมทั้งสองข้างในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที ่ใช้
นวัตกรรมมากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและความ
ยาวเฉลี่ยของหัวนมทั้งสองข้างในวันจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรมมากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่
ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 2) ค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าระยะแรกรับหลังผ่าตัด
ที่ใช้นวัตกรรมมากกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม
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อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าในวันจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม
มากกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิตผิลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่า ผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม ช่วยทำให้หัวนม
ยาวขึ้น คะแนนการเข้าเต้าเพิ่มขึ้น ช่วยส่งเสริมให้มารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีหัวนมสั้นประสบ
ความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 
คำสำคัญ: นวัตกรรมการสร้างหัวนม, หัวนมสั้น, คะแนนการเข้าเต้า, มารดาหลังผ่าตัดคลอด 
 
Abstract 
  This research aimed to study the effect of usingnipple innovation on 
success of breastfeeding in post cesarean section mothers with short nipples by 
comparing the length of nipple and the LATCH score before and after using nipple 
innovation. The one - group research model tested before and after the experiment 
was designed. The sample was 30 post cesarean section mothers with short nipples 
at Post - partum department, Maharaj Nakhon Si Thammarat Hospital and was 
selected by purposive sampling technique during October 2017 - September 
2018.The instruments were nipple innovation and recording form. Analyzed data 
by frequency, percentage, average, standard deviation and t - tested. The result 
showed as follows. 1)  The averages length of both nipples in early stage after 
cesarean section with using nipple innovation was statistically significant more 
than early stage after cesarean section without using nipple innovation and the 
average length of both nipples on the day of discharge without using nipple 
innovation was statistically significant more than early stage after cesarean 
section without using nipple innovation. 2) The average LATCH score in early stage 
after cesarean section with using nipple innovation was statistically significant 
more than early stage after cesarean section without using nipple innovation and 
the average LATCH score on the day of discharge without using nipple innovation 
was statistically significant more than early stage after cesarean section without 
using nipple innovation. In conclusion, this study has demonstrated that the 
effect of usingnipple innovation induced mothers to have longer nipples, the 
LATCH score increased. This was caused post cesarean section mothers with short 
nipples, which enabled successful breastfeeding. 
Keywords:  Nipple Innovation, Short Nipple, LATCH Score, Post Cesarean Section 
Mothers 
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บทนำ 
  การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่เป็นการสร้างรากฐานที่สำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เพราะ
นมแม่มีสารอาหารครบถ้วนมีคุณภาพสูงที่จำเพาะสำหรับทารก และมีส่วนประกอบสำคัญอ่ืน ๆ 
เช่น เซลล์เม็ดเลือดขาว สารในระบบภูมิคุ้มกัน ฮอร์โมน สารคัดหลั่งจากตัวแม่ท่ีมีผลต่อสุขภาพ
ซึ่งช่วยเสริมสร้างการเจริญเติบโตของร่างกายตลอดจนป้องกันความเจ็บป่วย (Sawasdivorn, 
S. et al., 2012) กระบวนการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ที่แม่โอบกอดสัมผัส สบตา ลูบไล้ พูดคุยด้วย
ความรักขณะให้ลูกดูดนมแม่ซ้ำ ๆ ทุกมื้อนม เป็นการกระตุ้นและเสริมสร้างเส้นใยประสาทแห่ง
การเรียนรู้แก่ทารกองค์การอนามัยโลกแนะนำว่าเด็กทุกคนควรได้กินนมแม่อย่างเดียวถึงอายุ   
6 เดือน (World Health Organization, 2017) และกินนมแม่ควบคู่กับอาหารตามวัยจนถึง
อายุ 2 ปี หรือนานกว่านั้น เพราะนมแม่เป็นอาหารที่มีสารอาหารครบถ้วน มีภูมิคุ้มกันที่ช่วย
ปกป้องเด็กจากโรคและการติดเชื้อ ที่สำคัญการให้นมแม่เป็นกระบวนการสร้างสายใยความรัก 
ความผูกพันที่นมชนิดอ่ืนไม่สามารถเปรียบเทียบได้ (Siriwanarangsun. P., 2015) ด้วยคุณค่าของ
นมแม่ที่มีประโยชน์อเนกอนันต์สำหรับทารก กระทรวงสาธารณสุขจึงมีนโยบายการส่งเสริม   
การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2534 เป็นต้นมา 
  จากผลการสำรวจสถานการณ์เด็กและสตรีในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2555 พบว่าการ
เลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวในทารกอายุต่ำกว่า 6 เดือน มีร้อยละ 12.3 (National Statistical 
Office, 2013) ซึ่งต่ำกว่าเป้าหมายปัญหาของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในหอผู้ป่วยหลังคลอดคือ 
การที ่แม่อุ ้มลูกเข้าดูดนมได้ยากลำบากแม่ที ่มีปัญหาหัวนมสั ้นการเข้าเต้าก็จะเพิ ่มความ
ยากลำบากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงมีการกำหนดแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในระยะ
ตั้งครรภ์ตามมาตรฐานโรงพยาบาลสายใยรักแห่งครอบครัวกำหนดให้มีการตรวจเต้านมและ
หัวนมตลอดจนการเตรียมเต้านมเพื่อเตรียมความพร้อมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ (Bureau of 
Health Promotion, Department of health, Ministry of PublicHealth, 2010) 
  การแก้ไขภาวะหัวนมสั้นในระยะตั้งครรภ์ ได้แก่ การสวมปทุมแก้ว การใช้กระบอกดึง
หัวนม และการคลึงหัวนมกิจกรรมเหล่านี้ส่งผลให้มีการหลั่งสารออกซิโทซิน ซึ่งกระตุ้นการหด
รัดตัวของมดลูกอาจส่งผลต่อการแท้งบุตรหรือการคลอดก่อนกำหนดได้ (Tangsuksan, P., 
2011) องค์การอนามัยโลกจึงได้แนะนำว่าไม่มีความจำเป็นต้องแก้ไขหัวนมที่ผิดปกติตั้งแต่ใน
ระยะตั้งครรภ์เนื่องจากพบว่าการแก้ไขหัวนมที่ผิดปกติเช่นการทำ Hoffman’s maneuver 
และ/หรือการใช้ปทุมแก้วในระหว่างตั ้งครรภ์ไม่มีผลในการช่วยแก้ไขหัวนมที ่ผ ิดปกติ              
ยิ่งไปกว่านั้นพบว่าการยืดหัวนมในไตรมาสที่ 3 อาจทำให้มดลูกหดรัดตัวและนำไปสู่การคลอด
ก่อนกำหนดได้ (Tangsuksan, P., 2011) สำหรับการแก้ไขปัญหาหัวนมสั้นในระยะหลังคลอด
นั้นสามารถทำได้โดยการจัดท่าอุ้มให้นมที่เหมาะสม และช่วยเหลือให้มารดาให้นมด้วยวิธีการ
ดูดที่ถูกต้องถ้าลูกดูดไม่ติดหรือยังดูดไม่ลึกพอ ดูดหลุดเป็นระยะ ๆ ควรนำอุปกรณ์ใช้ดึงหัวนม 
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nipple puller หรือใช้ syringe puller ช่วยดึงหัวนมให้ยื่นยาวก่อนนำลูกเข้าดูดนมแม่ อีกทั้ง
จะต้องสร้างความม่ันใจให้แม่ (Sawasdivorn, S. et al., 2012) 
  คลินิกนมแม่ โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช ได้สำรวจจำนวนมารดาหลังคลอด 
ในปี พ.ศ. 2557 พบว่า ร้อยละ 4.59 มีปัญหาหัวนมสั้น ผลที่เกิดขึ้นคือแม่เจ็บหัวนม ลูกดูด
ไม่ได้นม เต้านมคัดจากผลการวิเคราะห์ปัญหาพบว่ามีปัญหาแม่อุ้มลูกเข้าดูดนมได้ยากลำบาก 
โดยเฉพาะแม่ท่ีมีหัวนมสั้นการเข้าเต้าจะมีความยากลำบากมากข้ึนทำให้แม่ท้อใจและขาดความ
มั่นใจในที่สุดคลินิกนมแม่จึงได้นำนวัตกรรมการสร้างหัวนมมาทดลองใช้ จากการศึกษาผลของ
นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในมารดาหลังคลอดที่มีหัวนม
สั้นพบว่า ความยาวของหัวนมหลังใช้นวัตกรรม มากกว่าก่อนใช้คะแนนการเข้าเต้าหลังใช้
นวัตกรรมมากกว่าก่อนใช้ ความปวดบริเวณหัวนมหลังใช้นวัตกรรมน้อยกว่าก่อนใช้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การใช้นวัตกรรมสร้างหัวนมส่งผลให้มารดาที่หัวนมสั้นประสบ
ความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ (Chinapandhu, P. et al., 2018) สำหรับมารดาหลัง
ผ่าตัดคลอดนั้น จะมีแผลผ่าตัดบริเวณหน้าท้องซึ่งในวันแรกหลังผ่าตัด จะมีความเจ็บปวด     
และไม่สามารถ นั่งให้นมทารก ท่าลูกนอนขวางบนตัก (Cradle hold) หรือ ท่านอนขวางบนตัก
ประยุกต์ (cross cradle - hold) ได้ ดังนั้นการจัดท่าให้นมทารกในช่วงแรก จะใช้ท่านอน    
(Side lying position) ซึ ่งการประคองลูกเข้าดูดนมนั้นค่อนข้างยากลำบากกว่าซึ ่งสาเหตุ
ดังกล่าว อาจส่งผลต่อการให้นมทารก อีกท้ังถ้ามารดาหลังผ่าตัดคลอดมีภาวะหัวนมสั้นร่วมด้วย
การเข้าเต้าก็จะยิ่งยากมากขึ้น อาจส่งผลต่อความสำเร็จของการให้นมแม่ ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึง
ต้องการศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 
ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดท่ีมีหัวนมสั้น 
  วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
  วัตถุประสงค์ทั่วไป 
  เพ่ือศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม ต่อความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วย
นมแม่ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มหีัวนมสั้น  
  วัตถุประสงค์เฉพาะ 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบความยาวของหัวนมก่อนและหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม
ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มหีัวนมสั้น 
   2. เพื่อเปรียบเทียบ คะแนนการเข้าเต้าก่อนและหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม
ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มหีัวนมสั้น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยนี้เป็นแบบกึ่งทดลอง เพื่อศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อ
ความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีหัวนมสั้นที่มีรูปแบบการ
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วิจัยแบบกลุ่มเดียวมีการทดสอบก่อนและหลังการทดลอง (one group pretest – posttest 
design) 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ มารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีความยาวของหัวนม น้อยกว่า 0.7 เซนติเมตร
ที่รับไว้ดูแลในหอผู้ป่วยหลังคลอดโรงพยาบาลมหาราช นครศรีธรรมราช 
  กลุ ่มตัวอย่าง คือ มารดาหลังผ ่าตัดคลอดที ่มีความยาวของหัวนมน้อยกว่า 0.7 
เซนติเมตร ที่รับไว้ดูแลในหอผู้ป่วยหลังคลอดโรงพยาบาลมหาราช นครศรีธรรมราช ตั้งแต่เดือน
ตุลาคม 2560 ถึงเดือนกันยายน 2561 จำนวน 30 ราย คัดเลือกแบบเจาะจงโดยมีเกณฑ์
คัดเลือก (Inclusion Criteria) ดังนี้ 
   ด้านมารดา 1. มารดาหลังผ่าตัดคลอด ไม่มีภาวะแทรกซ้อน 
     2. ระดับความยาวของหัวนมน้อยกว่า 0.7 เซนติเมตร 
     3. ให้ความร่วมมือและยินดีเข้าร่วมในการทำวิจัย 
   ด้านทารก 1. ทารกแรกคลอดปกติ ไม่มีภาวะแทรกซ้อน 
     2. ทารกมีอายุครรภ์ตั้งแต่ 37 สัปดาห์ขึ้นไป 
     3. น้ำหนักแรกคลอด 2,500 กรัม ถึง 3,999 กรัม 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  1. นวัตกรรมการสร้างหัวนมของคลินิกนมแม่ โรงพยาบาลมหาราช นครศรีธรรมราช 
ซึ ่งเป็นการพัฒนาขั้นตอน วิธีการ เครื ่องมือ เพื ่อแก้ปัญหาหัวนมสั ้นในมารดาหลังคลอด               
ด้วยวิธีการสร้างหัวนมดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 อธิบายขั้นตอนการทำนวัตกรรม ว่าเริ่มต้นด้วยการคลึงหัวนม 
จากนั้นการดึงหัวนมให้ยาวขึ้นด้วยกระบอกดึงหัวนมแล้วรัดหัวนมด้วยยางมัดผมเส้นเล็กให้
หัวนมคงรูป เพ่ือติดแผ่นเอนโดฟิล์มที่เป็นสี่เหลี่ยมตัดเป็นวงกลมภายใน ติดครอบหัวนมบนลาน
นม ทำให้หัวนมคงรูป จากนั้นปลดยางที่รัดหัวนมออก หัวนมจะชู ยาวขึ้นและตั้งคงรูป และจะ
ติดไว้จนถึงวันจำหน่าย ทั้งนี้อาจมีความเจ็บปวดเล็กน้อย ในขณะที่รัดสายยาง และแผ่นเอนโด
ฟิล์ม ไม่เป็นอันตรายกับผิวหนังมารดา ทารก 
   ขั้นตอนที่ 2 คลึงหัวนม ในการคลึงหัวนมนั้น ให้ใช้นิ้วหัวแม่มือและนิ้วชี้จับ
บริเวณฐานของหัวนมแล้วคลึงเบา ๆ ประมาณ 5 วินาทีเพื่อให้หัวนมชูขึ้น จากการหดตัวของ
กล้ามเนื้อหัวนม 
   ขั ้นตอนที่ 3 ดึงหัวนม ในการดึงหัวนมนั้นใช้กระบอกดึงหัวนม (nipple 
puller) โดยบีบก้นของลูกยางประมาณครึ่งหนึ่งเพื่อให้เกิดแรงดันที่พอประมาณ แล้ววางปาก
กระบอกดึงหัวนมครอบหัวนม แรงดันจะช่วยดึงหัวนมให้ขึ้นมาจนหัวนมยืดยาวออก และดึงค้าง
ไว้ 1 - 2 นาท ี
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   ขั้นตอนที่ 4 สร้างหัวนม ในการใช้สร้างหัวนมนั้นใช้เตรียม ยางวงมัดผมขนาด
เล็ก 2 เส้น แผ่นเอนโดฟิล์มชนิดสี่เหลี่ยม 2 แผ่นตัดเป็นวงกลมภายในขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง
ของหัวนม จากนั้นนำกระบอกดึงหัวนม (nipple puller) ที่ดึงหัวนมค้างไว้ออก แล้วนำยางวง
มารัดหัวนมบริเวณฐานเพื่อให้หัวนมคงรูป แล้วนำจึงแผ่นเอนโดฟิล์มมาติดครอบหัวนมบนลาน
นม จากนั้นปลดยางที่รัดหัวนมออก หัวนมจะชู ยาวขึ้นและตั้งคงรูป ทำนวัตกรรมสร้างหัวนม
ทั้งสองข้าง และจะติดไว้จนถึงวันจำหน่าย 
   ขั ้นตอนที่ 5 ส่งเสริมการเข้าเต้า ในการส่งเสริมการเข้าเต้านั ้น แนะนำ/
ช่วยเหลือ ให้มารดานำบุตรเข้าเต้าอย่างถูกวิธี ทุก 2 - 3 ชั่วโมง ซึ่งในช่วงแรกจะต้องคอย
ช่วยเหลือจัดท่าให้นม ช่วยเหลือการเข้าเต้า จนมารดาสามารถนำบุตรเข้าเต้าเองได้ 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล และ  
แบบบันทึกผลการทำนวัตกรรม บันทึกความยาวของหัวนม และประเมินการเข้าเต้า โดยบันทึก 
ในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม วันที่ 1 - 3หลัง
ผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรมวันจำหน่ายที่ใช้นวัตกรรมและวันจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัย ดำเนินการเก็บข้อมูลกับมารดาหลังผ่าตัดคลอดที่มีคุณสมบัติตามกำหนดแนะนำ
ตนเอง แจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย และขอความร่วมมือในการวิจัย  พร้อมทั้งชี้แจงถึงการ
พิทักษ์สิทธิ์ของผู้เข้าร่วมการวิจัย ซึ่งหลังจากได้รับความร่วมมือและยินยอมจากกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยจึงให้กลุ่มตัวอย่างเซ็นชื่อในใบพิทักษ์สิทธิผู้เข้าร่วมการวิจัย จากนั้น 
  1. เก็บข้อมูลตามแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล บันทึกความยาวของหัวนม ประเมิน
คะแนนการเข้าเต้าก่อนการใช้นวัตกรรม 
  2. ทำนวัตกรรมการสร้างหัวนมให้กับมารดาหลังผ่าตัดคลอดโดยผู้วิจัย บันทึกความ
ยาวของหัวนมประเมินคะแนนการเข้าเต้า ก่อนหลังการทำนวัตกรรมจากนั้นบันทึกความยาว
ของหัวนม ประเมินคะแนนการเข้าเต้าวันละ 1 ครั้ง จนจำหน่าย 
  3. วันจำหน่ายออกจากโรงพยาบาล บันทึกความยาวของหัวนม ประเมินคะแนน          
การเข้าเต้าจากนั้นนำนวัตกรรมออก แล้ววัดความยาวของหัวนมประเมินคะแนนการเข้าเต้า 
แล้วทำนวัตกรรมสร้างหัวนมให้มารดาหลังผ่าตัดคลอดอีกครั้งก่อนกลับบ้าน 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปดังนี้ 
  1. ข้อมูลส่วนบุคคล นำมาวิเคราะห์ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  2. ผลของใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม วิเคราะห์ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
  3. เปรียบเทียบความยาวของหัวนมคะแนนการเข้าเต้าก่อนและหลังการใช้นวัตกรรม
การสร้างหัวนมโดยใช้การทดสอบที 
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  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  มารดาหลังผ่าคลอดที่มีหัวนมสั้น ทำให้ทารกดูดไม่ติด หรือดูดไม่ลึกพอ การใช้นวัตกรรม
การสร้างหัวนม ช่วยให้หัวนมชูขึ้น คงรูป ยาวขึ้น ช่วยให้แม่เข้าเต้าง่ายขึ้น ส่งผลต่อความสำเร็จใน
การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ดังภาพที่ 1 
 

 
 
 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
  สมมุติฐานการวิจัย 

  1. ความยาวของหัวนมหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม  (วันจำหน่ายที ่ไม่ใช้
นวัตกรรม) มากกว่าความยาวของหัวนมก่อนการใช้นวัตกรรม (ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้
นวัตกรรม) 
  2. ค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม (วันจำหน่ายที่ไม่ใช้
นวัตกรรม) มากกว่าคะแนนการเข้าเต้าก่อนการใช้นวัตกรรม (ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้
นวัตกรรม) 
  จริยธรรมวิจัย 

 งานวิจัยนี ้ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ โรงพยาบาล
มหาราชนครศรีธรรมราช และได้รับการรับรอง เมื่อวันที่ 8 กันยายน 2560 รหัสโครงการวิจัยที่ 
31/2560 เอกสารรับรองที่ 25/2560ก่อนการเก็บข้อมูลผู้วิจัยได้ชี้แจงการเข้าร่วมโครงการ        
แก่มารดาหลังผ่าตัดคลอด และให้ลงนามในหนังสือได้รับการยินยอม กรณีมารดาหลังผ่าตัด
คลอดยินดีเข้าร่วมโครงการ 

 
ผลการวิจัย 

  1. ข้อมูลส่วนบุคคลของมารดาและทารกหลังผ่าตัดคลอด ปรากฏผลดังตารางที ่1 - 2  
  ตารางที ่1 ข้อมูลทั่วไปของมารดาหลังผ่าตัดคลอด 

ข้อมูลทั่วไปของมารดา จำนวน (คน) ร้อยละ 
 อาย ุ น้อยกว่าเท่ากับ 20 ป ี 12 40.00 
 21 - 25ป ี 6 20.00 
 26 - 30ป ี 5 16.70 
 31 - 35ป ี

มากกว่าเท่ากับ 35 ป ี
5 
2 

16.70 
6.70 

การใช้
นวัตกรรม 

การสร้างหัวนม 

ความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ 
 - ความยาวของหัวนมมากกว่าเท่ากับ 0.7 เซนติเมตร 
 - คะแนนการเข้าเต้ามากกว่าเท่ากับ 8 คะแนน 
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ข้อมูลทั่วไปของมารดา จำนวน (คน) ร้อยละ 
 รายได ้ น้อยกว่าเท่ากับ 10,000 บาท 9 30.00 
 10,001 - 20,000 บาท  13 43.30 
 มากกว่าเท่ากับ 20,001 บาท 8 26.70 
 อาชีพ แม่บ้าน  18 60.00 
 รับจ้างทั่วไป  3 10.00 
 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัท 
อื่น ๆ  

2 
5 
2 

6.70 
26.70 
6.70 

 ระดับการศึกษา ประถมศึกษา 4 13.30 
 มัธยมศึกษา 13 43.30 
 ปวช./ปวส. 5 16.70 
 ปริญญาตร ี  8   26.70  
 ศาสนา พุทธ 25 83.30 
 คริสต์  

อิสลาม 
1 
4 

3.30 
13.30 

 ผู้ดูแลช่วยเหลอืหลังคลอด มารดาตนเอง  21 70.00 
 มารดาสามี  9 30.00 

 
  จากตารางที ่1 พบว่า มารดาหลังผ่าคลอดเกือบครึ่งหนึ่งมีอายุอยู่ในช่วง น้อยกว่า 20ปี 
(40.00%) มีรายได้อยู่ในช่วง10,001 - 20,000 บาท (43.30%) ประกอบอาชีพแม่บ้านเป็นส่วน
ใหญ่(60 %) การศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา (43.30%) ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ(83.30 
%) และมีมารดาตนเองเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือหลังคลอด (70.00%) 
  ตารางที ่2 ข้อมูลทั่วไปของทารกหลังคลอด 

ข้อมูลทั่วไปของทารก จำนวน (คน) ร้อยละ 
 เพศ ชาย 13 43.30 
 หญิง 17 56.70 
 น้ำหนักแรกเกิด �̅�= 3,007 S.D. = 360.96   
 น้ำหนักก่อนจำหนา่ย �̅�= 2,879 S.D. = 349.37   

 
  จากตารางที่ 2 พบว่าทารกส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 56.70เพศชายร้อยละ 
43.30มีน้ำหนักเฉลี่ยแรกเกิด 3,007 กรัม และมีน้ำหนักเฉลี่ยก่อนจำหน่าย 2,879 กรัม 
  2. ผลประเมินความยาวของหัวนมของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ ผล
ปรากฏดัง ตารางที ่3 
  ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความยาวของหัวนม 

มารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ  
ความยาวหัวนมขา้งซ้าย ความยาวหัวนมขา้งขวา 

ค่าเฉลี่ย 
(�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ค่าเฉลี่ย 
(�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใชน้วัตกรรม 0.20 0.07 0.20 0.07 
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มารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ  
ความยาวหัวนมขา้งซ้าย ความยาวหัวนมขา้งขวา 

ค่าเฉลี่ย 
(�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ค่าเฉลี่ย 
(�̅�) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 0.86 0.11 0.86 0.11 
วันที่ 1 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 0.87 0.11 0.86 0.11 
วันที่ 2 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 0.92 0.13 0.92 0.11 
วันที่ 3 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 0.97 0.13 0.96 0.11 
วันจำหนา่ยที่ใช้นวัตกรรม 1.03 0.10 1.02 0.09 
วันจำหนา่ยที่ไม่ใช้นวัตกรรม 0.68 0.13 0.66 0.11 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่าหัวนมข้างซ้ายและขวา ในระยะแรกรับหลังผ่าตัดคลอดที่ไม่ใช้
นวัตกรรม มีความยาวน้อยที่สุด (�̅�ซ้าย = 0.20, S.D. = 0.07, �̅� ขวา = 0.20, S.D. = 0.07) 
และเมื่อได้ทำนวัตกรรม ในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม มีความยาว (�̅�ซ้าย = 0.86, 
S.D. = 0.11, �̅� ขวา = 0.86, S.D. = 0.11) วันที ่ 1 หลังผ่าตัดที ่ใช้นวัตกรรม มีความยาว            
(�̅�ซ้าย = 0.87, S.D. = 0.11, �̅� ขวา = 0.86, S.D. = 0.11) วันที่ 2 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม             
มีความยาว (�̅�ซ้าย = 0.92, S.D. = 0.13, �̅�ขวา = 0.92, S.D. = 0.11) วันที่ 3 หลังผ่าตัดที่ใช้
นวัตกรรม  มีความยาว (�̅�ซ้าย = 0.97,S.D. = 0.13, �̅�ขวา = 0.96, S.D. = 0.11) และวัน
จำหน ่ายท ี ่ ใช ้นว ัตกรรม ม ีความยาว (�̅�ซ ้าย = 1.03 , S.D. = 0.10,  �̅�ขวา  = 1.02 ,                   
S.D. = 0.09) ความยาวของหัวนมทั้งสองข้างในวันจำหน่ายที ่ไม่ใช้นวัตกรรมมีความยาว                     
(�̅�ซ้าย = 0.68, S.D. = 0.13, �̅�ขวา = 0.66, S.D. = 0.11) 
  3. ผลการประเมินการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ 
  ตารางที ่4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการประเมินการเข้าเต้า 

มารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ  
ผลการประเมินการเข้าเต้า(LATCH Score) 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 1.73 1.14 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 4.90 1.02 
วันที่ 1 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 6.10 0.71 
วันที่ 2 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 7.93 0.86 
วันที่ 3 หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 8.73 1.01 
วันจำหนา่ยมี่ใช้นวัตกรรม 8.96 0.84 
วันจำหนา่ยที่ไม่ใช้นวัตกรรม 7.30 1.72 

  
 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอด
ในวันจำหน่ายที่ใช้นวัตกรรม มีค่าสูงสุด (�̅� = 8.96, S.D. = 0.84) ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการ
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เข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที ่ไม่ใช้นวัตกรรมมีค่าต่ำสุด             
(�̅� = 1.73, S.D. = 1.14)  
  
 4.เปรียบเทียบความยาวของหัวนมในระยะต่าง ๆ ผลปรากฏ ดังตารางที ่5 - 8 
  ตารางที ่5 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายในระยะแรกรับหลังผ่าตัด
ที่ใช้นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

ความยาวของหัวนมขา้งซ้าย n X d S.D.
 

t Sig 
 ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 30 0.86 0.66 0.76 47.500* .000 
 ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใชน้วัตกรรม 30 0.20     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 5พบว่า ค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่
ใช้นวัตกรรมมากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยมี ค่า t = 47.500 
  ตารางที่ 6 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้
นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

ความยาวของหัวนมขา้งซ้าย n �̅� �̅� S.D.
 

t Sig  
 ระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม 30 0.68 0.48 0.13 20.83* .000 
 ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 30 0.20     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 6 พบว่า ค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้
นวัตกรรม มากกว่า ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยมี ค่า t = 20.83 
  ตารางที ่7 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัด
ที่ใช้นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

ความยาวของหัวนมขา้งขวา n �̅� �̅� S.D.
 

t Sig 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวตกรรม 30 0.87 0.66 0.06 55.251* .000 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวตกรรม 30 0.20     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  จากตารางที ่7 พบว่า ค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่
ใช้นวัตกรรมมากกว่าค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้
นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี ค่า t = 55.251 
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  ตารางที่ 8 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้
นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวตกรรม 

ผลประเมิน ความยาวของหัวนม n �̅� �̅� S.D.
 

t Sig 
ระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม 30 0.66 0.46 0.12 20.643* .000 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 30 0.20     

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 8 พบว่า ค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้
นวัตกรรม มากกว่าค่าเฉลี ่ยความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้
นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05ค่า t = 20.643 
  5. เปรียบเทียบ คะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะต่าง ๆ           
ดังตารางที่ 9 – 10 
  ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้า(LATCH score)ระยะแรกรับ
หลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

ผลประเมินการเข้าเต้า(LATCH score) n �̅� �̅� S.D.
 

t Sig 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

30 
30 

4.90 
1.73 

3.16 
 

1.08 15.979* .000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 9 พบว่า ค่าเฉลี ่ยคะแนนการเข้าเต้าในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้
นวัตกรรม มากกว่า ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที ่ไม่ใช้นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ.05โดยมี ค่า t = 15.979 
  ตารางที่ 10 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลประเมินการเข้าเต้า (LATCH score) ในระยะ
จำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรมกับระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

ผลประเมินการเข้าเต้า(LATCH Score) n �̅� �̅� S.D.
 t Sig 

ระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม 
ระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม 

30 
30 

7.30 
1.73 

5.57 
 

2.17 14.009* .000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
  จากตารางที่ 10 พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม 
มากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า 
t = 14.009 
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อภิปรายผล 
  จากการศึกษาผลของการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อความสำเร็จของการเลี้ยงลูก
ด้วยนมแม่ ในมารดาหลังผ่าตัดคลอดที ่มีหัวนมสั ้น สามารถอภิปรายผลการศึกษาตาม
สมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
  สมมุติฐานที่ 1 ความยาวของหัวนมหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมมากกว่าความ
ยาวของหัวนมก่อนการใช้นวัตกรรม 
  จากผลของการศึกษา ค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายและขวาในระยะแรกรับ
หลังผ่าตัด (�̅�ซ้าย = 0.20, S.D. = 0.07, �̅�ขวา = 0.20, S.D. = 0.07) และเมื่อใช้นวัตกรรม
การสร้างหัวนม พบว่าค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมข้างซ้ายและขวาของมารดาหลังผ่าตัด                                    
คลอดในระยะแรกร ับหลังผ ่าต ัดที ่ ใช้นวัตกรรมเพิ ่มข ึ ้น (�̅�ซ้าย = 086 , S.D. = 0.11,                                
�̅�ขวา = 086, S.D. = 0.11) โดยข้างซ้ายเพิ ่มขึ ้น 0.66 เซนติเมตร ข้างขวาเพิ ่มขึ ้น 0.66 
เซนติเมตรเมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมก่อนและหลังการใช้นวัตกรรม พบว่า 
ความยาวของหัวนมข้างซ้ายในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรมมากกว่าความยาวของ
หัวนมข้างซ้ายในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และความยาวของหัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรมมากกว่าความยาวของ
หัวนมข้างขวาในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องประสิทธิผลของการใช้พลาสเตอร์กันน้ำในการแก้ไขภาวะ
หัวนมสั ้นของมารดาหลังคลอดของโรงพยาบาลพหลพลพยุหเสนา จังหวัดกาญจนบุรี  
(Jaingam, S. et al., 2011) ทีพ่บว่าหัวนมหลังการแก้ไขยาวขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ
ทารกทุกรายสามารถดูดนมมารดาได้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับการศึกษาผลของนวัตกรรมการ
สร้างหัวนมต่อความสำเร็จของการเลี ้ยงลูกด้วยนมแม่ในมารดาหลังคลอดที่มีหัวนมสั้น  
(Chinapandhu, P. et al., 2018) ซึ่งพบว่าค่าเฉลี่ยความยาวของหัวนมด้านซ้ายและขวาของ
มารดาหล ั งคลอด ในระยะแรกร ั บที่ ใ ช้ นวั ตกร รม  ( �̅� ซ ้ าย  =  0.95, S.D. = 0.07,                             
�̅�ขวา = 0.95, S.D. = 0.06) เพิ่มขึ้น โดยข้างซ้ายเพิ่มขึ้น 0.62 เซนติเมตร ข้างขวาเพิ่มขึ้น 
0.62 เซนติเมตรและพบว่าความยาวของหัวนมข้างซ้ายของมารดาหลังคลอดในระยะแรกรับที่
ใช้นวัตกรรมมากกว่าระยะแรกรับที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05               
ความยาวของหัวนมข้างขวาของมารดาหลังคลอดในระยะแรกรับที่ ใช้นวัตกรรมมากกว่า
ระยะแรกรับที่ไม่ใช้นวัตกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  สมมุติฐานที่ 2 ค่าเฉลี ่ยคะแนนการเข้าเต้าหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนม                
(วันจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม) มากกว่าคะแนนการเข้าเต้าก่อนการใช้นวัตกรรม (ระยะแรกรับ
หลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม) 
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  จากผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมินคะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอด
ในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม (�̅� = 4.90, S.D. = 1.02) มีค่าสูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบ
กับคะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม     
(�̅� = 1.73, S.D. = 1.14) ค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะแรก
รับหลังผ่าตัดที่ใช้นวัตกรรม มากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี ค่า t = 15.979 และเมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินคะแนนการ
เข้าเต้าของมารดาหลังผ่าตัดคลอดในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม (�̅� = 7.30, S.D. = 1.72) 
มีค่าสูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลังคลอดในระยะแรกรับหลัง
ผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรม (�̅� = 1.73, S.D. = 1.14) ค่าเฉลี่ยคะแนนการเข้าเต้าของมารดาหลัง
คลอดในระยะจำหน่ายที่ไม่ใช้นวัตกรรม มากกว่าระยะแรกรับหลังผ่าตัดที่ไม่ใช้นวัตกรรมอยา่ง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า t = 14.09 ซึ่งในการประเมินคะแนนการเข้าเต้านั้น  
มีการพิจารณา ใน 5 ประเด็น ได้แก่ Latch on, Audible swallowing, Type of nipple, 
Comfort of nipple and breast Holding ซึ ่งเมื ่อได้ใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมแล้วนั้น 
ความยาวของของหัวนมก็จะยื่นออกมามากขึ้น หรือบางรายมาอยู่ในเกณฑ์ปกติ  ทำให้ผล
ประเมินชนิดของหัวนม (Type of nipple) เพิ่มขึ้น และยังส่งผลต่อเนื่องไปถึงการอมหัวนม 
Latch on เมื่อหัวนมยาวขึ้น ทำให้ทารกอมหัวนมได้นำสู่การอมหัวนมได้ถูกต้อง สอดคล้องกับ
นักวิชาการที่กล่าวว่าสาเหตุหนึ่งที่ทารกปฏิเสธการเข้าเต้า คือมารดามีหัวนมไม่เหมาะที่ทารก
จะอมและดูดได้ง่าย การแก้ปัญหาที่จะทำให้การเข้าเต้าดีขึ้นอย่างหนึ่งโดยการปรับหัวนมและ
ส่งเสริมให้มารดาและทารกอยู่ด้วยกันนานขึ้น เน้นการโอบกอดแนบเนื้อ (Puapornpong, P., 
2014) และปัจจัยสู่ความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างหนึ่งคือ การเข้าเต้าที่เป็นการจัด
ให้ปากทารกเข้าประกบกับเต้านม คาบหัวนมและอมลานนม ดูดและกลืนน้ำนมเป็นจังหวะ
อย่างเหมาะสม (Puapornpong, P. et al., 2016) อีกทั้งการได้รับความช่วยเหลือในการเข้า
เต้า การอุ้ม Holding–on/ Help จากเจ้าหน้าที่ จึงทำให้มารดา สามารถเข้าเต้าได้และทารก
อมหัวนมได้ถูกต้อง ส่งผลให้ ค่าเฉลี่ย ผลประเมินคะแนนการเข้าเต้ามากขึ้น สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ลมัยและคณะที่ศ ึกษาผลการใช้โปรแกรมการสอนแม่อุ ้มล ูกด ูดนมแม่  
(Sangpeng, L. et al., 2011) โดยใช้ Key word สอนการอุ้ม อุ้มลำตัว - ศีรษะ - คออยู่แนว
ตรง ตะแคงตัวเข้าหาแม่ ท้องแนบท้อง ใช้หัวนมเขี่ยริมฝีปากล่าง เมื่อลูกอ้าปากกว้างกอด
กระชับลูกเข้าดูดนมแม่ จากผลการศึกษาในกลุ่มทดลองมารดาสามารถอุ้มลูกดูดนมแม่ได้ดีถึง
ร้อยละ 60 ทำให้เข้าเต้าได้ดีขึ ้น และผลการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของ           
ปิยรัตน์และคณะที่ศึกษาผลของนวัตกรรมการสร้างหัวนมต่อความสำเร็จของการเลี้ยงลูกด้วย
นมแม่ในมารดาหล ังคลอดที ่ม ีห ัวนมส ั ้น  (Chinapandhu, P.  et al. , 2018) ท ี ่พบว่า                      
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ผลประเมินคะแนนการเข้าเต้าหลังการใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมมากกว่าผลประเมิน              
LATCH score ก่อนการใช้นวตกรรมการสร้างหัวนมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การใช้นวัตกรรมการสร้างหัวนมช่วยให้หัวนมยาวขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ทารกอมหัวนมได้ดี
ขึ้น คะแนนการเข้าเต้าก็เพิ่มขึ้นทั้งนี้จะต้องร่วมกับการที่มารดานำทารกเข้าเต้าอย่างต่อเนื่อง 
นวัตกรรมชิ ้นนี ้นอกจากจะช่วยส่งเสริมให้มารดาหลังผ่าตัดคลอดที ่มีหัวนมสั ้นประสบ
ความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่แล้วยังส่งเสริมการดูแลโดยใช้ครอบครัวเป็นศูนย์กลาง    
โดยให้สมาชิกในครอบครัวเข้ามามีส่วนร่วมในการดูแลมารดาหลังผ่าตัดคลอดด้วยการช่วยจัดท่า
ให้นม การเข้าเต้า อย่างใกล้ชิด เนื่องจากมารดาหลังผ่าตัดคลอดมีอาการปวดแผลผ่าตัดบริเวณ
หน้าท้อง จำเป็นต้องได้รับการดูแลช่วยเหลือ จึงเป็นผลให้มารดาหลังผ่าตัดคลอดสามารถให้นม
แม่ได้ตั ้งแต่แรกคลอดทั้งที่มีอุปสรรคจากการปวดแผล ดังนั้นในสถานบริการสาธารณสุขที่
ให้บริการในการดูแลมารดาทารกหลังคลอด/ผ่าตัดคลอด สามารถนำนวัตกรรมนี้ไปประยุกต์ใช้
ในสถานบริการ โดยมีการจัดตั้งทีมแก้ไขปัญหานมแม่ที่สามารถใช้นวัตกรรมอย่างถูกต้อง 
ส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ทั้งในระยะที่อยู่ภายในโรงพยาบาลและหลังจำหน่ายกลับบ้าน  
เพื่อส่งเสริมและเพิ่มความสำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่  อีกทั้งควรทดลองศึกษาการใช้
นวัตกรรมการสร้างหัวนมกับมารดาหลังคลอดที่มีปัญหาหัวนม บอด แบนบุ๋ม ซึ่งไม่สามารถจับ
หัวนมขึ้นมาได้ โดยอาจเพิ่มวิธีการช่วยเหลืออื่นร่วมด้วย เช่น การดึงหัวนมด้วยกระบอกฉีดยา
ให้ยาวพอที่จะติดนวัตกรรมได้ก่อน หรือการเพิ่มระยะเวลาการดึงหัวนมให้นานขึ้น เพื่อช่วยให้
สามารถใช้นวัตกรรมนี้แก้ปัญหาการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ในมารดาที่มีความผิดปกติของหัวนม 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้     
เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยใช้ CIPPI 
Model กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้ปกครองนักเรียน และนักเรียน ปีการศึกษา 2561 รวมจำนวน 821 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมินโครงการ คือ แบบประเมินค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ผลการประเมินโครงการโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์
การประเมินที่กำหนดไว้ โดย 1) ด้านบริบท พบว่า วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีดำเนินงาน และ
การวัดประเมินผลของโครงการมีความชัดเจน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
สูงขึ้น มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสร้างความพร้อมด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ให้แก่ครู 2) ด้านปัจจัยนำเข้า พบว่าคณะกรรมการดำเนินงานของโครงการมีจำนวนที่เหมาะสม
และเพียงพอต่อการดำเนินโครงการ 3) ด้านกระบวนการ มีการดำเนินกิจกรรมการนำการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 4) ด้านผลผลิต พบว่า      
จากการดำเนินโครงการทำให้ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก อยู่ในระดับ
มากที ่ส ุด มีทักษะและกระบวนการจัดการเร ียนรู ้ เช ิงร ุกอยู ่ในระดับมาก และมีแผน                              
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมดจำนวน 124 เรื่อง  
และ 5) ด้านผลกระทบ พบว่า ครูทำการวิจัยในชั้นเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและ
สื่อการสอน ทำให้นักเรียนมีทักษะใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ออกแบบ สร้างสรรค์ผลงาน 

 
* Received 29 December 2020; Revised 10 January 2021; Accepted 25 January 2021 
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เผยแพร่และนำเสนอสู่สาธารณชนในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาคและระดับชาติ และมีความพึง
พอใจต่อโครงการโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
คำสำคัญ: การประเมินโครงการ, การเรียนรู้เชิงรุก, การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
 
Abstract  
  This objectives of research article were to evaluate the promoting active 
learning project in Thoeng Wittayakhom School, The Secondary Educational 
Service Area Office 36 by using CIPPI model. Data were collected from 821 
samples in the academic year 2018 consist of school administrators, teachers, 
school committee, parents and students, through the questionnaires and were 
analyzed by using the descriptive statistics: mean and standard deviation. The 
findings showed that: the evaluation of the projects in overall was at the highest 
level that pass evaluation criteria as follows: 1) the project’s context evaluation 
results showed the objectives, goals, operation process, and measurement of the 
project was clear that focus to develop learners to have higher academic 
achievement and learning skills in the 21st century including to create proactive 
learning management for teachers. 2) the projects’ input evaluation results 
showed the project committees were appropriate and sufficient for the 
implementation of the project. 3) The project’s process evaluation results 
showed teachers carry out proactive learning management activities in school 
was at the highest level. 4) The project’s products evaluation results showed the 
teachers had knowledge understanding, skills and experiences toward active 
learning management in overall was at the highest level and they designed and 
developed active learning lesson plan for teaching in the academic year 2018, 
total 124 subjects. 5) And the project’s impacts evaluation results showed the 
teachers do the action research in their classroom for solving the students 
learning problems, the students had using technology skills for creating, 
designing, presentation, and publish to the public at local, regional and national 
levels were at the highest level and the projects’ satisfaction evaluation in the 
overall was at the highest level. 
Keywords: The project evaluation, Active learning, Active learning management 
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บทนำ  
  การจัดการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนทุกระดับชั้นต้องได้รับการปลูกฝังและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องและจริงจังเพื่อให้เกิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้  
และนวัตกรรม เช่น ทักษะการคิดขั้นสูง และการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และแก้ปัญหา การสื่อการและการร่วมมือกันทำงาน ซึ่งเป็นทักษะสำคัญสำหรับการเรียนรู้และ              
การปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จ ทักษะอาชีพเป็นอีกทักษะหนึ่งเพื่อการดำรงชีวิตอย่างมี
ความสุขและสร้างสรรค์และการปฏิบัติงานในอาชีพหรือวิชาชีพให้ประสบความสำเร็จ ผู้เรียน
จำเป็นต้องมีความรู้ในวิชาแกนที่สำคัญ เช่น ภาษาอังกฤษ การอ่าน และภาษาที่สำคัญของโลก 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การปกครองและหน้าที่
พลเมือง ศิลปะ การมีจิตสำนึกที่ดีต่อโลกและสิ่งแวดล้อม และการดูแลสุขภาพควบคู่กันไป 
ดังนั้นการพัฒนาการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนทุกระดับมีความรู้เท่าทันและสามารถใช้ทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 ต้องเชื่อมโยงกับกระบวนการทางสังคม ระบบเศรษฐกิจ ความเจริญก้าวหน้า
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงทุกด้านอย่างรวดเร็ว การจัดการ
ศึกษาจึงต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ โดยยึดผลลัพธ์ (Outcomes) ทั้งความรู้ใน
วิชาแกนและตัวชี้วัดผลการเรียนรู้ด้านทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการเรียนรู ้และ
นวัตกรรม ทักษะชีวิตและการทำงาน ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะ  
การคิดเชิงวิพากษ์ แก้ปัญหา และการตัดสินใจ ซึ่งมีคุณค่าและประโยชน์ต่อมนุษย์ทั้งในวัยเรียน
และวัยทำงาน เนื่องจากทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด 
เรียนรู้ ทำงาน แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมกันทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
การรวมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้ากับวิชาแกนช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับการศึกษาอยา่ง
แท้จริง (วัชรา เล่าเรียนดี และคณะ, 2560) 
  การพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเรียนที่เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) เป็นวิธีการสอน 
แนวการสอน หรือกลยุทธ์การสอนที่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญที่มุ ่งให้ผู ้เรียนได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการเรียนรู้ โดยผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพื่อนในชั้นเรียน               
มีความร่วมมือกันและความรับผิดชอบร่วมกัน การมีวินัยในการทำงาน การแบ่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบ การสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียน อ่าน พูด ฟัง และสะท้อนคิด จากการลงมือปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งนำไปสู่การสร้างความรู้ของผู้เรียนจากสิ่งที่ลงมือปฏิบัติในระหว่างเรียน             
โดยครูผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้เท่านั้น ดังนั้นการจัดการศึกษาใหม้ี
ประสิทธิภาพและการพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ครูจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูทั้งด้านความรู้ ทักษะและ
คุณลักษณะให้เป็นผู้เอ้ืออำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
คุณภาพมาตรฐาน พัฒนาตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การปฏิบัติงาน
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บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ให้เป็น
แหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและมีคุณภาพ 
(วัชรา เล่าเรียนดี และคณะ, 2560) 
  การพัฒนาการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นผู ้เร ียนเป็นสำคัญของโรงเรียนเทิงวิทยาคม           
โดยพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที ่ 3 (พ.ศ. 2554  - 2558) จาก
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ที่ผ่านมา พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มี
คุณภาพต่ำกว่าระดับดี ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ซึ่งอยู่ในระดับคุณภาพ พอใช้ 
จุดที่ควรพัฒนาในด้านผู้เรียน ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนยังไม่ได้มาตรฐานในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์และภาษาต่างประเทศ เนื่องจากผู้เรียนบางส่วนยังไม่เห็นความสำคัญ
ของการทดสอบระดับชาติ และในด้านของครู พบว่า ครูบางส่วนขาดการประเมินความก้าวหน้า
ของผู้เรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย ขาดการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอน และ
ขาดการทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน ดังนั้นข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพ
สถานศึกษาตามมาตรฐานกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 ด้านผลการจัดการศึกษา มีดังนี้  1) ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาในเรื่อง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเฉพาะผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
และมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร์ โดยวิเคราะห์
ปัญหาของผู้เรียนรายบุคคล เพ่ิมการสอนเสริมและการซ่อมเสริม เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองมาก
ขึ้น 2) ผู้บริหาร คณะครู ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องทุกฝ่ายควรสร้างความตระหนักให้ผู ้เรียนเห็น
ความสำคัญของการทดสอบระดับชาติ (O - NET) และด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ ครูควรจำแนกรายละเอียดวิชาเนื้อหาสาระ วิธีการวัดผลประเมินผลทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ให้ผู้เรียน ผู้ปกครองได้รับทราบก่อนดำเนินการจัดการศึกษาทุกภาคเรียน และ
ควรวัดผลประเมินผลครบทุกด้านสอดคล้องกับจุดประสงค์ในแผนการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งการ
นำผลการประเมินไปปรับปรุงการเรียนการสอน โดยจัดกิจกรรมสอนซ่อมเสริม จัดทำแบบฝึก
ทักษะ และจัดทำวิจัยในขั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียน (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน), 2554) 
  จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น โรงเรียนเทิงวิทยาคม ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการนำ
วิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมาประยุกต์ในในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน ทั้งนี้เพราะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) เป็นเทคนิคการสอนที่สามารถพัฒนาให้ผู ้เรียนเกิด
ความใฝ่รู้ พัฒนาการเรียนรู้ตามศักยภาพ ความต้องการ ความสนใจ และความถนัดของแต่ละ
บุคคล ผู้เรียนได้คิดและลงมือปฏิบัติ โดยผ่านกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การประยุกต์ใช้
ความรู ้การปฏิสัมพันธ์กับผู ้สอนและเพื ่อนในชั ้นเรียน การอ่าน การพูด การฟัง การคิด                   
การเขียนอย่างกระตือรือร้น แสวงหาความรู้และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง มีส่วนร่วมในการ
เร ียนรู ้และการเข้าร ่วมกิจกรรมอย่างกระตือรือร้น มีการทำงานกลุ ่ม การเร ียนรู ้จาก
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ประสบการณ์จริง เพื่อพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ความคิดสร้างสรรค์ และการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ (Sheffield Hallam University, 2000) โดยกิจกรรมที ่นำมาใช้ในการ
พ ัฒนาผ ู ้ เร ียนม ีท ั ้ งก ิจกรรมเด ี ่ยวและก ิจกรรมกล ุ ่ม อาท ิ เช ่น การอภ ิปรายกลุ่ ม                           
(Group discussion) เกม (Games) การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) การแสดงละคร 
(Drama) การใช้กรณีศึกษา (Case study) การสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง (Simulation 
techniques) การอ่านอย่างมีชีวิตชีวา (Active reading) การเขียนอย่างมีชีวิตชีวา (Active 
writing) การทำงานกลุ่ม (Small Group work) เป็นต้น จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้อง พบว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุกช่วยให้ผู ้เรียนมีปฎิสัมพันธ์กับการเรียนการสอน 
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง โดยการอ่าน เขียน ถามคำถาม อภิปรายร่วมกัน 
และลงมือปฏิบัติจริง ผู้เรียนได้ลงมือทำเพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรง แล้วใช้ความผิดพลาดที่
เกิดข้ึนเป็นบทเรียนสำคัญในการแก้ปัญหาและปรับปรุงให้ดีขึ้น (วัชรี เกษพิชัยณรงค์ และคณะ, 
2555) ช่วยพัฒนาทักษะความคิดระดับสูงอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ผู ้เรียนวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และประเมินข้อมูลในสถานการณ์ใหม่ได้ดี รวมถึงช่วยให้ผู ้เรียนเกิดแรงจูงใจจน
สามารถชี้นำตนเองตลอดชีวิตในฐานะผู้ฝึก ใฝ่การเรียนรู้ (Bonwell, C. C & Eison, J. A., 
1991) ซึ่งการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้นั้น ผู้สอนควร
มีบทบาทสำคัญในการเตรียมความพร้อมในการสอนโดยการวิเคราะห์ผู้เรียน กำหนดเป้าหมาย
การพัฒนาผู ้เร ียน จัดทำแผนการจัดการเรียนรู ้ เช ิงร ุก จัดเตรียมทรัพยากรการเร ียนรู้                      
แหล่งเรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ที ่เหมาะสม จัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกที่หลากหลาย จัด
บรรยากาศในชั้นเรียนและสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วมและส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือใน
กลุ่มผู้เรียน ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการหลากหลาย และให้ข้อมูลสะท้อนกลับแก่ผู้เรี ยน
เพื่อให้ผู้เรียนเห็นความสามารถของตนเอง ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และนำไปประยุกต์ใช้
ในความเป็นจริงของชีวิตประจำวัน (ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ, 2551); (วัชรา เล่าเรียนดี และ
คณะ, 2560); (ณิรดา เวชญาลักษณ์, 2561) 
  ด้วยเหตุนี ้โรงเรียนจึงได้จัดทำโครงการการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก                   
เพื่อพัฒนาครูให้เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สามารถออกแบบแผนการ
จัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย การจัดการชั้นเรียน การใช้เทคโนโลยี           
ในการจัดการเรียนการสอน รวมถึงการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงที่หลากหลาย 
เพื่อสามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู ้เพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเทิงวิทยาคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และในการดำเนินการประเมิน
โครงการดังกล่าวได้เลือกใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPPI model ของ Stufflebeam, D. L. 
et al. ได้แก่ การประเมินด้านบริบท ด้านปัจจัยนำเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต และ            
ด ้านผลกระทบ ซึ ่งการประเมินผลกระทบนี ้ เป ็นส ่วนขยายของการประเมินร ูปแบบ                         
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CIPP model เนื่องจากเป็นรูปแบบการประเมินที ่ให้สารสนเทศสำหรับใช้ในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการวางแผนการดำเนินงาน และนำไปประยุกต์ใช้ในการอธิบายและการตัดสินคุณค่า
และค ุณประโยชน ์ ในการต ัดส ินใจหาทางเล ือกท ี ่ เหมาะสมในการดำเน ินโครงการ 
(Stufflebeam, D.  L.  et al. , 2002) ; (Stufflebeam, D.  L.  & Shinkfield, A.  .J. , 2007)               
โดยคาดหวังว่าผลจากการประเมินโครงการดังกล่าว จะทำให้ได้สารสนเทศสำหรับผู้บริหารใน
การนำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและสร้างการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและคุณภาพครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ที ่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญได้อย่างมีประสิทธิภาพตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่
สอง และการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และนำมาปรับปรุงและพัฒนาโครงการส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  
ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพ่ือประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยใช้รูปแบบ CIPPI Model 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การประเมินโครงการโดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 
จำนวน 2 คน ครู จำนวน 120 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จำนวน 13 คน 
ผู้ปกครองนักเรียน จำนวน 343 คน และนักเรียน จำนวน 343 คน รวมจำนวน 821 คน ได้มาโดย
การคัดเลือกแบบเจาะจง โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
   1. ขอบเขตเนื ้อหา เป็นการใช้ร ูปแบบการประเมิน CIPPI model ของ 
Stufflebeam, D. L. et al. ได้แก่ 1) ด้านบริบท (Context) เป็นการประเมินความเหมาะสม
ในประเด็นนโยบายการศึกษา หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ของโครงการ เป้าหมายของ
โครงการ และการเตรียมการภายในโครงการ 2) ด้านปัจจัยนำเข้า ( Input) เป็นการประเมิน
ความเหมาะสมในประเด็นด้านบุคลากร สื่อและวัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และการบริหาร
จัดการ 3) ด้านกระบวนการ (Process) เป็นการประเมินความเหมาะสมในประเด็นวิธีบริหาร
โครงการ การดำเนินกิจกรรม การนิเทศติดตามและประเมินผล สรุปและรายงานผลการ
ดำเนินงานโครงการ 4) ด้านผลผลิต (Product) เป็นการประเมินความคิดเห็นในประเด็นความรู้
ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ทักษะและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และ
จำนวนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่ได้จัดทำขึ้น และ 5) ด้านผลกระทบ ( Impact) เป็นการ
ประเม ินความค ิดเห ็นต ่อผลล ัพธ ์ที่ เก ิดข ึ ้นจร ิงเป ็นไปตามที ่ เป ้าหมายที ่กำหนดไว้                                
และความพึงพอใจต่อโครงการ (Stufflebeam, D. L. et al., 2002); (Stufflebeam, D. L. & 
Shinkfield, A. .J., 2007) 
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   2. เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินโครงการ คือ แบบประเมิน จำนวน 9 ฉบับ 
ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ผ่านการตรวจสอบ
ความตรงของเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน จากนั้นนำไปหาค่าอำนาจจำแนกและค่า
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นทั้งฉบับก่อนนำไปใช้ โดยค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบประเมิน
ฉบับที่ 1 เท่ากับ 0.92 ฉบับที่ 2 เท่ากับ 0.95 ฉบับที่ 3 เท่ากับ 0.95ฉบับที่ 4 เท่ากับ 0.96 
ฉบับที่ 5 เท่ากับ 0.95 ฉบับที่ 6 เท่ากับ 0.97 ฉบับที่ 7 เท่ากับ 0.89 ฉบับที่ 8 เท่ากับ 0.97 
และฉบับที่ 9 เท่ากับ 0.96 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้ดำเนินการโดยแจกแบบประเมินโครงการทั้ง              
9 ฉบับ แก่ครูและผู้บริหารโรงเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครองนักเรียน 
และนักเรียน และเก็บรวบรวมข้อมูลกลับด้วยตนเอง จากนั้นตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบ
ประเมินทั้งหมด และนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 
   4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
  ผลการประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 สรุปผลการประเมินโครงการส่งเสริมการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 
โดยรวมมีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (�̅� = 4.55, S.D. = 0.23) เมื ่อพิจารณา               
แต่ละด้าน พบว่า ด้านที่มีผลการประเมินสูงสุด ได้แก่ ด้านบริบท มีผลการประเมินอยู่ในระดับ
มากที่สุด (�̅�= 4.69, S.D. = 0.31) รองลงมา คือ ด้านผลกระทบ มีผลการประเมินอยู่ในระดับ
มากที ่ส ุด (�̅�= 4.67, S.D. = 0.33) ด้านผลผลิต มีผลการประเมินอยู ่ในระดับมากที ่สุด                    
(�̅�= 4.65, S.D. = 0.21) ด้านกระบวนการ มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥 ̅= 4.57, 
S.D. = 0.40) และด้านปจัจัยนำเข้า มีผลการประเมินอยู่ในระดับมาก (�̅�= 4.15, S.D. = 0.55) 
ตามลำดับ 
 ตารางท่ี 1 สรุปผลการประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิง
วิทยาคม สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36  

รายการประเมิน  
N = 822 ระดับ 

การประเมิน �̅�  S.D. 
ด้านบริบท 4.69 0.31 มากที่สุด 
ด้านปัจจยันำเข้า 4.15 0.55 มาก 
ด้านกระบวนการ 4.57 0.40 มากที่สุด 
ด้านผลผลิต 4.65 0.21 มากที่สุด 
ด้านผลกระทบ 4.67 0.33 มากที่สุด 
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รายการประเมิน  
N = 822 ระดับ 

การประเมิน �̅�  S.D. 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.55 0.23 มากที่สุด 

 
  ด้านบริบทของโครงการ โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินที่กำหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า ทุก
รายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 1) โครงการมี
การกำหนดว ิธ ีดำเน ินงานและการว ัดประเม ินผลที ่ช ัดเจน (�̅� = 4.78 , S.D. = 0.42 )                       
2) โครงการมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นและมีทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (�̅� = 4.78, S.D. = 0.43) และ 3) โครงการมีเป้าหมายเพื่อสร้าง
ความพร้อมด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้แก่ครูเพื่อนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนใน
ห้องเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ (�̅� = 4.78, S.D. = 0.47)  
  ด้านปัจจัยนำเข้าของโครงการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผ่านเกณฑ์การประเมินที่
กำหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า คณะกรรมการดำเนินงานของโครงการมีจำนวนที่
เหมาะสมและเพียงพอต่อการดำเนินโครงการ มีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่สุด                      
(�̅� = 4.62, S.D. = 0.49) 
  ด้านกระบวนการของโครงการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.57, S.D. = 0.40) 
ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ดำเนินกิจกรรมการนำการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.76, S.D. = 0.43) รองลงมา คือ ดำเนินกิจกรรมเสวนาด้านเทคนิคการ
สอนการเรียนรู ้เช ิงรุกกับครูต้นแบบ (�̅�= 4.74, S.D. = 0.44) ดำเนินกิจกรรมการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกแก่คณะครู (�̅� = 4.70, S.D. = 0.46) ดำเนิน
กิจกรรมการอบรมให้ความรู ้ เก ี ่ยวกับการจัดการเร ียนรู ้ เช ิงร ุกแก่คณะครู  (�̅�= 4.69,                    
S.D. = 0.48) ดำเนินกิจกรรมการสังเกตการณ์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้
เชิงวิชาชีพ (�̅� = 4.64, S.D. = 0.48) ดำเนินกิจกรรมการจัดนิทรรศการการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เชิงรุก (�̅� = 4.63, S.D. = 0.48) มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ 
  ด้านผลผลิตของโครงการ พบว่า โดยรวมครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก อยู ่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.80, S.D. = 0.24) เมื ่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า          
1) การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้และ
มีความเข้าใจในตนเอง 2) การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียน
มีทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะอาชีพ และบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ และ 3) การจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกทำให้ครูมีทักษะและประสบการณ์ในการออกแบบหน่วยการเรียนรู้และแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.91, 
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S.D. = 0.29) ครูมีทักษะและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.50,     
S.D. = 0.30) โดยครูใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและแก้ปัญหา
ผู้เรียน มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.66, S.D. = 0.51) และมีแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ปีการศึกษา 2561 ทั้งหมดจำนวน 124 เรื่อง 
  ด้านผลกระทบของโครงการ พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�= 4.67, 
S.D. = 0.33) โดยด้านผลลัพธ์ต่อครู พบว่า ครูทำการวิจัยในชั้นเรียนในการจัดการเรียนการสอน
ที ่ใช้แผนการจัดการเรียนรู ้เช ิงรุกและสื ่อการสอน มีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมากที่สุด                    
(�̅� = 4.76, S.D. = 0.48) และด้านผลลัพธ์ต่อนักเรียน พบว่า นักเรียนมีทักษะใช้เทคโนโลยใีน
การเรียนรู้ ออกแบบ สร้างสรรค์ผลงาน เผยแพร่และนำเสนอสู่สาธารณชนในระดับท้องถิ่น 
ระดับภูมิภาค และระดับชาติ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  (�̅� = 4.79, S.D. = 0.47) 
ส่วนด้านความพึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยรวมมีความพึงพอใจมากที ่สุด                 
(�̅� = 4.60, S.D. = 0.08) โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีระดับความพึงพอใจ       
ต่อการวางแผนพัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกแก่ครูในโรงเรียนเทิงวิทยาคม และ
นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้และรักการอ่านมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด  (�̅� = 4.77, 
S.D. = 0.44) ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้น
กว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.62, S.D. = 0.61) และนักเรียนมีความ    
พึงพอใจต่อนักเรียนมีผลงานการประดิษฐ์ สร้างสรรค์ และออกแบบผลงานเข้าร่วมในระดับ
ท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับชาติ มีอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.71, S.D. = 0.47) 
 
อภิปรายผล 
  จากผลการประเมินโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
   1. ผลการประเมินด้านบริบทของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินอยู ่ใน
ระดับมากที ่ส ุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่กำหนดไว้ เมื ่อพิจารณาแต่ละรายการ พบว่า                          
1) โครงการมีการกำหนดวิธ ีดำเนินงานและการวัดประเมินผลที ่ช ัดเจน 2) โครงการมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นและมีทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 และ 3) โครงการมีเป้าหมายเพื่อสร้างความพร้อมด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
ให้แก่ครูเพื่อนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีความ
สอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21               
มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการรู้หนังสือ ได้แก่ ทักษะการอ่าน ทักษะการเขียน 
ทักษะการคำนวณ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและการทำงาน ทักษะด้าน
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สารสนเทศ สื่อเทคโนโลยี และมีภาวะผู้นำและคุณธรรมจริยธรรม ดังนั้นบทบาทของครูผู้ สอน
ต้องเปลี่ยนมาสู่การจัดการเรียนการสอนที่เอื้อให้เกิดปฏิบัติสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 
ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - 
based learning) การจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research - based learning) 
การจัดการเรียนรู้คู่กับการทำงาน (Work - based learning) การจัดการเรียนรู้คู่กับการบริการ 
(Service learning) คณะครูทุกกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ของโรงเรียนเทิงวิทยาคมจำเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนบทบาทการสอนและเตรียมความพร้อมด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยการจัด
อบรมให้ความรู้ด้านการจัดการเชิงรุกให้แก่ครูเพื่อให้ครูมีความรู้ความเข้าใจและสามารถเขยีน
แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีเทคนิควิธีการสอนที่สอดคล้องกับปัจจุบัน และนำไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับความมุ่งหมายและหลักการ
จัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2)                   
พ.ศ.2542 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ที่ต้องการให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้ มีความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม 
จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ตามผล
การศึกษางานวิจัยพบว่า ผลการประเมินด้านสภาวะแวดล้อมของโครงการโดยรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (รุ้งลาวัลย์ จันทรัตนา และคณะ, 2559) นอกจากนี้ผลการวิจัยของ
ธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติรุ่งเรือง ที่ศึกษาพบว่า หลักการ วัตถุประสงค์ และ
จุดมุ่งหมายของโครงการการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning มหาวิทยาลัย
นอร์ทกรุงเทพ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับสูง (ธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติ
รุ่งเรือง, 2558) 
   2. ผลการประเมินด้านปัจจัยนำเข้าของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินอยู่
ในระดับมาก ผ ่านเกณฑ์การประเมินที ่กำหนดไว้ เม ื ่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า 
คณะกรรมการดำเนินงานของโครงการมีจำนวนที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการดำเนินโครงการ 
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการดำเนินโครงการส่งเสริมการจัดการ               
เรียนรู ้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36                              
เป็นกระบวนการส่งเสริมพัฒนาครูทั้งองค์กรให้มีความรู้ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและการ
ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนของโรงเรียนเทิงวิทยาคม
ให้ม ีท ักษะการเร ียนร ู ้ตามเป้าหมายที ่หน่วยงานกำหนดไว ้ จ ึงจำเป ็นต ้องจ ัดเตรียม
คณะกรรมการดำเนินงานของโครงการในจำนวนที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการดำเนินงาน
โครงการดังกล่าว ตามผลการศึกษางานวิจัยพบว่า ผลการประเมินด้านปัจจัยเบื้องต้นของ
โครงการจัดตั้งห้องเรียนพิเศษ Science and Mathematics Program (SMP) มหาวิทยาลัย
ราชภัฎยะลาโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (รุ้งลาวัลย์ จันทรัตนา และคณะ, 2559) 
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นอกจากนี้ผลการวิจัยของธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติรุ่งเรือง ได้ศึกษาพบว่า 
ปัจจัยนำเข้า ได้แก่ บุคลากร สถานที่ เวลา วัสดุ อุปกรณ์ และงบประมาณของโครงการพัฒนา
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ มีความเหมาะสมหรือ
เพียงพออยู่ในระดับค่อนข้างสูง (ธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติรุ่งเรือง, 2558) 
   3. ผลการประเมินด้านกระบวนการของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินอยู่
ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที ่กำหนดไว้ เมื ่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่า 
กิจกรรมการนำการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียนมีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ระบุถึงเนื้อหาความรู้ที่จำเป็นต่อการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี               
มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพได้โดยมีสมรรถนะที่สำคัญ               
5 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการ
แก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี รวมทั้ง
ผู้เรียนทุกคนต้องบรรลุผลการเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้
อีกด้วย ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและการพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้น มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ครูจำเป็นต้องได้รับการส่งเสริมให้มีความรู้
ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก การออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และนำไปสู่การจัดการเรียน
การสอนจริงในชั้นเรียน รวมทั้งมีบทบาทเป็นผู้เอ้ืออำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น รูปแบบการจัดการเรียน
การสอน เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน เป็นต้น ตามผลการศึกษางานวิจัยพบว่า กระบวนการ
ของ โคร งการจ ั ดต ั ้ ง ห ้ อ ง เ ร ี ยนพ ิ เ ศษ  Science and Mathematics Program (SMP) 
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (รุ้งลาวัลย์ จันทรัตนา และ
คณะ, 2559) นอกจากนี้ผลการวิจัยของธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติรุ ่งเรือง             
ได้ศึกษาผลการดำเนินการของโครงการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้แบบ Active Learning 
พบว่ามีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับค่อนข้างมาก (ธรรมรัตน์ เม่งพัฒน์ และประเสริฐ ประวัติ
รุ่งเรือง, 2558) 
   4. ผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการ โดยรวมมีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ โดยพบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ เมื่อพิจารณาแต่ละรายการ
พบว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้
และมีความเข้าใจในตนเอง เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนมีทักษะวิชาการ ทักษะ
ชีวิต ทักษะอาชีพ และบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ และทำให้ครูมีทักษะและประสบการณ์ในการ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีความ
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เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเรียนที่
เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การจัดการเรียนรู้เชิงรุกจึงเป็น
วิธ ีการสอนที ่เน้นผู ้ เร ียนเป็นสำคัญที ่มุ ่งให้ผ ู ้เร ียนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเร ียนรู้                      
มีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและเพื่อนในชั้นเรียน มีความร่วมมือกันและความรับผิดชอบร่วมกัน 
รวมทั้งการมีวินัยในการทำงานและความรับผิดชอบจากการลงมือปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆ ซึ่ง
นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ของผู้เรียนจากสิ่งที่ลงมือปฏิบัติในระหว่างเรียน โดยครูผู้สอนเป็นผู้
อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้เท่านั้น ดังนั้นครูผู้สอนควรออกแบบการจัดการเรียนรู้
ที่หลากหลายและน่าสนใจ ตามผลการศึกษางานวิจัยพบว่า ภายหลังการพัฒนาสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู ครูมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพิ่มขึ้น สมรรถนะการ
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมาก สมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
โดยรวมจากการประเมินโดยผู้บริหารสถานศึกษา ประเมินตนเอง และประเมินโดยผู้เรียน                
อยู่ในระดับมากที่สุด (สุพักษ์ สมสา, 2560) นอกจากนี้ผลการวิจัยของ เอกรัตน์ รวยรวย และ
คณะ ได้ศึกษาพบว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกด้วยช่วยให้ห้องเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม ผู้สอนได้เปลี่ยนบทบาทไปอย่างสิ้นเชิง เปลี่ยนจากการบรรยายเป็นการใช้กิจกรรม 
และเปลี่ยนรูปแบบจากการยึดเนื้อหาเป็นยึดผู้เรียน เปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้พูดเป็นการ
เป็นผู้ฟัง ทำให้ผู้สอนมีความใกล้ชิดกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ผู้เรียนมีความสุขและมีความสนุกใน
การเรียนรู้มากขึ้น พ้ืนที่ห้องเรียนทำให้ผู้เรียนกล้าที่จะแสดงความคิดเห็น และทำงานร่วมกันได้
ดีมากขึ้น ผู้เรียนเกิดความเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่และเห็นความสำคัญของการเรียน
มากยิ่งขึ้น เกิดความตระหนักและอยากเรียนรู้มากขึ้น กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนเกิด
ทักษะการคิด การสื ่อสาร การทำงานเป็นทีม และช่วยให้ผู ้เร ียนเข้าใจความรู ้ส ึกและ           
ความต้องการของตนเองและผู้อ่ืนมากยิ่งขึ้น (เอกรัตน์ รวยรวย และคณะ, 2558) 
   ครูมีทักษะและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ผ่านเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ ซึ่งทักษะและกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู
เป็นส่วนสำคัญในกระตุ้นให้นักเรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น จนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาและกิจกรรมที่เรียนรู้มากยิ่งขึ้น และเกิดการสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเอง ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีสมรรถนะผู้เรียนที่
สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่
สถานศึกษากำหนดไว้ ตามผลการศึกษางานวิจัยพบว่า กิจกรรมโครงการการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีส่วนช่วยในการยกระดับผลสัมฤทธิ ์ทาง               
การเรียนของนักเรียนช่วยส่งเสริมให้นักเรียนอ่านออก เขียนได้ อ่านคล่อง เขียนคล่อง อ่านเป็น 
เขียนเป็น และคิดคำนวณได้ ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
และชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 มีค่าเฉลี ่ยพัฒนาการสูงขึ ้น (รมย์ พะโยม, 2557) นอกจากนี้
ผลการวิจัยของ เอกรัตน์ รวยรวย และคณะ ได้ศึกษาพบว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
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ทำให้นักเรียนมีความสุขและมีความสนุกในการเรียนรู้มากขึ้น พื้นที่ห้องเรียนทำให้กล้าแสดง
ความคิดเห็น และทำงานร่วมกันได้ดีมากขึ้น เกิดความเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่และ
เห็นความสำคัญของการเรียนมากยิ่งขึ้น เกิดความตระหนักและอยากเรียนรู้มากขึ้น การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม และช่วยให้
ผู้เรียนเข้าใจความรู้สึกและความต้องการของตนเองและผู้อื่นมากยิ่งขึ้น (เอกรัตน์ รวยรวย และ
คณะ, 2558) 
   ครูมีแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและรายงานการวิจัยในชั้นเรียน ปีการศึกษา 
2561 จำนวน 124 เรื่อง ทั้งนี้เพราะครูได้รับการพัฒนาด้านการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้     
เชิงรุก และเทคนิควิธีการสอนการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกจากการอบรมเชิงปฏิบัติการและ
คำแนะนำหรือแนวปฏิบัติที่ดีจากครูต้นแบบ ทำให้ครูมีความรู้ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น สามารถ
เขียนแผนการจัดการเรียนเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนเชิงรุกเพื่อแก้ปัญหาผู้เรียน จนทำ
ให้ได้รายงานการวิจัยในชั้นเรียนที่แสดงถึงการการแก้ปัญหาและการพัฒนาผู้เรียน  ตามผล
การศึกษางานวิจัยพบว่า การพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู โรงเรียนบ้านโคก
คุง ทำให้ครูมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพิ่มขึ้น สมรรถนะการจัดทำแผนการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมาก (สุพักษ์ สมสา, 2560) นอกจากนี้ผลการวิจัยของ                            
มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ ที่ศึกษาพบว่า การพัฒนาสมรรถนะครู ทำให้สมรรถนะการสอน
วิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ ด้านความสามารถในการเขียนหน่วยการเรียนรู้/แผนการจัดการ
เรียนรู้โดยรวมอยู่ในระดับมาก (มาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ, 2559) 
   5. จากผลการประเมินด้านผลกระทบของโครงการ พบว่า โดยรวมมีความคิด
เห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านผลลัพธ์ต่อครู พบว่า ครูทำการวิจัยในชั้นเรียนในการจัดการ
เรียนการสอนที่ใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและสื่อการสอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด และด้านผลลัพธ์ต่อนักเรียน พบว่า นักเรียนมีทักษะใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ ออกแบบ 
สร้างสรรค์ผลงาน เผยแพร่และนำเสนอสู่สาธารณชนในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และ
ระดับชาติ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะผลการจากการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้านการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ทำให้ครูทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีความรู้ความเข้าใจ
การจัดเร ียนรู ้ เช ิงรุกมากขึ ้น และนำมาใช้ในการจัดการเร ียนการสอนจริงในชั ้นเรียน                   
มีการติดตามและสะท้อนคิดโดยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูโรงเรียนเทิงวิทยาคม 
ผลจากการดำเนินกิจกรรมดังกล่าวทำให้ครูได้รายงานการวิจัยในชั้นเรียนคนละ 1 ชิ้นงาน                  
เพื่อแก้ปัญหาผู้เรียนและพัฒนาให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 สมรรถนะผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรสถานศึกษา
และเป้าหมายของโรงเรียนที่กำหนดไว้ ตามผลการศึกษางานวิจัยของ McConnell, D. A. 
et.al. ที่ศึกษาพบว่าการนำวิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมาใช้ในหลักสูตรการเรียนรู้แบบสะเต็ม
ศึกษา มีส่วนช่วยให้ผลการเรียนรู้ของนักเรียนดีขึ้น นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น ลด
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ช่องว่างระหว่างผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่แตกต่างกัน (McConnell, D. A. et.al., 2017) 
นอกจากนี้ Drits-Esser, D. & Stark, L. A. ได้ศึกษาผลกระทบของการออกแบบหลักสูตร
ร่วมกันของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูสาขาชีววิทยาโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า การ
พัฒนาวิชาชีพครูด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยการร่วมกันออกแบบหลักสูตรในช่วง
ระยะเวลาสั้น ทำให้ครูมีความรู้ มีประสบการณ์ และความเชื่อเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ สามารถนำความรู้ใหม่และคำแนะนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
ทำให้การทำงานร่วมกันและการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  (Drits-Esser, D. 
& Stark, L. A., 2015) 
  ความพึงพอใจต่อโครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 โดยรวมมีความพึงพอใจมากที ่สุด                         
โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีระดับความพึงพอใจต่อการวางแผนพัฒนาและ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกแก่ครูในโรงเรียนเทิงวิทยาคม และนักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการ
เรียนรู้และรักการอ่านมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อนักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้นกว่าปีการศึกษาที่ผ่านมา อยู่ในระดับมากที่สุด และ
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อนักเรียนมีผลงานการประดิษฐ์ สร้างสรรค์ และออกแบบผลงานเข้า
ร่วมในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับชาติ มีอยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้เพราะผู้บริหาร
โรงเรียนได้เห็นความสำคัญของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมในชั้นเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยมีครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก                
ให้คำปรึกษา ดูแล แนะนำ ทำหน้าที่เป็นโค้ชและพี่เลี ้ยงให้แก่นักเรียน นอกจากนี้การจัด               
การเรียนรู้เชิงรุกยังเป็นการกระตุ้นให้ครูรู ้จักใช้วัสดุอุปกรณ์ สื่อการเรียนรู้ที ่ทันสมัยและ
หลากหลายประกอบการเรียนการสอน ผลลัพธ์ที่ได้รับการโครงการ เช่น นักเรียนมีนวัตกรรม 
สิ่งประดิษฐ์ที่สร้างสรรค์ ทักษะทางวิชาการที่ได้รับรางวัลในระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และ
ระดับชาติ สามารถเป็นต้นแบบในการพัฒนาสมรรถนะครูและพัฒนาผู ้เร ียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการดังกล่าว ดังนั้นควรมี
การดำเนินโครงการอย่างต่อเนื่องทุกปี ตามผลการศึกษางานวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกในภาพรวมอยู่ในระดับดี (สุภัทรา ภูษิต
รัตนาวลี, 2560) และผลการวิจัยของ สิทธิพงษ์ สุพรม ที่ศึกษาพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการได้รับการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้เชิงรุกในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 
(สิทธิพงษ์ สุพรม, 2561) 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  โครงการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โรงเรียนเทิงวิทยาคม 
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ได้กำหนดกิจกรรม 6 กิจกรรม ได้แก่ 
กิจกรรมการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก กิจกรรมเสวนาด้านเทคนิคการสอนการเรียนรู้เชิงรุกกับ
ครูต้นแบบ กิจกรรมการนำการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน กิจกรรมการ
สังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ และกิจกรรมการ
จัดนิทรรศการการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้ความเข้าใจการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก สามารถออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และนำการจัดการเรียนรู้เชิงรุกไป
ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนเทิงวิทยาคมได้ และเพื่อประเมินความพึงพอใจโครงการ
ดังกล่าว โดยดำเนินโครงการตลอดปีการศึกษา 2561 และใช้กระบวนการ  PDCA ได้แก่                  
ขั้นวางแผน (Plan) ขั้นดำเนินงาน (Do) ขั้นติดตามและประเมินผล (Check) และขั้นสรุปและ
รายงานผลการดำเนินงาน (Act) จากการประเมินโครงการมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย คือ                   
การดำเนินโครงการควรสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
โดยมีเป้าหมายทีช่ัดเจน โดยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน กำหนดกิจกรรมที่
เหมาะสม จัดสรรงบประมาณในการดำเนินงานแต่ละกิจกรรมให้เพียงพอและเหมาะสม ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก ควรส่งเสริมให้ครูมีประสบการณ์ในการนำการจัดการเรียนรู้เชิงรุกไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มากขึ้น ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักการ
แบ่งหน้าที่ มีความรับผิดชอบ และมีวินัยในการทำงานร่วมกัน และส่งเสริมนักเรียนให้เข้าร่วมการ
แข่งขันทักษะทางวิชาการในระดับจังหวัด ระดับภาคเหนือ และระดับชาติ ประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่ผลงานของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง และข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินครั้งต่อไป คือ 
ควรศึกษาความสันพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูแต่ละกลุ่มสาระการ
เรียนรู้กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในชั้นเรียนและการส่งเสริมพัฒนาทักษะทาง
วิชาการในระดับระดับจังหวัด ระดับภาคเหนือ และระดับชาติ  และควรศึกษาและสังเคราะห์
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้องรูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาทักษะผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่                 
การยกระดับรายได้สู ่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยทั้งหมด 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลประกอบไปด้วยแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสนทนากลุ่ม  เก็บรวบรวมข้อมูลจาก               
ภาคเอกสาร ลงพื ้นที ่ภาคสนาม และวิเคราะห์ข้อมูลเช ิงพรรณนา  ผลการวิจ ัยพบว่า                     
การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ล้านนานั้น เป็นกระบวนการสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็ง มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง 
ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมกลุ่ม สร้างงาน สร้างรายได้ ตลอดจนได้รับมาตรฐานชุมชน 
พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรองและส่งเสริมด้านการตลาดที่จะส่งผลต่อ
การเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชน การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะบนผ้าทั้ง 3 ประเภทต้องอาศัย
การออกแบบ การพัฒนา และเครือข่ายในการจำหน่ายสินค้าผลิตภัณฑ์ ที่สอดคล้องกับพ้ืนฐาน
และศักยภาพของชุมชน รวมทั้งทรัพยากร ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น องค์กรภาครัฐและ
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เอกชนเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในท้องถิ่น ดูแลส่งเสริมการ
ดำเนินงานกลุ่มอาชีพชุมชนให้มีศักยภาพในเชิงธุรกิจ ทำให้สามารถพัฒนาชุมชนได้อย่าง
รวดเร็วตรงจุดมากยิ่งขึ้น โดยจะให้ความสำคัญกับการนำภูมิปัญญาชาวบ้าน มาผสมผสานกับ
ศิลปะสร้างสรรค์แบบใหม่ลวดลายใหม่ บอกเล่าเรื ่องราวผ่านสินค้า หรือเรียกว่า “Story 
Product” ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของคนสมัยใหม่ ที่ตรงกับความ
ต้องการ จนนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา สร้างมูลค่าของ
ผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น และชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนบนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเอง 
คำสำคัญ: การสร้างสรรค์, การยกระดับ, เศรษฐกิจชุมชน 
 
Abstract 
  The main significant purpose of this study was to investigate creative 
artwork creation, leading to community income enhancement. The mixed 
methods design was applied in this study. The research instruments consisted of 
in - depth interview and focus group discussion. The data were collected from 
30 participants, documents, as well as field trial and analytical description.        
The results were found that the creation of artworks aims to enhance community 
income and economic prosperity of Northern provinces, situated in the area of 
the former Lanna Kingdom. The finding also highlights that its processes not only 
strengthen communities self - reliant, but also encourage people form a group 
to work together, leading to economic enhancement and the creation of 
community standards. Additionally, the result casts a new light on the quality of 
community products, which is continually improved and certified, leads to 
marketing certifications and the increase in the value of products. Furthermore, 
in order to create creative new local products, designing, developing and creating 
products’ distribution network in productive and effective ways are currently 
required. This suggests that the processes of making products should conform to 
community’s fundamentals and potential, including its resources, local wisdom 
and culture. As government and private organizations play a vital role in local 
community’s economic and social enhancement, communities are progressively 
developed faster, better, and smarter. Most importantly, due to the integration 
of local wisdom and creative modern artworks, as well as the processes of 
presenting the stories behind local products and brands (or “story product”), the 
majority of products are designed and created to meet customers’ needs. From 
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these mentioned results, it is clear that local economics and people’s quality of 
life based on self - reliance are continually and sustainably enhanced.  
Keywords: Creation, Raising Income, Community Economics  
 
บทนำ 
  ผ้าถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สำคัญของมนุษย์ มีพัฒนาการและสืบทอดกันมาแต่โบราณ            
มีกรรมวิธีการย้อม การทอ ที่สอดคล้องกับขนบประเพณีและวิถีชีวิต (ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพ
ระหว่างประเทศ, 2557) ในอดีตใช้ผ้าเป็นเพียงเครื ่องปกปิดความร้อน หนาว และปกปิด
ร่างกายเท่านั้น เครื่องนุ่งห่มในอดีตจึงไม่ค่อยมีความซับซ้อน ผ้าที่นำมาใช้ก็เป็นผ้าทอแบบ
ธรรมดา ไม่มีสีสัน ลวดลาย (จรัสพิมพ์ วังเย็น, 2554) ปัจจุบันมีการพัฒนาขึ้นตามลำดับ 
โดยเฉพาะอย่าง ผ้าพื้นเมืองนั้นไม่ได้มีไว้ใช้เฉพาะในครัวเรือน แต่มีเพื่อจำหน่าย เช่น ผ้าทอ  
ผ้าหม้อห้อม และผ้าด้นมือ รวมถึงเป็นสินค้าอื่น ๆ เช่น กระเป๋า เครื่องนุ่งห่ม ผ้าพันคอ หมอน 
และผลิตภัณฑ์ประเภทอื่น ๆ โดยได้รับการสนับสนุนจากทางรัฐบาลมีนโยบายให้เกิดสินค้า              
“ OTOP หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” เกิดการร่วมมือกันของคนในชุมชนเป็นกลุ่มทอผ้าที่จัดตั้ง
ขึ ้นเพื ่อเป็นการยกระดับรายได้และวิถีชีวิตของคนในชุมชน “หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์”               
เป็นแนวทางประการหนึ่งที่จะสร้างความเจริญแก่ชุมชนให้สามารถยกระดับฐานะความเป็นอยู่
ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น ให้กลายเป็นสินค้า
ที่มีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองที่ สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น
สามารถจำหน่ายในตลาดทั้งภายในและต่างประเทศ ไม่ต้องพึ่งพางบประมาณจากรัฐ และเป็น
กระบวนการทางความคิดรวมถึงการบริการ การดูแลการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมการรักษาภูมิปัญญาไทย การท่องเที่ยว ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี (ภาณุพงศ์ จงชาน
สิทโธ, 2563) การต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่
มีคุณภาพ มีจุดเด่น จุดขายที่รู ้จักกันแพร่หลายไปทั่วประเทศ และทั่วโลกแฟชั่นปัจจุบัน            
มีแนวโน้มให้ความสำคัญกับประเด็นผ้าทอมือ ลวดลาย วัฒนธรรม หรืองานที่ได้จากภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เป็นการรณรงค์อนุรักษ์ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านเกิดเป็นกระแสแฟชั่นในไทยที่ให้ความสำคัญ
กับผ้าทอ โดยการนำเอาเทคโนโลยีสมัยเข้ามามีบทบาทในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ รวมถึงการ
นำเอาองค์ความรู้ทางศิลปะมาปรับใช้ในการสร้างสรรค์รูปแบบของผ้าให้มีความทันสมัยและ
ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคอีกด้วย (ปิยะวัน เพชรหมี และคณะ, 2561) 
  การนำเอาศิลปะมาปรับใช้ในกระบวนการผลิตผ้าถือเป็นแนวทางที่สำคัญที่จะช่วย
ยกระดับและเพ่ิมมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้มีความทันสมัย (ศศิพร ต่ายคำ และนรินทร์ สังข์รักษา, 
2558) โดยมีแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการนั้นสามารถแบ่งที่มาของแนวคิด 
ได้ 2 องค์ประกอบ คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานของการใช้มรดกทางวัฒนธรรม  
(cultural asset) และการพัฒนาผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานของการใช้ข้อมูลความต้องการจาก     
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กลุ่มผู้บริโภค (market oriented) ซึ่งจำแนกกลุ่มผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมงานฝีมือ และ
หัตถกรรมได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้ประกอบการที่เน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ บนพ้ืนฐานของ
การใช้มรดกทางวัฒนธรรม ผลิตภัณฑ์จะมีลักษณะที่เน้นเฉพาะความเป็น ภูมิปัญญามรดกทาง
วัฒนธรรมของท้องถิ่นมีความเป็นอัตลักษณ์ของตน เช่น รูปแบบ ลวดลาย  สีสัน วัสดุและ
กรรมวิธีการผลิต ที่มีลักษณะเฉพาะตัวของตนเอง 2) กลุ่มผู้ประกอบการ ที่ผสมผสานแนวคิด
ของการใช้พ้ืนฐานมรดกทางวัฒนธรรมร่วมกับข้อมูลความต้องการ จากผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์จะมี
ลักษณะที่ผสมผสานความเป็นภูมิปัญญามรดกทาง วัฒนธรรมของท้องถิ่นกับความต้องของกลุ่ม
ผู้บริโภคในเรื่องของการใช้งาน รูปแบบ ลวดลาย วัสดุ คุณภาพ ที่มีการประยุกต์ร่วมสมัยให้
เหมาะสมกับกลุ่มผู้ใช้โดยตัดทอนรายละเอียดลงให้ผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมต่อการใช้งานใน
ชีวิตประจำวันมากยิ่งขึ้น 3) กลุ่มผู้ประกอบการที่ใช้ข้อมูลความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เป็นหลัก ผลิตภัณฑ์จะมีลักษณะที่เน้นความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคเป็น
หลักและเข้ากับสมัยนิยมในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการใช้งาน รูปแบบ ลวดลาย สีสัน 
วัสดุที่ใช้ในการผลิตและคุณภาพของสินค้า (ตระกูลพันธ์ พัชรเมธา, 2557) 
  จังหวัดแพร่ เป็นจังหวัดที่มีความโดดเด่นด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ด้านจิตรกรรมของ
ลวดลายผ้าพื้นเมือง โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ของชุมชนประเภทผ้าทอ ผ้าหม้อห้อม และผ้าด้นมือ 
ที่เป็นภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมที่สืบทอกันจากรุ่นสู่รุ่น มีการพัฒนามาเป็นลำดับ จนปัจจุบันได้
กลายเป็นสินค้าที่สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน และช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของชุมชนได้เป็นอย่างดี  
(สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงมนุษย์จังหวัดแพร่ , 2562) โดยผ้าทอที่เป็นที่รู้จักของ
กลุ่มผู้บริโภค คือผ้าทอกระเหรี่ยงของชุมชนบ้านค้างใจ อำเภอวังชิ้น จังหวัดแพร่ ส่วนผ้าหม้อ
ห้อม ถือเป็นสินค้าผลิตภัณฑ์ที่เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผ้าหม้อห้อมของ
ชุมชนทุ่งโห้ง อำเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ (จิราพัทธ์ แก้วศรีทอง, 2563) และผ้าด้นมือ             
ของชุมชนบ้านต้นไคร้ อำเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ สินค้าผลิตภัณฑ์เหล่านี้ แต่เดิมนั้นมักจะถูก
จำกัดแต่เพียงรูปแบบเดิม ๆ มักจะเป็นเพียงเสื้อ หรือ กางเกง กระโปรง ที่ยังไม่มีการนำเอา
องค์ความรู้ทางศิลปะมาสร้างลวดลายบนผืนผ้า ผลผลิตและกลุ่มผู้บริโภคจึงมีเพียงเฉพาะกลุ่ม
เท่านั้น การนำเอาศิลปะเชิงสร้างสรรค์มาประยุกต์ในกระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์ และการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ จะช่วยให้สินค้าผลิตภัณฑ์มีความหลากหลายมากยิ่งขึ ้น ตรงตามความ
ต้องการของผู้บริโภค (อิสริยาภรณ์ ไชยสูง, 2560) และเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าที่จะส่งผลต่อการ
สร้างความเข้มแข็งของชุมชน เกิดระบบวิสาหกิจชุมชนที่มีชุมชนเป็นฐาน รวมถึงสร้างรายได้
ให้แก่ชุมชนอีกวิธีการหนึ่ง  
  ดังนั้น จากความสำคัญและที่มาของปัญหาดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่
ศึกษาวิจัย การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชน และเกิดการพัฒนาส่งเสริม 
บูรณาการงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์ในด้านผ้าหม้อห้อม ผ้าทอ ผ้าด้นมือ ไปสู่การยกระดับรายได้
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สู่เศรษฐกิจชุมชน โดยมีชุมชนเป็นผู้รับผลประโยชน์และเกิดการเพิ่มรายได้ให้กับชนชนอย่าง
มั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืนต่อไปมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานของการวิจัย 3 ประเภท คือ การวิจัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) โดยมีวิธีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การศึกษาวิจัยเรื ่อง “การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู ่การยกระดับรายได้สู่
เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา” คณะผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตด้านประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาวิจัยทั้งหมด 30 คน ผู้ให้ข้อมูลในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะไปสู่การยกระดับรายได้
สู่เศรษฐกิจชุมชน ได้แก่ หอการค้าจังหวัดแพร่ ผู้ประกอบการผ้าทอ ผ้าหม้อห้อม และผ้าด้นมือ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การท่องเที่ยว พัฒนาชุมชน วัฒนธรรม อุตสาหกรรมจังหวัด 
ปราชญ์ท้องถิ่น นักวิชาการด้านศิลปะ/ผู้รู้ในด้านสาขาศิลปะ รวมทั้งหมด 30 คน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย  
   1. แบบสัมภาษณ์ (Interviews) กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา ผ้าทอมือ ผ้าด้นมือ และผ้าหม้อห้อม โดยการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม 
(Focus groups Discussion) ได้แก่ 
    1.1 ประวัติความเป็นมาและการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ
สร้างสรรค์ในกลุ่มจังหวัดล้านนาเกี่ยวกับ ผ้าทอมือ ผ้าด้นมือ และผ้าหม้อห้อม 
    1.2 กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะในกลุ่มจังหวัดล้านนาสู่การ
ยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน 
   2. แบบสนทนากลุ่ม (Focus groups Discussion)  
    2.1 ประวัติความเป็นมาและการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ
สร้างสรรค์ในกลุ่มจังหวัดล้านนาเกี่ยวกับ ผ้าทอมือ ผ้าด้นมือ และผ้าหม้อห้อม 
    2.2 กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะในกลุ ่มจังหวัดล้านนา 
เกี่ยวกับ ผ้าทอมือ ผ้าด้นมือ และผ้าหม้อห้อม 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  คณะผู ้ว ิจ ัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลเพื ่อประมวลองค์ความรู ้ ศ ึกษาบริบทพื ้นที่  
กระบวนการคิด วิถีชีวิตของชุมชนจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง (Documentary Study) รวมถึงการ
เก็บข้อมูลเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่มย่อย ในส่วน
ของการวิจัยในภาคสนามเพื่อส่งเสริมการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ของ
เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มล้านนา ดำเนินการวิจัยในลักษณะของการวิจัยในภาคสนาม (Field 
Study) โดยดำเนินการ ดังนี้  
   1. จัดประชุมทีมวิจัย โดยอธิบายรายละเอียดในการเก็บข้อมูลตลอดจนการใช้
เครื่องมืออุปกรณ์ประกอบการวิจัย ได้แก่ เครื่องบันทึกภาพและเสียง และความพร้อมของ
อุปกรณ์เครื่องมือการทำงานทางศิลปะเชิงสร้างสรรค์แก่คณะผู้วิจัย 
   2. ร่วมกันศึกษาวิเคราะห์ กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะในกลุ่มจังหวัด
ล้านนาโดยศึกษาจากเอกสารและหลักฐานที่เกี่ยวข้อง หนังสือ รายงานการวิจัย รายงานการ
ประชุม ภาพถ่าย เอกสารแสดงความสัมพันธ์ที่แสดงให้เห็นถึงความเป็นมาของศิลปะล้านนา  
   3. ลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูล ในพ้ืนที่เป้าหมายและสถานที่เก็บข้อมูล ตลอดจน
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือชี้แจงรายละเอียดของการดำเนินงานวิจัย 
   4. เตรียมเครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ ่งประกอบด้วยแบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างแบบบันทึกการสังเกต (field note) เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล เมื่อ
ได้แนวคำถามแล้ว ผู้วิจัยทำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในด้านความเที่ยง ตรงของ
เนื้อหานอกจากนี้ ผู้วิจัยได้จัดเตรียมกล้องบันทึกภาพนิ่ง รวมทั้งเครื่องบันทึกแถบเสียง 
   5. ประชุมจัดเตรียมพื้นที่ในการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์
ของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มล้านนา กำหนดวันเวลาและสถานที่ดำเนินกิจกรรม  
   6. สังเคราะห์ข้อมูลการสร้างสรรค์ศิลปะของเยาวชนและผู้สูงอายุ ในจังหวัด
แพร่ ที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน โดยการผสมผสานระหว่างศิลปะแบบดั้งเดิมกับศิลปะร่วมสมัย 
ให้เกิดเป็นผลงานทางศิลปะที่มีอัตลักษณ์ทางศิลปะของผลิตภัณฑ์เพื่อเพิ่มรายได้จากการ
สร้างสรรค์ศิลปะของเยาวชนและผู้สูงอายุที่เกิดผลิตภัณฑ์ที่มีอัตลักษณ์ของศิลปะทางที่จะ
นำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
  คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามเนื้อหา (Content analysis) แล้วสรุปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เมื่อได้รับข้อมูลจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจะนำข้อมูลจากการ
วิเคราะห์จากเอกสาร ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) หลังจากนั้น 
ผู้วิจัยยืนยันความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูลด้วยการให้บุคคลที่อยู่ในปรากฏการณ์ที่ศึกษาและ
บุคคลที่มีความรู ้เกี ่ยวกับเรื ่องที ่ทำการศึกษาตรวจสอบและรับรองความถูกต้อง ซึ ่งการ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูลด้วยวิธีนี้ ผู้วิจัยใช้กับข้อมูลเบื้องต้นและข้อมูลที่เป็นส่วน
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ที่ผู ้วิจัยได้ตีความแล้วนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Information) 
นำมาวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Presentation) ประกอบภาพถ่ายและการพรรณนา
ความประกอบการบรรยายเหตุการณ์ที่เกี ่ยวข้องกับการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิง
สร้างสรรค์ของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนาเพ่ือให้เห็นถึงกระบวนการสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะในกลุ่มจังหวัดล้านนา การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่
เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
 
ผลการวิจัย 
  การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัด
ล้านนา พบว่า 
   1. การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าหม้อห้อมเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่
เศรษฐกิจชุมชนนั้น การหนุนเสริมและการให้การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนและองค์กร
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องให้การช่วยเหลือและสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณและองค์
ความรู้ต่าง ๆ ให้แก่กลุ่มเพ่ือจะได้มีความรู้และทักษะรอบด้าน สามารถดำเนินกิจกรรมของกลุ่ม
อย่างราบรื่นและยั่งยืนบนพื้นฐานของการพึ่งตนเอง การพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องให้
ทันสมัยเป็นที ่ต้องการของตลาด โดยเน้นศักยภาพของชุมชน ทรัพยากร ภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น โดยได้รับความร่วมมือด้านการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมจาก
สำนักงานอุตสาหกรรมจังหวัดแพร่ ได้พัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการเกี่ยวกับการพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์เฉพาะเกี่ยวกับผ้าพื้นเมืองจังหวัดแพร่ทุกอย่าง ซึ่งในปัจจุบันได้มีการสร้าง
กลุ่ม Young designer เพ่ือเป็นนักออกแบบรุ่นใหม่ รวมถึงผู้สูงอายุที่มีความรู้ความสามารถใน
การออกแบบในรูปแบบสากลนิยม ให้ผู้ประกอบการกำหนดแบรนด์ ตัวผ้าพื้นเมือง เพื่อให้
ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์ มีอัตลักษณ์ของตนเอง ดูแปลกตาสามารถให้สินค้าเข้าถึงทุกกลุ่ม 
ระดับบน ระดับกลาง และระดับล่าง พร้อมทั ้งผลักดันพัฒนาผู ้ประกอบการในเรื ่องของ
กระบวนการคิดเป็นหลัก ในปี 2563 จะมีการเข้าค่ายอบรมให้ความรู้ ให้กับผู้ประกอบการ
เกี่ยวกับ “การคิดเชิงออกแบบ” “Design Thinking” กระบวนการคิดที่อิงจากลูกค้าเป็นหลัก
โดยสอนให้ผู้ประกอบการรู้ว่าลูกค้าของเขาคือใคร ถ้าผู้ประกอบการสามารถเข้าใจปัญหาลูกค้า 
รู้ว่ากลุ่มลูกค้าเป็นใคร เขาก็จะสามารถผลิตสินค้าให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย เพ่ิมมูลค่าของสินค้า    
ทำให้สามารถยกระดับสินค้าขึ้นมาได้ และเป็นการยกระดับผ้าพื้นเมืองแพร่อีกระดับหนึ่ง ในปี 
2564 ซึ่งได้มีโครงการออกแบบผ้าหม้อห้อมธรรมชาติ และสามารถติดตามโครงการในหลาย ๆ 
ช่องทางโดยสำนักงานจะเป็นหน่วยงานที่ผลักดันให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีการทดสอบ
ตลาด และผลิตภัณฑ์ที่ออกจำหน่ายสามารถจับต้องได้ และใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน สำหรับ
ลวดลาย การมัดย้อม การกัดสี กัดลาย ล้วนเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าหรือผลิตภัณฑ์นั้น ๆ 
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รวมถึงการเพิ่มช่องทางด้านการตลาด ประธานหอการค้าจังหวัดแพร่ ได้เสนอแนวทางการ
พัฒนาของหม้อห้อม ว่าการสร้างนักการตลาด นักการขาย ตลาดสินค้าออนไลน์ เป็นการ
ปรับตัวให้เข้าการขายรูปแบบใหม่ เพื่อสรรหานักการตลาดรุ่นใหม่ให้กับพัฒนาชุมชน การโชว์
สินค้า แล้วไลน์สดขายของ ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งในการขายสินค้าในปัจจุบัน อีกท้ังการขนส่งสินค้า
ค่อนข้างมาก มีหลากหลายบริษัทที่ให้บริการเกี่ยวกับการขนส่งสินค้าได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นจึง
ต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับช่องทางการจัดจำหน่ายที่หลากหลายในยุคปัจจุบันได้ อีกตัวเลือก
หนึ่งก็คือ การสร้างแบรนด์ การกำหนดแบรนด์ให้กับสินค้าเป็นการสร้างเรื ่องราวที่บ่งบอก
ตัวตนของสินค้าออกมา ทุ่งโฮ้งคือ แบรนด์ของผ้าหม้อห้อม การเล่าเรื่องราวผ่านสินค้า หรือ
เรียกว่า “Story Product” เป็นการบอกเล่าเรื่องราวของสินค้าให้คนทั่วไปได้จดจำสินค้านั้น ๆ 
ได้ดี เพราะเป็นการขายเรื่องราวอาจจะทำให้ร่วมสมัยได้และส่งเสริมมูลค่าสินค้าไปยังลูกค้าที่
อยู่ต่างประเทศด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ นายกฤษณะ วัลลภาชัย ในฐานะตัวแทนนักออกแบบรุ่น
ใหม่ ซึ่งได้รับเลือกให้เป็น Young designer ได้ออกแบบผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม โดยเพิ่มมูลค่า
ให้กับสินค้า โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อมโดยใช้ผ้าชนิดอ่ืนมาประกอบ เป็นการเพ่ิม
มูลค่าให้กับสินค้า โดยมีลูกค้ากลุ ่มเป้าหมายสมัครเป็นสมาชิกการจัดจำหน่ายโดยการส่ง
ผลิตภัณฑ์ให้กับลูกค้าถึงบ้าน โดยไม่มีขายหน้าร้าน ใช้วิธีการขายออนไลน์ ซึ่งส่วนใหญ่ราคา
สินค้าค่อนข้างสูง เนื่องจากเป็นงานที่ทำด้วยมือ ดังนั้น การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะบนผืนผ้า
หม้อห้อมเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนจะต้องได้รับการส่งเสริมสนับสนุน
กระบวนการพัฒนาสร้างสรรค์ผลงานเพื่อสร้างชุมชนที่เข้มแข็ง มีความสามารถในการพึ่งพา
ตนเอง ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมกลุ่ม สร้างงาน สร้างรายได้ พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์
ชุมชนให้ได้รับการรับรองและแสดงเครื่องหมายการรับรอง เพื่อส่งเสริมด้านการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ ให้เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคและสร้างความมั่นให้กับผู ้บริโภคในการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยเน้นการสร้างสรรค์ผลงานผลิตภัณฑ์ที่สอดคล้องกับพื้นฐานและศักยภาพ
ของชุมชนรวมทั้งทรัพยากร ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถิ่น โดยองค์กรภาครัฐและเอกชนเข้า
มามีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในท้องถิ่น ดูแลส่งเสริมการดำเนินงาน
กลุ่มอาชีพชุมชนให้มีศักยภาพในเชิงธุรกิจ ทำให้สามารถพัฒนาชุมชนได้อย่างรวดเร็วและตรง
จุดมากยิ่งข้ึน 
   2. การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าทอเพื ่อนำไปสู ่การยกระดับรายได้สู่
เศรษฐกิจชุมชนนั้น การสร้างสรรค์ลวดลายเพื่อตอบรับกับความต้องการของลูกค้าเป็นสิ่งที่ผู้
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์จำเป็นต้องศึกษาเป็นลำดับแรก การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ดีต้องสอดรั บ
กับพฤติกรรมความต้องการของผู้ใช้ การสอบถามหรือสำรวจความต้องการเบื้องต้นลำดับแรก
เป็นสิ่งที่เหมาะสมกับการออกแบบ ซึ่งผลิตภัณฑ์จะได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอย่างดี
หรือขายได้ดีและมีราคาที่เหมาะสม การศึกษาการตลาดสินค้าเป็นแนวทางหนึ่งเพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอให้ตรงกับความต้องการของสังคม การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าทอนำไปสู่
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การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนานั้น จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัย
ปัจจัยภายและภายนอกเป็นตัวขับเคลื่อนผลงานผลิตภัณฑ์สู่ตลาดภายนอก โดยปัจจัยภายใน
ได้แก่ ความร่วมมือของชุมชนในฐานะเจ้าของวัฒนธรรมในการเปิดโอกาสได้เรียนรู้เพื่อรับเอา
แนวคิดจากภายนอกมาพัฒนาผลงานผ้าทอให้เกิดมูลค่าเพิ่มมากกว่าเดิม และปัจจัยภายนอก
ได้แก่ องค์กร หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการให้ความรู ้และช่วยพัฒนาทักษะการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้บริโภครวมถึงการสร้าง
เครือข่ายในการประชาสัมพันธ์และการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าทอเป็นที่รู้จักและเป็นที่ต้องการ
ของกลุ่มผู้บริโภคภายนอก รวมถึงเครือข่ายความร่วมมือเพื่อร่วมกันสร้างสรรค์ผ้าทอและการ
ส่งเสริมด้านการนำผ้าทอเข้าสู่ตลาดย่อมต้องอาศัยความร่วมมือเป็นเครือข่ายให้การส่งเสริม
และสนับสนุนกันอย่างต่อเนื่อง การเข้ามามีส่วนร่วมด้านเครือข่ายผ้าทอทั้งภาครัฐและเอกชน
ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนแนวคิดในการสร้างสรรค์ผ้าทอ รวมถึงการเปิดพื้นที่ชุมชนให้เป็นที่
รู้จักในสังคม 
   3. การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่
เศรษฐกิจชุมชนนั้น พบว่ากระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือเพื ่อนำไปสู ่การ
ยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา ควรมุ่งให้ความสำคัญของการนำภูมิ
ปัญญาชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น มาพัฒนาและสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้
สูงขึ้น มีคุณภาพ มีจุดเด่น มีเอกลักษณ์ มีการพัฒนาท้องถิ่น สร้างชุมชนให้เข้มแข็ง พึ่งตนเอง
ได้ สร้างงาน สร้างรายได้ ตลอดจนได้รับมาตรฐานชุมชน พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชน
ให้ได้รับการรับรองและแสดงเครื่องหมายการรับรอง เพื่อส่งเสริมด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์ 
ให้เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคและสร้างความมั่นให้กับผู้บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือเพื่อนำไปสู่การยกระดับ
รายได้สู ่เศรษฐกิจชุมชน โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่มุ ่งให้ความสำคัญของการนำภูมิปัญญา
ชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาผสมผสานกับแนวคิดศิลปะเชิงสร้างสรรค์ มาพัฒนา
และสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ ้น มีคุณภาพ มีจุดเด่น มีเอกลักษณ์ โดยนำไปเป็น
ผลิตภัณฑ์ผ้าแขวน ผ้าห่ม และหมอนอิง ตลอดจนถึงมีกระบวนการคิดเชิงออกแบบ” หรือ 
“Design Thinking” กระบวนการคิดที่อิงจากลูกค้าเป็นหลักโดยสอนให้ผู ้ประกอบการรู้ว่า
ลูกค้าของเขาคือใคร ถ้าผู้ประกอบการสามารถเข้าใจปัญหาลูกค้า รู้ว่ากลุ่มลูกค้าเป็นใคร เขาก็
จะสามารถผลิตสินค้าให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย เพิ่มมูลค่าของสินค้า ทำให้สามารถยกระดับสินค้า
ขึ้นมาได้ แนวทางการพัฒนาผ้าด้นมือควรสร้างนักการตลาด นักการขาย ตลาดสินค้าออนไลน์ 
เป็นการปรับตัวให้เข้าการขายรูปแบบใหม่ เพื่อสรรหานักการตลาดรุ่นใหม่ให้กับพัฒนาชุมชน 
การโชว์สินค้าซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งในการขายสินค้าในปัจจุบัน อีกท้ังการขนส่งสินค้าค่อนข้างมาก 
มีหลากหลายบริษัทที ่ให้บริการเกี ่ยวกับการขนส่งสินค้าได้อย่างรวดเร็ว ดังนั ้นจึงต้องมี             
การปรับตัวให้เข้ากับช่องทางการจัดจำหน่ายที่หลากหลายในยุคปัจจุบันได้ อีกตัวเลือกหนึ่งก็
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คือ การสร้างแบรนด์ให้กับสินค้าเป็นการสร้างเรื่องราวที่บ่งบอกตัวตนของสินค้าออกมา การ
เล่าเรื่องราวผ่านสินค้า หรือเรียกว่า “Story Product” เป็นการบอกเล่าเรื่องราวของสินค้าให้
คนทั่วไปได้จดจำสินค้านั้น ๆ ได้ด ี
  สรุปได้ว่า การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจ
ชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา ผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม ผ้าทอมือและผ้าด้นมือ เป็นการสร้างชุมชน
ให้มีความเข้มแข็งมีความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมกลุ่ม สร้าง
งาน สร้างรายได้ตลอดจนได้รับมาตรฐานชุมชน พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับ
การรับรองและแสดงเครื่องหมายการรับรอง เพื่อส่งเสริมด้านการตลาด ให้เป็นที่ยอมรับของ
ผู้บริโภคที่สอดคล้องกับพื้นฐานและศักยภาพของชุมชนรวมทั้งทรัพยากร ภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น องค์กรภาครัฐและเอกชนเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของชุมชนในท้องถิ่น ดูแลส่งเสริมการดำเนินงานกลุ่มอาชีพชุมชนให้มีศักยภาพในเชิงธุรกิจ             
ทำให้สามารถพัฒนาชุมชนได้อย่างรวดเร็วและตรงจุดมากยิ่งขึ้น โดยจะให้ความสำคัญกับการ
นำภูมิปัญญาชาวบ้าน มาผสมผสานกับศิลปะสร้างสรรค์แบบใหม่ลวดลายใหม่ บอกเล่าเรื่องราว
ผ่านสินค้า หรือเรียกว่า “Story Product” ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของคนสมัยใหม่โดยกลุ ่ม Young designer จนกลายเป็นรูปผลิตภ ัณฑ์ท ี ่ต ้องการตาม
กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา การนำภูมิปัญญาชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น มาพัฒนาและสร้าง
มูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ ้น มีคุณภาพ สร้างชุมชนให้เข้มแข็งพึ ่งตนเองได้ สร้างงาน                   
สร้างรายได ้จึงเป็นการยกระดับรายได้ของคนในชุมชน 
 
อภิปรายผล  
  จากการวิจัย การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจ
ชุมชนในกลุ ่มจังหวัดล้านนา อภิปรายผลได้ดังนี ้ การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะประเภท 
ผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ ผ้าหม้อห้อมและผ้าทอมือ เป็นการสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็ง               
มีความสามารถในการพึ่งพาตนเอง ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมกลุ่ม สร้างงาน สร้างรายได้ 
ตลอดจนได้รับมาตรฐานชุมชน พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรองและ
แสดงเครื ่องหมายการรับรอง เพื ่อส่งเสริมด้านการตลาด ให้เป็นที ่ยอมรับของผู ้บริโภคที่
สอดคล้องกับพื ้นฐานและศักยภาพของชุมชนรวมทั้งทรัพยากร ภูมิปัญญาและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น องค์กรภาครัฐและเอกชนเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
ในท้องถิ่น ดูแลส่งเสริมการดำเนินงานกลุ่มอาชีพชุมชนให้มีศักยภาพในเชิงธุรกิจ รวมถึงองค์กร
ท้องถิ่นและหน่วยงานภาครัฐจะต้องส่งเสริมสนับสนุนด้านการตลาดผลิตภัณฑ์ผ้าทอกะเหรี่ยง
เพื่อให้ทำให้สามารถพัฒนาชุมชนได้อย่างรวดเร็วและตรงจุดมากยิ่งขึ ้น (ตุณท์ ชมชื่นและ
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สมชายใจบาน, 2558) โดยจะให้ความสำคัญกับการนำภูมิปัญญาชาวบ้าน มาผสมผสานกับ
ศิลปะสร้างสรรค์แบบใหม่ลวดลายใหม่ บอกเล่าเรื ่องราวผ่านสินค้า หรือเรียกว่า  “Story 
Product” ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของคนสมัยใหม่โดยกลุ่ม Young 
designer จนกลายเป็นรูปผลิตภัณฑ์ที่ต้องการตามกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพ่ือ
นำไปสู่การยกระดับรายได้สู ่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา ตลอดจนถึงการนำเอา
เทคโนโลยีสมัยใหม่ หรือ สื่อ Social Media มาเป็นกระบอกเสียงในการประชาสัมพันธ์สินค้า
ผลิตภัณฑ์ เพื่อให้กลุ่มผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายมากยิ่ งขึ้น (ปิยะวัน เพชรหมี และ
คณะ, 2561) สำหรับในด้านการตลาดนั้น สื ่อออนไลน์ประเภท Facebook, Line ถือว่ามี
ความสำคัญมากในสังคมปัจจุบันที่จะช่วยประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ให้เข้าถึงคนทุกกลุ่มวัย  การ
นำภูมิปัญญาชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น มาพัฒนาและสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์
ให้สูงขึ้น มีคุณภาพ สร้างชุมชนให้เข้มแข็งพึ่งตนเองได้ สร้างงาน สร้างรายได้  จึงเป็นการ
ยกระดับรายได้ของคนในชุมชน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
  แนวทางการพัฒนาและยกระดับรายได้ผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันอยู่ตลอดระหว่างสมาชิกหรือผู้ประกอบการด้วยกัน หรือนำวิทยากรที่มี
ความรู้ นักออกแบบมืออาชีพ นักออกแบบรุ่นใหม่  Young Designer ปราชญ์ท้องถิ่น หรือ
ปราชญ์ชาวบ้านที่เชี่ยวชาญเป็น ผู้ถ่ายทอดให้ความรู้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อห้อม  
ผ้าทอมือและผ้าด้นมือ เพ่ือช่วยพัฒนาทักษะการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลายและ
ตรงกับความต้องการของกลุ่มผู้บริโภครวมถึงการสร้างเครือข่ายในการประชาสัมพันธ์และการ
จำหน่ายผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่ต้องการของกลุ่มผู้บริโภค กระบวนการสร้างสรรค์
และพัฒนาผลงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าหม้อห้อม ผ้าทอและผ้าด้นมือ ที่จะช่วยยกระดับ
รายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน รวมถึงกระบวนการเรียนรู้และถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ได้รับการสืบทอด
จากบรรพบุรุษให้แก่เยาวชนและผู้สูงอายุแล้ว ยังก่อให้เกิดการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา คือ 1) ชุมชนบ้านทุ่งโฮ้ง เป็นแหล่งจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ผ้าหม้อ
ห้อมที่หลากหลาย อาทิ เช่น ผลิตภัณฑ์เสื้อหม้อห้อม ผ้าปูโต๊ะ ชุดมัดย้อม ผ้าม่าน ปลอกหมอน 
ผ้าคลุมไหล่ ผ้าพันคอ กระเป๋า ฯลฯ และเป็นแหล่งเรียนรู้ถ่ายทอดกระบวนการมัดย้อมผ้าหม้อ
ห้อม เริ่มจากต้นน้ำ คือการคัดเลือกวัตถุดิบ กลางน้ำ คือกระบวนการผลิต และปลายน้ำ คือ 
การจัดจำหน่าย 2) ศูนย์เรียนรู้และจำหน่ายผ้าทอกระเหรียงครบวงจร เป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้ด้านวิถีชีวิตของชุมชนกระเหรี่ยงบ้านค้างใจ จังหวัดแพร่ และเป็นศูนย์จำหน่ายผลิตภัณฑ์
ผ้าทอกระเหรี่ยงให้แก่นักท่องเที่ยวที่เข้ามาสัมผัสวิถีชีวิตของชาวกระเหรี่ยง ปัจจุบันมีการ
เปิดรับนักท่องเที่ยวให้เข้ามาศึกษาถึงกระบวนการสร้างสรรค์ผ้าทอกระเหรี่ยงอย่างครบวงจร 
3) ศูนย์เรียนรู้และจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ เป็นศูนย์การเรียนรู้และถ่ายทอดจากกลุ่ม
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สมาชิกในชุมชนต้นไคร้ ปัจจุบันมีเยาวชนและผู้สนใจเข้ามาศึกษาเรียนรู้อย่างต่อเนื่องรวมถึง
เป็นแหล่งท่องเที่ยวและจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ อาทิ เช่น หมอน กระเป๋า ผ้าปูโต๊ะ ฯลฯ 
เป็นต้น ดังนั้น การที่จะช่วยยกระดับเพิ่มมูลค่าของสินค้าผลิตภัณฑ์นั้น จำเป็นจะต้องอาศัย
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่เข้ามาช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้การผลิตสินค้าที่สนองต่อความ
ต้องการของผู้บริโภค โดยการสนับสนุนงบประมาณ การสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การ
พัฒนา กระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาการตลาดและการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น เพื่อพัฒนา
ศักยภาพของการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์ หน่วยงานภาครัฐควรสนับสนุนให้มีการอบรมนำ
ความรู้ใหม่ ๆ มาอบรมให้กับผู้ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีการสนับสนุนด้านการ
พัฒนาตลาด มีการส่งเสริมช่องทางการตลาด เช่น การจัดงานแสดงสินค้า OTOP ในงานต่าง ๆ 
มีการประชาสัมพันธ์ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องและจัดหาช่องทางตลาดให้กับ
ผู้ประกอบการโดยการประชาสัมพันธ์การจำหน่ายในช่องทางโซเชียลมีเดีย (Facebook, Line,
เว็บไซต์ของกลุ่ม) เพื่อสะดวกต่อลูกค้าที่อยู่ต่างจังหวัดและเป็นการประชาสัมพันธ์ให้จังหวัด    
อ่ืน ๆ ได้ทราบให้เป็นที่แพร่หลายไปยังต่างจังหวัดเพื่อให้มีช่องทางในการจำหน่ายเพ่ิมมากข้ึน 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเพื่อนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา ผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ ผ้าหม้อห้อมและผ้าทอมือ เป็นการสร้างชุมชนให้มีค วาม
เข้มแข็ง มีความสามารถในการพ่ึงพาตนเอง ส่งเสริมให้ประชาชนมีการรวมกลุ่ม สร้างงาน สร้าง
รายได้ ตลอดจนได้รับมาตรฐานชุมชน พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนให้ได้รับการรับรอง
และแสดงเครื่องหมายการรับรอง เพื่อส่งเสริมด้านการตลาด ให้เป็นที่ยอมรับของผู้บริโภคที่
สอดคล้องกับพื ้นฐานและศักยภาพของชุมชนรวมทั้งทรัพยากร ภูมิปัญญาและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น องค์กรภาครัฐและเอกชนเข้ามามีบทบาทต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
ในท้องถิ่น ดูแลส่งเสริมการดำเนินงานกลุ่มอาชีพชุมชนให้มีศักยภาพในเชิงธุรกิจ ทำให้สามารถ
พัฒนาชุมชนได้อย่างรวดเร็วและตรงจุดมากยิ่งขึ้น โดยจะให้ความสำคัญกับการนำภูมิปัญญา
ชาวบ้าน มาผสมผสานกับศิลปะสร้างสรรค์แบบใหม่ลวดลายใหม่ บอกเล่าเรื่องราวผ่านสินค้า 
หรือเรียกว่า “Story Product” ออกแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับความต้องการของคน
สมัยใหม่โดยกลุ่ม Young designer จนกลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่ต้องการตาม นำไปสู่การยกระดับ
รายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนในกลุ่มจังหวัดล้านนา สร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น มีคุณภาพ 
สร้างชุมชนให้เข้มแข็งพึ่งตนเองได้ สร้างงาน สร้างรายได้ จึงเป็นการยกระดับรายได้ของคนใน
ชุมชน รวมถึงช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนให้มีความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืนบนฐานของ
วัฒนธรรมชุมชนต่อไป สำหรับประเด็นข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้นั้น หน่วยงานที่
เกี ่ยวข้องควรจัดกิจกรรมผลงานของผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่าง
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องและประชาชนในการสร้างสรรค์ผลงานผลิตภัณฑ์ชุมชน การพัฒนา
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ผลิตภัณฑ์ชุมชนตามอัตลักษณ์ วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยให้ความสำคัญกับการนำ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผสมผสานกับศิลปะสร้างสรรค์แบบใหม่ เพ่ือให้เกิดผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย 
ตลอดจนถึงมีการบอกเล่าเรื่องราวของผลิตภัณฑ์ หรือเรียกว่า “Story Product” โดยใช้ช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์เพื่อเป็นของทางการประชาสัมพันธ์จำหน่ายสินค้า 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์               
ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน ได้แก่ การวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัย
เชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วย ผู้ให้ข้อมูลในการ
สัมภาษณ์ ได้แก่ ประธานกลุ่มหรือตัวแทน ผู้ประกอบผ้าด้นมือ ผู้นำชุมชน ปราชญ์ท้องถิ่น 
จำนวน 5 คน ผู้ให้ข้อมูลในการสนทนากลุ ่ม ได้แก่ หอการค้าจังหวัดแพร่ ผู ้ประกอบการ                  
ผ้าด้นมือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พัฒนาชุมชน วัฒนธรรม
จังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด ปราชญ์ท้องถิ่น ผู้รู ้ในด้านศิลปะ จำนวน 10 คน ผู้ให้ข้อมูล                 
เชิงปฏิบัติการ ได้แก่ เยาวชน และผู้สูงอายุ จำนวน 60 คน รวมทั้งหมด 75 คน เครื่องมือที่ใช้
เก็บในการข้อมูลประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์เกี ่ยวกับกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้              
ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ การสนทนากลุ่มเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการส่งเสริม          
การเรียนรู้ ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ และชุดปฏิบัติการการสร้างสรรค์ศิลปะผ้าด้นมือ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการวิเคราะห์เชิงพรรณนา โดยการวิเคราะห์เนื้อหาพิจารณาประเด็น
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หลักและแบ่งออกเป็นประเด็นย่อย ผลการวิจัยพบว่า การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิง
สร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ สามารถสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่ ที่เป็นเอกลักษณ์
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค โดยความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ที ่ได้รับจากการ
ถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุก่อนการอบรมและ
หลังการอบรม มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 โดยความรู้หลัง
การอบรมมีระดับความคิดเห็นมากกว่าก่อนการอบรม นอกจากจะเป็นการเพิ่มรายได้และ
ยกระดับเศรษฐกิจชุมชนแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมเยาวชนให้เกิดการหวงแหนและสานต่อภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นให้ยั่งยืน 
คำสำคัญ: การถ่ายทอดผลงาน, ศิลปะเชิงสร้างสรรค์, เยาวชนและผู้สูงอายุ 
 
Abstract  
  This study aimed to pass on knowledge and skills in terms of creative 
quilt artworks to youth and elderlies. The mixed methods research designs were 
integrated in this study such as documentary research, qualitative and 
quantitative research, as well as participatory action research. The 5 keys 
informants used in the interview consisted of presidents and representatives of 
quilt art group, quilt art traders, community leaders, and local scholars. 
Additionally, the 10 participants used in focus group discussion were quilt art 
traders, experts of quilt art design, and officers from Phrae Chamber of 
Commerce, Provincial Administrative Organization, Tourism Authority of 
Thailand, Provincial Community Development Office of Phrae, Phrae Provincial 
Cultural Office, and Phrae Provincial Industry Office. The 60 subjects consisted 
of quilt art traders, youth, and elderlies were used in data collection processes 
of action research, to help understand the contexts and participants’ ideas.  
The keys informants totaling 75 people. The research instruments were in  - 
depth interview and focus group discussion relating to learning enhancement of 
creative quilt art as well as and quilting short course public training. Data 
analysis was done using content analysis through the consideration of main 
issues and dividing those into sub - issues. The results revealed that as 
knowledge and skills of creative quilt artworks were transmitted to youth and 
elderlies, they could create creative new products, which presented their local 
identities and met the customers’ needs. Moreover, the finding indicated that 
their opinion and attitude’ s level towards creative quilt artworks transmission, 
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before and after the short course public training, was different at statistical 
significance level of 0.01. Most importantly, passing on knowledge of creative 
quilt artworks not only enhanced economic and community development, but 
also made youth in community realize the importance of their local wisdom, 
leading to sustainable inheritance. 
Keywords: Passing on Artworks, Creative Art, Youth and Elderlies 
 
บทนำ 
  กระแสการเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที ่ 21  ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างทางสังคม 
เศรษฐกิจและวิถีชีวิตของประชาชนอย่างมีจำกัด ส่วนหนึ่งเป็นการแสดงถึงความเจริญก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแบบออนไลน์อันไร้ซึ ่งขีดจำกัดที่เกิดขึ้น ทำให้เรา
สามารถเชื่อมโยงและสื่อสารกันได้อย่างสะดวกสบายและรวดเร็วทันใจมากขึ้น เป็นโลกที่ไร้
ขอบเขตพรมแดน ซ ึ ่ งท ั ่วโลกต ่างก ็ให ้ความสำค ัญและเร ่งพ ัฒนาให ้ท ันเพ ื ่อรองรับ                         
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น รัฐบาลจึงวางนโยบายและกำหนดแผนการพัฒนาการศึกษาไว้ล้วง
หน้า และให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ จุดมุ ่งหมาย เป้าหมาย ตัวชี ้วัด และยุทธศาสตร์ของ
แผนการศึกษาแห่งชาติว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ างมีคุณภาพ 
ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลง
ของโลกศตวรรษที่ 21” สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12                 
เป็นแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน สร้างโอกาสใน
การเรียนรู้ที ่เข้าถึงทุกกลุ ่มอย่างต่อเนื่องและสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้องค์ความรู ้ที่
หลากหลายทั้งเป็นองค์ความรู้ใหม่ด้านดิจิทัลและด้านวัฒนธรรมทางภูมิปัญญาใน 3 ด้าน ได้แก่ 
1) การสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งเรียนรู้ 2) ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกับคนต่างวัยและ
ส่งเสริมให้ชุมชนสามารถให้แหล่งเรียนรู้ที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน และ 3) ส่งเสริมการศึกษาทางเลือก
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้พัฒนาองค์ความรู ้จาก
ประสบการณ์ชาวบ้าน และมีการจัดการองค์ความรู ้เพื ่อพัฒนาคนในชุมชนอย่างต่อเนื่ อง               
เพ่ือสร้างโอกาสในการเรียนรู้ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2559) ทำให้มองเห็นถึงความสำคัญและการเรียนรู้ในเรื ่องของอาชีพ และเศรษฐกิจชุมชน                  
ผ่านภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งอาศัยทุนทางวัฒนธรรม คือ ภาษา วรรณกรรมพ้ืนบ้าน 
ศิลปะการแสดง แนวทางปฏิบัติทางสังคม พิธีกรรมและงานเทศกาล งานช่างฝีมือดั้งเดิม 
ความรู้และแนวทางปฏิบัติ (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม, 2555) 
  กระบวนการการจัดการเรียนรู ้ดังกล่าว สามารถนำมาพัฒนาเพื ่อยกระดับให้เกิด
ประสิทธิภาพและศักยภาพของชุมชน บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ คือ 1) “ต่อยอดอดีต” 
โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีการดำเนินชีวิต                 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 201 

ทั้งนี้ เพื่อนำมาผสมผสานประยุกต์เข้ากับนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อให้สอดคล้องกับบริบท
ทางสังคมของโลกยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 2) “ปรับปรุงปัจจุบัน” จากโครงสร้างพื้นฐานสู่
อนาคต 3) “ สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการพัฒนาคนรุ่นใหม่ตามแนวยุทธศาสตร์               
เพื ่อต่อรองกับอนาคตบนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปรุงการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ (วิชัย วงษ์ใหญ่, 2554) การเรียนรู้ เป็นการ
ดำเนินการใช้วิธีการต่าง ๆ ที่ช่วยให้บุคคลเกิดความรู้ความเข้าใจในสาระต่าง ๆ สร้างเจตคติ              
ทำให้เกิดผลลัพธ์อันเป็นเป้าหมายปลายทาง และวิธีการที ่นำไปสู ่เป้าหมายหากบุคคลมี
กระบวนการแสวงหาความรู้ที่ดีและเหมาะสมกับตน บุคคลนั้นก็ย่อมมีโอกาสที่จะเกิดความรู้
ความเข้าใจในสาระหรือกระบวนการต่าง ๆ ได้อย่างกระจ่างและลึกซึ้ง โดยอาศัยการถ่ายทอด
ความรู้ เป็นการนำความรู้ที ่ได้จากการสะสมแสวงหามาทั้งหมดไปถ่ายทอดให้กับบุคคลที่
สามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ทำให้ความรู้ที่พัฒนาแพร่กระจายไปสู่บุคลากรที่เป็น
เป้าหมาย ในกระบวนการถ่ายทอดความรู้นั้นแต่ละอย่างก็มีเป้าหมายแตกต่างกันไป (ทิศนา 
แขมมณี, 2554) 
  ความสำคัญของการเรียนรู้เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนโดยอาศัยองค์
ความรู้ดั้งเดิมหรือภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นตัวตั้ง และเกิดการเรียนรู้ระหว่างเยาวชนกับผู้สูงอายุ 
โดยการร่วมคิดร่วมทำร่วมกันสอดคล้องกับหลักการของ Beauchamp, G. A. ที่ได้กล่าวถึง       
การมีหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรว่า การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นควรให้ผู้ใช้มีส่วนร่วมและ
เสนอแนวคิด สร้าง และพัฒนาหลักสูตรขึ้นเองโดยอาศัยแนวคิดที่มีความเป็นดั้งเดิมจากบรรพ
บุรุษมาจัดระเบียบองค์ความรู้โดยให้ทุกคนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม การพัฒนาหลักสูตร
ท้องถิ่นมีความจำเป็น ดังนี้ 1) ตอบสนองความต้องการของชุมชน 2) มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนในชุมชนให้เกิดความสมดุล 3) นำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน 4) ใช้เป็น
ฐานคิดในการแก้ปัญหาชีวิตสร้างความตระหนัก รักหวงแหนร่วมกันพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
(Beauchamp, G. A, 1984) ทั้งนี้การส่งเสริมการเรียนรู้ผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้น
มือซึ่งเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้น ต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและชุมชน โดยมีขั้นตอนดังนี้ การสำรวจพื้นที่เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและคว าม
ต้องการของชุมชน รบรวมปราชญ์ชาวบ้านและประชาชนประชุมร่วมกันวางแผนเพื่อยกระดับ
และพัฒนาสินค้าให้ตอบสนองความต้องการของตลาด กำหนดรูปแบบหรือออกแบบผลิตภัณฑ์
เชิงสร้างสรรค์ อบรมและส่งเสริมประชาชนและเยาวชนให้เกิดการเรียนรู้ และติดตามความ
ต้องการของผู้บริโภคเพ่ือนำข้อมูลกลับมาปรับปรุงแก้ไขให้เข้ากับยุคสมัยมากขึ้น 
  บ้านต้นไคร้ ตำบลช่อแฮ อำเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ เป็นอีกหนึ่งชุมชนที่มีวิสาหกิจ
ชุมชนขนาดเล็กเกี่ยวกับผ้าด้นมือ ที่เกิดจากเรียนรู้และสืบต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่นจนถึงปัจจุบัน 
ขณะเดียวกันผ้าด้นมือยังไม่เป็นที่รู ้จักในท้องตลอดและความต้องการของผู้บริโภค ทำให้            
ภูมิปัญญาหรือความรู้ในเรื่องของการทอผ้าด้นมือเป็นเพียงความรู้ที่ผ่านการอบรมระยะสั้น                 
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ผ่านการสาธิตบ้างบางขั้นตอน ประกอบกับความสนใจของเยาวชนที่ให้ความสำคัญน้อยลง               
ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและภูมิปัญญาดังกล่าวให้หายไปจากชุมชนในอนาคต เพื่อให้
ผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือได้อยู่คู่กับวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน ชุมชนต้องมีการวางแผนและพัฒนาองค์
ความรู้ผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้มรดกทางภูมิปัญญาของบรรพบุรุษได้มีการสืบทอด
ต่อไป โดยการปลูกฝังให้เยาวชนในชุมชนเกิดการเรียนรู้ รู้จักคุณค่า และอนุรักษ์สืบต่อไป และ
เพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว เสริมสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เข้มแข็งภายใต้รูปแบบที่หลากหลาย                 
เชิงศิลปะสร้างสรรค์ผ่านผ้าด้นมือ  
  ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาวิจัยการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์         
ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุ โดยศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานผ้าด้นมือ
การสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือ และกระบวนการในการถ่ายทอดสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาส่งเสริมและบูรณาการงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือไปสู่พื้นที่ทาง
สังคมและสาธารณะอันนำไปสู่การเพ่ิมรายได้ของชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
  วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
  เพ่ือถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุในล้านนา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ได้แก่ การวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
  2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) แบ่งออกเป็น  
   2.1 เชิงคุณภาพ 
    2.1.1 ผู้ให้ข้อมูลหลักในกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ 
ได้แก่ ประธานกลุ่มหรือตัวแทน จำนวน 1 คน ผู้ประกอบผ้าด้นมือ จำนวน 2 คน ผู้นำชุมชน 
จำนวน 1 คน ปราชญ์ท้องถิ่น จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 5 คน 
    2.1.2 ผู ้ให้ข้อมูลในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือ ได้แก่ 
หอการค้าจังหวัดแพร่ จำนวน 1 คน ผู้ประกอบการผ้าด้นมือ จำนวน 2 คน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จำนวน 1 คน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จำนวน 1 คน พัฒนาชุมชน จำนวน 
1 คน วัฒนธรรมจังหวัด จำนวน 1 คนอุตสาหกรรมจังหวัด จำนวน 1 คน ปราชญ์ท้องถิ่น 
จำนวน 1 คน ผู้รู้ในด้านศิลปะ จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 10 คน  
   2.2 เชิงปฏิบัติการ 
   ผู้ให้ข้อมูลในการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ เยาวชน 
และผู้สูงอายุ รวมทั้งสิ้น 60 คน 
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  3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
   3.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth Interviews) เป็นแบบสัมภาษณ์ที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตามกรอบเกี่ยวกับกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์            
ผ้าด้นมือ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ซึ่งมีสาระสำคัญใน
การศึกษากระบวนการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ 
   3.2 การสนทนากลุ่มย่อย (Focus Groups Discussion) โดยดำเนินการ
สนทนากลุ่มย่อยระหว่างผู้วิจัย ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ และตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจผ้าด้นมือ 
เพื่อสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุ และแนวทาง
การพัฒนาการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุ  
   3.3 ชุดปฏิบัติการการสร้างสรรค์ศิลปะบนผ้าด้นมือ โดยดำเนินการทดลอง
ปฏิบัติกับผู้สูงอายุและเยาวชน เพ่ือถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชน
และผู้สูงอาย ุ   
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
   ระยะที่ 1 การเตรียมการวิจัย 
    1.1 การศึกษาข้อมูลชุมชน สร้างความสัมพันธ์รู้จักความคุ้นเคยและ
เข้าใจว่า การมาทำวิจัยครั้งนี้ เพื่อต้องการศึกษาเรื่องอะไร ชุมชนจะมีบทบาทต่อการศึกษา
อย่างไร สภาพของชุมชนในด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ     
ผ้าด้นมือ ตลอดจนปัจจัยส่งเสริม และอุปสรรคการเสริมสร้างการสร้างสรรค์ผลงานด้านศิลปะ             
เชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ 
    1.2 ดำเนินการประสานงานผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์
การวิจัย 
    1.3 เตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
    1.4 ประสานผู ้เข้าร่วมกิจกรรม และกำหนดวันเวลาและสถาน                  
ที่ดำเนินกิจกรรม 
   ระยะที่ 2 การลงมือปฏิบัติในการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์               
ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มจังหวัดล้านนา 
    2.1 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการในการส่งเสริมการเรียนรู้              
ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุ ศึกษารูปแบบศิลปะเชิงสร้างสรรค์
ในพื้นที่หลักที่มีรูปแบบงานศิลปะเชิงสรรค์สร้างที่ได้รับการยอมรับ  ค้นหาแนวทางออกแบบ
และการพัฒนารูปแบบผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ โดยให้ผู้เข้าร่วมการประชุม
ร่วมแสดงความคิดเห็น เพื่อออกแบบและการพัฒนารูปแบบผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์         
ผ้าด้นมือ และหาแนวทางในการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของ
เยาวชนและผู้สูงอายุว่ามีลักษณะเป็นอย่างไรและร่วมกันสรุปภาพรวม 
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    2.2 ปฏิบัติการเพ่ือถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ
สู่เยาวชนและผู้สูงอายุ ตามรูปแบบผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ โดยปราชญ์
ท้องถิ่นและผู้รู้ในด้านสาขาศิลปะ เป็นระยะเวลา 20 ชั่วโมง ซึ่งมีรายละเอียดของกิจกรรมดังนี้ 
     2.2.1 ให้ความรู้ในเรื่องของผ้าด้นมือ ศิลปะ รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์ แนวทางในการพัฒนาศิลปะในผืนผ้าโดยวิทยากรปราชญ์ท้องถิ่นและผู้รู้ในด้านสาขา
ศิลปะให้กับเยาวชนและผู้สูงอายุ จำนวน 4 ชั่วโมง 
     2.2.2 ลงมือฝึกปฏิบัติออกแบบงานศิลปะบนผืนผ้า โดยนำ
ความรู้ทางด้านศิลปะ วิถีชีวิตของชุมชน การใช้สีธรรมชาติ มาประยุกต์เพื่อออกแบบลวดลาย
ผลิตภัณฑ์ จำนวน 4 ชั่วโมง 
     2.2.3 ปฏิบัติจริงโดยกำหนดประเภทของผลิตภัณฑ์ผ้าด้น
มือ ที่ให้กลุ่มเป้าหมายออกแบบและปฏิบัติ เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์และ
ตอบสนองความต้องการของตลาด จำนวน 8 ชั่วโมง 
     2.2.4 การคัดเลือกผลงานที่มีความคิดสร้างสรรค์ สวยงาม 
นำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนโดยปราชญ์ท้องถิ่น และผู้รู้ในด้านสาขาศิลปะ             
ซึ่งมีเกณฑ์ที่ใช้พิจารณา คือ รูปแบบผลงาน การนำใช้ประโยชน์ ความทันสมัย ความละเอียด 
ความประณีต ความสวยงามของผลิตภัณฑ์ จำนวน 2 ชั่วโมง 
     2.2.5 การติดตามประเมินผลการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะ
เชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ โดยการสังเกตการณ์เรียนรู้การเข้าร่วมกิจกรรม
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จากนั้นประเมินความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนเพ่ือให้ทราบถึงทักษะและ
ความรู้ที่เพิ่มขึ้นที่ได้จากการถ่ายทอดกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์สู่
เยาวชนและผู้สูงอายุ จำนวน 2 ชั่วโมง 
   ระยะที่ 3 การถอดบทเรียนและสรุปโครงการวิจัย เป็นการถอดบทเรียนและ
สรุปโครงการวิจัยที่ได้จากการปฏิบัติการวิจัย เพ่ือสรุปและนำเสนอรายงานการวิจัยต่อไป 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
    5.1.1 กระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
เจาะลึก (In - depth interview) นั้น ผู ้ว ิจัยได้นำข้อมูลที ่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก                  
มาใช้ในกระบวนการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล โดยดำเนินการร่วมกับกระบวนการ
รวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) โดยวิธีการ
วิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ อันได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยพิจารณาประเด็น
หลัก (Major themes) หรือแบบแผนหลัก (Major Pattern) ที่พบในข้อมูลที่ได้รับจากการ
สัมภาษณ์ทั้งหมด จากนั้นจึงนำประเด็นหลัก (Major Themes) มาพิจารณาแบ่งแยกออกเป็น
ประเด็นย่อย (Sub - Themes) และหัวข้อย่อย (Categories) อันเป็นกระบวนการวิเคราะห์ 
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โดยการเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ภาพรวมไปสู่การวิเคราะห์ประเด็นย่อยของกระบวนการ
วิเคราะห์ตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 
    5.1.2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลการประชุมกลุ่มย่อย (Focus 
Group discussion) นั้นผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมข้อมูลจากการประชุมกลุ่มย่อย โดยได้ทำ             
การถอดข้อความจากการบันทึกข้อมูล จากนั้นทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content 
Analysis Technique) อธิบายเป็นความเรียง 
    5.1.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิเคราะห์ผล                 
การเรียนรู้สำหรับเยาวชนและผู้สูงอายุก่อนได้รับการถ่ายทอดและหลังได้รับการถ่ายทอด
เกี่ยวกับการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชนใน
กลุ่มจังหวัดล้านนา โดยการวิเคราะห์สถิติ ค่า t – test  
 
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
  ภูมิปัญญาไทย เป็นองค์ความรู้ ความสามารถ และทักษะของคนไทยอันเกิดจากการสั่ง
สมประสบการณ์ที่ผ่านกระบวนการเลือกสรร เรียนรู้ ปรุงแต่ง พัฒนา และถ่ายทอดสืบต่อกันมา 
เพ่ือใช้แก้ปัญหาและพัฒนาชีวิตของคนไทยให้สมดุลกับสภาพแวดล้อมและเหมาะสมกับยุคสมัย 
(รุ่ง แก้วแดง, 2541)ภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นกระบวนการปรับเปลี่ยนแบบแผนดำเนินชีวิตของ
บุคคลซึ่งอาศัยอยู่ในท้องถิ่น ให้สามารถดำเนินชีวิตอย่างมีความสุข หรือสามารถแก้ปัญหา      
การดำเนินชีวิตของคนให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปแต่ละยุคสมัย (อัจฉรา 
ภาณุรัตน์, 2549) ด้วยการเรียนรู้ตลอดเวลาและต่อเนื่อง โดยอาศัยวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญา
ท้องถิ ่นตามช่วงวัย คือ วิธ ีการถ่ายทอดภูมิปัญญาแก่เด็ก โดยใช้กิจกรรมการถ่ายทอด                
แบบง่าย ๆ ไม่ซับซ้อนและดึงดูดใจ และวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาแก่ผู้ใหญ่โดยวิธีการบอกเล่า 
การสังเกต (จารุวรรณ ธรรมวัตร, 2548) การนำองค์ความรู้ภูมิปัญญาดั้งเดิมมาสานต่อ เป็นการ
ประยุกต์ให้เข้ากับยุคสมัย ถือว่าเป็นการเปลี่ยนผ่านจากศิลปะในยุคเก่ามาสู่ศิลปะยุคสมัยใหม่ 
เป็นการเสนอผลงานศิลปะตามความเป็นจริงในลัทธิเรียลลิสต์ซึ ่ม หรือการลอกเลียนแบบ
ธรรมชาติสู่การเสนอศิลปะในรูปแบบที่แตกต่างออกไปตามแนวปัจเจกบุคคล ในเชิงสร้างสรรค์ 
(กีรติ บุญเจือ, 2545) 
  การท ี ่จะทำให ้ศ ิลปะเช ิงสร ้างสรรค ์ขยายวงกว ้างจากแหล่งผล ิตในช ุมชนสู่                        
พ้ืนที่สาธารณะและการสร้างสรรค์ให้มากข้ึน โดยอาศัยกระบวนการเสริมสร้างการเรียนรู้เพ่ือให้
เกิดความรู้ความเข้าใจ สร้างความรู้สึกหรือเจตคติที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ นำไปสู่ผลลัพธ์
และเป้าหมายปลายทางที่กำหนดไว้ให้สอดคล้องกับ กระบวนการเรียนรู้ เป็นการดำเนินการ
อย่างเป็นขั้นตอนหรือการใช้วิธีการต่าง ๆ ทีช่่วยให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ มีความรู้ความเข้าใจใน
สาระต่าง ๆ สร้างความรู้สึกหรือเจตคติอันเป็นผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้หรือการใช้
วิธีการเรียนรู ้ และเกิดผลลัพธ์อันเป็นเป้าหมายปลายทาง เป็นวิธีการที่นำไปสู่เป้าหมาย                  
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หากบุคคลมีกระบวนการแสวงหาความรู้ที่ดีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับตน บุคคลนั้นก็
ย่อมมีโอกาสที่จะเกิดความรู้ความเข้าใจในสาระหรือกระบวนการต่าง ๆ ได้อย่างกระจ่างถ่องแท้
และลึกซึ้ง โดยอาศัยการถ่ายทอดความรู้ หมายถึง การนำความรู้ที่ได้จากการสะสมแสวงหามา
ทั้งหมดไปถ่ายทอดให้กับบุคคลที่สามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด อาจอยู่ในรูปของ
กระบวนการสื่อความหมาย การใช้สื่อเทคโนโลยี ฯลฯ มาช่วยให้เกิดการนำความรู้ไปใช้ และ
เกิดการแลกเปลี่ยนหรือการถ่ายทอดความรู้ เพื่อให้เกิดความคิดใหม่ เกิดนวัตกรรมใหม่  ๆ            
ขึ้น การถ่ายทอดความรู้ และการแบ่งปันความรู้ คือ กระบวนการที่ทำให้ความรู้ที่พัฒนา มีการ
แพร่กระจายไปสู่บุคลากรที่เป็นเป้าหมาย ในกระบวนการถ่ายทอดความรู้นั ้นแต่ละอย่าง                  
ก็มีเป้าหมายแตกต่างกันไปใน 2 ลักษณะคือ เน้นประสิทธิภาพและเน้นประสิทธิผล (ยุทธนา 
แซ่เตียว, 2547)  
  เมื่อโลกสมัยใหม่พัฒนาขึ้นมาในยุโรปช่วงคริสศตวรรษที่ 19 ศิลปะก็พัฒนาไปสู่ศิลปะ
สมัยใหม่ (Modern Art) ศิลปะสมัยใหม่ทางด้านทัศนศิลป์ได้ก่อให้เกิดศิลปะป็อบ “ป๊อปอาร์ต” 
(Pop Art) ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการก้าวสู้หลักคิดของศิลปะหลังสมัยใหม่ (วิรุณ ตั้งเจริญ, 
2547) ศิลปะยุคสมัยใหม่ มุ ่งเน้นความคิด การรับรู ้ การตีความภาพความคิดในสมอง                    
การนำเสนอที ่สอคคล้องกับธรรมชาติ สิ ่งแวดล้อม วัฒนธรรม สื ่อแสดงออกทางศิลปะ                        
ที ่หลากหลาย เร ียกว่า ศิลปะจินตทัศน์ ซ ึ ่งศิลปะหลังสมัยใหม่ไม่ได้เกิดขึ ้นเนื ่องจาก
ปรากฏการณ์ทางศิลปะเพียงอย่างเดียว แต่เป็นผลของความคิดทางสังคมที่กำลังเปลี่ยนแปลง
และมีลักษะต่อต้านความคิดในช่วงเวลาศิลปะสมัยใหม่ (เด่นพงษ์ วงศาโรจน์ , 2543)                     
จากใจความเนื้อหาเบื้องต้นนำไปสู่แนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ คือ การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานของการใช้มรดกทางวัฒนธรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานของ
การใช้ข้อมูลความต้องการจากกลุ่มผู้บริโภค (ตระกูลพันธ์ พัชรเมธา, 2559) ฉะนั้น หลักการ
และแนวคิดในการออกแบบผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ ควรมีเอกลักษณ์และศิลปวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่น เหมาะสมกับวัสดุในท้องถิ่น มีความสวยงาม อีกทั้งควรมีความแปลกใหม่เหมาะสมกับ
ความต้องการของผู้บริโภค เป็นที่ยอมรับของสังคม ตามแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์บน
พื้นฐานความเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น และความต้องการของผู้บริโภคต้องออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้เกิดความยั่งยืนโดยการสร้างสรรค์ผลงานที่ก่อให้เกิดความเป็นอัตลักษณ์ การผลิต
ด้วยทักษะฝีมือ มีความประณีต มีคุณภาพตามมาตรฐาน  มีความงาม และมีประโยชน์ใน                  
การใช้สอย (วัชรินทร์ จรุงจิตสุนทร, 2548) จากการทบทวนวรรณกรรมเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
นำไปสู่การวางแผนและออกแบบกิจกรรม โดยมีผลของการวิจัย ดังนี้ 
 
ผลการวิจัย 
  จากการที่คณะผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรม          
ผ้าด้นมือบ้านต้นไคร้ ตำบลช่อแฮ อำเภอเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยการสัมภาษณ์ การสนทนา
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กลุ่ม และการทำกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ พบว่า การสร้างสรรค์ผลงานผ้าด้นมือของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนหัตถกรรมผ้าด้นมือบ้านต้นไคร้ เป็นการทำผ้าด้นมือในชุมชนเป็นอาชีพที่ถูกถ่ายทอดสืบ
ต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น โดยเริ่มจากกลุ่มแม่บ้าน ได้เรียนรู้จากกลุ่มสตรีชาวคริสตจักรสามัคคีธรรม
ที่ 5 และได้รับการว่าจ้างให้รับผ้ามาด้นที่บ้าน ปัจจุบันผ้าด้นมือกลายเป็นวิสาหกิจชุมชนขนาด
เล็กมีการจัดการกลุ่มโดยประกอบด้วยการออกแบบผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การตลาด 
การสร้างเครือข่าย การเรียนรู้ และการถ่ายทอด ทั้งนี้วิสาหกิจผ้าด้นมือได้ขยายไปในชุมชน
ใกล้เคียง ซึ่งถือได้ว่าอาชีพการทำผ้าด้นมือได้รับการถ่ายทอดจากพื้นที่หนึ่งไปยังอีกพื้นที่หนึ่ง 
และสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือนำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน ซึ่งการที่จะ
ยกระดับรายได้ของชุมชนจากผลิตภัณฑ์ของชุมชนที่มีอยู่เดิมควรสร้างสรรค์ผลงานศิลปะ             
ผ้าด้นมือโดยผสมผสานระหว่างลวดลายที่ทันสมัยกับลวดลายดั้งเดิมที่เป็นอัตลักษณ์ของชมุชน 
จนกระทั่งได้แนวทางและรูปแบบของผลิตภัณฑ์ต้นแบบเพื ่อนำไปสู ่การถ่ายทอดผลงาน               
ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ โดยแบ่งขั้นตอนและกิจกรรมดังนี้  
  กิจกรรมที่ 1 ความรู้เรื่องผ้าด้นมือ เป็นกิจกรรมในการให้ความรู้เรื่องของผ้าด้นมือ 
ศิลปะ รูปแบบของผลิตภัณฑ์ แนวทางในการพัฒนาศิลปะในผืนผ้าให้กับเยาวชนและผู้สูงอายุ 
เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้มีความรู้ และความเข้าใจถึงลักษณะของผ้าด้นมือ วัสดุ อุปกรณ์ และ
ขั้นตอนในการทำผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ โดยวิทยากรปราชญ์ท้องถิ่นและผู้รู้ในด้านสาขาศิลปะ  
  กิจกรรมที่ 2 งานศิลปะบนผืนผ้า เป็นกิจกรรมการลงมือฝึกปฏิบัติออกแบบงานศิลปะ
บนผืนผ้า โดยนำความรู้ทางด้านศิลปะ วิถีชีวิตของชุมชน มาประยุกต์เพื่อออกแบบลวดลาย
ผลิตภัณฑ์ การสาธิตและลงมือฝึกปฏิบัติในการออกแบบบนผืนผ้า โดยนำความรู้ทางด้านศิลปะ 
วิถีชีวิตของชุมชน มาประยุกต์เพ่ือออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์อย่างเหมาะสม 
 
 

 
        
 
 
 
 

ภาพที่ 1 งานศิลปะสร้างสรรค์บนผ้าด้นมือ 
 

กิจกรรมที่ 3 สร้างผลิตภัณฑ์ เป็นกิจกรรมที่เน้นการลงมือปฏิบัติจริงโดยกำหนด
ประเภทของผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ ที ่ให้กลุ ่มเป้าหมายออกแบบและปฏิบัติ เช่น ของใช้ใน
ชีวิตประจำวัน เครื่องประดับ เครื่องนุ่งห่ม เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์และ
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ตอบสนองความต้องการของตลาด โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่มุ ่งให้ความสำคัญของการนำ          
ภูมิปัญญาชาวบ้าน และทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาผสมผสานกับแนวคิดศิลปะเชิงสร้างสรรค์    
ในการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น 

  
 
 
 
 
 
 

  
ภาพที่ 2 สร้างผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ 

 
  กิจกรรมที่ 4 การคัดเลือกผลงาน เป็นกิจกรรมที่คัดเลือกผลงานที่มีความคิดสร้างสรรค์ 
สวยงาม นำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน ซึ่งมีเกณฑ์ที่ใช้พิจารณาคือ รูปแบบ
ผลงาน การนำใช้ประโยชน์ ความทันสมัย ความละเอียด ความประณีต ความสวยงามของ
ผลิตภัณฑ์ ได้ผลงานสำเร็จรูป 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การคัดเลือกผลงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือ 
 
  กิจกรรมที่ 5 การติดตามประเมินผลการเรียนรู้  เป็นกิจกรรมการติดตามประเมินผล
การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือของเยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่มล้านนา 
โดยการสังเกตการณ์เรียนรู้การเข้าร่วมกิจกรรมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การสังเกตแบบมีส่วนร่วม 
(Observations Participant) ซึ่งเป็นการสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของผู้เกี่ยวข้อง 
จากนั้นประเมินความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนเกี่ยวกับการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะผ้าด้นมือ
นำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน เพ่ือให้ทราบถึงทักษะและความรู้ที่เพ่ิมขึ้นที่ได้จาก
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การถ่ายทอดกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะเชิงสร้างสรรค์สู ่เยาวชนและผู ้สูงอายุ                  
ดังตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ที่ได้รับจากการถ่ายทอด
ผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู ่เยาวชนและผู ้สูงอายุ ก่อนการอบรมและหลัง                 
การอบรม  

ที่ ด้าน 
ระดับความคิดเห็น 

t - test ก่อนเข้ารับการอบรม หลังเขา้รับการอบรม 
μ σ μ σ 

1 ด้านการผลิต 3.30 0.67 4.10 0.40 - 6.032** 
2 ด้านการออกแบบลวดลาย 2.96 0.81 3.80 0.42 - 7.067** 
3 ด้านพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ 2.98 0.77 3.65 0.64 - 5.111** 
4 ด้านการนำความรู้ไปใช้และการถ่ายทอด 3.13 0.65 3.74 0.36 - 6.275** 

รวมเฉลีย่ 3.09 0.67 3.77 0.39 - 6.642** 

 
  จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ที่ได้รับจากการถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะ
เช ิงสร ้างสรรค์ผ ้าด ้นมือของเยาวชนและผู ้ส ูงอาย ุก ่อนการอบรมและหลังการอบรม                   
มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดยความรู้หลังการอบรม          
มีระดับความคิดเห็นมากกว่าก่อนการอบรม 
    
อภิปรายผล  
  การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่ม
จ ังหวัดล้านนา พบว่า การจัดอบรมถ่ายทอดความรู ้ส ู ่ผ ู ้ส ูงอายุและเยาวชนมุ ่งพัฒนา
กระบวนการผลิตด้านศิลปะสร้างสรรค์ผลงานผ้าด้นมือ โดยมีการให้ความรู้ในเรื่องของผ้าด้นมือ 
รูปแบบของผลิตภัณฑ์ และขั้นตอนในการผลิต ลงมือฝึกปฏิบัติออกแบบงานศิลปะบนผืนผ้า 
ปฏิบัติจริงโดยการผลิตผ้าด้นมือ เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์และตอบสนอง
ความต้องการของตลาด โดยมุ่งให้ความสำคัญการนำภูมิปัญญาชาวบ้านมาผสมผสานกับ
แนวคิดศิลปะเชิงสร้างสรรค์ มาพัฒนาและสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ มีเอกลักษณ์
นำไปสู่การยกระดับรายได้สู่เศรษฐกิจ การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์เพื่อเพิ่มมูลค่า
ของวิสาหกิจชุมชนจังหวัดราชบุรี ที่กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์เพื่อเพ่ิม
มูลค่าของวิสาหกิจชุมชนต้องอาศัยองค์ประกอบ ได้แ ก่ การเร ียนรู้ การสะสมข้อมูล                      
การออกแบบและความแตกต่าง การระดมสมอง ความมีประโยชน์ การจัดการความรู้                    
การยอมรับผลิตภัณฑ์ ความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน และองค์กรแห่งการ (ศศิพร ต่ายคำ และ
นรินทร์ สังข์รักษา, 2558) ดังนั้นข้อมูลที่ได้จากเอกสาร การลงพื้นที่สำรวจ และการลงมือ
ปฏิบัติระหว่างองค์กรต่าง ๆ ที่มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมกัน แสดงให้เห็นถึงกระบวนการดังนี้  
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ภาพที่ 4 การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ 
ในกลุ่มจังหวัดล้านนา 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การถ่ายทอดผลงานด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้นมือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุในกลุ่ม
จังหวัดล้านนา เป็นกิจกรรมเชิงปฏิบัติการโดยมีการให้ความรู้ในเรื่องของผ้าด้นมือ รูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์ และขั้นตอนในการทำผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือ ลงมือฝึกปฏิบัติออกแบบงานศิลปะบนผืน
ผ้า ปฏิบัติจริงโดยการผลิตผ้าด้นมือ เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่สามารถนำมาใช้ประโยชน์และ
ตอบสนองความต้องการของตลาด โดยให้ความสำคัญของการนำภูมิปัญญาชาวบ้านผสมผสาน
กับแนวคิดศิลปะเชิงสร้างสรรค์ มาพัฒนาและสร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ให้ม ีค ุณภาพ                         
มีเอกลักษณ์นำไปสู่การยกระดับรายได้สู ่เศรษฐกิจชุมชน โดยมีประเด็นข้อเสนอแนะดังนี้ 
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ผ้าด้นมือควรถ่ายทอดองค์ความรู้ระหว่างผู้ประกอบการด้วยกันหรือ
ระหว่างชุมชนที่ผลิตผ้าด้นมืออย่างสม่ำเสมอส่งผลให้เกิดทางเลือกใหม่ในการผลิตภัณฑ์สินค้า
และการตลาดยิ่งขึ้น ควรศึกษาความต้องการของผู้บริโภคเพ่ือสร้างแนวทางในการส่งเสริมธุรกิจ
ชุมชนนำไปสู ่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ม ีม ูลค่า อันนำไปสู ่การจัดการห่วงโซ่คุณค่าใหม่                    
(New Network Value Chain) ของสินค้า องค์กรภาครัฐและเอกชนควรวางแผนนโยบาย
ระดับชุมชนในระยะยาว โดยการวิเคราะห์ห่วงโซ่อุปทานของสินค้าในพื้นที่ (Value Supply) 
เพ่ือช่วยขับเคลื่อนอาชีพและกระจายรายได้แก่ชุมชนอย่างทั่วถึง  

องค์ความรู้เกี่ยวกบัภูมิปัญญาท้องถิ่น 

แนวคิดทฤษฎีผลิตภัณฑ์ร่วมสมยั 

แนวคิดการออกแบบ 
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรม 

กระบวนการถ่ายทอดผลงาน
ด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ผ้าด้น
มือสู่เยาวชนและผู้สูงอายุ 
- กิจกรรมในการให้ความรู้เรื่อง  
  ของผ้าด้นมือ 
- กิจกรรมการลงมือฝึกปฏิบัติ 
  ออกแบบงานศิลปะบนผืนผ้า 
- กิจกรรมที่เน้นการลงมือปฏิบัติ 
  ผลิตผลงานผ้าด้นมือ 

ผลงานด้านศิลปะเชิง
สร้างสรรค์ผ้าด้นมือของ
เยาวชนและผู้สูงอายุทำ
ให้เกิดการยกระดับ
รายได้สู่เศรษฐกิจชุมชน 
ตลอดจนเกิดการ
อนุรักษ์สืบสานภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นของ
ตนเองให้คงอยู่ต่อไป 

แนวคิดด้านศิลปะเชิงสร้างสรรค์ 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ความรู้ด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่เป็นแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์สื่อเพลง และ 2) ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์
สื่อเพลง โดยเป็นวิจัยแบบสหวิทยาการ กลุ่มเป้าหมายคือผู้อำนวยการผลิต โดยเครื่องมือในการ
วิจัยมีทั้งแบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสำรวจความพึงพอใจ และเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร 
หนังสือ สื่อ และบุคคล ทั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการเขียนบรรยาย ผลการวิจัย
พบว่า 1) องค์ความรู ้ด ้านแหล่งท่องเที ่ยวเชิงว ัฒนธรรมที ่ถ ูกนำมาเป็นแรงบันดาลใจ                     
ในการสร้างสรรค์สื่อเพลงนั้น มาจาก 1.1) ประสบการณ์ตรงจากการลงพื้นที่จริงของนักแต่ง
เพลง และ 1.2) การค้นคว้าเอกสารและสื่อที่เกี่ยวข้อง โดยเอกสารหลักท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ
หนังสือ “ไผ่งามนาม เบตง 111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง” เนื่องจากเป็นแนวคิดหลักที่
ผู้อำนวยการผลิตต้องการให้ถ่ายทอดออกมา และ 2) กระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพลง นั้นถูก
แบ่งออกเป็น 2 ขั ้นตอน ด้วยกัน คือ 2.1) ขั ้นก่อนการผลิต (Pre - production) และ                      
2.2) ขั ้นการผลิต (Production) โดยขั ้นตอนก่อนการผลิต (Pre - production) นั้น
ผู ้อำนวยการผลิต (Producer) กำหนดโจทย์งานร่วมกับผู้ว ิจ ัย ได้ประเด็นสำคัญดังนี้                         
1) เมืองในหมอก 2) ใต้สุดสยาม 3) อัตลักษณ์เฉพาะของคนเบตง ส่วนขั้นตอนการผลิตนั้น 
(Production) เป็นความร่วมมือระหว่าง ผู้อำนวยการผลิต (Producer) ผู้วิจัยหรือนักแต่งเพลง 
(Song writer) ผู้เรียบดนตรี (Composer) และนักร้อง (Singer) เพื่อทำงานในขั้นตอนสุดท้าย 
โดยเนื้อหาของเพลงถูกสร้างจากมุมมองของชาวเบตงที่ต้องการสื่อสารกับนักท่องเที่ยว โดยเน้น
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สร้างภาพลักษณ์ให้เบตงเป็นเมืองสมานฉันท์ และหวังลบภาพจำเรื่องเหตการณ์ความไม่สงบ 
เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจการท่องเที่ยวในอนาคต 
คำสำคัญ: สื่อเพลง, ประชาสัมพันธ์, การท่องเที่ยว, วัฒนธรรม, เบตง 
 
Abstract  
  This research paper aims to 1) study the knowledge of cultural tourism 
sites that inspired the creation of music media and 2) study the process of 
creating music media. This is an interdisciplinary research. The target group is 
the producer. The research tools include in - depth interviews. Satisfaction 
survey and the data were collected from documents, books, media and people. 
The qualitative data analysis was done by writing lectures. The results of the 
research showed that 1) the knowledge of cultural tourism sites that were used 
as inspiration for the creation of music media came from 1.1) direct experiences 
from actual field trips of the composers and 1.2) Researching documents. And 
related media the main document used in this research is “Phai Ngam Nam 
Betong 111 Years Tell the Legend of Betong”. This is the main concept that the 
production director wanted to convey and 2) the music media creation process. 
Is divided into two steps together, which is 2.1) Pre - production) and                          
2.2) Production. By Pre - production, Producer determines the problem with       
the researcher. Get the following important points 1) The city in the fog                      
2) The southernmost of Siam 3) Unique identity of Betong people. As for the 
production process is collaboration between Producer, Researcher or song 
writer, Composer and Singer to work on the final step. The song's content is 
created from the perspective of Betong people who want to communicate with 
tourists. By focusing on creating an image for Betong as a city of harmony and 
hoping to delete remember the situation of the unrest to stimulate the tourism 
economy in the future. 
Keywords: Music Media, Public Relations, Tourism, Culture, Betong 
 
บทนำ 
  “เมืองในหมอก ดอกไม้งาม ใต้ส ุดสยาม เมืองงามชายแดน” คือคำขวัญของ                     
อำเภอเบตง จังหวัดยะลาที่ได้รับการยอมรับให้เป็น “ต้นแบบเมืองสมานฉันท์” และ “เมือง
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ต้นแบบการพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน” ตามโครงการ “เมืองต้นแบบสามเหลี่ยม มั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน” จนนำมาสู่การจัดงาน “111 ปีเล่าขานตำนานเมือง เบตง” ขึ้นระหว่างวันที่ 11 - 13 
พฤษภาคม 2560 ซึ่งคำว่า 111 ปี นั้น ไม่ได้หมายถึงจำนวนปีตั้งแต่ก่อตั้งอำเภอเบตง เพราะ
ความจริงแล้วประวัติของอำเภอเบตงยาวนานกว่า 111 ปี แต่คำว่า 111 ในที่นี้ คือการรวม
ความเป็นหนึ่งเดียว 3 ประการที่เป็นเอกลักษณ์และมีอยู่ในอำเภอเบตงเท่านั้นเอาไว้ ได้แก่     
1) อำเภอ เบตงเป็นอำเภอหนึ่งเดียวในประเทศท่ีอยู่ใต้สุดสยาม 2) อำเภอเบตง มีตู้ไปรษณีย์ที่
สูงและใหญ่ที่สุดในโลก และ 3) อำเภอเบตงมีป้ายทะเบียนรถเบตงหนึ่งเดียวในประเทศไทย 
ทั้งนี้การจัดงานดังกล่าว ถือเป็นการเฉลิมฉลองเมืองเบตง รวมถึงการรำลึกวิถีชีวิตความเป็นอยู่
ของประชาชนในอำเภอเบตง ทั ้งย ังเป็นการกระตุ ้นเศรษฐกิจโดยการประชาสัมพันธ์                     
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อการท่องเที่ยวของอำเภอเบตงให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายมากยิ่งขึ้น (ชุม
ศักดิ์ นรานัตนวงศ์ และคณะ, 2560)  
  สื่อเพลง นับได้ว่าเป็นสื่อที่สามารถถ่ายทอดเนื้อหาและความรู้สึกสู่กลุ่มผู้ชมได้อย่าง
รวดเร็วและลึกซึ้ง เนื่องจากใช้เวลาในการรับสื่อไม่มาก เข้าถึงได้ง่าย และฟังซ้ำได้สะดวก                
โดยธรรมชาติมนุษย์มักรับสื่อเพลงเพ่ือเป็นการผ่อนคลายอารมณ์อยู่แล้ว หากผู้ส่งสารต้องการ
สื่อความหมายผ่านบทเพลงเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ใด ๆ แล้วนั้น สื่อเพลงจึงเป็นทางเลือกท่ี
ได้รับความนิยมเสมอมาทั้งในแง่การให้ความรู้ การโฆษณา (Advertising) การประชาสัมพันธ์ 
(Public Relations) หรือเพ่ือความบันเทิง (Entertainment) ก็ตามที การสร้างสรรค์สื่อเพลง
จึงต้องคำนึงถึงวัตถุประสงค์ของการนำไปใช้ (Purpose of use) และกลุ่มเป้าหมาย (Target 
group) ที่ต้องการสื่อสารมาเป็นอันดับแรก จึงสามารถสร้างสรรค์สื่อดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม 
  ผู้วิจัย ในฐานะผู้สร้างสรรค์เนื้อร้องและทำนองเพลง 111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง 
จึงเล็งเห็นความสำคัญในการศึกษากระบวนการสร้างสรรค์สื ่อเพลงดังกล่าว เนื่องจากองค์
ความรู้จากงานสร้างสรรค์สามารถนำมาอธิบายให้เห็นกระบวนการทำงานที่เป็นขั ้นตอน                     
โดยเริ่มต้นจากการวางกรอบของงานสร้างสรรค์เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะจากผู้ควบคุมการผลิต 
(Producer) การค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมของผู้สร้างสรรค์เพื่อนำไปสู่แรงบันดาลใจในการสร้าง
ผลงาน จนกระทั่งการประสานความร่วมมือจากท้ังผู้ควบคุมการผลิต (Producer) ผู้สร้างสรรค์
หรือนักแต่งเพลง (Creator or Song writer) ผู้เรียบเรียงดนตรี (Composer) และนักร้อง 
(Singer) ซึ่งเมื่องานวิจัยชิ้นนี้แล้วเสร็จ ก็จะสามารถเห็นกระบวนการทำงานที่มีการบูรณาการ
ศาสตร์แขนงต่าง ๆ เข้าด้วยกัน อาทิ แรงบันดาลใจในการประพันธ์เพลง ประวัติศาสตร์           
เมืองเบตง แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเมืองเบตง แนวคิดเรื่องการประพันธ์บทเพลงและ
กระบวนการผลิตเพลง เหล่านี้ล้วนเป็นเครื่องมือสำคัญในการประกอบสร้างบทเพลงดังกล่าว
ให้สำเร็จเป็นรูปธรรมจนสามารถนำไปใช้ได้จริงอย่างเหมาะสมกับความต้องการของคณะ
ผู้อำนวยการผลิตในฐานะผู้จัดงาน โดยผู้วิจัยหวังว่า งานวิจัยชิ้นนี้จะเป็นประโยชน์และ
แนวทางในการผลิตสื่อสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ นวัตกรรม ตามกลุ่มศาสตร์ต่อไป 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 215 

  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาองค์ความรู้ด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เป็นแรงบันดาลใจในการ
สร้างสรรค์สื่อเพลง 
  2. เพ่ือศึกษากระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพลง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นงานวิจัยเชิงสร้างสรรค์ (Creative Research) โดยผู้วิจัยใช้วิธีวิจัย
แบบสหวิทยาการ ทั้งการสำรวจข้อมูลจากสถานที่จริง (Survey) การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล
จากงานเอกสาร งานวิจัย และสื่อที ่เกี ่ยวข้อง (Textual Analysis) การสัมภาษณ์เชิงลึก                   
(In - depth interviews) ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) แล้วนำข้อมูลดังกล่าวมาสร้างสรรค์
บทเพลงจนแล้วเสร็จตามความต้องการของ ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) โดยมีการวัดความ
พึงพอใจโดยใช้แบบสอบถามอีกครั้ง 
  การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยในฐานะผู้สร้างสรรค์ได้สร้างเครื่องมือเพื่อเก็บรวมรวมข้อมูล
ได ้แก่ แนวคำถาม ส ัมภาษณ์เช ิงลึกแบบปลายเปิด เก ี ่ยวกับขอบข่ายความต้องการ 
กลุ่มเป้าหมาย หรือ โจทย์สำหรับการสร้างสรรค์งาน อันประกอบไปด้วยเนื้อหา และอารมณ์                      
ที่ผู้ควบคุมการผลิต (Producer) ต้องการนำเสนอผ่านบทเพลง รวมถึงการสร้างแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผู ้อำนวยการผลิต (Producer) หลังจากได้ฟังเพลงฉบับสมบูรณ์ และ                    
มีข้ันตอนและวิธีการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
   1. ขั ้นศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องกับประวัติ                  
ความเป็นมา ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอำเภอเบตง ร่วมกับประสบการณ์เดิมที่เคย
ไปท่องเที่ยวในสถานที่จริง บูรณาการกับแนวคิดเรื่องการประพันธ์บทเพลงและกระบวนการ
ผลิตเพลง 
   2. สร้างแนวคำถามสัมภาษณ์เชิงลึกแบบปลายเปิด เพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับ
โจทย์ของการทำงานที่ชัดเจนและครอบคลุมทุกมิติ 
   3. สร้างแบบสัมภาษณ์ความพึงพอใจของผู้อำนวยการผลิต (Producer) 
หลังจากได้ฟังเพลงฉบับสมบูรณ์ 
   กลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลสำคัญ คือ นายกรนันสักก์ ตั้งหทัยชูหิรัญ ในฐานะ
ผู้อำนวยการผลิต และผู้กำกับการแสดงชุด 111 เล่าขานตำนานเมืองเบตง 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บข้อมูลวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เคยลงไปใช้ชีวิตในสถานที่จริงราวหนึ่งสัปดาห์และ
ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมจากเอกสาร คำบอกเล่า และสื่อต่าง  ๆ เพิ่มเติมโดย
สามารถจำแนกข้อมูลพ้ืนฐานสำหรับงานสร้างสรรค์บทเพลง 111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง 
ซึ่งจัดอยู่ในกระบวนการขั้นเตรียมการผลิต (Pre - Production) คือ การค้นคว้าข้อมูลและ
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สร้างแรงบันดาลใจเพื่อเตรียมสร้างสรรค์เพลงตามโจทย์ และขั้นการผลิต (Production) 
กระบวนการประพันธ์เพลงและการสื่อสารจนได้ผลงานเป็นที่พอใจ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลออกมาในรูปแบบการเขียนบรรยายเชิงคุณภาพตามหัวข้อ                 
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย โดยใช้หนังสือ ไผ่งามนามเบตง เป็นเอกสารหลัก และสัมภาษณ์
ผู ้อำนวยการผลิตเป็นกรอบในการสร้างสรรค์งานเพลง เนื ่องจาก บทเพลงดังกล่าวมี
เป้าประสงค์เฉพาะเจาะจง ส่วนแนวคิดด้านการประพันธ์เพลงนั้นถูกนำมาวิเคราะห์การทำงาน
ส่วนของการประพันธ์เพลงนั่นเอง 
 
ผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยพบว่า 
  1. องค์ความรู ้ด ้านแหล่งท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมที ่ถูกนำมาเป็นแรงบันดาลใจ                    
ในการสร้างสรรค์สื่อเพลงนั้น มาจากประเด็นหลักต่อไปนี้  
   1.1 ประสบการณ์ตรงจากการลงพื้นที่ ผู้วิจัยได้มีโอกาสไปร่วมทำการแสดง
และเป็นพิธ ีกรในงานเทศกาลไก่เบตง โดยได้ใช้เวลาทำงานและพักผ่อนที ่อำเภอเบตง                  
จังหวัดยะลา ราว 1 สัปดาห์ เนื่องจากมีเพื่อนสนิทอาศัยอยู่ที่นั่น จึงทำให้ได้มีโอกาสใช้เวลา
ท่องเที่ยวไปยังสถานที่ต่าง ๆ อย่างไม่เร่งรีบทั้งยังได้มีโอกาสสัมผัสกับวิถีชีวิตของผู ้คนที่
หลากหลาย ได้เข้าใจมุมมองของคนพ้ืนถิ่นที่มีความภาคภูมิใจในถิ่นฐานของตน และเชื่อมั่นใน
ศักยภาพของเมืองเบตงว่าสามารถพัฒนาให้กลายเป็นเมืองท่องเที่ยวมีชื่อได้ไม่ยาก นอกจากนี้
ผู้วิจัยยังได้มีโอกาสชิมอาหารหลากรสอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะรวมถึงได้ฟังคำบอกเล่าถึงที่มา
และความพิเศษของอาหารแต่ละอย่าง จึงทำให้เกิดความประทับใจไม่น้อย โดยตั้งใจไว้ว่าหาก   
มีโอกาสจะกลับไปเยือนเบตงอีกหลาย ๆ ครั้ง 
   1.2 การค้นคว้าเอกสารและสื่อที่เกี่ยวข้อง นอกจากงานวิจัยและสื่อต่าง  ๆ 
แล้ว เอกสารหลักที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือหนังสือ “ไผ่งามนาม เบตง” เนื่องจากเป็นแนวคิด
หลักที่คณะผู้จัดงานต้องการให้ถ่ายทอดออกมา โดยได้นิยามเบตงว่าเป็น “เมืองอาบหมอกใน
อ้อมกอดสันกาลาคีรี” ทั้งยังแบ่งเนื้อหาออกเป็นสามภาคด้วยกัน คือ ภาคหนึ่ง ว่าด้วยเรื่อง
รากเหง้าทางประวัติศาสตร์ ตั้งแต่แหล่งโบราณคดีก่อนประวัติศาสตร์ จนถึงการร่วมยุคสมัย
ลังกาสุกะ - ศรีวิชัย - ปาตานี - อยุธยา - รัตนโกสินทร์ ทั้งยังมีเรื่องชนเผ่าซาไก ซึ่งเป็นคน
พื้นเมืองดั้งเดิม (โอรังอัสลี) พัฒนามาสู่การทำสวนทำไร่ ซึ่งเป็นวิถีชาวมลายูท้องถิ่น จนมาถึง
การย้ายเมือง การเสียดินแดน และการกำเนิด “เบตง” จนมาถึงเนื้อหาภาคที่สอง ว่าด้วยเรื่อง
การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลง การมาถึงของผู้อพยพชาวจีนโพ้นทะเล การปรากฏตัวของ
พรรคคอมมิวนิสต์มาลายา และฮาลา ชุมชนประวัติศาสตร์ จนกระทั่ง ญี่ปุ ่นบุก และมาสู่
ช่วงเวลาแห่งแสงสว่างจากพระมหากรุณาธิคุณที่ชาวเบตงได้รับจากสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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โดยมีเนื้อหาส่วนที่สามกล่าวถึง ภาพปัจจุบันและอนาคตของเมืองเบตงซึ่งได้กล่าวถึงความเป็น
เมืองต้นแบบของความสมานฉันท์ และภาพลักษณ์ของความเป็น “เมืองในหมอก ดอกไม้งาม 
ใต้สุดสยาม เมืองงามชายแดน” จนมาสู่ความภาคภูมิใจของการเป็นเมืองต้นแบบการพัฒนาที่
พ่ึงพาตนเองอย่างยั่งยืน ในที่สุดผู้วิจัยในฐานะผู้สร้างสรรค์จึงได้หารือกับผู้อำนวยการผลิตและ
คัดเลือกประเด็นที่จะนำมากล่าวถึงในบทเพลง โดยคำนึงถึงความร่วมสมัย บวกกับภาพจำที่
ชาวเบตงต้องการสื่อและหากบุคคลภายนอกได้สัมผัสจะต้องประทับใจได้ดังนี้ 
    1.2.1 เบตงเป็นเมืองในหมอก จากความโดดเด่นของทะเลหมอกที่
ยอดเขากุนุงซิลิปัต ทะเลหมอกธารน้ำทิพย์ (ทะเลหมอกสองแผ่นดิน) และทะเลหมอกอัยเยอร์
เวง เป็นการเน้นย้ำจุดเด่นของเบตงจากคำขวัญที่กล่าวว่า เมืองในหมอก ซึ่งทำให้ผู ้ว ิจัย
จินตนาการว่าที่นี่เปรียบเหมือนแดนสวรรค์ในอุดมคติ ซึ่งเป็นจุดเด่นที่ตั้งใจนำเสนอในบทเพลง  
    1.2.2 เบตงเป็นดินแดนใต้สุดสยาม เนื่องจากเป็นอำเภอเดียวของ
ไทยที่มีพื้นที่ใต้สุดติดประเทศมาเลเชีย ผู้วิจัยจึงเลือกใช้เป็นคำสำคัญในการแต่งเนื้อเพลงอีก
ด้วย นอกจากนี้ภาพจำที่เด่นชัดอีกประการของเบตงคือสวนไม้ดอกเมืองหนาว (สวนหมื่น              
บุปผา) ที่อยู่ใกล้กับอุโมงค์ปิยะมิตร อุโมงค์ดินที่ขบวนการโจรคอมมิวนิสต์มลายา สร้างขึ้นเมื่อ
ปี พ.ศ. 2519 สำหรับเป็นฐานปฏิบัติการต่อสู้ทางการเมือง หลบการโจมตีทางอากาศ และ
สะสมเสบียง แต่ต่อมาก็ได้กลับมาร่วมพัฒนาชาติไทยและสร้างสันติสุขตราบจนปัจจุบัน โดยใน
เส้นทางเดียวกันนั้นก็ยังมีบ่อน้ำพุร้อนสาธารณะไว้ให้คนในพื้นที่และนักท่องเที่ยวแช่และอาบ
เพื่อผ่อนคลายอีกด้วย ถัดออกมานอกเมืองที่ บ.ฆอแย - บาตา ต.แม่หวาด อ.ธารโต ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของทางหลวงหมายเลข 410 ยะลา - เบตง ที่ตัดส่วนคดเคี้ยว และย่นระยะทางไดถ้ึง 
9.5 กม. เราจะพบความสวยงามของเขื่อนบางลาง จากสะพานข้ามทะเลสาบฮาลา - บาลา                         
ที่นักท่องเที่ยวใช้เป็นจุดพักรถก่อนเดินทางเข้าสู่ตัวอำเภอเบตง จะเห็นได้ว่าด้วยทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ และเรื ่องราวทางประวัติศาสตร์ ที ่กล่าวมาทำให้เบตงเป็นเมืองสวรรค์บนดิ น                   
ได้ไม่ยากเลย 
    1.2.3 ชาวเบตงมีอัตลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น ผู้คนที่นี ่มีความรัก
สามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน คนสูงวัยเล่าต่อกันว่า มัสยิดกลางเบตงในปัจจุบัน  มีคนไทยเชื้อ
สายจีนช่วยก่อสร้าง เวลามีงานบุญชาวไทยมุสลิม ชาวไทยเชื้อสายจีน ชาวไทยพุทธ และชาว
ไทยที่นับถือศาสนาคริสต์ต่างก็ไปมาหาสู่ช่วยเหลือกัน จึงไม่แปลกที่จะเกิดการแลกเปลี่ยนและ
ถ่ายทอดทางวัฒนธรรมจนเป็นอัตลักษณ์เฉพาะและอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติ เหล่านี้ล้วนทำให้
ระบบสังคมของเบตงเข้มแข็ง อาจเนื่องมาจากในอดีตที่ตั้งของอำเภอเบตงเป็นเมืองกลางหุ บ
เขา ทำให้การติดต่อกับบุคคลภายนอกไม่สะดวกนัก จึงทำให้ชาวเบตงพยายามสร้างทุกอย่างที่
เอื ้อต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตขึ้นมาด้วยตัวเอง ทั้งสถานศึกษา โรงพยาบาล ศาสนสถาน 
สถานที่ราชการ สวนสาธารณะ พิพิธภัณฑ์ และสนามกีฬา จนเป็นที่มาของการมีป้ายทะเบียน
รถเบตงหนึ่งเดียวในประเทศไทย โดยรากฐานเหล่านี้มาจากความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรที่
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เอื้อให้ทำอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งเป็นอาชีพหลักของประชากรส่วนใหญ่ นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้
สัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยวที่ล้วนเป็นภาพจำของ เบตง อาทิ หอนาฬิกาเบตง อุโมงค์เบตงมงคล
ฤทธิ์ วัดพุทธาธิวาส ป้ายใต้สุดสยาม ตู้ไปรษณีย์ที่ใหญ่ที่สุดในเบตง ศาลเจ้าพ่อโต๊ะนิ มัสยิด
กลางเบตง สนามกีฬาเบตง เป็นต้น นอกจากสถานที่ต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยได้มี
โอกาสได้ลิ้มรสอาหารพื้นถิ่นของเบตงและพบว่ามีเอกลักษณ์ที่โดดเด่นเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะ
เป็น ไก่เบตง ผัดผักน้ำ ถั่วเจี๋ยน กบภูเขา เคาหยก เฉาก๊วย ซึ่งได้มีคำกล่าวของชาวเบตงว่า 
“เมื่อคุณมาที่นี่มากกว่าการกินอาหารคือการได้เสพวัฒนธรรมของเรา” เหล่านี้ล้วนสะท้อนว่า
ชาวเบตงมีความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ของตนเป็นอย่างยิ่ง ด้วยเหตุนี้ภาพความทรงจำทั้งหมด
ที่กล่าวมาล้วนแต่เป็นแรงบันดาลใจให้ผู้วิจัยสามารถสร้างสรรค์ผลงานออกมาผ่านมุมมองของ
ชาวเบตงได้อย่างลื่นไหล ดังคำกล่าวที่ว่า “สิบปากว่า ไม่เท่าตาเห็น สิบตาเห็น คงไม่เท่าลงไป
สัมผัสด้วยตัวเอง” อย่างไรก็ตามผู ้ว ิจ ัยในฐานะผู ้สร้างสรรค์ได้มีความเห็นร่วมกันกับ
ผู้อำนวยการผลิตว่าไม่ควรเอ่ยถึงชื่อสถานที่ท่องเที่ยวและอาหารอย่างเฉพาะเจาะจง แต่ควร
เลือกใช้วิธีการพรรณนาโวหารให้เห็นภาพรวมความงดงามของเบตงที่สื่อสารอารมณ์ความรู้สึก
ออกมาแทน 
  2. กระบวนการสร้างสรรค์สื ่อเพลง นั้นถูกแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ด้วยกัน คือ                
1) ก่อนการผลิต (Pre - production) และ 2) ขั้นการผลิต (Production)  
   2.1 ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre - production) มีกระบวนการดังนี้ 
   ผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์เชิงลึก นายกรนันสักก์ ตั ้งหทัยชูหิรัญ ในฐานะ
ผู้อำนวยการผลิต (Producer) ครั้งแรกเมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2560 โดยผู้อำนวยการผลิตให้
ข้อมูลว่า “คณะจัดงานต้องการแนวเพลงที ่เข้าถึงผู ้คนได้ง่าย มีความเป็นสากล จังหวะ
สนุกสนาน แต่ก็ไม่เร ็วจนเกินไป ทั ้งย ังต้องการให้การฟังเพลงได้อารมณ์ผ ่อนคลาย                     
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้เบตงกลายเป็นเมืองแห่งมิตรภาพพร้อมต้อนรับนักท่องเที่ยวในอนาคต” 
(กรนันสักก์ ตั ้งหทัยชูหิรัญ , 2560) เมื ่อผู ้ว ิจัยได้รับโจทย์งานดังกล่าว จึงได้นำข้อมูลมา
สร้างสรรค์งานเพลง แล้วส่งในผู้อำนวยการผลิตฟังในครั้งแรกอย่างไม่เป็นทางการ จึงได้ทำการ
สัมภาษณ์เชิงลึก นายกรนันสักก์ ตั้งหทัยชูหิรัญ ครั้งที่สองในวันที่ 9 เมษายน 2560 โดยได้
โจทย์งานเพิ่มเติมว่า “บทเพลงนี้ต้องสามารถใช้ได้ในโอกาสอื่น ๆ ได้ด้วย คณะผู้จัดงานจึงไม่ได้
ต้องการให้มีชื่องานอยู่ในบทเพลง โดยกลุ่มเป้าหมายหลักคือนักท่องเที่ยววัยรุ่นจนถึงวัยทำงาน 
ทั้งในและนอกพื้นที่อำเภอเบตง โดยคณะผู้จัดงาน ต้องการประชาสัมพันธ์การท่องเที ่ยว
เมืองเบตง ในฐานะอำเภอหนึ่งของจังหวัดยะลา ให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างขึ้น เพื่อรองรับการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของเมืองเบตงที่ในอนาคตคาดว่าจะมีรายได้หลักมาจากการท่องเที่ยว 
เนื่องจากเบตงมีแผนก่อสร้างและเปิดใช้บริการท่าอากาศยานนานาชาติเบตงในราวปี 2563 
โดยช่องทางการเผยแพร่สื่อเพลง จะใช้เปิดในงาน “111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง” ที่จัด
ขึ้นระหว่างวันที ่ 11 - 13 พฤษภาคม 2560 และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางอื ่น ๆ อาทิ                 
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สถานีวิทยุกระจายเสียงอำเภอเบตง, YouTube, Facebook เป็นต้น” (กรนันสักก์ ตั้งหทัยชู
หิรัญ, 2560) 
   เมื่อผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
ของอำเภอเบตง แล้วได้ข้อสรุปดังนี้ 1) เบตงเป็นเมืองในหมอก 2) เบตงเป็นดินแดนใต้สุด
สยาม และ 3) ชาวเบตงมีอัตลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น ซึ่งเมื่อนำเสนอและทำการสัมภาษณ์เชิง
ลึกผู้อำนวยการผลิต (Producer) ในวันที่ 20 เมษายน 2560 ก็มีความเห็นพ้องกัน และได้มี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมว่า อยากให้เน้นย้ำคำว่า “ใต้สุดสยาม” ให้อยู่ในเพลงด้วย  ผู้วิจัยจึงได้
นำเสนอแนวเพลงอ้างอิงจากวงดนตรีชื่อดังอย่าง เจ็ตเซ็ตเตอร์ (Jetet’er) โดยได้เสนอให้โจ้    
ธนรัฐ ปิ่นเวหา มาขับร้องเพลงนี้ เนื่องจากเนื้อเสียงมีความลงตัวกับแนวดนตรีที่ต้องการตามที่
จินตนาการเอาไว้ ซึ่งก็ได้ความเห็นพ้องจาก ผู้อำนวยการผลิต (Producer) และ ผู้เรียงดนตรี 
(Composer) ในทิศทางเดียวกัน (กรนันสักก์ ตั้งหทัยชูหิรัญ, 2560) 
   2.2 ขั้นตอนการผลิต (Production) มีกระบวนการดังนี้  
   เมื่อได้ข้อสรุปจากขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre - production) ผู้วิจัยจึงเข้าสู่
ข ั ้นของการการผลิต (Production) โดยลงมือประพันธ์เนื ้อร้องทำนองเพลงดังกล่าว 
(Composing / Sketching) จากแรงบันดาลใจ โดยใช้เวลาต่อเนื่องทั้งสิ้น 2 ชั่วโมง ซึ่งผู้วิจัย
นั้นไม่ได้มีพื้นฐานเกี่ยวกับการเล่นดนตรี เพียงแต่มีพื้นฐานการไล่โน้ตดนตรีและการร้องเพลง
อยู่บ้าง การแต่เพลงในส่วนของเนื้อร้องและทำนองจึงเกิดขึ้นพร้อมกันในสมอง จากนั้นผู้วิจัย
จะใช้วิธีอัดเสียงร้องของตนลงในโทรศัพท์อย่างคร่าว ๆ เพ่ือจะได้ไม่ลืมทำนอง ก่อนจะเขียนลง
ในกระดาษและปรับแก้ตามความเหมาะสม หลังจากนั้นก็จะทดลองร้องเพลงดังกล่าวให้ได้เนื้อ
ร้องและทำนองที่ชัดเจนที่สุดเพ่ือง่ายต่อการสื่อสาร ก่อนจะทำการบันทึกเนื้อเพลงที่เขียนเสร็จ
และเสียงร้องของตน ดังเนื้อเพลงต่อไปนี้ 
   เนื้อเพลง 111 ปีเล่าขานตำนานเมืองเบตง (เบตง ที่นี่มีรัก) 
   (A) มีคนบอกไว้ โลกเรามันช่างกว้างใหญ ่รอคอยให้หัวใจค้นเจอ 
   (B) ใต้สุดสยาม เบตงนั้นช่างงดงาม และรอคอยให้เธอมาเจอ 
   (C) ฉันยังรอจะพบกัน หวังให้เธอได้เจอฉัน เมื่อเธอมา มาหากัน 
   เธอจะเห็นถึงความผูกพัน บ้านของฉันดินแดนแห่งนี้ยังคงมี ยังมีความรัก 
   (Hook) ความรักมีไว้รอเธอมา และเธอจะได้รู้เองว่า หลายภาษา หลากเชื้อ
ชาติ 
   แล้วลงตัว มันเป็นอย่างไร ที่ท่องเที่ยวก็มีมากมาย อากาศหนาวเรามีหมอก
ขาวราวกับอยู ่
   อยูใ่นสวรรค์ บ้านฉันมีรักและหวังดี อาหารเด็ดมากมายเลยที่นี ่
   (D) ฉันยังรอจะพบกัน หวังให้เธอได้มาบ้านฉัน เมื่อเธอมา มาหากัน 
   เธอจะเห็นถึงความผูกพัน บ้านของฉันดินแดนแห่งนี้ยังคงมี ยังมีความรัก 
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   จากเนื้อเพลงดังกล่าว สามารถอธิบายถึงความมุ่งหมายของผู้วิจัยในการ
สร้างสรรค์สื่อเพลงได้ดังนี ้
    2.2.1 เนื้อร้อง จะเห็นได้ว่าผู้วิจัยเลือกสื่อสารจากมุมมองของคนเบ
ตงไปสู่คนภายนอก ซึ่งเลือกใช้เป็นภาษาร่วมสมัยให้ความรู้สึกเหมือนเพื่อนสื่ อสารกัน โดย
เลือกใช้สรรพนาม “ฉัน” เป็นตัวแทนของชาวเบตง และสรรพนาม “เธอ” เป็นตัวแทนของ
กลุ่มเป้าหมายวัยรุ่นจนถึงวัยทำงาน ทั้งยังเลือกใช้คำสัมผัสในแต่ละวรรคของเพลงเพ่ือความลื่น
ไหล และสร้างสร้างการจดจำ โดยการเลือกใช้คำซ้ำ จากวรรคสู่วรรค ภาษาเช่นนี้ก็ให้เกิดการ
เน้นย้ำ และสร้างจังหวะการร้องเฉพาะ ทำให้ผู้ฟังสัมผัสได้ว่าการมาเที่ยวเบตงเปรียบเหมือน
การมาเที่ยวบ้านเพื่อน ที่เต็มไปด้วยความรัก มิตรภาพ ความสวยงามของทิวทัศน์โดยเฉพาะ
สายหมอกที ่ทำให้เมืองนี ้งดงามราวสรวงสวรรค์ และที ่น ี ่ย ังมีอาหารรสเด็ดที ่รอคอย
นักท่องเที่ยวผู้มาเยือนให้ได้ชิมเข้ากับกระแสนิยมที่ว่า “ที่ท่องเที่ยวต้องสวยงาม แปลกตา 
อาหารอร่อยหลากหลาย” ทั้งนี้เพ่ือลบความกลัวและภาพจำเรื่องความรุนแรงจากสถานการณ์
ความไม่สงบในสามจังหวัดชายแดนใต้ และตอกย้ำความเป็นเมืองสมานฉันท์ที่มีความปลอดภัย 
สามัคคี และสันติสุขอีกด้วย 

   2.2.2 เสียงร้อง เนื้อเสียงและเทคนิคการขับร้องของศิลปิน โจ้ ธนรัฐ 
ปิ่นเวหา มีความทุ้ม นุ่ม เนื้อเสียงแน่น มีพลัง ทว่าอบอุ่น ทำให้สัมผัสถึงความน่าเชื่อถือและ
เป็นมิตรในเวลาเดียวกัน สอดคล้องกับเนื้อหาของเพลง โดยข้อดีของการเลือกนักร้องมืออาชีพ
มาขับร้องคือ ตัวศิลปินมีพื้นฐานทางด้านเทคนิคการร้องที่เหมาะสมและสามารถทำความเข้าใจ
โจทย์งานที่ผู้สร้างสรรค์ต้องการท่ามกลางข้อจำกัดในการทำงานทั้งเรื่องของเวลาและระยะทาง 

   2.2.3 ทำนอง ทำนองเพลงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสอดคล้อง
กับเนื้อหา เนื่องจากการแต่งเพลงนี้ไม่ได้แยกส่วนระหว่างเนื้อร้องกับทำนอง แต่ทั้งสองสิ่ง
เกิดข้ึนพร้อมกันในจินตนาการ หลังจากท่ีสรุปโจทย์งานและทำการค้นคว้าข้อมูลอย่างเพียงพอ
แล้วนั้น จึงเลือกให้ทำนองมีความเป็นสากลร่วมสมัย จังหวะสนุกสนาน ไม่เร็วหรือช้าจนเกินไป 
ฟังแล้วได้อารมณ์ผ่อนคลาย เป็นมิตร และอบอุ่น สอดคล้องกับอีกสององค์ประกอบข้างต้น
นั่นเอง 
    ขั้นตอนต่อมาผู้วิจัยได้ส่งไฟล์บันทึกเสียงร้องตัวอย่างและเนื้อร้องไป
ให้ผู้อำนวยการผลิต (Producer) และ ผู้เรียบเรียงดนตรี (Composer) ฟัง ในเบื้องต้น โดยใช้
ว ิธ ีการสื ่อสารแบบประชุมทางไกลเพื ่อทำความเข้าใจให้ตรงกัน โดยผู ้เร ียบเรียงดนตรี 
(composer) ได้นำเสียงร้องตัวอย่างดังกล่าว ไปร้องใหม่เป็นเสียงผู้ชายและทำจังหวะดนตรี
ประกอบคร่าว ๆ (Demo) เพื่อให้ผู้อำนวยการผลิต (Producer) นำตัวอย่างเพลงไปเสนอที่
ประชุมคณะกรรมการจัดงาน เมื่อมติที่ประชุมเห็นพ้องให้ผลิตเพลงนี้ได้ ผู้เรียบเรียงดนตรี 
(composer) จึงนำเพลงดังกล่าวกลับมาสู่ขั้นตอนการเรียบเรียงดนตรี (Arranging and MIDI 
Sequencing) และอัดเสียงจริง (Recording) กับนักร้องที่คัดเลือกไว้ โดยได้ส่งตัวอย่างเพลง 
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กลับมาให้ผู้อำนวยการผลิต (Producer) และผู้วิจัย ได้ฟัง เพ่ือเสนอแนวทางปรับแก้ หลังจาก
นั้น ผู้อำนวยการผลิต (Producer) ได้นำตัวอย่างเพลงไปนำเสนอความคืบหน้าให้ที่ประชุม
คณะกรรมการจัดงานได้ฟังอีกครั้ง ก่อนจะมีมติให้ผู ้เรียบเรียงดนตรี (Composer) เข้าสู่
ขั้นตอนการผสมเสียงขั้นสุดท้าย ( Mixing and Mastering) รวมระยะเวลาทั้งกระบวนการ
ประมาณ 1 เดือน เนื่องจากเป็นการทำงานระหว่างกรุงเทพฯ - เบตง เพื่อความสะดวกและ
รวดเร็ว การสื ่อสารส่วนใหญ่จึงผ่าน สมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ และแอพพลิเคชั ่นต่าง  ๆ                 
โดยเมื่อเพลงแล้วเสร็จ ผู้เรียบเรียงดนตรี (Composer) ได้ส่งผลงานให้กับ ผู้อำนวยการผลิต 
(Producer) เพื่อนำไปใช้ต่อยอดในการผลิตสื่อมิวสิควีดีโอ จนถือว่าเสร็จสิ้นกระบวนการ
สร้างสรรค์สื ่อเพลงโดยสมบูรณ์ ซึ ่งนายกรนันสักก์ ตั ้งหทัยชูห ิร ัญ ผู ้อำนวยการผลิต                          
ได ้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจหล ังจากนำบทเพลงดังกล ่าวไปใช ้งาน ในว ันที่                                       
12 พฤษภาคม 2560 โดยมีความคิดเห็นต่อเพลงสามารถแบ่งเป็น 3 ส่วนด้วยกัน คือ 1) เนื้อ
ร้อง เนื้อหาของเพลงมีการสื่อสารตรงโจทย์งาน และใช้ภาษาเหมาะสมกับแนวเพลง 2) เสียง
ร้อง เนื้อเสียงและเทคนิคการขับร้องของศิลปิน โจ้ ธนรัฐ ปิ่นเวหา มีความเหมาะสม สอดคล้อง
กับบทเพลงในภาพรวม ทำให้ดูลงตัว กลมกลืน 3) ทำนอง ทำนองของเพลงและการเรียบเรียง
ดนตรีมีความเป็นสากลร่วมสมัย จังหวะสนุกสนาน ไม่เร็วหรือช้าจนเกินไป ฟังแล้วได้อารมณ์
ผ่อนคลาย ตอบโจทย์ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวที่ต้องการได้อย่างเหมาะสม (กรนันสักก์ ตั้ง
หทัยชูหิรัญ, 2560) 
 
อภิปรายผล  
  จากผลการวิจัยข้อที่ 1) ศึกษาองค์ความรู้ด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เป็นแรง
บันดาลใจในการสร้างสรรค์สื ่อเพลง ผู้วิจัยเริ ่มต้นหาข้อมูลทั้งจากประสบการณ์ตรงที่เคย
เดินทางไปท่องเที ่ยว ณ อำเภอเบตง จังหวัดยะลา ร่วมกับการศึกษาประวัติและแหล่ง
ท่องเที่ยวของเบตงผ่านทางหนังสือ “ไผ่งามนามเบตง 111 ปีเล่าขานตำนานเบตง” เป็น
แหล่งข้อมูลหลัก ร่วมกับข้อมูลจากสื่อ เอกสาร และบุคคล พบว่า จุดเด่นของเมืองเบตง                 
คือความเป็นพหุวัฒนธรรมที่มีการอยู่ร่วมกันอย่างลงตัวและงดงาม โดยสิ่งต่าง  ๆ ถูกตอกย้ำ
ผ่านความเป็น “ต้นแบบเมืองสมานฉันท์” (ชุมศักดิ์ นรานัตนวงศ์ และคณะ, 2560) ชี้ให้เห็น
ว่าชาวเบตงมีความพยายามในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของเมืองเบตง โดยดึงศักยภาพของ                     
การเป็นเมืองท่องเที่ยวที่มีทั ้งความเป็นพหุวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม และ
สถาปัตยกรรมที่เป็นเอกลักษณ์โดดเด่นออกมาเป็นจุดขายผ่านการสร้างสื่อเพื่อประชาสัมพันธ์
การท่องเที ่ยว ซึ ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ กัณฐิมา  แก้วงาม และวิไลวรรณ                    
จงวิไลเกษม ที่ว่าอำเภอเบตงมีการใช้กลยุทธ์การสื ่อสารท่องเที ่ยวโดยการใช้สื ่อกิจกรรม                  
สื่อบุคคล และสื่อออนไลน์เป็นหลัก โดยเนื้อหาสารส่วนใหญ่จะมีทั้งภาพและข้อความเกี่ยวกับ
ความสวยงามของแหล่งท่องเที่ยว ประเพณีวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์และแสดงถึงอัตลักษณ์
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ของชุมชนตลอดจนอาหารท้องถิ่น สินค้าพ้ืนเมืองวิถีชีวิตและบรรยากาศของเมืองเพ่ือแสดงให้
เห็นถึงความปลอดภัยในการเดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่และเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแม้
จะอยู่ภายใต้สถานการณ์ความรุนแรง โดยมีความถี่ในการสื่อสารออกไปอย่างสม่ำเสมอนั่นเอง 
ยิ่งเป็นการเน้นย้ำความต้องการของ ทางคณะผู้จัดงานโดยนายกรนันสักก์ ตั ้งหทัยชูหิรัญ 
ผู้อำนวยการผลิต (Producer) (กัณฐิมา แก้วงาม และวิไลวรรณ จงวิไลเกษม, 2561) เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2) ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพลง โดยกระบวนการเริ่มจาก
ผู้อำนวยการผลิตได้ติดต่อมายังผู้วิจัยว่าต้องการเพลงประชาสัมพันธ์งาน 111 ปีเมืองเบตง                  
ที่ มีกลิ่นอายร่วมสมัย เข้าถึงนักท่องเที่ยวชาวไทยในภูมิภาคอื่น ๆ ด้วย โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่น
และวัยทำงาน โดยขั้นการผลิต (Production) นั้นผู้วิจัยในฐานะนักแต่งเพลงได้บอกเล่าเนื้อ
เพลงผ่านมุมมองของคนเบตง ทั้งนี้บทเพลงไม่ได้ถูกสร้างสรรค์แบบแยกส่วน เนื่องจากผู้
สร้างสรรค์ไม่ได้มีความรู้เรื่องทฤษฎีดนตรี แต่สามารถแต่งเนื้อร้องทำนองเพลงจากจินตนาการ 
แล้วบันทึกลงกระดาษ ก่อนจะอัดเสียงร้องพร้อมทำนองเป็นตัวอย่าง ลักษณะการทำงานเช่นนี้
มีรูปแบบสอดคล้องกับงานวิจัยของชิตพงษ์ ตรีมาศ ที่กล่าวว่า นักแต่งเพลง 5 ใน 12 คน จะใช้
วิธีแต่งทำนองและเนื้อเพลงไปพร้อม ๆ กัน โดย การทำงานต้องเลือกใช้ถ้อยคำและความหมาย
ของถ้อยคำให้สอดคล้องกับเป้าหมายของเพลง (ชิตพงษ์ ตรีมาศ, 2561) ดังที่ งานวิจัยของ รวิ
ตา สีสด ได้ศึกษาลักษณะการใช้ถ้อยคำและความหมายของถ้อยคำในบทเพลงประกอบ
ภาพยนตร์โฆษณารถยนต์ เนื่องจากมีความสำคัญในการสร้างและสื่อความหมาย ทั้งนี้จะเห็น
ได้ว่า ผู้วิจัยในฐานะนักแต่งเพลงได้มีแรงบันดาลใจถึงแนวดนตรีร่วมสมัยของวง เจ็ตเซ็ตเตอร์ 
(Jetet’er) ซึ่งเป็นดนตรีแนว ป๊อป และใช้ดนตรีอิเล็กทรอนิกส์เป็นแนวทางสำคัญ เพราะอยาก
ให้กลุ่มเป้าหมายเข้าถึงได้ง่าย ตามขอบข่ายของโจทย์งานที่ได้รับ (รวิตา สีสด, 2558) โดยวิธี
คิดดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐพล ดีคำ ที่ได้กล่าวถึงสตีฟไรช์นักประพันธ์เพลงชาว
อเมริกัน ผู้บุกเบิก ดนตรีแบบ Minimal Music ในสหรัฐอเมริกาช่วงทศวรรษที่ 1960 โดย
ดนตรีของ มีความพิเศษตรงที่สามารถข้ามผ่านไปยังผู้ฟัง กลุ่มอื่นที่ไม่ใช่ผู้ฟังดนตรีคลาสสิก  
จ ึงทำให้แนวคิดของเขาส่งอิทธิพลต่อนักแต่งเพลง  - นักดนตรี ร ็อคป๊อปและดนตรี
อิเล็กทรอนิกส์รุ่นหลังจำนวนมากนั่นเอง (ณัฐพล ดีคำ, 2561) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยลักษณะ
คล้ายกันของ กรฤต นิลวานิช ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างสรรค์บทเพลงเกี่ยวกับพืชจำปาดะ                 
ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจและผลไม้ประจำจังหวัดสตูล โดยงานวิจัยดังกล่าวได้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เผยแพร่บทเพลงในกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพืชจำปาดะของจังหวัดสตูลนั่นเอง เหล่านี้
ล้วนเป็นการยืนยันว่าสื ่อเพลงนั ้นมีประสิทธิภาพในการสื่อสาร และสามารถต่อยอดเป็น
องค์ประกอบของสื่ออ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างด ี(กรฤต นิลวานิช, 2560) 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  บทความวิจัย เรื่อง กระบวนการสร้างสรรค์สื่อเพลงเพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมกรณีศึกษา เพลง 111 ปี เล่าขานตำนานเมืองเบตง สามารถตอบวัตถุประสงค์
การวิจัย ดังกล่าวออกเป็นสองส่วนด้วยกันคือ 1) องค์ความรู้ด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ที่เป็นแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์สื่อเพลง มาจากประสบการณ์ตรงของผู้วิจัยในฐานะผู้
สร้างสรรค์บทเพลง ที ่ได้เคยไปทำงานและพักผ่อนที ่เบตงด้วยตัวเอง และการพูดคุย                   
ค้นคว้าเอกสารและสื ่อที ่ เก ี ่ยวข ้อเพิ ่มเติม  และ 2) กระบวนการสร้างสรรค์ส ื ่อเพลง                         
ถูกแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนด้วยกัน คือ 1) ขั้นก่อนการผลิต และ 2) ขั้นการผลิต โดยสามารถ
อธิบายกระบวนการดังกล่าวได้สอดคล้องกับแนวคิดการประพันธ์เพลงโดยพื้นฐาน เพียงแต่
การประพันธ์เนื ้อร้องและทำนองเพลง เกิดขึ ้นพร้อมกันในจินตนาการของผู ้สร้างสรรค์                  
ไม่ได้มาจากการกำหนดทำนองโดยเครื ่องดนตรี ซึ ่งเมื ่อทำการศึกษาแล้วนั ้น จึงนำมาสู่
ข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 1) สื่อเพลงประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว เมื่อถูกสร้างสรรค์ออกมาแล้ว
ย่อมต้องการกลยุทธิ์ในการเผยแพร่ที ่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อจะได้เกิดการฟังซ้ำ ติดหู       
นำไปสู่การพิจารณาเนื้อหา และเกิดความรู้สึกว่าอยากมาสัมผัสด้วยตนเอง ซึ่งการมีช่องทาง
การเผยแพร่ที่ชัดเจน หลากหลาย การกระทำซ้ำอย่างสม่ำเสมอ จะช่วยให้สื่อดังกล่าวถูกใช้งาน
ได้เต็มประสิทธิภาพ 2) สื่อเพลงดังกล่าวนอกจากจะสามารถนำไปต่อยอดเป็น มิวสิควีดีโอแล้ว
นั้น ยังสามารถดัดแปลงเป็นเพลงประกอบภาพยนตร์สั้น งานเขียน และงานศิลปะประเภทอ่ืน 
ๆ ได้อีกมากมาย ทั้งนี้ขึ ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการใช้งาน จากการศึกษาข้อมูลที่ผ่านมา              
เห็นได้ชัดว่า อำเภอเบตง มีความพยายามในการผลิตซ้ำภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวผ่านสื่อ
ประเภทต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมออยู ่แล้ว แต่หากต้องการกระแสเป็นวงกว้างและระยะยาว   
น่าจะมีการเชิญศิลปินแขนงต่าง ๆ มาร่วมถ่ายทอดงานศิลปะร่วมกันเป็นการเฉพาะ เช่น             
อาจมีบทเพลงเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์การท่องเที่ยวของอำเภอเบตง จากหลากหลายศิลปิน 
หลากหลายแนวเพลง และหลากหลายภาษา เพื่อตอบโจทย์ความเป็นเมืองพหุวัฒนธรรม
ต้นแบบเมืองสมานฉันท์ ดังที่หนังสือ “ไผ่งามนามเบตง” ได้กล่าวไว้นั่นเอง 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลใน
การใช้สื ่ออิเล ็กทรอนิกส์เป็นสื ่อเติมในการเรียนรายวิชาการพยาบาลผู ้ส ูงอายุ โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ นักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียน
รายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนได้มีการออกแบบโดยนำสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้เป็นสื่อเติม การเรียนการ
สอนถูกจัดขึ้นในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วันที่ 18 กุมภาพันธ์ ถึง 15 มีนาคม 
พ.ศ. 2562 จากจำนวนประชากรนักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 2 จำนวน 93 คน คัดเลือกผู้ให้
ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 24 คน ทำการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล (In - depth interview) และการวิเคราะห์ข้อมูล
ใช้การวิเคราะห์เนื ้อหาแบบตีความ (Latent content analysis) ผลการศึกษาพบว่า 
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ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลซึ่งใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ สามารถอธิบายได้ในประเด็นหลัก (Theme) คือ 
เกื้อหนุนการพัฒนาตนเองและสนับสนุนความเข้าใจในผู้สูงอายุ และสามารถจำแนกได้เป็น                 
2 หมวดหมู่ย่อย (Categories) ได้แก่ 1) การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในตนเอง และ 2) การส่งเสริม
ทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ ผลการวิจัยนี้อาจช่วยผู้สอนเข้าใจมากขึ้นเกี่ยวกับประสบการณ์ของ
ผู้เรียนเมื่อได้ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนและอาจะนำผลการวิจัยนี้
เพ ื ่อใช ้เป ็นแนวทางในการปร ับปร ุงและพัฒนากิจกรรมการเร ียนการสอนโดยใช ้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในกระบวนการจัดการเรียนรู้รายวิชาอื่น ๆ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้
โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญรวมทั้งสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 
คำสำคัญ: การพยาบาลผู้สูงอายุ, นักศึกษาพยาบาล, สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
Abstract  
  The aim of this study was to describe experience of nursing students 
when using complement e - Learning in Gerontological Nursing course. This 
course was conducted for the second - year nursing students in the Bachelor of 
Nursing Science Program at Boromarajonani College of Nursing Udon Thani, 
Praboromarajchanok Institute. The research methodology was qualitative study. 
The population was 93 of the 2nd year nursing students enrolled in the second 
semester, Bachelor of Nursing Science Program in academic year 2018 which 
was held between February 18 to March 15, 2019. The teaching process has 
been designed by using e - Learning as a complement. Purposive sampling 
method was used to select 24 participants. Data were collected using In - depth 
interview. Latent content analysis was used to analyze the data. Supporting self 
- development and understanding the older people was revealed as the finding 
theme. This theme was constructed by 2  categories; self - learning and 
promoting good attitudes towards older people. The findings of this study may 
help the lecturers better understand the learners' experiences of using e  - 
Learning in teaching processes. The findings may be applied the learning process 
for improving the learners to reach the goal of learning outcomes. Moreover, 
the results of this study should be applied when using e - Learning in other 
courses to promote self - learning of learners. 
Keywords: Gerontological Nursing, Nursing students, E – learning 
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บทนำ  
  การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการสำคัญเพื่อพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์โดยถือเป็นการดำเนินงานภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560  - 2579) 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่
12 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560) ที่ให้ความสำคัญ
ต่อการเน้นคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา สำหรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนทางการ
พยาบาลจำเป็นต้องสอดรับต่อการพัฒนาดังกล่าวด้วยเช่นกันโดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตให้มี
สมรรถนะของพยาบาลที่รองรับต่อการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างประเทศซึ่งอยู่ในยุคประเทศ
ไทย 4.0 (อติญาณ์ ศรเกษตริน และ คณะ, 2562) และส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลมีศักยภาพ
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน สังคม รวมถึงตอบสนองต่อการเปลี ่ยนแปลงของ
โครงสร้างประชากรและวิถีชีวิตของคนไทยโดยเฉพาะยุคปัจจุบันเป็นการก้าวสู่สังคมผู้สูงวัย 
ประเทศไทยมีจำนวนผู้สูงอายุที่สูงขึ้นมากรวมถึงอายุขัยเฉลี่ยเมื่อแรกเกิดที่เพ่ิมขึ้นส่งผลให้กลุ่ม
ประชากรสูงอายุเผชิญกับภาวะสุขภาพจากกระบวนการเสื่อมของร่างกาย การเผชิญกับภาวะ
โรคเรื้อรัง และความพิการ ส่งผลให้ผู้สูงอายุเข้ามาใช้บริการในระบบบริการสุขภาพเพิ่มสูงขึ้น 
ดังนั้นการเป็นสังคมสูงอายุจึงเป็นความท้าทายของการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาลที่
จำเป็นต้องมีการเตรียมบุคคลากรทางสุขภาพให้มีความเข้าใจลักษณะทางการเปลี่ยนแปลงใน
ผู้สูงอายุไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และ จิตวิญญาณ 
รวมถึงความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาด้านสุขภาพในผู้สูงอายุ ซึ่งจะช่วยให้พยาบาลสามารถส่งเสริม
สุขภาพ ป้องกันโรคในผู้สูงอายุ ดูแลให้การพยาบาลและติดตามผู้ป่วยสูงอายุเมื่อได้รับการส่งต่อ
หากเกิดปัญหาด้านสุขภาพ 
  จากการเปลี ่ยนแปลงดังกล่าวสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลจำเป็นต้องปรับ
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เท่าทันต่อการเผชิญต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงร่วมกับ
การมีกระบวนการที่ส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลได้มีทักษะการเรียนรู้อันเป็นการสนับสนุนให้
เกิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (อติญาณ์ ศรเกษตริน และ คณะ, 2562) ซึ่งครอบคลุมทักษะใน
ด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะการเรียนรู้และทำความเข้าใจในการอ่าน การเขียน ความสามารถในการ
เข้าใจความคิดที่สื่อสารในรูปคณิตศาสตร์ ทักษะในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความสามารถใน
การแก้ไขปัญหา ทักษะการทำงานร่วมกับผู้อื่น ความสามารถในการคิดและเข้าใจเกี่ยวกับการ
คิดข้ามวัฒนธรรม ทักษะด้านการสื่อสารและการรู้เท่าทันสื่อ ทักษะด้านชีวิต การทำงานและ
การเรียนรู้ ความสามารถด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ทักษะด้านความสามารถในการ
ยืดหยุ่นและสร้างการเปลี่ยนแปลง ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และความสามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ การส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้มีทักษะการเรียนรู้  และความสามารถในการเป็นผู ้นำ 
(เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช และ คณะ, 2559) ทักษะเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาล
เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ ได้รับการพัฒนาสมรถนะเพื่อให้
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มีคุณสมบัติของพยาบาลที่พึงประสงค์ และเป็นบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพ (อติญาณ์ ศรเกษ
ตริน และ คณะ, 2562) จากทักษะดังกล่าวจะเห็นว่าการเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศถือเป็น
แนวทางการจัดการเรียนการสอนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลได้มีทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล
เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ก่อให้เกิดการเรียนรู้ใน
เนื้อหาวิชาโดยผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความสนใจ สามารถเรียนได้ตามช่วงเวลาที่ผู้เรียน
สะดวก สามารถวัดและประเมินผลให้เกิดกระบวนการเรียนอย่างมีคุณภาพ ซึ ่งการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นตัวกลางเพ่ือถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียนจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางได้ (ศยามน อินสะอาด, 2561) 
  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี เป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐในสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข มีหน้าที่หลักในการผลิตพยาบาลให้ได้ตามมาตฐาน
วิชาชีพ ดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุมชนเป็นฐานและผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ในการ
จัดการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) รายวิชาการ
พยาบาลผู้สูงอายุได้ถูกบรรจุในรายวิชาบังคับ หมวดวิชาเฉพาะทางการพยาบาล ซึ่งรายวิชาการ
พยาบาลผู้สูงอายุมีวัตถุประสงค์รายวิชาเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้กระบวนการพยาบาลดูแล
สุขภาพผู้สูงอายุแบบองค์รวม โดยเน้นการสร้างเสริม ป้องกัน ดูแลและฟ้ืนฟูสภาพของผู้สูงอายุ 
ดังนั้นเพื่อให้ผู้เรียนได้สามารถดูแลผู้สูงอายุภายใต้สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงชองประเทศ 
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชานี้จึงมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้อันส่งเสริมทักษะแห่งศตวรรษที่ 
21 ของผู้เรียน ร่วมกับเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับสุขภาพของผู้สูงอายุและส่งเสริม
การใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลผู้สูงอายุ ถึงแม้ว่าการเรียนรู้ผ่านระบบสารสนเทศจะ
เป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยการเรียนรู้ที่ส่งเสริมศักยภาพผู้เรียนโดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและ
ส่งเสริมความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อันเป็นทักษะที่สำคัญแห่งศตวรรษท่ี 21 อย่างไร
ก็ตามพบว่าในการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาของวิทยาลัย ฯ ยังไม่มีการนำการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนสำหรับรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ และจาก
การประเมินสภาพปัญหารวมถึงความต้องการของผู ้เรียนซึ่งได้ให้ความสนใจในการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อเป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ ในการ
ออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานี้จึงได้มีนำสื่ออิเล็กทรอนิกส์มาใช้เป็น
สื่อการเรียนรู้ โดยใช้เป็นลักษณะของสื่อประเภทสื่อเติม (Complementary) (นันธิดา วัดยิ้ม 
และคณะ, 2560)ร่วมกับการสอนในชั ้นเรียน และผู ้วิจัยเห็นถึงความจำเป็นที ่ต้องศึกษา
ประสบการณ์ของผู้เรียนหลังกระบวนการเรียนการสอนเสร็จสิ้นเพื่อสะท้อนการให้คุณค่าของ
ผู้เรียนเมื่อนำสื่อออิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในรายวิชาดังกล่าว โดยผู้วิจัยจะได้นำผลการศึกษามาใช้
พัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมทั้งในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุและผล
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การศึกษาอาจจะสามารถนำไปใช้เพ่ือการพัฒนาหรือออกแบบการจัดการเรียนการสอนรายวิชา
อ่ืน ๆ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมศักยภาพทางการพยาบาลสำหรับนักศึกษาพยาบาลต่อไป  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  เพื่ออธิบายประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม
ในการเรียนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย  
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากรของการศึกษานี้ได้แก่ นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียน
หลักสูตรพยาบาลศาสตบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 ระหว่างวันที่ 18 กุมภาพันธ์ ถึง 15 มีนาคม พ.ศ. 2562 จำนวน 93 คน กลุ่มตัวอย่างได้
จากการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive Sampling Method) จำนวน 24 คน                  
โดยกำหนดจากการเป็นนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่างกันและมีความสมัครใจใน
การให้ข้อมูลการวิจัย  
  สถานที่ศึกษาและระยะเวลาในการศึกษา  
  สถานที่ศึกษาได้แก่ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี จังหวัดอุดรธานี และ
ทำการศึกษาระหว่างเดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม พ.ศ. 2562  
  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การเก็บรวบรมข้อมูลใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) ผู้วิจัยได้ทำการ
สัมภาษณ์ด้วยตนเองและทำการบันทึกระหว่างการสัมภาษณ์เพื่อบันทึกเกี่ยวกับประเด็นสำคัญ
ที ่พบระหว ่างการส ัมภาษณ์ ล ักษณะคำถามใช ้ร ูปแบบการส ัมภาษณ์ก ึ ่ งโครงสร ้าง                      
(Semi - Structured Interview) เพื่อค้นหารายละเอียดของประสบการณ์ของนักศึกษา
พยาบาลในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม ภายใต้การจัดการเรียนการสอนรายวิชาการ
พยาบาลผู ้สูงอายุ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี โดยมีตัวอย่างข้อคำถามเช่น 
นักศึกษาช่วยเล่าประสบการณ์การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุที่ผ่านมา
ให้ฟังได้หรือไม ่? นักศึกษารู้สึกอย่างไรบ้างที่รายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุนำสื่ออิเล็กทรอนิกส์
มาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนร่วมกับการสอนในชั้นเรียน? จากกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน นักศึกษาพบว่ามีความแตกต่างจากการเรียนแบบบรรยายเพียงอย่างเดียว  
หรือไม ่? อย่างไร ? ระหว่างการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ใช้คำถามแบบเจาะจง (Probing questions)            
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีลักษณะเชิงลึก เช่น สิ่งที่นักศึกษาอธิบายหมายถึงอย่างไร  ? ช่วยอธิบาย
รายละเอียดได้หรือไม่? นักศึกษาช่วยยกตัวอย่างได้หรือไม่? การสัมภาษณ์จะเก็บรวบรวมข้อมูล
จนได้ข้อมูลที่ไม่มีประเด็นใหม่ที่เกิดขึ้นจากการสนทนาและคำตอบครอบคลุมวัตถุประสงค์          
การวิจัยโดยใช้เวลาต่อการสัมภาษณ์ 1 คน ประมาณ 45 - 60 นาที ระหว่างสัมภาษณ์มีการใช้
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เทปบันทึกเสียง หลังจากนั้นผู้วิจัยทำการถอดข้อความจากเทปบันทึกเสียงโดยถอดข้อความคำ
ต่อคำ (Verbatim) และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยการตรวจข้อความพร้อมด้วยฟัง
การบันทึกเสียงอีกครั้ง 
  การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยและพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
อุดรธานี โดยได้รับการพิจารณาและรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของ
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี เอกสารรับรองเลขที่ IRB BCNU 044/007 ลงวันที่          
30 ตุลาคม พ.ศ. 2560 ผู้เข้าร่วมวิจัยได้รับการอธิบายจากผู้วิจัยเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลและข้อมูลอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับกระบวนการวิจัย ผู้เข้าร่วมวิจัยได้รับ
ข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัย ผ่านเอกสารคำอธิบายและการอธิบายเกี่ยวกับเอกสารแสดงความ
ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย และขออนุญาตบันทึกเทป ผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถตัดสินใจในการเข้า
ร่วมการวิจัยหรือถอนตัวออกจากการวิจัยโดยอิสระ สามารถปฏิเสธการเข้าร่วมการศึกษาได้ทุก
เมื่อโดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้เข้าร่วมวิจัย ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และข้อมูลส่วนตัว
ของผู้เข้าร่วมวิจัยมีการเก็บรักษาโดยใช้รหัสแทนชื่อสกุล เอกสารการถอดข้อความจากเทป
บันทึกเสียงจะถูกเก็บรักษาในตู้ที่มีการล๊อค ไฟล์เสียงถูกจัดเก็บในคอมพิวเตอร์ที่มีการตั้งรหัส
โดยมีเพียงผู้วิจัยที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได ้
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูตามแนวทางดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย                
(The inductive approach) โดยใช้การวิเคราะห์เนื ้อหาแบบตีความ (Latent content 
analysis) (Graneheim, U. H. & Lundman, B., 2004) ขั้นตอนเริ่มจาก 1) บทสัมภาษณ์ 
(The interview transcripts) ทั้งหมดถูกนำมาอ่านเพื่อทำความเข้าใจ ค้นหาความหมายและ
ค้นหาความเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์การวิจัย 2) บทสัมภาษณ์ทั้งหมดที่ได้จากการสัมภาษณ์
รายบุคคลถูกนำมาอ่านซ้ำหลาย ๆ ครั้งเพ่ือเข้าถึงความหมายทั้งหมดที่สะท้อนวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาโดยอาจจะเป็นในรูปแบบกลุ่มคำหรือ ประโยคที่แสดงในบทสัมภาษณ์ ซึ่งจะแสดงใน
รูปหน่วยของความหมาย (Meaning units) 3) หน่วยของความหมาย (Meaning units) แต่ละ
หน่วยถูกย่อหรือตัดทอนข้อมูลแต่ยังคงไว้ซึ ่งความหมายหลัก (Condensation) ถูกนำมา
รวมกลุ่มตามประเด็นที่ค้นพบ และหลังจากนั้นจึงมีการให้รหัส (Coding) ในหน่วยที่เชื่อมโยง
กับความหมายของแต่ละกลุ่มซึ่งกระบวนการนี้จะเริ่มอธิบายรหัสที่ถูกจัดหมวดหมู่ให้มีลักษณะ
ของความเป็นนามธรรมมากขึ้น 4) หน่วยที่ถูกให้รหัสถูกจัดกลุ่มเพื่อเปรียบเทียบข้อมูลโดยจะ
เห็นความเหมือนและความแตกต่างของข้อมูลแต่ละหมวด ซึ่งภาพข้อมูลที่ได้เป็นลักษณะ
หมวดหมู่ย่อย ๆ (Sub - categories) โดยการแบ่งข้อมูลดังกล่าวต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การวิจัย 5) หมวดหมู่ย่อยแต่ละหมวด (Sub - Categories) ถูกนำมารวมเป็นประเภทของ
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ความหมายตามความเหมือนและต่างของความหมายที ่ค ้นพบและให้ช ื ่อประเภทของ
ความหมายแต่ละหมวดหมู่ (Categories) 6) ความหมายแต่ละหมวดหมู่ (Categories) ถูก
นำมากำหนดประเด็นหลัก (Theme) ผ่านการตีความ (Interpretation) โดยประเด็นหลักมี
ความเชื่อมโยงกับความหมายที่สอดคล้องต่อหมวดหมู่ (Categories) และหมวดหมู่ย่อย (Sub - 
categories) (ตารางที่ 1) 
  การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
  การวิจัยนี้มีการใช้วิธีตรวจสอบคุณภาพข้อมูลที่ได้ (Trustworthiness) (Graneheim 
& Lundman, 2004) โดยผู้วิจัยมีประสบการณ์ในการทำวิจัยเชิงคุณภาพตระหนักถึงการเป็น
ส่วนหนึ่งในการเป็นเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพดังนั้นเพื่อการหลีกเลี่ยงการเกิดอคติระหว่าง
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้มีการบันทึกข้อมูล/ประเด็นสำคัญที่พบระหว่างการ
สัมภาษณ์นอกเหนือจากการบันทึกเทปเพื่อนำมาใช้ตรวจสอบร่วมกันระหว่างกระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูลซึ่งต้องอาศัยการตีความและการหาความหมายของประสบการณ์ของผู้เข้าร่วม
การวิจัยโดยมีการตรวจสอบข้อมูลระหว่างนักวิจัย (Dependability) เพื่อยืนยันผลการวิจัย 
นอกจากนั้นมีประเด็นของความน่าเชื่อถือของข้อมูล (Credibility) ในการศึกษานี้ผู ้วิจัยได้
ตระหนักถึงความสอดคล้องของลักษณะข้อมูลที่ได้จากผู้เข้าร่วมวิจัยซึ่งเชื่อมโยงต่อการนำเสนอ
ผลการศึกษาผ่านการตีความ รวมถึงมีการยืนยันข้อมูล (Conformability) กับผู้ให้ข้อมูลก่อน
การวิเคราะห์ข้อมูลและนำข้อสรุปที่ได้ยืนยันกับผู้ให้ข้อมูลอีกครั้ง และเพ่ือให้เพ่ิมความสามารถ
ในการถ่ายโอน (Transferability) ผู้วิจัยได้อธิบายบริบทการศึกษา กระบวนการวิจัย ขั้นตอน
การศึกษา การคัดเลือกผู้เข้าร่วมวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอผลการวิจัยโดยมี
ข้อมูลอธิบายสนับสนุนผลการวิจัย (Quotations) ซึ่งอาจจะนำมาใช้อ้างอิงสำหรับการศึกษาใน
บริบทที่คล้ายคลึงกัน 
 
ผลการวิจัย  
  ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลพบว่าจากนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 2 จำนวน 24 
คน เป็นหญิง 19 คน ชาย 5 คน มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 20 - 21 ปี ผลการศึกษาประสบการณ์
ของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม ภายใต้การจัดการเรียนการสอน
รายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ สามารถอธิบายได้ใน 1 ประเด็นหลัก (Theme) 2 หมวดหมู่ 
(Categories) และ 5 หมวดหมู่ย่อย (Sub - Categories) ดังนี้ (ตารางที่ 1) 
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  ตารางที่ 1 แสดงการให้รหัส, หมวดหมู่ย่อย, หมวดหมู่ และประเด็นหลัก จากการ
วิเคราะห์เนื้อหาแบบตีความ 

การให้รหัส 
(Codes) 

หมวดหมู่ย่อย 
(Sub - 

Categories) 

หมวดหมู ่
(Categories) 

ประเด็นหลัก 
(Theme) 

ไม่ได้อ ่านเอกสารที ่อ ัพเดต ขาดความสนใจ ขาดความ
กระตือรือร้น มีการเตรียมตัวที่ดี ขาดการติดตามงาน มี
ความตั้งใจมาก จับประเด็นที่เรียนได้ มีความรับผิดชอบ 
ต้องให้เพื่อนกระตุ้น 

เห็นภาพจุดอ่อน
จุดแข็งของ

ตนเอง 

การเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นในตนเอง 

เกื้อหนุนการ
พัฒนาตนเองและ
สนบัสนุนความ
เข้าใจในผู้สูงอาย ุ

พยายามตั้งเวลาเพื่อทำข้อสอบ ทบทวนบทเรียน แจ้งติดต่อ
ประสานงานล่วงหน้า ต้องหัดวิเคราะห์เพิ่มขึ้น ศึกษาจาก
ความแตกต่างของเพื่อน ประสานผู้รับผิดชอบวิชา ปรึกษา
งานเทคโนโลยีล่วงหน้าเมื่อพบปัญหาระบบ วางแผนในการ
เรียน พูดคุยกับอาจารย์ ปรึกษาเพื่อนร่วมชั้น 

แสวงหาวธิีแก้ไข
ปัญหาและ

พัฒนา 

สามารถเข้าดูในระบบได้ตลอด สะดวกสบาย สามารถศึกษา
ได้ก่อน ดูแบบตัวอย่างได้ทุกเวลา เมื่อไหร่ที่ไหนก็เรียนได้ 
กลับไปค้นคว้าได้ เข้าใจได้มากขึ้น 

เรียนรู้ได้
ตลอดเวลา 

เห็นการเปลี ่ยนแปลงของวัยสูงอายุ หลังการเรียนได้รู้
ข้อจำกัดของผู้สูงอายุ เข้าใจการดำเนินชีวิตผู้สูงอายุ 

เข้าใจธรรมชาติ
ของผู้สูงอาย ุ การส่งเสริม

ทัศนคติที่ดีต่อ
ผู้สูงอาย ุ

รู้ปัญหาสุขภาพในผู้ป่วยสูงอายุ เห็นความหลากหลายของ
ผู้สูงอายุแต่ละช่วงวัย 

มองเห็นความ
แตกต่างของ

ผู้สูงอาย ุ

 
  เกื้อหนุนการพัฒนาตนเองและสนับสนุนความเข้าใจในผู้สูงอายุ 
  จากการวิเคราะห์เนื้อหาแบบตีความพบว่านักศึกษาพยาบาลได้อธิบายความหมายของ
ประสบการณ์ของตนเมื่อได้ใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ซึ่งถูกนำมาใช้เป็นสื่อเติมภายใต้การจัดการเรียน
การสอนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุว่า เกื้อหนุนการพัฒนาตนเองและสนับสนุนความเข้าใจ
ในผู้สูงอายุจากความหมายดังกล่าวจะเห็นว่าการใช้สื ่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ช่วยส่งเสริมให้เกิด
กระบวนการคิด การวิเคราะห์ และส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดความเข้าใจต่อผู้สูงอายุ ผู ้เรียนได้
สะท้อนภาพการมองตนเอง การยอมรับ และการตัดสินของผู้เรียนทั้งมุมมองและมุมลบต่อ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องเช่น สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนใน
รายวิชาการพยาบาลสูงอายุ ผู้สอน และผู้เรียนเองซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีผลต่อความรู้ความเข้าใจที่
เชื่อมโยงกับหลักการดูแลผู้สูงอายุตามบทบาทของพยาบาล และจากผลการศึกษาดังกล่าวใน
ประเด็นหลัก (Theme) สามารถจำแนกได้เป็น 2 หมวดหมู ่ย ่อย (Categories) ได้แก่                      
1) การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในตนเอง และ 2) การส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
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   1. การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในตนเอง 
   ผู้เรียนได้อธิบายถึงประสบการณ์การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม ภายใต้
การจัดการเรียนการสอนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ โดยให้ความหมายว่าเป็นการเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นในตนเอง ผู้เรียนเห็นความสำคัญของตนเองต่อการเรียนผ่านการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกสซ์ึ่ง
กระบวนการเรียนได้เน้นอิสระของผู้เรียนเป็นสำคัญ ก่อให้เกิดกระบวนการค้นหาวิธีการแก้ไข
ปัญหาเมื่อพบอุปสรรคระหว่างกระบวนการเรียนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
ซึ่งจากหมวดหมู่นี้สามารถจำแนกได้เป็นหมวดหมู่ย่อย (Sub - Categories) 3 หัวข้อได้แก่    
1.1) เห็นภาพจุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง 1.2) แสวงหาวิธีแก้ไขปัญหาและพัฒนา และ 1.3) 
เรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
    1.1 เห็นภาพจุดอ่อนจุดแข็งของตนเอง 
    ผู้เรียนวางแผนการการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ ในขณะที่อาจารย์จะทำ
หน้าที่เพียงเป็นที่ปรึกษา คอยกำกับติดตามกระตุ้นนักศึกษาให้มีทักษะการคิด ซึ่งผู ้เรียน
สามารถวิเคราะห์เพื่อมองตนเองทั้งในด้านบวกและด้านที่เป็นจุดอ่อนเพื่อค้นหาการพัฒนา
ตนเอง ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ของผู้เรียนที่ว่า “หนูเป็นคนที่ไม่ค่อยเข้าดูเวลาที่อาจารย์แขวน
งาน เช่นเวลาให้ทำข้อสอบแล้วมีวันหนึ่งที่หนูทำไม่ทันตอนเช้าเพื่อนถามว่าเข้า e - Learning 
ยัง แล้วหนูยังไม่ทำค่ะ กลายเป็นว่าหนูไม่ได้ทำด้วยความสะเพร่าของหนูเอง จนต้องถามเพื่อน
ว่าทำยังไงนะที่หนูถึงจะทันค่ะ” (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 10, 2562) 
    1.2 แสวงหาวิธีแก้ไขปัญหาและพัฒนา 
    การให้ความหมายของประสบการณ์ในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็น
สื่อเติมในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ สะท้อนการแสวงหาวิธีแก้ไข
ปัญหาและการพัฒนาตนเองเนื่องจากระหว่างการเรียนผ่านการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ บางครั้ง
เกิดอุปสรรคต่อการเรียนจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น ไม่มีประสบการณ์เดิมในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียน การเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตมีปัญหากรณีที่เมื่อมีการเข้าระบบพร้อมกัน
หลายคนโดยเฉพาะการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน ผู ้เรียนจะประสบปัญหาระบบ
ขัดข้องทำให้ไม่สามารถทำแบบทดสอบได้ทันเวลา ซึ่งผู้เรียนได้มีการค้นหาวิธีการแก้ปัญหาและ
การจัดการปัญหา เช่นวางแผนเรื่องการจัดระยะเวลาในการแบบทดสอบ การขอความช่วยเหลือ
จากเพื่อนร่วมชั้น การติดต่อประสานอาจารย์ผู ้รับผิดชอบรายวิชาเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว
ล่วงหน้าก่อนระบบจะปิด มีการประสานผู้รับผิดชอบเรื ่องระบบการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต                 
ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ของผู้เรียนที่ว่า “ในการทำแบบทดสอบอาจารย์ได้แจ้งเวลาในการทำ
แบบทดสอบล่วงหน้าอยู่ครับ แต่ว่าบางครั้งระบบมันขัดข้องถ้าใช้พร้อม ๆ กัน แบบว่าบางทีมัน
ค้างหรือเราก็ต้องไปทำใหม่อีกครั ้งต้องติดต่อวิชาการแล้วก็ติดต่ออาจารย์ แต่เราเองต้อง
แก้ปัญหาด้วยนะครับอย่างต้องเข้าทำแบบทดสอบเนิ่น  ๆ ต้องเผื่อเวลาไว้เยอะ ๆ เวลาเจอ
ปัญหาต้องประสานอาจารย์ทันที” (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1, 2562) 
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    นอกจากการที่ผู้เรียนได้สะท้อนการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากระบบหรือ
การเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตด้วยตนเอง นักศึกษาได้สะท้อนการแสวงหาการแก้ไขปัญหาโดยการ
พยายามพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ถึงเป้าหมายของการเรียนรู้ในบทเรียน หากผู้เรียนไม่
พยายามด้วยตนเองในกรณีนี้ผู ้เรียนอาจได้รับความรู้ไม่ทัดเทียมกับนักศึกษาคนอื่น ดังนั้น
ผู้เรียนกลุ่มนี้จำเป็นต้องมีการวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้กระบวนการเรียนการสอนนี้ 
ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ของผู้เรียนที่ว่า “การค้นคว้าของแต่ละคนไม่เท่ากันค่ะบางคนก็ไม่มีก็
เลยทำให้ในส่วนนี้ก็อาจจะต้องแก้ไขค่ะ เรียนแบบนี้ก็กระตุ้นเราได้ค่ะ เราต้องรับผิดชอบตัวเอง
เพราะสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา อาจารย์จะสุ่มถามหลังให้เข้าไปศึกษาด้วยตัวเอง ดูวีดีโอ
และให้ทำข้อสอบ กลัวจะตอบคำถามไม่ได้ เราต้องพยายามค่ะ” (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4, 2562)  
    1.3 เรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
    ผู้เรียนอธิบายถึงการเรียนรู้ตลอดเวลาผ่านกิจกรรมการจัดการเรียน
การสอนเมื่อใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุที่ได้กำหนดให้ผู ้เรียน
สามารถเข้าถึงข้อมูลผ่านการอ่าน การดูว ิดิทัศน์ การสนทนา การทำงานกลุ ่ม การทำ
แบบทดสอบ การเรียนรู้ผ่านสถานการณ์จำลอง ซึ่งผู้เรียนถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการทำ
กิจกรรมและผู้เรียนสามารถกำหนดระยะเวลาการเรียนรู้ของตนเองได้ ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์
ของผู้เรียนที่ว่า “เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา และมีความสะดวกสบาย คือเราไม่พกเอกสารหลาย ๆ 
ชิ้นไปทุก ๆ ที่ค่ะ เรามีโทรศัพท์ แท็บเล็ต สามารถเรียนรู้ได้เวลาที่เราต้องการเลยค่ะ ทั้งเรียน 
ทำข้อสอบ ทบทวนบทเรียน” (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 22, 2562) 
    จากการสะท้อนของผู้เรียนพบว่าการที่ได้เรียนรู้ตลอดเวลามีความ
สอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้เรียนซึ่งส่วนใหญ่นิยมใช้เครื่องมือด้านสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
เช่น การใช้โทรศัพท์มือถือ การใช้แท็บเล็ต หรือการใช้คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะรวมทั้งสะท้อนความ
นิยมในการเข้าถึงสื่อเรียนรู้ที่มีการผสมผสานอย่างหลากหลาย ทันสมัย ซึ่งกระตุ้นความสนใจ
และสร้างความสะดวกให้กับผู้เรียน การให้ความหมายการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในตนเองเป็นการเน้น
กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องรับผิดชอบต่อตนเองผ่านการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้เมื่อได้ใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุที่ได้กำหนดไว้ว่าผู้เรียนสามารถเข้าถึงข้อมูลผ่าน
การอ่าน การดูวิดิทัศน์ การสนทนา การทำแบบทดสอบ การเรียนรู ้ผ่านสถานการณ์จริง           
ซึ่งผู้เรียนถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทหลักในการทำกิจกรรมและผู้เรียนสามารถกำหนดระยะเวลา
การเรียนรู้ของตนเองได้ 
   2. การส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ 
   ผู ้เรียนได้อธิบายถึงประสบการณ์ในการใช้สื ่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื ่อเติม 
ภายใต้การจัดการเรียนการสอนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ ว่าส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ 
โดยผู้เรียนสามารถรู้ เข้าใจปัญหาของผู้สูงอายุ ซึ่งเนื้อหาในแต่ละกิจกรรมสอดแทรกเกี่ยวกับ
การสร้างทศันคติเชิงบวกต่อผู้สูงอายุ เช่นการยกตัวอย่างสถานการณ์ที่เป็นทัศนคติเชิงบวก และ
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เชิงลบต่อผู้สูงอายุ รวมทั้งวิธีการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง การสะท้อนเกี่ยวกับ
การเกิดทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุจากหมวดหมู่นี้สามารถจำแนกได้เป็นหมวดหมู่ย่อย (Sub - 
Categories) 2 หัวข้อได้แก่ 2.1) เข้าใจธรรมชาติของผู้สูงอายุ 2.2) มองเห็นความแตกต่างของ
ผู้สูงอายุ 
    2.1 เข้าใจธรรมชาติของผู้สูงอายุ 
    ผู ้เร ียนได้อธิบายถึงกระบวนการเรียนการสอนว่าช่วยให้เข้าใจ
ธรรมชาติของผู้สูงอายุ และ มองเห็นความสำคัญของทักษะดูแลผู้สูงอายุ นักศึกษาได้เข้าใจถึง
ธรรมชาติของผู้สูงอายุผ่านการศึกษาด้วยตนเอง ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการเขียนแผนที่
มโนทัศน์ทั้งภายในกลุ่มร่วมกับอาจารย์และระหว่างกลุ่มผ่านกระดานสนทนา ดังตัวอย่างคำ
สัมภาษณ์ของผู้เรียนที่ว่า “หนูว่า...มันเป็นการเรียนที่ทำให้หนูเข้าใจผู้สูงอายุมากขึ้น ผู้สูงอายุ
เขาใช้ชีวิตได้เหมือนเรา แต่ก็เห็นภาพการเปลี่ยนแปลงทุกด้านของผู้สูงอายุ คือต้องทำความ
เข้าใจเยอะมาก เราต้องเอาความรู้จากหลาย ๆ บทมารวมกัน หลังจากนั้นได้คุยกับอาจารย์กับ
เพ่ือน ๆ ได้เห็นปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุจริง ๆ ” (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 15, 2562) 
    2.2 มองเห็นความแตกต่างของผู้สูงอายุ 
    ผู ้เรียนได้สะท้อนความสำคัญของความแตกต่างของผู ้สูงอายุว่า                 
มีลักษณะแตกต่างจากช่วงวัยในกลุ่มของผู้สูงอายุเองและผู้สูงอายุที่มีความต่างกันในแต่ละ
ปัญหาสุขภาพ ดังนั้นการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุจำเป็นต้องเข้าใจในความแตกต่างของแต่ละ
บุคคล ดังตัวอย่างคำสัมภาษณ์ของผู้เรียนที่ว่า “การเรียนทำให้เรารู้ว่าการพยาบาลผู้สูงอายจุะ       
มีปัญหาอะไรบ้างต่างกันยังไง มีโรคอะไรบ้างในวัยสูงอายุ เราต้องคิดต่อถึงการวางแผนการ
พยาบาลให้สอดคล้องกับผู ้สูงอายุแต่ละคนแต่ละโรค และเราต้องดูแลพวกเขาอย่างไรให้                      
มีสุขภาพที่ด”ี (ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 20, 2562) 
    จากการอธิบายของผู้เรียนพบว่าการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม
เป็นการช่วยให้ผู ้เรียนได้เห็นภาพของการดูแลผู ้สูงอายุที ่เหมาะสมตามช่วงวัย เห็นความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลซึ่งอาจจะช่วยให้ผู้เรียนได้วางแผนและให้การดูแลผู้สูงอายุได้ในบริบท
ของแต่ละบุคคล  
 
อภิปรายผล  
  จากผลการศึกษาครั ้งนี ้อธิบายประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการเรียนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ โดยพบว่าผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการคิดวิเคราะห์และอธิบายการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการ
เรียนรายวิชาดังกล่าวช่วยส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุผ่านการจัดการเรียนการสอน จะเห็น
ว่าจากผลการศึกษานี้มีความสอดคล้องต่อทฤษฎี Bloom's Taxonomy (Bloom, B. et al., 
1956) อธิบายพฤติกรรมที ่เป็นผลจากประสบการณ์การศึกษาผ่านสมรถนะการเรียนรู้                     
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การแสดงออกทางปัญญาและการคิด ครอบคลุมด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) และ 
ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการเรียนรายวิชา            
การพยาบาลผู้สูงอายุ ได้ช่วยให้นักศึกษาได้ใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์สิ่งที่ได้ระว่างการเรียนรู้               
ซึ่งอาจจะมีความซับซ้อนภายใต้แนวคิดทฤษฎีความสูงอายุ กระบวนการเปลี่ยนแปลงตามวัย
ของผู้สูงอายุ และปัญหาสุขภาพที่พบได้ในวัยสูงอายุ ร่วมกับการส่งเสริมความเข้าใจในเรื่อง
ความแตกต่างระหว่างผู้สูงอายุแต่ละราย เพื่อให้ผู้เรียนสามารถรู้ เข้าใจ วิเคราะห์ ซึ่งอาจจะ
ช่วยให้ผู ้เรียนนำความรู้ที ่ได้นำไปใช้เมื ่อผู้เรียนต้องฝึกปฏิบัติรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล
ผู้สูงอายุในชั้นปีที่สูงขึ้น โดยนักศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะและความสามารถในการปฏิบัติการ
พยาบาลผู้สูงอายุโดยใช้กระบวนการพยาบาล (Nursing Process) (อรนันท์ หาญยุทธ, 2557) 
ให้สามารถแก้ปัญหาสุขภาพของบุคคลแต่ละรายบุคคล (Person center) 
  ผลการศึกษาในครั ้งนี ้สะท้อนว่าความสามารถในการเรียนรู ้ของผู ้เรียนแต่ละคน                  
ไม่เท่ากัน ทั้งนั้นขึ้นอยู่กับการรับรู้ และประสบการณ์ที่แตกต่างกันของผู้เรียนแต่ละบุคคล             
(นงนุช เสือพูมี และ คณะ, 2560) ดังนั้นในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการจัดการ
เรียนการสอน ผู้สอนจึงควรมีข้อมูลของผู้เรียนเป็นรายบุคคล สำหรับใช้ในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเร ียนการสอน และนำไปพัฒนาให้เหมาะสมกับความแตกต่างของผู ้เร ียน                 
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้
ต้องให้ความสำคัญกับผู้เรียนแต่ละคน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อวางรากฐาน
ชีวิตให้เจริญงอกงามอย่างสมบูรณ์มีพัฒนาการสมวัยอย่างสมดุลทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม 
สติปัญญา ที่สำคัญการออกแบบการเรียนรู้ควรเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ (Learner 
Centered Approach) การเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนมีสิทธิ์เป็นเจ้าของเทคโนโลยี สารสนเทศ             
เป็นผู้คิด ตัดสินใจเรียน โดยสร้างความรู้และความเข้าใจใหม่ ๆ ด้วยตนเอง จะสามารถเชื่อมโยง
กระบวนการเรียนรู้ให้เข้ากับชีวิตจริงได้ (ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย, 2558) และสอดคล้องกับ
การศึกษาของพรรณี ปานเทวัญ กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ของวิชาชีพพยาบาลในปัจจุบัน ต้อง
ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ มีความสามารถในการแก้ปัญหาและเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสม โดยครูจะเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอนไปเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ (พรรณี ปานเทวัญ, 2559)  
  นอกจากนั้นจะเห็นได้ว่า กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้การบรรยายร่วมกับการใช้สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ช่วยส่งเสริมการพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการผลิตนักศึกษาพยาบาล สัมพันธ์กับ
การพัฒนานักศึกษาพยาบาลโดยการนำการเรียนรู้สู่การปฏิบัติในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การอ่าน, 
การเขียน, คณิตศาสตร์, การคิดวิเคราะห์, การสื่อสาร, ความร่วมมือ และ ความคิดสร้างสรรค์ 
ทำให้ผู้เรียนสามารถดึงศักยภาพของตนได้เต็มกำลังความสามารถ (อติญาณ์ ศรเกษตริน และ 
คณะ, 2562) และการนำสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติมในการเรียนรายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ
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ช่วยสนับสนุนการมีความเข้าใจและเจตคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ สอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมาซึ่ง
เน้นความสำคัญของทัศนคติและมุมมองต่อผู้สูงอายุ โดยนักศึกษาพยาบาลจำเป็นต้องถูกเตรียม
ให้มีความรู้เกี่ยวกับกระบวนการสูงอายุ และ มีทัศนคติเชิงบวกต่อผู้สูงอายุ เพ่ือให้สามารถดูแล
ผู ้รับบริการในกลุ ่มผู ้สูงอายุนี ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (สาคร อินโทโล และคณะ, 2563)              
ซึ่งอาจจะเพ่ิมศักยภาพของนักศึกษาพยาบาลในการดูแลผู้สูงอายุเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
สังคมยุคปัจจุบันของประเทศไทยที่เป็นสังคมผู้สูงอายุได้  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  ประสบการณ์ของนักศึกษาพยาบาลในการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อเติม ในการเรียน
รายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี  สรุปได้ในประเด็น
หลัก (Theme) ว่าประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้รับเป็นการเกื้อหนุนการพัฒนาตนเองและสนับสนุน
ความเข้าใจในผู ้สูงอายุ ซ ึ ่งจากประเด็นหลักดังกล่าวสามารถจำแนกได้เป็นหมวดหมู่ 
(Categories) ได้แก่ การเรียนรู้ที ่เกิดขึ้นในตนเอง  และการส่งเสริมทัศนคติที่ดีต่อผู้สูงอายุ 
ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยปรับ
กิจกรรมให้มีประสิทธิภาพเพื่อส่งเสริมความรู้และทักษะของการพยาบาลสูงอายุรวมทั้งเน้น
ความสำคัญของการให้ผู้เรียนเป็นสำคัญและการเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 
และควรมีการทำวิจัยและพัฒนาเพื ่อออกแบบการเรียนการสอนโดยใช้สื ่ออิเล็กทรอนิกส์               
เพื่อเป็นสื่อหลักในรายวิชาอื่น ๆ รวมทั้งควรมีการศึกษาโดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณเพื่อค้นหา
ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนใน การจัดบริการสังคมเพื ่อผู ้ส ูงอายุ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านข้อมูลทั ่วไปของงานวิจัย           
และด้านผลการศึกษา เป็นการวิจ ัยเอกสาร ใช ้ว ิธ ีการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ              
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่าง คือ ปริญญานิพนธ์และงานวิจัยที ่เผยแพร่ระหว่างปี              
พ.ศ. 2544 - 2562 จำนวน 29 เรื่อง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบบันทึกข้อมูลทั่วไปของ
งานวิจัย และแบบบันทึกผลการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านข้อมูลทั่วไป งานวิจัยส่วนใหญ่
เป็นวิทยานิพนธ์ในช่วงปีพ.ศ. 2557 - 2562 มีการใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มากที่สุด 
รองลงมาเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การวิจัยเชิงคุณภาพ  การวิจัยแบบ
ผสมผสาน และ การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุและ
ชุมชน 2) ด้านผลการศึกษาแบ่งเป็น 4 ประเด็น ดังนี้ 1) กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
การจัดการบริการสังคมมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ร่วมคิดค้นหาปัญหา ร่วมตัดสินใจวางแผน ร่วม
ดำเนินการ และร่วมติดตามประเมินผล 2) ประเภทของบริการสังคมส่วนใหญ่เน้นด้านสุขภาพ
อนามัย รองลงมาเป็นด้านการทำงานและการมีรายได้ การศึกษา นันทนาการ และการบริการ
สังคมทั่วไป 3) ปัจจัยที่สนับสนุนการจัดบริการสังคม ได้แก่ ผู้สูงอายุและชุมชนมีความเข้มแข็ง 
ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน และการมีระบบจัดการโครงการที่ดี 4) ปัญหาและ
อุปสรรค ได้แก่ ความไม่พร้อมของผู้สูงอายุทั้งสุขภาพและสภาพเศรษฐกิจ ชุมชนมีความเป็น
เมืองสูงทำให้เข้าถึงได้ยากและการจัดบริการสังคมที่ไม่ตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุ 
ดังนั้นทุกภาคส่วนความเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดบริการ

 
* Received 1 January 2021; Revised 10 January 2021; Accepted 29 January 2021 
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สังคมทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาศักยภาพและแสวงหาแนวทางการจัดบริการสังคมที่ตรงตาม
ต้องการของตนเอง 
คำสำคัญ: การสังเคราะห์งานวิจัย, การมีส่วนร่วมของชุมชน, การบริการสังคม, ผู้สูงอายุ 
 
Abstract  
  This study aimed to synthesize research papers on community’s 
participation in social service management for the elderly in two areas  general 
information and research results. Qualitative synthesis methodology and 
documentary research were applied. The data were collected from 29 theses 
and research papers publicized from B.E. 2544 to B.E. 2562. The research tools 
included data record forms, and research result records. The study revealed 
that 1) most of the research papers are theses published during B.E. 2557 to      
B.E. 2562. Most of which were conducted in the form of action research 
followed by participatory action research, qualitative research, mix methodology 
research and quantitative research respectively. The samples are the elderly in 
the communities. 2) Regarding research results, the study indicated that                      
1) the community’s participation in social service management consisted of 
identifying problems, planning, progressing, and following and evaluating.             
2) Most of the social services were projected onto health cares followed             
by provision of job opportunities and incomes, education, recreation , and 
general social services. 3) Factors supporting social service management 
included the strength of the community and the elderly, complete participation 
of all stakeholders, and effective project management. 4) Problems and 
obstacles were that the elderly normally have health and economic 
inadequacy, communities have been highly urbanized, and the services 
provided did not respond the elderly’s needs. As a consequence, all the 
involved sectors have to offer opportunities and encourage the elderly to take 
part in every step of social service management to improve its potential and 
find a proper pathway to the social service management responding the needs 
of the elderly. 
Keywords: Synthesis of Research, Community Participation , Social Service,             
The Elderly 
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บทนำ  
  สถานการณ์การเพิ่มจำนวนของประชากรสูงอายุและการมีอายุยืนยาวขึ้นในวัยสูงอายุ
กำลังเกิดขึ ้นทั ่วโลก ในขณะที่อัตราการเจริญพันธุ ์ลดลงและนำไปสู ่ภาวะสังคมผู ้สูงอายุ             
ในประเทศไทยได้มีการสำรวจประชากรสูงอายุมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2537 พบว่าจำนวนผู้สูงอาย6    
คิดเป็นร้อยละ 6.8 ของประชากรทั้งประเทศ และมีอัตราเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ล่าสุดในปี        
พ.ศ. 2650 เป็นร้อยละ 16.7 (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) และในพ.ศ. 2548 ประเทศไทย
ได้เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aged Society) (ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของ
ประชากรทั้งหมด) และมีการคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2565 ประเทศไทยจะเป็น “สังคมสูงอายุ
อย่างสมบูรณ์” (Complete Aged Society) (ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 20) 
และในปีพ.ศ. 2576 ประเทศไทยจะเป็น “สังคมสูงอายุ ระดับสุดยอด” (Super Aged 
Society) (ประชากรอายุ 65 ปีขึ ้นไปมากกว่าถึงร้อยละ 20)  (สำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) จะเห็นได้ว่าจำนวนประชากรสูงอายุของไทยได้เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกับประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก 
  นอกจากนี ้แล้วอายุ ุคาดเฉลี ่ ่ยของคนไทยมี ีแนวโน้ ้มที ่ ่จะยื ืนยาวขึ ้น  คาดว่าอีีก              
20 ปีข้้างหน้้า อายุุคาดเฉลี่ยของคนไทยประมาณ 79 ปี (ชาย 75 ปี หญิิง 83 ปี) จากปัจจุุบัันมีี
อายุุคาดเฉลี่่ยประมาณ 76 ปี (ชาย 73 ปี หญิิง 81 ปี) (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ
ไทย (มส.ผส.), 2563) แต่อย่างไรก็ตามผู้สูงอายุไทยมีปัญหาด้านสุขภาพคือ การเป็นโรคไม่
ติดต่อ เช่น โรคเบาหวาน ความดันเลือดสูง โรคเหล่านี้อาจเป็นผลมาจากพฤติกรรมของคนไทย
ตั ้งแต่ก่อนวัยสูงอายุจนเป็นผู้สูงอายุ  เช่น การกินอาหาร การออกกำลังกาย การสูบบุหรี่         
การดื่มแอลกอฮอล์ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (มส.ผส.) , 2560) ส่วนสัดส่วน
ของผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียวตามลำพังในครัวเรือนมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยปี 2537 มีผู้สูงอายุที่อยู่
คนเดียวร้อยละ 3.6 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 6.3 7.7 8.6 และ 8.7 ในปี 2545 2550 2554 
และ 2557 ตามลำดับ ผลสำรวจปี 2560 มีผู้สูงอายุอยู่คนเดียวตามลำพังในครัวเรือนเพิ่มขึ้น
เป็นร้อยละ 10.8 อัตราส่วนพึ่งพิงวัยสูงอายุยังมีการเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก ร้อยละ 18.1       
ในปี 2554 เป็นร้อยละ 25.3 ในปี 2560 ซึ่งอัตราส่วนเกื้อหนุนของจำนวนประชากรวัยทำงาน 
(อายุ 15 - 59 ปี) เทียบกับประชากรสูงอายุ 1 คนพบว่า ลดลงอย่างต่อเนื ่องจาก 9.3                 
ในปี 2537 เป็น 5.5 ใน ปี 2557 และ 3.9 ในปี 2560 แสดงให้เห็นว่าคนวัยแรงงานประมาณ    
4 คนจะสามารถดูแลผู ้สูงอายุได้ 1 คน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) การเพิ ่มขึ ้นของ
ประชากรผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง และจำนวนของคนในวัยแรงงานที่ลดลง รวมทั้งสถานการณ์
ด้านสุขภาพและด้านความเป็นของผู้สูงอายุที่มีแนวโน้มจะมีปัญหาถ้าไม่ได้รับการจัดการที่ดี 
เป็นผลให้ประเทศไทยเกิดความตื่นตัวและกำหนดมาตรการรองรับการเข้าสู ่สังคมสูงอายุ         
ด้วยการจัดสวัสดิการสังคมหรือบริการสังคมต่าง ๆ ให้แก่ผู้สูงอายุ  
  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมสวัสดิการจัดสวัสดิการสังคมพ.ศ. 2546 ได้กำหนดว่า
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สวัสดิการสังคม คือ ระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี ่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา       
การพัฒนา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจำเป็นขั้นพื้นฐานของ
ประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสมเป็นธรรม และให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน ทั้งด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัย การทำงานและการมีรายได้ 
นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป โดยคำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 
(กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ , 2551) ดังนั้นภาครัฐจึงได้จัดบริการสังคม
ให้แก่ผู ้สูงอายุในด้านต่าง ๆ เช่น การจ่ายเบี ้ยยังชีพผู ้สูงอายุเพื ่อส่งเสริมการมีงานและ             
การมีรายได้ การมีหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าเพ่ือตอบสนองความต้องการด้านสุขภาพ ด้านที่
อยู่อาศัยโดยการจัดสถานสงเคราะห์ เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามรัฐไม่สามารถจัดบริการสังคม
ให้แก่ผู้สูงอายุได้ตรงตามความต้องการที่หลากหลายของผู้สูงอายุแต่ละพื้นที่ เนื่องจากความ
แตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรม ดังนั้นจึงเป็นเหตุผลสำคัญที่ชุมชนในฐานะที่เป็นสถาบันทาง
สังคมที่อยู่ใกล้ชิดกับผู้สูงอายุรองจากครอบครัวควรมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมให้แก่
ผู ้สูงอายุในพื้นที่ของตนเอง เพื่อให้สามารถจัดบริการสังคมได้อย่างสอดคล้องกลมกลืนกับ           
วิถีชีวิตและตรงตามความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชนได้ 
  จากความสำคัญดังกล่าวทำให้มีผู ้สนใจศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนใน         
การจัดการบริการสังคมต่าง ๆ ให้แก่ผู ้สูงอายุ เห็นได้จากจำนวนวิทยานิพนธ์ งานวิจัยของ
หน่วยงานต่าง ๆ ที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในช่วงตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบัน งานวิจัย
เหล่านั้นมีความแตกต่างกันทั้งกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา ระเบียบวิธีวิจัย ทำให้ได้รับผล
การศึกษาที่หลากหลาย ดังนั้นจึงมีความจำเป็นในการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือให้เป็น
การรวบรวมและเชื่อมโยงองค์ความความรู้ในการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมแก่
ผู้สูงอายุ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนากระบวนการจัดบริการสังคมของชุมชนเพ่ือผู้สูงอายุ
ต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  สังเคราะห์งานวิจัยเกี ่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพ่ือ
ผู้สูงอายุ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านข้อมูลทั่วไปของงานวิจัยและด้านผลการศึกษา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้เป็นงานวิจัยระดับปริญญาโท ปริญญาเอก 
รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุจาก
ฐานข้อมูลปริญญานิพนธ์ Thailand Collection (TDC) ระหว่างปีพ.ศ. 2544 - 2562            
โดยสืบค้นโดยการกำหนดคำสำคัญ คือ ผู้สูงอายุ การมีส่วนร่วม ชุมชน ได้จำนวนทั้งสิ้น 306         
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เรื ่อง หลังจากนั้นได้คัดเลือกงานเฉพาะวิทยานิพนธ์วิจัยระดับปริญญาโท ปริญญาเอกและ
งานวิจัยเกี่ยวกับการบริการสังคมที่มีรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ และมีบทคัดย่อที่สามารถดาวน์
โหลดเพ่ือนำมาใช้ในการศึกษาได้จำนวนทั้งสิ้น 29 เรื่อง  
  การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
  1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของงานวิจัยของที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
จัดบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุโดยใช้ค่าความถ่ีและร้อยละ ประกอบด้วย ปีที่เผยแพร่ ประเภทของ
งานวิจัย รูปแบบการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. สังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมแก่
ผู้สูงอายุ ด้วยวิธีการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Synthesis) โดยการศึกษา
แนวคิดทฤษฎีเพื่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา และวิเคราะห์ความเชื่อมโยง หรือ
เปรียบเทียบผลการศึกษาของงานวิจัยแต่ละเล่ม เพื ่อหาข้อสรุปเป็นองค์ความรู ้เกี ่ยวกับ          
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพ่ือผู้สูงอายุ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย แบบบันทึกข้อมูลทั่วไปของงานวิจัย และแบบ
บันทึกผลการวิจัยการด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพ่ือผู้สูงอายุ 
 
ผลการวิจัย 
  1. ด้านข้อมูลทั่วไปของงานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการ
สังคมเพื่อผู้สูงอาย ุ
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมั่วไปของงานวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการ
สังคมแก่ผ ู ้ส ูงอายุ พบว่า งานวิจ ัยส่วนใหญ่เป็นวิทยานิพนธ์และดุษฎีนิพนธ์ในช่วงปี               
พ.ศ. 2557 - 2562 โดยจำแนกข้อค้นพบเกี่ยวกับวิธีวิจัย ดังนี้ 
  การออกแบบการวิจัย พบว่า รูปแบบการวิจัยที่ผู้วิจัยดำเนินการมี 5 รูปแบบ ได้แก่ 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มากที่สุด รองลงมาเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม (Participatory Action Research - PAR) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) การวิจ ัยแบบผสมผสาน (Mix Methodology) และ การวิจ ัยเชิงปริมาณ 
Quantitative Research ตามลำดับ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยส่วนใหญ่จะ
เป็นกลุ่มผู้สูงอายุ รองลงมาเป็นกลุ่มชุมชน ได้แก่ แกนนำชุมชน กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มอาชีพ 
และกลุ่มผู ้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู ้รู ้ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน เจ้าหน้าที่
หน่วยงานราชการ เช่น องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล เป็นต้น 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย พบว่า ในกรณีที่เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพจะใช้แบบสัมภาษณ์
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แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบ
มีส่วนร่วม และแบบไม่มีส่วนร่วม การสนทนากลุ่ม ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณจะใช้แบบสอบถาม 
และแบบประเมินเฉพาะทางอื่น ๆ ใน การเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ          
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการวิจัยแบบผสมผสานจะมีการใช้เครื่องมือที่
หลากหลาย ทั ้งนี ้ว ิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการ และการวิจ ัย เช ิงปฏิบัต ิการแบบมีส ่วนร่วมจะมี                     
การดำเนินการวิจัยร่วมกับกลุ่มตัวอย่างผ่านการทำกิจกรรม โครงการต่าง ๆ  
  การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ในกรณีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัย
เชิงปฏิบัติการ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม จะใช้วิธีเชิงคุณภาพด้วยการพรรณนา
วิเคราะห์ ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณใช้สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น การวิเคราะห์ร้อย
ละ การหาค่าเฉล ี ่ย การหาค่าเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน และการใช ้สถ ิต ิ เช ิงอนุมาน เช่น                    
การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย t – test 
  ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของงานวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคม
เพ่ือผู้สูงอายุ 

ข้อมูลทั่วไปของงานวิจัย จำนวน (29) ร้อยละ 
1. ปีที่งานวิจัยตพีิมพ ์   
1.1 พ.ศ. 2544 - 2550 2 6.9 
1.2 พ.ศ. 2551 - 2556 7 24.1 
2. พ.ศ. 2557 - 2562 20 69.0 
2.1 ประเภทของงานวิจยั   
2.2 วิทยานพินธ ์ 20 69.0 
2.2 งานวิจัย 9 31.0 
3. รูปแบบการวิจยั   
3.1 การวิจยัเชิงปริมาณ 1 3.4 
3.2 การวิจยัเชิงคุณภาพ 7 24.1 
4. การวิจยัแบบผสมผสาน 4 13.8 
4.1 การวิจยัเชิงปฏิบัติการ 9 31.0 
4.2 การวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม 8 27.6 
5. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
5.1 กลุ่มผู้สูงอาย ุ 27 93.1 
5.2 กลุ่มชุมชน ได้แก่ แกนนำชุมชน กลุ่มออมทรัพย์ กลุ่มอาชีพ 25 86.2 
5.3 กลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก ่อสม. อปท. รพสต. ผู้รู้ 18 62.1 
6 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
6.1 แบบสอบถาม 13 44.8 
6.2 แบบสัมภาษณ์ 23 79.3 
6.3 อื่น ๆ เช่น แบบประเมิน ADL 3 10.3 
7 การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล   
7.1 วิจัยเชิงปริมาณด้วยการใช้สถิติเชิงวิเคราะห์ 6 20.7 
7.2 วิธีเชิงคุณภาพด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ 12 41.4 
7.3 วิธีเชิงคุณภาพและปริมาณ 11 37.9 
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  2. ด้านผลการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพื่อ
ผู้สูงอาย ุ
  จากการสังเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Synthesis) จากงานวิจัยจำนวน 
29 เรื่อง สามารถจำแนกผลการศึกษาออกเป็น 4 ประเด็น ได้แก่ กระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการบริการสังคม ประเภทของบริการสังคม ปัจจัยที่สนับสนุนต่อการจัดบริการ
สังคม และปัญหาและอุปสรรค ดังนี้ 
   2.1 กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการบริการสังคม 
   จากการที ่งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการและการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่มุ่งเน้นให้กลุ่มได้อย่างได้มีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมต่าง  ๆ 
ส่งผลให้สามารถสรุป ได้ว่า กระบวนการ มีส่วนร่วมในการจัดการบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุเพ่ือ
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ร่วมคิดค้นหาปัญหาสำรวจความต้องการของผู้สูงอายุ 
ด้วยการสำรวจข้อมูลพื้นฐาน วิเคราะห์บริบทและปัญหาร่วมกับชุมชน และสะท้อนข้อมูลให้กับ
ผู้เข้าร่วมโครงการ 2) ร่วมวางแผน โดยนำข้อมูลมาจัดลำดับความสำคัญและกำหนดเป็น
รูปแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับจำเป็นและความต้องการของผู้สูงอายุ โดยใช้ภูมิปัญญาชุมชน
และวัฒนธรรมของชุมชน และภูมิปัญญาของชุมชนเป็นกลไกขับเคลื่อน ซึ่งมีการศึกษาดูงาน
เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์จากพื้นที่ต่าง ๆ จนเกิดเป็นแผนและโครงการต่าง ๆ 
เช่น แผนดำเนินการยุทธศาสตร์ในการดูแลสุขภาพชุมชน ข้อตกลงในระดับพื้นที่ในการดูแล
สุขภาพ โครงการพัฒนาอาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ เป็นต้น 3) ร่วมดำเนินการ คือ การปฏิบัติตาม
แผนงานที่กำหนดไว้ ในระหว่างนั้นได้มีการพัฒนาศักยภาพแกนนําโดยการฝึกอบรม และแก้ไข
สภาพปัญหาที่พบด้วยมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้การสนับสนุน 4) ร่วมติดตามประเมินผล คือ 
เป็นระบบควบคุมการดำเนินงาน หลังจากสิ ้นสุดโครงการได้มีการถอดบทเรียน ปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะ ดูแลติดตามผลการพัฒนาอาชีพสำหรับผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้
ส่วนใหญ่วิธีการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมคือ การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประชุมเชิง
ปฏิบัติการ การประชาคม การวางแผนแบบมีส่วนร่วมอย่างสร้างสรรค์ (A - I - C) เป็นต้น 
   ส่วนใหญ่การจัดบริการสังคมแบบมีส่วนร่วมจะมุ่งสู่การพัฒนาเป็นเครือข่าย
หรือเป็นการจัดการแบบพหุภาคีระหว่างภาคชุมชน ได้แก่ ผู้สูงอายุ สมาชิกในครอบครัว แกน
นำชุมชน พระสงฆ์ รัฐ เอกชน ภาครัฐได้แก่ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ครู เจ้าหน้าที่สาธารณสุข และภาคเอกชนได้แก่บริษัทห้างร้านต่าง 
ๆ ทั้งนี้ระดับในการส่วนร่วมจะมีความแตกต่างกันกล่าว คือ ชุมชนมักจะมีส่วนร่วมในทุก
กระบวนการ ส่วนภาครัฐและและภาคเอกชน จะร่วมการสนับสนุนทั้งงบประมาณ สิ่งขององค์
ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร เป็นต้น  
   2.2 ประเภทของบริการสังคม 
   ประเภทของบริการสังคมตามพระราชบัญญัติส่งเสริมสวัสดิการจัดสวัสดิการ
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สังคม พ.ศ. 2546 ยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป ทั้งนี้การสังเคราะห์งานวิจัยการมีส่วน
ร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุ พบว่า การจัดบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุจะ
ขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้สูงอายุ และบริบททางสังคมเศรษฐกิจของชุมชนจึงไม่ครอบคลุม
ทุกประเภท ส่วนใหญ่จะเป็นด้านสุขภาพอนามัย ด้านการศึกษา ด้านทำงานและการมีรายได้ 
และด้านนันทนาการ ตามลำดับ ดังนี้ 
    2.2.1 ด้านการสุขภาพและอนามัย ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐที่
เกี ่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบลร่วมกันดำเนินกิจกรรมเพ่ือ
ป้องกัน ส่งเสริม แก้ไขปัญหาทางด้านสุขภาพของผู ้สูงอายุ มีเป้าหมายเพื ่อให้ผู ้สูงอายุ                 
มีพฤติกรรมทางด้านสุขภาพที่ถูกต้อง เหมาะสมโดยรูปแบบกิจกรรมจะมีความสอดคล้องกับ
สภาพความเป็นอยู่และความต้องการของผู้สูงอายุ เช่น การส่งเสริมสุขภาพแก่ผู ้สูงอายุที่
สอดคล้องกับวิถีพุทธ การดูแลสุขภาพผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้าน โครงการส่งเสริมสุขภาพด้วยการ
ออกกำลังและโภชนาการ โครงการส่งเสริมดูแลสุขภาพแบบองค์รวม เป็นต้น 
    2.2.2 ด้านการศึกษา การจัดบริการสังคมทางด้านการศึกษา มุ่งเน้น
การเกิดกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อให้ผู้สูงอายุดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพตามความ
สนใจและความต้องการของผู้สูงอายุครอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) ด้านสุขภาพกาย คือ ให้ความรู้
เพ่ือทำให้พฤติกรรมด้านสุขภาพที่เหมาะสม 2) ด้านจิตใจเป็นการสร้างความม่ันคงทางจิตใจวัย
ผู้สูงอายุ ลดความว้าเหว่ และสร้างคุณค่าในตนเอง 3) ด้านอาชีพ เป็นที่การให้ความรู้ด้วยการ
ฝึกอบรมเพื่อให้สร้างอาชีพ เสริมรายได้ รูปแบบกิจกรรมจะมีทั้งที่เป็นการจัดตั้งกลุ่มอาชีพ 
ฝึกอบรม จัดเวทีถ่ายทอดโดยการบรรจุหลักสูตรภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา การอบรมให้
ความรู้การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาผู้สูงอายุในชุมชนและในสถานศึกษา  
การจัดทำสื่อหรือคู่มือในการถ่ายทอดภูมิปัญญาผู้สูงอายุ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ด้วย
การศึกษาดูงาน และจัดทำทำเนียบภูมิปัญญาผู้สูงอายุในชุมชน สำหรับองค์กรชุมชน ทั้งนี้การ
ให้ผู ้สูงอายุทำหน้าที่ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ ด้วยตนเองถือว่าเป็นการเสริมสร้าง
คุณค่าภูมิปัญญาผู้สูงอายุในชุมชน  
    2.2.3 ด้านการทำงานและการมีรายได้ มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมให้
ผู้สูงอายุหันมาพัฒนาตนในการสร้างอาชีพที่ก่อให้เกิดรายได้เพิ่มขึ้นเพื่อส่งเสริมคุณค่าและ
ศักยภาพผู้สูงอายุ โดยมีการจัดตั ้งกลุ ่มและเผยแพร่ความรู ้ในการประกอบอาชีพต่าง  ๆ            
โดยภาครัฐเป็นผู้สนับสนุนเงินทุนกู้ยืมเพื่อการประกอบอาชีพสำหรับผู้สูงอายุ และส่งเสริม
ความรู้ตลาด ทั้งนี้กิจกรรมส่วนใหญ่จะพัฒนามาจากฐานวัฒนธรรมชุมชน 
    2.2.4 ด้านนันทนาการ การจัดกิจกรรมนันทนาการสำหรับผู้สูงอาย
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นการสร้างความผ่อนคลายให้ผู้สูงอายุเกิดความเพลิดเพลิน และช่วย
ระดับความเครียดในผู ้ส ูงอายุ รูปแบบกิจกรรมมักเป็นการออกกำลังกาย การร้องเพลง           
การปลูกต้นไม้และสวนครัว กิจกรรมทางด้านศาสนา เป็นต้น 
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    2.2.5 ด้านบริการสังคมทั่วไป เป็นการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
คุณค่าและทำให้ผู้สูงอายรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสังคม เช่น การดำเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของผู้สูงอายุ การจัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านผู้สูงอายุด้วยกัน
เอง เป็นต้น 
   2.3 ปัจจัยท่ีสนับสนุนการจัดบริการสังคม 
   จากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดบริการสังคมเพ่ือ
ผู้สูงอายุส่งผลให้การบริการสังคมสามารถตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุและสอดคล้อง
กับบริบทของสังคม อีกทั้งผู ้สูงอายุมีความรู้และมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพที่ดีขึ ้น การที่
ผู้สูงอายุและชุมชนได้มีส่วนร่วมทุกขั้นตอนยังก่อให้เกิดความภาคภูมิใจและตระหนักในคุณค่า
ในตนเอง เนื่องจากได้นำศักยภาพมาใช้ในการทำกิจกรรมต่าง ๆ จนเป็นที่ยอมรับทางสังคม         
ถือว ่าเป็นการทำงานที ่เป ็นประโยชน์ต ่อส่วนรวมด้วย นอกจากนี ้ท ุกฝ่ายยังได้พัฒนา
กระบวนการคิดวางแผนการทำงานร่วมกัน ลงมือปฏิบัติ สร้างความสามัคคีแก่ชุมชนเกิดเป็น
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างกัน ทั้งนี้ปัจจัยที่สนับสนุนต่อการจัดบริการสังคมเพ่ือผู้สูงอายุ มีดังนี้ 
1) ผู ้สูงอายุและชุมชนมีความเข้มแข็ง คือ ชุมชนมีผู ้สูงอายุ และแกนนำชุมชนที่เสียสละ              
มีจิตอาสา มีความคิดสร้างสรรค์ 2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดบริการ
สังคมทุกขั้นตอนภายใต้ความสัมพันธ์ที่เสมอภาคและเท่าเทียมกัน หรืออาจมีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนงบประมาณ ความรู้หรือข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 3) มีระบบการบริหารจัดการโครงการที่
ดี เช่น เป้าหมายที่ชัดเจน กิจกรรมต่อเนื่อง กิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการและเหมาะสม
กับบริบท ทำให้สามารถดำเนินโครงการได้อย่างต่อเนื่อง 
   2.4 ปัญหาและอุปสรรค 
   ปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสังคมให้ผ ู ้ส ูงอายุม ีส ่วนร่วม คือ                
1) ความไม่พร้อมของผู้สูงอายุทั้งสุขภาพและสภาพเศรษฐกิจ เช่น ผู้สูงอายุมีปัญหาด้านสุขภาพ
ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ บางครั้งมีภาระในการประกอบอาชีพและมีหน้าที่ในการดูแล
ครอบครัวและบุตรทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ 2) ชุมชนมีความเป็นเมืองสูงทำให้ผู้ที่
ส่วนเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงได้ยาก 3) การจัดบริการสังคมไม่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้สูงอายุ เนื่องจากผู้นำไม่กระจายงานให้กับสมาชิกในชุมชน กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพที่
หน่วยงานราชการหรือองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาขึ้นไม่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้สูงอายุรายบุคคลได้ 
 
อภิปรายผล 
  ผลการสังเคราะห์งานวิจัยชี้ให้เห็นว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคม
เพื่อผู้สูงอายุเป็นกระบวนการที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ เนื่องจาก
ผู้สูงอายุ ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดการเรียนรู้จากการทำงานร่วมกัน ส่งผลให้เกิด
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โครงการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้สูงอายุ และบริบททางวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่ง
สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. ข้อมูลทั่วไปของการวิจัย วิจัยส่วนใหญ่ใช้รูปแบบการการวิจัยเชิงปฏิบัติการ การ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและการวิจัยเชิงคุณภาพ ทำให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างผู้วิจัย
และผู้ถูกวิจัยตั้งแต่เริ่มกระบวนการตัดสินใจดำเนินโครงการจนสิ้นสุดการวิจัย อันจะนำไปสู่การ
สร้างสรรค์งานวิจัยและองค์ความรู้เพ่ือนำไปสู่การจัดบริการสังคมได้ตรงตามความต้องการของ
ผู้สูงอายุ สอดคล้องกับงานวิจัยของวิไลพร อาจมนตรีและคณะ ที่ว่า กระบวนการวิจัยแบบมี
ส่วนร่วมจะทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนความเห็นระหว่างชาวบ้านกับผู้วิจัยที่สามารถสะท้อนความ
ต้อการและแบบแผนในการดำเนินชีวิต ซึ่งเป็นการสนับสนุนให้ชาวบ้านเป็นคนสร้างองค์ความรู้
ใหม่ให้กับตนเองและชุมชน ทั ้งนี ้ผลงานวิจัยสามารถในอธิบายเพื ่อทำให้เกิดความเข้ าใจ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นได้ตามบริบทของชุมชนอย่างลึกซึ้งและมีความเฉพาะเจาะจงตามพื้นที่  
แต่อย่างไรก็ตามพบว่ามีการใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยแบบผสมผสานมีไม่มาก
นัก จึงทำให้ผลการศึกษาที่ใช้อธิบายปรากฏการณ์เชิงมหภาคและวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุที่
เกี่ยวข้องกับการจัดบริการสังคมที่ยังมีไม่มาก (วิไลพร อาจมนตรี และคณะ, 2559) 
  ในปีพ.ศ. 2550 จนถึงปี พ.ศ.2562 งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดบริการสังคมแก่ผู้สูงอายุได้
มีการเผยแพร่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับที่ภาครัฐได้ตระหนักถึงผลกระทบจากการเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุ ในด้านการพัฒนาประเทศ และการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ทั้งประเด็น
งบประมาณ เศรษฐกิจ และคุณภาพ ชีวิตของประชาชนจึงได้ประกาศให้ ผู้สูงอายุเป็นวาระ
แห่งชาติ (กรมกิจการผู ้ส ูงอายุ , 2560) นอกจากนี้งานวิจัยส่วนใหญ่เป็นสาขาวิชาด้าน
สาธารณสุขศาสตร์มากกว่าสาขาวิชาอ่ืน สะท้อนให้เห็นว่า สาขาวิชาด้านสาธารณสุขได้ให้ความ
สนใจในประเด็นการส่งเสริมและดูแลสุขภาพผู้สูงอายุอย่างมาก ส่งผลให้ประเภทการจัดบริการ
สังคมผู ้สูงอายุจึงเป็นด้านสุขภาพอนามัยมากกว่าประเภทอื่น แต่กระนั ้นยังมีงานวิจัยใน
สาขาวิชาอื่นบ้าง เช่น งานวิจัยในสาขาศึกษาศาสตร์ของกัลยา สุทิน ที่ศึกษาการพัฒนาการ        
มีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับผู้สูงอายุ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่ายังมีความ
หลากหลายไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้สูงอายุ  (กัลยา สุทิน, 2551) ดังข้อค้นพบใน
งานวิจัยของ หมัดเฟาซ ีรูบามา และกฤษดา มงคลศรี ที่ว่า ผู้สูงอายุมีความต้องได้รับสวัสดิการ
สังคมท้ังด้านร่างกาย ด้านความมั่นคงปลอดภัย และด้านความต้องการทางสังคม (หมัดเฟาซี รู
บามา และกฤษดา มงคลศรี, 2562) 
  2. ผลการสังเคราะห์งานวิจัยด้านผลการศึกษา สะท้อนให้เห็นว่า การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดบริการสังคมเพื่อผู้สูงอายุในทุกกระบวนการตั้งแต่ ร่วมคิดค้นหาปัญหา ร่วม
ตัดสินใจวางแผน ร่วมดำเนินการ และร่วมติดตามประเมินผล ส่งผลให้ผู้สูงอายุ ชุมชนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเกิดกระบวนเรียนรู้จากการร่วมกันทำงานนำไปสู่การพัฒนาตนเอง เห็นได้
จากผลการวิจัยที่ว่าผู้สูงอายุมีความรู้และพฤติกรรมในการดูแลสุขภาพที่ดีขึ้นหลังจากเข้าร่วม
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โครงการ (ปิยวรรณ เหลาสา, 2558); (ณัฐวุฒิ ชูเชื้อ, 2559) รวมทั้งผู้สูงอายุสามารถแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และเลือกกิจกรรมที่เหมาะสมกับตนเอง ประสานงานและเตรียมการอย่างมีส่วนร่วมของ
ชุมชน (จุไรรัตน์ ดวงจันทร์ และคณะ, 2557); (แพรววิภา รัตนศรี, 2560) สอดคล้องกับแนวคิด
ของการมีส่วนร่วมของปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ ที่ว่า การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็น
กระบวนการของการพัฒนาโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วม ตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ เช่น 
การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผนการตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถิ่น 
การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล และการรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น อันจะส่งผลให้ผู้ที่
มีส่วนเกี่ยวข้องการเกิดกระบวนการเรียนรู้จากการทำงานร่วมกันนำไปสู่การพัฒนาตนเอง (ปาริ
ชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543) 
  นอกจากนี้ส่วนใหญ่ประเภทของการจัดการบริการสังคมเพื่อผู้สูงอายุ คือ สุขภาพ
อนามัย ด้วยเหตุผลที่ว่าผู้สูงอายุผู้สูงอายุมักประสบปัญหาทางด้านสุขภาพอันเกิดมาจากความ
เสื่อมถอยของร่างกายตามวัย สอดคล้องกับที่กมลชนก ขำสุวรรณและมาดี ลิ่มสกุล กล่าวว่า 
สังคมไทยให้ความสำคัญกับปรากฏการณ์ทางสังคมของผู้สูงอายุโดยมุ่งเน้นการศึกษาด้าน
ปัญหาสุขภาพอนามัยเป็นลำดับแรก ส่วนประเภทการทำงานและการมีรายได้ ด้านนันทนาการ 
ด้านบริการสังคมทั่วไป (กมลชนก ขำสุวรรณ และมาดี ลิ่มสกุล, 2560) จะปรากฏในผลการวิจัย
ไม่มากนัก เช่น การพัฒนาอาชีพเพื่อเพิ่มรายได้ของผู้สูงอายุ (พัชรินทร์ กีรติวินิจกุล และคณะ, 
2557); (พิมพงา เพ็งนาเรนทร์., 2559)การเสริมสร้างคุณค่าของผู้สูงอายุโดยกระบวนการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาผู ้สูงอายุ (ประยุทธ พาณิชนอก, 2553) ถือว่างานวิจัยเหล่านี้มีความ
สอดคล้องกับสถานการณ์ผู้สูงอายุในปัจจุบันที่ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงและมีความต้องการที่
หลากหลาย โดยเฉพาะที่ผู้สูงอายุช่วงต้น (60 - 70 ปี) และช่วงกลาง (71 - 80 ปี) เห็นได้จาก
แนวโน้มการทำงานของผู้สูงอายุที่เพ่ิมสูงขึ้น จากร้อยละ 35.7 ในปีพ.ศ.2550 เป็นร้อยละ 35.8 
ในปี พ.ศ. 2554 และร้อยละ 38.4 ในปี พ.ศ.2557 (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2561) ดังนั้นจึง
ควรศึกษาวิจัยในมิติอื่น ๆ เพื่อให้มีการจัดบริการสังคมหลากหลายประเภทให้เหมาะสมกับ
ผู้สูงอายุในแต่ละช่วง และสอดคล้องกับสภาพสังคมมีความซับซ้อนมากขึ้นทั้งโดยเฉพาะด้านที่
อยู่อาศัย ด้านกระบวนการยุติธรรม ที่ยังไม่มีการศึกษา  
  ส่วนองค์ความรู้ทางด้านปัญหาอุปสรรค และปัจจัยที่ส่งผลความสำเร็จหรือล้มเหลวใน
การจัดการบริการสังคมยังมีจำนวนน้อย อาทิ งานวิจัยของเศรษฐพงศ์ จ่าตา, อะเคื้อ กุลประสูติ
ดิลก, พระอธิการนรินทร์ หมื่นแสน และจีระนันท์ พันธ์ทอง เป็นต้น พบว่า ปัจจัยที่เสริมสร้าง
จัดการบริการสังคมอย่างมีส่วนร่วม คือ ความเข้มแข็งของชุมชนและผู ้ส ูงอายุ รวมถึง
ความสัมพันธ์ที่เท่าเทียม ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกระบวนการดังกล่าวถึงแม้ว่าจะมีระดับการมี
ส่วนร่วมที่แตกต่างกัน (เศรษฐพงศ์ จ่าตา, 2548); (อะเคื้อ กุลประสูติดิลก, 2560); (พระอธิการ
นรินทร์ หมื่นแสน, 2555) และ (จีระนันท์ พันธ์ทอง, 2560) ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการ         
มีส่วนร่วม คือ ผู้สูงอายุมีปัญหาด้านสุขภาพ ด้านการจัดสรรเวลา และด้านเศรษฐกิจ อีกทั้ง
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กิจกรรมการส่งเสริมสุขภาพที่หน่วยงานราชการหรือองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นพัฒนาขึ ้นไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุรายบุคคลได้ (ไพบูลย์ พงษ์แสงพันธ์ และยุวดี 
รอดจากภัย, 2557) สะท้อนให้เห็นว่าประชาชนและกลไกภาครัฐเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการ          
มีส่วนร่วมของชุมชน สอดคล้องกับที่ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ กล่าวว่าปัจจัยที่เสริมสรา้ง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนา คือ ปัจจัยด้านกลไกภาครัฐ คือ รัฐต้องมีกิจกรรม         
ที่ สอดคล้องกับบริบทของสังคม และเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วม และปัจจัยด้านประชาชน 
คือ ประชาชนต้องมีความรู้ความเข้าใจ และเป็นฝ่ายตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรม นอกจากนี้ยังมี
ปัจจัยด้านนักพัฒนาและปัจจัยจูงใจต่าง ๆ จึงควรมีการศึกษาในประเด็นนี้เพื่อให้เกิดความ
ครอบคลุม (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  จากผลการสังเคราะห์งานวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดบริการสังคมเพ่ือ
ผู้สูงอายุสรุปได้ว่าการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุและชุมชนในการจัดบริการสังคมทุกขั้นตอนจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์กับผู้สูงอายุอย่างมากทั้งเป็นการสร้างความตระหนักในคุณค่าของตนเอง
และการได้รับบริการสังคมที่ตรงต่อความต้องการของผู้สูงอายุในชุมชน แต่อย่างไรก็ตามในการ
จัดบริการสังคมที่ปรากฏในสังคมไทยยังมีลักษณะการจัดการแบบบนลงล่างที่รัฐเป็นผู้กำหนด
ทิศทางและรูปแบบบริการสังคมคมเพ่ือผู้สูงอายุ จึงเป็นเรื่องท้าทายอย่างยิ่งที่จะผลักดันให้เกิด
การกำหนดบริการสังคมแบบล่างขึ้นบนโดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ ดังนั้นจึงมี
ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
จัดบริการสังคมเพื่อผู้สูงอายุที่เกิดขึ้นให้มีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้แล้วภาครัฐ
ควรการเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุและชุมชนได้มีส่วนร่วมในการจัดบริการสังคมเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตนเอง รวมทั้งจัดบริการสังคมให้มีความหลากหลาย ส่วนข้อเสนอแนะใน
การศึกษาครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาถึงปัญหา อุปสรรค รวมทั้งปัจจัยที่ส่งผลต่อส่วนร่วมของ
ชุมชนและผู้สูงอายุเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาแนวทางการจัดบริการสังคมต่อไป 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออก
ถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น เป็นวิจัยเชิงสังเคราะห์เอกสาร 
เครื ่องมือในการวิจัย คือ เอกสาร หนังสือ ตำรา วารสาร อินเทอร์เน็ต และฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ เก็บรวบรวมข้อมูลโยนำข้อมูลที่ได้จากการบันทึกข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา และ
ใช้เทคนิคการสังเคราะห์ข้อมูลด้วยการสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลดิบ การสังเคราะห์ข้อมูลทุติย
ภูมิ การสังเคราะห์งานวิจัย และศึกษาการแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอด
ทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาคเหนือ ใช้บทเพลงในการ
แสดง เช่น เพลงจ๊อย เพลงแม่หม้ายค้อม ที่ให้ความรู้สึกนุ่มนวล อ่อนหวาน แสดงให้เห็นถึง
ความเป็นอยู่และวัฒนธรรมที่เรียบง่าย ประกอบประเพณี เช่น ประเพณียี่เป็ง ประเพณีปอยส่าง
ลอง มีการบรรเลงเป็นวงและบรรเลงเดี่ยว สืบทอดบูรณาการร่วมกับเครือข่ายสถานศึกษาทั่ว
ประเทศ 2) ภาคกลาง ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น เพลงเทพทอง  ลำตัด ศิลปะที่มีความ
สอดคล้องกับวิถีชีวิต บรรเลงเพื่อความรื่นเริง ประกอบพิธีกรรม และบรรเลงเพื่อการสื่อสาร        
มีการพัฒนาในลักษณะผสมผสานกับดนตรีหลวง มีการพัฒนาจากดนตรีปี่และกลองมาเป็น
ระนาดและฆ้องวง ใช้หลักสูตรท้องถิ่นเพื่อเผยแพร่ให้กับเยาวชนและชุมชน และเชิญปราชญ์
ชาวบ้านด้านดนตรีมาร่วมสอน ถ่ายทอดวัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้าน 3) ภาคใต้ ใช้บทเพลงในการ
แสดง เช่น เพลงบอก เพลงเรือ ลิเกฮูลู แสดงศิลปะการรำและการละเล่นแบบวัฒนธรรมไทย
พุทธ และวัฒนธรรมไทยมุสล ิม สืบทอดการเล่นล ิมนตร์ ตามความเชื ่อและพิธ ีกรรม                    

 
* Received 1 January 2021; Revised 12 January 2021; Accepted 30 January 2021 
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4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น  กันตรึม หมอลำ เพื่อประกอบ
พิธีกรรมและความเชื่อ เช่น ประเพณีผูกเสี่ยว ประเพณีบุญบั้งไฟ  
คำสำคัญ: การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทย, การสืบทอด, ศิลปวัฒนธรรม, ประเพณีท้องถิ่น 
 
Abstract  
  The Objectives of this research article were to study the performance of 
Thai folk music that expresses the inheritance of local arts, cultures, and 
traditions, Is a document synthetic research Research tools are documents, 
books, textbooks, Internet journals and electronic databases. The data were 
collected from the recorded data for content analysis and data synthesis 
techniques were used by Primary analysis, Secondary analysis, Meta - analysis 
and study Thai folk music performances that show the inheritance of local arts, 
culture and traditions. The research results were found that  1) Northern region 
uses songs for their performances, such as Joy, Mae Mai Khom Which gives a 
feeling of softness, sweetness, showing the simple living and culture Carrying 
traditions such as Yi Peng Poy Sang Long Tradition There is a band and a solo 
play. Inherited, integrated with the network of schools across the country.           
2) The central region used music for performances such as the song Thep Thong 
Lamat, arts that are consistent with lifestyle. Play for joy Perform a ritual And 
played for communication It has been developed in a manner combined with 
royal music. It has evolved from drum and drum music to xylophone and gong. 
Use local curriculum to spread the word to youth and community. And invited 
local scholars in music to teach 3) Southern region uses songs for performances 
such as the song of the boat song, Like Hulu boat, showing the art of dancing 
and the performance of Thai Buddhist culture. And Thai Muslim culture Inherit 
the limestone play According to beliefs and rituals 4) Northeast The songs are 
also used in performances as well. Trum Mor Lam is used to perform rituals and 
beliefs, such as the Biao Xiao tradition Boon Bang Fai Tradition. 
Keywords: Performance of Thai Folk Music, Inheritance, Arts and Cultures, Local 
Traditions 
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บทนำ 
  อิทธิพลของดนตรีกับวิถีชีวิตไทยใช้ดนตรีในงานพิธีกรรม ความบันเทิง เป็นเครื่องมือใน
การถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึก สะท้อนให้เห็นวิถีสภาพสังคม การดําเนินชีวิตของชุมชน 
สะท้อนในเพลงเพื่อชีวิต ดนตรีพื้นบ้านหรือดนตรีท้องถิ ่นจะแตกต่างกันทั้ง  4 ภาค ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคอีสาน และภาคกลาง ซึ่งเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นที่จัดหาวัสดุพื้นบ้าน
ธรรมชาติมาทําเป็นเครื่องดนตรี เพลงที่ปรากฎในแต่ละท้องถิ่นช่วยเสริมสร้างการเข้าถึง
ขนบประเพณ ีและวัฒนธรรม ดนตรีพื้นบ้านถือเป็นมรดกอันล้ำค่าที่ต้องอนุรักษ์สืบทอดและสืบ
สานภูมิปัญญาท้องถิ่น (ศิลปชัย กงตาล, 2559) ศิลปะการแสดงพื้นบ้านเป็นเอกลักษณ์ประจำ
ท้องถิ ่น สะท้อนให้เห็นถึงวิถีช ีวิต และความเชื ่อทางวัฒนธรรมและเป็นสิ ่ง ที่คนรุ ่นหลัง            
ควรเรียนรู้และอนุรักษ์ไว้ การใช้ลีลาของนิ้วมือที่พลิ้วไหวสอดคล้องกับท่วงทำนองเพลงช้า และ
เพลงเร็วทีบ่รรเลงประกอบการแสดง นักแสดงมีความสง่างามด้วยท่วงท่าของการรำที่มีความนิ่ง 
ศิลปะการแสดงและดนตรีพื้นบ้าน เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่สร้างสมจากบรรพบุรุษ และเป็น
เครื่องหมายแสดงเอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่น ดนตรีพื้นบ้านสามารถใช้บรรเลง เพื่อความ       
รื่นเริง คลายความเหน็ดเหนื่อยจากการทำงาน โดยจะบรรเลงควบคู่ไปกับการแสดง และ
การละเล่น ใช้บรรเลงเพื่อสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ การแสดงพื้นบ้านเป็นสิ่งที่ผูกพันกับ       
วิถีชีวิตและจิตใจของคนในชุมชนอย่างเหนียวสร้างความสามัคคีในชุมชนและยังเป็นศาสตร์ใน
การฟื้นฟูบำบัดจิตใจอีกด้วย (ศูนย์ประสานการปฏิบัติที่ 5 กองอำนวยการรักษาความมั่นคง
ภายในราชอาณาจักร, 2563)  
  ดนตรีพื้นบ้าน เป็นวงดนตรีที่ใช้บรรเลงในแต่ละท้องถิ่น เป็นกิจกรรมที่มีบทบาทอยู่
เฉพาะในวิถีชีวิตของสังคมและวัฒนธรรมนั้น ๆ เช่น 1) วงดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือ นิยมใช้
บรรเลงประกอบการฟ้อนเมือง เครื่องดนตรีมี่ใช้บรรเลงในวงดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือที่สำคัญ ๆ 
ได้แก่ พิณเปี๊ยะ ซึง สะล้อ ปี่จุม 2) วงดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง นิยมใช้บรรเลงประโคมในงานศพ 
วงเครื่องสายนิยมใช้บรรเลงในงานมงคลต่าง ๆ เช่น งานแต่งงาน เครื่องดนตรีที่ใช้บรรเลงในวง
ดนตรีพื้นบ้านภาคกลางที่สำคัญ ๆ ได้แก่ จะเข้ ขลุ่ย ซออู้ ซอด้วง 3) วงดนตรีพื้นบ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ นิยมบรรเลงในงานแตกต่างกันไป เช่น ใช้ในการบรรเลงเพ่ือประกอบการ
แสดงพื้นบ้านประเภทเซิ้งกระติบข้าว เซิ้งสวิง ฟ้อนภูไท ส่วนวงตุ้มโมงใช้บรรเลงในงานศพ         
ซึ ่งป ัจจ ุบ ันหาดูและหาฟังได ้ยาก เคร ื ่องดนตรีที่ ใช ้บรรเลงในวงดนตรีพ ื ้นบ ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่สำคัญ ๆ ได้แก่ แคน โปงลาง พิณ โหวด 4) วงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้   
นิยมบรรเลงในงานแตกต่างกันไป เช่น วงกาหลอ ใช้บรรเลงในงานศพ วงดนตรีหนังตะลุง ใช้
บรรเลงประกอบการแสดงหนังตะลุงโนห์รา เครื่องดนตรีที่ใช้บรรเลงในวงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้
ที่สำคัญ ๆ ได้แก่ ทับ รำมะนา กลอง โหม่ง ฆ้องคู่ กลองชาตรี (นพรัตน์ ลาภส่งผล, 2563) แต่
ในปัจจุบันปัญหาและอุปสรรคการถ่ายทอดการบรรเลงดนตรีและศิลปวัฒนธรรมดนตรีพ้ืนบ้าน
เพื่ออนุรักษ์และพัฒนาภูมิปัญญาพื้นบ้าน ยังมีปัญหาและอุปสรรคในเรื่องของการเดินทาง 
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พร้อมทั้งมีฝน พายุ ซึ่งเป็นอุปสรรค กลุ่มเป้าหมาย เยาวชน นักเรียน ทั้งในระดับประถมศึกษา
และมัธยมศึกษา ยังไม่มีพื้นฐานในด้านการบรรเลงวงดนตรีพื้นบ้าน ขาดอุปกรณ์ เครื่องดนตรี
พื้นบ้านอีสาน โปงลางที่มีคุณภาพดีและจำนวนไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้เรียน ปัญหา
และอุปสรรคในการฝึกสอนนักเรียนผู้เข้าร่วมโครงการมีจำนวนที่สนใจเป็นจำนวนมาก และ
เครื ่องดนตร ีมีไม่เพียงพอต่อความต้องการต่อจำนวนเยาวชน นักเร ียนและผู้ ที่สนใจ 
(มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2563) และณัฐพจน์ โพธิ์เจริญ กล่าวว่า ดนตรีพื้นบ้านได้รับ
อิทธิพลจากสังคม วัฒนธรรมภายนอกเข้ามาสู่ภายใน และได้รับค่านิยมจากกลุ่มเพื่อนฝูงของ
คนรุ่นใหม่ขาดการสนับสนุนจากองค์กรท้องถิ่น บุคลากรผู้รู้ได้ลดน้อยลงไปทำให้ดนตรีพ้ืนบ้าน
เริ่มจางหายไปตามกาลเวลา (ณัฐพจน์ โพธิ์เจริญ, 2559) 
  จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงศึกษาการแสดง
ดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น เพื่อเป็น
ข้อมูลสารสนเทศและแนวทางในการอนุรักษ์และสืบทอดการแสดงดนตรีพื้นบ้านของไทย
ตลอดจนสืบทอดศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นให้แก่ชนรุ่นหลังต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อศึกษาการแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีท้องถิ่น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการวิจัย ดังนี้ 
  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  เคร ื ่องม ือที่ ใช ้ ในการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ได ้แก ่ แบบบันทึกข ้อม ูล (Record Form)                   
การสังเคราะห์จากเอกสาร หนังสือ ตำรา วารสาร อินเทอร์เน็ต ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และ
งานว ิจ ัยที่ เก ี ่ยวข ้องกับการแสดงดนตรีพ ื ้นบ ้านไทยที่แสดงออกถึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น ที่ผ ู ้ว ิจ ัยสร้างขึ ้นเพ่ือใช้ในการทำการวิจัยเอกสาร 
(Documentary Research) โดยบันทึกข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งจากข้อมูลดิบ (Primary 
Analysis) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Analysis) และงานวิจัย (Meta - Analysis) Data)  
  เทคนิคขั้นตอนการสังเคราะห์ 
  ผู้วิจัยทำการสังเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการศึกษาการแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่
แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
   1. สังเคราะห์การแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ท้องถิ่นภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   2. สังเคราะห์การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการ
บรรเลง 
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   3. สังเคราะห์ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพ้ืนบ้านภาคเหนือ ภาคกลาง 
ภาคใต้ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  หลักการเชิงทฤษฎีของการสังเคราะห์ 
  ผู้วิจัยใช้หลักการเชิงทฤษฎีของการสังเคราะห์โดยทำการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทาง
วิชาการ ตำรา ตลอดจนผลงานวิจัยประเภทต่าง ๆ รวมทั้งข้อมูลจากการค้นคว้าทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์หรือข้อมูลที่ได้มาจากเว็บไซต์ทางอินเทอร์เน็ต นำมาสังเคราะห์เนื้อหาสำหรับ
การกำหนดกรอบแนวคิดให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยเกี่ยวกับการแสดงดนตรี
พื้นบ้านไทยและศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่น สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวน
วิธีการวิจัย (methodology) ดังนี้ 
   1. การสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลดิบ (Primary Analysis) โดยทำการ
วิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลดิบที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเอง จากบริบทที่
ตนเองได้พบเจอและเคยเข้าร่วมกิจกรรมดนตรีพื้นบ้านที่เป็นการการแสดงออกถึงการสืบทอด
ทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นทั้ง 4 ภาคการรับชมการถ่ายทอดดนตรีพื้นบ้านที่เป็น
การการแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น การรับชมทางสื่อ
ออนไลน์ต่าง ๆ วิเคราะห์จำแนกแยกแยะแล้วสรุปผล  
   2. การสังเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Analysis) โดยทำการวิเคราะห์
และการสังเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลที่มีผู้อื่นได้ทำารเก็บรวบรวมไว้แล้ว และนำข้อมูลดังกล่าวมา
วิเคราะห์และสังเคราะห์ต่อยอด เพื่อให้ได้ข้อค้นพบที่เป็นข้อมูลที่สามารถนำไปอ้างอิงในการ
จัดทำผลงานทางวิชาการได้เกี่ยวกับการแสดงดนตรีพ้ืนบ้านไทยทีแ่สดงออกถึงการสืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
   3. การสังเคราะห์งานวิจัย (Meta - Analysis) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผลงานงานวิจัยที่มีผู้วิจัยได้ดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว นำมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ เกี่ยวกับการ
แสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
ขั้นตอนการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีขั้นตอน
การศึกษา ดังนี ้
    3.1 กำหนดวัตถุประสงค์/ประเด็นของการศึกษาเอกสารและ
งานว ิจ ัยที่ เก ี ่ยวข ้องกับการแสดงดนตรีพ ื ้นบ ้านไทยที่แสดงออกถึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นให้ชัดเจนกำหนดขอบเขตในการสืบค้นข้อมูล 
    3.2 การค้นหาและคัดเลือกเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
    3.3 สืบค้นข้อมูลงานวิจัยด้วยระบบอินเทอร์เน็ต เล่มงานวิจัย 
บทความในวารสารหลังจากนั้นจึงนำมาอ่านและพิจารณาว่าเกี่ยวข้องจริงหรือไม่  
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    3.4 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้รับการคัดเลือกอย่าง
ละเอียดพร้อมทั้งวิเคราะห์ เนื้อหาสาระทีไ่ด้จากการอ่าน รวมทั้งระเบียบวิธีจัยเชิงเอกสาร  
    3.5 จดบันทึกข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องลง
ในบัตรจดบันทึกข้อมูล โดยแยกประเด็นที่สำคัญ คือ การแสดงออกถึงการสืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นทั้ง 4 ภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง 
ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือขั้นตอนการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง  
   4. ศ ึกษาการแสดงดนตรีพ ื ้นบ ้านไทยที่แสดงออกถึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นจากเอกสาร หนังสือ ตำรา วารสาร อินเทอร์เน็ต และ
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 
    4.1 แนวความคิดเก ี ่ยวกับการแสดงออกถ ึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคเหนือ การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ท้องถิ่นด้านการบรรเลงลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือ 
    4.2 แนวความคิดเก ี ่ยวกับการแสดงออกถ ึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคกลาง การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ท้องถิ่นด้านการบรรเลงลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง 
    4.3 แนวความคิดเก ี ่ยวกับการแสดงออกถ ึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่นภาคใต้ การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ท้องถิ่นด้านการบรรเลงลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ 
    4.4 แนวความคิดเก ี ่ยวกับการแสดงออกถ ึงการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีท ้องถ ิ ่นด ้านการบรรเลงล ักษณะเด ่นการส ืบทอดดนตร ีพ ื ้นบ ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
    4.4 แนวความคิดเกี ่ยวกับการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นจากระทรวงวัฒนธรรม จากเอกสาร หนังสือ ตำรา วารสาร อินเทอร์เน็ต และ
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
    4.5 แนวความคิดเกี่ยวกับภาพเครื่องดนตรีที่ใช้ประกอบการบรรเลง
ดนตรีพื้นบ้านทีเ่กี่ยวข้องกับการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
    4.6 แนวความคิดเกี ่ยวกับบทเพลงที่ใช้ประกอบการแสดงดนตรี
พ้ืนบ้านไทยทีแ่สดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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  นำข้อมูลที่ได้จากการบันทึกข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เกี่ยวกับ
การแสดงดนตรีพ้ืนบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
1) ภาคเหนือ 2) ภาคกลาง 3) ภาคใต้ 4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามกรอบแนวคิดได้แก่ 
เพลงที่ใช้ในการแสดงดนตรีพื ้นบ้านการแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่น การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง ลักษณะ
เด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านที่ทำการวิเคราะห์โดยนำผลการสังเคราะห์ผลและเขียนรายงาน
ผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะต่อไป 
  กรอบแนวคิดการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผลการวิจัย 
  การศึกษาการแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีท้องถิ่น ผู้วิจัยทำการสังเคราะห์แบ่งเป็น 4 ภาค ดังนี้ 
  1. การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นภาคเหนือ 

1. การสงัเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลดิบ (Primary analysis)  
2. การสงัเคราะห์ข้อมลูทุติยภูมิ (Secondary analysis)  
3. การสงัเคราะห์งานวิจัย (Meta-analysis) 
4. ศึกษาการแสดงดนตรีพ้ืนบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศลิปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่น  

1. สังเคราะห์การแสดงออกถึงการสบืทอดทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น
ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2. สังเคราะห์การสืบทอดทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณที้องถิ่นด้านการบรรเลง 
3. สังเคราะห์ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพ้ืนบ้านภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคใต้ และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

 นำข้อมูลที่ได้จากการบันทึกข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เกี่ยวกับการแสดง
ดนตรีพื ้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น 1) 
ภาคเหนือ 2) ภาคกลาง 3) ภาคใต้ 4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามกรอบแนวคิดได้แก่ เพลงที่
ใช้ในการแสดงดนตรีพื้นบ้านการแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี
ท้องถิ่น การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง ลักษณะเด่นการ
สืบทอดดนตรีพื้นบ้าน 
 

หลกัการเชิงทฤษฎี 
ของการสงัเคราะห ์

เทคนิคขั้นตอน 
การสังเคราะห์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูล (Record Form) การสังเคราะห์จาก
เอกสาร หนังสือ ตำรา วารสาร อินเทอร์เน็ต ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น ที่
ผู ้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้ในการทำการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยบันทึกข้อมูลที่
ได้มาจากแหล่งจากข้อมูลดิบ (Primary Analysis) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary analysis) และ
งานวิจัย (Meta-analysis) Data)  
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  เพลงทีใ่ช้ในการแสดงดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือ ได้แก่ เพลงจ๊อย เพลงซอ เพลงล่อง
น่าน เพลงสาวไหม เพลงแม่หม้ายค้อม เพลงตีนตุ้ม เพลงซอพม่า และเพลงเด็ก  
  การแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคเหนือ 
การแสดงดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือ ใช้เพลงในการแสดงทีใ่ห้ความรู้สึกนุ่มนวล มีความอ่อนหวาน 
แสดงถึงความเป็นอยู ่และวัฒนธรรมประเพณีที่เร ียบง่าย มีความสนุกสนาน บ่งบอกถึง
บรรยากาศธรรมชาติของชุมชนท้องถิ่น มีการบรรเลงเพลงเดี่ยวและรวมวง มีการขับร้องโดยไม่
ใช้ดนตรีประกอบ มีการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น  เช่น ประเพณียี่เป็ง 
ประเพณีบายศรีสู่ขวัญ ประเพณี ปอยส่างลอง ผสมผสานวัฒนธรรมจากชุมชนในท้องถิ่นต่าง ๆ 
จนกลายเป็นดนตรีพื้นบ้านที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ชาวบ้านสร้างสรรค์ดนตรีด้วยการร้องและ
บรรเลงโดยชาวบ้าน ดนตรีพื ้นบ้านมีการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณี คือ                
1) เป็นดนตรีของชาวบ้าน พัฒนาขึ้นในสังคมเกษตรกรรม ที่ไม่มีระบบกฎเกณฑ์ชัดเจนตายตัว 
ประกอบกับใช้วิธีถ่ายทอดด้วยปากและการจดจำ จึงเป็นเหตุให้ไม่มีใครเอาใจใส่ศึกษาหรือจด
บันทึกไว้ ) เป็นดนตรีที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ในแต่ละท้องถิ่นมีสำเนียงดนตรี ทำนอง และ
จงัหวะลีลาของตนเอง ทำนองประดิษฐ์ดัดแปลงมาจากทำนองของเสียงธรรมชาติ  
  การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง ดนตรีพ้ืนบ้าน
ภาคเหนือหรือดนตรีล้านนามีลักษณะการบรรเลงเป็น 2 ลักษณะ คือ 1) การบรรเลงเป็นวง          
ผู้เล่นต้องมีความสามัคคีกัน รู้จักบทบาทหน้าที่ของตน วงที่เป็นบรรเลงล้วน ได้แก่ วงดนตรี
พื้นเมือง สะล้อ ซึง ขลุ่ย วงปี่พาทย์พื้นเมือง วงปี่จุ่มและวงกลองล้านนา และวงที่ประกอบการ
รับขาน ได้แก่ วงปี่จุ ่ม และวงดนตรีสะล้อ ซึง ขลุ่ย 2) การบรรเลงเดี่ยว ต้องใช้สติปัญญา 
ความสามารถในการคิดกลเม็ดต่าง ๆ ที่ทำให้เครื่องดนตรีโดดเด่นขึ้นมา และใช้อารมณ์ร่วมใน
การ บรรเลงเพื่อสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
  ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคเหนือ ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรี
พื้นบ้านภาคเหนือ คือ ใช้ดนตรีในการสื่อสารและสื ่อความหมาย ทางด้านภาษษ สืบทอด
อนุรักษ์ภูมิปัญญาสู่ชนรุ่นหลัง ในรูปแบบวิทยาลัยนาฏศิลป์ จัดทำเป็นหลักสูตรการศึกษาภาค
บังคับ มีการผลิตบุคลากรทางด้านดนตรี สืบสานดนตรีพื้นบ้านด้วยภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม
ของชุมชนในท้องถิ่น บูรณาการร่วมกับเครือข่ายสถานศึกษาทั่วประเทศ อันเป็นกลไกสำคัญ
ของการขับเคลื่อนให้เกิดการรักษาเอกลักษณ์ดนตรีพื้นบ้านและประเพณีของท้องถิ่น นำไปสู่
การสืบสานต่อยอดการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมดนตรีพ้ืนบ้านรวมถึงส่งเสริมสนับสนุนให้
เด็ก เยาวชนมีโอกาสในการสืบค้นและเรียนรู้ดนตรีพื้นบ้านจากวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่น 
จัดทำโครงการดีเด่นทางวัฒนธรรมด้านดนตรีพื้นบ้านในสถานศึกษา สืบสานถ่ายทอดดนตรี
พื้นบ้าน และส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนได้ตระหนักถึงคุณค่าสาระของดนตรีพ้ืนบ้านให้เกิด
ความภาคภูมิใจในมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน  มุ่งเน้นให้ผู ้สูงอายุมี
ความสุขในการเล่นดนตรีพื้นบ้าน มีการออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้ ด้านการฝึกจังหวะ 
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ฝึกปฏิบัติเครื่องดนตรีพื้นบ้าน การอ่านโน้ตเพลง การบรรเลงรวมวง และแสดงดนตรีพื้นบ้ าน 
และมีการประเมินผลการเรียนรู้  
  2. การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นภาคกลาง 
  เพลงที่ใช้ในการแสดงดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง ได้แก่ เพลงเทพทอง เพลงปรบไก่ 
เพลงไก่ป่า เพลงพาดควาย เพลงขอทาน เพลงฉ่อย เพลงทรงเครื่อง ลำตัด เพลงระบำบ้านนา 
เพลงแอ่วเคล้าซอ เพลงขอทาน เพลงอีแซว เพลงแห่นาค เพลงเรือ เพลงหน้าใย เพลงรำภา
ข้าวสาร เพลงร่อยพรรษา เพลงแห่นางแมว เพลงเข้าผี เพลงชักเย่อ เพลงคล้องช้าง เพลงเหย่ย 
เพลงช้าเจ้าหงส์ เพลงพวงมาลัย เพลงพิษฐาน เพลงระบำบ้านไร่  
  การแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคกลาง        
วงดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง ประกอบไปด้วยวงปี่พาทย์พื้นบ้าน วงปี่พาทย์นางหงส์ วงปี่พาทย์
มอญ วงเครื่องสาย นิยมใช้บรรเลงประโคมในงานศพ วงเครื่องสายนิยมใช้บรรเลงในงานมงคล
ต่าง ๆ เช่น งานแต่งงาน งานขึ้นบ้านใหม่และงานรื่นเริงต่าง ๆ การเล่นดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง 
ส่วนใหญ่ทำอาชีพเกี่ยวกับเกษตรกรรม การแสดงออกจึงมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต เน้นความ
บันเทิงสนุกสนาน มีการแสดงพักผ่อนหย่อนใจเมื่อเสร็จจากเทศกาลฤดูเก็บเกี่ยว เช่น การเล่น
เพลงเกี่ยวข้าว เต้นกำรำเคียว รำโทนหรือรำวง รำเถิดเทิง หรือรำกลองยาว มีการแต่งกายตาม
วัฒนธรรมของท้องถิ่น เครื่องดนตรีพื้นบ้านที่ใช้ เช่น กลองยาว กลองโทน ฉิ่ง ฉาบ กรับ และ
โหม่ง มีการเล่นตามฤดกูาล ตามเทศกาล และตามโอกาสทีม่ีงานรื่นเริง การแสดงมีการถ่ายทอด
สืบต่อกัน และพัฒนาดัดแปลงขึ้นเรื่อย ๆ จนบางอย่างกลายเป็นการแสดงนาฏศิลป์ เช่น รำวง 
มีการปรุงแต่งตามเอกลักษณ์ของภาคกลาง คือ การร่ายรำที่ใช้มือ แขนและลำตัว เช่น                  
การจีบมือ ม้วนมือ ตั้งวง การอ่อนเอียง และยักตัว 
  การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง มีการบรรเลง
ที่เน้นความรื่นเริง คลายความเหน็ดเหนื่อยจากการทํางาน บรรเลงเพื่อประกอบพิธีกรรม เพ่ือ
บวงสรวงเรื่องผีวิญญาณและความเชื่อ บรรเลงเพื่อการสื่อสาร บอกข่าว เช่น การประโคมปด 
และประโคมโพน และบรรเลงเพ่ือเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ  
  ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื ้นบ้านภาคกลาง ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรี
พื้นบ้านภาคกลาง คือ วงปี่พาทย์ที่มีการพัฒนาผสมผสานกับดนตรีหลวง พัฒนาจากดนตรีปี่
และกลองเป็นหลักมาเป็นระนาดและฆ้องวง มีการเพิ่มเครื่องดนตรีมากขึ้นจนเป็นวงดนตรีที่มี
ขนาดใหญ่ มีการขับร้องที่คล้ายคลึงกับปี่พาทย์ของหลวง การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นวงดนตรีพื้นบ้านภาคกลาง โดยใช้หลักสูตรท้องถิ่นของเพื่อเผยแพร่ให้กับ
เยาวชนและชุมชนในด้านการปฏิบัติ และท่าฟ้อนรำ โดยเชิญปราชญ์ชาวบ้านด้านดนตรีมาร่วม
สอน ถ่ายทอดและร่วมประเมินผลการปฏิบัติดนตรีพ้ืนบ้านของเยาวชนและชุมชน มีการจัดการ
แสดงดนตรีพื้นบ้านอย่างต่อเนื่อง มีการประกวดดนตรีพื้นบ้านอย่างต่อเนื่อง เช่น ในงานลอย



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 263 

กระทง มีการจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์วัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้าน เพื่อให้ผู้สนใจได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การอนุรักษ์ สืบทอดและพัฒนาวัฒนธรรมดนตรี
พื้นบ้าน โดยใช้ชุมชนเป็นฐานของการเรียนรู้ ให้ชุมชนให้ได้รับการถ่ายทอดดนตรีพื้นบ้านด้วย
การสาธิต การสอน และการบอกเล่าโดยตรงจากปราชญ์ชาวบ้าน ทั้งในเรื่องของความเชื่อทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
 3. การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นภาคใต้ 
  เพลงทีใ่ช้ในการแสดงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ ได้แก่ เพลงนา เพลงบอก เพลงเรือ เพลง
ร้องเรือ เพลงกล่อมนาค เพลงร้องเรือ เพลงตันหยง สวดมาลัย ลิเกฮูลู พลงกำพรัด เพลงชาน้อง 
เพลงเสภา เพลงน้องนอน พลงนาคำตัก พลงกำพรัด มโนราห์ หนังตะลุง รองเง็ง ซำเปง มะโย่ง 
ซิละ 
  การแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นภาคใต้ มีการ
รำและการละเล่นซึ่งเป็นศิลปะดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ แบ่งตามกลุ่มวัฒนธรรมได้ 2 กลุ่ม คือ 
วัฒนธรรมไทยพุทธ ได้แก่ การแสดงโนรา หนังตะลุง เพลงบอก เพลงนา และวัฒนธรรมไทย
มุสลิม ได้แก่ รองเง็ง ซำเปง มะโย่ง (การแสดงละคร) ลิเกฮูลู (คล้ายลิเกภาคกลาง) และซิละ         
มีเครื่องดนตรีประกอบที่สำคัญ เช่น กลองโนรา กลองโพน กลองปิด กลองโทน ทับ กรับ          
พวง โหม่ง ปี่กาหลอ ภายหลังได้มีระบำที่ปรับปรุงจากกิจรรมในวิถีชีวิต ศิลปาชีพต่าง ๆ เช่น 
รำบำร่อนแร่ กรีดยาง ปาเต๊ะ เป็นต้น ความเชื่อที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณีท้องถิ่นภาคใต้ คือ เล่นลิมนต์ทีเ่กี่ยวพันกับความเชื่อและพิธีกรรมเชื่อในสิ่งที่มีเชื่อ
ในสิ่งทีเ่ป็นเชื่อในการกระทำ เช่น ทำผิดขนบธรรมเนียมประเพณี  
  การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง  การบรรเลง
ดนตรีพื ้นบ้านภาคใต้ประกอบการละเล่นแสดงต่าง ๆ เช่น ดนตรีโนรา ดนตรีหนังตะลุง            
ทีม่ีเครื่องดนตรีหลัก คือ กลอง โหม่ง ฉิ่ง และเครื่องดนตรีประกอบผสมอ่ืน ๆ ดนตรีลิเกป่าที่ใช้
เครื่องดนตรีรำมะนา โหม่ง ฉิ่ง กรับ ปี่ และดนตรีรองเง็งทีไ่ด้รับแบบอย่างมาจากการเต้นรำของ
ชาวสเปนหรือโปรตุเกสมาตั้งแต่สมัยอยุธยา โดยมีการบรรเลงดนตรีที่ประกอบด้วยไวโอลิน 
รำมะนา ฆ้อง บางคณะเพิ่มกีตาร์เข้าไปด้วย เน้นดนตรีรองเง็งซึ่งเป็นที่นิยมในชุมชนไทยมุสลิม 
การบรรเลงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้จะได้รับอิทธิพลมาจากดินแดน ใกล้เคียงหลายเชื้อชาติ จนเกิด
การผสมผสานเป็นเอกลักษณ์เฉพาะที่แตกต่างจากภาคอื่น ๆ โดยเฉพาะในเรื่องการเน้นจังหวะ
และลีลาที่เร่งเร้า หนักแน่น และคึกคัก เพลงพื้นบ้านเกิดจากชาวบ้านเป็นผู้สร้างบทเพลงและ
สืบทอดกันมาแบบปากต่อปาก โดยการจดจำบทเพลงเป็นคำร้องง่าย ๆ ที่เป็นเรื่องราวใกล้ตัว
ในท้องถิ่นนั้น ๆ จึงทำให้เพลงพื้นบ้านของไทยในภาคต่าง ๆ มีความแตกต่างกันออกไป การสืบ
ทอดดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ คือ มีการพัฒนา วิจัย และการสืบทอดใช้วิธีดังเดิม คือ วิธีมุขปะฐะ
ครูเป็นผู้ถ่ายทอดตัวต่อตัวกับศิษย์ด้วยวิธีสาธิตให้ดูเป็นตัวอย่าง ศิษย์ปฏิบัติตามทำนองจังหวะ
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และสามารถเข้าลีลาของเพลงได้และสังเกตเม็ดพรายการบรรเลงจากครู เมื่อการเรียนพัฒนา
ไปสู่ความเข้าใจและการปฏิบัติตามทำนองจังหวะและเข้าลีลาของเพลงได้ครูจึงเปิดโอกาศให้
ศิษย์รวมบรรเลงเป็นการเพิ่มเติมความรู้และประสบการณ์จะได้จากการปฏิบัติงานนั ้นจน
ชำนาญ ส่วนขนบธรรมเนียมของการเรียนศิษย์ต้องนำเครื่องบูชาครูไปมอบให้ครูด้วยที่เรียกว่า
ขันหมากส่วนประกอบในขันหมาก หมาก 3 คำ พลู 3 ใบ เทียน 3 เล่มและเงิน 25 บาท  
  ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ คือ วงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้มีการ
ประดิษฐ์เครื่องดนตรีจากวัสดุใกล้ตัวซึ่งสันนิษฐานว่าดนตรีพื้นบ้าน ดั้งเดิมของภาคใต้มาจาก
พวกเงาะซาไก ทีใ่ช้ไม่ไผ่ลำขนาดต่าง ๆ กัน ตัดออกมาเป็นท่อนสั้นบ้างยาวบ้าง แล้วตัดปากขอ
งกระบอกไม้ไผ่ให้ตรงหรือเฉียงพร้อมกับหุ้มด้วยใบไม้หรือกาบของ ต้นพืช ใช้ตีประกอบการขับ
ร้องและเต้นรำ มีการพัฒนาเป็นเครื่องดนตรีแตร กรับ กลองชนิดต่าง ๆ เช่น รำมะนา ที่ได้รับ
อิทธิพลมาจากชาวมลายู กลองชาตรีหรือกลองตุ๊กที่ใช้บรรเลงประกอบการแสดงมโนราห์ ซึ่ง
ได้รับอิทธิพลมาจากอินเดียตลอดจนเครื่องเป่า เช่น ปี่นอกและเครื่องสี เช่น ซอด้วง ซออู้ 
รวมทั้งความเจริญทางศิลปะ การแสดง และดนตรีของเมืองนครศรีธรรมราช จนได้ชื ่อว่า
ละคอน ลักษณะเด่นของดนตรีพื้นบ้านภาคใต้ คือ เครื่องตีและที่จัดได้ว่าเป็นเครื่องสําคัญ คือ 
ทับ รํามะนา กลอง และโหม่ง 
  4. การแสดงดนตรีพื้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  เพลงทีใ่ช้ในการแสดงดนตรีพื้นบ้านภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ กันตรึม          
หมอลำ ลำเพลิน ลำเต้ย ลำเซิ้ง ลำเรื่อง ลำกลอน ลำหมู่ ลำผีฟ้า  
  การแสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถ ิ ่นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีการแสดงดนตรีพื้นบ้าน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มอีสานเหนือ 
และกลุ่มอีสานใต้ กลุ่มอีสานเหนือสืบทอดวัฒนธรรมมาจากกลุ่มวัฒนธรรมลุ่มแม่น้ำโขงที่
เรียกว่า กลุ่มไทยลาว หรือกลุ่มหมอลำหมอแคน ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มีจำนวนมากที่สุดในภาค
อีสาน เพลงพื้นบ้านได้จัดแบ่งเป็นหมวดหมู่ไว้ 2 ประเภทคือ 1) เพลงพิธีกรรมและ 2) เพลงร้อง
สนุกสนาน เพลงพิธีกรรมกลุ่มไทยลาวหรือกลุ่มหมอลำหมอแคนในกลุ่มไทยลาวนี้มี "ฮีตสิบสอง
คองสิบสี่" เป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา เช่น ประเพณีผูกเสี่ยว ประเพณีแห่            
ผีตาโขน ประเพณีไหลเรือไฟ ประเพณีบุญบั้งไฟ ลักษณะการแสดง คือ ลีลาและจังหวะใน        
การก้าวเท้า มีลักษณะคล้ายเต้น แต่นุ่มนวล มักเดินด้วยปลายเท้าและสบัดเท้าไปข้างหลังสูง          
เป็นลักษณะของ เซิ้ง มีการนำหนังสัตว์และเครื่องหนังมาใช้เป็นวัสดุสร้างเครื่องดนตรีที่มีความ
ไพเราะและรูปร่างสวยงามขึ้น เช่น กรับ เกราะ ระนาด ฆ้อง กลอง โปง โหวด ปี พิณ โปงลาง 
แคน เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีวงพิณพาทย์และวงมโหรีด้วยชาวบ้านแต่ละกลุ่มก็จะบรรเลงดนตรี
เหล่านี้กันเพื่อความสนุกสนานครื้นเครง ใช้ประกอบการละเล่น การแสดง และพิธีกรรมต่าง  ๆ 
เช่น ลำผีฟ้า ที่ใช้แคนเป่าในการรักษาโรค และงามศพแบบอีสานที่ใช้วงตุ้มโมงบรรเลง นับเป็น
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ลักษณะเด่นของดนตรีพื้นบ้านอีสานที่แตกต่างจากภาคอื่น ๆ เพลงที่ใช้ร้องประกอบพิธีตาม
ความเชื่อทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นของชาวอีสาน คือ  เพลงเซิ้งต่าง ๆ และ        
หมอลำ  
  การสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง  การสืบทอด
ทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นด้านการบรรเลง โดยดนตรีที่นำมาใช้เป็นไปในรูปแบบ
ต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 1) บรรเลงประกอบหมอลำ 2) บรรเลงประกอบการฟ้อนรำ  
  ลักษณะเด่นการสืบทอดดนตรีพื ้นบ้านภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  คือ หมอลำ          
หมอแคน ดนตรีพื้นบ้านมีการแสดงในเขตจังหวัด บุรีรัมย์ สุรินทร์ และศรีสะเกษ ลักษณะเด่น
ทางวัฒนธรรม คือ วัฒนธรรมเจรียงกันตรึม ส่วนจังหวัดนครราชสีมาจะมีวัฒนธรรมที่แตกต่าง
ออกไป คือ วัฒนธรรมเพลงโคราช อาจเรียกได้ว่าเป็นวัฒนธรรมไทย - ลาว และวัฒนธรรม      
ไทย - เขมร มีการถ่ายทอดดนตรีพื้นบ้านด้วยการอ่านโน้ตดนตรีหรือบทเพลงต่าง  ๆ ให้จดจำ
สัญลักษณ์หรือพยัญชนะเบื้องต้นที่ใช้แทนเสียง ในทางดนตรีก็เช่นกันความคิดของผู้ประพันธ์
เพลง ที่แต่งออกมาจะถูกบันทึกไว้ด้วยตัวโน้ตเพื่อให้นักดนตรีได้เล่น และถ่ายทอดอารมณ์
ออกมาให้ผู้ฟังได้โดยนักดนตรีไม่เคยรู้จักมาก่อนเลย พ้ืนบ้านอีสานดั้งเดิมทีน่ักดนตรีพ้ืนบ้านได้
จดจำและสืบทอดต่อ ๆ กันมาตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบัน มีการดัดแปลงแต่งทำนองให้มีลูกเล่น
หรือกลเม็ดเด็ดพลายแตกต่างออกไป เพ่ือให้เป็นเอกลักษณ์ทีโ่ดดเด่น การบรรเลงของนักดนตรี
พื้นบ้านแต่ละคนจะมีกลเม็ดและลักษณะเด่นที่ต่างกันออกไป เป็นดนตรีพื้นบ้านที่สะท้อนให้
เห็นสภาพวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ขนบธรรมเนียมประเพณีและความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติได้
เป็นอย่างดี  
  จากผลการศึกษาการแสดงดนตรีพื ้นบ ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น สรุปว่า  1) ภาคเหนือ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น 
เพลงจ๊อย เพลงแม่หม้ายค้อม ที่ให้ความรู้สึกนุ่มนวล อ่อนหวาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นอยู่
และวัฒนธรรมที่เรียบง่าย ประกอบประเพณีทางเหนือ เช่น ประเพณียี่เป็ง ประเพณีปอยส่าง
ลอง มีการบรรเลงเป็นวงและการบรรเลงเดี่ยว สืบทอดบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับ
เครือข่ายสถานศึกษาทั่วประเทศ 2) ภาคกลาง ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น เพลงเทพทอง        
ลำตัด ศิลปะที่มีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต บรรเลงเพื่อความรื่นเริง ประกอบพิธีกรรมต่าง  ๆ 
และบรรเลงเพื่อการสื่อสาร มีการพัฒนาในลักษณะผสมผสานกับดนตรีหลวง โดยมีการพัฒนา
จากดนตรีปี่และกลองเป็นหลักมาเป็นระนาดและฆ้องวงพร้อมทั้งเพิ่มเครื่องดนตรี โดยใช้
หลักสูตรท้องถิ่นเพื่อเผยแพร่ให้กับเยาวชน และเชิญปราชญ์ชาวบ้านด้านดนตรีมาร่วมสอน 
ถ่ายทอดวัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้านด้วย 3) ภาคใต้ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น เพลงบอก        
เพลงเรือ ลิเกฮูลู แสดงศิลปะการรำและการละเล่นแบบวัฒนธรรมไทยพุทธ และวัฒนธรรม  
ไทยมุสลิม สืบทอดการเล่นลิมนตร์ ตามความเชื ่อและพิธีกรรม บรรเลงดนตรีโดยได้รับ
แบบอย่างมาจากการเต้นรำของชาวสเปนหรือโปรตุเกส สืบทอดโดยการพัฒนา วิจัยและครูเป็น
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ผู้ถ่ายทอดให้ลูกศิษย์ 4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น กันตรึม หมอ
ลำ ใช้เพลงพื้นบ้านเพื่อประกอบพิธีกรรมและเพ่ือความสนุกสนาน ลักษณะของจารีตประเพณีที่
ปรากฏอยู่ในฮีตสิบสองอันเป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาตามงานบุญต่าง ๆ เช่น 
ประเพณีผูกเสี่ยว ประเพณีบุญบั้งไฟ โดยวิธีสืบทอดด้วยการอ่านโน้ตดนตรีหรือบทเพลงต่าง ๆ  
 
อภิปรายผล  
  ผลการศ ึกษาการแสดงดนตร ีพ ื ้นบ ้ านไทย ที่แสดงออกถ ึ งการส ืบทอดทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ ่น พบว่า  1) ภาคเหนือ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น 
เพลงจ๊อย เพลงแม่หม้ายค้อม ที่ให้ความรู้สึกนุ่มนวล อ่อนหวาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นอยู่
และวัฒนธรรมที่เรียบง่าย ประกอบประเพณีทางเหนือ เช่น ประเพณียี่เป็ง ประเพณีปอยส่าง
ลอง มีการบรรเลงเป็นวงและการบรรเลงเดี่ยว สืบทอดบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับ
เครือข่ายสถานศึกษาทั่วประเทศ ซึ่ง จิราพร ขุนศรี กล่าวว่า การสืบทอดดนตรีพื้นบ้านมีการ
บรรจุในรายวิชาเรียน /หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน หรือมีการจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการ โดยเฉพาะหลักสูตรของท้องถิ่น เพื่อให้ผู้เรียนได้รู้และเข้าใจในจารีตประเพณีและ
ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ ่น ขยายช่องทางการสื ่อสารเข้ าสู ่การศึกษาในระบบ
โรงเรียนอยางต่อเนื่องเพื่อพัฒนาเป็นหลักสูตรท้องถิ่น 2) ภาคกลาง ใช้บทเพลงในการแสดง 
เช่น เพลงเทพทอง ลำตัด ศิลปะที่มีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต บรรเลงเพื ่อความรื ่นเริง 
ประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ และบรรเลงเพื่อการสื่อสาร มีการพัฒนาในลักษณะผสมผสานกับ
ดนตรีหลวง โดยมีการพัฒนาจากดนตรีปี่และกลองเป็นหลักมาเป็นระนาดและฆ้องวงพร้อมทั้ง
เพิ่มเครื่องดนตรี โดยใช้หลักสูตรท้องถิ่นเพื่อเผยแพร่ให้กับเยาวชน และเชิญปราชญ์ชาวบ้าน
ด้านดนตรีมาร่วมสอน ถ่ายทอดวัฒนธรรมดนตรีพ้ืนบ้านด้วย (จิราพร ขุนศรี, 2557) ซึ่ง ภิญโญ 
ภู่เทศ กล่าวว่า การศึกษาการอนุรักษ์และพัฒนาวัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้านโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน
ของการเรียนรู้ ยังคงมีการละเล่นอยู่ในปัจจุบันได้แก่ ได้แก่ เพลงในช่วงเทศกาลงานบุญ เพลง
ในช่วงเทศกาลเพาะปลูก เพลงในช่วงเทศกาลเก็บเกี่ยว และเพลงร้องหรือเล่นทั่วไปไม่จำกัด
เทศกาล สำหรับการอนุรักษ์และพัฒนาวัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้านโดยใช้ชุมชนเป็นฐานของการ
เรียนรู้พบว่า กลุ่มเด็กนักเรียนประถมศึกษา นักศึกษา และกลุ่มเยาวชนในชุมชนได้รับการ
ถ่ายทอดเทคนิคการตีกลองยาว และการร้องเพลงพื้นบ้านด้วยการสาธิต การสอน และการบอก
เล่าโดยตรงจากปราชญ์ชาวบ้าน (ภิญโญ ภู่เทศ, 2559) นอกจากนี้ ณัฐพจน์ โพธิ์เจริญ กล่าวว่า 
ดนตรีพื้นบ้านได้สืบทอดดนตรีและได้รับอิทธิพลจากสังคม วัฒนธรรมภายนอกเข้ามาสู่ภายใน 
และได้รับค่านิยมจากกลุ่มเพื่อนฝูงของคนรุ่นใหม่ด้านพิธีกรรมเป็นพิธีกรรมผีฟ้าเป็นความเชื่อ
ด้านการรักษาโรค บูชาผีบรรพบุรุษการอนุรักษ์และการสืบทอดดนตรีจากรุ่นสู่รุ่นโดยผ่านการ
สอนการบอกต่อกันในเครือญาติมีการแสดงในกิจกรรมต่าง ๆ การเล่นดนตรีในงานต่าง ๆ และ
การแสดงโชว์ให้นักท่องเที่ยวได้ชม 3) ภาคใต้ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น เพลงบอก เพลงเรือ 
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ลิเกฮูลู แสดงศิลปะการรำและการละเล่นแบบวัฒนธรรมไทยพุทธ และวัฒนธรรมไทยมุสลิม   
สืบทอดการเล่นลิมนตร์ ตามความเชื่อและพิธีกรรม บรรเลงดนตรีโดยได้รับแบบอย่างมาจาก
การเต้นรำของชาวสเปนหรือโปรตุเกส สืบทอดโดยการพัฒนา วิจัยและครูเป็นผู้ถ่ายทอดใหลู้ก
ศิษย์ (ณัฐพจน์ โพธิ์เจริญ, 2559) ซึ่ง ยะพา เจะนิ และคณะ กล่าว่า เพลงพื้นบ้านดิเกร์ฮูลู             
มีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น มีการส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรม
การละเล่นพืน้บ้าน มีการนำคำสอนในดิเกร์ฮูลูไปปรับใช้ในชีวิตประจำวัน สร้างความเข้าใจและ
ความสันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม ส่งเสริมเยาวชนรู้จักใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์และมีการ
ผ่อนคลายความเครียดให้กับชุมชนในสถานการณ์ปัจจุบัน (ยะพา เจะนิ และคณะ, 2557)
นอกจากนี้ อามีเนาะ ยาสาแล และคณะ ให้แนวคิดว่า เพลงพื้นบ้านมลายูถิ่นปาตานีมีเนื้อหาที่
สะท้อนวิถีชีวิตทีห่ลากหลายของสังคม ประเพณีวัฒนธรรม เพลงพื้นบ้านได้สะท้อนถึงความเชื่อ
และแนวทางในการดำรงชีวิต 4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้บทเพลงในการแสดง เช่น กันตรึม 
หมอลำ ใช้เพลงพื้นบ้านเพื่อประกอบพิธีกรรมและเพื่อความสนุกสนาน  ลักษณะของจารีต
ประเพณีที่ปรากฏอยู่ในฮีตสิบสองอันเป็นพิธีกรรมที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาตามงานบุญ
ต่าง ๆ เช่น ประเพณีผูกเสี่ยว ประเพณีบุญบั้งไฟ โดยวิธีสืบทอดด้วยการอ่านโน้ตดนตรีหรือบท
เพลงต่าง ๆ (อามีเนาะ ยาสาแล และคณะ, 2555) ซึ่ง สันดุสิทธิ์ บริวงษ์ตระกูล มีแนวคิดว่าการ
สืบทอดหมอลำ มีการสืบทอดรุ่นต่อรุ่น มีการธำรงรักษาหรือมีการถ่ายทอดและการสืบทอดเริ่ม
เกิดขึ้นในโรงเรียนต่าง ๆ ของภาคอีสาน เพื่อให้นักเรียนได้ความรู้และปลูกฝังให้นักศึกษารู้จัก
อนุรักษ์วัฒนธรรมพื้นบ้าน (สันดุสิทธิ์ บริวงษ์ตระกูล, 2559) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การแสดงดนตรีพื ้นบ้านไทยที่แสดงออกถึงการสืบทอดทางศิลปวัฒนธรรมและ
ประเพณีท้องถิ่นทั้ง 4 ภาค นั้น มีการแสดงดนตรีพื้นบ้านที่คล้ายคลึงกัน คือ เพื่อประกอบ
พิธีกรรมทางศาสนา ความเชื่อและชุมชนที่มีความเชื่อ ความศรัทธาทาง ศาสนา หรือค่านิยม
การสร้างเครื่องดนตรี เพื่อใช้บรรเลงในพิธีกรรม เล่นเพลงพ้นบ้านเพื่อประกอบพิธีเรียกฝน  
เพลงแห่นางแมวเพ่ือขอฝน ประเพณีของท้องถิ่นที่แตกต่างกันคือ การบรรเลงเพลง จังหวะของ
ดนตรีทีใ่ช้ในการแสดง เครื่องดนตรีแต่ละภาคแต่ละท้องถิ่นอาจแตกต่างกันตามสภาพแวดล้อม
และบริบทที่จัดหาวัสดุมาใช้ในการทำเครื่องดนตรี มีการบรรเลงเดี่ยวเฉพาะ ศิลปิน หรือ
บรรเลงเป็นวง มีการขับร้องทีแ่ตกต่างกัน รูปแบบการร้องมีลักษะที่คล้ายกัน เช่น ร้องเดียวหรือ
หลายคน และมีทำนองเพลงทีป่รากฏลีลาไพเราะทีแ่ตกต่างกันตามเอกลักษร์ของท้องถิ่น มีการ
ประสานเสียงระหว่างดนตรีและผู้ขับร้อง มีสีสันและมีความแตกต่างกันไปตามแต่ละกลุ่ม
วัฒนธรรมดนตรี มีสำเนียงที่ไพเราะ อ่อนหวาน นุ่มนวล โปร่งสบาย และเนิบช้าใน มีการ
บรรเลงดนตรีที่มีจังหวะตื่นเต้น คึกคัก มีจังหวะและทำนองที่นุ่มนวล ความรู้สึกตื่นเต้น เร้าใจ  
ที่แตกต่างกันในแต่ละภาค ในการประดิษฐ์เครื่องดนตรีพื้นบ้านใช้วัตถุดิบที่มีอยู่ในสิ่งแวดล้อม
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นั้น ๆ มาประดิษฐ์ การแสดงดนตรีพื้นบ้านที่แสดงออกถึงศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
เช่น การทำการเกษตร การทำสวน การประมง เป็นต้น การสร้างสรรค์ดนตรีเพลงพื้นบ้านจาก
การประกอบอาชีพ เช่น เพลงเกี่ยวข้าว เพลงเต้นกา เพลงเรือ เป็นประเพณีและเทศกาลในแต่
ละป ีการสร้างแคนเพ่ือประกอบการร้องหมอลำ ซึ่งเป็นดนตรีทีเ่กิดจากความคิดสร้างสรรค์ของ
ชาวบ้านมุ่งสื่อสารเรื่องราวจากวิถีชีวิตตามธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมใกล้ตัว ดังนั้นจึงต้องมีการ
พัฒนา ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของคนในชุมชน ทั้งด้านทำนองเพลง จังหวะ 
ภาษา เนื้อร้อง และวิธีการ บรรเลง โดยไม่เคร่งครัดเรื่อง สัมผัสนอก สัมผัสใน ทำนองและเนื้อ
ร ้อง เพื ่อสร ้างความบันเทิงหร ือเพื ่อร ่วมกิจกรรมที่ เป ็นพิธ ีกรรมตามความเช ื ่อของ
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีแต่ละท้องถิ่น  
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยนี้เป็นวิจัยผสานวิธี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับสภาพที่เป็นจริง ความ
คาดหวัง และวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  รวมทั้งศึกษา
แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู การวิจัย
แบ่งเป็น 2 ระยะ 1) วิจัยเชิงปริมาณวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น กลุ่มตัวอย่างเป็นครูสังกัด
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูจาก 
6 สถาบัน 8 ปีย้อนหลัง ในจังหวัดยะลา จำนวน 233 คน ใช้แบบสอบถาม ตอนที่ 1 สอบถาม
สภาพที่เป็นจริงมีค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ .986 และตอนที่ 2 สอบถามสภาพที่คาดหวังมี            
ค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ .983 วิเคราะห์ข้อมูลโดยคำนวณค่าเฉลี ่ยเลขคณิต ค่าเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 2) วิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีสนทนากลุ่ม 2 ครั้ง ได้แก่ 
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กลุ่มครู และกลุ่มผู้จัดการโรงเรียนหรือผู้อำนวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในจังหวัดยะลา 
กลุ่มละ 12 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลวิจัยพบว่า 1) ครูสังกัดโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอ ิสลามที ่สำเร ็จการศ ึกษาหล ักส ูตรประกาศน ียบ ัตรว ิชาช ีพครู                          
ในจังหวัดยะลามีระดับประสิทธิภาพการสอนที ่เป็นจริง  โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก                                 
2) มีระดับประสิทธิภาพการสอนที่คาดหวังโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความต้องการ
จำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนด้านการใช้สื่อการสอนเพียงด้านเดียว 4) แนวทางในการ
พัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  ได้แก่          
ควรเพิ่มเติมความรู้ด้านจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว การออกแบบการเรียนรู้ เทคนิค
การสร้างบรรยากาศท่ีดีในชั้นเรียน การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และทักษะการวิเคราะห์หลักสูตร 
คำสำคัญ: วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น, ประสิทธิภาพการสอน, หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู 
 
Abstract 
  This research was a mixed method research. The purposes were to study 
the level of the practical and the expected conditions of the teachers 'teaching 
performance and analyze the needs of teachers' teaching performance of 
teachers under a private Islamic school who graduated from the Professional 
Teacher Certification Program (PTCP), and to study guidelines for the 
development of efficient teaching for the teaching PTCP. The research was 
divided into two phases. The first phase was the quantitative research for 
needs’ analysis. The sample group in the first phase was 233 people of the 
teachers under private Islamic school who graduated from the PTCP in six 
institutions for the past eight years in Yala Province. A questionnaire for practical 
conditions in the first part was used as an instrument with the reliability of .986. 
In the second part, a questionnaire for expected conditions was used as an 
instrument with the reliability of .983. The data were analyzed by means of 
arithmetic, standard deviation and Modified priority needs index (PNI modified) 
and the index values of needs’ priority. The second phase was the qualitative 
research using focus group method as twice. The key informants were the group 
of each 12 teachers and school managers or the director of private Islamic 
school in Yala Province.  Research indicated the following results: 1) The study 
of teachers under a private Islamic school who graduated from the PTCP 
revealed that the practical condition of teaching efficiency, and 2) The expected 
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condition of teaching efficiency in overall at a high level. 3) there was the need 
for teaching efficiency in the use of only teaching materials aspect for teachers. 
4) Guidelines for developing the efficiency of teaching and learning management 
in the teaching PTCP are: to increase knowledge, psychological skills, education 
and guidance and learning creativity, techniques for creating a positive 
classroom environment, developing learning resources, and curriculum analysis 
skills. 
Keywords: Need Analysis, Teaching’s Efficient, Professional Teacher Certification 
Program 
 
บทนำ 
  การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา ทุกประเทศทั่ว
โลกได้ปฏิรูปการศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ              
มีคุณภาพมาตรฐาน สามารถผลิตกำลังคนที่มีคุณภาพสู่สังคมแห่งการเรียนรู้  (Learning 
Society) ครูจึงเป็นบุคคลสำคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา ที่พร้อมจะพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนให้สามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต แม้การผลิตครูจะต้อง
การครูที่มีคุณภาพสูงก็ตามแต่จำนวนครูที่มีคุณภาพกลับเป็นความผกพันที่เกิดขึ้น  รวมทั้ง
นักศึกษาครูที่ผลิตก็ไม่ได้สอดคล้องตรงกับความต้องการของโรงเรียนรัฐ กล่าวคือการผลิตครูแต่
ละปีมีจำนวนประมาณ 12,000 คน ซึ่งถือว่าเป็นจำนวนที่สูง แต่อัตราการรับสมัครครูในแตล่ะ
ปีไม่ได้สูงเลย กลับน้อยกว่าจำนวนที่ผลิต และมีผู้สนใจหลายคนหันเข้ามาหาเรียนวิชาชีพครู
หลังสำเร็จวุฒิปริญญาตรี แต่ถูกมาตรการในเชิงกีดกัน เช่น การกำหนดให้ผู้จะรับใบประกอบ
วิชาชีพครูได้ต้องไปเรียนเพิ ่มเติมอย่างน้อยอีก 1 ปี เป็นต้น (ภาวิช ทองโรจน์, 2556)               
ซึ่งโรงเรียนเอกชนประสบกับปัญหาเกี่ยวครูทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมากมาย นิเลาะ           
แวอุเซ็ง และคณะ พบว่า อัตราส่วนครูต่อนักเรียน จํานวนนักเรียนต่อห้อง การสอนไม่ตรงตาม
วุฒิการศึกษาของครู เป็นปัญหาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา (นิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ, 
2555) นอกจากนี้เมื่อพิจารณาค่าตอบแทน เงินเดือนของครูโรงเรียนเอกชน ทักดนัย เพชรเภรี, 
มณชยา ศานติ์สุทธิกุล และคณะ และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ พบว่า ครูโรงเรียนเอกชนได้รับ
เงินเดือนไม่เต็มตามวุฒิ กรอบอัตราเงินเดือนไม่มีมาตรฐานขึ้นอยู่กับเกณฑ์แต่ละโรงเรียน ทำให้
ครูโรงเรียนเอกชนมีความพึงพอใจในอัตราเงินเดือนต่ำที่สุด ส่งผลให้โรงเรียนเอกชนมีอัตราการ
เข้า - ออกของครูสูงตลอดมาถึงปัจจุบัน (ทักดนัย เพชรเภรี, 2558); (มณชยา ศานติ์สุทธิกุล 
และคณะ, 2557); (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2552) 
  ปัญหาการจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้จะพบว่า จำนวนโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาที่จดทะเบียนถูกต้องตามกฎหมายมีจำนวน 300 กว่าโรงเรียน โรงเรียน
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เอกชนสอนศาสนาอิสลามเป็นสถานศึกษาที่ก่อตั้งมาเป็นเวลายาวนานพร้อม ๆ กับการก่อตั้ง
ชุมชนของมุสลิม ซึ่งเป็นประชากรส่วนใหญ่ของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทั้งนี้เนื่องจากการ
ให้ความสำคัญของการศึกษาในศาสนาอิสลาม จึงเป็นผลให้เกิดสถาบันทางด้านการศึกษาของ
ชุมชนมุสลิมขึ้น (Reemtohsun, S., 2000) ซึ่งโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในพื้นที่สามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้จัดต้ังขึ้นตามความต้องการของประชาชน จนเป็นท่ีสังเกตได้จากจำนวนนักเรียนใน
โรงเรียนของรัฐในพื้นที่ลดน้อยลง แต่โรงเรียนเอกชนในพื้นที่มีจำนวนนักเรียนเพิ่มขึ้นทุกปี ปัญหา
โรงเรียนเอกชนสอนในภาพกว้างที่สำคัญคือ คุณภาพครูที่ไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู (เกรียงศักด์ิ 
เจริญวงศ์ศักด์ิ, 2552)  แม้ 10 ปีที่ผ่านมารัฐบาลอนุโลมให้ครูที่สอนเกิน 10 ปี ครูใกล้เกษียณ         
ครูที่เรียนและอบรมพัฒนาวิชาชีพครูมาแล้ว แต่คุรุสภาไม่ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพให้ โดย
อ้างว่าไม่ตรงมาตรฐาน ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ส่วนครูที่เหลือให้คุรุสภา 
สถาบันอุดมศึกษา จัดทำเอกสารคำสอน ขายหรือแจกให้กับครู และกำหนดสอบ 2 เดือนต่อครั้ง 
เก็บคะแนนสะสม จนกว่าจะครบ 9 มาตรฐาน ให้คุรุสภาจัดอบรมวิชาชีพครูระยะสั้น และให้
สถาบันอุดมศึกษาเปิดสอนวิชาชีพครูให้ท่ัวทุกภูมิภาค และเก็บค่าหน่วยกิตราคาที่ไม่แพง 
  หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู เกิดจากความต้องการในการพัฒนาความรู้
ด ้านวิชาชีพให้แก่ผู ้ที ่ไม่ได้เรียนครู  แต่เป็นครูที ่เป็นสมาชิกของคุรุสภาตาม พ.ร.บ. ครู 
พุทธศักราช 2488 ก่อนการประกาศใช้ พ.ร.บ. สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
ที่กำหนดให้ครูต้องมีใบประกอบวิชาชีพครู โดยการให้ครูดังกล่าวเรียนหลักสูตรเฉพาะวิชาชีพ
ครูตามสาระความรู้ที่คุรุสภากำหนดในหลักสูตร ป.บัณฑิตครู ส่วนประสบการณ์วิชาชีพให้เทียบ
โอนได ้เนื่องจากเป็นครูอยู่แล้ว ปัจจุบันพบว่าคุรุสภายังไม่สามารถควบคุมการผลิตครูได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (ดิเรก พรสีมา, 2553) “การผลิตครู”ควรได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษเพราะมิใช่
ว่าใคร ๆ ที่สำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาแม้จะได้รับปริญญาทางครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์
ก็จะเป็นครูได้โดยอัตโนมัติ ซึ่งมิติเกี่ยวกับปัญหาการผลิตครูดังที่กล่าวถึงนั้นสอดคล้องกับที่
ประโยชน์ คุปต ์กาญจนากุล และ ณัฐวุฒิ สุวรรณทิพย์ กล่าวว่า ปัญหาการผลิตครูนอกจากจะ 
“เกิน” ในเชิงปริมาณแล้ว ยัง “ขาด” ในเชิงคุณภาพอีกด้วย เห็นได้ชัดจากการเน้นทฤษฎี
มากกว่าปฏิบัติ ไม่เชื่อมโยงกับสภาพจริงในโรงเรียนใช้วิธีการสอนแบบธรรมดาและขาดการ
เตรียมความพร้อมให้ครูไปทำงานในชนบท รวมทั้งการสอนในพื้นที ่เขตพิเศษเฉพาะกิจ               
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อลดปัญหาขาดครูในพื้นที่ที่ไม่มีใครอยากไปเป็นครู อีกทั้งยังเป็น
การแก้ปัญหาโยกย้ายภายหลังการบรรจุเข้ารับราชการด้วย  (ประโยชน์ คุปต์กาญจนากุล 
และณัฐวุฒิ สุวรรณทิพย์, 2552) 
  จากที่กล่าวมาแล้วจะเห็นได้ว่า โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้มีจำนวนนักเรียนเพิ่มมากขึ้น ในขณะที่ครูในโรงเรียนเอกชนที่มีอยู่สอนไม่ตรงตามวุฒิท่ี
สำเร็จ ครูเหล่านั้นไม่มีใบประกอบอาชีพครู ขาดความมั่นคงในอาชีพ อีกทั้งคุณภาพด้านการ
จัดการเรียนการสอนยังไม่ได้รับการยกระดับ ไม่มีความรู้ในการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
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จึงเป็นปัญหาที ่ควรเร ่งศ ึกษาและแก้ไข  โดยหันมาทบทวนสถาบันที ่เป ิดสอนหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูท่ีในมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในพื้นทีเ่ขตพิเศษเฉพาะกิจ 3 จังหวัดชายแดน
ภาในภาคใต้ท่ีผลิตครูท่ีสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนามีมากกว่า 6 แหล่ง ท้ังมหาวิทยาลัยท่ีเคย
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฎ มหาวิทยาลัยเอกชน หรือมหาวิทยาลัยที่เพิ่ง
ก่อตั้งโดยไม่มีคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์เลย ซึ่งได้เปิดทำการสอนมาเป็นระยะเวลากว่า 10 ปี 
โดยเฉพาะในจังหวัดยะลามีจำนวนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาจำนวนมาก และมีจำนวนนักเรียน  
ท่ีเข้าเรียนมากกว่าจังหวัดอื่นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ์, 2552) ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความต้องการจำเป็นและแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
สอนของครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูของครูในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในจังหวัด
ยะลา เพื่อยกระดับประสิทธิภาพครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามก้าวสู่ความเป็นครู           
มืออาชีพ และมีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ และส่งเสริมให้ผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ 
ยกระดับขีดความสามารถของผู้เรียน ท่ีสามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาระดับสภาพที่เป็นจริงเก่ียวกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูของครูใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในจังหวัดยะลา 
  2. เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  ของครูใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในจังหวัดยะลา 
  3. เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัด
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีสำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ของครู
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาในจังหวัดยะลา  
  4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นแบบผสมผสาน แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  วิจัยระยะท่ี 1 เชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ดำเนินการดังนี้  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม           
ที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  8 ปีย้อนหลัง ตั้งแต่ปีการศึกษา        
2553 - 2560 ในจังหวัดยะลาจำนวน 559 คน ในจำนวนดังกล่าวมีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
คือครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู ตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 - 2560 ในจังหวัดยะลาจำนวน 233 คน  
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   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ชนิด แบ่งตามระยะการวิจัย ได้แก่ วิจัยระยะ        
ที่ 1 ใช้แบบสอบถามการประเมินความต้องการจำเป็นประสิทธิภาพการสอนของครูที่สำเร็จ
การศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูระหว่างปีการศึกษา 2553 - 2560 ในจังหวัด
ยะลา แบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามประสิทธิภาพการสอนของครูที่สำเร็จการศึกษา
ในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่เป็นจริง ตอนที่ 2 แบบสอบประสิทธิภาพการสอนของ
ครูที ่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที ่คาดหวัง  ตอนละ 72 ข้อ 
ประกอบด้วย 8 ด้าน ด้านความรู ้ความสามารถในเนื ้อหาวิชา ด้านการนำหลักสูตรไปใช้            
ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อการสอน ด้านการวัดผล
และประเมินผล ด้านการวิจัยในชั้นเรียนและ ด้านความเป็นครู ซึ่งเป็นแบบสอบถามมีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert  Scale มี 5 ระดับ คุณภาพ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน แล้วนำไปทดลองใช้กับครูที่สำเร็จหลักสูตร
ประกาศนียบัตรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และหากพิจารณาการหาค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือพบว่าแบบสอบถามสภาพที่เป็นจริงมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .986 และสภาพที่
คาดหวังมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .983 
   การเก็บข้อมูลในระยะที่  1 ผู ้ว ิจ ัยส่งแบบสอบถามถึงกลุ ่มตัวอย่างทาง
ไปรษณีย์พร้อมสอดซองติดแสตมป์ส่งคืนมายังผู้วิจัย โดยขอความร่วมมือส่งแบบสอบถามคืน
ผู้วิจัยตามที่แนบมาพร้อมกับแบบสอบถามภายใน 2 สัปดาห์ นับตั้งแต่ได้รับแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้รับคืน มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไป 
   การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่  1 ใช ้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร ็จร ูปเพ่ือ
ประมวลผลและหาค่าทางสถิติวิเคราะห์เกี่ยวกับวิเคราะห์ระดับสภาพที่เป็นจริงและวิเคราะห์
ระดับความคาดหวังประสิทธิภาพการสอนของครูที่สำเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
ในจังหวัดยะลาโดยวิธีการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) เป็นรายข้อและโดยภาพรวม เมื่อหาค่าได้แล้ว นำไปแปลผลโดยใช้
เกณฑ์สัมประสิทธิ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) เป็น 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ประคอง     
กรรณสูตร (ประคอง กรรณสูตร, 2537) 
   การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครู
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู โดยใช้ค่าดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความ
ต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index: PNI Modified) ซึ่งมีวิธีการวิเคราะห์ โดยการ
นำค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ของระดับความคาดหวังในการพัฒนาตนเองลบด้วย
ค่าเฉลี ่ย เลขคณิต (Arithmetic Mean) ของระดับสภาพที่เป็นจริงแล้วหารด้วยค่าเฉลี่ย          
เลขคณิตของสภาพที่เป็นจริงเป็นรายข้อและโดยภาพรวมทั้ง 7 ด้าน นำผลต่างที่ได้มาจัดลำดับ
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ความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยตั ้งเกณฑ์การประเมินไว้ว่าค่าดัชนี  PNI Modified              
มีค่า 0.3 ขึ้นไปถือเป็นค่าความต้องการจำเป็น ส่วนการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็นใช้การเรียงดัชนีจากมากไปหาน้อย ดัชนีที่มีค่ามาก แปลว่า มีความต้องการจำเป็นสูงที่
ต้องได้รับการพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อยกว่า (สุวิมล ว่องวานิช, 2548) 
  วิจัยระยะที่ 2 เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสนทนากลุ่ม 2 ครั้ง ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ แบ่งเป็น           
2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ครูที่สังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  จากในจังหวัดยะลาย้อนหลัง 5 ปี ตั ้งแต่ปีการศึกษา         
2555 - 2559 จำนวน 12 คน 2) ผู ้จัดการโรงเรียนหรือผู ้อำนวยการโรงเรียน ที ่ครูในข้อ              
1) ที่ปฏิบัติการสอนอยู ่ในปัจจุบัน โรงเรียน โดยแบ่งเป็น ผู ้จัดการโรงเรียน 6 คน และ
ผู้อำนวยการโรงเรียน 6 คน รวมทั้งสิ้น 12 คน 

  เครื ่องมือวิจัยในระยะที่  2 เป็นเอกสารประกอบการสนทนากลุ ่มเร ื ่อง 
แนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนในระดับหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มีสองตอน ตอนที่ 1 เป็นผลการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น
ประสิทธิภาพการสอนของครูที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูระหว่างปี
การศึกษา 2553 - 2560 ในจังหวัดยะลาเป็นแบบกึ ่งโครงสร้าง ประกอบด้วย 8 ด้าน              
ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวิชา ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ ด้านการบริหารจัดการชั้น
เรียน ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อการสอน ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการ
วิจัยในชั้นเรียนและ ด้านความเป็นครู ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของ
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
   ผู้วิจัยจัดสนทนากลุ่มสองครั้ง ครั้งที่ 1 เป็นกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา 12 คน 
และ ครั้งที่ 2 เป็นกลุ่มครู 12 คน แต่ละครั้งดำเนินการสนทนากลุ่มเหมือนกัน โดยมีผู้วิจัยทำ
หน้าที่เป็นผู้ดำเนินการประชุม และนำเสนอผลการวิเคราะห์ประเมินความต้องการจำเป็น
ประสิทธิภาพการสอนของครูที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู และเชิญ
ผู้เข้าร่วมประชุมร่วมกันวิพากษ์ตามประเด็นคำถาม ทั้งนี้ใช้เวลาที่ดำเนินการสนทนาใช้เวลา
ประมาณ 3 ชั่วโมง โดยมีผู้ช่วยวิจัยทำหน้าที่บันทึกเทป และบันทึกลายมือ 1 คน 
   การวิเคราะห์ข้อมูลระยะที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ นำข้อมูลจากการ
ถอดเทปตรวจสอบความถูกต้องอีก นำเสนอข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นภาพรวมและเขียน
รายงาน แต่ละหัวข้อใช้วิธีวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล จากนั้นจึงจำแนก แยกแยะแต่ละด้าน ค้นหาประเด็นที่เกิดความสัมพันธ์หรือความ
เชื่อมโยงของข้อมูลระหว่างประเด็นผลที่เกิดขึ้น (Morse, J. D. & Field, P. A., 1995) โดยการ
ตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic Induction) เป็นข้อมูลที่เกิดขึ้นมาวิเคราะห์เพื่อหา
ข้อสรุปนำเสนอข้อมูลเป็นข้อความแบบบรรยาย (ชาย โพธิสิตา, 2554); (Creswell, J. W. & 
Poth, C. N, 2017) 
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ผลการวิจัย 
  1. ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพที่เป็นจริงในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครู
สังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครูในจังหวัดยะลาโดยภาพรวมและรายด้าน 
  ตารางที่ 1 ค่าเฉลี ่ย ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่เป็นจริงเกี ่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาโดยภาพรวมและรายด้าน 

ประสิทธภิาพการสอน �̅� S.D. ระดับสภาพที่เป็นจริง 
1. ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวชิา 3.70 .531 มาก 
2. ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ 3.49 .585 ปานกลาง 
3. ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียน 3.63 .583 มาก 
4. ด้านการจัดการเรียนรู ้  3.69 .616 มาก 
5. ด้านการใช้สื่อการสอน   3.42 .503 ปานกลาง 
6. ด้านการวัดผลและประเมินผล   3.68 .625 มาก 
7. ด้านการวจิัยในชั้นเรียน 3.67 .700 มาก 
8. ด้านความเป็นครู 3.97 .623 มาก 

รวม 3.66 .496 มาก 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลามีประสิทธิภาพการสอนตามสภาพที่
เป็นจริงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่าครูสังกัดโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการนำหลักสูตรไปใช้และด้านการใช้สื่อการสอนอยู่ในระดับ
ปานกลาง 
  2. ผลการวิเคราะห์ระดับสภาพที่คาดหวังในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของครู
สังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาโดยภาพรวมและรายด้าน 
 ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสภาพที่คาดหวังในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาโดยภาพรวมและรายด้าน 

ประสิทธภิาพการสอนของคร ู �̅� S.D. ระดับสภาพที่คาดหวัง 
1. ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวชิา 4.40 .549 มาก 
2. ด้านการการนำหลักสูตรไปใช ้ 4.43 .572 มาก 
3. ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียน 4.47 .548 มาก 
4. ด้านการจัดการเรียนรู ้ 4.48 .547 มาก 
5. ด้านการใช้สื่อการสอน 4.45 .586 มาก 
6. ด้านการวัดผลและประเมินผล 4.46 .584 มาก 
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ประสิทธภิาพการสอนของคร ู �̅� S.D. ระดับสภาพที่คาดหวัง 
7. ด้านการวจิัยในชั้นเรียน 4.45 .621 มาก 
8. ด้านความเป็นครู 4.60 .520 มากที่สุด 

รวม 4.47 .502 มาก 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลามีประสิทธิภาพการสอนตามความ
คาดหวังโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้ ด้านความเป็นครู ที่อยู่ในระดับมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ส่วนด้านความรู้
ความสามารถในเนื้อหาวิชา มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  
  3. ผลการประเมินการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาประสิทธิภาพการ
สอนของครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลา โดยภาพรวมและรายด้าน ปรากฏผลดังนี้ 
  ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนของ
ครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาเป็นรายด้าน 

ประสิทธภิาพการสอนของคร ู I D PNI Modified ลำดับที ่
1. ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวชิา 4.40 3.70 0.189  -  
2. ด้านการการนำหลักสูตรไปใช ้ 4.43 3.49 0.269  -  
3. ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียน 4.47 3.63 0.231  -  
4. ด้านการจัดการเรียนรู ้  4.48 3.69 0.214  -  
5. ด้านการใช้สื่อการสอน   4.45 3.42 0.301 1 
6. ด้านการวัดผลและประเมินผล   4.46 3.68 0.212  -  
7. ด้านการวจิัยในชั้นเรียน 4.45 3.67 0.213  -  
8. ด้านความเป็นครู 4.60 3.97 0.159  -  

รวม 4.47 3.66 0.221 1 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้จัดการการ ผู้อำนวยการสถานศึกษา และ
ครูที่สำเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู สังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  ในจังหวัดยะลามีความ
ต้องการจำเป็นในด้านการใช้สื ่อการสอน เพียงด้านเดียว หากพิจารณาค่า ค่าดัชนีลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงที่สุด นอกจากด้านการใช้สื่อการสอน ยังพบว่า ด้านการ
การนำหลักสูตรไปใช้ และ ด้านการบริหารจัดการในชั้นเรียน มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของ
ความต้องการจำเป็นรองลงมา 
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  4 . แนวทางในการพัฒนาประสิทธ ิภาพการจ ัดการเร ียนการสอนในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู แบ่งตามรายด้านสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครูควรดำเนินการดังนี้ 
   4.1 ความรู้ความสามารถในเนื้อหาวิชา ควรเพิ่มเติมความรู้ในการวิเคราะห์
ผู้เรียน การทำ ความเข้าใจและแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความสามารถที่แตกต่างกัน ควรเสริมการ
ส่งเสริมความรู้ด้านวินัยเชิงบวก โดยเฉพาะในการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
บ่อนทำลายมีพฤติกรรมนักเรียนให้ใช้ความรุนแรง หยาบคายและก้าวร้าว 
   4.2 การบริหารจัดการชั้นเรียน สถานศึกษาควรเตรียมความพร้อมในด้านการ
เตรียมเด็กให้สงบหรือการเก็บเด็ก เนื่องจากครูขาดความชำนาญ และขาดเทคนิคการดึงความ
สนใจของผู้เรียนให้มีสมาธิ และเปลี่ยนอิริยาบถ ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างสนุกสนาน 
และส่งเสริมการสร้างบรรยากาศที่ดีในชั้นเรียนให้มีความเรียบร้อย ที่ส่งเสริมพร้อมทั้งอำนวย
ความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ 
   4.3 การนำหลักสูตรไปใช้ ควรเน้นการจัดทำหลักสูตร การวางแผน ออกแบบ 
และการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา จัดทำหลักสูตรสถานศึกษาแบบบูรณาการ และส่งเสริมให้
ครูไปศึกษาหลักสูตรและประเมินหลักสูตรสถานศึกษา 
   4.4 การจัดการเรียนรู้ ควรเน้นการฝึกปฏิบัติที ่เน้นการจัดเรียนเรียนรู้เชิง
บูรณาการ จัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนให้มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการใน
ศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มีการบูรณาการภายในและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้  และการ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  
   4.5 การใช้สื่อการสอน ควรเน้นการจัดทำสื่อให้ทันกับยุคสมัย ให้เพ่ิมเติมการ
จัดทำสื่อการสอนที่ทันสมัย ประหยัด คุ้มค่าในการใช้งาน และเน้นการจัดนิทรรศการและ
ประกวดสื่อการเรียนรู้ การประเมินการใช้สื่อการเรียนรู้ ประเมินการเลือกสื่อเทคโนโลยีมาใช้ใน
การวิเคราะห์และสื่อสารได้เหมาะสมกับงาน 
   4.6 การวัดและประเมินผล ควรฝึกการประเมินผลงานแบบบูรณาการ สังเกต
พฤติกรรมและการแสดงออกของนักศึกษาขณะทำกิจกรรมกลุ ่ม  การนำเสนอผลงานเป็น
รายบุคคลและรายกลุ่ม ประเมินความสม่ำเสมอการเข้าร่วมกิจกรรมและการส่งงานในชั้นเรียน
และนอกชั ้นเรียน และประเมินคุณภาพของผลงานแบบบูรณาการ และการประเมินจาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการประเมินตามสภาพจริง 
   4.7 การวิจัยในชั้นเรียน ควรเพิ่มทักษะความรู้เรื่องระเบียบวิธีวิจัย เพิ่มเติม
การศึกษางานวิจัย การใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร และจัดให้นักศึกษาได้ปฏิบัติการทำวิจัยใน
รายวิชาสารนิพนธ์ ฝึกการคัดกรองข้อมูล เน้นให้ใช้การวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือแก้ไขปัญหานักเรียน
ได้อย่างแท้จริง  
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   4.8 ความเป็นครู ควรเน้นคุณธรรม จริยธรรม ประพฤติตนเหมาะสมมั่น
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้มีความกระตือรือร้น มั่นใจ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาในวิชาชีพ
คร ูเคารพกฎ ข้อบังคับต่าง ๆ ขององคก์รและสังคม รวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ การเป็น
แบบอย่างที่ด ีมีสัมมาคารวะ ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 
 
อภิปรายผล 
  จากผลการวิจัยผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1 . คร ูส ังก ัดโรงเร ียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที ่สำเร ็จการศึกษาหลักส ูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลามีสภาพที่เป็นจริงมีประสิทธิภาพการสอนที่เป็นจริง 
โดยภาพรวมอยู ่ ในระดับมาก ผลการว ิจ ัยด ังกล ่าวมีความใกล้ เค ียงกับงานว ิจ ัยของ                    
มัสยา นามเหลา ได้ศึกษาว่าประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร คร ูและนักเรียน โดยรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก (มัสยา นามเหลา, 2554) เช่นเดียวกับ นพมาศ ไทยภักดี และคณะ ได้
ศึกษาเร ื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บร ิหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูในโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาคพบว่า ครูมีประสิทธิภาพในระดับ
มาก (นพมาศ ไทยภักดี และคณะ, 2560) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของสุมนา พรรษา และคณะ 
ชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยทางตรงที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อประสิทธิภาพการสอนของครูคือ  ปัจจัยมนุษย
สัมพันธ์ของครู และปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมสูงสุดต่อประสิทธิภาพการสอนของครู  คือ 
บุคลิกภาพของครูเหตุผลที่เป็นเช่นนี้ เนื่องจากครูที่สำเร็จหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
เป็นครูที่จบจากสาขาวิชาอื่นแต่ต้องการที่จะมาเป็นครู ดังนั้นครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชา
ชาชีพครูจ ึงต้องการที ่จะพัฒนาประสิทธิภาพการสอนให้มีค ุณภาพเทียบเท่ากับคร ูที่                  
จบการศึกษาหลักสูตรครูโดยตรง จากงานวิจัยพบว่าประสิทธิภาพการสอนที ่เป็นจริง                     
ในด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวิชา การนำหลักสูตรไปใช้ การจัดการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผล การวิจัยในชั ้นเรียน และความเป็นครูอยู ่ในระดับมาก ครูที ่สำเร็จหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูมีต้องการความจำเป็นทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพให้เข้มข้น
เพื ่อให้การศึกษามีคุณภาพ โดยการพัฒนาในศาสตร์ที่สอนและวิธีการสอนที่หลากหลาย 
นอกจากนี้ ยังพบว่า สถานศึกษาต่าง ๆ รวมทั้งสถานศึกษาที่ครูหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู ทำการสอน มีการนิเทศติดตามที่เข้มข้นเพ่ือให้ครูเหล่านี้มีประสิทธิภาพการสอนที่มี
คุณภาพมากที่สุด โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่มีการแข่งขันทางการศึกษาสูง 
นอกจากนี้ยังพบว่าประสิทธิภาพการสอนของครูสภาพที่เป็นจริง ในด้านการใช้สื่อการสอน และ
การนำหลักสูตรไปใช้โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (สุมนา พรรษา และคณะ, 2563) 



280 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

  2. ผลการวิเคราะห์ระดับความคาดหวังของครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลามีประสิทธิภาพการสอนที่
คาดหวังโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชตา ธรรมเจริญ และคณะ 
ได้ทำการวิจัยเรื ่อง ความคาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนการวางแผนเชิงกลยุทธ์และ         
การจัดการของนักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ ผลการวิจัยพบว่า ความคาดหวังต่อการจัดการ
เรียนการสอนการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการจัดการของ นักศึกษามหาวิทยาลัยหาดใหญ่ โดย
ภาพรวมนักศึกษามีความคาดหวังต่อการจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก (รัชตา ธรรม
เจริญ และคณะ, 2556) ในทำนองเดียวกันกับ รมิดา คงเขตวณิช ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาการบัญชี
การเงินของมหาวิทยาลัยศรีปทุม ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีความคาดหวังต่อการเรียน          
การสอนรายวิชาการบัญชีการเงิน มหาวิทยาลัยศรีปทุมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ครูหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูมีความคาดหวังต่อการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากเกือบทุกด้าน  
ซึ่งความคาดหวังนั้นเป็นความปรารถนาที่บุคคลต้องการให้เกิดขึ้นตามการคาดการณ์ไว้ล่วงหน้า
ว่าควรจะมีหรือควรจะเป็น (รมิดา คงเขตวณิช, 2556) ดังนั้นความคาดหวังจึงมีส่วนทำให้มีการ
เปลี ่ยนแปลงหรือปรับระดับได้มากกว่าการเปลี ่ยนแปลง (ธีระ รุญเจริญ, 2546) ผลการ
วิเคราะห์ความคาดหวังที่สูงกว่าสภาพที่เป็นจริง ซึ่งความคาดหวังนี้ส่งผลให้เกิดการพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้นกว่าเดิม ทั้งนี้เนื่องจากว่า ครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูขาดความรู้ ความชำนาญ
ในด้านการสอน เพื่อให้มีความรู้และทักษะในวิชาชีพที่สอนอย่างลุ่มลึก ชัดเจน สามารถสอน
แล้วผู้เรียนเข้าใจมีความสามารถเรียนรู้ได้ สนุกกับการเรียนรู้ สอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้
อย่างเต็ม ความสามารถ เต็มเวลา และเต็มหลักสูตร ดังนั้นครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ครูมีความคาดหวังที่จะพัฒนาตนเองมาก นอกจากนี้ยังพบว่า ครูหลักสูตรประกาศนียบัตรมี
ความหวังที ่จะพัฒนาตนเองในด้านความเป็นครูมากที ่สุด  ทั ้งนี ้เนื ่องจากว่า ครูหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูไม่ได้เรียนสาขาครูโดยตรง ต้องการพัฒนาจิตวิญญาณความเป็นครู 
ไม่ว่าจะเป็นเรื่องบุคลิกลักษณะ พฤติกรรม หรือแม้แต่วิธีการทำงาน ดังนั้นจึงมีความคาดหวังใน
ด้านนี้มาก โดยเฉพาะ การมีความยุติธรรม ไม่อคติกับนักเรียนทุกคน มีความคาดหวังสูงที่สุด 
  3. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของครูสังกัด
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู            
ในจังหวัดยะลาพบว่าครูมีความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนในด้านการใช้สื่อ
การสอน ผลวิจัยดังกล่าวเมื ่อเทียบเคียงกับงานวิจัยของจารุรัจน์  สองเมือง และ ธีรพงศ์            
แก่นอินทร ์ได้ศึกษาเรื่อง สภาพ ปัญหา ความต้องการด้านสื่อการสอนของครูในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม จังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่า เหตุผลในการใช้สื ่อการสอนของครูใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมีความต้องการจำเป็นมากที่สุด คือ เพื่อให้นักเรียนเข้าใจ
บทเรียนได้เร็วขึ้น และนักเรียนสนใจที่จะเรียนมากขึ้นซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้สิ่ง
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ที่ตรงกันคือ ในสภาพจริงครูส่วนใหญ่มีการใช้สื่อการสอนเป็นบางครั้ง โดยสื่อที่ใช้ส่วนใหญ่เป็น
สื่อที่ผลิตขึ้นใช้เอง และมีเหตุผลของการใช้สื่อคือเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้เร็วขึ้น ครูส่วน
ใหญ่มีปัญหาการใช้สื ่อในขั ้นการเตรียม อุปกรณ์และการเลือกใช้สื ่อ ซึ ่งมีสาเหตุจากการ          
ขาดแคลนงบประมาณและไม่มีความสามารถในการผลิตสื่อ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศ ประสบการณ์
การสอน การศึกษาวิชาชีพครู และที่ตั ้งของสถานศึกษา มีความถี่ในการใช้สื ่อการสอนไม่
แตกต่างกัน และพบว่าเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่มีกลุ่มวิชาสอนต่างกันเท่านั้น ที่มีความถี่ในการใช้
สื่อการสอนต่างกัน (จารุรัจน์ สองเมือง และธีรพงศ์ แก่นอินทร์, 2554) นอกจากนี้ผลวิจัยตรง
กับงานวิจัยของปรารีด ไชยพันธ์ วิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารการจัดการเรียนรู้
หลักสูตรท้องถิ่นโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เขต 22 จังหวัด
นครพนม ผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนขาดแคลนบุคลากรในการพัฒนาหลักสูตร ครูขาดทักษะ
ความรู้และความเข้าใจในการใช้หลักสูตร เนื่องจากขาดการอบรมในเรื่องกระบวนการพัฒนา
หลักสูตร และครูมีภาระงานสอนมาก จึงเป็นเหตุผลทำให้ครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ครูที ่สอนในโรงเร ียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามต้องการที ่จะพัฒนาการนำหลักสูตรไป                  
ใช้ให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนในพื้นที่เขตพิเศษเฉพาะกิจ  3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
เนื่องจากในพ้ืนที่แห่งนี ้บางโรงเรียนได้มีการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ มีการจัดการเรียนการ
สอนสามัญที่ควบคู่กับการสอนศาสนา ดังนั้น ครูจึงต้องการที่จะพัฒนา การหลักสูตรไปใช้
เพื่อให้ผู ้เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนมากที่สุด ส่วนในด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน          
ครูต้องการพัฒนาการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน เน้นความร่วมมือ มีการจัดมุม 4 ภาษาน่ารู้ 
และได้เปลี ่ยนคำศัพท์ทุกสัปดาห์เพื ่อพัฒนาผู ้เรียนสู ่มาตรฐานสากล  ส่งเสริมการเรียนรู้            
ของผู ้ เร ียน (ปรารีด ไชยพันธ์ , 2557) และงานวิจ ัยของ  มัสยา นามเหลา ว ิจ ัยเร ื ่อง 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดนครพนม 
ผลการวิจัยพบว่า การจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อมในชั้นเรียน มีความสำคัญในการจัดการ
เรียนรู้ ทั้งนี้เนื่องมาจากครูได้จัดห้องเรียนบรรยากาศของห้องเรียนทั้งทางกายภาพและทาง
จิตวิทยาให้น่าเรียนห้องเรียนไม่มีสิ ่งรบกวนต่าง ๆ ขนาดของห้องเรียนมีความเหมาะสมกับ
จำนวนของผู ้เร ียนสภาพห้องเร ียนมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อยไม่ร ้อนอบอ้าว              
อากาศถ่ายเทได้สะดวก มีมุมสำหรับนำเสนอผลงานของผู้เรียน มุมเสริมความรู้ เพื่อกระตุ้นให้
ผู้เรียนมีความสนใจ อยากรู้ อยากเห็นและ ทบทวนความรู้ด้วย ซึ่งจะทำให้การเรียนการสอน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ (มัสยา นามเหลา, 2554) 
  4. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนครูหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
ตามความต้องการของผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้จัดการโรงเรียน และครูในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนา สังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู ในจังหวัดยะลาส่วนใหญ่สะท้อนปัญหาของครูที่สำเร็จในหลักสูตรประกาศนียบัตร
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วิชาชีพครูขาดทักษะการบูรณาการภายในและระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยงเนื้อหาด้านความรู้ ทักษะ/กระบวนการ หรือคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ครูขาดการ
ประยุกต์ความรู้เรื่องการเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ยังไม่ว่าผู้เรียนเป็นใคร มีคุณลักษณะพื้นฐาน
แตกต่างกันอย่างไร ทำให้การกำหนดจุดมุ่งหมาย การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมการ
เรียนรู้ และวิธีการประเมินผลการเรียนไม่สอดคล้องกับผู้เรียน อีกท้ังไม่สามารถประยุกต์ความรู้
การประเมินตามสภาพจริงไปสู่การปฏิบัติได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาอิด๊ะ เจ๊ะแว และ          
นิเลาะ แวอุเซ็ง ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ โรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปัตตานี รวมทั้งหลังจากสำเร็จการศึกษา
และได้ใบประกอบวิชาชีพครูแล้วก็หยุดการพัฒนาตนเองการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเป็น
ประเด็นที่น่าสนใจ สะท้อนให้เห็นถึงการจัดกระบวนการเรียนรู้ในหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครูเน้นปรัชญาสารัตถนิยมมากกว่าปรัชญาใด ๆ (อาอิด๊ะ เจ๊ะแว และนิเลาะ แวอุเซ็ง, 
2559) โดยปรัชญาสารัตถนิยมเป็นการหล่อหลอมความคิดของจิตนิยม เชื่อในความเป็นจริง 
เน้นการนึกคิด ที่อยู่บนโลกแห่งความเป็นจริงหรือโลกแห่งการจินตนาการ ดังนั้นปรัชญาแนวนี้
จึงอาศัยปัญญา (Intellect) เพื่อเข้าถึงความจริงที่ใช้ปัญญา นึกคิดในการรับรู้ความจริงเน้น
“ความรู้” เป็นสำคัญ (วรวิทย์ วศินสรากร, 2544); (ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์, 2548) หากพิจารณา
แนวทางที่ผู้บริหาร ผู้จัดการสถานศึกษา และครูเสนอแนะส่วนใหญ่เน้นให้มีการจัดการเรียนรู้
ในระดับการประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อการปฏิบัติที่แท้จริง เช่น การประยุกต์ความรู้และการสร้าง
ความตระหนักในด้านจิตวิทยาพัฒนาการนำไปใช้วิเคราะห์และแก้ไขปัญหานักเรียนอย่างจริงจัง 
การสร้างความน่าสนใจในการจัดกิจกรรมที่ทำให้ผู ้เร ียนเกิดการเรียนรู ้อย่างสนุกสนาน          
เทคนิคการสร้างบรรยากาศที่ดีในชั้นเรียนและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อส่งเสริมให้รักการอ่าน  
เพื่อนำไปจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มทักษะการประเมินผลการ
จัดการเรียนรู้และฝึกสะท้อนความต้องการผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ตัวอย่างดังกล่าวเป็นการ
จัดการเรียนรู้ตามปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) และปรัชญาพิพัฒนาการ (Progressive) 
แนวคิดในสองปรัชญามีล ักษณะโดยภาพรวมเน้นการจัดการศึกษาที ่สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของบริบทในสังคม ไม่สอนให้ยึดมั่นในความรู้หรือความจริง สะท้อนสิ่งที่ค้นพบให้
เป็นความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอ หรือเป็นประโยชน์ต่อชีวิตที่เรียกว่า “ประสบการณ์” (Experience) 
ประสบการณ์นี้ถึงจะเป็นจริงแต่ก็เป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ (Cohen, L. M., 1999) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  ครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู ในจังหวัดยะลามีประสิทธิภาพการสอนตามสภาพที่เป็นจริงโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้ด้านการนำหลักสูตรไปใช้และด้านการใช้สื่อการสอนมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอ่ืน 
หากพิจารณาประสิทธิภาพการสอนตามความคาดหวังโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยครู
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คาดหวังด้านความเป็นครูมีค่าเฉลี่ยสูงสุดแต่ด้านความรู้ความสามารถในเนื้อหาวิชากลับมีความ
คาดหวังที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ทั้งนี้เมื่อการใช้สื่อการสอนเป็นความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ประสิทธิภาพการสอนของครูเพียงด้านเดียว ผลวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า สิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูต้องการให้สถาบันการศึกษาเพิ่มเติมควรเน้นด้านการทักษะการวิเคราะห์และการนำ
หลักสูตรไปใช้ ความรู้ทักษะด้านจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว การออกแบบการเรียนรู้ 
เทคนิคการสร้างบรรยากาศท่ีดีในชั้นเรียนและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยคำนึงถึงผู้เรียนเป็นสำคัญ 
การใช้สื่อการสอนที่ตรงกับความสนใจของผู้เรียน จากผลวิจัยดังกล่าวผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สำนักงานการศึกษาเอกชน ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่
ส่งเสริมและกระตุ้นการใช้สื่อการสอนของครูในโรงเรียนสังกัดเอกชนสอนศาสนาอิสลาม รวมทั้ง
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควรแสดงภาวะผู้นำทางวิชาการ มีการนิเทศภายใน 
ส่งเสริมการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนมีความอบอุ่นเน้นความร่วมมือเพ่ือส่งเสริมการทำงานเป็น
ทีม และกิจกรรมทางวิชาการ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อนึ่งข้อเสนอแนะ
สำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไปควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองของครูที่จบหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูสังกัดโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา และ         
ศึกษาแนวทางการศึกษาตามแนวปรัชญาของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูของสถาบัน
ต่าง ๆ ในภาคใต้  
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บทคัดย่อ  
  ท่ามกลางการเปลี ่ยนแปลงทางการเมืองและการฉีกรัฐธรรมนูญนับครั ้งไม่ถ้วน              
ในสังคมไทยเป็นผลมาจากการปฏิวัติรัฐประหาร ก่อให้เกิดการปฏิรูปทางการเมือง การเปลี่ยน
รัฐธรรมนูญ การเปลี ่ยนแปลงรัฐบาล ตลอดจนการเคลื ่อนไหวทางสังคม การปกครอง            
แบบประชาธิปไตยเป็นหนทางสู่เสรีภาพจนนำไปสู่ความเสมอภาค ภราดรภาพ และอิสรภาพใน
แง่ใดแง่หนึ ่ง การมีส่วนร่วมทางการเมืองของภาคประชาสังคมเพื ่อการร่วมแรงร่วมใจใน             
การพัฒนาไปสู่ความต้องการอย่างแท้จริง โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
ประเทศ คนรุ่นใหม่ในสังคมปัจจุบันตื่นตัวกับการเมืองมากขึ้น อนึ่งเพราะความก้าวไกลของ
เทคโนโลยี การเปิดประตูไปสู่โลกภายนอกหรือสังคมสาธารณะมากขึ ้น ตลอดจนการรับรู้
ข่าวสารทางการเมืองมากขึ้น จึงส่งผลให้เกิดความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่ที่มากขึ้น 
ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่นั้นมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งของ
การส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย เพราะคนรุ ่นใหม่เหล่านี ้จะเป็นพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตยต่อไปในอนาคต คลื่นความตื่นตัวของคนรุ่นใหม่เหล่านี้คือกลไกหลักในการพัฒนา
ประชาธิปไตยอันจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประเทศชาติต่อไป นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของ
ระบบการเมืองไทยที่ดีขึ้น มุมมองประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตของคนรุ่นใหม่ก็คือการสร้าง
สังคมใหม่โดยการก้าวข้ามผ่านคนรุ่นเก่า โดยที่สังคมใหม่ของพวกเขาอาจเป็นการเปลี่ยนแปลง
สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ที่รวมถึงการสร้างการเมืองใหม่ภายใต้แนวคิดเรื ่องประชาธิปไตยใหม่         
คนรุ่นใหม่จึงนับเป็นตัวแปรสำคัญที่จะผลักดันให้สังคมตื่นตัวทางการเมืองเพื่อนำไปสู่การเป็น
ประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตอย่างแท้จริง  
คำสำคัญ: ความตื่นตัวทางการเมือง, คนรุ่นใหม่, ประชาธิปไตยใหม่ 
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Abstract  
  Among the changes in the political and constitutional tear missteps in 
Thailand causing political reform, changing the constitution, government change 
as well as social movements. Democracy is the road to freedom that leads to 
equality, brotherhood, and freedom in some way. The political contribution of 
civil society to a united development towards real needs. The group of young 
people took part in the development of the country. The new generation today 
is more alert with politics. Moreover, because of the advancement of technology, 
opening the door to the outside world or more public and being more aware of 
political news, which resulting in greater political awareness of the new 
generation. Resulting in political awareness of the new generation. The political 
alertness of the new generation plays an important part in being a part of 
promoting and developing democracy. Because these new generations will be 
citizens in a democratic society in the future Awakening waves of these new 
generations are the main mechanism for democratic development which will 
result in the further development of the nation. Leading to changes in the Thai 
political system for the better way. A new democratic future of the new 
generation is to build a new society by crossing over the old, which their new 
society may be changing things by themselves including creating new politics 
under the concept of new democracy. The new generation is therefore an 
important variable that will push society to become aware of politics to truly 
become a new democracy of the future. 
Keywords: Political Alertness, New Generation, New Democracy 
 
บทนำ  
  นับตั ้งแต่การปฏิว ัต ิเปล ี ่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 ประเทศไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข กว่า 8 ทศวรรษที่ประเทศไทยมีการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยภายใต้รัฐธรรมนูญเมื่อปี พ.ศ. 2475 (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2559). 
แต่ความเป็นประชาธิปไตยยังไม่สามารถฝังรากลึกลงในสังคมไทยได้อย่างมั่นคงและยืนยาว  
ประเทศไทยยังต้องเผชิญกับปัญหาและปัจจัยหลากหลายที่ถาโถมเข้ามาทำให้ประชาธิปไตย
สั่นคลอน 
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  การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและการฉีกรัฐธรรมนูญนับครั ้งไม่ถ้วนในสังคมไทย             
เป็นผลมาจากการปฏิวัติรัฐประหารหลายต่อหลายครั้ง ก่อให้เกิดการปฏิรูปทางการเมือง     
การฉีกรัฐธรรมนูญ การเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ตลอดจนการเคลื่อนไหวทางสังคม คนรุ่นใหม่
เติบโตขึ้นพร้อมกับความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ แต่สิ่งที่แตกต่างจากอดีตคือ พวกเขาเติบโตขึ้นบน
ความก้าวไกลของเทคโนโลยี และการเปิดประตูไปสู่โลกภายนอกหรือสังคมสาธารณะมากขึ้น
ด้วย การรับรู้ข้อมูลข่าวสารทางการเมืองที่มากขึ้นผ่านโลกดิจิตอล ทำให้คนรุ ่นใหม่พินิจ 
วิเคราะห์ และตระหนักถึงประชาธิปไตยภายในประเทศมากขึ้น ตลอดจนตั้งข้อสงสัยกับความ
ไม่ถูกต้องและการใช้อำนาจกดขี่จากผู้ปกครอง  
  คนรุ่นใหม่ในปัจจุบันมีการเข้าถึงในเทคโนโลยี และรับรู้ความข่าวสารทางการ เมือง
มากกว่าในอดีต ก่อให้เกิดความตื่นตัวทางการเมืองอย่างต่อเนื่องในสังคมปัจจุบัน พวกเขา
เคลื่อนไหวทั้งในโลกโซเชียลมีเดีย โลกอินเทอร์เน็ต และมีการรวมกลุ่มกันภายใต้อุดมการณ์แห่ง
ประชาธิปไตยเพื ่อเรียกร้องความถูกต้องและเคลื ่อนไหวทางการเมือง คลื ่นความตื ่นตัว             
ทางการเมืองของกลุ่มคนรุ่นใหม่เหล่านี้จึงเป็นแนวทางที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของระบบ
การเมืองไทยที่ดีขึ้น คนรุ่นใหม่จึงนับเป็นตัวแปรสำคัญที่จะผลักดันให้สังคมตื่นตัวทางการเมือง
เพ่ือนำไปสู่การเป็นประชาธิปไตยแห่งอนาคตอย่างแท้จริง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตย 
  “ประชาธิปไตย” มาจากคำว่า “ประชา” และ “อธิปไตย” เมื่อรวมกันแล้วหมายถึง
อำนาจของประชาชนนนคอประชาชนเป็นอำนาจของคนหมู่มาก ดังคำกล่าวของประธานาธิบดี
สหรัฐอเมริกาอับราฮัม ลินคอล์นที่ว่าการปกครองในระบอบประชาธิปไตยเป็นการปกครองของ
ประชาชน โดยประชาชน และเพ่ือประชาชน (บุญธรรม เลิศสุขีเกษม, 2543) 
  หลักการของระบอบประชาธิปไตย 
  1. หลักอำนาจอธิปไตยของปวงชน (Popular Sovereignty) โดยใช้อำนาจกำหนด      
ตัวผู้ปกครองโดยผ่านกระบวนการเลือกตั้ง รวมถึงอำนาจในการถอดถอนตัวผู้ปกครอง 
  2. หลักเสรีภาพ (Liberty) ได้แก่ การเลือกตั ้งถอดถอนผปกครองหรือผู ้นำทาง
การเมืองการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกลุ่ม การวิพากษ์วิจารณาทางการเมืองการเมืองทั้งด้วยการพูด 
การเขียนการเผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ซึ่งเป็นกลไกสำคัญที่จะควบคุม กำกับ และตรวจสอบ
ผู้ปกครอง การชุมนุมและเคลื่อนไหวทางการเมืองทั้งในการส่งเสริม สนับสนุนและคัดค้าน
นโยบายและ                 การกระทำของผู้ปกครอง 
  3. หลักการเสมอภาค (Equality) ในระบอบประชาธิปไตยเป็นหลักควบคู่กับเสรีภาพ
ซึ่งประชาชนจะได้รับโอกาสที่เสมอภาคกนและทัดเทียมกัน ทั้งในทางการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม 
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  4. หลักกฎหมาย (Rule of Law) ในระบอบประชาธิปไตยต้องมีมาอันอย่างชอบธรรม 
คือออำนาจมาจากอธิปไตยของปวงชน ใช้บังคับประชาชนอยางเสมอภาคเท่าเทียมกัน โดยไม่
เลือกปฏิบัติ และต้องใหความคุ้มครองภายใต้กระบวนการยุติธรรมแก่ประชาชนอย่างเสมอภาค
เท่าเทียมกัน 
  5. หลักเสียงข้างมาก (Majority Rule) ในระบอบประชาธิปไตยเป็นการสะท้อนถึง
ความต้องการของคนส่วนใหญ่ แต่จะต้องให้ความเคารพและคุ้มครองเสียงข้างน้อยด้วยเพราะ
ฝ่ายเสียงข้างน้อยจะทำหน้าที่และมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น เพื่ออเปลี่ยนการควบคุม 
กำกับและตรวจสอบเจตนารมณ์ในการตัดสินใจของฝ่ายเสียงข้างมากว่าว่าเป็นไปเพ่ือประโยชน์
ของประชาชนอย่างแท้จริงหรือไม่ ถ้าเสียงข้างมากลงมติตัดสินใจขัดต่อประโยชน์ของประชาชน
มีสิทธิที่จะปฏิเสธมติการตัดสินใจของเสียงข้างมากนั้นได้ (สมบัติ ธำรงธัญวงศ,์ 2542) 
  ประเภทของระบอบประชาธิปไตย 
  สมบัติ ธำรงธัญวงศ์ ได้กล่าวว่า ระบอบประชาธิปไตยสามารถแบ่งออกได้เป็น               
2 ประเภทอันได้แก ่
   1. ระบอบประชาธิปไตยโดยตรง (Direct Democracy) ซึ่งการปกครองอยู่ใน
อำนาจของพลเมืองสวนใหญ่โดยแท้จริง หลักการบริหารและสถาบันการเมืองขึ้นอยู่กับการ
แสดงออกของพลเมืองเกี่ยวกับความรู้สึกและความต้องการของตนเอง พลเมืองทุกคนมีความ
เสมอภาคมีโอกาสเข้าไปมีส่วนรวมในการตัดสินใจของสภาประชาชน รวมทั้งมีอานาจในการ
ควบคุมสภาบริหารผ่านสภาประชาชน (สมบัติ ธำรงธัญวงศ์, 2542) 
   2. ประชาธิปไตยโดยตัวแทน (Representative Democracy) ซึ่งเป็นระบอบ
ประชาธิปไตยในปัจจุบัน หมายถึงระบอบการปกครองที่ประชาชนมิได้เข้ามามีสวนร่วมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการปกครองด้วยตัวเองโดยตรง แต่ประชาชนเป็นผู้เลือกตั้งตัวแทนให้ทำหน้าที่
ตัดสินใจการปกครองแทนตน ซึ่งอริสโตเติลกล่าวว่าเป็น ระบอบการปกครองโดยคนส่วนน้อย
ภายใต้การควบคุมของคนสวนใหญ่ ซึ ่งสาระสำคัญของการนี ้มิใชการปกครองส่วนน้อย                
แต่อยู่การควบคุมของคนส่วนใหญ่ ซึ่งคนส่วนใหญ่จะต้องสามารถผลักดันความต้องการของตน
ผ่านกระบวนการทางการเมืองประชาชนจะมีอำนาจในการควบคุมผู ้นำของตนโดยผ่าน            
การเลือกตั้ง (Elections) และหากผู้ปกครองไม่สามารถสนองตอบความต้องการของประชาชน 
ประชาชนก็มีสิทธิ์ที่จะถอดถอนผู้ปกครองได้ 
  จากเนื้อหาที่ได้กล่าวมาข้างต้นอาจสรุปได้ว่าประชาธิปไตยเป็นระบบการปกครอง
ประเทศระบบหนึ่ง ที่ผู้มีอำนาจในการปกครองหรือรัฐบาลต้องมาจากการยินยอมของเสียง
ประชาชนส่วนใหญ่ ซึ่งการยินยอมนี้แสดงออกโดยให้ประชาชนได้รับรู้และใช้อำนาจอย่าง         
เท่าเทียมกัน ผ่านการเลือกตั้งที่ยุติธรรมบนหลักเสรีภาพของประชาชน ซึ่งผู้มีอำนาจต้องใช้
อำนาจในการปกครองประเทศที่ ยึดหลักนิติรัฐ นิติธรรม ซึ่งเป็นหลักที่สำคัญ โดยประเทศ
ประชาธิปไตยส่วนใหญ่ถือรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดในการปกครองประเทศที่กำหนด
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รูปแบบและหลักการปกครอง ตลอดจนวิธีการปกครองไว้อย่างเป็นระเบียบ รวมทั้งกำหนด
หน้าที่และรับรองสิทธิเสรีภาพของประชาชนซึ่งรัฐหรือผู้ปกครองจะละเมิดมิได้และต้องให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงออกและ ตรวจสอบการใช้อำนาจอย่างเป็นอิสระ 
 
ประชาธิปไตยในสังคมไทย 
  ความเข้าใจเกี่ยวกับคำว่า “ประชาธิปไตย” ในสังคมไทยนั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม
ห้วงมิติของเวลาและเปลี่ยนแปลงไปตามความคิดเห็นของกลุ่มการเมืองต่าง  ๆ ที่เข้ามามี
บทบาทในทางการเมือง ส่งผลให้หลักการประชาธิปไตยถูกนำมาใช้โดยประยุกต์ให้เข้ากับ
เป้าหมายของกลุ่มการเมืองในแต่ละกลุ่มมากกว่าจะยอมรับในหลักการประชาธิปไตยที่แท้จริง 
หลังเหตุการณ์การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองวันที่ 24 มิถุนายน 2475 ประชาธิปไตย หมายถึง
สิ่งที่ตรงข้ามกับอำนาจนิยมของระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ ดังนั้นกลุ่มชนชั้นนำในระบอบ
ใหม่จึงถือว่าระบอบการเมืองที่ดำเนินไปหลัง 24 มิถุนายน 2475 เป็นประชาธิปไตยอยู่แล้วโดย
ตัวเอง (ปรีดี พนมยงค,์ 2517)  
  นับแต่มีการเปลี่ยนแปลงการเมืองการปกครอง 24 มิถุนายน พ.ศ.2475 เป็นต้นมา 
สภาพการเมืองของ ประเทศไทยนั้นยังคงอยู่ในสภาวะที่ไม่มั่นคงนัก อำนาจสูงสุดนั้นไม่ได้อยู่ที่
ประชาชนชาวไทยตามที่ได้คาดหวังเอาไว้ รัฐบาลต้องเผชิญกับความวุ ่นวายทางการเมือง         
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ จนกระทั่งเกิดการรัฐประหารเมื ่อ  ปี พ.ศ. 2500 โดย จอมพลสฤษดิ์          
ธนะรัชต์ การมุ่งเน้น เฉพาะในส่วนของการพัฒนาเศรษฐกิจ ที่เริ ่มต้นทำอย่าง จริงจังนี้ได้
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองไทย คือ กลไกอำนาจรัฐที่เคยอยู่ในระบบราชการและ
ในกองทัพนั ้นได้เริ ่มแผ่ขยายเข้าสู ่สถาบันทางเศรษฐกิจ  โดยการเปลี่ยนแปลงในครั ้งนี้ได้
ก่อให้เกิดแนวความคิด เกี่ยวกับการคุ้มครองทางเศรษฐกิจ เพื่ออภิสิทธิ์ทาง การค้าที่กำลัง
ดำเนินไปอย่างรวดเร็ว ผู้ประกอบการ จำนวนมากได้รวมตัวกันเป็นกลุ่มและสมาคมต่าง ๆ          
เพื ่อสร้างพลังการต่อรองทั ้งในทางเศรษฐกิจและทาง  การเมือง ในช่วงปี พ.ศ.  2500                
หลังเหตุการณ์ 14 ตุลาคม 2516 คำว่าประชาธิปไตยในกระแสหนึ่งถูกให้ความหมายที่ขยาย
ไปสู่สิทธิของมวลชนผู้ทุกข์ยาก และอีกกระแสหนึ่งภายใต้พลังอนุรักษ์นิยม ประชาธิปไตยถูก
ตีความใหม่ โดยสานสถาบันทางการเมืองแบบตะวันตกเข้ากับการยอมรับแบบใหม่ของสถาบัน
พระมหากษัตริย์ในฐานะแหล่งที่มาของอำนาจอธิปไตยที่อาจเรียกว่า “กษัตริย์นิยมยุคใหม่” 
(สุธาชัย ยิ้มประเสริฐ, 2551) โดยความสับสนนี้สืบต่อมาถึงปัจจุบันซึ่งโดยทั่วไปเข้าใจกันว่า  
การมีรัฐธรรมนูญ มีการเลือกตั้ง นั่นแสดงว่าเราเป็นประชาธิปไตย ทั้ง  ๆ ที่ในหลายต่อหลาย
ครั้งปรากฏการจัดการในเชิงสถาบันทางการเมืองในรูปแบบประชาธิปไตยที่ไม่เป็นไปตาม           
วิถีประชาธิปไตย เช่น การไม่ให้เสรีภาพในการจัดตั้งพรรคการเมือง มีฝ่ายนิติบัญญัติที่ไม่ไดม้า
จากการเลือกตั้ง หรือมีหัวหน้าฝ่ายบริหารที่ไม่ได้มาจากการเลือกตั้ ง เป็นต้น (Cheibub J. A., 
2007) 
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ระบอบการปกครองของไทยมักตกจะอยู่ในมือของกลุ่มข้าราชการที่มีอำนาจในการควบคุม
กลไกของรัฐก็ตามแต่ด้วย นโยบายในการบริหารประเทศในยุคของ จอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต์        
ได้เปิดโอกาสให้กลุ่มทุนเกิดการจัดตั้ง และทำการสานประโยชน์กับกลุ่มการเมืองซึ่งได้แก่
ข้าราชการประจำ จนในท้ายที ่สุดกลุ่มทุนดังกล่าวได้พัฒนาตนเอง  จนกลายเป็นกลุ ่มทุน           
ธนาธิปไตย อันประกอบไปด้วย ชนชั้นนักธุรกิจ ที่เติบโตมาจากกระแสโลกาภิวัตน์และ สามารถ
ครองอำนาจทางการเมืองแทนที่กลุ่มข้าราชการ ได้ในเวลาต่อมา แต่เหตุการณ์ที่น่าสนใจก็คือ
กลุ่ม อำมาตยาธิปไตยที่เราเคยเข้าใจว่าแทบจะหมดอำนาจลงไปแล้ว กลับสามารถกลับมา
สถาปนาตนเองได้อีก (นรพัชร เสาธงทอง , 2555) และเหตุการณ์ร ัฐประหารเมื ่อว ันที่                 
19 กันยายน พ.ศ.2549 ถือได้ว่าเป็นจุดเปลี่ยนที่สำคัญ ที่ทำให้อำนาจทางการเมือง เกิดการ
เปลี่ยนแปลงย้อนกลับมาสู่กลุ่มอำมาตยาธิปไตย อีกครั้ง คำว่าประชาธิปไตยแบบไทยนั้น ได้ถูก
หยิบยก ขึ้นมาเป็นประเด็นทางการเมืองอย่างแพร่หลายอยู่ หลายครั้ง โดยเฉพาะการใช้มาเป็น
ข้ออ้างในการทำรัฐประหาร แต่ถึงกระนั้นก็ตามคำว่าประชาธิปไตย แบบไทยนั้นก็ยังไม่มีผู้ให้คำ
จำกัดความที่ชัดเจนหรือชี้เฉพาะเจาะจงลงไปอย่างแน่ชัดว่าคืออะไร ความพยายามในการที่จะ
รักษาหรือแย่งชิง อำนาจทางการเมืองนั้นเกิดขึ้นระหว่างกลุ่มอำนาจเก่า และกลุ่มอำนาจใหม่
อย่างยาวนานจนสร้างระบบ ประชาธิปไตยของไทยที่มีลักษณะพิเศษขึ้นซึ่งเรียก กันติดปากจาก
คนทั่วไปว่าเป็น “ประชาธิปไตยแบบไทย ๆ ” (เควิน ฮิววิสัน, 2552) 
  จากกรณีข้างต้นที่ได้กล่าวมานั้น อาจสรุปได้ว่ากรณีเหล่านี้สะท้อนปัญหาการขาด
ความชอบธรรมของระบอบประชาธิปไตยในไทย ซึ่งปรากฏทั้งในทัศนะของชนชั้นนำทาง
การเมือง พรรคการเมือง และมวลชนบางกลุ่มที่ขับเคี่ยวและแข่งขันเพื่อให้ได้มาซึ่งอำนาจ
ทางการเมือง โดยขาดการยอมรับในหลักการปกครองเสียงข้างมาก (Majoritarianism) หรือ
หลักการปกครองโดยเสียงข้างมากที่มาจากการเลือกตั้ง (Electoralism) และหลักการปกป้อง
สิทธิเสรีภาพของประชาชนและจำกัดอำนาจรัฐ (Constitutionalism) ที่จะพัฒนาไปสู่การเป็น
ประชาธิปไตยสมัยใหม่หรือเสรีประชาธิปไตย (Liberal Democracy) (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2559) 
และนับตั้งแต่การปฏิวัติเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.2475 ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง
การปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ มาเป็นการปกครองในระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขอยู่ภายใต้ รัฐธรรมนูญเมื่อปี พ.ศ. 2475 จนถึงปัจจุบันไทย
มีรัฐธรรมนูญที่เป็นกฎหมายสูงสุดในการปกครอง ประเทศท้ังสิ้น 20 ฉบับ 
 
คนรุ่นใหม่ 
  ทั่วโลกนั้น เจเนอเรชั่นถูกแบ่งออกหยาบ ๆ ว่าเป็น 4 เจเนอเรชั่น หนึ่งคือ Silent หรือ
คนที่เกิดระหว่างปี ค.ศ. 1925 - 1945 (เกิดปี พ.ศ.2468 - 2488) สองคือ เบบี้บูมเมอร์ Baby 
Boomer เกิดช่วงปี ค.ศ. 1946 - 1964) (เกิดปี พ.ศ.2489 - 2507) สามคือ Gen X เกิดปี            
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ค.ศ.  1965 - 1979  ( เก ิดป ี  พ.ศ.2508 - 2522) ม ิลเลเน ียลส ์  หร ือ Gen Y เก ิดปี                         
ค.ศ. 1980 - 1997 (เกิดปี พ.ศ.2523 - 2543) และ Gen Z คือเกิดตั้งแต่ปี ค.ศ. 1998 (ปี พ.ศ.
2541) เป็นต้นมา (Lebnak S., 2563) 
  รุ่นเบบี้บูมเมอร์ Baby Boomer ในทางการเมือง จะมีแนวคิดหรือทัศนคติที่ชื่นชอบ
ถ้อยคำที่ดูเป็นหลักการใหญ่ ๆ เป็นคำที่บ่งบอกเป้าหมายและอุดมการณ์ คนรุ่นนี้ถ้ามาทำงาน
เป็นนักการเมือง ก็จะมีสโลแกนในการหาเสียงเป็นคำกว้าง  ๆ แต่ว ิธ ีการยังไม่ช ัดเจน                
ไม่ได้บ่งบอกขั้นตอนว่าต้องทำอย่างไร (สติธร ธนานิธิโชติ, 2563) ส่วนคนรุ่น Gen Y ในทาง
การเมือง จะมีลักษณะชอบตั้งคำถาม ชอบรายละเอียดและความชัดเจน ต้องการสิ่งที่กระชับ
และเข้าใจง่าย ไม่ชอบสิ ่งที ่เป็นนามธรรมต้องการความเป็นรูปธรรมมากกว่า ซึ ่งในทาง
อุดมการณ์นั ้น คนรุ ่น Baby Boomer จะมีแนวโน้มเป็นพวกอนุรักษ์นิยมที ่มองโลกแบบ
สวยงามตามครรลองครองธรรม ชอบสิ่งที่เป็นนามธรรมและเป็นอุดมคติ แต่คนรุ่น Gen Y          
จะมีแนวโน้มเป็นพวกเสรีนิยมที่อยู่กับปัจจุบัน อยู่กับโลกแห่งความเป็นจริงและเป็นปัจเจกชน 
ต้องการความเป็นรูปธรรมและปฏิบัต ิได ้ และคนรุ ่น Gen X จะเป็นคนที ่อยู ่ตรงกลาง              
เป็นรอยต่อระหว่าง Baby Boomer กับ Gen Y ในขณะที่คนรุ่น Gen X จะมีลักษณะทำงาน
ตามท่ีสั่ง เป็นคนที่ชอบเล่าเรื่องอธิบายขยายความ มีวาทศิลป์ ชอบการโน้มน้าวจูงใจ หรือแจก
แจงรายละเอียด 
  และเม่ือมาเปรียบเทียบกับคนรุ่น Gen Y เช่น เมื่อนักการเมือง Gen X ขึ้นเวทีปราศรัย 
คนรุ่น Gen Y จะมองว่า คนพวกนี้พูดเยอะ จับสาระไม่ได้ แต่คนรุ่น Gen Y จะชอบสิ่งที่ชัดเจน 
ตรงไปตรงมา ดังนั้นวิธีการหาเสียงหรือการสื่อสารก็ต้องเปลี่ยนไปด้วย เพราะวิธีการแบบเดิม
จะไม่ประสบผลสำเร็จ เช่น ใช้วิธีหาเสียงแบบป้ายสีสาดโคลน การติดโปสเตอร์  การขึ้นเวที
ปราศรัย อาจเข้าไม่ถึงคนรุ่น Gen Y ดังนั้นพรรคที่ทำการเมืองแบบเก่าจะไม่ได้คะแนนเสียง
จากคนกลุ่มนี้เลย แต่ถึงแม้จะรู้ว่าคนรุ่น Gen Y ชื่นชอบช่องทางโซเชียลมีเดีย แต่ถ้าข้อความ
หรือสารที ่ส่งออกไปไม่โดนใจ ก็จะเข้าไม่ถึงเช่นกัน เนื ่องจากวิถีชีว ิตของคนรุ ่น Gen Y              
จะเติบโตขึ้นมาท่ามกลางข้อมูลข่าวสารเป็นจำนวนมาก จึงมีทักษะในการคัดกรองข้อมูลให้เข้า
กับจริตของตนเอง ดังนั้นสิ่งที่ไม่จำเป็นหรือไม่ถูกจริตก็จะปล่อยผ่านไป หรืออาจกล่าวได้ว่า        
จะเลือกรับเฉพาะแต่สิ่งที่ถูกจริต 
  จากที่กล่าวมาข้างต้น อาจสรุปได้ว่า ทั่วโลกนั้นแบ่งกลุ่มคนตามช่วงอายุเป็น 4 เจเนอ
เรชั ่น หนึ ่งคือ Silent สองคือ เบบี ้บูมเมอร์ Baby สามคือ Gen X , Gen Y และ Gen Z          
โดยคนรุ่นใหม่มักเกิดในช่วงคนรุ่น Gen Y เป็นต้นไป เป็นยุคที่เจริญก้าวหน้าในเทคโนโลยี
มากกว่าในอดีต การรับรู้ข่าวสาร ใช้สื่อออนไลน์หรือโซเชียลมีเดียมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของ
คนกลุ่มนี้อย่างมาก ก่อให้เกิดคำถามในสังคมและการเปลี่ยนแปลงของสังคมในแง่ของวิถีชีวิต 
รสนิยมและแนวคิดในทางการเมือง คนรุ่นใหม่จำนวนมากจึงก่อให้เกิดกระแสความตื่นตัวทาง
การเมืองที่มากข้ึนด้วยเช่นกัน 
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ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่ 
  “ความตื่นตัวทางการเมือง” เป็นตัวบ่งชี้สำคัญในการวัดระดับการมีส่วนร่วมทางการ
เมืองของภาคประชาชนในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยในวงกว้างมากขึ้น นั่นเพราะ
การตื่นตวัทางการเมือง หรือการเคลื่อนไหวทางการเมืองตามครรลองของระบอบประชาธิปไตย
นั ้น เป็นรากฐานสำคัญมาจากวัฒนธรรมการเมืองแบบประชาธิปไตย ที ่สามารถผลักดัน
ก่อให้เกิดการพัฒนาบุคลิกภาพทางการเมืองแบบประชาธิปไตย หรือ “อาตมันทางการเมือง
แบบประชาธิปไตย” (ลิขิต ธีรเวคิน, 2552) 
  คนรุ ่นใหม่ในสังคมปัจจุบันตื ่นตัวกับการเมืองมากขึ ้น เพราะความก้าวไกลของ
เทคโนโลยีการเปิดประตูไปสู่โลกภายนอกหรือสังคมสาธารณะมากข้ึน และการรับรู้ข่าวสารทาง
การเมืองมากขึ้น ส่งผลให้เกิดความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่ ความสนใจเหล่านี้อาจ
เริ่มสนใจเมื่ออยู่ในโรงเรียนหรือในมหาวิทยาลัย เพราะเริ่มมีการทำกิจกรรม เริ่มเปิดประตูเข้าสู่
สังคมที่กว้างขึ้น เริ่มสนใจข่าวสารบ้านเมือง รวมทั้งสนใจสิ่งต่าง ๆ รอบตัวมากกว่าตำราเรียน 
อีกทั้งในปัจจุบันการเข้าถึงสื่อโซเชียลมีเดียและโลกอินเตอร์เน็ตเป็นเรื่องที่ไม่ยากและใกล้ตัว
มาก สื่อออนไลน์ในปัจจุบันนำเสนอข่าวการเมืองแบบเรียลไทม์ รวดเร็ว และอธิบายกระชับ          
มีการใช้ภาพอินโฟกราฟฟิกให้มากขึ้นเพื่อให้กระชับ เข้าใจง่าย และสะดวกต่อการให้ความรู้   
ทำให้ผู้คนทุกเพศทุกวัยที่มีสมาร์ทโฟนหรือเข้าถึงอินเทอร์เน็ตสามารถรับรู้ข่าวสารบ้านเมือง
ด้านสังคม การเมือง วัฒนธรรม และรวดเร็วมากขึ้น จึงทำให้เกิดคลื่นการตื่นตัวที่เห็นจากสื่อ
ต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก ยูทูป ทวิตเตอร์ เป็นต้น (นัฐพงษ์ ป้องแสง, 2563) การเข้าถึงเทคโนโลยี
และความทันสมัยทำให้คนรุ่นใหม่ที่มีอุดมการณ์เดียวกันรวมตัวกันได้ง่ายขึ้น หากเทียบกับแต่
ก่อนเหตุผลเหล่านี้ทำให้วัยรุ่นตื่นตัวทางการเมืองและกล้าแสดงออกมากขึ้น 
  การตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่ในฮ่องกง ถือเป็นการแสดงออกซึ่งความตื่นตัว
ของคนรุ่นใหม่ที่ถูกจดจำไปทั่วโลก โดยคนรุ่นใหม่พากันลุกข้ึนสู้กับระบอบจีน ระบอบที่ได้ชื่อว่า
เป็นอำนาจนิยมที่ใหญ่ที่สุดชุดหนึ่งของโลก ขบวนการประชาธิปไตยฮ่องกง หรือ ถูกเรียกขาน
ว่า “ขบวนการปฏิวัติร่ม” โดยเริ่มต้นขึ้นจากเด็กมัธยมปลายกลุ่มหนึ่งที่ก่อตั้งกลุ่มขึ้นในปี       
พ.ศ. 2554 โดยต้องการผลักดันประเทศใน 3 ด้าน ได้แก่ นโยบายด้านเยาวชน นโยบายด้าน
การศึกษาของฮ่องกง และ การปฏิรูปทางการเมือง โดยจุดยืนสำคัญของพวกเขาคือ การต่อสู้
เรียกร้องให้ปกป้องนโยบายการศึกษาของฮ่องกง ไม่ให้รัฐบาลจีนเข้ามาแทรกแซง ภายใต้
หลักการ “หนึ่งประเทศ สองระบบ” โดยคนรุ ่นใหม่ในฮ่องกงใช้วิธีการต่อสู้ที่พัฒนาและ
หลากหลายอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น การชุมนุมแบบไร้แกนนำ การสลายตัวแล้วรวมใหม่อย่าง
รวดเร็ว การรวมตัวกันเป็นก้อนเพื่อความปลอดภัย คอยระวังการใช้บริการต่าง ๆ โดยไม่ให้ถูก
ติดตามโดยรัฐได้ ใช้อุปกรณ์ในการป้องกันสารเคมี ประยุกต์สิ่งของในชีวิตประจำวันเป็นเกราะ
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กำบัง ใช้แอปพลิเคชั่นสื่อสารแบบเครือข่าย เป็นต้น สิ่งเหล่านี้ถูกพัฒนาได้ก็เพราะความระแวง
ว่าจะถูกใช้ความรุนแรงจากรัฐ ทำให้พวกเขาศึกษาหาความรู้ในการป้องกันตัวและประดิษฐ์
เครื่องมือเพื่อต่อสู้กับรัฐ โดยเชื่อและพร้อมจะแลกชีวิตกับประชาธิปไตย (ข่าวสดออนไลน์, 
2563) 
  การต่อสู้ในลักษณะที่กล่าวมานี้ สามารถเกิดขึ้นกับหลายประเทศในโลกปัจจุบันได้ 
ไม่ใช่เพราะมีตัวแบบเป็นฮ่องกง แต่เป็นเพราะคนรุ่นใหม่มีพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงอย่าง        
แรงกล้า ทั้งยังเป็นเจนเนอเรชั่นที่คุ้นชินกับเทคโนโลยี อีกทั้งคนรุ่นใหม่ยังเชื่อในประชาธิปไตย 
และมีความตระหนักถึงความสำคัญของเสรีภาพ เสมอภาค ภราดรภาพ ของมนุษยชาติ 
เช่นเดียวกับในประเทศไทย ปรากฏการณ์คลื ่นความตื ่นตัวทางการเมืองของคนรุ ่นใหม่             
เกิดขึ้นในประเทศไทยในช่วงทศวรรษนี้อาจไม่พ้น ปรากฏการณ์ New Voter ของคนรุ่นใหม่              
(Voice Online, 2563) ซ ึ ่ ง เก ิดข ึ ้นในการเล ือกต ั ้ งสมาช ิกสภาผ ู ้แทนราษฎร (สส.)                      
เมื่อ 24 มีนาคม 2562 เพราะเป็นการเลือกตั้งครั้งแรกในรอบเกือบ 5 ปี นับตั้งแต่กองทัพทำ
การยึดอำนาจในนามคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ซึ่งการเลือกตั้งครั้งสำคัญของกลุ่ม
คนรุ่นใหม่ครั้งนี้ทำให้เห็นถึงการตื่นตัวทางการเมืองของเยาวชนและคนรุ่นใหม่ ที่พวกเขาเชื่อว่า 
หนึ่งเสียงของทุกคนมีความหมายมากกว่าในอดีต และนอกเหนือจากปรากฎการณ์ New Voter 
แล้ว ในปัจจุบันเราจะพบว่าคนรุ่นใหม่ในประเทศไทยจำนวนไม่น้อยก็ลุกขึ้นชุมนุมเรียกร้องเพ่ือ
พัฒนา และยกระดับการปกครองประเทศให้ทันสมัยตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาจวบจนปัจจุบัน 
การต่อสู้ของคนรุ่นใหม่ในวันนี้นับว่าพลิกหน้าประวัติศาสตร์ไทยที่มีมาเป็นอย่างมาก (กิตติทัศน์ 
ผกาทอง, 2563) และถึงแม้ว่าสถานการณ์ของบ้านเมืองในวันนี้จะเริ่มมีความรุนแรงเพิ่มขึ้น
เรื ่อย ๆ เพราะฝ่ายผู้กุมกลไกอำนาจรัฐ ต้องการยุติบทบาทของกลุ่มผู ้เคลื ่อนไหวในนาม
คณะราษฎร 2563 อย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด กระทั่งใช้วิธีการรุนแรงสลายการชุมนุมและจับกุม
แกนนำ เมื่อกาลเวลาผ่านไปปรากฏว่าความเข้าใจเช่นว่านั้นคลาดเคลื่อน จึงผ่อนคลายด้วยการ
ให้มีการยื่นประกันตัว แต่ทว่ากลุ่มผู้ชุมนุมที่มาจากคนรุ่นใหม่จำนวนมากในไทยก็ยังไม่ยุติ  
ยังคงรวมตัวกันทั่วประเทศด้วยความหวังว่าปลายทางในการต่อสู้จะนำมาด้วย การยุบสภาคืน
อำนาจให้กับประชาชน และก้าวไปสู่ประชาธิปไตยของไทยที่เต็มใบ 
  จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นสรุปได้ว่า คนรุ่นใหม่ปัจจุบัน หมายถึง กลุ่มคนที่มีความคิด
เสรีนิยมเป็นพื้นมีความคิดแบบสังคมนิยมและมีทัศนคติที่ดีต่อเพื่อนมนุษย์โดยคนรุ่นใหม่ใน
ปัจจุบันจะมีการตื ่นตัวมากกว่าแต่ก่อนที ่เห็นได้ชัดเจนจากสื ่อต่าง  ๆ เช่น โซเชียลมีเดีย        
เฟซบุ๊ค ทวิตเตอร์ เป็นต้น ซึ่งเป็นเหตุผลทำให้คนรุ่นใหม่มีบทบาทอย่างมากในการขับเคลื่อนใน
ภาคส่วนต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องด้านสังคม การเมือง และวัฒนธรรม คนรุ่นใหม่มีพลังแห่งการ
เปลี่ยนแปลงอย่างแรงกล้า ทั้งยังเป็นเจนเนอเรชั่นที่คุ้นชินกับเทคโนโลยี คนรุ่นใหม่นั้นเชื่อใน
ประชาธิปไตย ตระหนักถึงความสำคัญของเสรีภาพ เสมอภาค ภราดรภาพ ของมนุษยชาติ        
จึงทำให้เกิดคลื่นการตื่นตัวจากคนรุ่นใหม่ในปัจจุบันอย่างชัดเจน 
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จุดยืนประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตของคนรุ่นใหม่ 
  ประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตในมุมมองของคนรุ่นใหม่ ก็คือการสร้าง “สังคมใหม่”
โดยการก้าวข้ามผ่านคนรุ่นเก่า ภายใต้วาทกรรม “ไม่เอาของเก่า” โดยสังคมใหม่ของพวกเขา 
อาจเป็นการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ที่รวมถึงการสร้าง “การเมืองใหม่” ภายใต้
แนวคิดเรื่อง “ประชาธิปไตยใหม่” (สติธร ธนานิธิโชติ, 2563) 
  จุดย ืนประชาธ ิปไตยใหม่แห่งอนาคตในมุมมองของคนรุ ่นใหม่ อาจหมายถึง 
ประชาธิปไตยสมัยใหม่หรือเสรีประชาธิปไตย (Liberal Democracy) ที ่เหล่าคนรุ ่นใหม่
คาดหวังว่าวันหนึ่งสังคมไทยจะพัฒนาไปถึงจุดนั้น อันจะประกอบด้วย การปกครองตามหลัก
นิติธรรม (Rule of Law) ซึ ่งต้องอาศัยกฎหมายเพื ่อสร้างและรักษาเงื ่อนไขนี ้ การเคารพ           
สิทธิทางการเมืองและเสรีภาพของพลเมือง (Political Rights and Civil Liberties) ทั้งการ
แสดงออกและการรวมกลุ่มองค์กร พรรคการเมือง และกลุ่มผลประโยชน์ มีการเลือกตั้งที่เสรี
และยุติธรรม (Free and Fair Election) มีฝ่ายนิติบัญญัติและฝ่ายบริหารที่มาจากการเลือกตั้ง 
มีตัวแทนที่พร้อมรับผิดชอบและยอมรับการตรวจสอบ (Accountability) ที่ไม่เพียงแต่เฉพาะ
การตรวจสอบจากฝ่ายการเมืองด้วยกันเท่านั้น แต่รวมถึงการตรวจสอบจากสาธารณะ และ/
หรือองค์กรภาคประชาชน และมีอำนาจในการบริหารประเทศอย่างแท้จริง โดยไม่ถูกแทรกแซง
จากองค์กรอื่น (Dahl R. A., 1989) เป้าหมายก็เพื่อให้ระบบการเมืองและการปกครองเปิด
โอกาสและทำให้โอกาสนั้นเป็นจริงในการให้ประชาชนทั้งหมดหรือส่วนมากที่สุด มีส่วนร่วมใน
กระบวนการเมืองทั้งปวงของรัฐและกระบวนการเมืองทั้งหลายดำเนินไปอย่างสันติ รวมทั้งเปิด
โอกาสให้สถาบันและกลุ่มองค์กรสังคมได้พัฒนาเข้าสู่การเมืองอย่างต่อเนื่อง โดยไม่ถูกทำลาย 
กีดขวางและปิดกั้น โดยอำนาจอิทธิพลเหนือรัฐและใต้รัฐ (ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ, 2556) 
  แต่ถึงกระนั้นแล้วจุดยืนประชาธิปไตยใหม่ในความหมายของคนรุ่นใหม่ก็อาจไม่ได้มี
ความหมายแบบประชาธิปไตยที่ตรงตามตำรารัฐศาสตร์ก็เป็นได้ เนื่องจากพวกเขามองว่า
ประชาธิปไตยท่ีเป็นกันอยู่นี้ เป็นประชาธิปไตยของคนเก่า ๆ เพียงเพ่ือสร้างโลกที่สนองตอบต่อ
ความต้องการของคนรุ่นเก่าเหล่านี้ ทั้งยังกีดกันคนรุ่นใหม่ไม่ให้เข้าไปมีอำนาจในการบริหาร        
ดูหมิ่นดูแคลนสติปัญญาและความสามารถของคนรุ่นใหม่ ยิ่งไปกว่านั้นประชาธิปไตยของคนรุ่น
ใหม่จะต้องเปิดพื้นที่ให้กว้างขวาง ไม่ใช่จำกัดอยู่เฉพาะในสภา และมอบอำนาจให้กับตัวแทน
หรือ ส.ส. ไปทั้งหมด พวกเขาควรจะต้องสามารถเข้าถึงอำนาจนั้นได้โดยตรงซึ่งบางทีคนเหล่านี้
ก็เรียกประชาธิปไตยของพวกเขาว่า “ประชาธิปไตยโดยทุกคน ในทุกโอกาส และทุกพ้ืนที่” 
 จากที่กล่าวมาแล้วข้างต้นสรุปได้ว่า คนรุ่นใหม่ที่เติบโตมาในสังคมปัจจุบันกับการเมือง
การปกครองแบบประชาธิปไตยอาจจะเป็นเรื่องไกลตัวสำหรับเด็กก่อน ๆ แต่ปัจจุบันคนรุ่นใหม่
เป็น New Voter ซึ่งจะมีคนพูดถึงในฐานะที่เป็นฐานคะแนนเสียงที่ใหญ่ ประชาธิปไตยใหม่ที่
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คนรุ่นหนุ่มสาวในยุคนี้กำลังเรียกร้องกันนั้นแตกต่างจากประชาธิปไตยที่ดำเนินกันอยู่ในทาง
สากลนั้นมาก เนื่องจากพวกเขามองว่าประชาธิปไตยที่เป็นกันอยู่นี้ เป็นประชาธิปไตยของคน
เก่า ๆ เพียงเพื่อสร้างโลกที่สนองตอบต่อความต้องการของคนรุ่นเก่าเหล่านี้ ทั้งยังกีดกันคนรุ่น
ใหม่ไม่ให้เข้าไปมีอำนาจในการบริหาร ดูหมิ่นดูแคลนสติปัญญาและความสามารถของคนรุ่น
ใหม่ ยิ่งไปกว่านั้นประชาธิปไตยของคนรุ่นใหม่จะต้อง “เปิดพ้ืนที่” ให้กว้างขวางและคนรุ่นใหม่
ก็มีวาดหวังว่าจะสร้างการเมืองใหม่ให้กับสังคมไทยได้ 
 
สรุป 
  กว่า 8 ทศวรรษที่ประเทศไทยจะเข้าสู่การเป็นประชาธิปไตย แต่ประชาธิปไตยก็ยังไม่
สามารถฝังรากลึกลงในสังคมไทยได้อย่างมั่นคงและยืนยาว ประเทศไทยยังต้องเผชิญกับปัญหา
และปัจจัยหลากหลายที่ถาโถมเข้ามาทำให้ประชาธิปไตยสั่นคลอน ท่ามกลางสภาพปัญหาทาง
การเมืองของประเทศไทย คนรุ่นใหม่ในสังคมปัจจุบันตื่นตัวกับการเมืองมากขึ้น เพราะความ
ก้าวไกลของเทคโนโลยี การเปิดประตูไปสู่โลกภายนอกหรือสังคมสาธารณะมากขึ้น ตลอดจน
การรับรู้ข่าวสารทางการเมืองมากขึ้น ส่งผลให้เกิดความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่ 
ความตื่นตัวทางการเมืองของคนรุ่นใหม่มีส่วนสำคัญอย่างยิ่งในการร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งของการ
ส่งเสริมและพัฒนาประชาธิปไตย เพราะคนรุ่นใหม่เหล่านี้จะเป็นพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย
ต่อไปในอนาคตคลื ่นความตื ่นตัวของคนรุ ่นใหม่เหล่านี ้ค ือกลไกสำคัญในการพัฒนา
ประชาธิปไตย ที่จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาประเทศชาติต่อไป นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงของ
ระบบการเมืองไทยที่ดีขึ้น โดยประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตในมุมมองของคนรุ่นใหม่ ก็คือ    
การสร้าง “สังคมใหม่”โดยการก้าวข้ามผ่านคนรุ่นเก่า โดยที่สังคมใหม่ของพวกเขา อาจเป็นการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ที่รวมถึงการสร้าง “การเมืองใหม่” ภายใต้แนวคิดเรื่อง
“ประชาธิปไตยใหม่”คนรุ่นใหม่จึงนับเป็นตัวแปรสำคัญที่จะผลักดันให้สังคมตื่นตัวทางการเมือง
เพ่ือนำไปสู่การเป็นประชาธิปไตยใหม่แห่งอนาคตอย่างแท้จริง 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยฉบับนี ้มีว ัตถุประสงค์เพื ่อ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  เร ื ่อง            
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที่  5 ที ่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75              
2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน เรื ่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ 5 ขั้นร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 และ 
4) ศ ึกษาความพึงพอใจของนักเร ียน เป ็นว ิจ ัยเช ิงทดลอง โดยศึกษากลุ ่มเด ียวและ                     
วัดก่อน – หลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/8 โรงเรียนบ้านไผ่ 
จ ังหวัดขอนแก่น ซึ ่งได้มาโดยการสุ ่มแบบกลุ ่ม โดยใช้ห ้องเร ียนเป็นหน่วยในการสุ่ม               
จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที ่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานใช้  t - test 
(Dependent Samples) ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้น

 
* Received 2 January 2021; Revised 15 January 2021; Accepted 1 February 2021 
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มัธยมศึกษาปีที ่5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.87/76.33 2) ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการ
เรียนรู้ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับ
การเขียนแผนผังความคิด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เท่ากับ 0.5026 แสดงว่า นักเรียน
มีความรู้เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 50.26 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
คำสำคัญ: การสืบเสาะหาความรู ้, การเขียนแผนผังความคิด , การจัดกิจกรรมการเรียนรู้         
วิชาคณิตศาสตร์  
 
Abstract  
  The objectives of this article were to: 1) develop of lesson plan on the 
topic of the introduction to Data Analysis by using inquiry method (5E) with the 
concept mapping technique to be efficient 75/75 2) study the effectiveness index 
(E.I.) of lesson plan 3) compare the student’s learning achievement before and 
after learning Mathematics on the Topic of the introduction to data analysis by 
using inquiry method (5E) with the concept mapping technique and 4) study the 
satisfaction of students. The samples were 30 students in Mathayomsuksa 5/8 at 
Banphai School, KhonKaen Province, obtained by cluster sampling. The research 
instruments were 1) lesson plans of Inquiry Method (5E) with Concept Mapping 
Technique 2) the multiple choice achievement test and 3) the students’ 
satisfaction questionnaire. The data analysis was mean, percentage, standard 
deviation, t - test dependent and content analysis. The result were as follows:  
1) The lesson plans on the topic of the introduction to Data Analysis using inquiry 
method (5E) with the concept mapping technique of students in Mathayomsuksa 
5 was at 76.87/76.33 2) The effectiveness index was 0.5026  or 50 . 2 6  percent.         
3) Learners who studied using inquiry method (5E) with the concept mapping 
technique had post - study score significantly higher than the pre - study score 
at .05 level. And 4) The students’ satisfaction towards learning activities was at         
a high level. 
Keywords: Inquiry Method, Concept Mapping, Mathematics Learning Activities 
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บทนำ 
  คณิตศาสตร์มีบทบาทที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ทำให้มีความคิด
สร้างสรรค์คิดอย่างมีเหตุผลเป็นระบบระเบียบมีแบบแผนสามารถวิเคราะห์ปัญหาและประเมิน
สถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบทำให้สามารถคาดการณ์วางแผนตัดสินใจและแก้ปัญหาได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมและคณิตศาสตร์ยังเป็นเครื ่องมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีตลอดจนศาสตร์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องคณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตและ
ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ในการจัดการศึกษาต้องยึด       
หลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญ
ที่สุดซึ่งสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้กำหนดเป้าหมายของการเรียน
การสอนคณิตศาสตร์ไว้ว่าผู้เรียนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระคณิตศาสตร์มีทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์มีเจตคติที่ดีและตระหนักถึงคุณค่าของคณิตศาสตร์สามารถนำ
ความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปพัฒนาคุณภาพชีวิตตลอดจนสามารถนำความรู้ไปเป็นเครื่องมือใน
การเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังช่วยพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้ง   
ทางร่างกายจิตใจสติปัญญาและอารมณ์สามารถคิดเป็นทำเป็นแก้ปัญหาเป็นและสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2544)  
  การเรียนการสอนคณิตศาสตร์จากอดีตถึงปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่ครู
เป็นผู้บรรยายและสรุปให้ผู ้เรียนผู้เรียนไม่ได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเองจนทำให้ผู ้เรียนขาด
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบขาดการฝึกคิดฝึกแก้ปัญหาและขาดการเชื่อมโยงความรู้กับ
สถานการณ์อื่น ๆ อีกทั้งธรรมชาติของวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีเนื้อหาเป็นนามธรรมทำให้
ยากที่จะอธิบายให้เด็กเข้าใจได้โดยง่ายผู้เรียนจึงรู้สึกเบื่อหน่ายส่งผลให้ประสิทธิผลในการสอน
ไม่ดีเท่าที่ควรจากปัญหาดังกล่าวจึงทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระคณิตศาสตร์อยู่
ในเกณฑ์ต่ำพิจารณาได้จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน
ของนักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเร ียนบ้านไผ่ ปีการศึกษา 2557 มีคะแนนเฉลี่ย             
เท่ากับ 2.43 จากคะแนนเต็ม 4.00 (โรงเรียนบ้านไผ่, 2558) และผลการประเมินระดับชาติ       
(O – NET) กลุ ่มสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ พบว่า ภาพรวมของประเทศในระยะ 3 ปี               
ที่ผ่านมา (ปี 2555 – 2557) ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมไม่ถึงร้อยละ 50 
ของคะแนนเต็ม และเมื ่อพิจารณากรณี โรงเรียนบ้านไผ่ อำเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ผลการประเมินมีค่าคะแนนไม่ถึงร้อย
ละ 50 ของคะแนนเต็ม และต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ (สถาบันทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติ (องค์การมหาชน), 2558) 
  อีกทั ้งยังในส่วนของการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนบ้านไผ่ อำเภอบ้านไผ่        
จังหวัดขอนแก่นสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25  กลุ ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ได้เปิดสอนทั้งวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐานและคณิตศาสตร์เพิ่มเติมสำหรับระดับชั้น
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มัธยมศึกษาปีที่ 5 เนื้อหาในรายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐานซึ่งจากการศึกษาข้อมูลสรุปผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบว่าระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา (2555 – 2557) เนื้อหาที่ค่อนข้างมีปัญหามาก
เรื่องหนึ่งคือการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นโดยพิจารณาจากคะแนนทดสอบหลังเรียนในหน่วย   
การเรียน เรื ่องการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นนักเรียนได้คะแนนเฉลี่ยที่  12.47 คะแนนจาก
คะแนนเต็ม 20 คะแนน (โรงเรียนบ้านไผ่, 2558) ที่เป็นเช่นนี้เนื ่องจากเนื้อหาในเรื่องการ
วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นนั้นเป็นเนื้อหาทางสถิติท่ีมีสูตรในการคำนวณจำนวนมาก ทำให้นักเรียน
เกิดความสับสนในการนำสูตรไปใช้คำนวณ เพราะครูผู ้สอนอธิบายและสรุปให้นักเรียนโดย
นักเรียนไม่ได้ปฏิบัติจริงด้วยตนเองทำให้ขาดการจินตนาการในเหตุการณ์ต่าง ๆ นักเรียนไม่
สามารถวิเคราะห์แยกแยะว่าข้อมูลมีความสัมพันธ์กันอย่างไร ขาดทักษะการคิดคำนวณส่งผล
ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ต่ำกว่าเกณฑ์ที่โรงเรียนกำหนด
ไว้ 
  การแก้ปัญหาในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ครูผู้สอนควรใช้วิธีหรือเทคนิค
การสอนหลายวิธีโดยเน้นให้ผู ้เรียนได้เรียนร่วมทำกิจกรรมให้มากหรือยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ         
ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเป็นกระบวนการที่ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนการเรียนผู้เรียนได้เรียนรู้ตรงกับความต้องการความสนใจความถนัดของตนเองมี
โอกาสคิดอย่างสร้างสรรค์แสดงออกอย่างอิสระเป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง  (สุวิทย์ มูลคำ และ 
อรทัย มูลคำ, 2547) และการจัดการเรียนการสอนที่จะทำให้ผู ้เรียนสามารถค้นพบความรู้        
ต้องใช้เทคนิควิธีการสอนที่น่าสนใจซึ่งการจัดการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่มักถูกนำมาใชใ้น
การแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ในหลาย ๆ วิชา รวมทั้งในรายวิชาคณิตศาสตร์ นั่นคือ การ
จัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (Inquiry Cycle) หรือวัฏจักรการสืบ
เสาะหาความรู้ ซึ ่งเป็นวิธีสอนที่ฝึกให้ผู ้เรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้โดยใช้กระบวนการทาง
ความคิดหาเหตุผลจะค้นพบความรู้หรือแนวทางในการแก้ ไขปัญหาที่ถูกต้องด้วยตนเองโดย
ผู้สอนตั้งปัญหาประเภทกระตุ้นให้นักเรียนใช้ความคิดหาวิธีแก้ปัญหาที่ถูกต้องด้วยตนเองและ
สามารถนำการแก้ปัญหานั้นมาใช้ประโยชน์ซึ่งมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม 5 ขั้นได้แก่ 1) ขั้นสร้าง
ความสนใจ (Engagement) 2) ขั ้นสำรวจและค้นหา (Exploration) 3) ขั ้นอธิบายและลง
ข ้อสร ุป  (Explanation) 4) ข ั ้นขยายความรู้  (Elaboration) และ 5) ข ั ้นประเม ินความรู้  
(Evaluation) การสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ (Learning Cycle) เป็นรูปแบบของกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้วิธีการสืบเสาะหาความรู้
ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2546) 
วัฏจักรการเรียนรู้จะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนในการออกแบบการสอนและพัฒนาการสอนอีก
ทั้งยังช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดจนลำดับขั้นตอนของการสอนที่เน้นให้
ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 



302 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

  นอกจากการจัดการเรียนการสอนด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แล้วผู้วิจัยใน
ฐานะครูผู ้สอนได้มองเห็นว่า คณิตศาสตร์เป็นเนื้อหาที่มีความเป็นนามธรรม หากสามารถ
พัฒนากิจกรรมที่ช่วยสนับสนุนจิตนาการของผู้เรียนให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ต่าง 
ๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้เห็นความสัมพันธ์ของเนื้อหาในแต่ละส่วน จะเป็นการกระตุ้นความสนใ จ
ผู้เรียน และทำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเพิ่มขึ้น ซึ่งการทำแผนผังความคิด  (Mind Mapping) 
เป็นวิธีการหนึ่งที่มักถูกนำมาใช้ เพราะเป็นการนำเอาทฤษฎีเกี่ยวกับการทำงานของสมองไปใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดการเขียนแผนผังความคิด (Mind Mapping) เกิดขึ้นโดยการใช้ทักษะ
ทั้งหมดของสมองหรือเป็นการทำงานร่วมกันของสมอง 2 ซีกคือสมองซีกซ้ายทำหน้าที่ในการ
วิเคราะห์คำภาษาสัญลักษณ์ระบบลำดับความเป็นเหตุเป็นผลตรรกวิทยาส่วนสมองซีกขวาทำ
หน้าที ่สังเคราะห์คิดสร้างสรรค์จินตนาการความงามศิลปะจังหวะซึ ่งจะทำให้ผู ้เรียนเกิด
ความรู้สึกท้าทายไม่คิดว่าเป็นเรื่องน่าเบื่อหน่ายแต่จะเรียนรู้ด้วยความสนุกและเพลิดเพลินและ
สามารถสรุปความคิดรวบยอดในเนื้อหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องชัดเจนสามารถสรุปความสัมพันธ์
ของเนื้อหาหลักและเนื้อหาย่อยให้เป็นรูปธรรมประเด็นเชื่อมโยงต่าง  ๆ ได้ครบถ้วนสมบูรณ์
เข้าใจและจดจำได้ง่าย (วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์, 2549) ดังนั้น แผนผังความคิดจึงมีประโยชน์ต่อ
การเรียนรู้โดยเริ่มจากการคิดการวางแผนการนำเสนอตลอดจนการช่วยในด้านความจำการทำ
ความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ การสรุปบทเรียนครูผู้สอนหรือผู้ที่มีหน้าที่จัดการเรียนรู้ตามความ
เหมาะสมกับเรื่องเนื้อหาวิชาหรือสาระการเรียนรู้ซึ่งจะเป็นการช่วยพัฒนาการคิดการจำและ
การเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างดี (วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์, 2545)  
  จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้        
วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด
เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียนบ้านไผ่ อำเภอ      
บ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 เพื ่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ของนักเรียนอีกทั้ง
ยังเป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ต่อไป  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่5 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
  2. ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์
ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
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  3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เรื่อง          
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการ
เขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
  4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 
ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านไผ่ อำเภอบ้าน
ไผ่ จังหวัดขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จำนวน  384 คน           
จาก 12 ห้องเรียน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/8 โรงเรียนบ้านไผ่ อำเภอ
บ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 จำนวน 30 คน      
จาก 1 ห้องเรียน ซึ่งได้ใช้การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยใช้การจับฉลาก 
  2 เนื้อหา 
  เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าเป็นเนื้อหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิชา
คณิตศาสตร์พื้นฐาน รหัส ค 32102 เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โรงเรียน
บ้านไผ่ อำเภอบ้านไผ่ จังหวัดขอนแก่น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 
  3. ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า จำนวน 15 ชั่วโมง ไม่รวมเวลาในการทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
  4. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
   4.1 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้นร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปี
ที ่5 จำนวน 15 แผน 
   4.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื้องต้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที ่5 เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ข้อ 
   4.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเร ียนที ่ม ีต ่อการเร ียน โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับจำนวน 20 ข้อ 
  5. ขั้นตอนดำเนินการศึกษาค้นคว้า 
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  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ใช้แบบแผนการทดลองแบบ One Group Pretest Posttest 
Design ดำเนินการศึกษาค้นคว้าตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
   5.1 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 40 ข้อ 
   5.2 ดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิดชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 15 แผน เวลารวม 15 ชั่วโมง 
   5.3 ทดสอบหลังเรียน (Posttest) ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 40 ข้อ และทำแบบสอบถามความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ การเรียนโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการ
เขียนแผนผังความคิด จำนวน 20 ข้อ 
   5.4 นำคะแนนที่ได้จากการเก็บข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ
ทางสถิต ิ
  6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำคะแนนที่ได้ไป
วิเคราะห์หาค่าสถิติต่าง ๆ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 
   6.1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการทาง
สถิติ ดังนี้ 
   6.1.1 หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินผลระหว่างเรียนกับคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
   6.1.2 หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ ว ิชาคณิตศาสตร์ เรื ่อง        
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ชั ้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 โดยหาค่าร้อยละของ
ค่าเฉลี่ย       ของคะแนนที่ได้จากการประเมินผลระหว่างเรียนกับร้อยละของค่าเฉลี่ยของ
คะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้สูตรการหา E1 และ E2 
   6.1.3 หาค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู ้จากผลรวมของ
คะแนนการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้สูตรการหา E.I. 
   6.2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน
เรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียน เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับ การเขียนแผนผังความคิดด้วยสถิติ t - test (Dependent 
Samples) 
   6.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียนที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบ
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เสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิดชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยได้จากคะแนน
การตอบแบบสอบถามตามเกณฑ์ที่ระบุไว้แล้วนำคะแนนไปหาค่าเฉลี่ยและกำหนดเกณฑ์           
ในการแปลความหมาย 
 
ผลการวิจัย 
  1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
  ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ ว ิชาคณิตศาสตร์ เรื ่อง การ
วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
การทดสอบ คะแนนเต็ม �̅� S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 450 345.93 1.23 76.87 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 40 30.53 1.38 76.33 
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ = 76.87/76.33 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ (E2) ของแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดย
ใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
มีค่าเท่ากับ 76.87 และ 76.33 ตามลำดับ ดังนั้นแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
จึงมีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.87/76.33 
  2. การวิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้ วิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
  ตารางที่ 2 ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้ ว ิชาคณิตศาสตร์ เรื ่อง             
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
จำนวนนักเรียน คะแนนเต็ม 

ผลรวมคะแนน 
ทดสอบก่อนเรียน 

ผลรวมคะแนน 
ทดสอบหลังเรียน 

ค่าดัชนี 
ประสิทธิผล (E.I.) 

30 40 629 916 0.5026 

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ดัชนีประสิทธิผลแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีค่าเท่ากับ 0.5026 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น 
0.5026 หรือคิดเป็นร้อยละ 50.26 
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3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียน เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
  ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียน เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
การทดสอบ N 𝒙 S.D. t p 
ก่อนเรียน 30 20.97 2.04 

25.83* 0.0000 
หลังเรียน 30 30.53 1.38 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นที่เรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับ
การเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนเพิ่มข้ึนจากก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  4. นักเรียนที่เรียนโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด วิชาคณิตศาสตร์  เร ื ่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื ้องต้น ของนักเร ียน                    
ช ั ้นม ัธยมศ ึกษาป ีท ี ่  5 มีความพึงพอใจต ่อการสอนเฉล ี ่ยโดยรวมอย ู ่ ในระด ับมาก                            
(�̅� = 4.43, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียนการ
สอน นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.50, S.D. = 0.53) ส่วนด้านเนื้อหา 
(�̅� = 4.41, S.D. = 0.51) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (�̅� = 4.42, S.D. = 0.51) 
และด้านการวัดและประเมินผล (�̅� = 4.41, S.D. = 0.50) มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
  1. ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ของแผนการ
จัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีค่าเท่ากับ 76.87 และ 
76.33 ตามลำดับ ดังนั้นแผนการจัดการเรียนรู้ว ิชาคณิตศาสตร์ เรื ่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จึงมีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 76.87/76.33 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื ่อง        
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียน
แผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่พัฒนาขึ้นนั้น ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างตามขั้นตอนที่มี
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ ได้ทำการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  
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ดำเนินการวิเคราะห์หลักสูตร และศึกษาแนวทางการสร้างและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นดำเนินการสร้างให้ตรงกับเนื้อหา และจุดประสงค์การเรียนรู้       
ที ่กำหนดไว้โดยผ่านการตรวจสอบ  คัดกรอง และแก้ไขข้อบกพร่องตามคำแนะนำของ
ผู้เชี่ยวชาญ จึงทำให้ได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ นอกจากนั้นแล้ว แผนจัดการเรียนรู้ที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นยังให้ความสำคัญตามแนวคิดของ สุวิทย์ มูลคำ ที่ได้กล่าวถึงการเขียนแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีจะต้องมีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน 
สื่ออุปกรณ์ และวิธีการวัดและประเมินผลที่มีความชัดเจน แผนการจัดการเรียนรู้มียืดหยุ่นและ
ปรับเปลี่ยนได้ ในกรณีที่มีปัญหาเมื่อนำไปใช้ หรือไม่สามารถกำหนดการจัดการเรียนรู้ตามแผน
นั้นได้ ก็สามารถปรับเปลี่ยนเป็นอย่างอื่นได้ โดยไม่กระทบต่อการเรียนการสอนและผลการ
เรียนรู้ มีความทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ ความเคลื่อนไหวต่าง ๆ (สุวิทย์ มูลคำ, 2551) และ
สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริงที่ผู้เรียนดำเนินชีวิตอยู่ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เขียนขึ้น 
แปลความ สื่อความหมายได้ตรงกัน อ่านเข้าใจง่าย กรณีมีการสอนแทนหรือเผยแพร่ ผู้นำไปใช้
สามารถเข้าใจและใช้ได้รงตามจุดประสงค์ของผู้เขียนแผนการจัดการเรียนรู้  สะท้อนให้เห็น
การบูรณาการแบบองค์รวมของเนื้อหาสาระความรู้และวิธีการจัดการเรียนรู้เข้าด้วยกัน  และมี
การเชื่อมโยงความรู้ไปใช้อย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้นำความรู้และประสบการณ์เดิม
มาเชื่อมโยงกับความรู้และประสบการณ์ใหม่ และนำไปใช้ในชีวิตจริงกับการเรียนในเรื่องต่อไป  
นอกจากนี้แล้วแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
ยังได้จัดกิจกรรมที่สนับสนุนให้ผู้เรียนทุกคนได้ร่วมกิจกรรมด้วยความสนใจ  สามารถเรียนรู้ได้
ตามศักยภาพและความสนใจของตนเอง เน้นให้ผู้เรียนทุกคนได้มีส่วนร่วม ได้ร่วมมือกันปฏิบตัิ
กิจกรรมที่ครูมอบหมายให้ ได้แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นกันมีการช่วยเหลือกัน  ส่งเสริมให้
นักเรียนได้ฝึกคิด และเรียนรู้อย่างสนุกสนาน ดังนั้นผลการศึกษาค้นคว้าจึงสะท้อนให้เห็นว่า 
แผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ผู้ศึกษาสร้าง
ขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สามารถนำไปใช้จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายได ้ 
  2. ดัชนีประสิทธิผลแผนการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื ้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ 5 ขั ้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด            
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีค่าเท่ากับ 0.5026 แสดงว่า นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น 0.5026 หรือคิด
เป็นร้อยละ 50.26 คำนวณตามแนวคิดของ เผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี ซึ่งหาค่าได้
จากผลต่างของร้อยละผลรวมของคะแนนหลังเรียนและร้อยละผลรวมของคะแนนก่อนเรียน
หารด้วยผลผลต่างของหนึ่งร้อยและร้อยละผลรวมของคะแนนก่อนเรียน โดยมีค่าสูงสุดเท่ากับ  
1.00 หรือคิดเป็นร้อยละ 100 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ทั ้งสองวิธีเป็นการเรียนรู ้ที ่เน้น
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กระบวนการมีขั ้นตอนการสอนเป็นลำดับขั้น โดยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ 5 ขั้น เป็นกิจกรรมที่เน้นกระบวนการสืบเสาะแสวงหาความรู้ โดยที่ผู้เรียน
ค้นพบความรู้และตอบสนองต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยตนเอง อีกทั้งอีกทั้งแผนผังความคิด 
(Concept Mapping) เป็นการนำเสนอที่ทำให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างทุกส่วนของความคิด
รวบยอดหลัก และความคิดรวบยอดรองลงไปหรือเป็นความสัมพันธ์ของเนื้อเรื่องที่มีการโยง
ความสัมพันธ์เข้าด้วยกัน ซึ่งจะทำให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจการอ่านหรือการศึกษา แสดง
ความสัมพันธ์ของสาระหรือความคิดต่าง ๆ ให้เห็นเป็นโครงสร้างในภาพรวม โดยใช้เส้น            
คำระยะห่างจากจุดศูนย์กลางสี เครื่องหมาย รูปทรงเรขาคณิตและภาพ แสดงความหมายและ
ความเชื่อมโยงของความคิดหรือสาระนั้น ๆ และจากกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวทั้งสองวิธีที่เน้น
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจึงส่งผลให้มีความก้าวหน้าทางการ
เรียนเพ่ิมข้ึน (เผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี, 2545)   
  3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียน  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เพราะว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้     
5 ขั้น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดของ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่
ได้เสนอขั้นตอนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 
ขั ้นสร้างความสนใจ (Engagement) ขั ้นที ่ 2 ขั ้นสำรวจค้นหา (Exploration) ขั ้นที ่ 3 ขั้น
อธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) ขั้นที่ 4 ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) และขั้นที่ 5 
ประเมินผล (Evaluation) ซึ่งมีข้อดีคือ ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีค้นหาความรู้และการแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง ความรู ้ที ่ได้มีคุณค่า มีความหมายสำหรับผู ้เรียน เป็นประโยชน์และจดจำได้นาน 
สามารถเชื่อมโยงความรู้และนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ ทำให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
มีความอิสระ มีชีวิตชีวา และสนุกสนานกับการเรียนรู้ (สุวิทย์ มูลคำ และอรทัย มูลคำ 2547) 
ผนวกกับการออกแบบกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้เรียนรู้สร้างความเข้าใจในการเรียนโดยถ่ายทอด
เป็นแผนผังความคิด ซึ ่งเป็นเทคนิคที ่ใช้ในการจัดระบบความคิดที ่มีประสิทธิภาพในการ
เชื่อมโยงความคิดต่าง ๆ เข้าด้วยกัน โดยการจัดลำดับความสำคัญ การให้น้ำหนัก การผูก        
การต่อความคิดหรือข้อมูลต่าง ๆ ให้เข้ากันอย่างมีระเบียบ ก่อนที่จะสื่อออกมา ให้ผู้อื่นเข้าใจ
ตามจุดมุ ่งหมายของผู ้เขียน โดยใช้คำสำคัญในการนำเสนอความคิดต่าง  ๆ โดยความคิด 
เหล่านั้นอาจเป็นความคิดหลัก และจะให้ความสำคัญกับการแตกกระจายความคิดจากจุด
ศูนย์กลาง ออกไปเรื่อย ๆ ซึ่งเปรียบเหมือนความคิดย่อย โดยใช้สี สัญลักษณ์ การสร้างภาพ
แบบมิติ จะช่วยในการกำหนดความสัมพันธ์ของความคิดให้เป็นระบบระเบียบ มีเส้นลากให้เห็น
ความเชื่อมโยง สัมพันธ์และแจ่มแจ้ง (Buzan, T., 1991) จากจุดเด่นของทั้งสองนวัตกรรมที่
ผู้วิจัยได้นำมาเป็นองค์ประกอบสำคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ จึงเป็นรูปแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถเร้าความสนใจของนักเรียนให้อยากร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ได้เป็น
อย่างดี มีโอกาสได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมกันสร้างสรรค์งานของตัวเอง นักเรียนทุกคนได้ใช้
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โอกาสในการเรียนรู้และทำกิจกรรมในกระบวนการเรียนรู้อย่างทั่วถึง และกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ได้รับมีความหลากหลายที่มากกว่าการสืบเสาะแสวงหาคำตอบอย่างเดียว  อีกทั้งกิจกรรมที่ครู
จัดให้ทำให้ผู้เรียนสามารถเห็นแนวทางในการค้นพบองค์ความรู้หรือหาคำตอบได้ด้วยตนเอง
ดังนั้นจึงทำให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนเรียนสูงกว่าหลังเรียน  
  4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง               
การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิดทำให้นักเรียนได้รับประสบการณ์
ตรงจากการศึกษาและเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงทำให้เกิดการเรียนรู้แล้วค้นพบคำตอบด้วยตนเอง
และเกิดความสนุกสนานในเวลาเรียน นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติกิจกรรมด้วยตัวเองมีการช่วยเหลือ
ซึ ่งกันและกันในการเรียนรู้ ทำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น ทุกคนมีส่วนร่วมและได้
แสดงออก มีความคิดสร้างสรรค์ เกิดความภาคภูมิใจในผลงานที่ปฏิบัติ สนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ทำให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีความสุข  ทำให้
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนคณิตศาสตร์ สามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเรียนรู้และ
แสวงหาความร ู ้ ได้  จะเห็นได ้ว ่าความพึงพอใจในการเร ียนการสอนและผลการเร ียน               
จะมีความสัมพันธ์กันทางบวกทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกิจกรรมที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติ  ทำให้ผู้เรียนได้รับการ
ตอบสนองความต้องการด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้เกิดความสมบูรณ์ของ
การเรียนรู้ (เชิดศักดิ์ โฆวาสินธุ์, 2549) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื ้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ 5 ขั ้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด           
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล
เบื ้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ 5 ขั ้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด            
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.87/76.33 2) ดัชนีประสิทธิผลของแผนการ
จัดการเรียนรู้ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เท่ากับ 0.5026 แสดงว่า 
นักเรียนมีความรู้เพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 50.26 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมขึ้นจาก
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอน
เฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ประโยชน์ 
ครูผู้สอนควรได้ศึกษารายละเอียดในแต่ละขั้นตอนของแผนการจัดการเรียนรู้  และจัดเตรียม
สถานที่ วัสดุอุปกรณ์ให้เรียบร้อย การจัดกิจกรรมในวันแรก ๆ นักเรียนอาจจะยังไม่สามารถ
ร่วมมือกันเรียนรู้ และเขียนแผนผังความคิดได้ดีนัก เนื่องจากยังไม่คุ้นเคย ครูผู้สอนจะต้องคอย
ให้คำแนะนำ กระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ส่วนข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษา



310 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

ค้นคว้าครั้งต่อไปนั้น ควรนำวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิด ไปศึกษาเปรียบเทียบกับวิธีการจัดการเรียนรู้อื่น  เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สามารถเลือกวิธีการจัดกิจกรรมที่มี
คุณภาพไปใช้กับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม และควรมีการนำกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบการ
สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับการเขียนแผนผังความคิดไปใช้กับตัวแปรอื่น ๆ เช่น ระดับ
สติปัญญา เจตคติของนักเรียน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
2) เพื่อศึกษาการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 และ 3) เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองค์การแบบใด
ที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 เป็นวิจัยเชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 จำนวน 113 คน ได้จากการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ค่าถดถอยพหุคูณ และค่า
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) โรงเรียนขนาดเล็กมีวัฒนธรรมองค์การใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา
คือ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ วัฒนธรรมองค์การแบบ
ปรับตัว และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จอยู่ในระดับมาก 2) โรงเรียนขนาดเล็กมีการ
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วางแผนกลยุทธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การ
กำหนดทิศทางของสถานศึกษา การกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา การนำแผนกลยุทธ์ไปสู่การ
ปฏิบัติ การประเมินผลกลยุทธ์ และการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา 3) วัฒนธรรมองค์การมี
ความสัมพันธ์กับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่          
ระดับ .01 โดยที่มีวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จที่
ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก 
คำสำคัญ: วัฒนธรรมองค์การ, การวางแผนกลยุทธ์, โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
Abstract 
  This research objectives of this study are: 1 )  to study the organizational 
culture of small - sized schools under Phranakhon Si Ayutthaya Educational 
Service Area 1 and 2, 2 )  to study the strategic planning of small - sized schools 
under Phranakhon Si Ayutthaya Educational Service Area 1 and 2, and 3) to study 
kind of the organizational culture affecting the strategic planning of small - sized 
schools under Phranakhon Si Ayutthaya Educational Service Area 1 and 2. This 
research is descriptive, population sample of this research consists of 113 school 
administrators of small - sized schools under Phranakhon Si Ayutthaya 
Educational Service Area 1 and 2 selected by random sampling method. The 
research instrument used for collecting data were analyzed using percentage, 
mean, standard deviation, correlation coefficient, multiple linear regression and 
stepwise multiple regression analysis. The results of research were found as 
follows. 1)  The organizational culture of small - sized schools as whole was at a 
high level.  The highest level of clan culture, bureaucratic culture, creative 
culture, adaptability culture and achievement culture high level respectively.          
2 )  The strategic planning of small - sized schools as whole was at a high level. 
These aspects were, ranked from the highest to the lowest, Strategic Direction, 
Strategy of Decision, Strategy Implementation, Evaluation of Strategy and 
Situation Analysis. 3 )  The organizational culture had the relationship with the 
strategic planning of small - sized schools at the .01 statistical significance level. 
The organizational creative culture and achievement culture affecting the 
strategic planning of small - sized schools. 
Keywords: Organizational Culture, Strategic Planning, Small - Sized Schools  
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บทนำ 
  การศึกษาเป็นรากฐานที่สำคัญประการหนึ่งในการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า 
แก้ไขปัญหาสังคมและเป็นกระบวนการที่ช่วยพัฒนาคนสู่การพัฒนาประเทศ ปัจจุบันระบบ
การศึกษาไทยประสบปัญหาด้านคุณภาพอย่างมาก แม้ว่าสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐานจะมีพันธกิจที่มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศึกษาอยา่ง
ทั่วถึงและมีคุณภาพ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
หลักสูตรและค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ และพัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมี
ส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อคุณภาพการศึกษาและบูรณาการการจัดการศึกษา 
โรงเรียน ในฐานะสถาบันหลักในการจัดการศึกษา ก็ยังถูกกล่าวหาว่าเป็นต้นเหตุของการด้อย
ประสิทธิภาพ ส่วนครูยังขาดความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสาเหตุสำคัญประการ
หนึ่งของปัญหาคือการด้อยประสิทธิภาพในการจัดสรรทรัพยากรทางการศึกษาและการบริหาร
จัดการในสถานศึกษาเอง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559)  
  โรงเรียนขนาดเล็กซึ่งเป็นโรงเรียนที่ท้าทายการศึกษาไทยมาช้านานและนับทวีจำนวน
มากยิ ่งขึ ้น โดยปัจจุบันมีโรงเรียนขนาดเล็กเพิ ่มขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง จากข้อมูลพบว่าในปี             
พ.ศ. 2562 มีโรงเรียนในสังกัดจำนวน 29 ,871 แห่ง เป็นโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 15 ,158 
แห่ง คิดเป็นร้อยละ 50.74 ของจำนวนโรงเรียนทั้งหมด อีกทั้งโรงเรียนขนาดเล็กเองเกิดแรง
กดดันจากภายนอกมาก คือ สังคม เทคโนโลยี ค่านิยมของผู้ปกครอง อัตราการเกิด และ          
การปรับเปลี่ยนของโรงเรียนเอกชน ซึ่งถือว่าเป็นปัญหาสำคัญ และโรงเรียนขนาดเล็กต้องเผชิญ
กับปัญหาการบริหารจัดการภายในองค์กรเอง จึงทำให้โรงเรียนขนาดเล็กถูกมองจากสังคมว่า
เป็นโรงเรียนที่ด้อยคุณภาพและขาดความพร้อมในการจัดการศึกษา เมื่อเปรียบเทียบกับ
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ที่ได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากกระทรวง และ        
มีการจัดสรรอัตรากำลังครูให้กับสถานศึกษาอย่างพอเพียงกับการจัดการศึกษา  (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562) จึงเป็นเหตุผลที่ทำให้การบริหารงานของโรงเรียน
ขนาดเล็กเป็นไปในทิศทางเดียวกันและประสบปัญหาที่คล้ายคลึงกันคือ 1) นักเรียนมีคุณภาพ
การเรียนค่อนข้างต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนขนาดอื่น ๆ 2) โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่
ขาดประสิทธ ิภาพในการบร ิหารจ ัดการ 3) ความพร้อมและปัจจ ัยที ่สน ับสนุน และ                     
4) ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
, 2551)  
  จากปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็กท่ีกล่าวมานั้น ทำให้นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กขาด
โอกาสที่จะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ ดังนั้น การวางแผนกลยุทธ์การแก้ปัญหาโรงเรียนขนาด
เล็กจึงเป็นเรื่องสำคัญที่จะส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียน ซึ่งการวางแผนกล
ยุทธ์คือวิธีการที่สมาชิกในองค์การร่วมกันในการหาข้อผูกพันระหว่างผู้ที ่มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งหมด เพื่อจัดลำดับสิ่งที่มีความสำคัญเกี่ยวข้องกับพันธกิจและสิ่งแวดล้อมขององค์การ          
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โดยแผนกลยุทธ์นั้นจะเป็นแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ของ
องค์การ และยังส่งเสริมให้พันธกิจและค่านิยมมีความเข้าใจกันดีในสมาชิกขององค์การ           

(จรุญ จับบัง และ คณะ , 2555) สิ ่งที ่สำคัญในการทำให้แผนกลยุทธ์ที่ ได้กำหนดไว้ไปสู่
ความสำเร็จ คือการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์การซึ่งทุกฝ่ายล้วนมีความเกี่ยวข้องกับการ
วางแผนกลยุทธ์ทั้งสิ้นก่อให้เกิดความสำเร็จขององค์การ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ว่าอิทธิพล
ของวัฒนธรรมองค์การ จะแสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องที่ว่าความสัมพันธ์ของคนในองค์การ
ส่งผลต่อระบบการบริหารงานของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ ่งการวางแผนกลยุทธ์ที ่ประสบ
ความสำเร็จอาจขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมองค์การเป็นสำคัญ (อภิชชยา บุญเจริญ, 2556) ดังนั้น
วัฒนธรรมองค์การซึ่งเป็นสิ ่งที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงาน เพื่อให้องค์การไปสู ่เป้าหมาย
ผู้บริหารจึงควรทำความเข้าใจและส่งเสริมวัฒนธรรมที่ดี มีความเข้มแข็งและสอดคล้องให้คงอยู่
อย่างแท้จริง เพ่ือกำหนดทิศทางและเป็นเครื่องมือในการบริหารองค์การ ซึ่งวัฒนธรรมองค์การ
ที่มีความเหมาะสมกับแผนกลยุทธ์ขององค์การ ทำให้บุคลากรสามารถจะนำแผนกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติอย่างได้ผล ทำให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงาน ในทางตรงกันข้ามหากวัฒนธรรม
องค์การไม่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ขององค์การก็จะทำให้เกิดช่องว่างระหว่างแผนกลยุทธ์กับ
วัฒนธรรม ซึ่งอาจนำไปสู่การปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์เพื่อให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์การ
หรือเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์การให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ ดังนั้นวัฒนธรรมองค์การจึงเป็น
ปัจจัยที่น่าจะเกี่ยวข้องกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก (กัลยารัตน์ ธีระธนชัยกุล, 
2562) 
  จากปัญหาการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยอาจมีสาเหตุมาจาก
วัฒนธรรมองค์การ เหตุสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ทำให้วัฒนธรรมองค์การมีแนวโน้มและส่งเสริมการวางแผนกลยุทธ์ ดังนั้น ผู้วิจัย         
จึงสนใจที่จะศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียน และการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนเรียน
ขนาดเล็ก รวมไปถึงศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน        
ขนาดเล็ก เพื ่อนำผลการวิจัยที ่ได้รับไปเป็นแนวทางในพัฒนาการบริหารงานในโรงเรียน        
ขนาดเล็ก เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นประโยชน์สูงสุดของแนวทางในการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
  2. เพื่อศึกษาการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
  3. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การแบบใดที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ ของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
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วิธีดำเนินการวิจัย     
  การวิจัยเรื่องวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2               
ได้ดำเนินการดังนี้ 
  ขั้นตอนในการวิจัย 
  ขั้นตอนในการวิจัย แบ่งออกเป็น 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบวัฒนธรรมองค์การ
และการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก 
   ขั้นตอนที่ 2 กำหนดกรอบแนวคิดในการดำเนินการวิจัย โดยปรึกษาอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
   ขั้นตอนที่ 3 กำหนดกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการดำเนินการ
วิจัย 
   ขั้นตอนที่ 4 สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ขั้นตอนที่ 5 ดำเนินการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
   ขั้นตอนที่ 6 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ขั้นตอนที่ 7 นำข้อมูลที่สมบูรณ์มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
   ขั้นตอนที่ 8 สรุปผลและนำเสนอผลการวิจัย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ปี
การศึกษา 2563 จำนวน 160 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 มิ.ย. 2562) 
  2. ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 จำนวน 113 
คน ใช้ตารางสำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน ที่ระดับความเชื่อมั่น .05 โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้น จำแนกตามสัดส่วนแต่ละอำเภอทั้ง 16 อำเภอ และสุ่มอย่างง่าย 
  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นตาม
กรอบของวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ เพ่ือใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม    
เป็นแบบสอบถามตรวจสอบรายการ (Check List) 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาด
เล็ก เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของไลเคิร์ท (Likert’s Five Rating Scale) 
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   ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน
ขนาดเล็ก เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าของไลเคิร์ท (Likert’s Five Rating Scale)  
  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมองค์การ 
และการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก วิเคราะห์ขอบเขตของการศึกษา กำหนดกรอบ
ความคิด และเขียนข้อคำถามแล้วนำข้อมูลมาสร้างเครื ่องมือเป็นแบบสอบถามให้ตรง
วัตถุประสงค์ที่จะศึกษา และครอบคลุมเนื้อหาที่จะวัด สร้างข้อคำถามแต่ละข้อเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาปรึกษากับอาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อพิจารณาเลือกข้อคำถามที่เหมาะสม เพิ่มเติมและปรับปรุงข้อคำถามให้ครอบคลุม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย นำให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความตรง 
เชิงเนื้อหา (Content validity) และความถูกต้องในการใช้ภาษา โดยกำหนดคุณสมบัติไว้ว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี ่ยวชาญที่ตรวจสอบต้องสำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโททางด้าน
การศึกษา มีผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับวิชาการศึกษาหรือการบริหารการศึกษา และมี
ประสบการณ์การปฏิบัติงานในด้านการบริหารการศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี นำแบบสอบถามที่
ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญมาแก้ไขปรับ ปรุงให้มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง
ทั้งการใช้ภาษาและความตรงตามเนื้อหา โดยปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาและนำไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นและความเที่ยงตรง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟาท
(Coefficient alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach) แล้วนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบ
แล้ว มาแก้ไขปรับปรุงร ่วมกับอาจารย์ที ่ปรึกษาให้มีความสมบูรณ์ยิ ่งขึ ้นและจัดพิมพ์
แบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. ขอหนังสือเพื่อเก็บข้อมูลในการวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา และนำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
  2. ส่งแบบสอบถามและรับแบบสอบถามด้วยตนเอง 
  3. ตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้คืนมา แล้วคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไว้เพื่อทำ
การวิเคราะห ์
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 โดยหา
ค่าร้อยละ และแจกแจงความถ่ี 
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   ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยหา
ค่าเฉลี่ย (�̅�) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
   ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์วางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยหา
ค่าเฉลี่ย (�̅�) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
   ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์
ของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 สรุป
ผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก
มีวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ วัฒนธรรมองค์การแบบ
ราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัวและวัฒนธรรม
องค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 1 
  ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวม 

วัฒนธรรมองค์การ (�̅�) (S.D) ความหมาย 
1. วัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาต ิ 4.62 0.36 มากที่สุด 
2. วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ 4.46 0.40 มาก 
3. วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตวั 4.35 0.41 มาก 
4. วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ 4.35 0.44 มาก 
5. วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ 4.40 0.47 มาก 

รวม 4.44 0.35 มาก 

 
    1.1 โรงเรียนขนาดเล็กมีวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติในภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ระบบการบริหารงานแบบให้ทุกคนมี
ส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาให้
มีความเป็นกันเอง เปิดเผย จริงใจ และค่าเฉลี ่ยต่ำสุดคือ การส่งเสริมให้บุคลากรมีการ
ปฏิบัติงานร่วมกันเสมือนครอบครัวเดียวกัน 
    1.2 โรงเรียนขนาดเล็กมีวัฒนธรรมองค์การแบบราชการในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานด้วยความ
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คุ้มค่าและเต็มความสามารถมีค่าเฉลี ่ยสูงที ่สุด รองลงมาคือ การส่งเสริมให้บุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยการให้เกียรติซึ่งกันและกัน มีการเคารพเชื่อฟังผู้ที่มีความอาวุโส
มากกว่า และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบที่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัด 
    1.3 โรงเรียนขนาดเล็กมีวัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัวในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การให้อิสระแก่บุคลากรในการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานภายใต้ขอบเขตหน้าที่ของตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การส่งเสริมให้
บุคลากรในสถานศึกษาของท่านมีความกล้าคิด กล้าตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ มีการให้รางวัล เพ่ือเป็นการเสริมแรงในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
    1.4 โรงเร ียนขนาดเล็กมีว ัฒนธรรมองค์การแบบมุ ่งผลสำเร็จ             
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การมุ่งเน้นการพัฒนาการปฏิบัติงาน
โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ มีการกำหนดเป้าหมายในการทำงานไว้
อย่างชัดเจน และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การส่งเสริมให้บุคลากรมีการแข่งขัน โดยวัดจากความสำเร็จ
ของงานเป็นหลัก 
    1.5 โรงเรียนขนาดเล็กมีว ัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การส่งเสริมให้บุคลากรมีการช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกัน เพื่อให้การปฏิบัติงานสำเร็จตามเป้าหมายของหน่วยงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาคือ มีการปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคลากรภายในสถานศึกษา 
เพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคในการปฏิบัติงานร่วมกัน และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ รู้สึก      
มีความกระตือรือร้น มีความสุข สนุกกับการทำงานอยู่เสมอ 
   2. ผลการวิเคราะห์การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ การกำหนดทิศทางของสถานศึกษา 
การกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา การนำแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ การประเมินผลกลยุทธ์ 
และการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา 
    2.1 โรงเรียนขนาดเล็กมีการวางแผนกลยุทธ์ในด้านการศึกษา
สถานภาพสถานศึกษาในภาพรวม อยู ่ ในระดับมาก เม ื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า                    
การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาคือ การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อสถานศึกษา และ
ค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การวิเคราะห์ภารกิจ อำนาจหน้าที่ว่ามีความเหมาะสมกับบริบทสภาวะ
แวดล้อมเพียงใด  
    2.2 โรงเรียนขนาดเล็กมีการวางแผนกลยุทธ์ในด้านการกำหนด
ทิศทางของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การส่งเสริม
ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางในการจัดการจัดการศึกษา โดยอยู่บนพ้ืนฐาน
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ที่สามารถปฏิบัติได้จริง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การกำหนดทิศทางให้สอดลคล้องกับ
สภาพปัจจุบัน และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การนำนโยบายของต้นสังกัดมาวิเคราะห์ เพ่ือพิจารณาใน
การกำหนดทิศทางของสถานศึกษา 
    2.3 โรงเรียนขนาดเล็กมีการวางแผนกลยุทธ์ในด้านการกำหนดกล
ยุทธ์ของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการกำหนด
ผลสำเร็จที่คาดว่าจะได้รับในแต่ละโครงการหรือกิจกรรมไว้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุ ด 
รองลงมาคือ การกำหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้ 
และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ มีการปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป 
    2.4 โรงเรียนขนาดเล็กมีการวางแผนกลยุทธ์ในด้านการนำแผนกล
ยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การสร้างความ
เข้าใจในบทบาท หน้าที่ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาคือ การกำหนดปฏิทินการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ไว้อย่างชัดเจน และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
การกำหนดการรายงานผลการดำเนินงานเป็นระยะ ๆ 
    2.5 โรงเรียนขนาดเล็กมีการวางแผนกลยุทธ์ในด้านการประเมินผล
กลยุทธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การประเมินผลเมื่อสิ้นสุด
การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การประเมินผล
ระหว่างการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา และค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การวิเคราะห์
ผลกระทบของโครงการที่อาจเกิดข้ึนตามมาในภายหลัง 
   3. ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์โรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 
พบว่า วัฒนธรรมองค์การใน ภาพรวมกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวม 
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง โดยมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ .762 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่า วัฒนธรรม
องค์การแบบเครือญาติมีความสัมพันธ์กับการนำแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติสูงที่สุด โดยมีค่า
สหสัมพันธ์เท่ากับ .446 วัฒนธรรมองค์การแบบราชการมีความสัมพันธ์กับการกำหนดกลยุทธ์
ของสถานศึกษาสูงที่สุด โดยมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ .548 วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัวมี
ความสัมพันธ์กับการศึกษาสถานภาพสถานศึกษาสูงที่สุด โดยมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ .605 
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จมีความสัมพันธ์กับการกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษาสูง
ที่สุด โดยมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ .709 และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์มีความสัมพันธ์กับ
การกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษาสูงที่สุด โดยมีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ .709 อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังตารางที่ 2 
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  ตารางที่ 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปรวัฒนธรรมองค์การแต่
ละประเภทกับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Ytot 

X1 .373** .410** .395** .446** .411** .455** 

X2 .504** .516** .548** .537** .528** .589** 

X3 .605** .575** .534** .601** .560** .642** 
X4 .611** .566** .709** .600** .659** .704** 
X5 .627** .655** .709** .666** .663** .743** 
Xtot .661** .661** .706** .691** .686** .762** 

 
    3.1 การหาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่าง วัฒนธรรม
องค์การแบบเครือญาติ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว 
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ กับค่าสัมประสิทธิ์
การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ความสัมพันธ์ของวัฒนธรรมองค์การกับการ
วางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ
เท่ากับ .78 (R = .776) โดยวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่ง
ผลสำเร็จ ร่วมกันกำหนดความแปรปรวนของการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กได้
ประมาณร้อยละ 59 (R2 = .586) ส่วนวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ วัฒนธรรมองค์การ
แบบราชการ และวัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัวไม่มีอิทธิพลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนขนาดเล็ก 
    3.2 การว ิ เคราะห ์ค ่ า F เ พ่ือทดสอบความม ีน ัยสำค ัญของ
ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ 
วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การ
แบบสร้างสรรค์ กับการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า มีความสัมพันธ์ต่อการ
วางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
    3.3 การทดสอบค่าเบต้าของค่าตัวแปร วัฒนธรรมองค์การแบบเครือ
ญาติ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว วัฒนธรรมองค์การแบบ
มุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ ในแต่ละตัวที่มีค่าต่อการวางแผนกลยุทธ์
ของโรงเรียนขนาดเล็กด้วยสถิติทดสอบที พบว่า วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ และ
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก
มาก โดยวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ ร่วมกัน
กำหนดความแปรปรวนของการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กได้ประมาณร้อยละ 59 
(R2 = .586)ในขณะที่วัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ และ
วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว ไม่มีอิทธิพลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก           
ที่ระดับความมีนัยสำคัญ .05 
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    3.4 การแสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยส่วนย่อยของตัวแปรอิสระ
แต่ละตัว ด้วยวิธีการแบบขั้นตอน และทดสอบค่าเบต้าของตัวแปร ค่าสถิติ t พบว่า วัฒนธรรม
องค์การแบบสร้างสรรค์ และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ มีความสัมพันธ์กับการ
วางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก และสามารถใช้พยากรณ์การวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล  
  จากการสรุปผลการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
   1. ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก
มีวัฒนธรรมองค์การโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดนมีวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด และมีวัฒนธรรมองค์การแบบราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ 
วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ อยู่ในระดับมาก โดย
วัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะว่าวัฒนธรรมองค์การ
รูปแบบนี้เป็นแบบแผนในการประพฤติปฏิบัติของบุคลากรในองค์การ มีผลกระทบและอิทธิพล
ต่อการดำเนินงานขององค์การ โดยเสริมสร้างความผูกพันให้กับสมาชิกขององค์การ ให้มีความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน อีกท้ังวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ มีลักษณะของการปฏิบัติงานที่
ให้ความสำคัญกับบุคลากรเสมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน มีความเป็นมิตร เอื้ออาทร 
ร่วมมือกันในการปฏิบัติงานต่าง ๆ มีการกป้องซึ่งกันและกัน โดยที่ผู้นำเปรียบเสมือนผู้ปกครอง
ที่มีความเป็นธรรมและให้ความเสมอภาคต่อสมาชิกทุกคนในองค์การ มีความยืดหยุ่นและยึดมั่น
ในข้อตกลงขององค์การ ซึ่งมีส่วนทำให้วัฒนธรรมองค์การเป็นแรงกระตุ้นสำคัญที่ทำให้การ
ดำเนินการขององค์การมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมีงานวิจัยที่ได้ศึกษาวัฒนธรรม
องค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ระดับวัฒนธรรมองค์การใน
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้านเช่นเดียวกัน (พักตร์วิภา บุญประสิทธิ์, 2563)    
   2. การวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 พบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก                
มีการวางแผนกลยุทธ์โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ทั ้งด้านการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา                    
ด้านการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา ด้านการนำ
แผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และด้านการประเมินผลกลยุทธ์ โดยผู้บริหารควรเห็นความสำคัญ
ของการวางแผนกลยุทธ์ ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักในการใช้เป็นเครื่องมือสำหรับการบริหารงานของ
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สถานศึกษา ทำให้มีขอบเขตในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ซึ่งสิ่งที่สำคัญในการทำให้แผนกลยุทธ์ที่
ได้กำหนดไว้ไปสู่ความสำเร็จ จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์การ ซึ่งทุกฝ่ายลว้น
มีความเกี่ยวข้องกับการวางแผนกลยุทธ์ทั้งสิ้น โดยข้อมูลหรือความคิดเห็นของทุกฝ่ายจะเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนงาน และนำไปสู ่การดำเนินงานที ่ประสบความสำเร ็จอย ่าง                    
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งมีงานวิจัยที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้นำทาง
การศึกษากับกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้นำทางการศึกษากับ
กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวก (ธัญญลักษณ์ 
เหล่าจันทร์, 2551)  
   3. ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่าวัฒนธรรมองค์การทั้ง 5 รูปแบบ คือ วัฒนธรรมองค์การแบบเครือ
ญาติ วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ วัฒนธรรมองค์การแบบปรับตัว วัฒนธรรมองค์การแบบ
มุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์กับการวางแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนขนาดเล็ก เมื่อวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรแต่ละค่าพบว่ามีเพียงวัฒนธรรมองค์การ
แบบสร้างสรรค์ และวัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จที่มีอิทธิพล โดยตัวแปรดังกล่าว
สามารถกำหนดความผันแปรในการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยการวางแผนกล
ยุทธ์ของโรงเรียนขนาดเล็กจะแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา 
ด้านการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา ด้านการนำ
แผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และด้านการประเมินผลกลยุทธ์ และเมื่อพิจารณาวัฒนธรรม
องค์การที่ส่งผลต่อการวางแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน ขนาดเล็กพบว่า มีเพียง 2 รูปแบบ คือ 
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ ที่ส่งผลในการ
วางแผนกลยุทธ์ของโรงเร ียนขนาดเล็ก โดยที ่ว ัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์จะให้
ความสำคัญกับบุคลากรและงานเท่า ๆ กัน ในองค์การจะมีส่วนร่วมในการทำงานและการ
บริหารงาน ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม มีการสร้างทางเลือกที่ชัดเจน การกำหนดเป้าหมาย
ความสำเร็จ มีการทำงานอย่างกระตือรือร้น ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการ
ทำงาน มีความสุขกับการทำงาน เห็นคุณค่าของบุคลากร เน้นคุณภาพมากกว่าปริมาณ ที่สำคัญ
มีการวางแผนเพื่อความสำเร็จในการแก้ปัญหาขององค์การที่ชัดเจน ซึ่งมีงานวิจัยที่ได้ศึกษา
วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อปะสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานโรงเรียน ที่ควรได้รับการยกระดับมีจำนวน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะสร้างสรรค์และ
ลักษณะก้าวร้าว (ณัฏฐณิชา โคทังคะ, 2561) ในส่วนของวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรคจ์ะ
เน้นค่านิยมแบบแข่งขันเชิงรุก มุ่งเอาชนะ จึงทำให้เป็นการเพ่ิมความสามารถริเริ่มของบุคคลใน
องค์การในการทำงานจนกว่าจะบรรลุเป้าหมาย และงานวิจัยที่ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์
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และวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของวิทยาลัยเทคนิคในเขตภาคใต้ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมองค์การด้านวัฒนธรรม
แบบมุ่งผลสำเร็จ และด้านวัฒนธรรมองค์การแบบเครือญาติ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อองค์การแห่ง
การเรียนรู้ของวิทยาลัยเทคนิคในเขตภาคใต้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 (ดาสวรรค์ 
วงศ์มีช ัย , 2562) ซึ ่งส ่งผลกับการวางแผนกลยุทธ์เนื ่องจากการวางแผลกลยุทธ ์เป็น
กระบวนการในการกำหนดวัตถุประสงค์ที่องค์การได้วางแผนหรือทิศทางในการดำเนินงานที่
ชัดเจนอย่างมีระเบียบและประสิทธิภาพ เพื่อนำไปสู่เป้าหมายในอนาคต ตามวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ โดยจะเริ่มจากการวิเคราะห์สถานภาพของสถานศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบ โดย
ตัวชี้วัดหรือตัวแปรที่นำมาสังเคราะห์คือ สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน เพื่อนำไป
กำหนดกลยุทธ์ขององค์การ โดยจะเลือกวิธีการดำเนินงานอย่างมีทิศทางที ่เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ทำให้การดำเนินงานประสบความสำเร็จ และงานวิ จัยที่ได้
ศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
วิทยาลัยเทคนิคในเขตภาคใต้ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการวิจัยพบว่า 
วัฒนธรรมองค์การด้านวัฒนธรรมแบบมุ่งผลสำเร็จ และด้าน  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ   
  การวางแผนกลยุทธ์ที่ดีและเหมาะสมในการนำไปเป็นทิศทางการดำเนินงานของ
สถานศึกษา จะต้องกำหนดขึ้นตามวิสัยทัศน์ขององค์การ จากความคิดเห็นรวมกันของสมาชิก
ในสถานศึกษา เน้นการมีส่วนร่วมและกระจายอำนาจในทุกส่วนของกระบวนการ เน้นค่านิยม
แบบแข่งขันเชิงรุก มุ่งเอาชนะ จึงทำให้เป็นการเพ่ิมความสามารถริเริ่มของบุคคลในสถานศึกษา
ในการทำงานจนกว่าจะบรรลุเป้าหมาย ซึ่งวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์และมุ่งผลสำเร็จมี
อิทธิพลต่อกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ โดยที่วัฒนธรรมองค์การที่มีความเหาะสมกับการ
วางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา ทำให้บุคลากรสามารถนำแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้มีดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษา
แนวทางและส่งเสริมให้สถานศึกษามีวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนา ปรับปรุง เสริมสร้างให้สถานศึกษามีการวางแผนกลยุทธ์ที ่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น               
2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาแนวทางและส่งเสริมให้สถานศึกษามีวัฒนธรรมองค์การแบบ
มุ่งผลสำเร็จ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุง เสริมสร้างให้สถานศึกษามีการวางแผนกล
ยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 3) หน่วยงานต้นสังกัดควรมุ่งเน้นให้สถานศึกษาในสังกัดสร้าง
วัฒนธรรมองค์การแบบมุ่งผลสำเร็จ และวัฒนธรรมองค์การแบบสร้างสรรค์ ให้เกิดขึ ้นใน
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
  สังคมของมนุษย์เป็นสังคมที่มีการรวมตัวเป็นกลุ่ม หมู่เหล่าเป็นชุมชนขนาดต่าง  ๆ 
ตั้งแต่หมู่บ้าน ตำบล เมือง และประเทศ จึงต้องมีการจัดระบบระเบียบของสังคม เพื่อให้
สามารถดำเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยเพื่อความอยู่รอดสงบสุขและ
บังเกิดความก้าวหน้าในชุมชนเหล่านั้น จึงเป็นสาเหตุให้เกิด "สถาบันสังคม" และ "การบริหาร" 
ขึ้นมา ชุมชนเปรียบเสมือนหน่วยทางสังคมที่มีความสัมพันธ์ค่อนข้างเป็นทางการที่เกือบจะเล็ก
ที่สุดของระบบสังคมก็ว่าได้ เช่น หมู่บ้าน ตำบลหรือองค์การบริหารส่วนตำบล เมื่อชุมชนเป็น
สถาบันที่มีขนาดเล็กแล้ว หน้าที่ของชุมชนจึงออกมาในลักษณะปฐมภูมิ ลักษณะคล้ายกับหน้าที่
ของสถาบันครอบครัวและอาจมีความแตกต่างกันบ้าง เช่น สถาบันครอบครัวมีหน้าที่ในการ
อบรมเลี ้ยงดูสมาชิกและชุมชนหน้าที ่ดังกล่าวอาจมีบ้างแต่ไม่ใช่ความสำคัญในลำดับแรก          
ถ้าหากสังคมปราศจากชุมชนแล้วก็เปรียบเสมือนสังคมขาดกลไกในการทำหน้าที่พื้นฐานทาง
สังคม  เช่น กระบวนการขัดเกลาทางสังคมของชุมชน  
  พระพุทธศาสนาเป็นสถาบันที่สำคัญที่สุดสถาบันหนึ่งในการให้ความช่วยเหลือต่อ
สังคมไทยตลอดมาโดยมีส่วนช่วยเหลือในการกล่อมเกลาจิตใจ และลักษณะนิสัยของคนไทย
ตลอดจนการให้บริการตามความจำเป็นตามความต้องการของประชาชน อีกทั้งมีส่วนช่วยใน
การแก้ไขปัญหาทางสังคมให้แก่เรามาแล้วเป็นส่วนมากแม้กระทั่งในปัจจุบันความสำคัญใน
ประการดังกล่าวก็ยังคงอยู่ ฉะนั้นเพื่อให้ประชาชนมีความเข้าใจอันดีในการอยู่ร่วมกัน โดยน้อม
นำหลักทางพระพุทธศาสนา คือ สังคหวัตถุ 4 คือ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา        
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มาเป็นหลักในการประยุกต์การบริหารจัดการชุมชน เพื่อให้การบริหารจัดการชุมชนขับเคลื่อน
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นชุมชนที่น่าอยู่ 
คำสำคัญ: การบริหารจัดการ, ชุมชน, สังคหวัตถ ุ4 
 
Abstract 
  Human society is a society that is grouped together. These groups are 
communities of different sizes, from villages, sub - districts, towns and countries, 
so there must be a social organization To be able to carry out activities in order 
to survive, peace and make progress in those communities Is the cause 
Community is a relatively informal social unit that is almost the smallest of the 
social system, such as a village, a sub - district, or a sub - district administrative 
organization. When the community is already a small institution Therefore, the 
duties of the community come out in a primary manner These functions are 
similar to the functions of the family institution and may be somewhat different. 
For example, family institutions are responsible for nurturing members and 
communities. If a society is deprived of a community, it is like a society that 
lacks a mechanism for performing basic social functions, such as the socialization 
process of the community. 
  Buddhism has always been one of the most important institutions in 
providing assistance to Thai society. And characteristics of Thai people, as well 
as providing services according to the needs of the people It has also 
contributed to most of our social problems, even today that importance 
remains. Therefore, in order to give people a good understanding of how to live 
together By introducing the principles of Buddhism, namely Sangkhahawatthu, 
4, Than Piyawaja, Atthaya, and Samanatta as the basis for application of 
community management. To make the community management to be driven 
effectively into a livable community. 
Keywords: Management, Community, Sangahavatthu IV  
 
บทนำ 
  ในช่วง 20 กว่าปีมานี้ การวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาประเทศ อันเป็น
ผลจากการปะทะกันระหว่างแนวคิดสองกระแส ได้แก่ กระแสโลกาภิวัฒน์ (Globalization) 
ด้านของความเติบโตทางวัตถุท่ีก่อให้เกิดการทำลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจำนวน
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มหาศาล และที่สำคัญคือ ผู้คนได้สูญเสียความเป็นตัวของตัวเอง ไร้ศักดิ์ศรี และรู้สึกโดดเดี่ยว
เพราะถูกตัดขาดจากกันทางสังคม ทำให้เกิดแนวคิดอีกกระแสหนึ่งขึ้นเรียกว่า  กระแสชุมชน
ท้องถิ่น (Localization) ที่ให้ความสำคัญแก่คนและชุมชนในการกำหนดแนวทางการดำเนิน
ชีวิตที่สอดคล้องกับสังคมวัฒนธรรมของตน เพื่อให้สามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความหมาย       
มีค่าและมีศักดิ์ศรี เป็นแนวคิดที่มองทุกสิ่งทุกอย่างเชื่อมโยงถึงกันแบบองค์รวมได้เกิดขึ้นอย่าง
กว้างขวางในสังคมไทย การนำเสนอประสบการณ์ของชาวบ้านและชุมชนในทุกส่วนที่ประสบ
ความสำเร็จจากการพัฒนาบนพื้นฐานทางสังคมวัฒนธรรมได้เรียกร้องให้ผู ้คนหันกลับมา
ทบทวนแนวคิดและแนวทางการพัฒนาชุมชน จนกระทั่งแนวคิดใหม่ที่ให้ความสำคัญต่อชุมชน
ท้องถิ่น ซึ่งเคยเป็นกระแสรองมาก่อนหน้านี้ได้กลายเป็นกระแสหลักของการพัฒนาประเทศใน
ปัจจุบัน (อาคม ใจแก้ว , 2543) 
  จากสภาพความเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปัจจุบัน สังคมมีความเป็นแปลงมากมายจน
ทำให้เกิดปัญหาในด้านต่าง ๆ คนมีความเห็นแก่ตัวเอง ปัญหาเกิดขึ ้นตั ้งแต่สังคมเล็ก                
คือ ครอบครัว ชุมชน จนถึงสังคมใหญ่ ซึ่งปัญหาที่เกิดในชุมชนมีมากมาย เช่น มีการปล้น
ทรัพย์สิน การทะวิวาทกัน ยาเสพติด แรงงานต่างด้าว ความขัดแย้งกันของคนกันในชุมชนไม่
ช่วยเหลือกันในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์แก่ส่วนรวมไม่มีไมตรีต่อกันทำให้
ชุมชนเกิดปัญหาตามมาและคนชุมชนก็จะด้อยในการพัฒนาด้านร่างกายและจิตใจ เพราะคนใน
ปัจจุบันไม่ค่อยมีศีลธรรมกัน ไม่รู้ผิดชอบชั่วดีในการประพฤติ เพราะมีกิเลสครอบงำอันมีความ
โลภ ความโกรธ ความหลง ซึ่งในอดีตนั้นการกระทำเช่นนี้ ถือว่าเป็นการประพฤติผิดศีลทำให้
ชุมชนไม่มีการพัฒนา จึงเกิดการพัฒนาได้ล้าช้า ดังนั้นจึงนำเอาหลักธรรมมาใช้กับการบริหาร
จัดการเพื ่อให้การบริหารจัดการชุมชนขับเคลื่อนอย่างมีประสิทธิภาพเป็นชุมชนที่น่าอยู่             
จึงต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการบริหารชุมชนเพื่อที่จะให้ชุมชนที่เข้มแข็งเป็นชุมชนที่
เอ้ืออำนวยต่อกันและกันช่วยเหลือกัน เมื่อคนในสังคมต้องการความช่วยเหลือถ้อยทีถ้อยอาศัย
กัน ธรรมะเป็นหลักธรรมที่นำไปปฏิบัติได้ทุกภาคส่วนอย่างเหมาะสม เช่น ในการบริหารงานทุก
หน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความสุขและความเจริญรุ่งเรืองในองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่ดีไปกว่า
นี้คือ จะเป็นประโยชน์ผู้บริหารในด้านการเกื้อกูลแก่องค์หรือหน่วยงานนั้นทำให้เกิดสุขนั้นเอง 
ซึ่งหลักธรรมสามารถนำไปใช้ได้ไม่จำกัดการใช้แล้วเกิดประโยชน์สุขทั้งตนและหมู่คณะ (พระครู
วิจิตรธรรมานุรักษ์, 2557) ดังนั้น หลักสังคหวัตถุ 4 จึงเน้นความสำคัญของการปรองดองกัน
ของคนในสังคมช่วยเหลือเกื้อกูลกันเพื่อที่จะให้เกิดประโยชน์สุขแก่สังคมและประเทศชาติ
นั่นเอง 
  ปัญหาสภาพการดำเนินชีวิตของประชาชนในสังคม เป็นไปด้วยความยากลำบาก         
บางกลุ่มมีความลำบากด้านร่างกายและจิตใจ พระพุทธศาสนาเป็นสถาบันที่สำคัญที่สุดสถาบัน
หนึ่งในการให้ความช่วยเหลือต่อสังคมไทยตลอดมาโดยมีส่วนช่วยเหลือในการกล่อมเกลาจติใจ 
และลักษณะนิสัยของคนไทยตลอดจนการให้บริการตามความจำเป็นตามความต้องการของ
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ประชาชน อีกท้ังมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหาทางสังคมให้แก่เรามาแล้วเป็นส่วนมากแม้กระทั่ง
ในปัจจุบันความสำคัญในประการดังกล่าวก็ยังคงอยู่ ฉะนั้นเพื่อให้ประชาชนมีความเข้าใจอันดี
ในการอยู่ร่วมกัน โดยน้อมนำหลักทางพระพุทธศาสนา คือ สังคหวัตถุ 4 คือ ทาน ปิยวาจา 
อัตถจริยา และสมานัตตตา (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2543) มาเป็นหลักในการประยุกต์
การบริหารจัดการชุมชน โดยนำคำสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเป็นสัจธรรมที่ผู้ปฏิบัติตามทุก
คนย่อมสามารถ รู้แจ้งเห็นจริงได้ด้วยตนเอง และทำให้ผู้ปฏิบัติพ้นทุกข์ เข้าถึงความสุขและ
ความบริสุทธิ์ภายในได้จริงธรรมะของพระพุทธองค์เป็นความรู้อันบริสุทธิ์  เป็นธรรมะโอสถ
ขนานเอกท่ีสามารถเยียวยา รักษาจิตใจของมวลมนุษยชาติให้หลุดพ้นจากความโลภ ความโกรธ 
ความหลง เพราะเมื่อใจปราศจากสิ่งเหล่านี้ใจย่อมสะอาดบริสุทธิ์ มีอานุภาพและเกิดเป็นความ
เมตตา กรุณา ปราณีมีแต่ความรักความปรารถนาดีต่อกันทำให้สังคมอยู่เย็นเป็นสุขได้ 
ความสำคัญของชุมชน  
  ชุมชนท้องเปรียบเสมือนหน่วยทางสังคมที่มีความสัมพันธ์ค่อนข้างเป็นทางการที่
เกือบจะเล็กที่สุดของระบบสังคมก็ว่าได้ เช่น หมู่บ้าน ตำบลหรือองค์การบริหารส่วนตำบล        
เมื่อชุมชนเป็นสถาบันที่มีขนาดเล็กแล้ว หน้าที่ของชุมชนจึงออกมาในลักษณะปฐมภูมิ ลักษณะ
คล้ายกับหน้าที่ของสถาบันครอบครัวและอาจมีความแตกต่างกันบ้าง เช่น สถาบันครอบครัวมี
หน้าที่ในการอบรมเลี้ยงดูสมาชิกและชุมชนหน้าที่ดังกล่าวอาจมีบ้างแต่ไม่ใช่ความสำคัญใน
ลำดับแรก ถ้าหากสังคมปราศจากชุมชนแล้วก็เปรียบเสมือนสังคมขาดกลไกในการทำหน้าที่
พื้นฐานทางสังคม เช่น กระบวนการขัดเกลาทางสังคมของชุมชน ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าชุมชนมี
ความสำคัญใน 5 ประการ ดังนี้ (โกวิทย์ พวงงาม, 2553)  
  1. ชุมชนมีหน้าที่หรือภารกิจบางอย่างที่จำเป็นต่อการดำรงอยู่ของระบบสังคมที่ใหญ่
กว่า เช่น มีหน้าที่ในการขัดเกลาทางสังคม หน้าที่ในการดำรงสถาบันครอบครัวหน้าที่ในการ
สร้างผลผลิตทางเศรษฐกิจ หากสังคมขาดชุมชนท้องถิ่นทำหน้าที่ดังกล่าวแล้วก็จะส่งผลให้
ระบบสังคมอ่อนแอและอาจถึงการล่มสลายของระบบสังคมได้  
  2. ชุมชนเป็นเครื่องมือที่สะท้อนความคิดเห็นของประชาชนในระบบสังคมได้เป็นอย่าง
ดี เนื่องจากชุมชนท้องถิ่นเป็นหน่วยการปกครองทั้งเป็นทางการ คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และไม่เป็นทางการ คือ การดูแลหมู่บ้านของผู้ใหญ่บ้านหรือผู้อาวุโสในหมู่บ้านไปพร้อม ๆ กันก็
สามารถรวมตัวกันแสดงออกถึงความคิดและความเชื่อ หรือทัศนคติต่อเรื่องต่าง ๆ ในรูปแบบที่
เป็นทางการได้ด้วยความสำคัญในประการนี้จึงอยู่ตรงที่ว่าชุมชนท้องถิ่นเป็นหน่วยทางสังคมที่ดี
ในการสะท้อนความต้องการของประชาชน อีกทั้งยังมีช่องทางในการนำเสนอที่เป็นทางการได้
ด้วย ซึ่งส่งผลดีต่อรัฐบาลหรือผู้ที่เก่ียวข้องในการแก้ไขปัญหาของระบบสังคมโดยรวม  
  3. ชุมชนเป็นตัวรวมผลประโยชน์และความต้องการของคนในสังคมให้เข้าเป็น
หมวดหมู่และง่ายต่อการจัดการข้อเรียกร้องต่าง ๆ เช่น กลุ่มหัตถกรรมในท้องถิ่น กลุ่มเกษตรกร
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ในท้องถิ่น กลุ่มประมงท้องถิ่น เป็นต้น นอกจากนี้ยังทำหน้าที่ในการกลั่นกรองผลประโยชน์    
ต่าง ๆ ก่อนจะเข้าสู่กระบวนการเรียกร้องที่เป็นระบบ  
  4. ชุมชนเป็นหน่วยพื้นฐานของสังคมในการบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน
หรือเปร ียบเสมือนปราการด ่านแรกของหน่วยงานระดับที ่ส ู ่กว่ าของภาคร ัฐน ั ่นเอง               
ดังนั้นความสำคัญจึงอยู่ที่ว่าชุมชนท้องถิ่นทำหน้าที่เป็นตัวบรรเทาปัญหาเบื้องต้นของประชาชน
ในพ้ืนที ่ 
  5. ชุมชนเปรียบเสมือนสถาบันหนึ่งในการฝึกการมีส่วนร่วมหรือส่งเสริมการมีสว่นร่วม
ทางการเมืองให้แก่ประชาชน เพราะการบริหารชุมชนหรือท้องถิ่นจำเป็นต้องมีกลไกในการ
เลือกตั้งผู ้แทนของประชาชนเข้าไปทำหน้าที่ในการบริหารชุมชนอันจะส่งผลดีต่อการเมือง         
ในระดับชาติ นอกจากนี้ชุมชนทำหน้าที่ให้ประชาชนรู้จักสิทธิหน้าที่และหวงแหนในท้องถิ่นของ
ตนอีกด้วย ความสำคัญของชุมชนทั้ง 5 ประการข้างต้นทำให้เราเห็นได้ว่าชุมชนมีความจำเป็น
ต่อระบบสังคมในขั้นพื้นฐานที่สุดและมีผลต่อการดำรงอยู่ของระบบสังคมรวมถึงการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมทางการเมืองให้แก่ประชาชนได้อีกทางหนึ่งด้วย 
  สรุปได้ว่า ชุมชนมีความสำคัญเพราะมีหน้าที่ในการขัดเกลาทางสังคม หน้าที่ในการ
ดำรงสถาบันครอบครัวหน้าที ่ในการสร้างผลผลิตทางเศรษฐกิจ เป็นเครื ่องมือที ่สะท้อน          
ความคิดเห็นของประชาชนในระบบสังคมได้เป็นอย่างดี เป็นศูนย์รวมผลประโยชน์และความ
ต้องการของคนในสังคมให้เข้าเป็นหมวดหมู่ เป็นหน่วยพื้นฐานของสังคมในการบรรเทาความ
เดือดร้อนให้แก่ประชาชน และเป็นสถาบันหนึ่งในการฝึกการมีส่วนร่วมหรือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมทางการเมืองให้แก่ประชาชน 

 
แนวคิดการบริหารจัดการ 
  สังคมของมนุษย์เป็นสังคมที่มีการรวมตัวเป็นกลุ่ม หมู่เหล่าเป็นชุมชนขนาดต่าง  ๆ 
ตั้งแต่หมู่บ้าน ตำบล เมือง และประเทศ จึงต้องมีการจัดระบบระเบียบของสังคม เพื่อให้
สามารถดำเนินกิจกรรมด้านต่าง ๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยเพื่อความอยู่รอดสงบสุขและ
บังเกิดความก้าวหน้าในชุมชนเหล่านั้น จึงเป็นสาเหตุให้เกิด "สถาบันสังคม" และ "การบริหาร" 
ขึ้นมา สำหรับการบริหารในฐานะที่เป็นวิชาการสาขาหนึ่งมีลักษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์
เช่นเดียวกับศาสตร์สาขาอื่น ๆ กล่าวคือเป็นสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบให้เป็นระบบของ
การศึกษามีองค์แห่งความรู้ หลักการและทฤษฎีที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้า เชิงวิทยาศาสตร์ 
การบริหารจึงเป็นสิ่งที่นำมาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยนำไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติให้เหมาะสม
กับสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม ซึ่งข้ึนอยู่กับความสามารถ ประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัว
ของผู้บริหารแต่ละคน (เด่น ชะเนติยัง, 2539) 
  การบริหารงานเป็นเรื่องของการทำงานที่เป็นขั้นเป็นตอนและคิดอีกอย่างหนึ่งคือการ
ทำงานที่มีการวางแผนเพื่อที่ทำงานได้อย่างไม่ผิดพลาดหากมีการวางแผนงานก่อนลงมือ
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เพื่อที่จะให้งานนั้นออกมาอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการคิดเป็นขั้นตอนหรือการมีระเบียบ
แบบแผนในการทำงานย่อมเป็นการดีที่จะได้งานที่ดีนั้นเอง ดังจะเห็นได้จากนักวิชาการที่ได้
ออกแบบเป็นโมเดลหรือขั้นตอนการทำงานและการบริหารงานไว้หลาย ๆ ท่านดังนี้หลักสำคัญ
ของการบริหาร 5 ลักษณะ คือ (เสนาะ ติเยาว์, 2545) 
  1. การบริหารเป็นการทำงานกับคนและโดยอาศัยคน หมายความว่า การบริหารเป็น  
กระบวนการทางสังคม คือ อาศัยกลุ่มคนที่รวมกันทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ 
ผู้บริหาร จะต้องรับผิดชอบให้สำเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของบุคคลอื่น มิฉะนั้นจะทำงานไม่
สำเร็จ สาระสำคัญของการบริหารในข้อนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จจะต้อง
มีสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้คือ มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดีมีความเป็นผู้นำและสามารทำงานเป็น
ทีมได้มีความสามารถในการปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้หากมีการเปลี่ยนแปลงใน
สถานการณ์ และมีความสามารถทำให้งานบรรลุเป้าหมายได้  
  2. การบริหารทำให้งานบรรลุเป้าหมายขององค์การเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ  
องค์การต้องอาศัยความร่วมมือกันของคนทุกคนจึงจะทำให้สำเร็จลงได้ เป้าหมายเป็นสิ่งที่ทำให้ 
ผู้บริหารจะต้องทำให้บรรลุได้นั้นจะต้องมีลักษณะสำคัญ 3 ประการคือ เป้าหมายต้องสูงแล้ว
สามารถทำให้สำเร็จ เป้าหมายสูงเกินไปก็ทำให้สำเร็จไม่ได้ เป้าหมายต่ำไปก็ไม่ท้าทาย             
ไม่มีคุณค่า ประการที ่สอง การจะไปถึงเป้าหมายจะต้องมีระบบงานที ่ด ีม ีแผนงานที ่มี
ประสิทธิภาพ ประการสุดท้ายจะต้องระบุเวลาที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายนั้น 
  3. การบริหารเป็นการสมดุลระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพคำว่า ประสิทธิผล  
หมายความว่า ทำงานบรรลุผลสำเร็จตามที่กำหนด ส่วนคำว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า 
ทำงานโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ำสุด การทำงานให้สำเร็จอย่างเดียวไม่
พอแต่จะต้องคำนึงถึงค่าใช้จ่ายที่ประหยัดอีกด้วย การบริหารงานให้บรรลุผลทั ้งหมดคือ           
งานบรรลุผลตามเป้าหมายและการใช้ทรัพยากรให้มีประโยชน์มากที่สุด จึงจะมีความสมดุลกัน
ระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  
  4. การบริหาร เป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด          
ในโลกนี้มีทรัพยากร อย่างจำกัด ดังนั้นการใช้ทรัพยากรต่าง  ๆ จึงต้องตระหนักในการใช้
ทรัพยากร ทรัพยากรนั้นจะหมดสิ้นไปไม่สามารถกลับคืนมาใหม่ได้ จะต้องเลือกใช้ทรัพยากรให้
เหมาะสมอย่าให้เกิดสิ้นเปลืองโดยเปล่าประโยชน์ ดังนั้นการบริหารกับเศรษฐศาสตร์จึงมี
ความสัมพันธ์กัน เศรษฐศาสตร์ศึกษาถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จำกัดอย่างไรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ส่วนการบริหารจะต้องผลิตสินค้าและบริการอย่างไร ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  5. การบริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมภายนอกที ่ม ีเปลี ่ยนแปลงไป  ซึ่ง
สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นสิ่งที่ควบคุมไม่ได้ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมีความสามารถในการ
รับมือกับการเปลี ่ยนแปลงที ่จะเกิดขึ ้น สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ที ่ม ีการ
เปลี่ยนแปลง 
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  การบริหารเป็นการใช้ศาสตร์ และศิลปะในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับคนอ่ืน 
โดยนำทรัพยากรทางการบริหารได้แก่ เครื่องจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุน และการจัดการ    
เพื่อผลิตสินค้าหรือบริการสามารถตอบสนองความต้องการให้กับผู้บริโภคและสร้างความพึง
พอใจให้มากท่ีสุด (สมพงศ์ เกษมสิน, 2545)  
  สรุปได้ว่า การบริหารการใช้ศาสตร์และศิลปะในการทำงาน เป็นการทำงานกับคนและ
โดยอาศัยคน อาศัยกลุ่มคนที่รวมกันทำงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การ การบริหารจะต้อง
มีความสมดุลกันระหว่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ คำว่า ประสิทธิผล  หมายความว่า การ
ทำงานให้บรรลุผลสำเร็จตามที่ได้วางแผนไว้ ส่วนคำว่า ประสิทธิภาพ หมายความว่า การทำงาน
โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างประหยัดหรือเสียค่าใช้จ่ายต่ำสุด การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารจะต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และสามารถ
ปรับตัวเองให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง 
 
แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน 
  ชุมชนในที่นี้ตรงกับคำว่า Community ในภาษาอังกฤษซึ่งตามความหมายที่คนทั่ว ๆ 
ไปเข้าใจหมายถึง การที่คนมาอยู่ร่วมกันหรือมาชุมนุมกันในสถานที่ใดที่หนึ่งหรือในบริเวณต่าง 
ๆ เพื่อที่ทำกิจกรรมกันในระหว่างกลุ่มคนในสถานที่นั้น ๆ มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันมีความเอ้ือ
อาทรต่อกัน จากความหมายคำว่า ชุมชนนี้เป็นความหมายที่มีขอบเขตกว้างมาก นักสังคมวิทยา
ได้พยายามศึกษาการกระทำหรือการแสดงออกของคนที่อยู ่รวมกันเป็นกลุ ่ม  แล้วจึงสรุป
ความหมายของคำว่าชุมชนไว้ต่าง ๆ ดัง (ชยาภรณ์ ชื่นรุ่งโรจน์, 2564) นี้ 
  ชุมชน (Community) เป็นการจัดองค์กรทางสังคมรูปแบบหนึ่ง โดยทั ่วไปจะให้
ความหมายไว้ 2 ลักษณะ ลักษณะแรก หมายถึง กลุ่มคนที่อยู่รวมกันตามพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ 
เช่น ชุมชนหมู่บ้าน ชุมชนแออัด เป็นต้นลักษณะที่สองหมายถึงกลุ่ม คนที่รวมตัวกัน ณ ที่แห่ง
ใดแห่งหนึ่งเพื่อทำกิจกรรมบางอย่างร่วมกันโดยมีโครงสร้างและวัตถุประสงค์ การดำเนินงาน
ของสมาชิกที่ชัดเจนและต่อเนื่อง เช่น ชุมชน นักวิชาการ ชุมชนศาสนา เป็นต้น โดยสมาชิกใน
ชุมชนทั้งสองจะมีความตระหนักในเอกลักษณ์ของชุมชน และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน  
(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศ์ักดิ์, 2544) 
  ชุมชน (Community) เป็นกลุ่มจำเพาะของประชากรซึ่งส่วนมากอาศัยอยู่ภายใต้พ้ืนที่ 
ภูมิศาสตร์ที่มีขอบเขตแน่ชัด มีวัฒนธรรมมีค่านิยมและธรรมเนียมปฏิบัติร่วมกัน โดยถูกจัดเข้า
อยู่ในโครงสร้างของสังคมบนพื้นฐานของสัมพันธภาพที่ชุมชนได้พัฒนาร่วมกันมาในช่วงเวลา
หนึ่ง สมาชิกของชุมชนได้รับการรับรองเอกลักษณ์ของตนทั้งในส่วนตัวและสังคม ในเรื่องความ
เชื่อถือค่านิยมและธรรมเนียมปฏิบัติทั้งที่พัฒนามาโดยชุมชนตั้งแต่อดีตกาลและที่อาจจะได้รับ
การปรับเปลี่ยนในอนาคต พวกเขาได้แสดงให้ถึงความรับรู้ในเอกลักษณ์ร่วมของกลุ่มและความ
ต้องการพื้นฐานที่มีร่วมกัน รวมทั้งเจตจำนงในการได้มาซึ่งความต้องการนั้นในสังคมต่าง ๆ 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศที่พัฒนาแล้วปัจเจกบุคคลอาจจะไม่ได้เป็นสมาชิกของชุมชนเดียว
หรือชุมชนใดชุมชนหนึ่งอย่างเด่นชัด หากอาจจะรักษาความเป็นสมาชิกภาพของหลายชุมชน
บนพื้นฐานการจำแนกอันหลากหลาย เช่น ภูมิศาสตร์ อาชีพ ความสนใจทางสังคมและการ
พักผ่อนหย่อนใจ (พิสมัย จันทวิมล, 2541) 
  ชุมชน หมายถึง การที่คนจำนวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีความเอื้ออาทรต่อกัน   
มีความพยายามที่จะทำอะไรร่วมกัน มีการเรียนรู้ร่วมกันในการกระทำ ซึ่งรวมถึงการสื่อสารกัน 
(ประเวศ วะสี, 2541) 
  คำว่า “Community” มีความหมายในภาษาไทยว่า “ชุมชน” ซึ่งบางครั้งให้เข้าใจใน
เรื่องเกี่ยวกับ “การรวมตัวของคน” ถ้าพิจารณาจากภาษาอังกฤษคำว่า “Com” มีความหมาย
ที่ลึกซึ้งโดยหมายถึง “Together” คือการ (เดินทาง) ร่วมกันและจะเห็นว่ามีคำที่เกี่ยวข้อง
ใกล้เคียงอีกหลายคำ เช่น (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2546) 
  Communal หมายถึง ของชุมชน, เพ่ือชุมชน 
  Common หมายถึง ร่วมเป็นสมาชิกอยู่ด้วย 
  Commune หมายถึง ความรู้สึกผูกพันใกล้ชิด 

คำว่า “ชุมชน” จากความหมายโดยสามัญสำนึก  ความหมายโดยรูปศัพท์และ
ความหมายทางวิชาการไว้ว่า ชุมชน หมายถึง กลุ่มทางสังคมที่อยู่อาศัยร่วมกันในอาณาบริเวณ
เดียวกัน เช่น ครอบครัว ละแวกบ้าน หมู่บ้าน ตำบล หรือเรียกเป็นอย่างอื่นมีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กัน มีการติดต่อสื่อสารและเรียนรู้ร่วมกันมีความผูกพันเอื้ออาทรกันภายใต้บรรทัดฐาน
และวัฒนธรรมเดียวกันร่วมมือและพึ่งพาอาศัยกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน  
(สนธยา พลศรี, 2547) 
  สรุปได้ว่า ชุมชนคือ การที ่คนมาอยู ่รวมกันเป็นกลุ ่ม  มีวัตถุประสงค์รวมกันเพ่ือ
ก่อให้เกิดประโยชน์โดยรวม ซึ่งเกิดจากความสัมพันธ์ที่ดีผ่านการติดต่อสื่อสาร สามารถเรียนรู้
ร่วมกันภายใต้บรรทัดฐาน จารีตประเพณีเดียวกัน เพื่อให้เกิดความเป็นพวกเดียวกันในชุมชน 
แต่เมื่อชุมชนเริ่มมีพัฒนาการและความเจริญเกิดขึ้น ชุมชนจึงจำเป็นต้องมีองค์กร สถาบัน        
ต่าง ๆ ที่เป็นรูปแบบของความสัมพันธ์ของคนในชุมชน ดังนั้นชุมชนมีความหมายมากกว่าการ
เป็นสถาบันที่ช่วยจัดการการพัฒนา กล่าวคือ ทุกชุมชนทำหน้าที่เชื่อมโยงขนบธรรมเนียมและ
วัฒนธรรม เอ้ืออำนวยการมีส่วนร่วมของคนกลุ่มต่าง ๆ และเพ่ิมพูนความสัมพันธ์อันใกล้ชิดทาง
สังคมซึ่งเป็นพื้นฐานการคุ้มครองทางสังคมที่สำคัญ 
 
การบริหารชุมชนท้องถิ่นตามหลักสังคหวัตถุ 4 
  แนวคิดเกี่ยวกับสังคหวัตถุ 4 
  สังคหวัตถุ 4 หมายถึง คุณธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวใจคน ผูกใจคนและประสานหมู่
ชนให้มีความสามัคคี เป็นหลักธรรมที่ทำให้คนเป็นที่รักเป็นที่ชอบใจของคนทั่วไปเป็นการปลูก
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ไมตรีเติมน้ำใจต่อกัน ทำให้สังคมเป็นสุข ดังคำสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ซึ่งเป็นสัจธรรมที่
ผู้ปฏิบัติตามทุกคนย่อมสามารถรู้แจ้งเห็นจริงได้ด้วยตนเองและทำให้ผู้ปฏิบัติพ้นทุกข์เข้าถึง
ความสุขและความบริสุทธิ์ภายในได้จริง ธรรมะของพระพุทธองค์เป็นความรู้อันบริสุทธิ์ เป็น
ธรรมโอสถขนานเอก ที่สามารถเยียวยารักษาจิตใจของมวลมนุษยชาติให้หลุดพ้นจากความโลภ 
ความโกรธ ความหลงเพราะเมื่อใจปราศจากสิ่งเหล่านี้ ใจย่อมสะอาดบริสุทธิ์ มีอานุภาพและ
เกิดเป็นความเมตตากรุณาปราณี มีแต่ความรักความปรารถนาดีต่อกัน การที่เรามาอยู่ร่วมกัน
ในชุมชนท้องถิ่นนั้นต้องปฏิบัติตนอย่างไร จึงจะอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข พระสัมมาสัมพุทธ
เจ้า ท่านทรงได้ให้หลักธรรมในการดำเนินชีวิตในสังคมอย่างเป็นสุข  คือ สังคหวัตถุ 4 ซึ่ง
ประกอบด้วยหลักธรรม 4 ข้อ ได้แก่ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา และสมานัตตตา โดยมี 
รายละเอียดแต่ละข้อดังนี้ (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2543) 
  1. ทาน คือ การให้ เราจะเห็นว่าหลักธรรมหลายข้อของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าจะขึ้นต้น
ด้วย “ทาน” เพราะเราทุกคนล้วนมีกิเลส ซึ่งกิเลสตัวแรกที่มักจะเจอคือ ความอยากได้ เมื่อ
อยากได้ก็เกิดความไม่อยากให้ ดังนั้น ทานจึงมักอยู่เป็นข้อเบื้องต้นในหลักธรรมต่าง ๆ โดย
เฉพาะที่เกี่ยวเนื่องกับการอยู่ร่วมกัน ทานในที่นี้ม ี2 ประการก็คือ ทานที่ให้เป็นบุญ และทานที่
ให้เป็นคุณทานที่ให้เป็นบุญ ได้แก่ การสร้างกุศล บำเพ็ญบุญทั้งหลาย เช่น ทอดกฐิน ทอดผ้าป่า 
เป็นต้น ทานที่ให้เป็นคุณ ได้แก่ การให้สิ ่งของการให้ของขวัญ เป็นต้นในเรื่องของบุญกุศล         
ถ้าเป็นการทอดกฐินถือเป็นการให้แบบจาคะ แต่ถ้าความมุ่งหมายแบบสังคหวัตถุ 4 เรามุ่งที่การ
ให้แบบที่ 2 คือให้เพื่อเป็นคุณ เพราะมนุษย์ส่วนใหญ่มักขาดแคลน เมื่อเราไปช่วยเขา ก็จะเกิด
ความรู้สึกท่ีดีต่อกันข้ึนมา 
  2. ปิยวาจา การพูดวาจาที่ไพเราะ ฟังแล้วเกิดความชื่นใจ เบิกบานใจ เช่น การศึกษา
ธรรมะจะทำให้มีแนวคิดที่ดี ก็นำสิ่งเหล่านี้ไปบอกคนที่เรารัก คนที่เรารู้จัก เป็นต้น สิ่งที่เราจะ
พูดนั้นต้องเป็นเรื่องจริง เป็นคำสุภาพ ไพเราะนิ่มนวล พูดออกไปแล้วเกิดประโยชน์ เวลาพูดก็
ต้องพูดด้วยจิตที่มีเมตตา เช่นว่า ถ้าจะไปตักเตือนใคร เราก็เลือกคำอย่างดีไปบอกเขาไปบอก
ด้วยจิตที่เมตตาหวังดีต่อเขาเช่นเดียวกัน เมื่อเขามาบอกหรือตักเตือนเรา เราก็ต้องทบทวนว่า
เขาอยากบอกอะไรกับเรา และหากเป็นสิ่งที่ถูกต้องที่เราต้องปรับปรุงตัวให้ดีขึ้นเราก็ควรไป
ขอบคุณเขา ซึ่งพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ว่าบุคคลที่มาแนะนำเราสิ่งที่เป็นประโยชน์    
ให้แก่เรา เมื่อเห็นเราผิดพลาดเรียกว่า ผู้ชี้ขุมทรัพย์ให้ 
  3. อัตถจริยา คือทำตนให้เป็นประโยชน์ บางครั้งในการทำงานอาจขาดกำลังแต่ถ้าเรา
ช่วยกันงานที่ว่ายากก็จะสำเร็จลุล่วงไปได้ถ้าเราร่วมมือกัน เพราะฉะนั้นตรงนี้เป็นสิ่งสำคัญอย่าง
หนึ่งที่จะทำให้เราเกิดรักความผูกพันชองบุคคลที่อยู่ร่วมกันในสังคม  ในการบำเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์มี 2 ประการ คือ ต้องทำตัวเราให้เป็นคนดีมีประโยชน์เสียก่อนและสร้างประโยชน์ให้
คนอื่นรอบข้างพระสัมมาสัมพุทธเจ้าได้ตรัสบุคคลไว้  3 ประเภท คือ 1) อัตถจารี ผู้ที ่สร้าง
ประโยชน์ทั้งประโยชน์ตนและประโยชน์ส่วนรวม ท่านบุคคลแบบนี้น่ายกย่องน่าสรรเสริญ           
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2) โมฆะบุรุษ บุรุษผู้ว่างเปล่าไม่ทำทั้งสิ่งที่เป็นประโยชน์และไม่เป็นประโยชน์ 3) อนัตถจารี 
ผู้ทำสิ่งไม่ใช้ประโยชน์ถ้าเป็นเรื่องไม่ดีพวกนี้ชอบทำการอยู่ร่วมกันในสังคมไม่ว่าเรื่องอะไรก็ตาม
เราต้องช่วยเหลือ ซึ่งกันและกัน ไม่แล้งน้ำใจจึงจะเกิดความสุขได้ในสังคมตลอดไป 
  4. สมานัตตตา การวางตนให้พอดีในหน้าที่ของตนอย่างเสมอต้นเสมอปลาย คือ         
วางตนให้เหมาะสมว่าตอนนี้เราอยู่ในฐานะอะไร เช่น พ่อก็มีหน้าที่เลี้ยงดูลูก แม่ก็มีหน้าที่ดูแล
บ้านดูแลครอบครัว ลูกเองก็มีหน้าที่ศึกษาเล่าเรียน และเม่ือเราทำงาน ถ้ามีใครไม่ทำตามหน้าที่
แล้ว ย่อมจะเกิดปัญหาเรื่องการก้าวก่ายหน้าที่กันตามมา จนอาจส่งผลให้เกิดความไม่ปลอดภัย
ในชีวิตขึ ้นได้อย่างนี ้เป็นต้น เมื ่อเป็นเช่นนี ้การวางตนให้เหมาะสม จะช่วยให้ไม่ต้องระ
หวาดระแวงในการทำหน้าที่ของตนซึ่งจะส่งผลให้เราอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปลอดภัยและ
สบายใจ 
  หลักสังคหวัตถุ 4 หมายถึง หลักธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ำใจของผู้อื่น ผูกไมตรี 
เอื้อเฟื้อ เกื้อกูล หรือเป็นหลักการสงเคราะห์ซึ่งกันและกันมีอยู่ 4 ประการ ได้แก่ (ไสว มาลา
ทอง, 2552) 
  1. ทาน คือ การให้ การเสียสละ หรือการเอื้อเฟื้อแบ่งปันของ ๆ ตนเพื่อประโยชน์แก่
บุคคลอื่นไม่ตระหนี่ถี่เหนียวไม่เป็นคนเห็นแก่ได้ฝ่ายเดียว คุณธรรมข้อนี้จะช่วยให้ไม่เป็นคน
ละโมบไม่เห็นแก่ตัวเราควรคำนึงอยู่เสมอว่าทรัพย์สิ่งของที่เรามาหาได้มิใช่สิ่งจีรังยั่งยืน เมื่อเรา
สิ้นชีวิตไปแล้วก็ไม่สามารถจะนำติดตัวเอาไปได ้ 
  2. ปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยคำที ่ไพเราะอ่อนหวาน พูดด้วยความจริงใจ          
ไม่พูดหยาบคาย ก้าวร้าว พูดในสิ่งที่เป็นประโยชน์เหมาะสมกับกาลเทศะ พระพุทธเจ้าได้ทรงให้
ความสำคัญกับการพูดเป็นอย่างยิ่งเพราะการพูดเป็นบันไดขั้นแรกท่ีจะสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดี
ให้เกิดข้ึน วิธีการที่จะพูดให้เป็นปิยวาจานั้น จะต้องพูดโดยยึดหลักเกณฑ์ดังต่อไปนี้ เว้นจากการ
พูดเท็จเว้นจากการพูดส่อเสียดเว้นจากการพูดคำหยาบ เว้นจากการพูดเพ้อเจ้อ  
  3. อัตถจริยา คือ การสงเคราะห์ทุกชนิด หรือการประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อ
ผู้อื่น  
  4. สมานัตตตา คือ การเป็นผู้มีความสม่ำเสมอ หรือมีความประพฤติเสมอต้นเสมอ
ปลาย คุณธรรมข้อนี้จะช่วยให้เราเป็นคนมีจิตใจหนักแน่นไม่โลเลรวมทั้งยังเป็นการสร้างความ
นิยมและไว้วางใจ ให้แก่ผู้อื่นอีกด้วย 
 
สรุป  
  สังคหวัตถ ุ4 หลักธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวน้ำใจคนและประสาน หมู่ชนไว้ให้มีความ
สามัคคีกัน ดังนั้นจึงสามารถนำมาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการชุมชนได้ทั้ง 4 ประการ คือ 
ทาน การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่แบ่งปัน มีน้ำใจต่อกันและกัน ทั้งที่เป็นวัตถุสิ่งของ และแบ่งปันน้ำใจ
บุคคลในหมู่ชนที่อยู่ร่วมกันเป็นคนไม่เห็นแก่ตัว ปิยวาจา พูดจากันด้วยถ้อยคำสุภาพ พูดด้วย
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จิตที ่ปรารถนารู ้จักกาลเวลาในการพูดอย่างเหมาะสม และรู ้จักการใช้คำพูด เพื ่อให้เกิด
ความรู้สึกที่ดีต่อกัน อัตถจริยา มีการช่วยเหลือบำเพ็ญประโยชน์ต่อผู้อื ่น คือ เพื่อนมนุษย์
ด้วยกัน ได้แก่ การสงเคราะห์เกื้อกูลกันของบุคคลในชุมชนเดียวกัน เช่น การช่วยเหลือการงาน
แบ่งเบาภาระของกันและกันและปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับสถานภาพ บทบาท หน้าที่กลุ่ม
ชุมชนของตน สมานัตตตา โดยวางตนเสมอต้นเสมอปลายทำตัวให้เข้ากับผู้อื่นได้ ซึ่งหลักธรรม
ดังกล่าว ทำให้ผู ้คนในชุมชนเป็นกัลยาณมิตรซึ่งกันและกันสามารถนำไปใช้ได้ตั ้งแต่ระดับ
ครอบครัวจนถึงระดับสังคม เป็นธรรมอันจะก่อให้เกิดความผาสุกในบ้านเมืองและประเทศชาติ
นั้นเอง 
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รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 11* 
A PARTICIPATIVE MODEL ON INFORMATION TECHNOLOGY 
LEARNING RESOURCE MANAGEMENT OF BASIC EDUCATION 

COMMITTEE IN THE SMALL SIZED SECONDARY SCHOOLS UNDER 
THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 11 

 
 พิมลรัตน์ โสธารัตน์ 

 Pimonrat Sotarat 
 ณรงค์ พิมสาร 
 Narong Pimsan 

ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล 
 Nakamon Punchakhetthikul 
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

 North Bangkok University, Thailand 
 E-mail: pimonrat_aim@hotmail.com  

 
บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการ
บริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ 3) เพื่อทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการแหล่ง
เรียนรู้ และ 4) เพื่อประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ เป็นการวิจัย
แบบผสมผสานระหว่างปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ เครื ่องที ่ใช้คือแบบสัมภาษณ์            
ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญสัมภาษณ์เชิงลึก ได้แก่ ผู ้บริหาร และครูผู ้ร ับผิดชอบงานแหล่งเร ียนรู้            
รวมจำนวน 12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง และการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้คือ
แบบสอบถาม กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา จำนวน 28 คน               
ครูผู ้รับผิดชอบงานแหล่งเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 28 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 155 คน สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ใช้ค่าสถิติ 
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ค่าเฉลี่ย (Mean:�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD.) ผลการวิจัยพบว่า   
1) สภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่ามีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�  = 4.51 2) รูปแบบการมีส่วนร่วมการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ พบว่าจากการสนทนากลุ่ม รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้ มีความถูกต้องและเหมาะสม 3) ผลการทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วม
การบริหารจัดการแหล่งเร ียนรู ้ด ้านผลการพัฒนาสถานศึกษาและด้านการมีส่วนร่วม                
อยู่ในระดับมาก และความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามรูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมาก และ 4) ผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมาก 
คำสำคัญ: รูปแบบ, การมีส่วนร่วม, การบริหาร, แหล่งเรียน, เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
Abstract 
  The objectives of this research were to 1) to study the participation            
and demand for information technology learning resources management                        
2) to develop a model of participation in learning resources management                
3) to experiment with a model of learning resources management participate in 
learning resource management and 4) to evaluate model of participation in 
learning resources management. It was a research combines quantitative and 
qualitative research. The instruments used were interview forms. The key 
informants for in - depth interviews were the administrators and teachers in 
charge of the learning resources totally of 12 persons were obtained by selecting 
specific and quantitative research. The tool used was a questionnaire. The 
samples used in this research were 28 school administrators and 28 teachers 
responsible for information technology learning resources and 155 basic school 
committee. The statistics used for data analysis were statistical (mean�̅�) standard 
deviation (SD). The results of the research were as follows: 1) the condition of 
participation and the need to manage the learning resources according to 
opinions of the school administrators found that the participation was at the 
highest level (�̅�  = 4.51 2) The pattern of participation in learning resources 
management found that from group discussion model of participation in learning 
resources management was correct and appropriate 3)the results of the 
experiment were used in the form of participation in the management of the learning 
resources in terms of the development of educational institutions and of participation 
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was at high level and their opinions towards the implementation of the model of 
participation was management. The learning resources were at a high level and 4) the 
evaluation of the model of participation in the management of the learning resources 
was at a high level. 
Keywords:  Model, Participation, Management, Learning Resources, Information 
technology 
 
บทนำ 
  สังคมในปัจจุบันและอนาคตเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ ความรู ้ แหล่งเรียนรู ้ และ
นวัตกรรมเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จากสถานการณ์
ปัจจุบันที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่  21 ทำให้การจัด
การศึกษาของ ประเทศไทยจำเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยมุ่งเน้นเรื ่อง
ค ุณภาพการศึกษาเป็นสำคัญ เพื ่อพัฒนาคนให้ม ีศ ักยภาพ สามารถนำความร ู ้ ไปใช้                   
อย่างสร้างสรรค์ นำมาสู่ความเจริญ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ได้กำหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว        
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560)  
  ในปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีบทบาทเกี่ยวกับ
ชีวิตความเป็นอยู่ของสังคมทั้งโลก ทั้งการดำเนินการในภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรม และภาค
บริการได้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาสังคมเพื่อยกระดับและ
พัฒนาให้ประชาชนในสังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จึงได้มีการเชื่อมต่อเทคโนโลยีสารสนเทศเข้า
มาให้มีบทบาทในสถานศึกษา เพื ่อประโยชน์ในการแลกเปลี ่ยนข้อมูล การสืบค้นเอกสาร          
ตำรา การสอนทางไกล เพราะ การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพราะ
การศึกษาเป็นปัจจัยพื ้นฐานของชีว ิต การศึกษาที ่ด ีย ่อมนำไปสู ่การพัฒนาคนของชาติ                 
ให้มีคุณภาพ สถานศึกษาต้องมีการประสานความสัมพันธ์และร่วมมือกับผู้ปกครอง และผู้ที่         
มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา เช่น คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ชุมชน เป็นต้น  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 6 กล่าวว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม จริยธรรม ในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และมาตรา 22 ได้กล่าวว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนมี
ความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนสำคัญที่สุด มาตรา 24 การจัด
กระบวนการเรียนรู้ ข้อ (5) ให้สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ
สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนการสอนและอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้          
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มีความรอบรู้ อีกทั้งในหมวดที่ 9 ที่ว่า ด้วยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 66 ผู้เรียนมีสิทธิ
ได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในโอกาสแรกที่ทำได้เพ่ือให้
มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้
อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิต และในหมวดที่ 4 ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา มาตรา 25 รัฐต้อง
ส่งเสริมการดำเนินงานและการจัดตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุด
ประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะสวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู ้อื ่นอย่าง
พอเพียงและมีประสิทธิภาพ จะเห็นได้ว ่าเทคโนโลยีสารสนเทศนั ้นมีความสำคัญมาก                
ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ถือให้เป็นส่วนหนึ่งของแหล่งการเรียนรู้
และหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กล่าวถึงเรื่องแหล่งเรียนรู้ไว้ในส่วน
ของสื่อการเรียนรู้ว่าการจัดหาสื่อการเรียนรู้ ผู้เรียนและผู้สอน สามารถจัดทำและพัฒนาขึ้นเอง 
สถานศึกษาควรจัดแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงและ
มีคุณภาพ อีกทั้งใน มาตรา 39 และมาตรา 40 บัญญัติให้กระจายอำนาจการบริหารการศึกษา
ทั้งด้านการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหาร         
ทั่วไปสู่สถานศึกษาโดยตรง โดยมีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาแต่ละแห่ง
ทำหน้าที่กำกับ ส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมของสถานศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545) ดังนั้นความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจึงไม่สามารถแยกออกจากกันได้ 
แม้ว่ารัฐจะมีหน้าที่และงบประมาณในการบริหารราชการแผ่นดินก็ตาม หากให้เป็นเพียงภาระ
ของรัฐเพียงฝ่ายเดียวการศึกษาก็คงไม่มีประสิทธิภาพ ในยุคข้อมูลข่าวสารจึงจำเป็นต้องมี         
การกระจายอำนาจโดยเปิดโอกาสให้บุคคล ชุมชนและองค์กรต่าง  ๆ เข้ามีส่วนร่วมในการ
บริหารและจัดการศึกษาโดยมีแนวคิดหลักในการจัดการศึกษาเพื่อทุกคนทุกฝ่าย (Education 
for All) และทุกคนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (All for Education)  
  แหล่งเรียนรู้มีความสำคัญ ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เพ่ือกระตุ้น ส่งเสริมและ
สนับสนุนผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ทำให้ผู้เรียนสนใจก่อให้เกิดทักษะ ช่วยทำให้เกิดการเรียนรู้ได้
เร็วมากยิ่งขึ ้น เพราะเกิดประสบการณ์ตรงจากการเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ รวมทั้งทำให้เกิด
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียน นอกจากนั้นยังส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเปลี่ยนแนวคิด ทัศนคติ 
ค่านิยม จนเกิดเป็นแนวคิดใหม่ที่มีความสร้างสรรค์ในการพัฒนา และรักษาแหล่งเรียนรู้ แหล่ง
เรียนรู้ทางวิชาการภายในโรงเรียนที่เป็นแหล่งความรู้ รวมทั้งการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ ที่สำคัญ
ได้แก่ห้องสมุดโรงเรียน และห้องโสตทัศนศึกษา เพราะมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้มากที่สุด (เขมนัฎฐ์ มิ่งศิริธรรม, 2553) เพื่อช่วยให้ผู ้เรียนสนใจ 
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ รวมทั้งใช้ประโยชน์ในการสืบค้นหาความรู้ และใช้ในการสื่อสาร          
ในด้านการศึกษาแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนา
การศึกษามากที่สุด โดยเฉพาะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร เพราะทำให้ผู้เรียน
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สามารถทำให้เข้าถึงแหล่งข้อมูลได้รวดเร็ว เกิดความสะดวกในการดำเนินงาน ช่วยให้พัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์และสามารถนำสารสนเทศมาใช้ในการประกอบการตัดสินใจ วางแผนอย่าง
มีประสิทธิภาพ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาและการจัดการ
เรียนรู ้ เพื ่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนใฝ่เรียน ใฝ่รู ้ และเกิดการเรียนรู ้ด้วยตนเองตามอัธยาศัย              
อย่างต่อเนื่อง (พัลลภ พิริยะสุรวงศ์, 2543) 
  การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา          
เขต 11 ที่ผ่านมา พบว่า ปัญหาที่ควรพัฒนาอย่างเร่งด่วน คือ ปัญหาที่เกิดข้ึนกับโรงเรียนขนาด
เล็ก ซึ่งมีปัญหาอยู่หลายด้าน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) อยู่ในระดับต่ำกว่าค่าเป้าหมายของสำนักงานเขตพื้นที่ และ  
ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยของระดับประเทศ อีกทั้งโรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาด้านงบประมาณที่ใช้
ในการบริหารจัดการไม่เพียงพอสาเหตุสำคัญเกิดจากโรงเร ียนขนาดเล็กได้ร ับการจัด               
สรรงบประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาจากรัฐบาล โดยคิดเป็นรายหัวนักเรียน                
ทำให้งบประมาณที่ได้รับไม่เพียงพอ ส่งผลให้ขาดแคลนอุปกรณ์ และเทคโนโลยี รวมทั้งไม่
สามารถพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพเพ่ือใช้ในการสืบค้น และ
การเรียนรู้ จากปัญหาดังกล่าว ทำให้ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน ทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำ           
ด้านการจัดการศึกษา นอกจากนี้ จากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ประจำปีการศึกษา 2560 – 2561 พบว่า 
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการจัดการศึกษาส่วนใหญ่อยู ่ใน
รูปแบบของนโยบายมากกว่าการลงปฏิบัติจริง คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานยังขาดการ
มีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการมีส่วนร่วมการจัดการศึกษาของโรงเรียน เพื่อให้คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีโอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่าง
มากขึ้น  
  จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย ได้ตระหนักในความสำคัญและความจำเป็นในการแก้ไข
ปัญหาโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารการจัดการศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาและส่งเสริมให้เกิด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปิดโอกาสให้
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างจริงจังและ
ต่อเนื ่อง เพื ่อร่วมกันระดมความคิด ระดมทรัพยากร ในการแก้ไขปัญหาความขาดแคลน          
ด้านอุปกรณ์ สื่อการสอน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ เอื้อต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาและพัฒนา
รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ด ้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
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  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  3. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  4. เพื่อประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ใช้การวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed 
Method) ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย
ผสมระหว่าง เชิงเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
  1. ประชากรเชิงปริมาณ ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 28 คน ครูผู้รับผิดชอบงานแหล่งเรียนรู้ จำนวน 28 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 155 คน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
  2. ประชากรเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน ครูผู้รับผิดชอบงาน 
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 4 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
จำนวน 4 คน รวมจำนวน 12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
  ขั้นตอนการวิจัย 
   ขั้นตอนการวิจัย มีข้ันตอนการดำเนินการ ดังนั้น 
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้
ด ้านเทคโนโลย ีสารสนเทศ ผ ู ้ว ิจ ัยศ ึกษาเอกสารและงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ยวข ้องก ับแนวคิด              
ต้องการบริหาร สัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบ
งานแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและ
ความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้ และ ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่ง
เรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้นำผลการศึกษาตามขั้นตอนที่ 1 มาทำการ
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วิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกับ หลักทฤษฎีที่ได้ศึกษาแล้วนำมาใช้เป็นข้อมูลสำหรับการยก            
ร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ด ้านเทคโนโลยีสารสนเทศ                    
นำร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ         
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและการใช้ภาษา และนำข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์
ยิ ่งขึ ้นจัดทำเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ด ้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และตรวจสอบรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ด ้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ ผู้วิจัยสร้างคู่มือการใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นำรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปทดลองใช้ในการจัดแหล่งเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการประเมินรูปแบบการมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินรูปแบบ การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  
  โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) แบ่งออกเป็น 4 ส่วน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
   ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู ้รับผิดชอบงานแหล่งเรียนรู้ เกี ่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมการบริหารแหล่งเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท กำหนดเกณฑ์ให้คะแนน 
(Likert, R., 1967) ดังนี้ 
    5 หมายถึง ต้องการมีส่วนร่วมมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง ต้องการมีส่วนร่วมมาก 
    3 หมายถึง ต้องการมีส่วนร่วมปานกลาง 
    2 หมายถึง ต้องการมีส่วนร่วมน้อย 
    1 หมายถึง มีต้องการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด 
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    สำหรับการแปลความหมายค่าเฉลี่ยของผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดย
ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นแปลความหมายตามแนวคิดของ เบสท์ มีเกณฑ์การ
แปลความหมาย (Best, W. J., 1981) ดังนี้ 
   ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง มีมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 
  2. การวิจัยเชิงคุณภาพ  
  ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เชิงลึก (In - depth interview) ของผู้บริหาร ครูผู้รับผิดชอบแหล่ง
เรียนรู้ และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความ
ต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน         
ครูผู้รับผิดชอบงาน แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 4 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน จำนวน 4 คน รวมจำนวน 12 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  
 
ผลการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัย
ได้สรุปผลการวิจัยมี ดังนี้  
  1. สภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเร ียนรู้ ด ้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามความคิดเห็นของผู ้บร ิหารสถานศึกษา พบว่า  ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.51) และ
ตามความคิดเห็นของครูผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมครู
ผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ มีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.71) ส่วนความต้องการมีส่วน
ร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.62) 
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  ตารางที่ 1 สภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ด้าน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล 

1. การมีส่วนร่วมบรหิารแหล่งเรียนรู ้ 4.51 0.55 มากที่สุด 
2. ครูผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลย ี 4.71 0.48 มากที่สุด 
3. ความต้องการมีส่วนรว่มบริหารแหล่งเรียนรู้ 4.62 0.53 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.48 มากที่สุด 

 
  จากตารางที ่ 1 สภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู ้ด ้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศพบว่าพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  (�̅�  = 4.71) 
   2. รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ พบว่า 
    2.1 จากการสนทนากลุ่ม รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความถูกต้องและเหมาะสม 
    2.2 ร ูปแบบการมีส ่วนร ่วมในการบร ิหารจ ัดการแหล่งเร ียนรู้            
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มี 3 องค์ประกอบหลัก และ องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
     2.2.1 องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยนำเข้า  
     ปัจจัยนำเข้า มีองค์ประกอบย่อย คือ คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการมีส่วนร่วม
การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกทั้งด้านนโยบาย โครงสร้างการ
บริหารงาน งบประมาณที่ได้รับ และแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านสภาพ
ปัจจุบันและความต้องการในการพัฒนา  
     2.2.2 องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการ  
     กระบวนการ มีองค์ประกอบย่อย คือ การบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ซึ่งการมีส่วนร่วม มี 4 ด้าน 
คือ 1) การร่วมวางแผน 2) การระดมทรัพยากร 3) การร่วมปฏิบัติกิจกรรม 4) การวัดและ
ประเมินผล  
     2.2.3 องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิต  
     ผลผลิตที่ต้องการคือ คุณภาพสถานศึกษา ซึ่งมีองค์ประกอบ
ย่อย คือนักเรียนครู และการบริหารจัดการ 
   3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่ง
เรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า 
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    3.1 ความคิดเห็นต่อผลการดำเนินงานตามรูปแบบการมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านผลการพัฒนาสถานศึกษาและ
ด้านการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก 
    3.2 ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการมีส่วนร่วมหลังการใช้รูปแบบมีค่า
สัมประสิทธิ์การกระจายน้อยกว่าก่อนการใช้รูปแบบ แสดงว่าความคิดเห็นต่อการดำเนินงาน
ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
    3.3 ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สัมภาษณ์เชิงลึก (In - Depth Interview) 
ของผู ้บริหาร ครูผู ้ร ับผิดชอบแหล่งเรียนรู ้ และคณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน            
เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ             
ด้านการพัฒนาสถานศึกษาหลังการใช้รูปแบบมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายน้อยกว่าก่อนการใช้
รูปแบบ แสดงว่าความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามรูปแบบด้านผลการพัฒนาสถานศึกษา
เป็นไปในทิศทางเดียวกันคือมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
   4. ผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมาก 
   ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพการมีส่วนร่วมและความต้องการบริหารแหล่ง
เรียนรู้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
เกี ่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู ้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังแสดงใน          
ตารางที ่2 
  ตารางที ่ 2 ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และอันดับที ่ของความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในภาพรวม  

ด้าน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. การร่วมวางแผน 4.36 0.59 มาก 3 
2. การร่วมระดมทรัพยากร 4.70 0.38 มากที่สุด 2 
3. การร่วมปฏิบัติกิจกรรม 4.63 0.53 มากที่สุด 1 
4. การร่วมวัดและประเมินผล 4.35 0.71 มาก 4 

รวม 4.51 0.55 มากที่สุด  

 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วม
บริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนร่วมอยู่
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ในระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4.51) และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนร่วม
อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน คือ ด้านการร่วมระดมทรัพยากร (�̅� = 4.70) และ ด้านการร่วม
ปฏิบัติกิจกรรม (�̅� = 4.63) และมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน คือ ด้านการร่วมวางแผน 
(�̅� = 4.36) และด้านการร่วมวัดและประเมินผล (�̅� = 4.35) 
  ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังแสดง
ในตาราง 3 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอันดับที่ของความคิดเห็นของครู
ผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่ง
เรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวม            

ด้าน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. การร่วมวางแผน 4.77 0.33 มากที่สุด 2 
2. การร่วมระดมทรัพยากร 4.78 0.31 มากที่สุด 1 
3. การร่วมปฏิบัติกิจกรรม 4.63 0.53 มากที่สุด 4 
4. การร่วมวัดและประเมินผล 4.64 0.61 มากที่สุด 3 

รวม 4.71 0.45 มากที่สุด  

 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ครูผู้รับผิดชอบแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวม
ครูผู ้ร ับผิดชอบแหล่งเรียนรู ้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีส่วนร่วมอยู ่ในระดับมากที่สุด             
(�̅� = 4.71) และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านการร่วมระดมทรัพยากร (�̅� = 4.78) ด้านการร่วมวางแผน (�̅� = 4.77) 
ด้านการร่วมวัดและประเมินผล (�̅� = 4.64) และด้านการร่วมปฏิบัติกิจกรรม (�̅� = 4.63)  
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความต้องการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดังแสดงในตาราง 4 
  ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอันดับที่ของความต้องการมีส่วนร่วม
บริหาร แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวม   

ด้าน 
ระดับความต้องการมีส่วนร่วม 

�̅� S.D. แปลผล อันดับ 

1. การร่วมวางแผน 4.61 0.52 มากที่สุด 2 
2. การร่วมระดมทรัพยากร 4.70 0.47 มากที่สุด 1 
3. การร่วมปฏิบัติกิจกรรม 4.60 0.56 มากที่สุด 3 
4. การร่วมวัดและประเมินผล 4.57 0.56 มากที่สุด 4 

รวม 4.62 0.53 มากที่สุด  
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 จากตารางที่ 4 พบว่า คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ต้องการมีส่วนร่วมบริหาร
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.62) และเมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 
ด้านการร่วมระดมทรัพยากร (�̅� = 4.70) ด้านการร่วมวางแผน (�̅� = 4.61) ด้านการร่วม
ปฏิบัติกิจกรรม (�̅� = 4.60) และด้านการร่วมวัดและประเมินผล (�̅� = 4.57) 
  ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
  ผู้วิจัยได้นำผลการวิจัยในตอนที่ 1 มาทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกับหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยที่เก่ียวข้องที่ได้นำเสนอไว้ในบทที่ 2 แล้วนำผลการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ดังกล่าวมาเป็นข้อมูลสำหรับการยกร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ยกร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  ร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม 4 ด้าน คือ1) การร่วมวางแผน 2) การระดมทรัพยากร 3) การร่วม
ปฏิบัติกิจกรรม และ 4) การวัดและประเมินผล ดังแสดงในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 ร่างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
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  ตอนที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจากการสนทนากลุ่ม ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มได้เสนอแนะว่า รูปแบบ
การมีส่วนร่วมใน การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย         
การมีส่วนร่วม 4 ด้าน คือ 1) การร่วมวางแผน 2) การระดมทรัพยากร 3) การร่วมปฏิบัติ
กิจกรรม และ4) การวัดและประเมินผล มีความถูกต้องและเหมาะสม แต่เพ่ือให้การมีส่วนร่วมมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ควรจัดสร้างรูปแบบโดยใช้หลักการของทฤษฎีระบบ และมีการนำวงจร
คุณภาพของเดมมิ่ง (Deming) มาใช้ในการบริหารจัดการ ดังนั้น ผู้วิจัยได้นำสรุปสาระสำคัญ
ของความคิดเห็นของผู้ทรงวุฒิ พร้อมทั้งเสนอแนะจากการสนทนากลุ่ม เพ่ือจัดทำรูปแบบการมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ตอนที ่ 4 ประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ ที่มีต่อรูปแบบการมีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวม  

รายการ 
ความเป็นไปได ้ ความเป็นประโยชน์ 

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 

1. การร่วมวางแผน 4.11 0.89 มาก 4.17 0.79 มาก 
2. การระดมทรัพยากร 4.30 0.80 มาก 4.19 0.91 มาก 
3. การร่วมปฏิบัติกิจกรรม 4.22 0.84 มาก 4.24 0.88 มาก 
4. การวัดและประเมินผล 4.17 0.91 มาก 4.22 0.88 มาก 

รวม 4.20 0.86 มาก 4.21 0.87 มาก 

  จากตารางที ่ 5 พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้            
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวม ด้านความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับ
มาก  
 
อภิปรายผล 
  การอภิปรายผลของการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการนำผลการวิจัยที่ค้นพบข้อเท็จจริงแล้วนำ
อธิบายผลที่สนับสนุนด้วยแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สามารถอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้  
   1. รูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ผลการวิจัย พบว่า การมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
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ประกอบด้วย มี 4 ด้าน ได้แก่ 1) การร่วมวางแผน 2) การร่วมระดมทรัพยากร 3) การร่วม
ปฏิบัติกิจกรรม และ 4) การร่วมวัดและประเมินผลมีการควบคุมคุณภาพโดยใช้วงจรของเดมมิ่ง 
ที่เรียกว่ากระบวนการ PDCA คือ การวางแผน (Plan) การทำตามแผน (Do) การตรวจสอบ 
(Check) และการแก้ไข (Act) เนื ่องจากในการบริหารงานจะต้องมีการควบคุมคุณภาพ           
ตามหลักการของเดมมิ ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัญญา อภิปาลกุล ศึกษารูปแบบการ
พัฒนาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้วงจรคุณภาพเดมมิ่ง ใน
การบริหารและการจัดการศึกษาภายใต้โครงสร้างการกระจายอำนาจการบริหาร: กรณีศึกษา
ของสำนักงานประถมศึกษา จังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษา พบว่า การมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้วงจรคุณภาพเดมมิ่ง ในการบริหารและการจัด
การศึกษาภายใต้โครงสร้างการกระจายอำนาจการบริหารการปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการบริหารและการจัดการศึกษา ประกอบด้วย        
1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 2)พฤติกรรมของครูผู้สอน 3) ผลงานของสถานศึกษา 
4) คุณลักษณะของคณะกรรมการสถานศึกษา และ 5) ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับ
สถานศึกษา (ชัญญา อภิปาลกุล, 2545) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดา สถาพรวจนา            
ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมใช้หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) เป้าหมาย
ความสำเร็จ 2) ความร่วมมือ 3) การทำงานเป็นทีม 4) ความเป็นประชาธิปไตย 5) การกระจาย
อำนาจและอิสระในตน 6) ข้อตกลงร่วมกัน 7) ความรับผิดชอบ 8) ความสัมพันธ์เชิงบวก           
9) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 10) การจูงใจและเสริมพลังอำนาจ (ศักดา สถาพรวจนา, 
2550) อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเมตต์ เมตต์การุณจิต ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการ
บริหารโรงเรียนของคณะกรรมการศึกษาประจำโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดนครร าชสีมา        
พบว่าคณะกรรมการศึกษามีส่วนร่วมในการประสานงานระหว่างโรงเรียนกับชุมชนอยู่ในระดับ
มากและส่วนที่รองลงมา ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการประเมินแผน การจัดสรรทรัพยากร การ
กระตุ้นการทำงาน และการวางแผนการประเมินโรงเรียนซึ่งจากรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ดังนี้ 
(เมตต์ เมตต์การุณ์จิต, 2553) 
   1.1 การร่วมวางแผน เป็นการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เข้ามามี
ส่วนร่วมในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลในการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย จัดวาง
แนวทางในการจัดสร้างและให้บริการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู ้เรียน รวมทั้งมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดหาแหล่งทรัพยากร พัฒนา 
ปรับปรุงแก้ไขเพื ่อดำเนินการจัดตั ้งแหล่งเร ียนรู ้ในโรงเร ียนและชุมชน โดยภาพรวม
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยี
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สารสนเทศ ในด้านการร่วมวางแผน อยู่ในระดับมากที่สุดทั้งนี้อาจเป็นเพราะคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานได้ตระหนักถึงความสำคัญของการวางแผน เพราะ การวางแผนที่ดีจะ
นำไปสู ่การดำเนินงานที่มีระบบ มีประสิทธิภาพ นำไปสู ่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้อง           
การ  อีกทั้งการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนนั้น
จะทำให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบถึงแนวทางในการดำเนินงาน ขั้นตอน                
การปฏิบัติงานในการพัฒนาโรงเรียนทุกด้าน โดยอย่างยิ่งด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน เพ่ือประโยชน์ในการเรียนรู้ การสืบค้นหาความรู้ของผู้เรียน 
และได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนและพัฒนาการดำเนินของโรงเรียน (เมตต์ เมตต์การุณ์
จิต, 2553) 
   1.2 การร่วมระดมทรัพยากร เป็นการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนอัตราบุคลากร จัดสรรแบ่งงาน สำหรับการปฏิบัติงานในการ
จัดกิจกรรมพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดทำโครงการเพื่อของบประมาณ   
จัดโครงการระดมทุนจัดโครงการรับบริจาควัสดุ ครุภัณฑ์ และแรงงาน โดยไม่รับค่าตอบแทนใน
การมีส่วนร่วมในการบริหารโดยภาพรวมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องการมีส่วน
ร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านการร่วมระดมทรัพยากร อยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเห็นถึงความสำคัญของ
แหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีความจำเป็นและสำคัญมากใน
ปัจจุบัน เพื่อส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ทำให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้ 
กล่าวคือ ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริงจากแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานได้เข้ามามีส ่วนร่วมในการจัดสร้างแหล่งเรียนรู้               
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้แก่โรงเรียนที ่สามารถตอบสนองและจัดกิจกรรมได้ตาม             
ความต้องการของผู้เรียน ทำให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้ และสืบค้นอย่างมีคุณภาพ ทันต่อยุคสมัย           
มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเอง ได้รับประสบการณ์จริงที่สามารถ
นำไปปรับใช้ในการดำรงชีวิตประจำวัน  
   1.3 การร่วมปฏิบัติกิจกรรม เป็นการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดเตรียมทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ มีการประชุม
ชี้แจงรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การกำหนดวิธีการ
ให้บริการของแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามความเหมาะสมของบริบทสถานศึกษา 
รวมทั้งสอดส่อง ดูแล แก้ไขปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับความ
สนใจและถนัดของผู้เรียนโดยภาพรวมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องการมีส่วนร่วม
บริหารแหล่งเรียนรู้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านการร่วมปฏิบัติกิจกรรม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การดำเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนจะประสบความสำเร็จได้ต้องอาศัย
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง และการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเข้ามา
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มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม ต่าง ๆ แล้วทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันการ
ดำเนินงานจึงเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  
   1.4 การร่วมวัดและประเมินผล เป็นการที่คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน มีส่วนร่วมในการวางแผน กำหนดขอบเขตการติดตาม วิธีการประเมินผล การเก็บ
รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการดำเนินงานของการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศจัดทำรายงานผลการดำเนินงานบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และปรับปรุง แก้ไขปัญหาต่าง ๆ เมื่อผลการประเมินไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่กำหนดไว้ แต่หากผลการดำเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด
ไว้แล้ว จัดทำวิธีการดำเนินการต่าง ๆ มากำหนดไว้เป็นมาตรฐานสำหรับการปฏิบัติครั้งต่อไป 
โดยภาพรวมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องการมีส่วนร่วมบริหารแหล่งเรียนรู้ ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ในด้านการร่วมวัดและประเมินผล อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความต้องการทราบผลของการดำเนินงานด้าน
การจัดสร้างแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนำผลของการดำเนินงานมาปรับปรุง
แก้ไขหรือพัฒนาต่อยอดให้สูงขึ้น และต้องการเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการดำเนินงาน ว่ามี
ผู้เรียนมีความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ศตวรรษ นิลประพัฒน์ ได้ทำ
วิจัย เรื ่องการนำเสนอรูปแบบการบริหารแหล่งเรียนรู ้ของสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และ เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า 
องค์ประกอบการของแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 4 ประเภท คือ 1) ประเภท
แหล่งเรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติ 2) ประเภทแหล่งเรียนรู้ที่เป็นบุคคลและสมาคม 3) ประเภทแหล่ง
เรียนรู้ที่เป็นสถานที่ สถาบันและหน่วยงาน และ4) ประเภทแหล่งเรียนรู้ที่เป็นเทคโนโลยี ใน
การบริหารแหล่งเรียนรู ้ ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน คือ 1) การวางแผน 2) การจัดองค์กร             
3) การนำ และ 4) การควบคุม โดยรูปแบบการบริหารแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 และ เขต 2 มีความเหมาะสม       
มีความเป็นไปได้เป็นประโยชน์ และถูกต้องครอบคลุมต่อไป (ศตวรรษ นิลประพัฒน์, 2558)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  จากผลการวิจัยทำให้ทราบถึงมีการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
เล็กสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ผ ู ้ว ิจ ัยขอเสนอแนะดังนี้  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน ควรทำความ
เข้าใจกับทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้อง เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันก่อนนำรูปแบบไปใช้ และควร
ส่งเสริมให้ทุกฝ่ายศึกษารายละเอียดของรูปแบบให้เกิดความเข้าใจ ซึ่งการมีส่วนร่วมมี 4 ด้าน 
คือ 1.1) การร่วมวางแผน 1.2) การระดมทรัพยากร 1.3) การร่วมปฏิบัติกิจกรรม และ            
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1.4) การวัดและประเมินผล 2) การนำรูปแบบการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นมานี้ไปใช้ ต้องศึกษาปัจจัยในแต่ละองค์ประกอบให้
ละเอียด และนำไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละโรงเรียน 3) การนำรูปแบบการมีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ ข้อเสนอแนะ
ในการวิจัยครั้งต่อไป 1) พัฒนารูปแบบเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 2) วิจัยเกี่ยวกับผลการดำเนินการที่อาจเกิดขึ้นจากการนํารูปแบบการมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ และทำการประเมินรูปแบบ
หลังจากทดลองใช้ไปแล้วอย่างน้อย ปี 3) ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) ควรมีการศึกษาปัจจัยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้มีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
   บทความฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 2) หาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่ง
การเร ียนรู ้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัด
หนองบัวลำภู กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 183 คน การวิจัย
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
สถานศึกษา โดยการสัมภาษณ์แบบกึ ่งโครงสร้าง และยืนยันแนวทางจากผู ้ทรงคุณวุฒิ  
ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับระดับมากที่สุด 2) การหาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา ผลการวิจัย พบว่าแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ประกอบด้วย 5 ด้าน 25 แนวทาง สรุปได้ดังนี้ สถานศึกษาควรกำหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของครูและสำรวจความต้องการในการพัฒนาตนของครูโดยให้ครูจัดทำแผนการ
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พัฒนาตนเอง (ID Plan) ครูควรมีการปรับวิธีการทำงานใช้หลักการมีมนุษย์สัมพันธ์ ส่งเสริมให้
ครูมีทักษะในการทำงานเป็นทีม และครูควรนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการทำงาน
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาให้ต่อเนื่อง และมีผลยืนยันแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่าใช้ได้ทุกแนวทางทุกด้าน 
คำสำคัญ: องค์กรแห่งการเรียนรู้, ผู้บริหารสถานศึกษา, แนวทางการพัฒนา 
 
Abstract 
  The objectives of this research article were to 1 ) the present context 
and desirable context to be a learning organization, 2) to find the guidelines for 
learning organization development in school under The Office of Primary 
Educational Service Nongbualumphu province. The sample used in this research 
was of 183 school administrators. The research was divided into 2 phases. Phase 
1: The present context and desirable context in school under The Office of 
Primary Educational Service Nongbualumphu province to be a  learning 
organization. The research instrument was the 5 - level - rating scale. The data 
were analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation .Phase 
2:to find the guidelines development in to be a learning organization by using 
semi - structured interviews. verify the guidelines for development academic 
leadership of school administrators. The research results were found that 1) The 
present context for school to be a learning organization were at a high level all 
and the desirable context for school to be a learning organization were at a 
highest level . 2) The guidelines development in school to be a  learning 
organization comprise 5 sides 25 guidelines the following : the guideline for 
learning organization development in school ought to define performance 
standards, survey teacher’s requirement, and develop teacher by preparation ID 
plan. The teachers should adjust the working method and used human relations 
and find the guideline in performance together and encourage skill for teachers 
in team work and The teachers should lead knowledge and experience in 
working to develop and continue and verify of the guidelines development in 
school to be a learning organization by the experts revealed that all guidelines 
were feasible. 
Keywords : Learning Organization, School Administrator, Guideline for 
Development 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 357 

บทนำ 
  การหลอมรวมความรู้ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นแนวคิดเก่ียวกับการบริหารการ
จัดการเชิงคุณภาพขององค์กรภาคธุรกิจเอกชน ภาครัฐได้นำรูปแบบการบริหารการจัดการมาใช้
เป็นพื้นฐานในการก้าวไปสู่ความสำเร็จและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาจะต้อง
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ (Paradigm) เพื่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นกระบวนการ
เปลี ่ยนแปลงที ่มีผลกระทบต่อการปรับเปลี ่ยนวัฒนธรรมของโรงเรียน ซึ ่งสอดคล้องกับ
แนวความคิดทางปฏิรูปการศึกษา โดยเฉพาะพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 
2542 โรงเรียนจะต้องมีหน้าที่สร้างและพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ (Personal 
Learning) และสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตได้ (Life - long Learning) เป็นกระบวนการพัฒนา
ประสิทธิภาพ ทางการบริหารสถานศึกษา โดยเน้นการพัฒนานักเรียนเป็นสำคัญและสร้าง
ชุมชนและสังคมแห่งการเรียนรู้ (Community Learning) ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าการปฏิรูประบบ
บริหารสถานศึกษาและการปฏิรูปการเรียนรู้จึงเป็นเรื่องที่สำคัญที่ครูแลผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องให้ความตระหนักและให้ความสำคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กระบวนการขับเคลื่อนการบริหารโรงเรียนให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) มีการบริหารพัฒนาแบบก้าวหน้าและยั่งยืน โรงเรียนจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง
ในการพัฒนาองค์กรโรงเรียนไปสู่เป้าหมายการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้
เป็นวิธีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมีประสิทธิผลและเป็นตัวขับเคลื่อนการบริหารการ
จัดการองค์ความรู้ (Knowledge management) ไปสู่เด็กนักเรียนและการจัดการเรียนการ
สอนโดยยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Child Centered Education) จะทำให้นักเรียนได้ปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพด้วยตนเอง อันจะส่งผลให้การจัดการศึกษาของสถานศึกษา
มีคุณภาพยิ่งข้ึน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) 
  สถานศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู ได้พบ
เจอสภาพปัญหาด้านต่าง ๆ เช่น ปัญหาด้านการบริหารจัดการ พบว่าผู้เรียนในเขตบริการไป
ศึกษายังสถานศึกษาอื่นที่มีความพร้อมและมีคุณภาพสูงกว่า รวมถึงขาดการประสานความ
ร่วมมือระหว่างโรงเรียนในการใช้ทรัพยากรเพื่อการศึกษาร่วมกัน แล้วประชากรยังมีแนวโน้ม
ลดลงอย่างต่อเนื่อง ทำให้นักเรียนต่อห้องเรียนลดน้อยลงส่งผลกระทบต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในบางกิจกรรม ส่วนปัญหาด้านการเรียนการสอน พบว่า ครูบางคนสอนไม่ตรงกับ
สาขาวิชาเอกหรือวิชาที่ถนัด ครูบางคนยังต้องปฏิบัติหน้าที่การสอนหลายระดับ หลายกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และครูบางคนยังขาดประสบการณ์ในการผลิตการใช้สื่อเพื่อการเรียนการสอน 
ครูส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน ในลักษณะครูไม่ครบชั้น รวมถึง
การสอนที่ไม่เต็มเวลาและความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนที่ต้องปฏิบัตินอกเหนือจากการเรียน
การสอน (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1, 2562) 
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 สถานศึกษามีบทบาทสำคัญยิ่ง คือ จะต้องมีหน้าที่สร้างและพัฒนาคนให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ ฉะนั้นสถานศึกษาจะต้องรับภาระหน้าที่ที ่สำคัญ
สมควรอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาแห่งการเรียนรู้ การสร้างความ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้ที่มีบทบาทสำคัญคือผู้บริหารสถานศึกษา เพราะจะต้องมีวิธีการ
และมีแนวทางในการบริหารสถานศึกษา เพื่อเป็นการแสดงถึงความรู้ความสามารถที่จะนำพา
องค์กรไปสู่ความสำเร็จ และเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่บุคลากรในสถานศึกษาอีกด้วย            
จึงจำเป็นที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีทักษะการบริหารและการสร้างความเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ ไม่ได้ขึ้นอยู่เพียงการมีนโยบายที่ดี แต่รวมไปถึงความใส่ใจบุคลากรและความสามารถ           
ในการทำงานร่วมกับบุคคลด้วย (ศักดิ์สิน โรจน์สราญรมย์, 2554) 
  ดังนั้นจึงเห็นได้ว่าการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีความสำคัญในการพัฒนาสถานศึกษา 
และขับเคลื่อนสถานศึกษาเพื่อเพิ่มศักยภาพความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีหน้าที่สำคัญในสนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาเพ่ือจะส่งผลให้สถานศึกษาเกิดความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
  ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เพ่ือจะได้
นำผลการวิจัยมาเป็นแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะที่จะก่อเกิดความก้าวหน้าในการดำเนินกิจการไปสู่เป้าหมายร่วม
ของสถานศึกษา เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และเพ่ือ
พัฒนาการเป็นเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู  
  2. เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) มีขั้นตอนและ
วิธีดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากรคือผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดหนองบัวลำภู คือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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หนองบัวลำภู เขต 1 และเขต 2 จำนวน 338 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการการเปิดตารางของ 
เครจซี และ มอร์แกน จำนวน 183 คน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ซึ่งในระยะท่ี 1 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ 
    ตอนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สอบถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ใน
การทำงาน และขนาดของสถานศึกษา โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
    ตอนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ใน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้      
ด้านการมีแบบแผนทางความคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม      
และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

  3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
  ผู้วิจัยดำเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือตามกรอบแนวคิด

ทฤษฎี ตรวจสอบความตรง (Validity) โดยนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน จากนั้นจึงหา
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item–Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC ระหว่าง 
0.60 – 1.00 แล้ว จึงนำเครื่องมือไปทดลองใช้ (Try - out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย จำนวน 30 คน แล้วนำไปตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามในตอนที่ 
2 โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยได้ค่า
ความเชื่อมั่น .943 พร้อมทั้งมีค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถาม ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไปทุกข้อ
คำถาม 
   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยดำเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วสร้างแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือ
ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์และติดต่อขอให้ส่งกลับคืน
มายังผู้วิจัยภายใน 2 สัปดาห์ 
   5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม ในระยะที่ 1 
ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การแจกแจงความถี่ และร้อยละ 
ตอนที่ 2 วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
จากนั้นนำค่าเฉลี่ยจากตอนที่ 2 มาวิเคราะห์หาค่าความต้องการจำเป็น (Needs Analysis)    
เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุที่นำไปสู่การเกิดความต้องการจำเป็นนั้น ๆ 
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  ระยะที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
  จากผลการศึกษาในระยะที ่ 1 มากำหนดเป็นข้อคำถามในการให้สัมภาษณ์โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
จำนวน 5 คน มาหาแนวทางในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน มาจากการที ่ผู ้ว ิจัยกำหนดคุณลักษณะแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษา 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 
2 คน ศึกษานิเทศก์ 1 คน และครูผู้สอน 1 คน โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเลือกผู้ ซึ่งมีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 
    1.1 เป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในการบริหาร
การศึกษาและบริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 10 ปี และมีวิทยฐานะชํานาญการพิเศษขึ้นไป 
    1.2 เป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในการดําเนินงาน
ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - 
structured Interview) 
   3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลโดย
ใช้เทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า  
   4. การยืนยันแนวทาง 
   การยืนยันแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้สถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยนำข้อมูลจาก
การศึกษาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สถานศึกษา ในระยะที่ 2 มายืนยัน
แนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สถานศึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน 
 
ผลการวิจัย  
  ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
   ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
ดังตารางที่ 1 
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   ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ลำดับความต้องการจำเป็นของสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู  

รายการ 
สภาพ

ปัจจุบัน (D) แปล
ผล 

สภาพที่พึง
ประสงค์ (I) แปลผล 

ความต้องการจำเป็น 
(PNI modified) 

𝒙 S.D. �̅� S.D. (I – D)/D ลำดับที ่
1. การเป็นบุคคลรอบรู้ 3.55 0.18 มาก 4.60 0.24 มากที่สุด 0.2957 2 
2. การมีแบบแผนทาง
ความคิด 

3.60 0.14 มาก 4.54 0.25 มากที่สุด 0.2610 4 

3. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3.58 0.22 มาก 4.61 0.26 มากที่สุด 0.2877 3 

4. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 3.50 0.18 
ปาน
กลาง 

4.65 0.30 มากที่สุด 0.3258 1 

5. การคิดอย่างเป็นระบบ 3.53 0.28 มาก 4.50 0.35 มาก 0.2606 5 
โดยรวม 3.55 0.22 มาก 4.58 0.28 มากที่สุด 0.2930 - 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(�̅� = 3.55) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการมีแบบแผนทางความคิด (�̅� 
= 3.60) มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (�̅� = 
3.58) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (�̅� = 3.55) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ (�̅� = 3.53) และด้าน
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (�̅� = 3.51) ตามลำดับ 
  สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58 , S.D. = 0.28) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (�̅� = 4.65) รองลงมาคือ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (�̅� = 4.61) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (�̅� = 4.60) ด้านการมีแบบ
แผนทางความคิด (�̅� = 4.54) และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ (�̅� = 4.50) ตามลำดับ 
  ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการเป็นองค์กรแห่งการเร ียนรู ้ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู จากตาราง  
ที่ 1 พบว่า เมื่อพิจารณาความต้องการจำเป็นของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
พบว่า ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมเป็นลำดับที่ 1 ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้เป็นลำดับที่ 2 ด้าน
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นลำดับที่ 3 ด้านการมีแบบแผนทางความคิดเป็นลำดับที่ 4 ด้านการ
คิดอย่างเป็นระบบเป็นลำดับที่ 5 เป็นลำดับสุดท้าย 
  ระยะที่ 2 การหาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้สถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู  
  ผลของการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยการสัมภาษณ์แบบ
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กึ่งโครงสร้างของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน พบว่า มีการระบุแนวทางการพัฒนาการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ซึ่งประกอบไปด้วยประเด็นต่าง  ๆ จำนวน 5 ด้าน 
ดังนี้ 
   1. แนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา            
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ คือ สถานศึกษาควรกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและ
สำรวจความต้องการในการพัฒนาตนของครูโดยให้ครูจัดทำแผนการพัฒนาตนเอง ( ID Plan) 
สนับสนุนให้คณะครูได้เข้ารับการประชุม อบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาตนเอง ตามความต้องการ 
เพื่อนำความรู้ที ่ได้ไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตน โดยผู้บริหารให้การสนับสนุน         
ให้ขวัญกำลังใจ เผยแพร่ผลงานภายในสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนและชุมชน 
   2. แนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา             
ด้านการมีแบบแผนทางความคิด คือ ครูควรมีการปรับวิธีการทำงาน ใช้หลักการมีมนุษย์
สัมพันธ์ โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เปิดโลกทัศน์ และวางแผนวิธีการทำงานที่ชัดเจนเป็น
ระบบ สถานศึกษาควรจัดระบบการรายงานผลการดำเนินงาน โดยอาจจัดทำเป็นลายลักษณ์
อักษรเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษาทุกภาคเรียน เพื่อให้ผู้บริหารแสดงความคิดเห็นและให้ 
ข้อเสนอแนะ และนำไปใช้ในการพัฒนางาน รวมทั้งสถานศึกษาต้องติดตามผลการดำเนินงาน 
ให้ครูพัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

  3. แนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา           
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน คือ ผู้บริหารและครูมีการเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งใหม่  ๆ และมีส่วนร่วม
ในการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์ขององค์กร มีความรักความเข้าใจ และ
ความผูกพัน มีวิสัยทัศน์ วางภาพอนาคตของสถานศึกษาในการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน  
   4. แนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา            
ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม คือ ผู้บริหารและคณะครู ร่วมกันแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ หาแนวทางและส่งเสริมให้ครูมีทักษะในการทำงานเป็นทีม ได้แก่ การสร้างวินัย             
การเรียนรู้การทำงานเป็นทีม การให้รางวัล สร้างขวัญกำลังใจแก่บุคลากรที่เสนอความรู้ใหม่ ๆ  
   5. แนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของสถานศึกษา               
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ คือ ครูควรนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการทำงานพัฒนา
นวัตกรรมทางการศึกษาให้ต่อเนื่องเป็นระบบ มีความคิดแบบองค์รวมสามารถมองกรอบงานได้
ชัดเจนขึ้นโดยผู้บริหารควรสร้างความตระหนักในการคิดแบบองค์รวม โดยผ่านการประชุม 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ แบบกลุ่มใหญ่และกลุ่มย่อย 
   ผลการยืนยันของแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยการ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi - structured Interview) ในมุมมองของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 
ท่าน โดยมีแนวทางการพัฒนาตามองค์ประกอบการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ด้าน 25 
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แนวทาง ดังนี้ 1) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ มีแนวทางพัฒนาจำนวน 5 แนวทาง 2) ด้านการมี
แบบแผนทางความคิด มีแนวทางพัฒนาจำนวน 5 แนวทาง 3) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน                        
มีแนวทางพัฒนาจำนวน 5 แนวทาง 4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม มีแนวทางพัฒนาจำนวน 
5 แนวทาง 5) ด้านการการคิดอย่างเป็นระบบมีแนวทางพัฒนาจำนวน 5 แนวทาง และผลการ
ยืนยันแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ผลการยืนยันให้ใช้ได้
ทุกแนวทางทุกด้าน 
 
อภิปรายผล 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
   1. สภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า
โดยรวมอยู ่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ของ
สถานศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า แนวทางพัฒนาเพื่อให้
โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ต้องเน้นการพัฒนาการเรียนรู้สภาวะของการเป็นผู้นำใน
องค์กร (Leadership) และการเรียนรู้ร่วมกันของคนในองค์กร (Team Learning) เพื่อให้เกิด
การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Rupcic, N. ทำการวิจัยเพื่อหาความเป็นไปได้ในการก้าวข้ามปัญหาของแต่ละบุคคล
องค์กรและสังคม การปฏิบัติงาน พบว่าการให้คำแนะนำสำหรับผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับวิธีการ
แก้ปัญหาส่วนบุคคลองค์กรและสังคมบนพื้นฐานของการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และการ
เปลี่ยนแปลงการรับรู้ ความคิดริเริ่ม คุณค่า การพิจารณามิติส่วนบุคคลองค์กรและสังคมในแง่
ของความซับซ้อนและเสนอวิธีแก้ปัญหาที่สามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในทุกระดับพร้อมกันได้  
(Rupcic, N., 2019) และงานวิจัยของ Pavel, B. ทำการวิจัยเรื่อง The Learning Company: 
The Learning Organization the British Way - Its Origins, Present, and Future 
Directions โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ภาพรวมของประวัติศาสตร์ ปัจจุบันและอนาคตขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ที่เป็นแนวคิดและแนวทางปฏิบัติการเรียนรู้ของแพ็ดเลอร์ เบอร์กอย และบอ
ยเดล มีการระบุหัวข้อที่เป็นประเด็น หลายเรื่องโดยองค์กรแห่งการเรียนรู้ไม่ควรมองข้ามใน
อดีตและต้องเกี่ยวข้อง ปรับตัวมากขึ้นกับโลกสมัยใหม่ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ
สังคม และต้องระบุทิศทางในอนาคตสำหรับการวิจัยและการปฏิบัติในเรื่องด้านการเป็นบุคคล
รอบรู้ ด้านการมีแบบแผนทางความคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็น
ทีม และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ และสอดคล้องกับงานวิจ ัย (Pavel, B ., 2020)                  
ศิวพร แสนรัตน์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง ลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ โรงเรียนบ้าน
เนินพลับหวาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 
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คุณลักษณะความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนบ้านเนินพลับหวาน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก เรียงตาม
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ด้านพลวัตรการเรียนรู้    
ด้านการจัดการความรู้ ด้านการเพิ่มอำนาจแก่บุคคล และด้านการปรับเปลี่ยนองค์กร (ศิวพร 
แสนรัตน์ , 2556) และยังสอดคล้องกับงานว ิจ ัยของ จารุวรรณ พรมบุตรดี ได้ศ ึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแก้ว สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในกลุ่มเกาะแก้ว 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ระดับ
มาก (จารุวรรณ พรมบุตรดี, 2557) 
   2. แนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู ประกอบด้วย 1) สถานศึกษา
ควรกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและสำรวจความต้องการในการพัฒนาตนของครู
โดยให้ครูจัดทำแผนการพัฒนาตนเอง (ID Plan) 2) ครูควรมีการปรับวิธีการทำงาน ใช้หลักการ
มีมนุษย์สัมพันธ์ โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เปิดโลกทัศน์ และวางแผนวิธีการทำงานที่
ชัดเจนเป็นระบบ 3) ผู้บริหารและครูมีการเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งใหม่  ๆ และมีส่วนร่วมในการ
กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์ขององค์กร 4) ผู้บริหารและคณะครู ร่วมกัน
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หาแนวทางและส่งเสริมให้ครูมีทักษะในการทำงานเป็น
ทีม 5) ครูควรนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการทำงานพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาให้
ต่อเนื่องเป็นระบบ มีความคิดแบบองค์รวมสามารถมองกรอบงานได้ชัดเจนขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ 
ธีระ รุญเจริญ ที่กล่าวว่า ความสำคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นการดำเนินงานของโรงเรียน
แห่งการเรียนรู้จะประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ย่อมต้องอาศัย
สมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษาความสำคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้ เกี่ยวกับ การจัด
องค์กรแห่งการเรียนรู้และการจัดการความรู้ ซึ่งต้องมีความเข้าใจในแนวคิด หลักการ และการ
นำไปปฏิบัติ ผู ้บริหารการศึกษาจำเป็นต้องบริหารโดยใช้หลักการและแนวทางหลายอย่าง 
ประกอบกัน เช่น 1) ยึดคุณภาพนักเรียนเป็นเป้าหมายสูง โดยจัดให้มีการประกันคุณภาพ            
2) ใช้กระบวนการบริหารอย่างยิ่งเป็นระบบครบถ้วน และเน้นการบริหารงานวิชาการเป็นที่ตั้ง 
3) บริหาร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 4) ใช้กระบวนการกลุ่มในการทำงาน และแก้ปัญหายินยอม
ให้ทุกส่วนทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 5)ทำให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ สนใจใฝ่รู ้ร ิเริ่ม
สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง 6) กระจายอำนาจการบริหารให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและ
เป็นธรรม 7) ปรับเปลี่ยน เสริมสร้างวัฒนธรรมในการบริหาร (ธีระ รุญเจริญ, 2550) สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ พอหทัย ภิรมย์ศรี  พบว่า แนวทางการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ด้านการ
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สร้างบรรยากาศ โรงเรียนควรจัดกิจกรรมอบรมสัมมนาให้กับบุคลากรด้านการสร้างวิสัยทัศน์ 
และเป้าหมายการทำงาน โรงเรียนควรมีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแก่บุคลากร ด้านการ
คิดค้น นวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยี โรงเรียนควรจัดอบรม ศึกษาดูงานแก่บุคลากร และ
จัดหางบประมาณ ให้เพียงพอต่อความต้องการ ด้านการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน ผู้บริหาร
ควรกล่าวยกย่อง ชมเชย มอบของขวัญและรางวัลด้วยความยุติธรรม และด้านการปฏิบัติงาน
เป็นทีม โรงเรียนควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วม ให้มีการติดต่อสื ่อสาร  ประสาน
ความสัมพันธ์ สนับสนุน การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ มีการกระจายอำนาจและประเมินผลการ
ทำงานอย่างสม่ำเสมอ ระดับความเหมาะสมของแนวทางการส่งเสริมความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ตามความคิดเห็นของครู ในโรงเรียนนาหลวง สำนักงานเขตทุ่งครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด  (พอหทัย ภิรมย์ศรี, 2554) และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุรีย์ สร้อยเพชร ได้ศึกษารูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู ้ของ
สถานศึกษาพ้ืนฐานยอดนิยม พบว่า รูปแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาพ้ืนฐานยอด
นิยมในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบด้วยหลักสำคัญ 7 ประการ คือ การคิดอย่างเป็นระบบ 
การรอบรู้ส่วนตน การมีวิสัยทัศน์ร่วม การเรียนรู้เป็นทีม บรรยากาศความไว้ใจและความร่วมมือ 
และการพัฒนาวิชาชีพ แต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อกันอย่างต่อเนื่อง (จุรีย์ สร้อย
เพชร, 2558)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยรวมอยู่ในระดับมาก               
และสภาพที่พึงประสงค์ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภูโดยรวมอยู่ในระดับระดับมากที่สุด ความ
ต้องการจำเป็นในการหาแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู เรียงลำดับความต้องการ
จำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้             
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ด้านการมีแบบแผนทางความคิด และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
เป็นลำดับสุดท้าย แนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู ผลการวิจัย พบว่า แนวทางใน
การพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มี 5 ด้าน ดังนี้ 1 ) สถานศึกษาควร
กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของครูและสำรวจความต้องการในการพัฒนาตนของครูโดยให้
ครูจัดทำแผนการพัฒนาตนเอง ( ID Plan) 2) ครูควรมีการปรับวิธีการทำงาน ใช้หลักการมี
มนุษย์สัมพันธ์ โดยการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ เปิดโลกทัศน์ และวางแผนวิธีการทำงานที่
ชัดเจนเป็นระบบ 3) ผู้บริหารและครูมีการเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งใหม่  ๆ และมีส่วนร่วมในการ
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กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์ขององค์กร 4) ผู้บริหารและคณะครู ร่วมกัน
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ หาแนวทางและส่งเสริมให้ครูมีทักษะในการทำงานเป็น
ทีม 5) ครูควรนำความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการทำงานพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาให้
ต่อเนื่องเป็นระบบ มีความคิดแบบองค์รวมสามารถมองกรอบงานได้ชัดเจนขึ้น  ผลการยืนยัน
แนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู โดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าใช้ได้ทุกแนวทางทุกด้าน 
ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ ควรนำแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดหนองบัวลำภู 
ไปใช้ควรคำนึงถึงความแตกต่างในแต่ละสถานศึกษาโดยการวิเคราะห์ปัญหาตามองค์ประกอบ
ของแนวทางเพื่อการพัฒนาสถานศึกษาได้ตรงกับสภาพปัจจุบันและสภาพปัญหา ข้อเสนอแนะ
สำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในเขตพื้นที่
ข้างเคียงและในจังหวัดอ่ืน ๆ เพ่ือนำมาเปรียบเทียบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาต่อไป 
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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวทาง และความ
ต้องการที่จำเป็นในการพัฒนาการบริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของ
สถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 2) เพื่อพัฒนารูปแบบและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการ
บริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย              
3) เพื่อประเมินความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการพัฒนาไปใช้จริงในการบริหารจัดการงาน
บุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย และ 4) เพื่อนำ
รูปแบบการพัฒนาการบริหารงานบุคลากรไปทดลองใช้กับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษา
เอกชนในประเทศไทย เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยทำการศึกษาบุคลากรของโรงเรียนสอง
ภาษาที่มีการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร English Program ของสถานศึกษาเอกชน 171 
แห่ง จำนวน 354 คน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีตำแหน่ง
เป็นผู้บริหารโรงเรียน เจ้าหน้าที่ระดับหัวหน้าฝ่ายบุคคล และครูผู้สอน สภาพการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน การปฏิบัติงานของสภาพการ
บริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน โดยภาพรวม พบว่า             
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มีระดับของการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคลากรอยู ่ในระดับมาก ในการพัฒนารูปแบบ
องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชนที่
เหมาะสมต่อการพัฒนาประกอบด้วย การกำหนดนโยบายและวิธีการ การวางแผนบุคลากร  
การสรรหาและแต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การวินัยและกฎระเบียบ และการพ้นจากงาน 
สำหรับผลการตรวจสอบองค์ประกอบของการบริหารจัดการงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสอง
ภาษาของโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย พบว่า องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชน ได้แก่ การกำหนดนโยบายและวิธีการ การวางแผน
บุคลากร การสรรหาและแต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การวินัยและกฎระเบียบ และการพ้นจาก
งาน 
คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล, การจัดการการศึกษา, โรงเรียนสองภาษา 
 
Abstract 
  The objectives of this article were to 1) study the current conditions, 
problems, approaches and needs necessary to develop personnel management 
for bilingual schools in private institutions in Thailand.  2 )  develop a model and 
examine the quality of personnel management model for bilingual schools of 
private schools in Thailand.  3 ) assess the feasibility of implementing the 
development model in personnel management for bilingual schools of private 
schools in Thailand and 4) to apply the human resource management 
development model to the bilingual schools of private schools in Thailand. This 
was a quantitative research study of 354 personnel of bilingual schools that were 
taught by using the English Program of 171 private schools.  The research results 
were found that Most of the respondents were female. Has a position as a school 
administrator Head of Human Resources and Teachers Management of bilingual 
school personnel of private schools.  The performance of the bilingual school 
personnel management status of the private schools in general was found to 
have a high level of personnel administration. In the development of a model of 
personnel management components for the private school bilingual schools that 
are suitable for the development include:  policy and method, personnel 
planning, nomination and appointment, person development, discipline and 
regulations and termination of work.  For the results of the examination of the 
personnel management component of the private schools in Thailand, it was 
found that the components of the personnel administration of the private 
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schools bilingual were policy and method, personnel planning, nomination and 
appointment, person development, discipline and regulations and termination of 
work.  
Keywords: Personnel Administration Development, Education management, Dual 
- Language Program of Private School 
 
บทนำ 
  การศึกษาถือได้ว่าเป็นกระบวนการที่สำคัญสำหรับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ 
ความคิด รวมทั้ง ความประพฤติ เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคคลให้สามารถดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งทางร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา และสังคม รู ้จักที ่จะ คิดวิเคราะห์ แก้ปัญหาที่เกิดขึ ้น มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ รู้จักการเรียนรู้ด้วยตนเอง และรู้จักพ่ึงตนเอง เป็นภารกิจหลักของการจัดการศึกษา 
และต้องเป็นการจัดการศึกษาที ่มีคุณภาพ เพื ่อ ให้บุคคลสามารถปรับตัวให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และสามารถดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข       
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเอกชน เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งเน้นส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา จึงมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาครู
และบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ให้ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความ
มั่นคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ทำให้ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็น
สำคัญ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) ปัจจุบันสภาพการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนเอกชน มีปัญหาและอุปสรรคหลายประการ จากข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (สพฐ.) เกี ่ยวกับจำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา            
ในสถานศึกษาที่จะเกษียณอายุราชการในอีก (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื ้นฐาน , 
2557) ระหว่างปีงบประมาณ 2556 - 2570 พบว่า จะมีข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาจะเกษียณอายุราชการรวมทั้งสิ้น 288,2335 คน โดยปีงบประมาณ 2562 จะเกษียณอายุ
จำนวน 28,246 คน และในปี พ.ศ. 2563 จำนวน 26,372 คน นอกจากนี้ยังพบว่า อัตราการ
ลาออกของครูโรงเรียนเอกชนทั่วประเทศมีปริมาณที่เพิ่มสูงขึ้น จากข้อมูลการลาออก ของครู
โรงเรียนเอกชนในปีการศึกษา 2559 - 2561 พบว่า ในปีการศึกษา 2559 มีอัตราการลาออก 
จำนวน 12,439 คน ปีการศึกษา 2560 มีอัตราการลาออก จำนวน 11,397 คน และปีการศึกษา 
2561 มีอัตราการลาออก จำนวน 16,876 คน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
  สำหรับโรงเรียนสอนภาษาของสถานศึกษาเอกชน โรงเรียนสอบภาษา ที่มีการเรียน
การสอนโดยใช้หลักสูตร EP หรือ English Program มีจุดเน้นในเรื่องของการใช้ภาษาในการ
เรียนรู้ ประเทศไทยเป็นตลาดโรงเรียนนานาชาติที่มีการเติบโตมากที่สุดในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ โดยปี 2560 เติบโตเฉลี่ย 18 - 20% แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มผู้ปกครองชาว
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ไทยส่งลูกหลานเข้าเรียนในระบบอินเตอร์มากข้ึน ส่งผลให้ธุรกิจโรงเรียนนานาชาติเติบโต มีการ
ขยายตัวเป็นจำนวนมาก โรงเรียนสองภาษาในปัจจุบัน จะพบปัญหาเกี่ยวกับในเรื่องของครู
ต่างชาติ แม้จะมีวุฒิภาวะหรือความรู้ทางวิชาการด้านที่ต้องการ (BLT BANGKOK, 2019)             
แต่ประเด็นสำคัญคือไม่ได้จบด้านการสอนมาโดยตรง จึงทำให้เกิดการขาดทักษะในการ
ถ่ายทอดการเรียนการสอนที่ดีขาดคุณภาพ ไม่มีทักษะในการสื่อสารเท่าที่ควร ไม่เข้าใจจิตวิทยา
เด็ก ซึ่งจากสภาพปัญหาดังกล่าวที่ข้างต้น เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นในส่วนของการบริหารงาน
บุคลากร และต้องการได้รับการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาสถานศึกษา ให้มีการบริหารงาน
บุคลากรอย่างมีประสิทธิผล ดังนั้นผู้วิจัย จึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษา การพัฒนารูปแบบ
การบริหารงานบุคลากรที ่มีประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน           
ในประเทศไทย เพื ่อศึกษาถึงปัญหาในการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสองภาษา                  
ของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย แล้วนำมาผลที่ได้มาพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
บุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทยที่เหมาะสมกับการ
บริหารสถานศึกษา (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน, 2555) ซึ่งผล
จากการพัฒนาจะส่งผลต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูและนักเรียน รวมทั้งก่อให้เกิดการ
บริหารงานบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิผล 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวทาง และความต้องการที ่จำเป็นในการ
พัฒนาการบริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนใน
ประเทศไทย  
  2. เพื่อพัฒนารูปแบบและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการงานบุคลากร
สำหรับโรงเรียน สองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย  
  3. เพื่อประเมินความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการพัฒนาไปใช้จริงในการบริหาร
จัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย  
  4. เพื่อนำรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานบุคลากรไปทดลองใช้กับโรงเรียนสอง
ภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชน               
ครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยรูปแบบของการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ซึ ่งมีทั้ง
ขั ้นตอนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และขั ้นตอนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผู้วิจัยจึงได้กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยไว้ดังต่อไปนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
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   ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้อำนวยการ ครูชาวต่างชาติหรือครู
ไทยที่มี ส่วนร่วมกับครูชาวต่างชาติในการจัดการเรียนการสอน และเจ้าหน้าที่ระดับหัวหน้าฝ่าย
บุคคล ของโรงเรียนสองภาษาที่มีการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร EP หรือ English Program 
ของสถานศึกษาเอกชน จำนวน 171 โรงเรียน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ครั้งนี้ ได้แก่ ผู้อำนวยการ ครูชาวต่างชาติหรือ
ครูไทยที่มี ส่วนร่วมกับครูชาวต่างชาติในการจัดการเรียนการสอน และเจ้าหน้าที่ระดับหัวหน้า
ฝ่ายบุคคล ของโรงเรียนสองภาษาที่มีการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตร EP หรือ English 
Program ของสถานศึกษาเอกชน โดยผู้วิจัยได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
สำเร็จรูปของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) ได้จำนวนทั้งสิ้น 
354 คน 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
   2.1 การว ิ เคราะห ์องค ์ประกอบร ูปแบบการบร ิหารงานบ ุคลากร                           
ที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Review Form) 
   2.2 การร่างรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียน
สองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ 
(Review Form) 
   2.3 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับ
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนที่เหมาะสม ใช้แบบสัมภาษณ์ แบบไม่มีโครงสร้าง 
(Unstructured Interview) 
  3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   3.1 การว ิ เคราะห ์องค ์ประกอบร ูปแบบการบร ิหารงานบ ุ คลากร                                 
ที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ตรวจสอบเครื่องมือโดยการ
นําแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview Form) ที่ได้รับความ
คิดเห็นและคำแนะนําจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว นําไปให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item 
Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า IOC ที่มากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
   3.2 การร่างรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียน
สองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ตรวจสอบเคร ื ่องม ือโดยการนําแบบแบบสอบถาม 
(Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview Form) ที่ได้รับความคิดเห็นและคำแนะนํา
จากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว นําไปให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
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เน ื ้อหา (Content Validity) ด ้วยดัชน ีความสอดคล้อง IOC ( Index of Item Objective 
Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า IOC ที่มากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
   3.3 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับ
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนที่เหมาะสม โดยการให้ผู ้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณา
ประเด็นด้วยความถูกต้องความเหมาะสม ความเป็นไปได้และการนําไปใช้ประโยชน์พร้อมทั้งให้
ข้อเสนอแนะการวิพากย์ เพ่ือปรับปรุงให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยจะดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
   4.1 ขอหนังสือนำจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อแจ้งผู้เชี ่ยวชาญ ผู ้ทรงคุณวุฒิ
สถานศึกษา ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในทุกข้ันตอน 
   4.2 การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ (Structured Interview) ดำเนินการ
ด้วยตนเอง 
   4.3 การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม (Questionnaire) ผู ้ว ิจ ัยจัดส่งและคืน
แบบสอบถามด้วย ตนเองสำหรับสถานศึกษาที่สามารถดำเนินการได้ แต่สำหรับสถานศึกษาที่
ติดขัดด้วยข้อจำกัดด้านความพร้อมและเวลา ผู ้ว ิจัยใช้วิธีการส่งและรับคืนทางไปรษณีย์                  
โดยวิธีการลงทะเบียน 
   4.4 การเก็บข้อมูลการส ัมภาษณ์ (Structured Interview) ในขั ้นที ่  4                 
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับ
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ผู้วิจัยดำเนินการด้วยตนเอง 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู ้ว ิจ ัยรวบรวมข้อมูลทุกขั ้นตอนและนำมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำเร็จรูปด้วยตนเอง โดยมีสถิติที่ใช้ในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ประมวลข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา(Content Analysis) โดยใช้สถิติพื้นฐานทั่วไป ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคลากรที ่มี
ประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ด้วยสถิติพื้นฐานทั่วไป ได้แก่ 
ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
 
ผลการวิจัย  
  1. สภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวทาง และความต้องการที่จำเป็นในการพัฒนาการบริหาร
จัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
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  สภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน            
การปฏิบัติงานของสภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียน
เอกชน โดยภาพรวม พบว่า โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนมีระดับของการ
ปฏิบัติงานการบริหารงานบุคลากรอยู่ ในระดับมาก ซึ่งด้านการกำหนดนโยบายและวิธีการ               
มีระดับการปฏิบัติงานการบริหารบุคลากรอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านวางแผน
บุคลากร ด้านการวินัยและกฎระเบียบ ด้านการพ้นจากงาน ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้าน
การสรรหาและแต่งตั้ง ตามลำดับ  
  สำหรับปัญหาการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียน
เอกชน สภาพปัญหาการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน 
แยกตามรายด้าน พบว่า  
   1.1 ด้านการกำหนดนโยบายและวิธ ีการ ส่วนใหญ่มีสภาพปัญหาการ
บริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน เรื ่องการขาดการ
กำหนดนโยบายและวิธีการที่ชัดเจน และการขาดนโยบายและวิธีการที่สอดคล้อง  
   1.2 ด้านการวางแผนบุคลากร ส่วนใหญ่มีสภาพปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน เรื่องการขาดการจัดทำแผนอัตรา
กำลังคนที่ดี และการขาดการจัดทำแผนอัตรากำลังของสถานศึกษา  
   1.3 ด้านการสรรหาและแต่งตั้ง ส่วนใหญ่ไม่มีสภาพปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน  
   1.4 ด้านการพัฒนาบุคลากร ส่วนใหญ่มีสภาพปัญหาการบริหารงานบุคลากร
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน เรื่องผู้บริหารไม่เข้าใจนโยบายการฝึกอบรม
และพัฒนาสถานศึกษา และวิทยากร มีความรู้ไม่เพียงพอไม่ครอบคลุมเวลาในการฝึกอบรมไม่
เพียงพอ  
   1.5 ด้านการวินัยและกฎระเบียบ ส่วนใหญ่มีสภาพปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน เรื่องการขาดความเป็นธรรมในการ
พิจารณาความผิด และการขาดการกำหนดทดลองการปฏิบัติงานและแจ้งให้บุคลากรทราบ 
   สภาพกระบวนการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษา
โรงเรียนเอกชน โดยภาพรวม พบว่า โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชนมีระดับ
ของการปฏิบัติงานของกระบวนการบริหารงานบุคลากรอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านการจัดการ
องค์กร มีระดับการปฏิบัติงานของกระบวนการบริหารบุคลากรอยู่ในระดับสู งสุด รองลงมา
ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านภาวะการเป็นผู้นำ และด้านการควบคุม ตามลำดับ 
  2. รูปแบบและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับ
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
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  รูปแบบของการบริหารงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชน พบว่า 
องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชนทั้งหมด              
6 องค์ประกอบ ได้แก่ การกำหนดนโยบายและวิธีการ การวางแผนบุคลากร การสรรหาและ
แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การวินัยและกฎระเบียบ และการพ้นจากงาน ตามภาพที ่1 
 

 
 

ภาพที่ 1 องค์ประกอบของการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษา 
ของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน 

 
  3. การประเมินความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการพัฒนาไปใช้จริงในการบริหาร
จัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
  จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารงาน
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิให้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
สำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้มีความ
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เหมาะสมอย่างมาก และมีความเป็นไปที ่จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์เพื ่อพัฒนาการ
บริหารงานบุคลากรที ่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน               
ในประเทศไทย ทั้งทางส่วนของการบริหารงานบุคลากรที่ประกอบไปด้วย 6 ด้าน ได้แก่  ด้าน
การกำหนดนโยบายและวิธีการ ด้านการวางแผนบุคลากร ด้านการสรรหาและแต่งตั้ง ด้านการ
พัฒนาบุคลากร ด้านการวินัยและกฎระเบียบ และด้านการพ้นจากงาน และในส่วนของ
กระบวนการบริหารงานบุคลากรที่ประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการ
จัดการองค์การ ด้านการนำ และด้านการควบคุม 
  4. การนำรูปแบบของการบริหารงานบุคลากรไปทดลองใช้กับโรงเรียนสองภาษาของ
สถานศึกษาโรงเรียนเอกชนในประเทศไทย 
  บุคลากรของโรงเรียนโรงเรียนสารสาสน์วิเทศนิมิตใหม่ มีความคิดเห็นว่ารูปแบบการ
บริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศ
ไทย มีประโยชน์ที่สามารถนำไปพัฒนาการบริหารงานบุคลากรได้อยู่ในระดับมาก ความพึง
พอใจรูปแบบการบริหารงานบุคลากร จากการใช้คู ่มือการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
บุคลากรที่มีประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย พบว่า 
บุคลากรของโรงเรียนโรงเรียนสารสาสน์วิเทศนิมิตใหม่ มีความพึงพอใจจากการใช้คู ่มือการ
พัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคลากรที ่ม ีประสิทธิผลสำหรับโรงเร ียนสองภาษาของ
สถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย โดยภาพรวม อยู่ในระดับมีความพึงพอใจมาก 
 
อภิปรายผล  
  จากการวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคลากรที ่มีประสิทธิภาพสำหรับ
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ครั้งนี้ สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยได้ดังนี้ 
   1. สภาพปัจจุบ ัน ปัญหา แนวทาง และความต้องการที ่จำเป็นในการ
พัฒนาการบริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนใน
ประเทศไทย การปฏิบัติงานของสภาพ การบริหารงานบุคลากรโรงเรียนสองภาษาของ
สถานศึกษาโรงเรียนเอกชน โดยภาพรวม พบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก              
ซึ่งด้านการกำหนดนโยบายและวธิีการ มีระดับการปฏบิัติงานอยู่ในระดับสูงสดุ รองลงมาได้แก่ 
ด้านวางแผนบุคลากร ด้านการวินัยและกฎระเบียบ ด้ านการพ้นจากงาน ด้านการพัฒนา
บุคลากร และด้านการสรรหาและแต่งตั้ง ตามลำดับ ซึ่งสภาพปัญหาการบริหารงานบุคลากร
โรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน พบว่า 1) มีการขาดการกำหนดนโยบายและ
วิธีการที่ชัดเจน 2) การขาดนโยบายและวิธีการที่สอดคล้อง 3) การขาดการจัดทำแผนอัตร า
กำลังคนที่ดี 4) การขาดการจัดทำแผนอัตรากำลังของสถานศึกษา 5) ผู้บริหารไม่เข้าใจนโยบาย
การฝึกอบรมและพัฒนาสถานศึกษา 6) วิทยากร มีความรู้ไม่เพียงพอไม่ครอบคลุมเวลาในการ
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ฝึกอบรมไม่เพียงพอ 7) การขาดความเป็นธรรมในการพิจารณาความผิด 8) การขาดการ
กำหนดทดลองการปฏิบัติงานและแจ้งให้บุคลากรทราบ ทั้งนี้สภาพกระบวนการบริหารงาน
บุคลากรโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน โดยภาพรวม พบว่า บุคลากรมีการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านการจัดการองค์กร มีระดับการ
ปฏิบัติงานของกระบวนการบริหารบุคลากรอยู่ในระดับสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านการวางแผน 
ด้านภาวะการเป็นผู้นำ และด้านการควบคุม ตามลำดับ และปัญหาที่เกิดขึ้นจากสภาพปัญหาที่
เกิดจากการปฏิบัติงาน ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุกตนันท์ หวานฉ่ำ ที่พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรี ยน โดยภาพรวม                    
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มูนีเราะห์ เจ๊ะมิง ที่พบว่า (ยุกตนันท์ หวานฉ่ำ, 2555) การบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา 
ตามความคิดเห็นของครูผู ้สอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปาริชาติ สติภา ที่พบว่า (มูนีเราะห์ เจ๊ะมิง, 2559) การบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก 5 ด้าน เรียงลำดับ ค่าเฉลี่ยมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านวินัยและการรักษาวินัย ด้านการวางแผนบุคลากร ด้านการประเมินของ
บุคลากร ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการให้ผลตอบแทน และอยู่ในระดับปานกลาง               
คือ ด้านการคัดเลือกบุคลากร (ปาริชาติ สติภา, 2560) 
   2. การพัฒนารูปแบบและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการบริหารจัดการงาน
บุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย จากการพัฒนา
ร ูปแบบของการบร ิหารงานบุคคลสำหรับโรงเรี ยนสองภาษาของโรงเร ียนเอกชน ได้
องค์ประกอบของการบริหารงานบุคคลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชนทั้งหมด 6 
องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการกำหนดนโยบายและวิธีการ ด้านการวางแผนบุคลากร ด้านการ
สรรหาและแต่งตั้ง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการวินัยและกฎระเบียบ และด้านการพ้นจาก
งาน ซึ่งเมื่อนำมาวิเคราะห์ความสัมพันธ์รูปแบบของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนสองภาษา
ของโรงเรียนเอกชน มีแนวคิดและทฤษฎีที ่สนับสนุนความสัมพันธ์เชิงตรรกะของรูปการ
บริหารงานบุคคลโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชนที่มีอิทธิพลต่อกันทั้งในด้านการวางแผน 
(P) ด้านการจัดการองค์การ (L) ด้านการนำ (O) และด้านการควบคุม (C) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุริชา ชาติสุทธิ ที่พบว่า สภาพการบริหารงานกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา ในส่วนของกระบวนการบริหารงานกลุ่ม
ส่งเสริม สถานศึกษาเอกชน ประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผน (Planning) 2) ด้านการจัด
องค์กร (Organizing) ได้แก่ (1) การปฏิบัติงานระดับกลุ่ม และ (2) การปฏิบัติงานแบบบูรณา
การ 3) ด้านการนำ (Leading) และ 4) ด้านการติดตามตรวจสอบประเมิน (Checking) (สุริชา 
ชาติสุทธิ, 2556) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหวง ขุนพรหม ที่พบว่า รูปแบบการ
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บริหารงานบุคคล ประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ ได้แก่ โครงสร้างการบริหารงานบุคคล
การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง การสรรหาและบรรจุแต่งตั ้ง  การบำเหน็จ
ความชอบและทะเบียนประวัติ การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การมีวินัย
และนิติการ และการวิจัยการบริหารงานบุคคล (สมหวง ขุนพรหม, 2550) 
   3. เพื่อประเมินความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบการพัฒนาไปใช้จริงในการ
บริหารจัดการงานบุคลากรสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที ่มี
ประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย พบว่า รูปแบบ
การบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนใน
ประเทศไทย ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ มีความเหมาะสมอย่างมาก และมีความเป็นไปท่ีจะสามารถ
นำไปใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษา
ของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย ทั้งทางส่วนของการบริหารงานบุคลากรที่ประกอบไป
ด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการกำหนดนโยบายและวิธีการ ด้านการวางแผนบุคลากร ด้านการสรร
หาและแต่งตั้ง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการวินัยและกฎระเบียบ และด้านการพ้นจากงาน 
และ ในส่วนของกระบวนการบริหารงานบุคลากรที่ประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
วางแผน ด้านการจัดการองค์การ ด้านการนำ และด้านการควบคุม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุริชา ชาติสุทธิ ที่พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานกลุ่มส่งเสริมสถานศึกษา
เอกชน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษา กลุ่มผู้ประเมินมีความเห็นสอดคล้อง
กันว่า รูปแบบการบริหารงานกลุ ่มส่งเสริมสถานศึกษาเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษา ในภาพรวม มีความเป็นไปได้ (สุริชา ชาติสุทธิ, 2556) 
   4. การนำรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานบุคลากรไปทดลองใช้กับโรงเรียน
สองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย จากผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริหารงานบุคลากร จากการใช้คู่มือการพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มี
ประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย มีประโยชน์ที่
สามารถนำไปพัฒนาการบริหารงานบุคลากรได้อยู่ในระดับมาก ซึ่งหัวข้อในการพัฒนารูปแบบ
การบริหารที่มีระดับของประโยชน์ที่สามารถนำไปพัฒนาการบริหารงานบุคลากรได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด คือ หลักสูตรการกำหนดนโยบายและวิธีการ ส่วนหลักสูตรการวินัยและกฎระเบียบ 
หลักสูตรการพ้นจากงาน หลักสูตรการพัฒนาบุคลากร หลักสูตรการสรรหาและแต่งตั้ง                   
และหลักสูตรการวางแผนบุคลากร มีประโยชน์ที่สามารถนำไปพัฒนาการบริหารงานบุคลากร
ได้อยู ่ในระดับมาก และบุคลากรมีความพึงพอใจจากการใช้คู ่มือการพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศ
ไทย โดยภาพรวม อยู่ในระดับมีความพึงพอใจมาก ซึ่งเรื่องที่บุคลากรมีความพึงพอใจมากที่สุด 
คือ วิธีการดำเนินการฝึกอบรม ส่วนเรื่องที่บุคลากรมีความพึงพอใจมาก ได้แก่ คู่มือการพัฒนา
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รูปแบบการบริหารงานบุคลากรฯ วิทยากรและเจ้าหน้าที่ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ระยะเวลาที่ใช้ใน
การฝึกอบรม การประเมิน การฝึกอบรม และหลักสูตรและวิธีการพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุริชา ชาติสุทธิ และชนมณี ศิลานุกิจ ที่พบว่า รูปแบบการบริหารงานกลุ่มส่งเสริม
สถานศึกษาเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความเป็นประโยชน์ที่
สามารถนำไปใช้อยู่ในระดับมาก (สุริชา ชาติสุทธิ, 2556); (ชนมณี ศิลานุกิจ, 2559)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  รูปแบบของการบริหารงานบุคคลโรงเรียนสองภาษาของโรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบ ได้แก่ การกำหนดนโยบายและวิธีการ การวางแผนบุคลากร การสรรหาและ
แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร การวินัยและกฎระเบียบ และการพ้นจากงาน และในส่วนของ
กระบวนการบริหารงานบุคลากรประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการ
จัดการองค์การ ด้านการนำ และด้านการควบคุม และรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มี
ประสิทธิผลสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชนในประเทศไทย นี้สามารถนำไปใช้
พัฒนาการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาได้ สำหรับข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการวิจัยครั้งนี้ 
พบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรนำข้อค้นพบที่ได้จากการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของสถานศึกษาเอกชน ไปประยุกต์ใช้ใน
การบริหารสถานศึกษา ซึ่งจะช่วยให้เกิดความมั่นใจในการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพที่นำไปสู่โรงเรียนที่มีมาตรฐานและมีคุณภาพ 2) หน่วยงานต้น
สังกัดที่มีส่วนเกี่ยวข้องและรับผิดชอบในส่วนของการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสอง
ภาษา ควรนำรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสองภาษาของ
สถานศึกษาเอกชน ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ ไปพิจารณาประกอบการตัดสินใจเลือกรูปแบบที่ทำ
ให้สถานศึกษาได้นำไปใช้ในการบริหาร เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาต่อไปในระดับ
สากล 3) ครูผู ้สอนทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องในการเรียนการสอนใน
โรงเรียนสองภาษา ควรนำรูปแบบการบริหารงานบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสำหรับโรงเรียนสอง
ภาษาของสถานศึกษาเอกชน ไปปรับปรุงพัฒนา แก้ไขเพิ่มเติมในส่วนที่ยังขาดตกบกพร่อง 
เพ่ือให้สถานศึกษามีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จ 
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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วน
ร่วมของโรงเรียน ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี              
เขต 3 2) เพื่อพัฒนารูปแบบ การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ                    
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา การประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 3) เพ่ือทดลองใช้รูปแบบ
การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการ
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 และ 4) เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วน
ร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา การประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 
3 เป็นงานวิจัยเชิงสำรวจทำการศึกษาผู้อำนวยการสถานศึกษาจำนวน 24 คน ครูจำนวน 24 
คนรวม 48 คน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียน
ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 นำไปสู่การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์เรื่องหรือข้อที่จะนำมา
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เป็นหลักสูตรสถานศึกษา 2) การมีส่วนร่วมในการกำหนดความมุ ่งหมายของหลักสูตร
สถานศึกษา 3) การมีส่วนร่วมในการนำหลักสูตรสถานศึกษาไปจัดการเรียนการสอนจริง                     
4) การมีส่วนร่วมในการติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 5) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล
การใช้หลักสูตรสถานศึกษา 6) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาวิธีการปฏิบัติและ
ประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา ผลการประเมินร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ            
แบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การส่งเสริม
พัฒนาครูผู้สอน การวัดผลประเมินผล ทุกด้านมีความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยมี
ค่าเฉลี่ยแต่ละด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ: การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม, การจัดการการศึกษา, โรงเรียนชายขอบ 
 
Abstract 
  The objectives of this article were to  1) the state of academic 
administration in a cooperative way of marginal schools under the Kanchanaburi 
Primary Educational Service Area Office 3 . 2) to develop a participatory 
academic management model of marginal schools Under the Office of 
Kanchanaburi Primary Educational Service Area 3 . 3) to try out a model of 
academic administration with a participatory, marginalized school Under the 
Office of Kanchanaburi Primary Educational Service Area 3 and 4) to assess the 
model of participatory academic administration of marginal schools. Under the 
Office of Kanchanaburi Primary Educational Service Area 3 . It was a survey 
research study of 24 school directors, 24 teachers, including 48 people .             
The research results were found that The Model of Coopera tive Academic 
Management of Marginal Schools Under the Kanchanaburi Primary Educational 
Service Area Office, Region 3, leading to the development of educational 
institutions, consisting of 1) participation in subject analysis or Items that will be 
taken as an educational institution course; 2) participation in determining the 
goals of the school curriculum; 3) participation in the implementation of the 
school curriculum for the actual teaching and learning;  4) participation in 
monitoring Using the school curriculum 5) Participation in the evaluation of the 
use of the school curriculum 6) Participation in the revision of content, practice 
methods and evaluation of the use of the school curriculum. Evaluation results 
for the participatory academic management model of marginal schools Under 
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the Office of Kanchanaburi Primary Educational Service Area 3, including the 
development of educational institutions curriculum teaching and learning 
management promotion of teacher development evaluation measurement 
every aspect is possible and benefits with the mean values of each side at the 
highest level. 
Keywords: Academic Management with Participation, Education Management, 
Marginalized School 
 
บทนำ 
  การศึกษาคือเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาคนและสังคม กล่าวคือ การศึกษาจะพัฒนา
คนให้มีคุณลักษณะตามที ่ส ังคมต้องการ เพื ่อให้คนเป็นปัจจัยในการพัฒนาสังคมต่อไป 
การศึกษาจึงต้องแสดงบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโดยรวม โรงเรียนชาย
ขอบที่ตั้งในพื้นที่ติดชายแดน ติดชายแดนประเทศเพื่อนบ้าน มีเด็กนักเรียนยากจนมาก และ
ขาดความพร้อม จึงมีข้อเสียเปรียบหลายประการจากการประเมินมาตรฐานของสำนักงาน
รับรองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาองค์การมหาชน พบว่ามีนักเรียนระดับผล
การสัมฤทธิ์ทางการเรียนคิดว่าไม่ผ่านมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือนักเรียนในโรงเรียน            
ชายขอบในทุกช่วงวัยและทุกพื้นที่มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ต่ำกว่านักเรียน          
จากโรงเรียนทั่วไปและยังมีนักเรียนในส่วนที่ต้องปรับปรุงสูงกว่าในทุกชั้น  จากบทบาทหน้าที่
และความสำคัญดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า การบริหารจัดการที่เหมาะสมของโรงเรียนนั้นมีความสำคัญ
ที่จะมุ่งสู่เป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค์สาเหตุ ที่ทำให้โรงเรียนชายขอบมีปัญหามากในการ
จดัการศึกษานั้นมีปัจจัยสำคัญหลายประการเช่นครูไม่ครบชั้น ครูไม่ครบกลุ่มสาระ ครูมีภารกิจ
อื ่นที ่รับมอบหมายมากเกินไป สื ่อ วัสดุอุปกรณ์ไม่พอเพียง  ไม่มีระบบบริหารจัดการที ่ดี                   
การเดินทางยากลำบากตั้งอยู่ในถิ่นทุรกันดาร การขาดผู้บริหารในบางโรงเรียน ครูและผู้บริหาร
ผู้บริหารโรงเรียนชายขอบมีการโยกย้ายกลับภูมิลำเนา (ธนสาร บัลลังก์ปัทมา, 2557) จาก
การศึกษาสภาพปัญหาว่าโรงเรียนชายขอบประสบปัญหาคล้ายคลึงกัน 4 ด้าน 1) ด้านการ
บริหารจัดการ 2) ด้านการเรียนการสอน 3) ด้านความพร้อม และ 4) การมีส่วนร่วม (สำนักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2541) จากรายงานผลการจัดการศึกษาในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ผ่านมาหลายหน่วยงานพบว่าการจัดการศึกษาของไทยอยู่ในเกณฑ์ไม่น่า
พอใจ และผลผลิตทางการศึกษามีคุณลักษณะไม่สอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ที่กำหนดไว้ว่ามุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์ เป็นคนดี            
มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย มีศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ                 
จึงกำหนดจุดหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ แม้ว่า
กระทรวงศึกษาธิการจะได้มีความพยายามในการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง จึงจำเป็นต้องมีการ
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พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเร่งด่วน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ซึ่งเน้นการปรับปรุง            
ที่ผลผลิตการศึกษาโดยตรงทั้งในด้านความรู้ความคิดทักษะความสามารถรวมทั้งคุณธรรม
จริยธรรม นอกจากนี้ข้อมูลผลสัมฤทธิ ์จากสำนักทดสอบระดับชาติพบว่าอยู ่ในเกณฑ์ต่ำ
โดยเฉพาะความสามารถ ด้านการคิดวิเคราะห์ มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  (สำนักทดสอบ
ทางการศึกษา, 2545) 
  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาถือเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา               
ซึ่งภารกิจที่สำคัญอยู่ที่การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่คาดหวังภายใต้พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ที่ได้เน้นการกระจายอำนาจจาก
ส่วนกลางสู่สถานศึกษามากขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) โดยติดตามและประเมินผลการ
จัดการศึกษาของนักเรียนบนพ้ืนที่เขาสูงและทุรกันดารชายขอบโดยสำนักนโยบายและแผนการ
ศึกษาขั้นพื้นฐานสำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐาน  (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2555) พบว่ามีปัญหาในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. ประชากรวัยเร ียนในพื ้นที ่ด ังกล่าวมีเด ็กตกหล่นไม่ได้เข ้าเร ียน 4679 คน                
(กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 , 
2563) ของประชากรวัยเรียนที่ ตกหล่นไม่ได้เข้ารับการศึกษา  
  2. เด็กที่เข้าเรียนและออกกลางคันด้วยสภาพปัญหาคิดเป็นร้อยละ 15 ของเด็กที่ออก
กลางคัน 146 คน  
  3. เด็กที่เรียนจบการศึกษาในช่วงชั้นที่ 2 แล้วไม่ได้เรียนต่อในช่วงชั้นที่ 3 คิดเป็นร้อย
ละ 9.27 ของผู้ที่จบชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
  4. ผู้เรียนบนพื้นที่ชายขอบและทุรกันดารมีคุณภาพการเรียนต่ำไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ  
  5. ผู้เรียนมีภาวะทุพโภชนาการสุขภาพอนามัยไม่ดี  
  6. ผู ้เรียนขาดความรู ้ความเข้าใจการรับข่าวสารด้านการรักษาและการปรับปรุง
สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติต่าง ๆ โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่
และการดำรงชีวิตอย่างกว้าง  
  7. ผู้เรียนขาดความรู้เกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพรวมทั้งการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วมใน การบริหารและการตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐและเอกชนโดยมี
จิตสำนึกในการป้องกันสิทธิของตนเอง 
  จากปัญหาดังกล่าวได้ส่งผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนชายขอบบน
เขตพื้นที่สูงด้วยเหตุผลดังกล่าวมานั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการบริหารงาน
วิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ ตามกรอบมาตรฐานการศึกษา เพื ่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของผู ้เรียนในพื้นที ่ชายขอบให้มีคุณภาพและมาตรฐาน ตามเป้าหมาย             
ของการจัดการศึกษาท่ีกำหนดไว้ให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
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  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ               
สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3  
  2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3  
  3. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมโรงเรียนชายขอบ        
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  
  4. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 จำนวน 81 คน ครู 81 คน รวม 162 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษาจำนวน 24 คน    
ครูจำนวน 24 คนรวม 48 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม
ของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ได้
ทำการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ 
   2.2 การร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียน            
ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผู้วิจัยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Review Form) 
   2 .3 การตรวจสอบร ูปแบบการบร ิหารงานว ิชาการแบบม ีส ่วนร ่วม                     
ของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3              
ที่เหมาะสม ใช้แบบสัมภาษณ์ แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
  3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
    3.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม
ของโรงเรียน ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
ตรวจสอบเครื ่องมือโดยการนําแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ 
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(Interview Form) ที่ได้รับความคิดเห็นและคำแนะนําจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว นําไปให้
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วย
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า IOC                
ที่มากกว่า 0.5 ขึ้นไป 
   3.2 การร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียน            
ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ตรวจสอบ
เครื่องมือโดยการนําแบบแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ์ (Interview 
Form) ที่ได้รับความคิดเห็นและคำแนะนําจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว นําไปให้ผู้เชี่ยวชาญและ
ผู ้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ด้วยดัชนีความ
สอดคล้อง IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า IOC ที่มากกว่า 
0.5 ขึ้นไป 
  3.3 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียน                
ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ที่เหมาะสม 
โดยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาประเด็นด้วยความถูกต้องความเหมาะสม ความเป็นไปได้
และการนําไปใช้ประโยชน์พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะการวิพากย์ เพื่อปรับปรุงให้ได้รูปแบบ             
ที่เหมาะสมต่อไป 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ในการศึกษาสภาพการดำเนินการ การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนชายขอบ            
ในปัจจุบัน โดยการใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้  
   4.1 ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
นอร์ท กรุงเทพ ถึงผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 24 โรงเรียน เพื่อขอเก็บข้อมูล  
   4.2 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือและแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการ
ดำเนินการ การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนชายขอบในปัจจุบัน ไปส่งให้กลุ่มตัวอย่างด้วย
ตนเอง พร้อมนัดวันรับแบบสอบถามคืน 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปโดยมีสถติิ
ที่ใช้ในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการวิเคราะห์โดย
แจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
   5.2 ข้อเสนอแนะเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับสภาพการดำเนินการการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนชายขอบ ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
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ผลการวิจัย  
  1. สภาพการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 
  สภาพการปฏิบัติงาน การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมเรียงลำดับ             
ของค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับแรกคือ การจัดการเรียนการสอน
อยู่ในระดับมาก การส่งเสริมพัฒนาครูผู้สอน และการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
  2. การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 
  รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 โดยการสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน                          
10 คน และนำข้อมูลมาวิเคราะห์ประมวลผลในภาพรวม กระทั่งได้รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรีเขต 3 ประกอบไปด้วย  
   2.1 การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์เรื่องหรือข้อที่จะนำมาเป็นหลักสูตรสถานศึกษา กำหนดความมุ่งหมาย นำหลักสูตร
สถานศึกษาไปจัดการเรียนการสอนจริง ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การประเมินผลการ
ใช้หลักสูตรสถานศึกษา การปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาวิธีการปฏิบัติและประเมินผล 
   2.2 การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการวางแผน        
การจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน การเตรียมความพร้อมด้านสื่อการเรียนการสอน 
และอุปกรณ์ต่าง ๆ การแสวงหาแหล่งเรียนรู ้ภายนอกสถานศึกษา (ภูมิปัญญาท้องถิ ่น)                   
การประสานงานกับแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษาที่มีอยู่ในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 การจัดทำแผนการนิเทศและการพัฒนาการจัดการเรียน การสอน การวัด
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอน การปรับปรุงแก้ไขวิธีการจัดการเรียนการสอนในแต่
ละภาคเรียน 

  2.3 การส่งเสริมพัฒนาครูผู ้สอน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการพัฒนาครูผู ้สอนการพิจารณาจัดหางบประมาณเพื่อพัฒนาครูผู ้สอน การพิจารณา
คัดเลือกครูผู้สอนให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การพัฒนาและประสานงานเพื่อเชิญ
วิทยากร มาทำการพัฒนาครูในเฉพาะเรื่อง การติดตามผลการพัฒนาครูเฉพาะเรื่อง การติดตาม
ผลการพัฒนาครูผู้สอนหลังปีการศึกษา การปรับปรุงแก้ไขวิธีการพัฒนาครูทุกปีการศึกษา 
   2.4 การวัดผลประเมินผล ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการวางแผนวัดและ
ประเมินผลในแต่ละภาคเรียน การพัฒนาเครื่องมือวัดผล การกำหนดและมอบหมายให้บุคลากร
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รับผิดชอบงานวัดผลและประเมินผลของโรงเรียนเป็นการเฉพาะ การปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผล การพิจารณาผลการประเมินผล การปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือที่ใช้วัดผล การปรับปรุง
พัฒนาเครื่องมือและวิธีการวัดผล ประเมินผลทุกภาคเรียน 
 

 
 

ภาพที ่1 รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 3 

 
  3. ทดลองใช้ร ูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมโรงเร ียนชายขอบ               
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
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  ผลการทดสอบหลังการทดลอง นักเรียนมีคะแนนเพิ่มขึ้นหลังจากผ่านการทดลองการ
ใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนชายขอบสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 100.00 และมีความคิดเห็นต่อ
การทดลองใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนชายขอบสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวม
เรียงลำดับของความคิดเห็น การมีส่วนร่วมการทดลองใช้รูปแบบค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อย                
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับแรกคือ ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมมีความเหมาะสม               
การประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรม และสถานที่จัดกิจกรรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  
  สำหรับความคิดเห็นต่อกิจกรรมจัดการเรียนการสอน โดยใช้รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 ด้านการจัดการเรียนการสอนโดยภาพรวมเรียงลำดับของความคิดเห็น 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับแรกคือ การเรียนการสอนในเรื่ อง
สวนครัว การเรียนการสอนในเรื่องแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และการเรียนการสอนในเรื่อง
บัญชีครัวเรือน  
  4. การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาการประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 
  ความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียน                 
ชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวม
เรียงลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 3 อันดับแรกคือ การจัดการ
เรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และการวัดผลประเมินผล  
 
อภิปรายผล  
  ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 3 ประกอบไปด้วย 4 ด้าน  
   1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์เรื่องหรือข้อที่จะนำมาเป็นหลักสูตรสถานศึกษา 2) การมีส่วนร่วมในการกำหนดความ
มุ่งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา 3) การมีส่วนร่วมในการนำหลักสูตรสถานศึกษาไปจัดการ
เรียนการสอนจริง 4) การมีส่วนร่วมในการติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 5) การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 6) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขเนื้อหา
วิธีการปฏิบัติและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา จาการวิจัยดังกล่าวนับว่าการมีส่วน
ร่วมในการการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนชายขอบ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยใช้กระบวนการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผลจากการประเมินรูปแบบมีความ
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เป็นเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ อยู ่ระดับมากที่สุด การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษานั้น 
นอกจากเป็นบทบาทของบุคลากรของสถานศึกษาโดยตรงแล้ว สถานศึกษาการมีส่วนร่ วมของ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการจากมหาวิทยาลัย ผู้เชี่ยวชาญจากหน่วยงานต่าง  ๆ    
มาช่วยจัดทำหลักสูตรให้แก่สถานศึกษา จะช่วยให้ผู ้เกี ่ยวข้องดังกล่าวเข้าถึงและเข้าใจ
ความสำคัญ ทิศทางของหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่าง
แท้จริง เพราะได้มีการอภิปราย การตรวจสอบ และการหาข้อยุติอย่างรอบคอบ เป็นที่แน่ชัดว่า
การจัดการเรียนการสอนของครูที่ดำเนินตามหลักสูตรที่ตนมีส่วนร่วมสร้างขึ้นมาเอง จะทำให้
การจัดการสอนสนองความต้องการของผู้เรียนและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้มากกว่าการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่มีผู้กำหนดมาให้เรียบร้อยแล้ว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sturman ที่พบว่า ประโยชน์หรือข้อดีของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรไปสู่สถานศึกษา
คือ 1) มีความสามารถที่จะตัดสินใจให้สอดคล้องกับเงื่อนไขของท้องถิ่นได้ดีขึ้น 2) มีศักยภาพ                 
ที่จะสร้างความกระตือรือร้นระหว่างผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  3) มีศักยภาพที่จะส่งเสริม
ความเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิปไตยได้ดีขึ ้น โดยชักจูงการดึงให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมการ
ตัดสินใจมากขึ้น 4) มีศักยภาพในการส่งเสริมให้เกิดโครงสร้างการทำงานที่มีลักษณะเป็น
นวัตกรรมมากขึ้น 5) มีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามากขึ้น หลีกเลี่ยงหรือลดการใช้
โครงสร้างการทำงานแบบเดิมลง 6) มีศักยภาพในการนำทรัพยากรของรัฐมาใช้ เพื่อให้เกิดการ
ตอบสนองความต้องการที่เหมาะสมมากขึ้น 7) ลดความขัดแย้งของกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ                    
8) เปิดโอกาสให้กลุ่มบุคคลที่ด้อยโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม (Sturman, M., 1989) 
   2. การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 2) การมีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อมด้าน
สื่อการเรียนการสอนและอุปกรณ์ต่าง ๆ 3) การมีส่วนร่วมในการแสวงหาแหล่งเรียนรู้ภายนอก
สถานศึกษา (ภูมิปัญญาท้องถิ่น) 4) การมีส่วนร่วมในการประสานงาน กับแหล่งเรียนรู้ภายนอก
สถานศึกษาที ่มีอยู่ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 5) การมีส่วนร่วม             
ในการจัดทำแผนการนิเทศและการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 6) การมีส่วนร่วมในการวัด
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอน 7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขวิธีการจัดการ
เรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน จากการวิจัยดังกล่าวนับว่าการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนชายขอบ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนการสอน ผลจากการประเมินรูปแบบมีความเป็นเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์
ในอยู่ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โกวิทย์  โกเสนตอ และคณะ ที่พบว่า ปัจจัย
ที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับปฐมวัย คือ การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัย (โกวิทย์ โกเสนตอ และคณะ, 2557)  
   3. การส่งเสริมพัฒนาครูผู้สอน ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการพัฒนาครูผู ้สอน 2) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาจัดหางบประมาณเพื ่อพัฒนา
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ครูผู้สอน 3) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาคัดเลือกครู ผู้สอนให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น 4) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาและประสานงานเพื่อเชิญวิทยากร มาทำการพัฒนาครใูน
เฉพาะเรื่อง 5) การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพัฒนาครูเฉพาะเรื่อง 6) การมีส่วนร่วมใน
การติดตามผลการพัฒนาครูผู ้สอนหลังปีการศึกษา 7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไข
วิธีการพัฒนาครูทุกปีการศึกษา จาการวิจัยดังกล่าวนับว่าการมีส่วนร่วมในการการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนชายขอบ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม              
ในการส่งเสริมพัฒนาครูผู ้สอน ผลจากการประเมินรูปแบบมีความเป็นเป็นไปได้ และเป็น
ประโยชน์ในอยู่ระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กระจก ขวัญมิ่ง และคณะ ที่พบว่า 
ครูผู้สอนจะต้องที่ให้ความสำคัญกับกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ 
โดยมุ่งที่จะพัฒนาผู้เรียนให้อยู่ร่วมกันอย่างมีสันติสุขในสังคมแบบพหุวัฒนธรรมมีนโยบาย
ส่งเสริมความร่วมมือกับผู้ปกครองนักเรียนและชุมชน 2 ด้านกระบวนการเน้นการปฏิบัติจริง
โดยมีส่วนร่วมระหว่างนักเรียนผู้ปกครองและชุมชน (กระจก ขวัญมิ่ง และคณะ, 2556)  
   4. การวัดผลประเมินผล ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนวัด
และประเมินผลใน แต่ละภาคเรียน 2) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเครื่องมือวัดผลในแต่ละภาค
เรียน 3) การมีส่วนร่วมในการกำหนดและมอบหมายให้บุคลากรรับผิดชอบงานวัดผลและ
ประเมินผลของโรงเรียนเป็นการเฉพาะ 4) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการวัดและประเมินผล 
5) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาผลการประเมินผล 6) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไข
เครื ่องมือที ่ใช้วัดผล 7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาเครื ่องมือและวิธีการวัดผล 
ประเมินผลทุกภาคเรียน จาการวิจัยดังกล่าวนับว่าการมีส่วนร่วมในการการบริหาร งานวิชาการ
ของโรงเรียนชายขอบ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยใช้กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม ในการวัดผล
ประเมินผล ผลจากการประเมินรูปแบบมีความเป็นเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ในอยู่ระดับมาก
ที่สุดในการวัดผลประเมินผลนั้น นอกจากเป็นบทของผู้สอนและบริหารสถานศึกษาโดยตรงแล้ว 
การมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ล้วนมีความสำคัญยิ่งในการช่วยให้การวัดผล
ประเมินผล มีความ ถูกต้อง วัดได้รอบด้าน ในหลายมุมมอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Print, 
M. ที่พบว่า ผู้ที่มีส่วนร่วมในการวัดประเมินผลการเรียนรู้  ควรประกอบด้วยบุคคลหลายฝ่าย
ไม่ใช่ เฉพาะแต่ผู ้สอนเท่านั ้น เพราะจะช่วยให้รับทราบข้อมูลจากมุมมองที ่แตกต่าง และ
หลากหลายจากบุคคลหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน จึงย่อมดีกว่าข้อมูลจากผู้สอนเพียงฝ่าย
เดียว จากผลการประเมินความพึงพอใจ (Print, M., 1993) พบว่า กลุ่มทดลอง ผู้มีส่วนร่วมใน
การบริหารงานวิชาการมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของ
โรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 อยู่ในระดับ
มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ Swansburg, R. ที่กล่าวไว้ว่าการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม การไว้วางใจกัน การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน 
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ผลงานออกมามีประสิทธิภาพ เป็นการช่วยเติมเต็มก่อให้เกิดการพัฒนาที่เพ่ิมขึ้น (Swansburg, 
R., 1996) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนชายขอบ สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ประกอบไปด้วย 4 ด้านและมีรายละเอียด
ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบด้วย 1.1) การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์  
เรื่องหรือข้อที่จะนำมาเป็นหลักสูตรสถานศึกษา 1.2) การมีส่วนร่วมในการกำหนดความมุ่ง
หมายของหลักสูตรสถานศึกษา 1.3) การมีส่วนร่วมในการนำหลักสูตรสถานศึกษาไปจัดการ
เรียนการสอนจริง 1.4) การมีส่วนร่วมในการติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 1.5) การมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 1.6) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไข
เนื้อหาวิธีการปฏิบัติและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอน 
ประกอบด้วย 2.1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน 
2.2) การมีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อมด้านสื ่อการเรียนการสอนและอุปกรณ์ต่าง  ๆ             
2.3) การมีส่วนร่วมในการแสวงหาแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา (ภูมิปัญญาท้องถิ่น) 4) การ
มีส่วนร่วมในการประสานงานกับแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษาที่มีอยู่ในเขตพ้ืนที่การ ศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 3 2.5) การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการนิเทศและการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 2.6) การมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลการจัดการเรียน
การสอน 2.7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขวิธีการจัดการเรียนการสอนในแต่ละภาคเรียน
3) การส่งเสริมพัฒนาครูผู้สอน ประกอบด้วย 3.1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนการพัฒนา
ครูผู้สอน 3.2) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาจัดหางบประมาณเพื่อพัฒนาครูผู้สอน 3.3) การมี
ส่วนร่วมในการพิจารณาคัดเลือกครู ผู้สอนให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น  3.4) การมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาและประสานงานเพื่อเชิญวิทยากร มาทำการพัฒนาครูในเฉพาะเรื่อง  
3.5) การมีส่วนร่วมในการติดตามผลการพัฒนาครูเฉพาะเรื่อง 3.6) การมีส่วนร่วมในการติดตาม
ผลการพัฒนาครูผู้สอนหลังปีการศึกษา 3.7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขวิธีการพัฒนา
ครูทุกปีการศึกษา 4) การวัดผลประเมินผล ประกอบด้วย 4.1) การมีส่วนร่วมในการวางแผนวัด
และประเมินผลในแต่ละภาคเรียน 4.2) การมีส่วนร่วมในการพัฒนาเครื่องมือวัดผลในแต่ละ
ภาคเรียน 4.3) การมีส่วนร่วมในการกำหนดและมอบหมายให้บุคลากรรับผิดชอบงานวัดผลและ
ประเมินผลของโรงเรียนเป็นการเฉพาะ 4.4) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการวัดและประเมินผล 
4.5) การมีส่วนร่วมในการพิจารณาผลการประเมินผล 4.6) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไข
เครื่องมือที่ใช้วัดผล 4.7) การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือและวิธีการวัดผล 
ประเมินผลทุกภาคเรียน สำหรับการวิจัยในครั้งนี้มีข้อเสนอแนะสำหรับผู้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้อง            
ในการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้หน่วยงานภาครัฐและ
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เอกชน ร่วมมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 2) โรงเรียนควรมีการประชาสัมพันธ์หรือเชิญ
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในพื้นที่เข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน 3) ผู้บริหาร
และครูควรมีมนุษยสัมพันธ์ที ่ดีกับชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในพื้นที ่ 4) สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ควรให้ความสำคัญของการมี             
ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ และ 5) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควร
ให้การสนับสนุน ในการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม 
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บทคัดย่อ  
  บทความนี ้นำเสนอเกี ่ยวกับแนวคิดความสามารถทางนวัตกรรมของสตาร์ทอัพ 
(Startup) ในอุตสาหกรรมดิจิทัลประเภทธุรกิจรับจัดทำซอฟต์แวร์สำเร็จรูป ซึ่งสตาร์ทอัพเป็น
กิจการขนาดเล็กที่กำลังเริ่มเติบโตและใช้นวัตกรรมในการผลิตสินค้าหรือบริการ สามารถเติบโต
ได้อย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด ออกแบบให้ธุรกิจมีการทำซ้ำได้ง่าย (Repeatable) และขยาย
กิจการได้ง่าย (Scalable) มีการนำเทคโนโลยี นวัตกรรมมาใช้เป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างธุรกิจ 
เป็นธุรกิจที่เกิดขึ้นจากการเห็นโอกาสทางการตลาดที่ยังไม่ได้รับการตอบสนอง เพื่อสร้าง
แบบจำลองของแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยสาเหตุและผลลัพธ์ของความสามารถทางนวัตกรรม 
รูปแบบการนำเสนอใช้วิธีการศึกษาโดยทบทวนวรรณกรรมจากแหล่งต่าง ๆ อาทิ หนังสือ ตำรา 
งานวิจัย บทความวิชาการ บทความวิจัย และนำเสนอรายงานในรูปแบบการบรรยายเชิง
วิเคราะห์ ผลการศึกษาอยู่ในรูปแบบจำลองเชิงโครงสร้างที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยปัจจัยสาเหตุ 
2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยที่ 1) การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 1 .1) การทำงาน
เชิงรุก 1.2) ความกล้าเสี่ยง 1.3) การมีอิสระในการปฏิบัติงาน และ 1.4) ความแข็งกร้าวทางการ
แข่งขัน และ ปัจจัยที่ 2) การมุ่งเน้นตลาด ประกอบด้วย 2.1) การมุ่งเน้นลูกค้า 2.2) การมุ่งเน้น
คู่แข่งขัน และ 2.3) การประสานงานภายในองค์กร ขณะที่ตัวแปรซึ่งเป็นผลลัพธ์คือผลการ
ดำเนินงานของดิจิทัลสตาร์ทอัพ ประกอบด้วย 1) ด้านลูกค้า 2) ด้านผลิตภัณฑ์ 3) ด้านการเงิน 
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และ 4) ด้านการบริหารองค์กร เพ่ือเป็นประโยชน์สำหรับการนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินงาน
ด้านการจัดการความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กรที่อยู่ในอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพ 
และสามารถใช้เพื ่อศึกษาเชิงประจักษ์ในอนาคต  ด้วยการเพิ ่มประสิทธิภาพของผลการ
ดำเนินงานในธุรกิจสตาร์ทอัพ ต้องให้ความสำคัญกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและ
ความสามารถทางนวัตกรรม 
คำสำคัญ: การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ, การมุ่งเน้นตลาด, ความสามารถทางนวัตกรรม, 
ผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตาร์ทอัพ 
 
Abstract  
  This article presents the concept of innovative capability for digital 
startups industry, in software - making businesses type, which are small 
businesses, starting to grow and use innovations for producing goods or services, 
and will be grow rapidly as well as easily repeatable design and easy to business 
expansion. Innovation is a key factor to build a business, because seeing a 
marketing opportunity that has not been met. To create model of antacedent 
and consequence factors of innovative competence. The form was studied           
by literature review from various sources such as books, research, academic and 
research articles, and presenting by analytical report. The results found the 
model including 2 antacedent factors; 1) entrepreneurial orientation consisting 
1.1) proactiveness, 1.2) risk taking, 1.3) autonomy, and 1.4) competitive 
aggressiveness, and 2) market orientation consisting 2.1) customer orientation, 
2.2) competit ion orientation, and 2.3) interfunctional coordination.                           
The consequence factor was digital startup performance including; 1) customer, 
2) product, 3) financial, and 4) organizational management. To be useful for 
applying in the innovative capability operations of organizations in the digital 
startup industry, and empirical studies in the future by increasing startup's 
performance via entrepreneurial orientation and innovative capabilities. 
Keywords: Entrepreneurial Orientation, Market Orientation, Innovative 
Capability, Digital Startup Performance 
 
บทนำ  
  ประเทศพัฒนาแล้วต่างให้ความสำคัญต่อนวัตกรรม เพราะนวัตกรรมสามารถสร้าง
ความเจริญทางเศรษฐกิจให้กับประเทศก่อให้เกิดอาชีพและธุรกิจใหม่ รวมถึงยกระดับคุณภาพ



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 397 

ชีวิตให้กับประชาชน (Block, J. H. et al., 2017) นวัตกรรมคือสิ่งที่องค์กรใช้ในการผสมผสาน
ระหว่างเทคโนโลยีขององค์กรและโอกาสจากการเปลี่ยนแปลงของตลาด เพ่ือให้องค์กรสามารถ
ดำรงอยู่และพัฒนาต่อไปได้ (Tidd, J. & Bessant, J. R., 2020) หากมองในระดับองค์กร พบว่า 
นวัตกรรมเป็นเสมือนปัจจัยหลักที่ทำให้องค์กรประสบความสำเร็จ องค์กรต้องมีการสร้าง
นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อทำให้องค์กรอยู่รอดได้ในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว เพราะนวัตกรรมในระดับองค์กรมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานขององค์กร (Hult, G. T. 
M. et al., 2004)  
  สตาร์ทอัพ (Startup) คือ กิจการขนาดเล็กที ่กำลังเริ ่มเติบโตและใช้นวัตกรรม             
ในการผลิตสินค้าหรือบริการ (สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2561) สามารถเติบโตได้อย่าง
รวดเร็วแบบก้าวกระโดด ออกแบบให้ธุรกิจมีการทำซ้ำได้ง่าย (Repeatable) และขยายกิจการ
ได้ง่าย (Scalable) มีการนำเทคโนโลยี นวัตกรรมมาใช้เป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างธุรกิจ            
เป็นธุรกิจที่เกิดขึ้นจากการเห็นโอกาสทางการตลาดที่ยังไม่ได้รับการตอบสนอง (ณฤทธิ์ วรพงษ์
ดี, 2559) องค์ประกอบของระบบนิเวศของสตาร์ทอัพ (Startup Ecosystem) ซ่ึงประกอบด้วย 
1) กลุ่มบริษัทสตาร์ทอัพ (Startup Company) 2) กลุ่มนักลงทุน (Investor) และ 3) กลุ่ม
องค์กรที่เกี่ยวข้องที่ช่วยสนับสนุนให้ธุรกิจเติบโต (Supporting Organization) และปัจจัยที่ทำ
ให้สตาร์ทอัพประสบความสำเร็จในการทำธุรกิจ คือ 1) จังหวะเวลา 2) ทีม 3) ไอเดียหรือ
แนวคิดใหม่ ๆ 4) แผนธุรกิจ และ 5) เงินทุน (กฤษยา มะแอ และกฤษณา ฝังใจ, 2018)              
ในอุตสาหกรรมดิจิทัล ประกอบด้วยธุรกิจ Software, Hardware & Smart Devices, Digital 
Services, Digital Content และ Big Data (สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล , 2564)                  
ในบทความนี้ศึกษาธุรกิจรับจัดทำซอฟต์แวร์สำเร็จรูป เนื่องจากเมื่อพิจารณาสถิติเก่ียวกับข้อมูล
การจดทะเบียนจัดตั้งธุรกิจใหม่ในปี 2560 - 2562 มีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่าในปี 
2563 จะเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด - 19 แต่ธุรกิจรับจัดทำซอฟต์แวร์สำเร็จรูป 
ยังคงมีการจดทะเบียนตั้งใหม่เพิ่มขึ้นอย่างมากจากช่วงเดียวกันของปีก่อน คิดเป็น 20.92% 
(กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2563) จากการศึกษาเปรียบเทียบกับต่างประเทศของ GEDI (Global 
Entrepreneurship Development Institute) ได้รายงานดัชนีการเป็นผู้ประกอบการทั่วโลก 
(Global Entrepreneurship Index) โดยในปี พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีค่าดัชนี GEI เท่ากับ 
33.5 อยู่ลำดับที่ 54 จาก 137 ประเทศท่ัวโลก อยู่ลำดับที่ 4 จาก 10 ประเทศในกลุ่มประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งมีค่าดัชนี GEI เฉลี่ยเท่ากับ 29.2 ดังแสดงในตารางที ่1 
  ตารางที่  1 Global Entrepreneurship Index Ranking 2019 (Global 
EntrePreneurship Development Institute, 2017) 

Ranking Country GEI Score 
27 Republic of Singapore 52.4 
43 Malaysia 40.1 
48 Brunei Darussalam 36.5 
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Ranking Country GEI Score 
54 Kingdom of Thailand 33.5 
73 The Socialist Republic of Vietnam 26.0 
75 Republic of Indonesia 26.0 
86 Republic of the Philippines 23.0 
102 Lao People's Democratic Republic 19.1 
107 The Republic of the Union of Myanmar 18.1 
108 Kingdom of Cambodia 17.7 

Average 29.2 

 
  จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าธุรกิจสตาร์ทอัพในประเทศไทยมีศักยภาพอยู่ในระดับ
ปานกลางเมื่อเทียบกับกลุ่มประเทศทั่วโลก และมีศักยภาพเหนือกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ           
ในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเพียงเล็กน้อย  
  ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของประเทศไทยไม่เอื้อต่อการพัฒนา
ธุรกิจสตาร์ทอัพ ด้วยเหตุนี้ จึงจำเป็นต้องทำความเข้าใจเกี่ยวกับข้ันตอนการพัฒนาธุรกิจสตาร์ท
อัพในประเทศไทย ด้วยการพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมขององค์กร ซึ่งเป็นความสามารถ
ในการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ขององค์กร (Hult, G. T. M. et al., 2004) จัดเป็นกลยุทธ์ระดับองค์กร
ที่ใช้นวัตกรรมสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Wang, X. & Dass, M., 2017) จนมีผลการ
ดําเนินงานที่สูงขึ้น (Henard, D. H. & Szymanski, D.M., 2001) ถือเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญ
สำหรับบริษัทที่จะบรรลุความสำเร็จในระยะยาว (Noble, C. H. et al., 2002) ช่วยให้เกิด
พลวัตนวัตกรรม และประกอบกับการเติบโตทางเศรษฐกิจส่วนใหญ่เกิดจากบริษัทขนาดเล็กที่มี
นวัตกรรม (Dahlstrand, A. L. & Stevenson, L., 2010) ซึ่งลักษณะของธุรกิจสตาร์ทอัพ           
มีความเป็นผู ้ประกอบการ (Skala, A., 2019) ดังนั ้น การเพิ ่มประสิทธิภาพของผลการ
ดำเนินงานในธุรกิจสตาร์ทอัพ ต้องให้ความสำคัญกับความเป็นผู ้ประกอบการ ซึ ่งเป็น
คุณลักษณะที่สำคัญในการดำเนินธุรกิจด้วยการพัฒนา และใช้วิธีการใหม่ ๆ ในการผลิตหรือ
จัดหาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่ตรงกับความต้องการของตลาดเป้าหมาย พร้อมทั้งส่งมอบผลิตภัณฑ์
นั้นให้กับลูกค้าในต้นทุนที่ต่ำลง (Mayhew, M. J. et al., 2012) การใส่ใจความต้องการของ
ตลาด และนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ และด้านการบริหาร (Nduriri, M. W. & 
Namusonge, M., 2017) 
 
ความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative Capability) 
  ความสามารถทางนวัตกรรม หมายถึง ความสามารถของกิจการในการสร้างการ
ยอมรับ โดยใช้แนวคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ ซึ่งเป็นหนึ่งในทรัพยากร
สำคัญที ่ข ับเคล ื ่อนความสำเร ็จของบร ิษ ัทในตลาด (Wang, X . & Dass, M . , 2017)                  
การประยุกต์ใช้ความรู ้และทักษะที่ฝังอยู ่ในกิจวัตรประจำวันและกระบวนการของบริษัท           
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เพื่อดำเนินกิจกรรมด้านนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมทางเทคนิค เช่น การพัฒนาบริการ
ใหม่ การดำเนินการบริการ และเทคโนโลยี เป็นต้น และนวัตกรรมที่ไม่ใช่ด้านเทคนิค เช่น            
การจัดการ การตลาด เป็นต้น (Ngo, L. V. & O'cass, A., 2013) ความสามารถขององค์กรใน
การรับรู้ ค้นหา เรียนรู้ จัดระเบียบ ประยุกต์ใช้ และนำแนวคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑ์และ
บริการใหม่ ๆ ที ่เป็นนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในเชิงพาณิชย์ (Chang, Y. C. et al., 2012) 
ความสามารถในการระดมความรู้ที่พนักงานมีอยู่และประสานรวมเข้าด้วยกันเพื่อสร้างความรู้
ใหม่ทำให้เกิดผลิตภัณฑ์/นวัตกรรมในกระบวนการ (Çakar, N. D. & Ertürk, A., 2010) ปัจจัย
สำคัญที่เอื้อต่อวัฒนธรรมองค์กรที่นำสิ่งใหม่ ๆ เข้ามา เป็นลักษณะของกิจกรรมการส่งเสริม
ภายในและความสามารถในการเข้าใจและตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมภายนอกอย่างเหมาะสม 
(Akman, G. & Yilmaz, C., 2008) ซึ่งเกี่ยวข้องกับความสามารถของบริษัทในการนำเสนอ
กระบวน ผลิตภัณฑ์ หรือแนวคิดใหม่ ๆ ในองค์กร (Hult, G. T. M. et al., 2004) ทักษะและ
ความรู้ที่จำเป็นในการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความเชี่ยวชาญและการปรับปรุงเทคโนโลยี
ที่มีอยู่และสร้างเทคโนโลยีใหม่ ๆ (Romijn, H. & Albaladejo, M., 2002) ความสามารถใน
การเปลี่ยนความรู้และความคิดให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่อย่างต่อเนื่อง  ที่เป็นกระบวนการและ
ระบบเพื่อประโยชน์ของบริษัทและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Lawson, B. & Samson, D., 2001) 
การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มทางการตลาดและเป็นการดำเนินการตามความคิด
สร้างสรรค์ท่ีประสบความสำเร็จภายในองค์กร (Zhao, H. et al., 2005) 
 ด ังน ั ้น ความสามารถทางนว ัตกรรมของด ิจ ิท ัลสตาร ์ทอ ัพในประเทศไทย                 
ประกอบด้วย 1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ ซึ่งเป็น                
ที่ยอมรับของตลาด ได้ดีกว่าคู่แข่ง สามารถเปิดตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ ได้เร็วกว่าคู่แข่ง 
และปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์หรือบริการให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าอยู่เสมอ 2) นวัตกรรม
กระบวนการ เป็นการใช้ขั้นตอนการดำเนินงานที่มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงาน โดยมุ่ง
ไปที่ผลสำเร็จของงานเป็นหลัก ด้วยทักษะหรืออุปกรณ์ใหม่ ๆ เพื่อปรับปรุงกระบวนการผลิต
สินค้าหรือกระบวนการให้บริการที่รวดเร็วกว่าคู่แข่งอยู่เสมอ และสามารถพัฒนากระบวนการ
ผลิตสินค้าหรือขั้นตอนการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และ 3) นวัตกรรมทางการ
บริหาร คือการที่ผู้บริหารใช้ภาวะความเป็นผู้นำเพื่อพาพนักงานทุกคนไปสู่ความสำเร็จของงาน 
มีความยืดหยุ่นในการบริหาร โดยมุ่งให้ความสำคัญกับการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นหลัก 
ด้วยการรับสมัครพนักงานใหม่ที่เน้นผู้มีความสามารถด้านนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 
พร้อมทั้งระบบการสรรหาพนักงานใหม่ที่นำมาใช้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยให้
ผู้บริหารได้รับข้อมูลที่ดีขึ้นเก่ียวกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 
 



400 | Vol.8 No.2 (February 2021)                    ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564 

ปัจจัยเชิงสาเหตุของความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative Capability 
Causal Factors) 
  1. การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) 
  การมุ ่งเน้นความเป็นผู ้ประกอบการ รูปแบบการตัดสินใจของผู้ประกอบการหรือ
ผู ้บร ิหารองค์กร ว ิธ ีการ และการปฏิบัต ิซ ึ ่งจะสะท้อนถึงว ิธ ีการที ่องค์กรดําเนินงาน                          
ซ ึ ่งประกอบด้วย 5 ด ้าน ค ือ การมีนว ัตกรรม ( Innovativeness) การทำงานเช ิงรุก 
(Proactiveness) ความกล้าเสี่ยง (Risk Taking) การมีอิสระในการปฏิบัติงาน (Autonomy) 
และความแข็งกร้าวทางการแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) (Jiang, X. et al., 2018) 
การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการเป็นลักษณะเชิงรุกขององค์การทั้งผลิตภัณฑ์และบริการใน
การแสวงหาโอกาสทางการตลาดสำหรับนวัตกรรมใหม่ ๆ โดยการลงทุนแม้ว่าจะมีความเสี่ยงสูง
ก็ตาม การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการเป็นหนึ่งในองค์ประกอบสำคัญที่จะนำไปสู่การดำเนิน
ธุรกิจที่ประสบความสำเร็จภายใต้เงื่อนไขทางธุรกิจที่มีความไม่แน่นอนและมีความเสี่ยงสูง และ
ยังถือว่าเป็นวิธีการรักษาความต่อเนื่อง อีกทั้งยังสามารถที่จะเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจ                             
ที ่แข็งแกร่งของประเทศ Drucker, P. F. กล่าวว่า ผู ้ประกอบการ คือ ผู ้ที ่ร ับรู ้ถ ึงการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตและหาวิธีในการปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงนั้น ผู้ประกอบการที่
สามารถใช้ประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงเพื่อมาสร้างเป็นโอกาสย่อมได้รับผลกำไรที่เพิ่มมาก
ขึ้น (Drucker, P. F., 1985) ด้าน Lumpkin & Dess มองว่าความเป็นผู้ประกอบการเป็นหลัก
ปฏิบัติที่ช่วยในการการตัดสินใจ กระบวนการการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ผู้ประกอบการใช้ในการ
นำองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการประกอบการเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะมีความเกี่ยวข้อง
กันกับการกระทำหรือการปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ (Lumpkin, G. T. & Dess, G. G., 1996)
ดังนั ้นการมุ ่งเน้นความเป็นผู ้ประกอบการ จะเป็นแนวทางหนึ่งที ่ธ ุรกิจใช้ในการกำหนด
เป้าหมายขององค์กรและรวมถึงการเปิดตัวองค์กรเพื่อเข้าไปสู่ตลาด แสดงถึงกรอบความคิด
และมุมมองที่มีต่อผู้ประกอบการซึ่งสะท้อนให้เห็นในกระบวนการขององค์กร (Dess, G. G. et 
al., 2018) 
  จากการศึกษาอิทธิพลระหว่างการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการกับความสามารถ
ทางนวัตกรรม การจะประสบความสำเร็จในสภาพแวดล้อมการแข่งขันที่รุนแรงผู้ประกอบการที่
ไม่ใช้เทคโนโลยีขั ้นสูงจะต้องมีความกระตือรือร้นในการหาโอกาสทางการตลาด เปิดรับ
นวัตกรรม และเป็นผู้นำในนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่  ๆ (Laforet, S., 2008) โดยการมุ่งเน้น
ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลโดยตรงต่อความสามารถทางนวัตกรรม (Lee, J. S. & Hsieh, 
C. J., 2010) สอดคล้องกับการศึกษาของ ปรารถนา หลีกภัย และคณะ พบว่า ปัจจัยการมุ่งเน้น
ความเป็นผู ้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงทิศทางบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรม 
(ปรารถนา หลีกภัย และคณะ, 2557) และสอดคล้องกับการศึกษาของ นิลาวัลย์ สว่างรัตน์ ที่
พบว่า ความเป็นผู้ประกอบการยังมีอิทธิพลทางตรงต่อการมุ่งเน้นนวัตกรรม (นิลาวัลย์ สว่าง
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รัตน์, 2558) และการศึกษาของ ธัญนันท์ บุญอยู่ พบว่า การเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อ
ความสามารถทางนวัตกรรม (ธัญนันท์ บุญอยู่, 2561) รวมถึงการศึกษาของ เจน จันทรสุภาเสน 
และคณะ พบว่า พฤติกรรมผู้ประกอบการมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อความสามารถทาง
นวัตกรรม (เจน จันทรสุภาเสน และคณะ, 2563) ดังนั้น ควรให้ความสำคัญต่อพฤติกรรม
ผู้ประกอบการ เนื่องจากพฤติกรรมดังกล่าวจะส่งผลให้ผู ้ประกอบการมีความสามารถทาง
นวัตกรรมและความสามารถในการปรับตัวดียิ่งขึ้น ทำให้เกิดการสร้างผลิตภัณฑ์และบริการใหม่
หรือการสร้างนวัตกรรมทางกระบวนการ และจะส่งผลไปสู่ผลประกอบการที่ดีในอนาคต ดัง
ภาพที่ 1 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 1 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการส่งผลเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรม 
 
  ดังนั้น การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ เป็นรูปแบบการตัดสินใจของผู้ประกอบการ
หรือผู ้บริหารองค์กร วิธีการ และการปฏิบัติซึ ่งจะสะท้อนถึงวิธีการที ่องค์กรดําเนินงาน                    
ซึ่งประกอบด้วย 1) การทำงานเชิงรุก คือการกระทำที่คาดหวังถึงผลลัพธ์ในอนาคต 2) ความ
กล้าเสี่ยง เป็นระดับของการตั้งใจที่จะกระทำในสิ่งที่สำคัญและมีข้อผูกมัดต่อทรัพยากรการกู้ยืม
เงินจำนวนมาก 3) การมีอิสระในการปฏิบัติงาน เป็นการให้เสรีภาพในการกระทำของบุคคล
หรือทีมงาน ในการสร้างความคิดและวิสัยทัศน์เพ่ือนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ 4) ความแข็ง
กร้าวทางการแข่งขัน เป็นการมุ่งมั่นแข่งขันกับคู่แข่งทางธุรกิจโดยตรงและรุนแรงเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายหรือมีสถานะทางการตลาดที่ดีกว่า 
  2. การมุ่งเน้นตลาด (Market Orientation) 
 การมุ่งเน้นตลาด หมายถึง วัฒนธรรมองค์กรที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่จำเป็นสำหรับ    
การสร้างคุณค่าที่เหนือกว่าคู่แข่งให้กับผู้ซื ้อและเพิ่มประสิทธิภาพให้กับผลการดำเนินงาน
สำหรับธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Kohli, A. K. et al., 1993) เป็นกระบวนการทำงานและกิจกรรม      
ที่มุ่งสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าผ่านการประเมินความต้องการอย่างต่อเนื่อง (Deshpandé, 
R. & Farley, J. U., 1998) สำหรับการมุ่งเน้นตลาด ด้านการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน               
การเผยแพร่ข้อมูลทางการตลาด และการสนับสนุนด้านการจัดการถือว่าเป็นสิ ่งสำคัญ 
(Conduit, J. & Mavondo, F. T., 2001) โดย Heiens, R. A. ระบุว่าการมุ ่งเน้นตลาด                        
เป็นแนวความคิดซึ่งประกอบหลัก 2 ส่วน คือ 1) มุ่งเน้นลูกค้า และ 2) การมุ่งเน้นคู ่แข่ง 
(Heiens, R. A., 2000)โดยบริษัทต้องพยายามทำความเข้าใจทั้งลูกค้าและคู่แข่ง เพื่อรวบรวม

ความสามารถทางนวัตกรรม การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
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ความรู้ดังกล่าวไว้ใช้ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ Kohli, A. K. & Jaworski, B. J. การมุ่งเน้น
ตลาดเป็นการสร้างข้อมูลทางการตลาดทั่วทั้งองค์กรที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของลูกค้าใน
ปัจจุบันและอนาคต รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลระหว่างหน่วยงานเพื่อตอบสนองทั่วทั้งองค์กร 
และดำเนินการตามความคิดริเริ่มเชิงกลยุทธ์เพื่อตอบสนองความต้องการของตลาด (Kohli, A. 
K. & Jaworski, B. J., 1990)ด้าน Narver, J. C., & Slater, S. F.  การมุ ่งเน้นตลาดถูก
กำหนดให้เป็นวัฒนธรรมทางธุรกิจที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่จำเป็นสำหรับการสร้างมูลค่าเพิ่มที่
เหนือกว่าให้กับลูกค้า ซึ่งประกอบด้วย การมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่ง และการประสานงาน
ภายในองค์กร (Narver, J. C. & Slater, S. F., 1990) ส่วน Ruekert ระบุว่ากระบวนการการ
มุ่งเน้นตลาดในองค์กรธุรกิจ ประกอบด้วยขั้นตอนที่ 1) ได้รับและใช้ข้อมูลจากลูกค้า 2) พัฒนา
กลยุทธ์ที่จะตอบสนองความต้องการของลูกค้า และ 3) ใช้กลยุทธ์นั้นโดยตอบสนองต่อความ
ต้องการของลูกค้า (Ruekert, R. W., 1992) ส่วน Deshpandé, R. et al. กล่าวว่าการมุ่งเน้น
ลูกค้าคือการให้ความสำคัญกับลูกค้าเป็นอันดับแรก (Deshpandé, R. et al., 1993) ด้าน 
Day, G. S. การมุ่งเน้นตลาดแสดงถึงทักษะที่เหนือกว่าในการทำความเข้าใจและสร้างความพึง
พอใจให้กับลูกค้า (Day, G. S., 1994) การมุ่งเน้นตลาดจึงอยู่บนพื้นฐานของการมุ่งเน้นลูกค้า 
การมุ่งเน้นคู่แข่งขัน และการประสานงานภายในองค์กร (Tzoka, N. et al, 2001) 
  จากการศึกษาอิทธิพลระหว่างการมุ ่งเน้นตลาดกับความสามารถทางนวัตกรรม           
โดยวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นตลาดจะเอื้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมขององค์กร (Han, J. K. 
et al., 1998) แนวทางการเรียนรู้ของบริษัทส่งผลทางอ้อมต่อประสิทธิภาพขององค์กร โดยการ
ปรับคุณภาพของพฤติกรรมที่มุ่งเน้นตลาดและยังมีอิทธิพลโดยตรงต่อประสิทธิภาพขององค์กร 
ผ่านการอำนวยความสะดวกประเภทต่าง ๆ ของการเรียนรู้ และนำไปสู่นวัตกรรมในผลติภัณฑ์ 
(Baker, W. E. & Sinkula, J. M., 1999) ซึ่งการมุ่งเน้นตลาดส่งผลในเชิงบวกต่อผลลัพธ์ของ
นวัตกรรม (Grinstein, A., 2008) ธุรกิจที่มุ่งเน้นลูกค้ามีความเชี่ยวชาญมากขึ้นในการเปิดเผย
ความต้องการของลูกค้าที่แฝงอยู่และยังกระตุ้นให้ลูกค้าแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่ (Lukas, B. A. & 
Ferrell, O. C, 2000) การมุ่งเน้นลูกค้ามีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม            
ขององค์กร (Han, J. K. et al., 1998) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นุจรี ภาคาสัตย์                
และธีรัตม์ พิริยะพลิน พบว่า การมุ ่งเน้นตลาดมีอิทธิพลเชิงบวกต่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์              
(นุจรี ภาคาสัตย์ และธีรัตม์ พิริยะพลิน, 2558) ด้านการศึกษาของ ธัญนันท ์บุญอยู่ พบว่า การ
มุ่งเน้นตลาด  มีอิทธิพลทางตรงต่อนวัตกรรมองค์การ (ธัญนันท์ บุญอยู่, 2561) สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ธาดาธิเบศร์ ภูทอง พบว่า การมุ่งเน้นตลาดด้านการมุ่งเน้นคู่แข่งเป็นปัจจัย
สำคัญที่ส่งผลต่อระดับของการพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมทางการตลาดที่สูงขึ้นของ
ผู้ประกอบการ (ธาดาธิเบศร์ ภูทอง, 2562) ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 การมุ่งเน้นตลาดส่งผลเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรม 
 

  ดังนั้น การมุ่งเน้นตลาด เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมค่านิยมเกี่ยวกับการติดตาม
ตลาดเป้าหมาย เพื ่อให้สามารถนําเสนอคุณค่าที ่เหนือกว่าคู ่แข่งให้กับลูกค้าเป้าหมาย 
ประกอบด้วย 1) การมุ่งเน้นลูกค้า เป็นการเข้าใจกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเพ่ือที่จะสามารถสร้างคุณ
ค่าท่ีเหนือกว่าคู่แข่งได้อย่างต่อเนื่อง 2) การมุ่งเน้นคู่แข่งขัน คือการที่ผู้ขายมีความเข้าใจจุดแข็ง
และจุดอ่อนในระยะสั้นและเข้าใจความสามารถและกลยุทธ์ในระยะยาวของคู่แข่งในปัจจุบัน
และคู่แข่งท่ีอาจมีขึ้นในอนาคต และ 3) การประสานงานภายในองค์กร เป็นกระบวนการในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลหรือแผนกต่าง ๆ ในการสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า  
 
ผลลัพธ์ของความสามารถทางนวัตกรรม (Innovative Capability Effect Factors) 
 ผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตาร์ทอัพ (Digital Startup Performance) 
 ผลการดำเนินงานขององค์การ (Organizational Performance) หมายถึง ผลการ
ดำเนินงานของธุรกิจทั้งผลการดำเนินงานที่เป็นตัวเงิน ได้แก่ กำไร ยอดขาย รายได้ในการ
ดำเนินงานที่เป็นไปตามเป้าหมาย ส่วนแบ่งทางการตลาด และผลการดำเนินงานที่ไม่เป็นตัวเงิน 
ได้แก่ ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การสร้างความพอใจให้กับลูกค้า 
ลูกค้าเก่ากลับมาซื้อซ้ำ จำนวนที่เพิ่มขึ้นของลูกค้าใหม่ รวมถึงภาพลักษณ์ และความน่าเชื่อถือ
ขององค์การ (De Clercq, D. et al., 2010) จากการศึกษาการวัดผลการดำเนินงานของสตาร์ท
อัพของ ศิระ สัตยไพศาล และอนุพงศ์ อวิรุทธา ได้วัดผลการดำเนินงานของธุรกิจสตาร์ทอัพ               
4 ด้าน คือ 1) ด้านการตลาด 2) ด้านสินค้าและบริการ 3) ด้านการเงิน และ 4) ด้าน
บริหารธุรกิจ (ศิระ สัตยไพศาล และอนุพงศ์ อวิรุทธา, 2562) 
  จากการศึกษาอิทธิพลระหว่างความสามารถทางนวัตกรรมกับผลการดำเนินงานของ
ดิจิทัลสตาร์ทอัพ การศึกษาของ Keskin ผลการวิจัยพบว่านวัตกรรมขององค์กรมีผลในเชิงบวก
ต่อผลการดำเนินงานของบริษัท (Keskin, H., 2006) สอดคล้องกับการศึกษาของ Donkor et 
al. พบว่านวัตกรรมผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมทางการบริหารของบริษัทส่งผลในเชิงบวกต่อผล
การดำเนินงานขององค์การด้านผลตอบแทนทางการเงิน ความเป็นเลิศในการดำเนินงาน และ
ผลการดำเนินงานทางการตลาด (Donkor, J. et al., 2018) สอดคล้องกับการศึกษาของ Singh 
et al., ที่พบว่า ผลการวิจัยชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ที่สำคัญและเป็นบวกระหว่างความสามารถ
ด้านนวัตกรรมมีความสัมพันธ์เป็นบวกกับผลการดำเนินงานของบริษัท (Singh et al., 2020)

ความสามารถทางนวัตกรรม การมุ่งเน้นตลาด 
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สอดคล้องกับการศึกษาของ Dweiri, M. & Shatat, A. ผลการวิจัยพบว่านวัตกรรมการบริการมี
ผลโดยตรงต่อต้นทุนและประสิทธิภาพทางการเงิน (Dweiri, M. & Shatat, A ., 2021) 
สอดคล้องกับการศึกษาของ โอสธี จันทรารมณ์ ที่พบว่า ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพล
ในทางบวกต่อผลการดำเนินงานขององค์กร ดังภาพที่ 3 (โอสธี จันทรารมณ์, 2561) 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 3 ความสามารถทางนวัตกรรมส่งผลเชิงบวกต่อผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตาร์ทอัพ 

 
 ดังนั้น การวัดผลการดำเนินงานของดิจิทัลสตาร์ทอัพ สามารถวัดผลได้ 4 ด้าน คือ                  
1) ด้านลูกค้า วัดจากความสามารถในการสนองความต้องการของลูกค้าจนทำให้เกิดความพึง
พอใจเพิ่มขึ้น สามารถรักษาลูกค้าเก่าให้กลับมาใช้บริการซ้ำได้ และเพิ่มจำนวนลูกค้าใหม่ ด้วย
การสร้างความสัมพันธ์ที ่ดีกับลูกค้าเก่าจนสามารถต่อยอดสู ่ลูกค้าใหม่ในอนาคต 2) ด้าน
ผลิตภัณฑ์ วัดจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการให้มีคุณภาพที่โดดเด่นมากขึ ้น หรือ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีประโยชน์ ทำให้ได้รับการตอบสนองที่ดีของลูกค้าก่อนคู่แข่ง
ขันเสมอ จนลูกค้าพึงพอใจและจูงใจให้กลับมาซื้อซ้ำ 3) ด้านการเงิน วัดจากยอดขาย ส่วนแบ่ง
ทางการตลาดเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเนื่องเมื่อเทียบกับอดีตที่ผ่านมา ผลกำไรตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
สภาพคล่องทางการเงินเพิ่มขึ้น และ 4) ด้านการบริหารองค์กร วัดจากผลการดำเนินงานของ
องค์กรที่ดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับอดีตที่ผ่านมา   
 
สรุป  
 จากการสำรวจข้อมูลเกี่ยวกับความสามารถทางนวัตกรรมของอุตสาหกรรมดิจิทัล
สตาร์ทอัพ เพื่อนำมาพัฒนาเป็นแบบจำลองแนวคิดปัจจัยสาเหตุและผลลัพธ์ของความสามารถ
ทางนวัตกรรม พบว่า ปัจจัยสาเหตุของความสามารถทางนวัตกรรม ประกอบด้วย การมุ่งเน้น
ความเป็นผู้ประกอบการ และการมุ่งเน้นตลาด ปัจจัยผลลัพธ์ คือ ผลการดำเนินงานของดิจทิัล
สตาร์ทอัพ ใน 4 ด้าน คือ 1) ด้านลูกค้า 2) ด้านผลิตภัณฑ์ 3) ด้านการเงิน และ 4) ด้านการ
บริหารองค์กร ดังนั้น ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพต้องให้ความสำคัญกับ
ปัจจัยสาเหตุ 2 ปัจจัย คือ 1) การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการใน 4 ด้าน ประกอบด้วย             
การทำงานเชิงรุก ความกล้าเสี่ยง การมีอิสระในการปฏิบัติงาน และความแข็งกร้าวทางการ
แข่งขัน และ 2) การมุ่งเน้นตลาด ประกอบด้วย การมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นคู่แข่งขัน และการ
ประสานงานภายในองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยสาเหตุที่จะส่งผลต่อความสามารถทางนวัตกรรมใน               

ผลการดำเนินงานของดิจิทัล
สตาร์ทอัพ 

ความสามารถทางนวัตกรรม 
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3 ด้าน ประกอบด้วย นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ นวัตกรรมกระบวนการ และนวัตกรรมทางการ
บริหาร จากเนื้อหาที่กล่าวมาข้างต้น สามารถแสดงให้เห็นว่าปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์                
ของความสามารถทางนวัตกรรมของอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพในประเทศไทยได้เป็น
แผนภาพปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ ดังภาพที่ 4 

 

 
 

ภาพที่ 4 ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ของความสามารถทางนวัตกรรมของอุตสาหกรรมดิจิทัล
สตาร์ทอัพ ในประเทศไทย 

 
ข้อเสนอแนะ 
  การนำโมเดลของปัจจ ัยเช ิงสาเหตุและผลลัพธ ์ความสามารถทางนว ัตกรรม                      
ของอุตสาหกรรมด ิจ ิท ัลสตาร ์ทอ ัพในประเทศไทยไปใช ้ จะต้องคำน ึงถ ึงบร ิบทของ
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจแต่ละประเภท ให้สอดคล้องกับคำนิยามเชิงปฏิบัติการสำหรับการวัด
ตัวแปรต่าง ๆ เนื่องจากธุรกิจสตาร์ทอัพในอุตสาหกรรมดิจิทัลมีความหลากหลาย ในส่วน              
ของการวิจัยเชิงปริมาณ นำโมเดลของปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ความสามารถทางนวัตกรรม
ของอุตสาหกรรมดิจ ิทัลสตาร์ทอัพในประเทศไทยไปทดสอบความสอดคล้องกับข้อมูล            
เชิงประจักษ์ ขณะที่การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองคก์ร 
เช่น ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน หรือผู้จำหน่ายปัจจัยการผลิต เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับ             
ตัวแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับความสามารถทางนวัตกรรมในโมเดลของปัจจัยเชิงสา เหตุและ
ผลลัพธ์ความสามารถทางนวัตกรรมของอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพในประเทศไทย มีมิติ              
ที่หลากหลายมากยิ่งขึ้น ครอบคลุมทุกประเด็นที่ใช้ในการพัฒนาองค์กร อันจะส่งผลให้องค์กร
ธุรกิจในอุตสาหกรรมดิจิทัลสตาร์ทอัพสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพของผลการดำเนินงานในระยะยาว 
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บทคัดย่อ  
  บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์
เกื ้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม 2) เพื ่อหาแนวทางพัฒนาการ                                                           
จัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ใช้วิธีวิจัย
แบบผสมผสานวิธี ดำเนินการวิจัย 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการและ
ประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม กลุ่มตัวอย่างคือบุคลากร
สายสนับสนุน จำนวน 140 คน เครืองมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม ลักษณะมาตราส่วน 5 ระดับ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2  
เพื ่อหาแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดสวัสดิการ จำนวน                                                                  
20 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาและสรุป
ภาพรวม ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก (�̅�= 3.62, S.D. = 0.933) 
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ลำดับที่ 1 ด้านกองทุนประกันสังคม (�̅� = 3.68, S.D. = 0.895) 
ลำดับที่ 2 ด้านบ้านพักของพนักงานมหาวิทยาลัยนครพนม (�̅� = 3.67, S.D. = 0.910) ลำดับ
ที่ 3 ด้านกองทุนพัฒนาบุคลากร (�̅� = 3.63, S.D. = 0.937) ลำดับที่ 4 ด้านกองทุนสำรอง
เลี ้ยงชีพ (�̅� = 3.63, S.D. = 0.937) ลำดับที ่ 5 สวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน               
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(�̅� = 3.61, S.D. = 0.926) และลำดับที่ 6 ด้านสหกรณ์ออมทรัพย์ของมหาวิทยาลัยนครพนม 
(�̅� = 3.51 , S.D. = 0.955) ตามลำดับ แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์
เกื ้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม เรียงลำดับตามสภาพการจัด
สวัสดิการดังกล่าวข้างต้น จากค่าเฉลี่ยน้อยไปหามาก โดยสวัสดิการฯ ด้านสหกรณ์ออมทรัพย์มี
ผลการประเมินเท่ากับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ที่ 3.51 
คำสำคัญ: การจัดสวัสดิการ, ประโยชน์เกื้อกูล, บุคลากรสายสนับสนุน 

 
Abstract 
  The objectives of the research were to; 1) study to Welfare arrangement 
and Complementary benefits of supporting staffs of Nakhon Phanom University. 
2) the guidelines for Welfare arrangement and Complementary benefits of 
supporting staffs of Nakhon Phanom University by using two methods research 
that was conducted into 2 phase according to study  Phase 1: Welfare 
arrangement and Complementary benefits of supporting staffs of Nakhon 
Phanom University: the sample were 140 staffs who worked as the staffs of 
Nakhon Phanom University. The research instruments were questionnaire, five 
rating scale. Data were analyzed using basic statistics. Phase 2 : to study the 
guidelines for Welfare arrangement and Complementary benefits of supporting 
staffs of Nakhon Phanom University. Those involved in welfare arrangements 
were 20 peoples. The research instruments were interviews form. Analyze 
content - based data and finally summarize. The research instruments were: 
Welfare arrangement and Complementary benefits of supporting staffs of 
Nakhon Phanom University, the research found that overall was from the 
highest level to lowest level (�̅� = 3.62, S.D. = 0.933). Mean descending:                     
1) Social Security Fund (�̅� = 3.68, S.D. = 0.895), 2) Accommodation of Nakhon 
Phanom University employees (�̅� = 3.67, S.D. = 0.910), 3) Human Resource 
Development Fund(�̅� = 3.63, S.D. = 0.937), 4) Provident fund (�̅� = 3.63,           
S.D. = 0.937), 5) Welfare and other benefits  (�̅� = 3.61, S.D. = 0.926) and             
6) Savings Cooperative of Nakhon Phanom University (�̅� = 3.51 , S.D. = 0.955) 
the guidelines for Welfare arrangement and Complementary benefits of 
supporting staffs of Nakhon Phanom University. Sort the status of Welfare 
arrangement and Complementary benefits of supporting staffs of Nakhon 
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Phanom University. Respectively, from the lowest mean to highest mean, 
Welfare arrangement forward to Savings Cooperative  of Nakhon Phanom 
University in 3.51 mean. 
Keywords: Welfare Arrangement, Complementary Benefit, Supporting Staffs. 
 
บทนำ  
  สวัสดิการ (Welfare) คือ ผลประโยชน์ที่พนักงานจะได้รับเพิ่มเติมนอกเหนือจาก
เงินเดือน เป็นสิ่งที่ช่วยลดรายจ่ายในชีวิตประจำวันได้ อย่างเช่น ค่ารักษาพยาบาลที่เราไม่
สามารถคาดเดาได้ว่าจะได้จ่ายเมื่อไร่ และจะต้องใช้เงินปริมาณเท่าใด ผู้สมัครงานในยุคนี้             
ส่วนใหญ่มักจะให้ความสำคัญกับเรื่องสวัสดิการ บางองค์กรอาจให้ค่าจ้างน้อยกว่าองค์กรอ่ืน 
แต่มีสวัสดิการให้กับพนักงานที่ดีและคุ้มค่ากว่า ก็เป็นผลในการตัดสินใจร่วมงานกับองค์กรนั้น
ได้เช่นกัน หลายองค์กรมักจะนำเรื่องสวัสดิการมาเป็นกลยุทธ์หนึ่งในการจูงใจผู้สมัคร เพ่ือดึงดูด
ให้บุคคลอยากร่วมงานด้วย โดยอาจแจ้งรายละเอียดของสวัสดิการที่จะได้รับไว้ในประกาศรับ
สมัครงานหรืออาจชี้แจงเพ่ิมเติมในขั้นตอนสัมภาษณ์งาน ซึ่งจะมีผลต่อการตัดสินใจของผู้สมัคร
เป็นอย่างมาก และเป็นสิ่งที่ผู้สมัคร สวัสดิการจึงเป็นทั้งแรงจูงใจที่ดี เป็นการอำนวยความ
สะดวกในการทำงานให้ราบรื่นและสร้างความพึงพอใจให้กับพนักงานในการดูแลขององค์กร   
ซึ่งจะเป็นปัจจัยเสริมส่งการบริหารงานขององค์การดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
วัตถุประสงค์ (อุทัย หิรัญโต, 2531) 
  สถาการณ์ในปัจจุบันมีการแข่งขันสูง มหาวิทยาลัยในหลายแห่งนอกจากจะแข่งขัน
เรื่องนักศึกษาแล้ว แต่ละแห่งยังมีข้อเสนอเพื่อดึงดูดบุคลากรที่มีศักยภาพสูงเข้าร่วมงานด้วย 
หรือบางครั้งที่บุคลากรต้องลาออกจากมหาวิทยาลัย เนื่องจากการกำหนดค่าจ้าง อัตราค่าจ้าง 
และสวัสดิการของแต่ละมหาวิทยาลัยจะมีความแตกต่างกันออกไป แต่เมื่อนำไปเปรียบเทียบ
กับหน่วยงานเอกชนถือได้ว่า ค่าจ้างท่ีได้รับอยู่ยังมีปริมาณน้อย รวมทั้งอัตราเงินเดือนที่ไม่ได้รับ
การปรับขึ้นตามประกาศคณะรัฐมนตรี จึงทำให้ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายเพื่อการดำรงชีพและ
เลี้ยงครอบครัวในสถานการณ์เศรษฐกิจปัจจุบัน ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
นครพนม โดยเฉพาะบุคลากรสายสนับสนุนสายสนับสนุน ซึ่งเป็นสายงานที่มีหน้าที่ความ
รับผิดชอบปฏิบัติงานสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดขวัญ
กำลังใจในการปฏิบัติงาน รวมทั้งเป็นการรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีค่าในการพัฒนาองค์กร อีกทั้ง
เป็นการจูงใจให้คนดีที่มีความรู้ปฏิบัติงานให้มีความรักในองค์กร  
  ผู้วิจัยจึงมีความมุ่งหมายที่จะศึกษาสภาพปัจจุบันและความคาดหวังสวัสดิการและสิทธิ
ประโยชน์ หาแนวทางพัฒนาที ่เหมาะสมของสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที ่บ ุคลากร
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุนควรได้รับอย่างเพียงพอและสามารถกระตุ้นหรือจูงใจให้บุคลากร
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แสดงสมรรถนะของตนเองในการปฏ ิบ ัต ิงานอย ่างเต ็มกำล ังความสามารถส ่งผลให้                           
เกิดประสิทธิภาพในการทำงานให้มหาลัยและเกิดการพัฒนาในลำดับต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม 
  2. เพื่อหาแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 ผู ้วิจัยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ ทำการศึกษาสภาพการจัดสวัสดิการและ
ประโยชน์เกื้อกูลของพนักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนครพนมโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับ 
มีรายละเอียดดังนี้ 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร ได้แก่ พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จำนวน 225 คน  
   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน (ประเภททั่วไป)              
โดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น กำหนดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ที่ความเชื่อมั่น 95 % (วาโร 
เพ็งสวัสดิ์, 2553) และด้วยจำนวนขนาดประชากรมีขนาดเล็ก จึงได้กำหนดกลุ่มตัวอย่างจาก
ตารางของเครจซี่และมอร์แกน จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 140 คน จากนั้นผู้วิจัยจะทำ
การสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental sampling) จากการตัดสินใจของผู ้วิจัยเอง โดยการส่ง
แบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างกรอกข้อมูลและผู้วิจัยติดตามเก็บข้อมูลที่แล้วเสร็จภายหลัง เมื่อ
เดือนพฤษภาคม ช่วงเวลา 08.30 - 16.00 น. วันจันทร์ถึงวันศุกร์ จนครบตามจำนวน  
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ซึ่งได้สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของการวิจัยแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์
เกื ้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า              
5 ระดับ โดยจำแนกตามระดับความคิดเห็น  
    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะต่าง ๆ มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open 
Ended Form) เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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   3. การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพแบบสอบถาม 
   ทบทวนนิยามศัพท์และศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ การกำหนดกรอบแนวคิดในการ
สร้างเครื่องมือ การดำเนินการสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม การนำแบบสอบถามที่สร้าง
เรียบร้อยแล้ว เพื ่อตรวจสอบความถูกต้องความเที่ยงตรงของคำถามแต่ละข้อ และนำมา
ปรับปรุงแก้ไข การนำเครื่องมือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเที่ยงตรง 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใช้ภาษา (Wording) แล้วนำคะแนน
จากผู ้เชี ่ยวชาญทั ้ง 3 คน มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ คำถามแต่ละข้อกับ
จุดประสงค์ที่ต้องการวัด ( Index of Item – Objective Congruence: IOC) โดยเลือกใช้
ประเด็นข้อคำถามที่มีค่าดัชนีสอดคล้องเป็นรายข้อมีค่าความสอดคล้องได้ค่าระหว่าง 0.67 - 
1.00 การนำเครื่องมือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างในมหาวิทยาลัยนครพนม พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จำนวน 30 คน เพื่อหา
ความเชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าแอลฟาของครอนบาค (α - Coefficient) (Conbach, 
L. J., 1984) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.918 และการนำแบบสอบถามข้อ              
ที่ไม่สมบูรณ์มาปรับปรุงแก้ไขและจัดพิมพ์เป็นเครื่องมือ ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนำไปใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลต่อไป 
   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    4.1 ผู้วิจัยได้ทำหนังสือเสนอผู้บริหารระดับสถาบัน คณะ วิทยาลัย 
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
    4.2 ผู้วิจัยได้นัดหมายวันเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วย
ตนเองจนครบตามจำนวนของแบบสอบถามท่ีส่งไป 
    4.3 ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์และลงรหัส
ในแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์เพื่อนำมาวิเคราะห์ตามข้ันตอนการวิจัย 
   5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  
    5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และการหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอ
ข้อมูลในรูปตารางประกอบคำบรรยาย 
    5.2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของ
พนักงานมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนครพนม โดยหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ทั้งรายด้านและรายข้อ โดยใช้เกณฑ์คะแนนแปลผล (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
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   6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   ค่าร้อยละ (Percentage) และการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ใช้วิเคราะห์
ข้อมูลสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทั้ง
รายด้านและรายข้อใช้วิเคราะห์ของระดับความคิดเห็น 
  ระยะที่ 2 การกำหนดแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยจัดทำร่างแนว
ทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
นครพนม โดยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาระยะที่ 1 มาวิเคราะห์ประเด็นที่ศึกษา และจัดทำ
แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง เพื่อสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และนำข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา
และสรุปภาพรวม นำไปสู่การกำหนดแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูล
ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม มีรายละเอียดการดำเนินงาน ดังนี้  
   1. กลุ่มเป้าหมาย 
   ผู ้ว ิจ ัยได้กำหนดกลุ ่มเป้าหมายโดยการเลือกแบบเจาะจง คือผู ้ที ่ม ีส ่วน
เกี่ยวข้องในการจัดสวัสดิการ จำนวน 20 คน ได้แก่  
    1.1 ผู้ช่วยอธิการบดีที่ดูแลด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จำนวน 
1 คน  
    1.2 รองคณบดี/รองผู้อำนวยการ จำนวน 12 คน 
    1.3 หัวหน้างานธุรการ จำนวน 1 คน 
    1.4 หัวหน้างานนโยบายและยุทธศาสตร์ จำนวน 1 คน  
    1.5 หัวหน้างานการเจ้าหน้าที่ จำนวน 1 คน  
    1.6 ตัวแทนพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน จำนวน 4 คน 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
   3. การสัมภาษณ์ 
    3.1 ผู้วิจัยได้ทำหนังสือเสนอผู้บริหารระดับสถาบัน คณะ วิทยาลัย 
เพ่ือขอสัมภาษณ์ 
    3.2 ดำเนินการการสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการจดบันทึก 
(Notetaker)  
    3.3 บันทึกภาพรวมในระหว่างการสัมภาษณ์เพื่อเก็บประเด็นสำคัญ
ให้ครอบคลุมและประมวลข้อมูล 
   4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการนำผลการสัมภาษณ์มาเรียบเรียง ตรวจสอบความสมบูรณ์                   
ของข้อมูล วิเคราะห์เนื้อหาแล้วสรุปภาพรวมของแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและ
ประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม 
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ผลการวิจัย  
  1 สภาพการจ ัดสว ัสด ิการและประโยชน์เก ื ้อก ูลของบ ุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 140 คน พบว่า ส่วนมากเป็นเพศ
ชาย จำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ51.80 สถานภาพการสมรส จำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.20 อายุต่ำกว่า 25 ปี จำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 30.40 ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
จำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 69.60 อายุงาน 5 - 12 ปี จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 44.64 
อัตราเงินเดือน 15,001 - 22,000 บาท จำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 69.60 ภาพรวมพบว่า 
ค่าเฉลี ่ยและค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์ เกื ้อกูลของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยระดับมาก ( �̅� = 3.62,             
S.D. = 0.933) พิจารณาเป็นรายด้านค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ลำดับที่ 1 ด้านกองทุน
ประกันสังคม (�̅� = 3.68, S.D. = 0.895) ลำดับที่ 2 ด้านบ้านพักของบุคลากรสายสนับสนุน
นครพนม (�̅� = 3.67, S.D. = 0.910) ลำดับที่ 3 ด้านกองทุนพัฒนาบุคลากร (�̅� = 3.63, S.D. 
= 0.937) ลำดับที ่ 4 ด้านกองทุนสำรองเลี ้ยงชีพ (�̅� = 3.63, S.D. = 0.937) ลำดับที ่ 5 
สวัสดิการและและประโยชน์ตอบแทนอื่น (�̅� = 3.61, S.D. = 0.926) และลำดับที่ 6 ด้าน
สหกรณ์ออมทรัพย์ของมหาวิทยาลัยนครพนม (�̅� = 3.51 , S.D. = 0.955) ตามลำดับ  
  2. แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ผู้วิจัยได้เรียงลำดับสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์
เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม จากน้อยไปมาก ได้แก่ ลำดับที่ 1 
ด้านสหกรณ์ออมทรัพย์ของมหาวิทยาลัยนครพนม ลำดับที่ 2 ด้านสวัสดิการและประโยชน์ตอบ
แทน ลำดับที่ 3 ด้านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ลำดับที่ 4 ด้านกองทุนพัฒนาบุคลากร ลำดับที่ 5 
ด้านบ้านพักของบุคลากรสายสนับสนุนนครพนม ลำดับที่ 6 ด้านกองทุนประกันสังคม เนื่องจาก
สวัสดิการฯ ด้านสหกรณ์ออมทรัพย์มีผลการประเมินเท่ากับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ที่ 3.51 เป็นค่าเฉลี่ย          
ที ่น้อยที ่สุด จึงได้มีแนวทางการพัฒนาที่สำคัญ คือ หลักการของสหกรณ์ออมทรัพย์ของ
มหาวิทยาลัยนครพนม ให้ความสำคัญกับหลักแนวคิดการประหยัดและออมเป็นวิถีทางที่จะ
นําไปสู่การช่วยตนเองและสร้างความมั่งคั่งให้แก่ตนเองได้ การประหยัดเป็นพฤติกรรมที่
เกี่ยวกับการจับจ่ายใช้สอยเงินทองหรือทรัพย์สินเพื่อการบริโภคของตนเองและครอบครัวตาม
สมควรแก่ฐานะและความจําเป็น ทั้งในทางส่วนตัวและทางสังคม เพื่อจัดสวัสดิการแก่บุคลากร
ให้สามารถบริหารเงินได้แก่ เงินประเภทเงินฝาก ประเภทเงินกู้ ขั้นตอนการเข้าเป็นสมาชิก และ
ค่าใช้จ่ายในการสมัคร อาจจัดให้มีการออกระเบียบหรือประกาศค่าใช้จ่ายในการสมัคร                    
ที่เหมาะสม เพื่อดึงดูดให้บุคลากรต้องการสมัครเป็นสมาชิกมากขึ้น และประชาสัมพันธ์ด้าน
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ที่จะได้รับหากเข้าร่วมเป็นสมาชิก และประเมินผลโดยช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ และความพึงพอใจของบุคลากร สรุปได้ดังภาพที่ 1 
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แนวทางการ
พัฒนาการจัด
สวัสดิการและ

ประโยชน์เกื้อกูลฯ

1. ด้านสหกรณ์
ออมทรัพย์

2. ด้านสวัสดิการ
และประโยชน์

ตอบแทน 

3. ด้านกองทุน
สํารองเลี้ยงชีพ 

4. ด้านกองทุน
พัฒนาบุคลากร 

5. ด้านบ้านพัก
ของบุคลากร

6. ด้านกองทุน
ประกันสังคม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม 

 
อภิปรายผล  
  จากผลการศึกษาแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากร
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ผู้วิจัยได้นำประเด็นสำคัญที่พบมาอภิปราย ดังนี้  
   1. ข้อมูลทั่วไปของการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศชาย ร้อยละ 51.80 ผู้มี
อายุต่ำกว่า 25 ปี ร้อยละ 30.40 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 69.60 อายุงาน 5 - 12 ปี 
ร้อยละ 44.64 อัตราเงินเดือน 15,001 - 22,000 บาท ร้อยละ 69.60 จากผลการศึกษาพบว่า 
สภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูล ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ซึ ่งสอดค ล้อง                      
กับการศึกษาของ เพ็ญศิริ แก้วมณี พบว่า พนักงานมีความพึงพอใจในค่าตอบแทนด้านต่าง ๆ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะบริษัทกำหนดค่าตอบแทนโดยคำนึงถึงความเสมอ
ภาคภายในที่งานมีความยากง่ายแตกต่างกัน ประกอบกับการแข่งขันกับองค์กรภายนอกอื่น  ๆ 
ได้ จึงทำให้ค่าตอบแทนของบริษัทอยู่ในระดับเหมาะสมและเป็นที่พึงพอใจในค่าตอบแทน
ทางตรงในระดับมาก (เพ็ญศิริ แก้วมณี, 2553) อีกทั้ง โสภา ทองอ่อน พบว่า บุคลากรที่มีเพศ
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อายุระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตำแหน่ง และรายได้ที่ต่างกันมีผลต่อการ
ปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคคลากรที่สำคัญ 
คือ ผู้อำนวยการต้องไม่สับเปลี่ยนงานช่วยฝ่ายบริหารมากเกินไปการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ต้องมีหลักเกณฑ์โปร่งใสและยุติธรรมและฝ่ายบริหารต้องสร้างขวัญให้ก ำลังใจบุคลากร                
(โสภา ทองอ่อน, 2551) แต่ไม่สอดคล้องกับ จุฑารัตน์ ศรีใย ที่พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
แรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานมากที่สุดอันดับ 1 คือ ด้านรายได้
และค่าตอบแทน รองลงมาด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน และด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
(จ ุฑารัตน์ ศรีใย , 2554) และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ สลักจิตร ภู ่ประกร พบว่า                    
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 29 - 39 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายได้
เฉลี่ย ต่อเดือน 6,500 - 29,200 บาท ระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่ำกว่า 10 ปี มีระดับการ
รับรู้เกี่ยวกับสวัสดิการที่ได้รับในระดับมาก มีระดับความพึงพอใจในสวัสดิการที่ได้รับโดยรวมใน
ระดับปานกลาง โดยมีความพึงพอใจในสวัสดิการที ่ได้รับด้านเศรษฐกิจ ด้านความมั ่นคง
ปลอดภัย ด้านการศึกษาและด้านนันทนาการโดยรวมในระดับปานกลาง และมีความพึงพอใจ
ในสวัสดิการที่ได้รับสุขภาพโดยรวมในระดับมาก (สลักจิตร ภู่ประกร, 2555) อย่างไรก็ดี
ประเด็นสำคัญยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรจบ วงษ์ขันธ์  ที่พบว่า บุคลากรที่มีเพศ อายุ 
รายได้ ระดับการศึกษา สถานภาพ แตกต่างกัน มีความต้องการสวัสดิการของบุคลากรใน
โรงเรียนอุบลวิทยาคม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 และบุคลากรที ่มี
ประสบการณ์ในการทำงาน และตำแหน่งงานแตกต่างกัน มีความต้องการสวัสดิการของ
บุคลากรในโรงเรียนอุบลวิทยาคมไม่แตกต่างกัน (บรรจบ วงษ์ขันธ์, 2560) 
   2. แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากร  
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม มีทั ้งหมด 5 ด้าน ได้แก่ ลำดับที ่ 1 ด้านกองทุน
ประกันสังคม ลำดับที่ 2 ด้านบ้านพักของบุคลากรสายสนับสนุนนครพนม ลำดับที่ 3 ด้าน
กองทุนพัฒนาบุคลากร ลำดับที่ 4 ด้านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ลำดับที่ 5 สวัสดิการและและ
ประโยชน์ตอบแทนอื่น ทุกแนวทาง เมื่อนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์แล้วปรากฏว่า ค่าเฉลี่ย
มากกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ 3.51 ทุกด้าน จึงถือว่า แนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและ
ประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม ผ่านการประเมินสามารถ
นำไปปฏิบัติจริงได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ งามจิต อินทวงศ์ พบว่า บุคลากรสายสนับสนุนมี
ความต้องการสวัสดิการ ด้านสุขภาพและอนามัยอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นอันดับแรก รองลงมา
คือ ด้านค่าตอบแทน สุดท้ายคือ ด้านสวัสดิการของหน่วยงาน (งามจิต อินทวงศ์, 2556) แต่            
ไม่สอดคล้องกับ ณกานดา ธัญเจริญ ที่พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดสวัสดิการ ทั้ง 7 ด้าน 
โดยรวมอยู่ ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาการจัดสวัสดิการแต่ละด้านเรียงตามลำดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านบ้านพักราชการ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้าน
ประเภทอื่น (เงินช่วยเหลือต่าง ๆ ) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านร้านอาหาร ผลการ
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เปรียบเทียบความพึงพอใจ พบว่า เพศท่ีต่างกัน มีระดับความพึงพอใจไม่แตกต่างกันแต่สำหรับ
บุคลากรที่มีอายุ อายุงาน สถานภาพ และประเภทบุคลากรที่ต่างกัน มีระดับความพึงพอใจ
โดยรวมแตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีระดับความ
พึงพอใจ ด้านบ้านพักราชการ ด้านบ้านพักรับรอง ด้านร้านอาหาร และด้านประเภทอ่ืน                
(รถสวัสดิการ) ไม่แตกต่างกัน แต่ในส่วนด้านกีฬาและนันทนาการ ด้านประเภทอื่น  (การ
ให้บริการด้านขอสินเชื่อ) และด้านประเภทอื่น (เงินช่วยเหลือต่าง ๆ) มีระดับความพึงพอใจ
แตกต่างกัน สำหรับบุคลากรที่มีอายุและอายุงานต่างกัน มีระดับความพึงพอใจต่อการจัด
สวัสดิการทุกด้านแตกต่างกัน บุคลากรที่มีสถานภาพต่างกัน มีระดับความพึงพอใจ ด้านบ้านพัก
ราชการ ด้านบ้านพักรับรองและด้านร้านอาหาร ไม่แตกต่างกัน แต่ในส่วนด้านกีฬาและ
นันทนาการ ด้านประเภทอื่น (การให้บริการด้านขอสินเชื่อ) ด้านประเภทอื่น  (รถสวัสดิการ) 
และด้านประเภทอื่น (เงินช่วยเหลือต่าง ๆ) มีระดับความพึงพอใจแตกต่างกันสำหรับบุคลากร           
ที่มีประเภทต่างกัน มีระดับความพึงพอใจ ด้านประเภทอื่น (เงินช่วยเหลือต่าง ๆ) ไม่แตกต่างกัน 
แต่ในส่วนด้านบ้านพักราชการ ด้านบ้านพักรับรอง ด้านร้านอาหาร ด้านกีฬาและนันทนาการ 
ด้านประเภทอื่น (การให้บริการด้านขอสินเชื่อ) และด้านประเภทอ่ืน (รถสวัสดิการ) และมีระดับ
ความพึงพอใจแตกต่างกัน (ณกานดา ธัญเจริญ, 2558) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  สภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
นครพนม ภาพรวม ลำดับที่ 1 ด้านกองทุนประกันสังคม ลำดับที่ 2 ด้านบ้านพักของพนักงาน
มหาวิทยาลัยนครพนม ลำดับที่ 3 ด้านกองทุนพัฒนาบุคลากร ลำดับที่ 4 ด้านกองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ ลำดับที่ 5 ด้านสวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน และลำดับที่ 6 ด้านสหกรณ์ออม
ทรัพย์ของมหาวิทยาลัยนครพนม ผลการกำหนดแนวทางการพัฒนาการจัดสวัสดิการและ
ประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม เรียงลำดับตามสภาพการ
จัดสวัสดิการและประโยชน์เกื ้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน จึงกำหนดให้มีแนวทางการ
พัฒนาการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนม 
ผู้วิจัยสรุปเรียงลำดับสภาพการจัดสวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยนครพนม ได้แก่ ลำดับที่ 1 ด้านกองทุนประกันสังคม ลำดับที่ 2 ด้านบ้านพักของ
บุคลากรสายสนับสนุนนครพนม ลำดับที่ 3 ด้านกองทุนพัฒนาบุคลากร ลำดับที่ 4 ด้านกองทุน
สำรองเลี้ยงชีพ ลำดับที่ 5 ด้านสวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอื่น จากผลการวิจัยที่ได้สรุป
มาข้างต้นนั้น ผู้วิจัยเสนอแนะให้มหาวิทยาลัยนครพนมและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ควรจัด
สวัสดิการและประโยชน์เกื้อกูลแก่บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยนครพนมให้ครอบคลุม
ทั้งด้านกองทุนประกันสังคม ด้านบ้านพักของบุคลากรสายสนับสนุนนครพนม ด้านกองทุน
พัฒนาบุคลากร ด้านกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ และ สวัสดิการและประโยชน์ตอบแทนอ่ืน เสนอให้
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ทำวิจัยเกี่ยวกับด้านสหกรณ์ออมทรัพย์ของมหาวิทยาลัยนครพนม เนื่องจากมีผลการประเมิน                 
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดและต่ำกว่าหรือเท่ากับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เช่น การศึกษาสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์มหาวิทยาลัย เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับใช้เป็นแนวทางการจัดตั้งและ
การบริหารจัดการสหกรณ์ออมทรัพย์ รวมถึงความคาดหวังของบุคลากรต่อสหกรณ์ออมทรัพย์ 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน
และหลังเรียน 2) เปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังเรียน 3) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมและแบบปกติ        
4) เปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรมและแบบปกติ และ    
5) ศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ เป็นวิจัยแบบกึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้ง
นี้ เป็นนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 6 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 
2 ห้อง ห้องเรียนละ 34 คน รวม 68 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม โดยมีห้องเรียนเป็นหน่วยการ
สุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ แผนการจัดการเรียนรู้
ประกอบชุดกิจกรรม แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ 
และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ ค่าเฉลี่ย       
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลวิจัยพบว่า 1) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 2) ผลทักษะการคิด
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วิเคราะห์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01  
3) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมสูงกว่า      
แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์
ของนักเรียนที่เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมสูงกว่าแบบปกติ  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ 5) ผลเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ: ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์, กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 7E, ทักษะการคิด
วิเคราะห์ 
 

Abstract 
  The objectives of this research article were 1) to compare learning 
achievement before and after using the developed instructional package          
2) to compare analytical thinking before and after using the developed 
instructional package 3 ) to compare learning achievement between 
experimental group and control group 4 ) to compare analytical thinking 
between experimental group and control group and 5 ) to examine attitude 
towards physics learning. The research is quasi - experimental designs . The 
sample of this study is two classrooms of Mathayomsuksa 6 students from Surat 
Thani school, Mueng district, Surat Thai province. Each classroom consists of 34 
students, 68 students in total. The sample was selected by using the cluster 
random sampling method. The data collecting tools include 1) instructional 
package of the physics by using 7E learning cycle model 2) instructional plan 
corresponded to instructional package 3) learning achievement test 4) analytical 
thinking test and 5 ) attitude test .The collected data were analyzed by 
percentage, mean, standard deviation, and t - test.The results were as follows: 
1) There were higher learning achievement scores of posttests than pretests at 
the statistically significant .01 level. 2) The scores of analytical thinking of 
posttests were higher than pretests at the statistically significant .01 level. 3) 
The achievement outcome of the experimental group had higher posttest 
scores than the control group at the statistically significant .05 level. 4) There 
were higher learning achievement scores of the experimental group than the 
control group at the statistically significant .05 level. 5) The majority of the 
attitude level presents the highest rank. 
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บทนำ 
  การจัดการเรียนรู้สำหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไป
อย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเศรษฐกิจและการพัฒนามนุษย์เป็นสิ่งที่สำคัญเป็นอย่างมาก เพื่อช่วย
ให้ประเทศชาติมีทรัพยากรที่มีคุณภาพในการพัฒนาประเทศ และพร้อมที่จะแก้ปัญหาที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ผู้เรียนต้องมีแนวความคิดแก้ปัญหาพร้อมทั้งเชื่อมโยงองค์ความรู้ 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะแก้ปัญหา สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตัวเอง (พัทธมน วิริยะ
ธรรม, 2559) และแนวทางท่ีสอดคล้องสำหรับการออกแบบพัฒนาการจัดการเรียนรู้ มีแนวทาง
โดย ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจ เกิดประสบการณ์ที่หลากหลาย ร่วมกิจกรรม       
ที่ เน้นการคิดวิเคราะห์และใช้ความคิดอย่างสร้างสรรค์ (ศิริอร นพกิจ, 2561) ซึ่งในการจัด     
การเรียนรู้ในรายวิชาฟิสิกส์ เป็นรายวิชาที่เน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาและ
สามารถนำเอาความรู้ที่ได้รับมาใช้ในชีวิตประจำวัน โดยอาศัยการคิดอย่างเป็นระบบตามลำดับ
ขั้นตอน 
  จากผลการประเมินจากโปรแกรมประเมินสมรรถนะนักเร ียนมาตรฐานสากล 
(Programme for International Student Assessment หรือ PISA) พบว่าประเทศไทย  
ยังคงได้คะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี ่ยในการสอบวัดความรู ้ด ้านวิทยาศาสตร์ ว ิทยาศาสตร์                
426 คะแนน โดยค่าเฉลี่ย OECD 489 คะแนน ทั้งนี้เป็นผลมาจากเด็กไทยขาดการคิดวิเคราะห์
ในการแก้ไขปัญหา จากสถานการณ์ที่โจทย์กำหนด จึงทำให้ค่าผลจากการทดสอบของประเทศ
ไทยมีค่าเฉลี่ยวิชาวิทยาศาสตร์ต่ำกว่าเกณฑ์ โดยครูผู้สอนยังเน้นให้นักเรียน เรียนรู้แบบท่องจำ 
ขาดความสามารถในการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ผลงานสิ่งใหม่ได้ (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2562) 
  นอกจากนี ้ จากการรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน             
(O - NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยมีการสอบรายวิชา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ภาษาไทย สังคมศึกษาและภาษาต่างประเทศ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์มีคะแนนเฉลี่ยในปี 2562 
เท่ากับ 30.51 ซึ่งมีคะแนนอยู่ในระดับต่ำ และจากการศึกษาข้อมูลของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี 
พบว่ามีค่าเฉลี ่ยในรายวิชาวิทยาศาสตร์ เท่ากับ 40.81 ซึ ่งสูงกว่าระดับประ เทศ แต่จาก
การศึกษาของผู้วิจัยพบว่า มีสาระที่ได้คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สาระที่ 5 เรื่องพลังงาน โดยมี
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 30.67 ซึ่งอยู่ในรายวิชาฟิสิกส์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เรื่องไฟฟ้าและ
แม่เหล็ก ทำให้เห็นถึงปัญหาในการจัดการเรียนรู ้ ซึ ่งส่วนใหญ่จะเน้ นการบรรยายและ            
ขาดการฝึกคิดสืบเสาะแก้ปัญหาแบบมีลำดับขั้น โดยยังมีการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้นครูเป็น
ศูนย์กลาง (สถาบันทดสอบการศึกษาแห่งชาติ, 2562) 
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  จากสาเหตุปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู ้ว ิจัยจึงได้ศึกษาแนวทางสำหรับการปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ โดยครูผู้สอนควรจะปรับวิธีการสอนและการจัดกิจกรรม
ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยใช้สื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมเพื่อให้
ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ จากการสัมภาษณ์ครูผู ้สอนพบว่า
เนื้อหาของวิชาฟิสิกส์ที่เป็นปัญหาในการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง
ไฟฟ้าและแม่เหล็ก เนื ่องจากมีเนื ้อหาที่ยากและซับซ้อนเป็นเรื ่องที ่ต้องใช้จินตนาการสูง         
ต้องอาศัยทักษะการคิดวิเคราะห์จึงจะทำให้นักเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ได้ดี (Deniz, G., 2018) ต้องใช้
ความเข้าใจและความสนใจในการศึกษามากเป็นพิเศษ รวมทั้งเวลาในการเรียนไม่เพียงพอและ
นักเรียนขาดการมีส่วนร่วมใน ชั้นเรียนส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถสร้างองค์วามรู้ได้ด้วยตนเอง 
ขาดทักษะในการคิดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ดีเท่าที่ควร 
  ชุดกิจกรรมการเร ียนร ู ้จ ัดเป ็นนว ัตกรรมทางการศึกษาที ่ช ่วยส่งเสริมการจัด
กระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยชุดกิจกรรมประกอบไปด้วยจุดประสงค์การ
เรียนรู ้ที ่สะท้อนถึงปัญหาและความต้องการในการเรียนรู ้ เนื ้อหา กิจกรรมการเรียนรู้            
รวมถึงการประเมินผลที่นำมาบูรณาการเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบเข้ากับทักษะการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ (ประถมพร โคตา, 2554) ซึ่งผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านชุดกิจกรรมได้ด้วยตนเอง       
ลงมือปฏิบัติตามชุดกิจกรรมที่ครูผู้สอนออกแบบไว้ ครูผู้สอนทำหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้
ของผู้เรียน อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ รูปแบบการเรียน
การสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยนักเรียนสร้าง
ความรู้ด้วยตัวเอง โดยการตรวจสอบความรู้เดิมจะใช้วิธีการกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสงสัย 
อาจจะด้วยการตั ้งคำถามซึ ่งเป็นขั ้นตอนที ่นักเรียนสามารถเชื ่อมโยงความรู ้เดิมเข้ากับ
ประสบการณ์ให้มีที ่ได้รับ โดยใช้กระบวนการสำรวจค้นหาเพื ่อให้ได้มาซึ ่งคำตอบนั้น  ๆ            
การนำความรู ้ที ่ได้รับไปเชื ่อมโยงและแก้ปัญหาในสถานการณ์ใหม่  ๆ ที ่เกี ่ยวข้องทำให้             
การเรียนรู้ของนักเรียนที่ได้รับมีความคงทนและยาวนาน (Eisenkraft, A., 2003) ซึ่งสามารถ
นำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อนักเรียนได้รับการจัดการเรียนรู้ผ่านชุด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) จะทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ 
โดยให้ผู้เรียนฝึกคิดแบบเป็นลำดับขั้นตอนสามารถนำไปใช้ในการแก้โจทย์ปัญหาทางฟิสิกส์ที่มี
ความซับซ้อนได ้
  การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยใช้วัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) เป็นการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่มุ ่งเน้นให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู ้ได้ด้วยตนเอง  โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Inquiry) ต่อมาในปีค.ศ. 2003 
ไอน์เซนคราฟต์ (Eisenkraft) ได้ขยายรูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้จาก 5 ขั้นตอนเป็น 7 ขั้นตอน 
โดยขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นตรวจสอบความรู้เดิม (Elictation) เป็นขั้นที่ครูใช้คำถามเพ่ือ
กระตุ้นให้นักเรียน ได้แสดงความรู้เดิมออกมาหรือทบทวนความรู้เดิมที่มีอยู่  2) ขั้นสร้างความ
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สนใจ (Engagement) เป็นขั้นนำเข้าสู่บทเรียน โดยการกระตุ้นให้นักเรียนสร้างคำถามและ
กำหนดประเด็นที่จะศึกษา 3) ขั้นสำรวจและค้นหา (Exploration) เป็นขั้นที่นักเรียนทำ การ
วางแผนกำหนดแนวทางการสำรวจ ตรวจสอบตั้งสมมติฐาน กำหนดทางเลือกที ่เป็นไปได้          
4) ขั้นอธิบายและลงขอสรุป (Explanation) เป็นขั้นที่นักเรียนจะนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
อภ ิปราย แปลผล สร ุปผลและนำเสนอผลที ่ ได ้ในร ูปแบบต่าง  ๆ 5) ข ั ้นขยายความรู้  
(Elaboration) เป็นขั้นที่นักเรียนได้นำความรู้ที่สร้างขึ้นใหม่ไปเชื่อมโยงกับความรู้เดิมทำให้เกิด
ความรู้กว้างขวางและลึกซึ้งมากขึ้น 6) ขั้นประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นการประเมินการ
เรียนรู้ด้วยกระบวนการต่าง ๆ ว่านักเรียนมีความรู้อะไรบ้างอย่างไรและมากน้อยเพียงใด และ 
7) ขั้นนำความรู้ไปใช้ (Extension) เป็นขั้นที่นักเรียนได้นำสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำวันเพ่ือสร้างเป็นความรู้ใหม่ (ธัญชนก โหน่งกดหลด, 2554)  
  จากการศึกษางานวิจัยของ Turgut, U., ได้ทำการวิจัยโดยการศึกษาผลของการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะแก้ปัญหา 7E ในเรื่องไฟฟ้าแม่เหล็ก โดยงานวิจัยครั้งนี้ จัดในนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 52 คน โดยผลจากการวิจัยพบว่า หลังจากนักเรียนได้รับ
การเรียนรู้แบบ 7E มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ร้อยละ 82.01 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ (Turgut, U, 2016) 
โดยผู้วิจัยพบว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้สามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา
ของอรัญนี ลอยหา ที่ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะในการคิดวิเคราะห์
และความสามารถในการเขียนผังมโนทัศน์ที่สัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน       
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ 5 ขั้นประกอบผังมโน
ทัศน์เรื่องของแข็ง ของเหลว แก๊สผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (อรัญนี ลอยหา, 2559) 
  จากการศึกษาความสำคัญของการจัดการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ทักษะการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ยังประสบปัญหาดังกล่าว การพัฒนา
ชุดกิจกรรมการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ (7E) จัดกระบวนการเรียนรู้ตามความสนใจของ
นักเรียนทำให้นักเรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การปฏิบัติให้คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น 
ตามศักยภาพของนักเรียนแต่ละบุคคล ทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ที ่ส ูงขึ ้น เกิดทักษะ
กระบวนการคดิวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์สูงขึ้น ผู้วิจัยจึงพัฒนาและทดลองใช้
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื ่อง ไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ เจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ต่อชุดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นนั้นจะส่งผลเพิ่มขึ้น
หรือไม่เพียงใด  
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  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่
เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
  2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่เรียน
โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
  3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
  4. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และนักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
  5. เพื่อศึกษาเจคติของนักเรียนต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ หลังการใช้ชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6  

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยในครั้งนี้มุ่งพัฒนาและสร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดย
ใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ เป็นวิจัยแบบกึ่งทดลอง โดยมีรายละเอียดระเบียบวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
  ประชากร 
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี 
อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมด 5 ห้อง จำนวน   
277 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 6 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี 
อำเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 2 ห้อง ห้องเรียนละ 
34 คน รวม 68 คน กลุ่มทดลอง ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และกลุ่มควบคุม ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
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  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  ผู้วิจัยทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนำมาออกแบบเครื่องมือที่ใช้ใน
การว ิจ ัยเพื ่อท ี ่จะสามารถนำไปใช ้ก ับน ักเร ียนกลุ ่มต ัวอย ่างได ้อย ่างม ีประส ิทธิภาพ                
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   1. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
    1.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 4 ชุดการเรียนรู้ 
    1.2 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 8 แผนการจัดการเรียนรู้ 
    1.3 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 8 แผนการจัดการเรียนรู้ 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาฟิสิกส์ แบบปรนัย   
4 ตัวเลือก 
    2.2 แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ วิชาฟิสิกส์ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
    2.3 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ แบบมาตราส่วนประเมิน
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
  ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักเรียนที่เป็นประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างโดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง มีรายละเอียด ดังนี้  
   1. ทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
โดยใช้กระบวนการ สืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน          
30 ข้อ ซึ่งเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ จำนวน 4 ตัวเลือก  
   2. ทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนใช้แบบทดสอบทักษะการคิด
วิเคราะห์วิชาฟิสิกส์ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 6 จำนวน 20 ข้อ  
   3. ทดสอบก่อนเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
โดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 30 ข้อ ซึ่งเป็น
แบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ จำนวน 4 ตัวเลือก  
   4. ทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนใช้แบบทดสอบทักษะการคิด
วิเคราะห์วิชาฟิสิกส์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
จำนวน 20 ข้อ  
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   5 . ดำเน ินการสอนตามแผนการจัดการเร ียนร ู ้จากชุดกิจกรรมโดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) ที่สร้างขึ้นกับกลุ่มทดลอง 
   6. ดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้
แบบปกติท่ีสร้างขึ้นกับกลุ่มควบคุม 
   7. ทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสกิส์ 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 6 จำนวน 30 ข้อ ซึ ่งเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ จำนวน 4 ตัวเลือก 
   8. ทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนใช้แบบทดสอบทักษะการคิด
วิเคราะห์วิชาฟิสิกส์ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จำนวน 20 ข้อ 
   9. สอบถามเจตคติต่อการเรียนหลังเรียนใช้แบบประเมินวัดเจตคติต่อการเรียน
วิชาฟิสิกส์ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  
   10. นำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าทางสถิติได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน รวมทั้งเจตคติต่อการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้สถิติทดสอบ t –test Dependent Sample และ t –test Independent 
Sample 
  ขั้นวิเคราะห์ข้อมูล  
  เมื่อดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จแล้วนั้น ผู้วิจัยจึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามแผนที่ได้วางไว้ โดยมีรายละเอียดขั้นตอนดังนี้ 
   1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดวิเคราะห์ ระหว่างก่อน
เรียนและหลังเรียนของนักเรียน โดยหาจากค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่า  
t –test Dependent Sample 
   2. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการคิดวิเคราะห์ ระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม โดยหาจากค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่า t –test 
Independent Sample 

  3. เจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ จากแบบวัดเจตคติหลังได้รับการจัดการ
เรียนรู้ของนักเรียนจากชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยหาจากค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ เกณฑ์การแปลผลคะแนนดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ในระดับน้อย 
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  ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ในระดับน้อยที่สุด 
 
ผลการวิจัย 
  ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิจัย จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามลำดับวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 
  1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียน
ที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน          
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 34 คน ที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้    
เร ื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  (7E) สำหรับนักเร ียน                 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งได้คะแนนจากการให้นักเรียน
ทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน จำนวน 30 ข้อ รายละเอียด
ดังตารางที่ 2 
  ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการ         
สืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  

การทดสอบ 𝒙 S.D. D
 

2D
 t p 

ก่อนเรียน 14.80 1.79 
335 3,531 21.749** .000 

หลังเรียน 24.65 2.12 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
  ผลการทดสอบภายในกลุ่มทดลองแสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
หลังจากใช้ชุดกิจกรรมสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่
เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
  ผลการศึกษาทักษะกระบวนการการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียน
ที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 34 คน ที่เรียนด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งได้คะแนนจากแบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ดังนี้ จำนวน        
20 ข้อ รายละเอียดดังตารางที ่2  
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  ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนแบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและ
หลังเรียนของนักเรียนที ่เร ียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู ้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

การทดสอบ �̅� S.D. D
 

2D
 t p 

ก่อนเรียน 7.21 1.28 
267 2,269 20.042** .000 

หลังเรียน 15.06 1.47 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  จากการวิเคราะห์พบว่า ผลการวัดทักษะการคิดวิเคราะห์โดยแบบวัดทักษะการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 หลังจากใช้ชุดกิจกรรมสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียนโดย
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) 
และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และ
นักเร ียนที ่ ได ้ร ับการจ ัดการเร ียนร ู ้แบบปกติ สำหร ับนักเร ียนช ั ้นม ัธยมศึกษาปีท ี ่  6                
การศึกษา 2563 โดยนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนโดยชุดกิจกรรม มีจำนวน 34 คน และ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 34 คน โดยมีผลการศึกษา ดังตารางที ่4 
  ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียน
โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) 
และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  

การทดสอบ n k 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

t p 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
กลุ่มทดลอง 34 30 14.79 1.79 24.65 2.56 

2.402* .019 
กลุ่มควบคุม 34 30 14.88 2.36 23.18 2.49 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

  ผลการเปรียบเทียบแสดงให้เห็นว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยชุดกิจกรรม
การเรียนรู้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ สูงขึ้นกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
  4. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรม
การเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และนักเรยีน
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  
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  ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที ่เรียนโดยชุดกิจกรรม            
การเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และนักเรียน         
ที ่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 การศึกษา 2563 โดย
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนโดยชุดกิจกรรม มีจำนวน 34 คน และนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบปกติจำนวน 34 คนโดยมีผลการศึกษา ดังตารางที่ 5 
  ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  

การทดสอบ n k 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

t p 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
กลุม่ทดลอง 34 20 7.21 1.28 15.06 1.84 

2.231* .029 
กลุ่มควบคุม 34 20 7.73 1.66 14.03 1.96 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

  ผลการเปรียบเทียบแสดงให้เห็นว่าทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (7E) หลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
  5. ผลการศึกษาเจคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ หลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง
ไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 6  
  ผลการศึกษาเจคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ หลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้า
และแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) โดยมีผลการศึกษาดังตารางที่ 6 
  ตารางท่ี 5 ผลจากการศึกษาเจคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้
เร ื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ (7E) สำหรับนักเรียน                 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ข้อ ด้านการประเมิน (�̅�) (S.D.) ความหมาย 
1. ความคิดเห็นทั่วไปต่อวิชาฟิสิกส์ 4.61 0.18 ระดับมากที่สุด 
2. การเห็นความสำคัญของวิชาฟิสิกส์ 4.55 0.11 ระดับมากที่สุด 
3. ความสนใจในวิชาฟิสิกส ์ 4.73 0.09 ระดับมากที่สุด 
4. การมีส่วนร่วมในกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบัวิชาฟิสิกส์ 4.50 0.11 ระดับมากที่สุด 
5. ความนิยมชมชอบในวิชาฟิสิกส ์ 4.47 0.16 ระดับมาก 

เฉลี่ย 4.59 0.03 ระดับมากที่สุด 
 

  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่านักเรียนมีเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านที่เจตคตติ่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ 
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มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสนใจในวิชาฟิสิกส์ (�̅� = 4.73) และด้านทีเ่จตคตติ่อการเรียนวิชา
ฟิสิกส์ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านความนิยมชมชอบในวิชาฟิสิกส์ (�̅� = 4.47)  
 
อภิปรายผล 
  ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาฟิสิกส์ โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
สืบเสาะหาความรู้ (7E) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ผู ้วิจัยได้
อภิปรายผล โดยแยกประเด็นดังนี้ 
  1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียน       
ที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 ทั้งนี้เนื่องมาจาก
การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้วิจัยได้มีการออกแบบการจัดการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็น
ลำดับขั้นชัดเจน โดยทุก ๆ ชุดกิจกรรมจะมีการทบทวนความรู้เดิม เร้าความสนใจ อธิบายและมี
การสอดแทรกการทำการทดลอง จึงทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเองผ่านชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้ สามารถสร้างองค์ความรู้ผ่านการเรียนแบบลำดับขั้น จึงทำให้มีผลการเรียนหลังเรียน     
สูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ จิราภรณ์ คงหนองลาน ได้ทำการพัฒนาชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้แบบวงจรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) วิชาเคมี เรื่อง สารละลาย สำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (จิราภรณ์ คงหนองลาน, 2557) และยังสอดคล้อง
กับ ปราณี คำภิระ ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้วิชาชีววิทยาแบบสืบเสาะหาความรู้ (7E) เรื่อง ระบบต่อมไร้ท่อ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่านักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ปราณี คำภิระ, 2562) 
  จากเหตุผลดังกล่าวสนับสนุนได้ว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่
เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนมีการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องไฟฟ้า
และแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
เป็นการฝึกให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เป็นลำดับขั้น สร้างองค์ความรู้จากการทำใบกิจกรรม ในแต่ละ
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ขั้นตอนโดยที่ ใน 1 ชุดกิจกรรม จะมีกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัย ได้ทำการออกแบบโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ จำนวน 14 ใบกิจกรรม เมื่อนักเรียนได้ทำกิจกรรมตามที่ผู ้วิจัยออกแบบ         
ทำให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตัวเอง และในขั้นขยายความรู้ (ขั้นที่ 5 ของชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ ) ทำให้นักเรียนได้มีการเชื ่อมโยงองค์ความรู ้ฝึกการการคิดวิเคราะห์ 
เชื่อมโยงว่าในเนื้อหาเรื่องนี้สามารถขยายองค์ความรู้เพิ่มเติมไปในหัวข้ออื่น ๆ สอดคล้องกับ 
วรรณพร ยิ ้มฉาย ได้ทำการเปรียบเทียบค่าเฉลี ่ยของคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์ ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม
การเรียนรู้รูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น (7E) พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะการคิด
วิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (วรรณพร ยิ้มฉาย, 
2560) และสอดคล้องกับ ดวงพร หมวกสกุล  ได้ทำการพัฒนาชุดกิจกรรมการเร ียนรู้
วิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยวิธีการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 7 ขั้น (7E) พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมแบบวัฏจักรการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น (7E) หลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ดวงพร หมวกสกุล, 2559) 
  จากเหตุผลดังกล่าวสนับสนุนได้ว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ       
ที่ระดับ .01 
  3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากการศึกษา
พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ (7E) มีผลการเรียนสูงกว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3 จากผลการวิจัยดังกล่าวสามารถ
อภิปรายผลได้ดังนี้ นักเรียนที่ได้เรียนตามชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าการเรียนแบบปกติเป็นผล
มาจาก นักเรียนที่ได้เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม ได้ฝึกการเรียนรู้แบบมีลำดับขั้น 7 ขั้นตอน ซึ่งใน
การสอนแบบปกติได้มีการออกแบบการจัดการเรียนรู้ออกเป็น 3 ขั้นตอนเท่านั้น จากการสังเกต
พบว่า การสอนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ในการเรียนแต่ละครั้งนักเรียนจะ
ได้มีการตรวจสอบความรู้เดิม (ขั้นที่ 1) ทำให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมได้ง่าย และ
สามารถนำความรู้พื้นฐานเดิมประยุกต์กับเรื่องใหม่ทำให้สามารถ เรียนรู้ได้ดี สามารถแก้โจทย์
ปัญหาที่มีการประยุกต์หลาย ๆ เนื้อหาเข้าด้วยกันได้ และข้อแตกต่างอีกหนึ่งข้อ คือ ขั้นสำรวจ
และค้นหา (ขั้นที่ 3) ขั้นนี้นักเรียนจะได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตัวเองตามชุดกิจกรรมที่ผู้วิจัยได้
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ทำการออกแบบ ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการทำใบกิจกรรม เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ แตกต่างจากการจัดการเรียนรู้แบบปกติที่ครูเป็นผู้ถ่ายทอด
ความรู้ให้กับนักเรียนโดยตรง ถือเป็นการจัดการเรียนรู้แบบครูเป็นศูนย์กลาง ทำให้ผู้เรียนที่          
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบปกติ ซึ่งสอดคล้องกับ ทัศนีย์ อนันตภูมิ  ได้ทำการพัฒนาชุดกิจกรรมการ
เร ียนร ู ้แบบสืบเสาะหาความร ู ้และช ุดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้แบบปกติ เร ื ่อง เศษส่วน                     
ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1 พบว่า นักเรียนที ่ช ุดกิจกรรมการเร ียนรู ้แบบสืบเสาะหาความรู้                   
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า นักเรียนที่ได้รับการเรียนรู้จากชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 (ทัศนีย์ อนันตภูมิ, 2557) จากเหตุผลดังกล่าวสนับสนุน
ได้ว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรม
การเรียนรู ้เรื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ (7E) มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และนักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากการศึกษาพบว่า นักเรียน
ที่เรียนโดยชุดกิจกรรม มีทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 4 จากผลการวิจัย
ดังกล่าวสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ การจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นนวัตกรรม
ที่ผู้วิจัยได้ทำการสร้างและออกแบบ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ได้ด้วยตนเอง อีกทั้งในขั้นของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7E มีการเชื่อมโยงถึง
ความรู้เดิมและการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ (ขั้นที่ 1 และขั้นที่ 7) เมื่อนักเรียนได้เรียนรู้ผ่าน        
ชุดกิจกรรมในแต่ละชุด ก็จะเกิดเป็นทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์และแก้โจทย์ปัญหาที่มีความซับซ้อนได้ สามารถคิดอย่างมีเหตุผล ระบุความ
เหมือนหรือแตกต่างของสิ่งต่าง ๆ และสามารถจัดอันดับประเภทของความรู้ตามหมวดหมู่       
ต่าง ๆ ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ เนตรดาว สร้อยแสง ได้ทำการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ 
ระหว่างกลุ่มที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น กับกลุ่มที่จัดการ
เรียนรู้แบบปกติ พบว่า กลุ่มที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น   
มีคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่า กลุ่มท่ีจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 (เนตรดาว สร้อยแสง, 2557) จากเหตุผลดังกล่าวสนับสนุนได้ว่า การเปรียบเทียบ
ทักษะการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) มีค่าคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่า นักเรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  5. ผลการศึกษาเจตคติของนักเรียนต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ หลังการใช้ชุดกิจกรรม       
การเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียน
ชั ้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.59 ส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.03 เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 5 เนื่องจาก เนื้อหาและใบกิจกรรมที่ผู้วิจัยได้
จัดทำในชุดกิจกรรม มีความสอดคล้องเหมาะสม ช่วยให้นักเรียนเรียนรู้เนื้อหาเรื่อง ไฟฟ้าและ
แม่เหล็กได้ดี โดยที่ผู้เรียนเป็นสำคัญในการเรียนรู้ กล่าวคือผู้เรียนเรียนรู้จากชุดกิจกรรมและได้
สืบเสาะหาความรู้ด้วยตัวเอง ตามลำดับขั้นที่ผู้วิจัยได้ออกแบบ อีกทั้งยังมีการทบทวนความรู้
เดิมในทุก ๆ ครั้งก่อนขึ้นชุดกิจกรรมชุดใหม่ ทำให้นักเรียนสามารถทบทวนเนื้อหาเดิมและต่อ
ยอดกับเนื้อหาใหม่ ๆ ได้ ทำให้ผู้เรียนมีเจตคติต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด สอดคล้องกับ จุไรรัตน์ สอนสีดา ได้ศึกษาผลของเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ โดยการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า เจตคติต่อ
การเรียนต่อวิชาฟิสิกส์ของนักเรียน โดยด้านที่คะนนสูงสุด คือ ด้านพฤติกรรม และด้านที่มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความรู้สึก โดยภาพรวมเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์อยู่ในระดับ
มากที่สุด (จุไรรัตน์ สอนสีดา, 2560) จากเหตุผลดังกล่าวสนับสนุนได้ว่า การศึกษาเจตคติของ
นักเรียนต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ หลังการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่องไฟฟ้าและแม่เหล็กโดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 5 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและ
หลังเรียน เปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียน ศึกษาเจคติต่อการเรียน
วิชาฟิสิกส์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชาฟิสิกส์ ตลอดจนเปรียบเทียบทักษะ           
การคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนที ่เรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรู ้เร ื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก                  
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ศึกษาจากประชากร 
ซึ่งเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/2 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี จำนวน 34 คน และนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6/1 จำนวน 34 คน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
แบบแผนการวิจัย ใช้สองกลุ่มวัดก่อนเรียนและหลังเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นเครื่องมือ
ที ่ผ ู ้ว ิจ ัยสร้างขึ ้นประกอบด้วย ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ เร ื ่องไฟฟ้าและแม่เหล็ก โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (7E) จำนวน 4 ชุด แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน          
ที่ เป็นข้อสอบเลือกตอบ ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ชุดแบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์
แบบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ซึ่งเป็น
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ข้อคำถามที่มีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน       
20 ข้อ สถิติที ่ใช ้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ค่าเฉลี ่ย ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 1) ในการนำชุดกิจกรรมไปใช้ครูผู้สอนควรเน้นย้ำถึงคำอธิบาย
ก่อนใช้ชุดกิจกรรมให้ผู้เรียนก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกครั้ง เพ่ือให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
บรรลุเป้าหมายที่ได้วางไว้ 2) ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของแต่ละชุดกิจกรรมครูผู้สอน
ต้องคำนึงถึงความพร้อมของผู้เรียนต่อการเรียนรู้ว่าผู้เรียนมีเครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ พร้อมที่จะ
เรียนรู ้ตามชุดกิจกรรมที่ครูผู ้สอนได้ออกแบบไว้  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั ้งต่อไป               
1) ควรมีการบูรณาการเทคนิคการสอนอื่น ๆ ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
(7E) ในการออกแบบชุดกิจกรรมการเรียน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์และทักษะการคิดวิ เคราะห์ให้
สูงยิ่งขึ้น 2) ควรทำการวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ กับนักเรียนทั้งสองกลุ่ม เพื่อจะได้
เปรียบเทียบผลการวิจัยว่าทั้งสองกลุ่มมีความแตกต่างทางสถิติหรือไม่ 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ในอนาคต 2) สร้างและตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของกลยุทธ์ 3) นำกลยุทธ์การบริหาร
การจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ไปทดลองใช้เพื่อประเมินประสิทธิภาพความเป็นไปได้และ
ความมีประโยชน์ของกลยุทธ์ การวิจัยนี ้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธ ี กลุ ่มประชากร คือ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา/ รองผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้างานหลักสูตรหัวหน้างานวดัผล
ประเมินผลการ กำหนดขนาดของกลุ ่มตัวอย่างแบ่งตามตารางของ เครจซี ่ และมอร์แกน 
จำนวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบสอบถาม
ความคิดเห็น สถิติที่ใช้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ผลการวิจัยพบว่า 1) กลยุทธ์การจัดการศึกษา
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หลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ 
ได้แก่ 1.1) กลยุทธ์ด้านวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน 1.2) กลยุทธ์ด้านการกำหนด
หลักสูตรสถานศึกษา 1.3) กลยุทธ์ด้านการจัดการเรียนการสอน 1.4) กลยุทธ์ด้านการวัดและ
ประเมินผล 1.5) กลยุทธ์ด้านการโอนผลการเรียน 1.6) กลยุทธ์ด้านการสำเร็จการศึกษา          
1.7) กลยุทธ์ด้านการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 2) ผลการตรวจสอบกลยุทธ์ด้านคาวมถูกต้อง 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และมีประโยชน์ของกลยุทธ์ โดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีความเหมะ
สมและเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด มีความถูกต้องเชิงทฤษฎีและสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง 
3) เมื่อนำกลยุทธ์ไปทดลองใช้ ภาพรวมระดับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.85) 
อยู่ในระดับมากที่สุด ความมีประโยชน์ของกลยุทธ์ในภาพรวม มี่ค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.92) อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 
คำสำคัญ: กลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษา, หลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอน
ปลาย, ผู้บริหารสถานศึกษา  
 
Abstract 

The objectives of this research are 1) to study the current and future 
desirable conditions 2) to establish and verify the suitable authentic strategies 
3) to use the Educational Administration Strategies for Vocational and High 
School Co - curriculum Program (Dual Education) of the Southern Vocational 
Education Administrator as the experiment to evaluate the efficiency of the 
feasibility and usefulness of the strategy. This research is the Mixed Methods 
Research. The population are the School Director and the Deputy, Chief of the 
curriculum, Chief of the Assessment Section . The sample,200 people, are 
determined based on the table of Krejcie and Morgan . The tools using for 
collecting data are Semi - Structured interview, and Questionnaire, the statistics 
used are the percentage and means . The results of the research found that 1) 
Educational Administration Strategies for Vocational and High School Co  - 
curriculum Program (Dual Education) are consisted of 7 strategies, namely : 1.1) 
Analyzing the types of subject and works 1.2) Curriculum determination 1.3) 
Learning Management 1.4) Measurement and Assessment 1.5) Grade Transferring 
1.6) Vocational Standard Assessment 1.7) Graduation. 2) examination results of 
validity, suitability, feasibility, and usefulness of the strategy by the expert found 
that it is suitable and possible at the highest level. 3) When implementing 
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strategies Overall, the strategy's feasibility level was the average  (�̅� = 4.85)        
The overall benefit of the strategy is highest (�̅� = 4.92). 
Keywords: Educational Administration Strategy, Vocational and High School Co - 
curriculum Program, School Administrators  
 
บทนำ 
  ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี กำหนดให้ศักยภาพและคุณภาพของประชากรไทยทุกช่วงวัย 
เป็นปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ ถึงแม้ว่าการเข้าถึงระบบการศึกษา และโครงสร้าง
พื้นฐานต่าง ๆ การคุ้มครองทางสังคมอื่น ๆ มีความครอบคลุมเพิ่มมากขึ้น แต่ยังคงมีปัญหา   
เรื ่องคุณภาพการให้บริการที่มีมาตรฐานแตกต่างกันระหว่าง ประกอบกับการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างประชากรที่มีสัดส่วนประชากรวัยแรงงานและวัยเด็กท่ีลดลงประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ เป็นปัจจัยขับเคลื ่อนที ่สำคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศ จึงจำเป็นต้องมี            
การวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบโดยจำเป็นต้องมุ่งเน้น
การพัฒนาและยกระดับในทุกมิติ ซึ ่ง “คนไทยในอนาคตจะต้องมีความพร้อมทั ้งกายใจ 
สติปัญญามีพัฒนาการที ่ด ีรอบด้าน มีทักษะที ่จำเป็นในศตวรรษที ่ 21 มีทักษะสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ 
เกษตรกรยุคใหม่” (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561)  
  แผนการศึกษาแห่งชาติ พศ.2560 - 2579 กำหนดยุทธศาสตร์เพื่อเพิ่มสัดส่วนผู้เรียน
สายอาชีวศึกษา สูงกว่าผู ้เร ียนสายสามัญ เพื ่อรองรับการจ้างงานทั ้งภาคธุรกิจบริการ 
ภาคอุตสาหกรรมและภาคการเกษตร โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มอาชีพที่เป็นความต้องการของ
ตลาดแรงงานที ่กำลังขยายตัวในทุกภาคส่วน แต่ในสภาพความเป็นจริง การศึกษากับ            
ความต้องการกำลังแรงงานมีความไม่สอดคล้องกัน ซึ่งเห็นได้จากข้อมูลของสำนักงานสถิติ
แห่งชาติ สัดส่วนผู้เข้าเรียนระดับ ปวช. ลดลงอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับสัดส่วนผู้จัดการศึกษา
สายสามัญมากกว่าสายอาชีพ (กองพัฒนาพฤตินิสัย, 2562) แต่ในทางกลับกันตลาดมีความ
ต้องการผู้เรียนสายอาชีพมากกว่าสายสามัญ รัฐบาลจึงมีนโยบายให้มีการจัดการศึกษาร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลายควบคู่กันไป เพื่อให้ผู้สำเร็จการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความรู้พื้นฐานด้านอาชีพและสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ทันที และ
กำหนดเป็นนโยบายเร่งด่วน กล่าวคือ เร่งสร้างค่านิยมอาชีวศึกษา ปรับภาพลักษณ์และกำหนด
มาตรการ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้นักเรียน นักศึกษา พ่อ แม่ ผู้ปกครองส่งเสริมให้บุตรหลานเข้า
รับการศึกษาสายอาชีวศึกษาเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะสาขาขาดแคลน และเป็นความต้องการของ
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ตลาดแรงงาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) และเพื่อเป็นการส่งเสริมจึงได้มีนโยบายการจัด
การศึกษาร่วมหลักสูตรขึ้นเพ่ือให้นักเรียนที่กำลังศึกษาอยู่ในสายสามัญมีโอกาศในการเรียนสาย
อาชีพควบคู่ไปด้วย โดยเมื่อนักเรียนสำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 แล้วจะได้รับ
ประกาศนียบัตร 2 ใบ ทั้งสายสามัญและสายอาชีพ (สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ
, 2561) 
  จากนโยบายดังกล่าวสถานศึกษาอาชีวภาคใต้ซึ ่งมีการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา         
มีสถานศึกษาท ั ้ งหมด 68 แห ่ง แบ ่งออกเป ็นว ิทยาล ัยการอาช ีพ จำนวน 22 แห่ง 
วิทยาลัยเทคนิค จำนวน 17 แห่ง วิทยาลัยสารพัดช่าง จำนวน 8 แห่ง วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
จำนวน 5 แห่ง วิทยาลัยประมง จำนวน 2 แห่ง วิทยาลัยเทคโนโลยีและการจัดการ จำนวน         
1 แห่ง วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการต่อเรือจำนวน 1 แห่ง วิทยาลัยบริหารธุกิจและ
การท่องเที ่ยว จำนวน 1 แห่ง และวิทยาลัยศิลปหัตถกรรม จำนวน 1 แห่ง  (สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2561) ดำเนินการตอบสนองนโยบายการจัดการศึกษาเรียนร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) แต่ในขณะเดียวกันการจัดการ
เรียนรู้ที่มีความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม ด้านธุรกิจการท่องเที่ยว ด้านเกษตรกรรม        
ด้านศาสนา บางพื้นที่มีนักเรียน นักศึกษาศาสนาอิสลามร้อยละ 80 ของนักเรียนทั ้งหมด       
ส่งผลให้ผลการจัดการศึกษาเรียนร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิ
ศึกษา) ขาดประสิทธิภาพ และผลการทดสอบของนักเรียนที่เรียนในหลักสูตรทวิศึกษา มีผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา V - NET และผลการสอบมาตรฐานวิชาชีพ      
ปีการศึกษา 2562 (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) , 2562) ไม่ตรง
ตามสมรรถนะท่ีสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากำหนด  
  เพ่ือเป็นการกำหนดแนวทางการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ผู้วิจัย จึงมีความสนใจในการกำหนดกลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตร
อาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
ภาคใต้เพื่อให้สถานศึกษานำไปประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัด
การศึกษาเป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายของกระทรวงศึกษาธิการต่อไป  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในอนาคต ของกลยุทธ์การบริหาร
การจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 
  2. เพื่อสร้างและตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหารการจัด
การศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 
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  3. เพื ่อนำกลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ไปทดลอง
ใช้ และประเมินประสิทธิภาพความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของกลยุทธ์ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธีการวิจัยเพื่อสร้างและประเมินกลยุทธ์การ
บริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา)          
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการกำหนดกลยุทธ์
การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 
  ผู้วิจัยดำเนินการโดยศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้ อง
และข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษา
และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) แบ่งออกเป็น 3 วิธีการดำเนินการดังนี้ 
   1. การศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลักการ แนวคิด
และสาระสำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการกลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษา
และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 
ประกอบด้วย 7 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน 2) การกำหนด
หลักสูตรสถานศึกษา 3) การจัดการเรียนการสอน 4) การวัดและประเมินผล 5) การโอนผลการ
เรียน 6) การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 7) การสำเร็จการศึกษา เมื่อนำมาวิเคราะห์ร่วมกับการ
บริหารเช ิงกลยุทธ์ซ ึ ่งจะประกอบด้วย 1) การวางแผนกลยุทธ์  2) การกำหนดกลยุทธ์                   
3) การนำกลยุทธ์ไป 4) การประเมินและควบคุม  
   2. การศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์ของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย          
(ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา/รองผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรและการ
สอน หัวหน้างานวัดผลประเมินผลกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์
แกน จำนวน 200 คน ใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น โดยมีประเภทของสถานศึกษา เป็นหน่วยการสุ่ม  
   3 .  การส ัมภาษณ์ผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิท ี ่ม ีความร ู ้ความสามารถ และ/หรือ                    
มีประสบการณ์ที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารการจัดการเรียนรู้เรียนร่วมหลักสูตร  (ทวิศึกษา) 
จำนวน 9 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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  ขั้นตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของกลยุทธ์การบริหาร
การจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ 
และ/หรือ มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร การจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษา
และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) เพื ่อตรวจสอบแบบสอบถาม โดยใช้การเลือก                
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 11 คน  
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบประเมินความถูกต้องและความเหมาะสม
ของกลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  
(ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้  โดยการนำความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of lets Objective Congruence: IOC) 
  ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การ
บริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย(ทวิศึกษา)ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ ในการนำไปใช้ 
  ในการนำไปใช้ผู ้วิจัยได้สร้างคู ่มือการใช้กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาภาคใต้ และดำเนินการทดลองใช้กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตร
อาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
ภาคใต้ ณ วิทยาลัยสารพัดช่างกระบี่ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
อาชีวศึกษาภาคใต้ ตรวจสอบเครื่องมือในเรื่องความเที่ยงตรง โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน 
เพ่ือหาค่าค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC  
  การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินกลยุทธ์ ดำเนินการเก็บข้อมูลจาก
ผู้บริหาร ครู ในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกระบี่ และสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ทำความร่วมมือกับสถานศึกษาในการจัดการศึกษา
ระบบทวิศึกษา จำนวน 60 คน 
 
ผลการวิจัย 
  1. การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในอนาคตการกำหนดกลยุทธ์การ
บริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้  
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  ตารางที่ 1 ข้อมูลเชิงประจักษ์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธการ
บริหารจัดการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ 

กลยุทธ์
ที่ 

สภาพการบริหารการจัดการศึกษาร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย(ทวิศึกษา) 

(n = 200) 
สภาพ

ปัจจุบัน 

(n = 200) 
สภาพที่พึง
ประสงค ์�̅� S.D. �̅� S.D. 

1 การวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน 4.17 0.77 มาก 4.92 0.27 มากที่สุด 
2 การกำหนดหลักสูตรสถานศึกษา 4.18 0.79 มาก 4.89 0.31 มากที่สุด 
3 การจัดการเรียนการสอน 4.21 0.76 มาก 4.94 0.24 มากที่สุด 
4 การวัดและประเมินผล 4.19 0.74 มาก 4.91 0.28 มากที่สุด 
5 การโอนผลการเรียน 4.05 0.74 มาก 4.88 0.32 มากที่สุด 
6 การสำเร็จการศึกษา 4.15 0.72 มาก 4.80 0.40 มากที่สุด 
7 การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 4.11 0.76 มาก 4.81 0.39 มากที่สุด 

รวม 4.15 0.75 มาก 4.88 0.32 มากที่สุด 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่าสภาพการบริหารจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรหลักสูตรอาชีวศึกษา
และมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ ใน
ภาพรวมสภาพปัจจุบันด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ย
(�̅� = 4.21) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการโอนผลการเรียน มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.05) 
ภาพรวมของสภาพปัจจุบันในการบริหารจัดการศึกษา (ทวิศึกษา) มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.15) สภาพ
ที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการศึกษาเรียนร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา          
ตอนปลาย(ทวิศึกษา) ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการวิเคราะห์ประเภทวิชา มีค่าเฉลี่ย        
(�̅� = 4.92) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือด้านการสำเร็จการศึกษา มีค่าเฉลี่ย ( �̅� = 4.90)           
ในภาพรวมของสภาพที่พึงประสงค์ในการบริหารจัดการศึกษา  (ทวิศึกษา) มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 
4.88) 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารการจัดการเรียนรู้เรียนร่วมหลักสูตร (ทวิศึกษา) พบว่า กลยุทธ์การจัดศึกษาหลักสูตร
เรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) ของผู ้บริหารสถานศึกษา           
สังกัดอาชีวศึกษา 1) ด้านการวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน สถานศึกษาควรแต่งตั้ง
คณะกรรมการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานความจำเป็นและความต้องการของชุมชน         
2) ด้านการกำหนดหลักสูตรสถานศึกษาควรมีการนำโครงสร้างหลักสูตรระดับมัธยมศึกษา        
ตอนปลายและหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพมาบูรณาการเป็นหลักสูตรสถานศึกษา                    
3) ด้านการจัดการเรียนการสอนเป็นการจัดการเรียนรู้ในสองสถานศึกษา โดยเรียนรายวิชา
หมวดวิชาสมรรถนะแกนกลางในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และเรียนรายวิชาสมรรถนะวิชาชีพในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
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อาชีวศึกษา คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเน้นการฝึกทักษะกระบวนการคิดการจัดการ 
การเผชิญสถานการณ์จริงให้ความสำคัญกับห้องปฏิบัต ิการเครื ่องมือ อุปกรณ์วัสดุฝึก               
และครุภัณฑ์มาตรฐานตามที่สาขาวิชากำหนดและผ่านการจัดโครงสร้างบุคลากร วัฒนธรรม
ขององค์การหรือค่านิยม และการประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 4) ด้านการวัดและ
ประเมินผล เน้นการประเมินสภาพจริง ทั้งนี้ให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วย
การจัดการศึกษาและการประเมินผล 5) ด้านการโอนผลการเรียน ควรแต่งตั้งคณะดำเนินการ
จ ัดทำตาราง เท ียบโอนรายว ิชาจากสถานศึกษาม ัธยมศึกษาตอนปลาย ส ู ่หล ักส ูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 6) ด้านการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ควรจัดให้มีการทดสอบมาตรฐาน
วิชาชีพ จากหน่วยงานที่รับรองมาตรฐานฝีมือแรงงาน 7) ด้านการสำเร็จการศึกษา การตัดสิน
ผลการเรียน เพื่อสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562  
  2. การสร้างและตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสมของกลยุทธ์การบริหารการจัด
การศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ เพื่อตรวจสอบ
แบบสอบถาม พบว่า กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้มีความ
ถูกต้องและความเหมาะสม อยู่ระหว่าง 0.8 - 1.00  
  3. การประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในการนำไปใช้ของกลยุทธ์การ
บริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย(ทวิศึกษา)ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้  
  ตารางที่ 2 การประเมินกลยุทธ์การจัดการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้  

กลยุทธ์
ที่ 

กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วม
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนปลาย(ทวิศึกษา)ของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต ้

(n = 60) ระดับ
ความ

เป็นไปได ้
 

(n = 60) 
ระดับความ

เป็น
ประโยชน์ �̅� S.D. �̅� S.D. 

1 การวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน  4.89 0.31 มากที่สุด 4.93 0.25 มากที่สุด 
2 การกำหนดหลักสูตร 4.91 0.29 มากที่สุด 4.95 0.22 มากที่สุด 
3 การจัดการเรียนการสอน 4.90 0.30 มากที่สุด 4.96 0.20 มากที่สุด 
4 การวัดและประเมินผล 4.87 0.34 มากที่สุด 4.91 0.28 มากที่สุด 
5 การโอนผลการเรียน 4.85 0.36 มากที่สุด 4.90 0.30 มากที่สุด 
6 การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 4.64 0.30 มากที่สุด 4.91 0.28 มากที่สุด 
7 การสำเร็จการศึกษา 4.90 0.48 มากที่สุด 4.90 0.30 มากที่สุด 

รวม 4.85 0.34  มากที่สุด 4.92  0.26  มากที่สุด 

 
  จากตารางที ่ 2 พบว่าการประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษาร่วมหลักสูตร
หลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
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อาชีวศึกษาภาคใต้ ในภาพรวมระดับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.85) ระดับ
ความเป็นไปได้มากที่สุด พิจารณารายด้าน ที่มี่ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการกำหนดหลักสูตร        
มีค่าเฉลี ่ย (�̅� = 4.91) ด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุดคือ ด้านการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ              
มีค ่าเฉลี ่ย(�̅� = 4.64) และระดับความมีประโยชน์ของกลยุทธ์ในภาพรวม มี ่ค ่าเฉลี่ย                 
(�̅� = 4.92) ระดับความมีประโยชน์มากที่สุด พิจารณารายด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการ
จัดการเรียนการสอน มี่ค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.96) ซึ่งจะเห็นได้ว่าหากมีการกำหนดหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพจะส่งผลต่อการสำเร็จการศึกษาของนักเรียนหลักสูตร
เรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา)  
 
อภิปรายผล 
  1. จากการศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ใน
อนาคตของการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) 
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ สามารถสังเคราะห์สภาพการจัดการศึกษา
ร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการวิเคราะห์ประเภท
วิชาและสาขางาน 2) ด้านการกำหนดหลักสูตรสถานศึกษา 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน            
4) ด้านการวัดและประเมินผล 5) ด้านการโอนผลการเรียน 6) ด้านการประเมินมาตรฐาน
วิชาชีพ 7) ด้านการสำเร็จการศึกษา เมื่อศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์ของสภาพปัจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงค์ในอนาคตของกลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ พบว่าใน
องค์ประกอบของการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งจำเป็นอย่างยิ่งใน
การจัดการศึกษาระบบทวิศึกษา ดังนั้นสถานศึกษาควรมีการบริหารจัดการศึกษาร่วมหลักสูตร
อย่างเป็นระบบเริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ประเภทวิชา การกำหนดหลักสูตร การจัดการเรียนการ
สอนเพื่อให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตรงตามเกณฑ์ และสามารถโอนผลการเรียนสู่ระบบการจัด
การศึกษาอาชีวศึกษาได้ และนักเรียน สามารถสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ เพ่ือให้การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย
(ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาควรดำเนินการภายใต้ ซึ่งสอดคล้องกับ 
เชียวชาญ ดวงใจดี แนวปฏิบัติในการบริหารจัดการหลักสูตรทวิศึกษาการเรียนร่วมอาชีวศึกษา
และมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า องค์ประกอบแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการหลักสูตร        
ทวิศ ึกษาการเร ียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย มี 7 องค์ประกอบ คือ                 
1) การบริหารจัดการหลักสูตร มี 4 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 1) ระบบการจัดการ
หลักสูตร 2) ระบบการวัดและประเมินผล 3) ระบบการวางแผนหลักสูตร 4) ระบบการประกัน
คุณภาพหลักสูตร 2) การดำเนินการหลักสูตร 3) การจัดการเรียนการสอน 4) การจัดการความ
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ร่วมมือ 5) การจัดทำหลักสูตรทวิศึกษา 6) การพัฒนาคุณภาพของผู ้สำเร็จการศึกษา                 
7) การบริหารทรัพยากรและงบประมาณ (เชี่ยวชาญ ดวงใจดี, 2562)  
  2. กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ ที่พัฒนาขึ้น มคีวามถูกต้อง
และความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ พรเทพ สรนันท์ การพัฒนา
รูปแบบการบริหารงานวิชาการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ พบว่า สภาพและ
ปัญหาที่พบจากการบริหารงานวิชาการทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียน
การสอน ด้านส่งเสริมและควบคุมงานวิชาการ ด้านการบริการวิชาการ ด้านการวัดผลและ
ประเมินผล และด้านการนิเทศและพัฒนาบุคลากร ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการ
พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการนั้นจะนำผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา ตลอดจน
การวิเคราะห์กระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโดยการใช้การบริหารเชิงกลยุทธ์และ
การบริหารงานคุณภาพมาเป็นกรอบในการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ ซึ่งเป็นรูปแบบ
ในเชิงความคิด (Conceptual Model) มีส่วนประกอบดังนี้ 1) การบริหารงานวิชาการใน            
6 ด้าน 2) กำกับการบริหารเชิงนโยบายในแต่ละด้านโดยใช้การบริหารเชิงกลยุทธ์  6 ชั้น และ   
3) กำหนดวิธีปฏิบัติในการบริหารงานวิชาการโดยใช้การบริหารงานคุณภาพกับองค์ประกอบ
ย่อยที่เป็นผลจากการวิจัย และผลจากผู้ทรงคุณวุฒิ 10 คน ให้ความเห็นสอดคล้องกันว่า
รูปแบบการบริหารงานวิชาการนั้นสามารถนำไปใช้ในการบริหารงานวิชาการได้จริง รวมทั้งการ
ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิในภาพ
รวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด (พรเทพ สรนันท์, 2556) 
  3. กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา         
ตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้มีความเป็นไปได้และ
ความเป็นประโยชน์ ในการนำไปทดลองใช้โดยการสร้างคู่มือกลยุทธ์ ผลการประเมินอยู่ในระดับ
มากที่สุด แสดงให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ให้ความสำคัญในการนำกลยุทธ์ไปใช้ในการ
บริหารสถานศึกษาและมีความเชื่อมั่นว่ากลยุทธ์ที่สร้างขึ้นโดยมีองค์ประกอบของ การบริหาร
เชิงกลยุทธ์ ซึ ่งประกอบด้วย 1) การวางแผนกลยุทธ์ เพื ่อศึกษาและวิเคราะห์ ตรวจสอบ 
ประเมิน ทัศนคติ ค่านิยม วัฒนธรรมขององค์กร และปัจจัยในด้านต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการ
จัดการศึกษาร่วมหลักสูตรอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา โดยทำการวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาสและอุปสรรค 2) การกำหนดกลยุทธ์เป็นการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ของการจัด
การศึกษาร่วมหลักสูตร 3) การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ กระบวนการดำเนินงานนำกลยุทธ์ที่ถูก
กำหนดขึ้นไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อกำหนดทิศทางของการจัด
การศึกษา 4) การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ การติดตาม ตรวจสอบ วิเคราะห์ปัญหา กำหนด
แนวทาง ปรับปรุงและพัฒนา เพื่อดำเนินการเปิดสาขาวิชา กำหนดหลักสูตรสถานศึกษา 
กำหนดรูปแบบและกระบวนการจัดการเรียนรู้ กำหนดวิธีการวัดและประเมินผล การโอนผล
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การเรียน รวมถึงการกำหนดการทดสอบมาตรฐานวิชาชีพเพื่อการจัดการศึกษาร่วมหลักสูตร          
ที่สามารถผลผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ปรีชา ดาวเรือง กลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศประกอบด้วยกล
ยุทธ์หลัก 4 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การวางแผน 2) กลยุทธ์การจัดการองค์การ 3) กลยุทธ์
การนำ และ 4) กลยุทธ์การกำกับติดตาม (ปรีชา ดาวเรือง, 2561)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ทวิศึกษา) ของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาภาคใต้ ประกอบด้วย              
7 กลยุทธ์ ได้แก่ 1.1) การวิเคราะห์ประเภทวิชาและสาขางาน 1.2) การกำหนดหลักสูตร
สถานศึกษา 1.3) การจัดการเรียนการสอน 1.4) การวัดและประเมินผล 1.5) การโอนผลการ
เรียน 1.6) การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 1.7) การสำเร็จการศึกษา โดยกลยุทธ์ทั้ง 7 กลยุทธ์
จะต้องอยู ่ภายใต้กระบวนการการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือการวางแผนกลยุทธ์ การกำหนด          
กลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไป การประเมินและควบคุม 2) ตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสม
ของกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ พบว่ากลยุทธ์กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษา
ร่วมหลักสูตรมีความถูกต้องและความเหมาะสม อยู่ระหว่าง 0.8 - 1.00 3) การประเมินความ
เป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ ในการนำไปใช้  ของคู ่มือและเก็บข้อมูลจากผู ้บริหาร               
ครูในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดกระบี่กับสถานศึกษาในการจัดการศึกษาระบบ             
ทวิศึกษา ในภาพรวมระดับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.85) อยู่ในระดับมาก
ที่สุด และระดับความมีประโยชน์ของกลยุทธ์ในภาพรวม มี่ค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.92) อยู่ในระดับ
มากที่สุด ข้อเสนอแนะ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาและสังกัดมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ควรวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและใช้กลยุทธ์การบริหารการจัดการศึกษาหลักสูตรเรียน
ร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) ในการกำหนดประเภทวิชาและ
สาขาวิชาที่จะดำเนินการเปิดรับนักศึกษาเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานใน
ภูมิภาคและท้องถิ ่นที ่สถานศึกษาสังกัดอยู่  2) ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ควรนำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 2.1) ควรนำกลยุทธ์ไปใช้ในด้าน
การจัดการศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาและการจัดการศึกษาอื่น ๆ          
ที่ต้องใช้ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการ (ระบบทวิภาคี) ในด้านการ
วางแผนกลยุทธ์เพื่อกำหนดทิศทางการจัดการศึกษา การดำเนินตามกลยุทธ์ และการประเมิน
และควบคุมการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ เพื่อแก้ปัญหาและปรับปรุงระบบการบริหารการจัด
การศึกษาหลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ทวิศึกษา) และการจัด
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การศึกษาอื ่นที ่อาศัยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา กับหน่วยงานและหรือสถาน
ประกอบการ 2.2) ควรนำกลยุทธ์ด้านการหลักสูตรอาชีวศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านการวัดผลประเมินผล ไปใช้จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้การบริหารจัดการศึกษา
หลักสูตรเรียนร่วมอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทวิศึกษา) มีประสิทธิภาพและมีการ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
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บทคัดย่อ 
   บริบทของสังคมโลกเปลี่ยนแปลงไป การขับเคลื่อนทางสังคมเติบโตอย่างก้าวกระโดด 
สังคมโลกถูกเปิด การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของคนในสังคมถูกกล่าวถึงถูกเปรียบเทียบอย่าง
เห็นได้ชัด ในทุก ๆ ด้าน ด้านการศึกษาก็เช่นกัน ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลอย่างไร้ขีดจำกัด   
การเรียนรู้ไม่ได้เกิดขึ ้นได้เฉพาะในห้องเรียน แต่เกิดขึ้นได้บนสมาร์ทโฟน เป็นต้น ทักษะ
สามารถพัฒนาและเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว ผู้คนในสังคมวางแผนที่จะประสบความสำเร็จในระยะ
สั้น ๆ ทำให้สังคมไทยหรือสังคมโลกเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว อุตสาหกรรมด้านเทคโนโลยีเปลี่ยน
เร็ว การใช้ชีวิตของผู้คนก็เปลี่ยนตาม แต่บริบทของการบริหารการศึกษาในสังคมไทยยังอยู่ที่
เดิม สอนวิชาที่มากด้วยจำนวนวิชา รายชั่วโมงที่เหมือนเดิม และการวัดและประเมินผลยัง
เหมือนเดิม ผ่านไป 30 ปี ก็ยังคงเป็นเช่นเดิม เด็กยุคใหม่ที ่ได้รับการพัฒนาอย่างยุคเดิม 
ช่วงเวลานี้เป็นจึงเป็นช่วงเปลี่ยนผ่านของผู้บริหารการศึกษากับบริบททางสังคมที่เปลี่ยนไป 
การศึกษาไม่มีขั้นบันใดอีกต่อไป อยากจะเรียนรู้อะไรก็เรียนรู้ได้ ไม่จำเพาะต้องผ่านชั้นนี้ก่อนถึง
จะได้เรียนสิ่งนี้ เมื ่อสถานการณ์เป็นเช่นนี้แล้ว ผู้บริหารในยุคของคนรุ่นใหม่ศตวรรษที่ 21              
ต้องเปลี ่ยนแนวคิด เปลี ่ยนวิธ ีการ อย่างเข้าอกเข้าใจกลุ ่มเป้าหมายซึ่ งเป็นคนรุ ่นใหม่                            
ในขณะเดียวกันก็ไม่ลืมการจัดการศึกษาหรือการบริการวิชาการแก่คนอีกกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นกลุ่มผู้
สูงวัย เพื่อการพยุงพหุสังคมระหว่าง กลุ่มผู้ที่เข้าใจเทคโนโลยีเป็นอย่างดีและพร้อมที่จะรับการ
ขับเคลื่อน และอีกกลุ่มคือกลุ่มผู้ที่กำลังจะเรียนรู้เทคโนโลยี (กลุ่มผู้สูงวัย) สามารถประกอบ
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อาชีพ ดำรงตนอยู ่ในสังคมของศตวรรษที ่ 21 ร่วมกันอย่างเสมอภาคเท่าเทียม และ                         
มีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การบริหารการศึกษา, ศตวรรษท่ี 21, การศึกษาสมัยใหม่ 
Abstract 
  The context of the global society has changed. Social mobility has grown 
exponentially. The world society is open. Comparison of quality of life in society 
were mentioned, compared obvious in every aspect.  Education is also being 
discussed. People can access information without limits. Learning does not 
happen only in the classroom but also can happen on smartphones etc.  Skills 
can be developed and learned quickly. The society plans to succeed in the 
short term, causing the Thai society or the world to change rapidly.  The 
technology industry is changing fast, people's lives also changed. But the 
context of educational administration in Thai society remains the same. Teach a 
large number of subjects, hourly teaching the same and the measurement and 
evaluation remain the same. Thirty years have passed, it would still be the 
same. The young generation has been developed for the former. This was 
therefore a transition for education administrators to the changing social 
context. Education is no longer a step. Anything to learn can be learned, no 
need specification to pass a class before to be able to learn. When the situation 
is like this, Executives in the new generation of the 21st century might have to 
change ideas and methods with fully understandable to the target group, which 
is a new generation.  Meanwhile, the educational management or academic 
service was not neglected another group, which is an elderly group. To maintain 
the pluralist society between Those who understand the technology well and 
ready to be driven and another group is a group of people who are going to 
learn technology (The elderly) can sustain their careers and existence in the 
society of the 21st century together in equality and efficiency. 
Keywords: Educational Administration, 21st Century, Modern Education 
 
บทนำ 
  ยุคอินเตอร์เน็ต (Internet Century) เป็นยุคที่มนุษย์สร้างรายได้ผ่านอินเตอร์เน็ต โดย
การสร้างตัวตนผ่านอินเตอร์เน็ต เช่นการเป็นนักร้อง นักแสดง การทำคลิปตลก (YouTuber) 
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ซึ่งสามารถกลายเป็นเน็ตไอดอลชั่วข้ามคืน (Net Idol) การเป็นผู้กำกับการแสดง ถ่ายทำวีดิโอ 
ด้วยสมาร์ทโฟน เพียงเครื่องเดียว การรายงานข่าวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้รวดเร็ว ทุกคนบนโลกนี้
สามารถข่าวสารได้เพียงวินาที  ถึงแม้จะอยู ่คนละทวีป (Live) การซื ้อสินค้าผ่านระบบ                     
โชเชียลออนไลน์ (Mobile Banking) การซื้อขายผ่านช่องทางเก็บเงินปลายทาง (Cash on 
Delivery /COD) การโอนเงินข้ามประเทศโดยไม่ผ่านระบบเคลียร์ริงเฮ้าส์  (Clearinghouse) 
โดยผ่านระบบบล็อกเชน (Block Cchain) ปลายทางได้รับเงินภายใน 30 นาที หรือเรียกว่า     
เงินดิจิทัล (Cryptocurrency) ซึ่งสำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้กำหนด
เป็นแผนการพัฒนาว่า คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะการเรียนรู้และ
ทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 (สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 
2563) ในทุกระดับ และสามารถเข้าถึงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  
  สิ่งเหล่านี้เป็นมิติใหม่ในการใช้ชีวิตของมนุษย์ ทำให้เกิดอาชีพการบริการมากมาย               
จึงกลายเป็นยุคที่เป็นบททดสอบสำคัญสำหรับผู้บริหารการศึกษาของทุก ๆ สถาบันการศึกษา 
โดยหลักสำคัญคือในด้านการที่จัดผลิตหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม
ปัจจุบัน เพราะการผลิตนักศึกษาที่ไม่ตรงกับความต้องของสังคม จะมีผลตามมาคือ บัณฑิต           
ตกงาน และขาดทักษะในการประกอบอาชีพ  
   ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการวางแผนการบริหารจัดการที่ดี 
เพราะการก้าวย่างที่ช้าจะทำให้เราสามารถตกขบวนและเสียโอกาสอีกมากมาย การจัดการ
ศึกษาที ่ก ้าวทันต่อเหตุการณ์ จ ึงเป็นประเด็นสำคัญ ซึ ่งนอกจากจะต้องก้าวทันความ
เปลี่ยนแปลงแล้วยังจะต้องเป็นกลไกสำคัญเพื่อ เป็นฐานรองรับและขับเคลื่อน (กระทรวง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559) การไปมีส่วนร่วมกับสังคมปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา  
  การนำเสนอเนื้อหาของบทความนี้ผู้คณะผู้เขียนมีความมุ่งเน้นที ่จะชี ้นำผู ้บริหาร
การศึกษาในมุมสังคมเปลี่ยนแปลงไปแล้วและผู้บริหารจะต้องปรับตัวทางด้านการบริหาร
อย่างไรที ่จะสอดคล้องกับสังคมที ่กำลังดำเนินต่อไป จะขอนำเสนอ ใน 3 ประเด็น คือ                       
1) ภาวะการเปลี ่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคอินเตอร์เน็ตเซนทรี 2) บททดสอบใหม่ของ
ผู้บริหารในยุคการเปลี่ยนแปลง 3) นำเสนอกลยุทธ์การบริหารศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
ภาวะการณ์เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคอินเตอร์เน็ตเซนทรี 
  ความที่นักคิดนักพัฒนาด้านอุตสาหกรรม และเทคโนโลยี ไม่หยุดนิ่ง ก่อให้เกิดวถิีชีวิต
ที่เปลี่ยนไป การศึกษาเรียนรู้ที่ไร้ขีดจำกัด ความเป็นอยู่ แม้กระท่ังสิ่งรอบข้างที่อนุวัติไปตามสิ่ง
เปลี่ยนแปลงใหม ่ๆ เช่น  
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  1. เป็นยุคที่คนใช้คอมพิวเตอร์โดยไม่รู้ตัวว่าใช้คอมพิวเตอร์ เนื่องจากคอมพิวเตอร์ที่
เล็กลงแต่มีประสิทธิภาพมากขึ้นและแปลงรูปทรงเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ต่าง  ๆ เช่น นาฬีกา 
แว่นตา ตู้เย็น โทรทัศน์ โทรศัพท์ ทั้งหมดสามารถประมวลผลนำเสนอเสนอได้ไม่แตกต่างจาก
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ยิ่งไปกว่านั้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ดังกล่าวจะเชื่อมต่อข้อมูลระหว่างกัน
อย่างสะดวกและรวดเร็ว ผู้คนสามารถเชื่อมต่อและถ่ายโอนข้อมูลจำนวนมากมายได้อย่าง
สะดวกและเป็นอิสระ (ขวัญชัย ขัวนา และธารทิพย์ ขัวนา, 2562) และสามารถใช้อุปกรณ์ที่
หลากหลายในการเข้าถึงข้อมูลได ้ 
  2. การดำเนินงานในรูปแบบดิจิตอล อันเนื่องจากการเชื่อมต่อข้อมูลสารสนเทศ ทำให้
ระบบดิจิตอลมีบทบาทในการดำเนินธุรกรรมต่าง ๆ ทั้งด้านการเงิน การสื่อสาร หรือการ
ปฏิบัติงาน ผู้คนสามารถปฏิบัติงานหรือทำธุรกรรมต่าง ๆ เพียงแค่ทำการเชื่อมต่อสมาร์ทโฟน
เข้ากับอินเตอร์เน็ต ในขณะเดียวกันเทคโนโลยีก็สร้างความเชื่อมั่นด้วนความปลอดภัยโดยการมี
ฟังชั่นความปลอดภัย ที่พัฒนามาจากความผิดพลาดที่ผ่านมา กระทั่งทำให้การแฮกข้อมูล 
กล่าวคือ อันตรายด้านข้อมูลของลูกค้า ปลอดภัยมากขึ ้น ทำให้ศรั ทธาที ่คนเรามีให้กับ
เทคโนโลยีมาเพิ่มขึ้นอีกด้วย เช่นการซื้อของออนไลน์ การทำธุรกรรมผ่านแอฟฟลิเคชั่นต่าง  ๆ 
(Wallet) มากขั้นทุกวัน  
  3. ความสัมพันธ์ในระหว่างบุคคลอยู่ในรูปแบบความสัมพันธ์เสมือนมากยิ่งขึ้น เป็นอีก
สภาพการณ์หนึ่งที่เกิดขึ้นสำหรับศตวรรษที่ 21 ขอบเขตทางภูมิศาสตร์ไม่เป็นอุปสรรคของการ
มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลได้ เพราะเป็นการสื่อสารทำให้เกิดความสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ การเชื่อมต่อผ่านวีดีโอนคอล ผ่านเน็ตเวิร์คต่าง ๆ การจัดการเรียน การจัดประชุม 
ล้วนแล้วแต่สามารถกระทำผ่านช่องทางออนไลน์ได้แล้วทั้งสิ้น แต่ทั้งนี้ผู้คนในยุคนี้จำเป็นต้องมี
ทักษะทางภาษาที่มากกว่าคนในยุคที่ผ่าน ๆ มา (ชัยวัฒน์ แก้วพันงาม, 2559) เพ่ือเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้ท่ัวโลก ในทุกสาขาอาชีพ ด้านการศึกษา ด้านอาชีพ ต่าง ๆ  
  4. การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการเรียนรู้ที่ไม่มีขอบเขตข้อจำกัด ผู้คนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายผ่านเครื่องมือที่หลากหลาย ทั้งในฐานะเป็นจุดเริ่มต้นของข้อมูล กล่าวคือ ผู้คน
สามารถป้อนข้อมูลเข้าสู่ระบบอินเตอร์เน็ตได้ตลอดเวลา และในความสะดวกและง่ายนี้ ก็จะมี
มิจฉาชีพ หรือกลุ่มผู้ชอบความสนุก การบิดเบือนความจริง ในเรื่องต่าง ๆ ทำให้ผู้คนที่รับข้อมูล
เข้าใจ ไปในทิศทางของตนเองเพื่อความสะใจ หรือเพื่อโชว์ความสามารถแบบผิด  ๆ บนโลก
ออนไลน์ จากประเด็นนี้ ผู้เสพข่าวสารต้องตระหนักในหลักของเหตุผล ผสานกับองค์ความรู้
ด้านไอที เพื่อประกอบการตัดสินใจในสิ่งที่เห็นเป็นรูปภาพ หรือวีดิโอ ในสื่อออนไลน์ปัจจุบัน      
ว่าจริงแท้อย่างไร เพราะภาพ เสียง วีดิโอ ที่เรามักจะเห็นในสื่อออนไลน์มักจะผ่านการปรับ 
ตกแต่ง เปลี่ยนแปลงแล้วทั้งสิ้น ผู้คนจำเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลมากขึ้น 
  จากกระแสความเปลี่ยนแปลงข้างต้นทำให้มีประกาศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ.2560 - 2564 (ประกาศสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
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และสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2559) มีวัตถุประสงค์ในการที่จะต้องพัฒนาศักยภาพ
ของประชากรในสังคมไทยให้มีทักษะการดำรงชีวิตสำหรับโลกศตวรรษที่ 21 ในขณะเดียวกันใน
นานาประเทศต่างมีบทสรุปในทัศนะของการจัดการศึกษาหรือการบริหารการศึกษาว่าต้องเสริม
สิ่งใด และปรับเปลี่ยนสิ่งใด เช่น การปรับด้านความเสมอภาค การวัดและประเมินผลที่ไม่ใช่ที่
คะแนนอย่างเดียว และการวางแนวทางสำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับเยาวชนยุคใหม่  
เพราะเด็กและเยาวชนจำเป็นต้องมีทักษะการเรียนรู้ที่มีขึ้นเกิดขึ้นตลอดเวลา (Fraisse, G. et 
al., 2002) เพราะการบริหารการศึกษาและการสอนแบบเดิม ๆ จะไม่ตอบโจทย์ผู้เรียนอีกต่อไป 
เพราะการศึกษาในยุคใหม่นี้จะช่วยให้ผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาพร้อมที่จะเติบโตในโลกดิจิทัลที่
เชื่อมต่อกันได้ทั่วโลก (สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์, 2560)  
  กล่าวโดยสรุปคือ ในยุคที่การโอนถ่ายข้อมูลสามารถทำได้โดยง่าย การติดต่อสื่อสาร 
ต่าง ๆ เป็นปัจจัยให้มนุษย์เลือกให้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต รวมทั้งด้านการศึกษา
และอาชีพ จึงเกิดการสร้างรายได้ ผ่านช่องต่าง ๆ ภายใต้การขับเคลื่อนด้วยสิ่งที่เรียกว่า
อินเตอร์เน็ต (TCP - IP System) เมื่อวิธีการในการดำรงชีวิตของมนุษย์เปลี่ยนไป องศาของ
การบริหารการจัดการด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะด้านการศึกษาก็ต้องปรับเปลี่ยนไปตามความ
เหมาะสมเช่นกัน ในขณะเดียวกันเรากำลังก้าวสู่ยุคการโอนถ่ายมูลค่า (Internet Value) หรือ
ภาษาคอมพิวเตอร์เรียกว่าบล็อกเชน (Blockchain System) ระบบการถ่ายโอนต่าง ๆ จะมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ด้วยเหตุทางด้านการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และความต้องการของ
ผู้คนในสังคมเปลี่ยนไป เช่น ความเชื่อสมัยก่อนเรียนจบให้ได้วุฒิการศึกษาที่สูง  ๆ เพื่อจะได้
ทำงานด ีๆ แต่ปัจจุบันหลักคิดเปลี่ยนไปเป็น ทำอย่างไรจะหารายได้ได้เพ่ิมข้ึนทุกวัน โดยไม่ต้อง
วุฒิการศึกษา ซึ่งก็เป็นที่ประจักษ์ในสังคมโลก ว่าคนที่ประสบความสำเร็จในการหาได้รายได้
จำนวนมาก ๆ ไม่ต้องเรียนจบได้วุฒิการศึกษาที่สูง เพียงแต่เรียนรู้ทักษะต่าง ๆ รอบด้านผ่าน
อินเตอร์เน็ต และก้าวเข้าสู่การหารายได้  
 
บททดสอบใหม่สำหรับผู้บริหารในยุคการเปลี่ยนแปลง 
  เป้าหมายการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนไป จากเดิมที่เน้นองค์ความรู้ที่ผู้เรียนจะต้องได้รับ
มาเป็นเรื่องของสมรรถนะของผู้เรียน การละเลยเรื่องของการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ด้านการ
บริหารจัดการสถานศึกษา หมายถึง ความล้มเหลวของการปฏิรูปการศึกษาในภาพรวมด้วย
เช่นกัน ทั้งนี้ในการปรับเปลี่ยนการบริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อประเด็นต่าง 
ๆ ดังนี้ 
  1. เป็นสังคมผู้สูงอายุ ประเทศไทยและทั่วโลก ในศตวรรษที่ 21 กลายเป็นสังคม
ผู้สูงอายุโดยสิ้นเชิง เนื่องจากอัตราการเกิดลดลง คนมีอายุยืนขึ้น เพราะศาสตร์ด้านการแพทย์
การรักษาดีขึ ้นทันสมัยขึ้น สภาพดังกล่าวนี้จะส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาด้วยเช่นกัน 
กล่าวคือ คือ 1) บุคลากรทางการศึกษาที่จะมีโอกาสขาดแคลน และจำเป็นต้องขยายอายุ                 
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การทำงานของบุคลากร 2) การจัดการศึกษาจำเป็นต้องออกแบบสำหรับการจัดการศึกษา
สำหรับผู้สูงอายุมากขึ้น เพราะเป็นคนกลุ่มใหญ่ของสังคม และการศึกษาไม่สามารถหยุดอยู่
เพียงในวัยการศึกษาหรือวัยทำงาน 3) เทคโนโลยีสำหรับผู้สูงอายุ ในขณะที่เทคโนโลยีกำลัง
พัฒนาไปอย่างก้าวกระโดด ในขณะเดียวกันผู้สูงอายุยังไม่เข้าใจเทคโนโลยี ทำให้เกิดความ
เหลื่อมล้ำ และการเข้าไม่ถึงการบริการ การประกอบอาชีพ และการเข้าใจสังคมด้านเทคโนโลยี
กับอาชีพ เช่นการไม่ยอมรับแท็คซี่แกรป (Grape Taxi) อูเบอร์ แทคซี่ (Uber Taxi) สถาบันทาง
การศึกษาต้องเพ่ิมองค์ความรู้ความสำคัญสู่สังคมให้มากกว่านี้ สิ่งเหล่านี้เป็นโจทย์สำคัญสำหรับ
ผู้บริหารในปัจจุบันที่จะต้องวางแผนการจัดการที่ชัดเจนเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงที่กำลัง
เกิดข้ึนในปัจจุบัน เพ่ือลดระยะห่างการเข้าถึง ความเข้าใจ ด้านการเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่าง
รอบด้านแก่ผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นกลุ่มคนจำนวนมากในยุคปัจจุบัน  
  2. ยุคสมัยเปลี่ยนวิถีชีวิตก็เปลี่ยน พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนจะเปลี่ยนไป สังเกต
ได้อย่างง่ายจากพฤติกรรมการซื้อสินค้าที่ปัจจุบันการซื้อขายผ่านอินเตอร์เน็ตมีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น 
ตัวอย่างการซื้อขายที่ไม่เคยมีมาก่อน การส่งสินค้าให้กับผู้ซื้อก่อน และเมื่อผู้ซื้อได้รับแล้วจึง
ชำระเงินภายหลัง เรียนกว่า เก็บเงินปลายทาง (Cash on Delivery) คำนี้เป็นที่ยอมรับของคน
ในสังคม ซึ่งไม่เคยมีมาก่อนในอดีต อนึ่งผู้ซื้อสามารถรับชมการทดสอบสินค้า การทดลองใช้ 
การดื ่ม การใช้งาน ผ่านช่องทางออนไลน์  ผู ้คนรับข้อมูลข่าวสารผ่านหน้าจอสมาร์ทโฟน 
มากกว่าหน้าจอทีวี ผู้คนเสพความบันเทิงดูหนังดูรายการตลก ผ่านสมาร์ทโฟน ไม่ใช่โรงหนัง
หรือโรงมหรสพ องค์ความรู้ด้านต่าง ๆ หาเรียนรู้ได้ตามช่องทางออนไลน์ มากมาย รวมทั้ง
เครือข่ายสังคมก็เข้ามามีบทบาทต่อการตัดสินใจของคนมากขึ ้น ขณะเดียวกันพฤติกรรม               
การทำงานของคนเปลี่ยนไป (วิภาพรรณ พินลา, 2559) ต้องการความสำเร็จและการยอมรับ            
ที ่เร็วมากขึ ้น ธุรกิจการค้า หรือธุรกิจใหม่ ๆ ใช้เวลาประสบความเสร็จได้ในเวลาไม่กี ่ปี 
โดยเฉพาะสินค้า หรือบริการที่ตอบโจทย์ของคนในสังคม จะเติบโตได้ เป็นการสร้างเทคโนโลยี                     
บนเทคโนโลยี อีกประการหนึ่งการยึดมั่นในองค์กรอาจจะน้อยลงไป จึงเป็นความท้าทายของ
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์การที่จะต้องเอื้อต่อการใช้ทรัพยากรอย่างเต็มประสิทธิภาพ
พร้อม กับการสร้างขวัญกำลังใจให้กับบุคลากรเพ่ือให้บุคลากรที่มีความสามารถอยู่กับองค์กรไป
นาน ๆ  
  3. อวัยวะที่เรียกกว่าเทคโนโลยี เทคโนโลยีกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต เด็กรุ่นใหมใ่ช้
เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ คำถามคือ บุคลากรในสถานศึกษาจะนำความได้เปรียบตรงนี้มาใช้
อย่างไรกับการเรียนการสอน การค้นความ การพัฒนาองค์ความ อย่างรอบด้านของนักเรียน
นักศึกษา พร้อมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าพัฒนาความรู้ของตนเอง ขณะเดียวกันต้อง
สามารถนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาอีกด้วย แต่ทั้งนี้การยอมรับและ
การใช้เทคโนโลยีของบุคลากรในสถานศึกษาจะมีระดับความสามารถที่แตกต่างกัน  ผู้บริหาร
การศึกษายุคใหม่จะต้องวางแผนการพัฒนาบุคลากรในสังกัด ให้เกิดการพัฒนาด้านเทคโนโลยี
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อย่างรอบด้าน ซึ่งจะต้องมีทั้งการลงทุนและการพัฒนาบุคลากรไปพร้อม ๆ กัน เพื่อพัฒนาคน
อย่างลูกศิษย์ที่มีความรวดเร็วในการเรียนรู้เทคโนโลยี บุคลากรจะอยู่เหนือหรือเดินควบคู่กันไป
อย่างไร นี้คือสิ่งที่ต้องรีบปรับเปลี่ยน เพราะฉะนั้นจะเกิดช่องว่างผู้บริการยุคใหม่ ไม่เข้าใจ และ
เข้าไม่ถึงจุดที่ควรจะพัฒนาต่อไป ทำให้องค์กรเติบโตช้า และเดินต่อไม่ได้ในที่สุด 
  4. ความขัดแข้งและความเป็นทีม ในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารการศึกษาจำเป็นต้อง
เป็นผู้บริหารทีย่อมรับในความหลากหลายและความแตกต่างที่มากข้ึน เช่น ด้านเพศสภาพ ด้าน
การแสดงออก และอื่น ๆ ทั้งนี้ผู ้บริหารยุคนี้ต้องสร้างให้เกิดความเป็นเอกภาพในองค์การ 
เพราะเอกภาพในองค์การคือหัวใจของความสำเร็จ การทำงานเป็นทีมคือเครื่องมือสำคัญในการ
ขับเคลื่อนองค์การสู่เป้าหมาย ด้วยเหตุนี้การสร้างเอกภาพ การทำให้เกิดทีมในการทำงาน             
จึงเป็นโจทย์สำคัญสำหรับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษนี้  
  5. จะเข้าไปกุมหัวใจคนรุ่นใหม่อย่างไร? คนในยุคใหม่จะเป็นกลุ่มคนที่ไม่ยึดติดกับที่
ทำงาน มีความพร้อมที่จะเปลี่ยนงานใหม่ได้ตลอดเวลา และนิยมท่ีจะทำงานแบบอิสระมากกว่า 
มีสไตล์ในการทำงานที่ชอบพุดคุย มีเวลาพักสมองบ้าง ทำงานได้คล่องแคล่ว ว่องไว สื่อสารกับ
ผู้คนได้ทั้งในและต่างประเทศ มองเนื้องานมากกว่าเวลานั่งทำงาน กล่าวคือ คนรุ่นใหม่มักจะ
ทำงานได้อย่างรวดเร็วและเมื่อทำงานในหน้าที่เสร็จ ชอบที่จะได้ไปทำอย่างอื่นที่อยากทำ                
อ การจัดองค์กรยุคใหม่จะต้องพูดคุยศึกษาพฤติกรรมรอบด้าน ดังนั้นการรูปแบบการบริหาร
จัดการจึงเป็นอีกประเด็นสำคัญที่ท้าทายผู้บริหารในการปรับตัวให้เข้ากับทีมงานรุ่นใหม่  
  สรุปได้ว่า ภายใต้ของยุคแห่งความแตกต่างด้านอายุ ด้านความเข้าใจเรื่องเทคโนโลยี 
ผู้คนในสังคมการอยู่ร่วมกัน หรือแม้แต่การขับเคลื่อนผู้คนด้วยกลไกลของรัฐต้องอาศัยวิธีการ
หลาย ๆ อย่าง เพื่อลดความเหลื่อมล้ำในสังคม แม้แต่ในองค์กรการศึกษาก็เช่นกัน การจัด
องค์กร การจัดการศึกษาต้องมองให้ลึกเป็นรายบุคคลให้ได้ เพราะรายละเอียดการพัฒนาคน
การปกครองคนย่อมแตกต่างกัน ด้วยเงื ่อนไขทางสังคมความทันสมัยรอบด้านเกิดขึ้นอย่าง
ฉับพลัน ถึงกระนั้น การนำพาองค์กรทางการศึกษาต้องขับเคลื่อนด้วยทีม ในทีมจะผู้คนที่
แตกต่างกันโดยวัย โดยความสามารถ โดยทักษะที่แตกต่าง ด้วยความแตกต่างนี้จะช่วยให้
องค์กรไปสู่ความสำเร็จได้  
 
นำเสนอกลยุทธ์การบริหารศึกษาในศตวรรษที่ 21 
  จากภาวะการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคอินเตอร์เน็ตเซนทรี และบททดสอบใหม่
ของผู้บริหารในยุคการเปลี่ยนแปลงข้างต้น ผู้บริหารการศึกษาจำเป็นต้องมีเครื่องมือที่แตกตา่ง
จากในยุคท่ีผ่านมาเพ่ือการขับเคลื่อนองค์กรสู่ความสำเร็จ จึงนำเสนอเครื่องมือที่จะเป็นกลยุทธ์
ในการบริการองค์กรและบุคลากร ไว้ดังนี้ 
  1. การปฏิรูปองค์ความรู้และเครื่องมือการทำงานในองค์กร การบริหารจำเป็นต้อง
กระตุ้นให้คนในองค์กรพัฒนาความรู้ นำเครื่องใหม่ ๆ เช่น Application Website และอื่น ๆ 
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มาแทนที่การทำงานแบบเก่า หรือร่วมกันสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านต่าง ๆ เพ่ือให้สอดคล้อง
กับยุคสมัย และการพัฒนาองค์กรพัฒนาคนอยู่ตลอดเวลา เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ที่เก่งกว่า ได้
สอนคนที่ด้อยกว่าอัพเดทความรู้รอบด้าน ให้แก่กันและกัน เนื่องจากองค์การต้องเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้องค์การพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น ยิ่งไปกว่า
นั้นยังจะสามารถนำพาองค์การสู่การเป็นผู้นำได้ ซึ่งการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือสำคัญเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายดังกล่าว นอกจากนี้การจัดการความรู้ยังเป็นเครื่องมือสำคัญที่สร้างความรู้สึก
ร่วมของคนในองค์การ สร้างความภาคภูมิใจในการทำงานและกระตุ้นให้คนในองค์การทำงาน
อย่างเต็มศักยภาพท่ีม ี
  2. วัฒนธรรมองค์กรกับการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด ความเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้น
อย่างรวดเร็วขึ้น จึงต้องอาศัยนโยบายผู้นำ การปรับเปลี่ยนโครงสร้างการทำงาน เครื่องมือใน
การทำงาน และเป้าหมายในการทำงาน หากไม่ปรับตรงวัฒนธรรมองค์กร จะไม่เอื้อต่อการ
เปลี่ยนแปลง จะกลายเป็นองค์การที่จะขาดศักยภาพในการจัดการปัญหาที่เกิดขึ้น  เพราะ
ปัญหาที่จะเกิดขึ้นล้วนมากจากความไม่สมดุลทั้งทางด้านเครื่องมือ และเป้าหมาย เมื่อเราไม่เริ่ม
ขยับ ปัญหาและอุปสรรคจะทำให้องค์กรล้าหลังและไม่น่าสนใจในที่สุด ทั้งนี้การสร้างวัฒนธรรม
องค์การและการสร้างให้องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นไม่ใช่กระบวนการที่ทำได้
ในทันทีทันใด แต่เป็นการทำงานร่วมกันของคนในองค์กร เป็นกระบวนการที่ใช้เวลาปรับเปลี่ยน
คนในองค์การให้มีความเห็นร่วมกัน ทำงานร่วมกันสู่เป้าหมายเดียวกัน 
  3. เป็นองค์กรประสานสิบทิศ องค์กรที่ไม่มีนโยบายความร่วมมือกับองค์กรอ่ืนทำงาน
อย่างโดดเดียวจะเป็นองค์การที่ขาดประสิทธิภาพในไปโดยอัตโนมัติสำหรับการจัดการศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาจำเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือกันเพื่อการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้และร่วมกันทำงานเพื่อผลักดันการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้เครือข่ายใน
ประเทศไทยอย่างเดียวยังไม่พอ ต้องสร้างเครือข่ายในระดับภูมิภาคอาเซียน และต่างทวีป
ด้วยกันเช่น เพราะโลกของการสื ่อสารก้าวกระโดดอย่างมาก ทำให้การติดต่อไร้ขีดจำกัด                 
เราสามารถค้นหาเครื่องมือ และองค์ความรู้ จากนานาชาติได้อย่างเสรี ไม่ปิดกั้น ดังนั้น เรา
จะต้องมีแบบอย่างมีไอดอลที่เป็นเป้าหมายอย่างชัดเชน ศึกษาและพัฒนาเป็นของเราเอง ใน
ที่สุด 
  4. สร้างประสบการณ์จริงมิใช่แค่บทเรียน ความต้องการการจัดการศึกษาที่เปลี่ยนไป 
เป็นโจทย์ให้สถานศึกษาจำเป็นเพ่ิมการทำงานร่วมกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมากข้ึน (อเนก ตรีภูมิ 
และคณะ, 2558) กล่าวคือ หลักสูตรที่ไม่ตอบโจทย์จะไม่มีคนเรียนอีกต่อไป มหาวิทยาลัยจะ
เป็นเพียงสถานที ่ เพราะการสร้างอาชีพ รายได้ ไม่จำเป็นต้องมีว ุฒิการศึกษาอีกต่อไป                  
เมื่อบริบทเป็นเช่นนี้ องค์การการศึกษาจะมีบทบาทต่อไปอย่างไร มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด 
(Harvard University) เป็นมหาลัยชั้นนำของโลก ปรับเปลี่ยนมาทำหลักสูตรด้านทักษะ การ
สร้างรายได้ การบริหารบัญชี ศิลปะ และอื่น ๆ เป็นหลักสูตรออนไลน์ ซึ่งฟรี 20 หลักสูตร 
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(Harvard Online Courses, 2021) แต่ผู้เรียนอยากรู้อยากเสริมทักษะด้านใดมากขึ้น ก็ซื้อ
คลาสเรียนในเว็บของมหาวิทยาลัย  
 

 
  

ภาพที่ 1 แสดงกลยุทธ์การบริการการศึกษาในศตวรรษที่ 21 
 
  ดังที่นำเสนอมาสรุปได้ว่า ผู้บริหารการศึกษาจำเป็นต้องเข้าใจบริบท การเคลื่อนที่ของ
สิ่งรอบด้าน โดยเฉพาะองค์ประกอบที่จะใช้ในการบริหารองค์กรและการจัดการศึกษา เมื่อโลก
เปิดกว้างองค์กของเราควรที่จะเปิดกว้างตาม ไม่จำกัดมองแค่การบริหารองค์กรเป็นแค่เรื่อง
ภายในองค์กร แต่ควรมองรอบ ๆ เพื่อให้ผลลัพท์สอดคล้องกับความต้องการของสังคม หรือ 
องค์กรเดินคู่ขนานกับการขับเคลื่อนของสังคม โดยไม่ล้าหลังเสียเกินไป แน่นอนที่สุดว่าเมื่อ
องค์กรใดดีที่สุด สถานศึกษาใดเยี่ยมที่สุด จะอยู่รอดในสังคมต่อไป เพราะผู้บริโภคสามารถ              
มีทางเลือกทางการศึกษาได้มากขึ้น เช่น อยู่ทีวีเอเซีย สามารถติดต่อสื่อสารด้านการเรียน และ
เรียนในโรงเรียนที่อยู่ทวีปอเมริกาได้ เรียนจบได้รับวุฒิบัติ มีทักษะที่จะไปประกอบอาชีพได้   
เส้นกั้นตรงนี้จะหายไปจากระบบเดิม และก้าวสู่สังคมที่ไร้ขีดจำกัดทางด้านการศึกษา 
 
 
 

กลยุทธ์การ
บริหาร

การศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21

การปฏิรูปองค์
ความรู้และ
เครื่องการ

ท างานในองค์กร

วัฒนธรรม
องค์กรกับการ

พัฒนาอย่างก้าว
กระโดด

เป็นองค์กร
ประสานสิบทิศ

สร้างประสบการณ์
จริงมิใช่แค่
บทเรียน
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สรุป 
  การหมุนไปของโลการเปลี ่ยนแปลง ในด้านต่าง ๆ เป็นสิ่งที่ไม่สามารถหยุดยั ้งได้ 
สถานศึกษาเป็นหน่วยแรก ๆ ของการเตรียมคน สร้างคนเพื่อการอยู่ในความเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการบริหารจัดการที ่มีประสิทธิภาพ การพูดถึงและการ
นำเสนอประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ จึงไม่ได้หมายถึงกรอบการพัฒนาที่แน่นอน แต่ขณะเดียวกันโลก
กำลังก้าวไปแบบก้าวกระโดด แต่สภาวะการณ์ปัจจุบันยังคงดำเนินไปแบบช้ามาก  ๆ ดังนั้น 
ผู้บริหารการศึกษา ควรมีกลยุทธ์ในการพัฒนาผู้เรียนโดยคำนึงถึงถึงแรงผลักดันที่จะเกิดขึ้น                       
เกิดเป็นผลกระทบโดยตรงต่อคนรุ่นใหม่ ที่เขาควรจะได้รับสิ่งที่ดีกว่าสิ่งที่เป็นอยู่ ในเบื้องต้น
ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องสัมผัส หรือเผชิญในสิ่งที่ตนเองไม่ถนัด เช่นคำว่า เทคโนโลยี เพราะ
เป็นคำที่เกิดขึ้นมาใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลาทำให้ผู้บริหารต้องอดทนที่จะศึกษาเรียนรู้ให้มากกว่า
ปกติ ในขณะเดียวกันคนรุ ่นใหม่ใช้ชีวิตปกติกับการเรียนรู ้เทคโนโลยี อาจจะกล่าวได้ว่า 
เทคโนโลยีกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตของคนรุ ่นใหม่ไปแล้ว มากกว่าความรู ้ความเข้าใจที่
ผู ้บริหารจะเรียนรู้สิ ่งใหม่ ๆ ขณะที่องค์กรในนานาชาติขับเคลื่อนองค์กรด้านการศึกษาได้
มากกว่า เร็วกว่า มีชื ่อเสียงกว่า และเป็นทางเลือกของเยาวชนไทยได้อีกหนึ่งช่องทางคือ
การศึกษาไร้พรมแดน การศึกษาทักษะเพ่ือการประกอบอาชีพ เช่นในประเทศจีนมีการสอนการ
ไลฟ์สดขายของ เป็นหลักสูตรฝึกทักษะรุ่นใหม่ที่ได้รับการยอมรับ มหาวิทยาฮาร์วาร์ดจัด
หลักสูตรเป็นทักษะผู้เรียนอยากจะมีทักษะใดก็เลือกเรียนทักษะนั้น ๆ ไม่เรียนควบรวมใน
ระดับอุดมศึกษาหรือบุคคลทีสนใจในทักษะนั้น ๆ การศึกษาเปิดกว้างกว่าที่เป็นอยู่ การศึกษา
ไม่มีขั้นบันใดอีกต่อไป อยากจะเรียนรู้อะไรก็เรียนรู้ได้เลย ไม่จำเพาะต้องผ่านชั้นนี้ก่อนถึงจะได้
เรียนสิ ่งนี้ เมื่อสถานการณ์เป็นเช่นนี ้แล้ว ผู ้บริหารในยุคของคนรุ ่นใหม่ศตวรรษที ่ 21               
ต้องเปลี ่ยนแนวคิด เปลี ่ยนวิธีการ อย่างเข้าอกเข้าใจกลุ่มเป้าหมายซึ ่งเป็นคนรุ่นใหม่ ใน
ขณะเดียวกันก็ไม่ลืมการจัดการศึกษาหรือการบริการวิชาการแก่คนอีกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นกลุ่มผู้สูง
วัย เพื่อการพยุงพหุสังคมระหว่าง กลุ่มผู้ที่เข้าใจเทคโนโลยีเป็นอย่างดีและพร้อมที่จะรับการ
ขับเคลื่อน และอีกกลุ่มคือกลุ่มผู้ที่กำลังจะเรียนรู้เทคโนโลยี (กลุ่มผู้สูงวัย) สามารถประกอบ
อาชีพดำรงตนอยู ่ ในสังคมของศตวรรษที ่ 21 ร ่วมกันอย่างเสมอภาคเท่าเท ียม และ                           
มีประสิทธิภาพ  
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คำแนะนำสำหรับผู้เขียน 
 

1. นโยบายการตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ เป็นวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและ
เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา ใน
มิติเพื่อสนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัยในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
โดยเน้นสาขาวิชาพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาชุมชม การพัฒนา
สังคม นิติศาสตร์ การศึกษาเชิงประยุกต์ รวมถึงสหวิทยาการอื่น ๆ ทุกบทความที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายชื่อ  
(Double Blind Peer – Reviewed)  เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยรับ
พิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และผลงานที่ส่งมา
จะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใดมาก่อน ทางวารสารมีกำหนด
ออกวารสารปีละ 12 ฉบับ (รายเดือน) ดังต่อไปนี้ 
   ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม      ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพันธ์  ฉบับที่ 3 เดือนมีนาคม  
   ฉบับที่ 4 เดือนเมษายน      ฉบับที่ 5 เดือนพฤษภาคม ฉบับที่ 6 เดือนมิถุนายน 
   ฉบับที่ 7 เดือนกรกฎาคม    ฉบับที่ 8 เดือนสิงหาคม ฉบับที่ 9 เดือนกันยายน 
   ฉบับที่ 10 เดือนตุลาคม      ฉบับที่ 11 เดือนพฤศจิกายน ฉบับที่ 12 เดือนธันวาคม 
 

2. ประเภทของผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 1) บทความวิจัย (Research Article) เป็นบทความที ่นำเสนอการค้นคว้าว ิจัย 
เกี่ยวกับพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาสังคม นิติศาสตร์ การศึกษา
เชิงประยุกต์ สหวิทยาการอื่น ๆ  
 2) บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นบทความวิเคราะห์ วิจารณ์หรือ
เสนอแนวคิดใหม่ 
 

3. รูปแบบของการจัดเตรียมต้นฉบับ 
 1) ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 8 – 12 หน้ากระดาษ A4 หรือ B5 (ไม่รวม
เอกสารอ้างอิง) พิมพ์บนกระดาษหน้าเดียว ใช ้ต ัวอักษรแบบ TH SarabunPSK ตั ้งค่า
หน้ากระดาษโดยเว้นขอบบน ขอบซ้าย 1 นิ้ว และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว กำหนดระยะห่าง
ระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 และเว้นบรรทัดระหว่างแต่ละย่อหน้า การนำเสนอรูปภาพและตาราง 
ต้องนำเสนอรูปภาพและตารางที่มีความคมชัดพร้อมระบุหมายเลขกำกับรูปภาพไว้ด้านล่าง 
พิมพ์เป็นตัวหนาเช่นตาราง 1 หรือ Table 1 และ รูป 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่นำเสนอต้องมี
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รายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้โดยไม่จำเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื้อความอีก ระบุ
ลำดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยคำอธิบายต้องกระชับและ
สอดคล้องกับรูปภาพที่นำเสนอ 
 2) ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้ตรงกลางหน้าแรก 
 3) ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบชุื่อสังกัดหรือหน่วยงาน 
 4) มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 คำต่อบทคัดย่อ 
 5) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) 3 – 5 คำ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 6) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก 
หัวข้อใหญ่ 3-5 ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้น
หัวข้อใหญ่ ควรเว้นระยะพิมพ์ เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 
 7) การใช้ตัวเลขคำย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้คำย่อที่เป็น สากล
เท่านั้น (ระบุคำเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี้ (Student Centred 
Learning) 
 

 บทความวิจัย ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัยและ
ผลการวิจัยโดยสรุป สั้นกะทัดรัดได้ใจความ 
  2) บทนำ (Introduction) ระบุความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาในการ
วิจัยและระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  3) วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการ
ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างและการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล  
  4) ผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การ
วิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ 
  5) อภิปรายผล/วิจารณ์ (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่
ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 
  6) องค์ความรู้ใหม่ (Originality and Body of Knowledge) ระบุองค์ความรู้
อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที ่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาในรูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบาย
รูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
  7) สรุป (Conclusion) /ข้อเสนอแนะ (Recommendation) ระบุข้อสรุปที่
สำคัญและข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ และประเด็นสำหรับการวิจัยต่อไป 
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  8) เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการอ้างอิงที ่มีปรากฏใน
บทความเท่านั้น 
 

 บทความวิชาการ ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract) 
  2) บทนำ (Introduction) 
  3) เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสำคัญท่ีต้องการนำเสนอตามสำดับ 
  4) สรุป (Conclusion) 
  5) เอกสารอ้างอิง (Reference) 
 

4. ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่นำมาใช้ในการอ้างอิงบทความ ควรมีที่มาจากแหล่งตีพิมพ์ที่ชัดเจน และมี
ความน่าเชื่อถือสามารถสืบค้นได้ เช่น หนังสือ วารสาร หรืองานวิจัย เป็นต้น ผู้เขียนบทความ
จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการอ้างอิง เพ่ือป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ 
เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการส่งต่อให้ผู ้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้สมบูรณ์ และรายการอ้างอิงจะต้องไม่ต่ำกว่า 10 
รายการอ้างอิง/1 บทความ 
 

 การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื ่องและท้ายเล่มใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม – ปี ตาม
รูปแบบของ American Psychological Association (APA) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้
วงเล็บ เปิด – ปิด แล้วระบุชื่อ – นามสกุลของผู้เขียนและปีที่ตีพิมพ์ กำกับท้ายเนื้อความที่ได้
อ้างอิง เอกสารอ้างอิงที่ใช้อ้างอิงในบทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุก
รายการ โดยรูปแบบของเอกสารอ้างอิง มีดังนี้  
 

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1) พระไตรปิฎกและอรรถกถาให้อ้างชื่อคัมภีร์ /เล่มที่/ข้อที่/เลขหน้า มาด้วย เว้นวรรค
หนึ่งครั้งแล้วตามด้วยอ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ตัวอย่าง เช่น “ดูกรภิกษุ
ทั้งหลาย จักร 4 ประการนี้ เป็นเครื่องเป็นไปแก่มนุษย์และเทวดาผู้ประกอบ เป็นเครื่องที่มนุษย์
และเทวดาประกอบแล้ว ย่อมถึงความเป็นผู้ใหญ่และความไพบูลย์ในโภคะทั้ งหลาย ต่อกาลไม่
นานนัก” (องฺ.จตุกฺก. 21/31/37) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เป็นต้น 
 2) ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่
พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร, 2560)  
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 3) ผู้แต่งสองราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งทั้งสองรายโดยใช้คำว่า “และ” ในการเชื่อมชื่อผู้
แต่งทั้งสองราย แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์อาภาก
โรและเขมณัฏฐ์ อินทรสุวรรณ, 2560)  
 4) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกแล้วเพิ่มคำว่า “และคณะ” 
แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (ศุศราภรณ์ แต่งตั้งลำ และ
คณะ, 2560) 
 5) กรณีท่ีเนื้อความเป็นเรื่องเดียวกัน หรือผลการวิจัยเหมือนกัน แต่มีผู้อ้างอิงหลายคน
ให้ใช้รายการอ้างอิงที่ใกล้เคียงปีปัจจุบันมากที่สุด 
 

อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1) ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างนามสกุลและอักษรย่อของผู้แต่ง ตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,)  และปีที่พิมพ์ เช่น (Kemp, S., 2020) 
 2) ถ้ามีผู ้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลและอักษรย่อของผู ้แต่งทั ้งสองราย โดยใช้
เครื่องหมายแอนด์ (&) คั่นกลางระหว่างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสอง แล้วตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,)  และปีท่ีพิมพ์ เช่น (Levinson, D. & Ember, M., 1996)  
 3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรกตามด้วย et al. แล้ว
ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ (Davis, S. N. et al., 2020) 
 

เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม 
 (1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อพระไตรปิฎกอรรถกถา.//สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง :  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 

 (2) หนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อหนังสือ.//(ครั้งที่พิมพ์).//สถานที่พิมพ์/:/สำนักพิมพ์ 
 หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง : 
พระมหาสุทิตย์ อาภากโร. (2548). เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ และการจัดการ. (พิมพ์ครั้งที่ 

2). กรุงเทพมหานคร: พิสิษฐ์ ไทย ออฟเซต. 
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 (3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).//ชื่อเรื่อง/(เลขหน้าที่

อ้าง).//สถานที่พิมพ์/: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
พระสุกิจจ์  สุจิณฺโณ. (2559). การสร้างความคิดนามธรรมในวัฒนธรรมไทย ใน ปวิตร  

ว่องวีระ. ทฤษฎี และวิธีวิทยาของการวิจัยวัฒนธรรม. (หน้า112). กรุงเทพมหานคร: 
อัมรินทร์. 

 

(4) บทความจากวารสาร 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปีที่/(ฉบับที่), /เลขหน้าแรก ที่ตีพิมพ์-เลข

หน้าสุดท้ายที่ตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
ธิติวุฒิ หมั่นมี. (2557). การวางแผนและการติดต่อประสานงานเชิงพุทธ . วารสาร มจร

สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 3(1), 25-31. 
 

 (5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง, หน้า เลขหน้าที่อ้าง). 

สถานที่พิมพ์: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สนิทอาจพันธ์. (2537). หม้อคอควาย. ใน สารานุกรมของใช้พื้นบ้านไทยในอดีตเขต หัวเมือง

ฝ่ายเหนือ, (หน้า 274-275). กรุงเทพมหานคร: อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชชิ่ง. 
 

 (6) หนังสือพิมพ ์
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง : 
สุชาติ  เผือกสกนธ์.  (9 มิถุนายน 2549). ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. ผู้จัดการรายวัน, น.13.  
 

 (7) สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์, รายงานการวิจัย 
รูปแบบ :  
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ผู้แต่ง.//(ปีทีพิ่มพ์).// ชื่อวิทยานิพนธ์.//ใน/ ระดับวิทยานิพนธ์ สาขา./ชื่อมหาวิทยาลัยที่พิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สมบูรณ์ ตาสนธิ. (2560). กระบวนการและขั ้นตอนบรรลุอริยสัจ 4 ของพระอริยบุคคล.         

ใน ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย. 

นายมนัส ภาคภูมิ. (2540). ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของเจ้าอาวาสในการพัฒนาวัดให้เป็น
ศูนย์กลางชุมชน. ใน รายงานการวิจัย. มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

 

 (8) สัมภาษณ์ 
รูปแบบ:  
ชื่อผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์.//(วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์).//ชื่อเรื่องท่ีสัมภาษณ์.//(ชื่อผู้สัมภาษณ์) 
ตัวอย่าง : 
วรพล ไม้สน (พลังวัชร). (5 พ.ย. 2559). หลักการ วิธีการ เป้าหมาย ในการปรึกษาทาง

โหราศาสตร์. (นางณฐณัช แก้วผลึก, ผู้สัมภาษณ์) 
 

 (9) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่เผยแพร่).// ชื่อเรื่อง.//เรียกใช้เมื่อ/ จาก แหล่งที่มาของข้อมูล (URL) 
ตัวอย่าง : 
ทวีศักดิ์ อุ่นจิตติกุล. (2561). พระพุทธศาสนาเถรวาท จะสืบทอดดำรงอยู่อย่างไร? เรียกใช้เมื่อ 

15 มกราคม 2562 จาก https://www.dailynews.co.th/article/666936 
สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. (2561). เลื่อนข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งประเภททั่วไป 

ระดับชำนาญงาน คำสั่งสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ที่ 593/2562. เรียกใช้
เมื่อ 15 มกราคม 2562 จาก http://www.onab.go.th/category/news/คำสั่ง-
ประกาศ/ 

 

 (10)  ราชกิจจานุเบกษา  
รูปแบบ:  
ชื่อกฎหมาย.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง(ถ้ามี).//ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่/ตอนที่/หน้า/(วันเดือนปี). 
ตัวอย่าง:  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4). (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 57 

ก หน้า 49 (1 พฤษภาคม 2562).  
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ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม. (2562). เรื่อง กำหนดประเภทและ
ขนาดของโครงการหร ือกิจการซึ ่งต ้องจัดทำรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบ
สิ่งแวดล้อม และหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ และแนวทางการจัดทำรายงาน
การวิเคราะห์ผลกระบทสิ่งแวดล้อม. ราชกิจจนุเบกษา เล่ม 129 ตอนพิเศษ 97 ง หน้า 
1 (20 มิถุนายน 2555). 

 

ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง 
เอกสารอ้างอิง 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.(2535). พระไตรปิฎกฉบับภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฎกํ 

2500. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺ.โต). (2551). การแพทย์ยุคใหม่ในพุทธทัศน์. (พิมพ์ครั้งที่ 6).

กรุงเทพมหานคร: สหธรรมิก. 
ธิติวุฒิ หมั่นมี. (2557). การวางแผนและการติดต่อประสานงานเชิงพุทธ . วารสาร มจร
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5. การส่งบทความเข้าระบบ Thaijo เพื่อได้รับการตีพิมพ์ 
 การส่งในระบบ (Online Submission) สามารถส่งเข้าระบบออนไลน์ได้เว็บไซต์ ของ
วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ได้ที ่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/JMND เมื่อส่ง
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เข้าระบบสำเร็จให้แจ้งข้อมูลเพิ่มเติมทาง E-mail: tak.punyada@gmail.com 
 

6. รูปแบบการนำบทความลงตีพิมพ์ลงในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 ต้นฉบับบทความที่เสนอเพื ่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารให้อยู ่ในรูปแบบของไฟล์
เอกสาร *.docx ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกว่า หากต้นฉบับประกอบด้วย
ภาพ ตาราง หรือสมการ ให้ส่งแยกจากไฟล์เอกสาร ในรูปแบบไฟล์ภาพ สกุล *.PDF*.JPG*.GIF 
หรือ *.bmp ความยาวของต้นฉบับต้องไม่เกิน 12 หน้า (รวมบทคัดย่อ ภาพ ตารางและ
เอกสารอ้างอิง) กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของ
รูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่านการพิจารณาจะส่งกลับไปแก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเมื่อผลการประเมินผ่านหรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไข จะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ โดย
การพิจารณาบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ได้จะคำนึงถึงความหลากหลายและความเหมาะสม  
 

7. สิทธิของบรรณาธิการ 
 ในกรณีที่กองบรรณาธิการหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้รับเชิญให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจ
ประเมินบทความมีความเห็นว่าควรแก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืนเพื่อให้เจ้าของบทความ
แก้ไข โดยจะยึดถือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก และหรือขอ
สงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์ ในกรณีที่รายงานการวิจัย บทความทางวิชาการหรือบทความ
วิจัยไม่ตรงกับแนวทางของวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์  หรือไม่ผ่านการพิจารณาของกอง
บรรณาธิการ หรือผู้เชี่ยวชาญเมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ผู้เขียนจะได้รับลิ้งคว์ารสาร ฉบับที่
นำบทความลงตีพิมพ์ พร้อมกบัหนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความในวารสารฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



น | Vol.8 No.2 (February 2021)                       ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ 2564  

ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

บทความวิจัย (12 pt) 
ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 

ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 
ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300 คำ) 
(16 pt) ระบุประเภทของวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผลการวิจัยที่พบ  (เลือกนำเสนอเฉพาะผลการวิจัยที่ มีความน่าสนใจมากท่ีสุด) 
          
          
          
           
คำสำคัญ: 3 – 5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300 คำ) 

 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย     
          
          
          
          
    
Keywords: 3 – 5 words 
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บทนำ (18 pt) (ไม่ควรเกิน 4 ย่อหน้า) 
 (16 pt) 1. กล่าวถึงความเป็นมาแล้วความสำคัญของปัญหา โดยกว้าง ๆ (อ้าง

นโยบาย กฎหมาย หรือแนวคิดทฤษฎีมารองรับ)     
           

2. กล่าวถึงสภาพปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้น (อ้างงานวิจัยหรือทฤษฎีมารองรับ 
          
           

3. กล่าวถึงสภาพปัญหาของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา  
          
           

4.สรุปความเป็นมาทั้งหมดชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของการวิจัยและประโยชน์ที่ คาด
ว่าจะได้รับ         
           

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (16 pt) 
1.  (16 pt)         
2.  (16 pt)         
3.  (16 pt)         

 
วิธีดำเนินการวิจัย (18 pt)  

(16 pt) ระบุรูปแบบของการวิจัย,  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง,  วิธกีารได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง,  การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ, การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูล         
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ผลการวิจัย (18 pt) 
(16 pt) ผลการวิจัยต้องตอบวัตถุประสงค์ทุกข้อ    

          
          
          
          
              
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 (ชื่อภาพ) (ถ้ามี) 
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  ตารางท่ี 1 (ชื่อตาราง) (ถ้ามี) 

     
     
     
     
     

 
          
          
          
           
อภิปรายผล (18 pt)  
  (16 pt) อภิปรายผลการวิจัยที่พบตามวัตถุประสงค์  ผลการวิจัยสอดคล้องหรือไม่
สอดคล้อง กับผลการวิจัยของใคร  สามารถนำมาอภิปรายได้ทั้งหมด   
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องค์ความรู้ใหม ่(18 pt) (ถ้ามี) 
 (16 pt)    ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาใน
รูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
          
          
          
          
          
          
          
           
สรุป/ข้อเสนอแนะ (18 pt) 

 (16 pt) สรุปผลการวิจัยทั้งหมด สั้น ๆ กะทัดรัดได้ใจความ พร้อมข้อเสนอแนะที่
ได้จากการวิจัย และการนำผลการวิจัยไปใช้ ร่วมถึงเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป
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กิตติกรรมประกาศ (18 pt) (ถ้ามี) (ให้ใส่เฉพาะกรณีที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย หรือ
กรณีชื่อบทความมีชื่อเรื่องไม่ตรงกับงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์) 

 (16 pt)  ตัวอย่าง เช่น ขอขอบคุณทุนสนับสนุนวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2559 และข้อมูลจากโครงการวิจัยย่อย เรื่องสภาพปัญหาและ
ความต้องการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุในบริบทภาคใต้ตอนล่าง   
              
           
เอกสารอ้างอิง (18 pt) (ต้องไม่ต่ำกว่า 10 รายการ) 
(16 pt)          
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

บทความวิชาการ (12 pt)  
ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 

ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 
ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300 คำ) 
(16 pt)         

          
          
          
          
           
คำสำคัญ: 3 – 5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300 คำ) 

 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย     
          
          
          
           
Keywords: 3 – 5 words 
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บทนำ (18 pt) 
 (16 pt)         
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เนื้อหา (18 pt) 
 (16 pt)         
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สรุป (18 pt) 
(16 pt)         

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
           
 
เอกสารอ้างอิง (18 pt) (ต้องไม่ต่ำกว่า 10 รายการ) 
(16 pt)          

           
           

           
           

           
 


