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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด ตามเกณฑ์ค่าประสิทธิภาพ 80/80 2) เปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรือ่งส่วนประสมทาง
การตลาด และ 3) สอบถามความพึงพอใจที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
แผนกวิชาการตลาด วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2567 โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี 
มีค่าเฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด (ค่าเฉล่ีย 4.53) และความถูกตอ้งอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (ค่าเฉล่ีย 4.80) 
2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย อยู่ระหว่าง 
0.67 - 1.00 และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.81 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ มีค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อ
คำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 และค่าความเช่ือมั่น 0.85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวัดการติดตามโดยใช้สถิติฟรีดแมน พบว่า 1) ส่ือการเรียนรู้
ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี ประกอบด้วย หน้าหลัก หน้าสมัครสมาชิก หน้าเข้าสู่ระบบ หน้าต้อนรับผู้เรียน หน้า
ลงทะเบียนเรียน หน้าบทเรียน หน้าเกียรติบัตร และหน้าผู้จัดทำบทเรียน มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.68/80.73 
2) แนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาดสูงข้ึน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษามีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.47,  
S.D. = 0.49) 
คำสำคัญ: ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, ส่วนประสมทางการตลาด  
 
Abstract 
  This research aims to develop an open online learning resource to enhance learning 
achievement on the marketing mix based on the 80/80 criterion, compare trends in learning 
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achievement on the topic, and assess student satisfaction with the resource. The study follows 
a research and development (R&D) methodology, with a sample of Higher Vocational Certificate 
students in the Marketing Department at Luang Prathan Ratnikorn Vocational College, Hat Yai, 
Songkhla, in the second semester of the 2024 academic year, selected through purposive 
sampling. The research instruments included the open online learning resource, rated as highly 
appropriate (mean = 4.53) and highly accurate (mean = 4.80); a learning achievement test, with 
an item-objective congruence index ranging from 0.67 to 1.00 and a reliability coefficient of 0.81; 
and a satisfaction questionnaire, with an item-objective congruence index ranging from 0.67 to 
1.00 and a reliability coefficient of 0.85. Data analysis used mean, standard deviation, and 
tracking measurement with the Friedman test. The findings revealed that the open online 
learning resource, consisting of a homepage, registration page, login page, welcome page, course 
enrollment page, lesson page, certificate page, and course creator page, had an efficiency score 
of 81.68/80.73; the trend in learning achievement on the marketing mix significantly increased at 
the .05 level; and student satisfaction with the resource was high (𝑥̅ = 4.47, S.D. = 0.49). 
Keywords: Open Online Learning Resource, Academic Achievement, Marketing Mix 
 
บทนำ 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2562 เล่ม 136 ตอนที ่ 82 ได้ระบุถึงบทบัญญัติด้าน
การศึกษากำหนดให้ ร ัฐต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ  รวมทั้ง 
ส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตและจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน  
ในการจัดการศึกษาทุกระดับ  (พระราชบัญญัต ิการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562 , 2562) สถาบัน 
การอาชีวศึกษามีบทบาทและหน้าที่สำคัญ ในการจัดการอาชีวศึกษาทั้งในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
และประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ตลอดจนระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ ให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการศึกษายุคประเทศไทย 4.0 สู่ศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เน้นให้
ผู้เรียนก้าวทันการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลกเพื่อใช้ในการดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสมและ  มีประสิทธิภาพ 
โดยผู้เรียนต้องมีความรู้ทักษะความสามารถและสมรรถนะที่เกิดจากการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง นั ่นค ือ การเรียนรู้ออนไลน์ระบบเปิด (Massive Open Online Courses : MOOCs) เป ็นการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนดว้ยเทคโนโลยี บทเรียนออนไลน์ในรูปแบบของ 
MOOCs เป็นการเรียนรู้แบบใหม่ทีส่นับสนุนให้ผู้เรยีนไดศ้ึกษาเรียนรู้ ด้วยตนเองในศตวรรษที่ 21 โดยใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตมาพัฒนาเป็นหลักสูตรออนไลน์เพื่อให้คนจากทั่วทุกมุมโลกสามารถเข้าเรียนได้ผ่าน
อินเทอร์เน็ตผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างเสรีไม่ว่าจะอยู่ที่แห่งใด ซ่ึงในปัจจุบันมีมหาวิทยาลัยช้ันนำของโลกได้เปิด
การเรียนการสอนในหลักสูตรของสถาบันโดยการเรียนผ่าน MOOCs ผู้เรียนสามารถได้รับประกาศนียบัตรจริง  
เมื ่อเร ียนจบหลักสูตร (ชโรชีนีย์ ชัยมินทร์, 2562) การเรียนรู ้ออนไลน์ระบบเปิดมีส่วนสำคัญในการส่งเสริม
สนับสนุนกับการเรียนรู้ตามอัธยาศยัสร้างสรรค์ วิธีปฏิบัติ มีวิธีการซ่ึงแปลกไปจากเดิมอันได้มาจากการคน้พบใหม่ ๆ  
หรือปรับของเดิมให้มีประสิทธิภาพ มากย่ิงข้ึนผู้เรียนสามารถเกิดกระบวนการและทักษะในการสร้างการเรียนรู้
อย่างมีคุณภาพมากย่ิงข้ึนส่งผลถึงในระดับการก่อให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วยนวัตกรรมทั้ งหลายสามารถ
ขับเคล่ือนระบบการศึกษา ไปยังเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างบรรลุผลสำเร็จ (พิสิฐ น้อยวังคลัง, 2564) 
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  หลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง ประเภทวิชาบรหิารธุรกิจ กลุ่มอาชีพการตลาด สาขาวิชาการตลาด 
จัดอยู่ในสาขาวิชาชีพ (Occupational) อุตสาหกรรมดิจิทัลและธุรกิจค้าปลีก ระดับคุณวุฒิวิชาชีพ 4 และ 5  
ซ่ึงหน่ึงในเน้ือหาของหลักสูตรมีเรื่องส่วนประสมทางการตลาด (สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 2567) 
ในปัจจุบันในการสอนตามรายวิชาในแผนกวิชาการตลาดน้ัน ในบทเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด (7 Ps) 
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
การจัดการคนหรอืพนักงาน (People) กระบวนการ (Process) และส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) 
ถือเป็นหัวใจหลักพื้นฐานของการเรียนรู้รายวิชาที่เก่ียวข้อง ซ่ึงจะสามารถต่อยอดจากองค์ความรู้ที่มีอยู่ให้เพิ่มพูน
ความสามารถในด้านต่าง ๆ แต่กลับ พบว่า นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกวิชาการตลาด 
วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร ขาดความรู้  ความเข้าใจในเน้ือหาเรื่องส่วนประสมทางการตลาด  
ไม่สามารถแยกประเภทหรือระบชุนิดของส่วนประสมทางการตลาดได ้ซ่ึงส่งผลให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำกวา่
ที่ควรจะเป็น อีกทั้งยังส่งผลกระทบต่อเน่ืองแก่รายวิชาที่เก่ียวข้อง เน่ืองจากส่ือที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้น้ันมมีติทิี่ ไม่
มากเพียงพอ ทำให้นักศึกษาขาดประสิทธิภาพ ในการเรยีนรู้ในเรือ่งดังกล่าว (ปิยะพันธ์ บางแก้ว และวัน เดชพิชัย, 
2564) 
  ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักศึกษาที่ตกตำ่ จากการศึกษาผลการวิจยัที่
ผ่านมา พบว่า ผลวิจัยเป็นไปในทิศทางเดียวกันในเรื่องการนำส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง เสรีมาใช้ใน  
การจัดการเรียนเสริมจะช่วยส่งเสริมให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สรกฤช มณีวรรณ  
ได้วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านระบบการจัดการมูคร่วมกับเครือ่งมือเสริมศักยภาพการเรียนรู้ 
เพื ่อส่งเสร ิมการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์รายวิชาการถ่ายภาพโฆษณา ผลการวิจัยพบว่า คะแนนการทดสอบ  
หลังเรียนของผู้เรียน มีระดับคะแนนที่สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิที่ระดับ .05 คะแนนความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียนที่เรียนด้วย รูปแบบการเรียน การสอนมีพัฒนาการที่สูงข้ึนทุกสัปดาห์  
(สรกฤช มณีวรรณ, 2561) และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.13, 
S.D. = 0.79) แสดงให้เห็นว่ารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาข้ึนสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการจดัการเรียน
การสอนผ่านระบบการจัดการมูคร่วมกับการใช้เครื่องมือเสรมิศกัยภาพการเรียนรู้ทีส่่งเสริมใหผู้้เรียนมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ในการถ่ายภาพโฆษณาได ้ส่วนงานวิจัยของ สุภาวดี เพชรช่ืนสกุล และนิสาชล กาญจน
พิชิต ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา (สุภาวดี เพชรช่ืนสกุล และนิสาชล กาญจนพิชิต, 2564) โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน
ทางไกลผ่านส่ือออนไลน์ในระบบเปิด ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ หลักสูตร
ทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดบับณัฑิตศึกษามหาวิทยาลัยบรูพา โดยใช้รูปแบบการเรยีน การสอนทางไกล
ผ่านส่ือออนไลน์ในระบบเปิด เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนทั้ง 2 ครั้ง พบว่า ผู้เรียน มีคะแนนสอบหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่าง มีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดบั .05 ส่วนผลการประเมิน ความพึงพอใจของนิสิตระดบับัณฑิตศึกษาที่
มีต่อบทเรียนออนไลน์ หลักสูตรทักษะการรู้สารสนเทศสำหรับนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพาโดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผ่านส่ือออนไลน์ในระบบเปิด พบว่า นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มีความพึงพอใจต่อ
บทเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมาก  
  จากความเป็นมาและสภาพปัญหาดังกล่าว ส่งผลให้ผู้วิจัยมีความสนใจพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบ
เปิดเสรี ซ่ึงเป็นนวัตกรมที่มีความเหมาะสมต่อการแก้ปัญหาผู้เรยีนมีผลสัมฤทธิ์ตำ่ เพราะสามารถเข้าถึงแหล่งเรยีนรู้
ได้ทุกที่ ทุกเวลา และไม่มีข้อจำกัดในด้านอุปกรณ ์ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รวมถึง มีการประยุกต์ใช้อุปกรณ์
ทางเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตของสรรพส่ิง นอกจากน้ียังช่วยให้ ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด ของนักศึกษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูงดีข้ึนผ่านบทเรยีนแบบคอรส์ที่ผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ   
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  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. พัฒนาส่ือการเรยีนรู้ออนไลน์แบบเปดิอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ตามเกณฑ์ค่าประสิทธภิาพ 
80/80 
  2. เพื่อเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด  
  3. เพื่อสอบถามความพึงพอใจทีม่ีตอ่ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปดิอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) โดยดำเนินการ ดังน้ี ศึกษา
ข้อมูลพื ้นฐาน พัฒนาสื ่อการเร ียนรู ้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เร ื ่องส่วนประสมทางการตลาด ทดลองใช้ส่ือ 
การเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด และประเมินผลการใช้ ซ่ึงมีแบบแผนการวิจัย
ดังตารางต่อไปน้ี 
  แบบแผนการวิจัยแบบการทดสอบหลายช่วงเวลา (One Group time series Design) 

การสุ่ม กลุ่ม ทดสอบก่อนเรียน ทดลอง ทดสอบติดตาม 
- E O1 X O2 O3 

 สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการวิจัย 
  E แทน กลุ่มที่ใช้ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
 X แทน ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
 O1 แทน ทดสอบก่อนเรียน 
 O2 แทน ทดสอบหลังเรียน 
 O3 แทน ทดสอบติดตาม  
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงที่ลงทะเบียนเรียนในรายวชิา
กลยุทธ์การตลาด เรื่องส่วนประสมทางการตลาด วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 54 คน  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงที่ลงทะ เบียนเรียนใน
รายวิชากลยุทธ์การตลาด เร ื ่องส่วนประสมทางการตลาด ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
โดยพิจารณาจากนักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ในรายวิชากลยุทธ์การตลาด เรื่อง
ส่วนประสมทางการตลาด จำนวน 17 คน  
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  1. ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาดของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ผู้วิจัยได้พัฒนาโดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รายงานวิจัย บทความวิจัย และบทความวิชาการที่
เก่ียวข้อง หลังจากน้ันส่งผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 คน โดยมีคุณสมบัติด้านหลักสูตรและการสอน ด้านการวัดและ  
การประเมินผล และด้านการบริหารธุรกิจ ประเมินความถูกต้องและความเหมาะสมของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบ
เปิดอย่างเสรี ซ่ึงใช้เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉล่ียความถูกต้องและความเหมาะสมตั้งแต่ 3.50 คะแนน เป็นต้นไป 
หมายความว่าถูกต้องและเหมาะสมระดับดี กรณีที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่า 3.50 ถือว่าต้องปรับปรุงตามประเด็น 
การประเมินน้ัน ๆ (พล เหลืองรังษี, 2568) ผลการหาคุณภาพของของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง เสรี 
เร ื ่องส่วนประสมทางการตลาด พบว่า ค ่าเฉลี่ยความถูกต้องมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 อยู ่ในระดับมากที่สุดค่า 
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ความเหมาะสมเท่ากับ 4.80 อยู่ในระดับมากที่สุด และค่าประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง
เสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด มีค่าเท่ากับ 81.68/80.73 
  2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ชนิดเลือกตอบ จำนวน 15 ข้อ 
โดยการศึกษาหลักสูตรการอาชีวศึกษา พุทธศักราช 2567 สาขาวิชาการตลาด ศึกษาทฤษฎี หลักการ และวิธีการ
สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จากเอกสารหลักสูตรและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง หลังจากน้ันหาค่า  
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์และ
ข้อเสนอแนะด้านความถูกต้องและชัดเจนของภาษาจากผู้เช่ียวชาญซ่ึงใช้เกณฑ์พิจารณาค่า IOC (Index of item - 
Objective: IOC) ตั้งแต่ .50 ข้ึนไป ถือว่าเป็นไปตามเกณฑ์การตัดสินค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง, 2559) ผลการหาคุณภาพ พบว่า มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 และ 
ค่าความยากง่าย (P) มีค ่า 0.25 - 0.72 ค ่าอำนาจจำแนก (r) มีค ่า 0.33 ขึ ้นไป และค่าความเชื่อมั่นมีค่า 0.81  
โดยพิจารณาค่าความยากง่าย (p) ตามเกณฑ์ระหว่าง 0.20-0.80 และค่าอำนาจจำแนก (r) ตามเกณฑ์ตั้งแต่ 0.2 
ข้ึนไป ค่าความเช่ือมั่นตามเกณฑ์ตั้งแต่ 0.70 ข้ึนไป (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2559) 
  3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เป็นแบบวัด
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 9 ข้อ ผู้วิจัยได้พัฒนาข้ึนโดยการศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี รายงาน วิจัย บทความวิจัย และบทความวิชาการที่เก่ียวข้องเพื่อสร้างข้อคำถาม หลังจากน้ันหาค่าความตรง
เชิงเน้ือหา ผลการหาคุณภาพ พบว่า มีค่า IOC ระหว่าง 0.67 - 1.00 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมผ่่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ในรายวิชา
กลยุทธ์การตลาด เรื่องส่วนประสมทางการตลาด จำนวน 17 คน ผู้วิจัยได้มีการเก็บข้อมูลดังน้ี 
  1. ให้นักศึกษาทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนเรื่องส่วน
ประสมทางการตลาดของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ด้วยข้อสอบเลือกตอบ จำนวน 15 ข้อ  
ใช้เวลาสอบ 30 นาที จากน้ันตรวจให้คะแนน และบันทึกคะแนน  
  2. ให้นักศึกษาทำการศึกษาด้วยส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด  
จำนวน 3 หน่วย 
  3. เมื่อนักศึกษาเสร็จส้ินการศึกษาด้วยส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เ เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด ครบทั ้ง 3 หน่วย ให ้นักศึกษาทำการทดสอบหลังเรียน (Post-Test) ตามระยะเวลาที่กำหนดด้วย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ชนิดเลือกตอบจำนวน 15 ข้อ ใช้เวลาสอบ 
30 นาที และบันทึกคะแนนไว้เพียงครั้งเดียว  
  4. ให้นักเรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อพึงพอใจที่มีต่อการใช้ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิด
อย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 
  5. หลังที่ได้มีการทดสอบหลังเรยีน 14 วัน ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบติดตาม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเร ียนเร ื่องส่วนประสมทางการตลาด ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง  ด ้วยข้อสอบ
เลือกตอบ จำนวน 15 ข้อ ใช้เวลาสอบ 30 นาที จากน้ันตรวจให้คะแนน และบันทึกคะแนน  
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งน้ีสถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวัดการติดตามโดยใช้สถิติฟรีด
แมน (Friedman Test) 
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ผลการวิจัย 
  การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร มีผลการวิจัย ดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร ื ่องส่วนประสมทางการตลาด ตามเกณฑ์ 
ค่าประสิทธิภาพ 80/80 ประกอบด้วย หน้าหลัก หน้าสมัครสมาชิก หน้าเข้าสู่ระบบ หน้าต้อนรับผู้เรียน หน้า
ลงทะเบียนเรียน หน้าบทเรียน หน้าเกียรติบัตร และหน้าผู้จัดทำบทเรียน โดยมีผลการวิเคราะห์ความถูกต้องของ
เน้ือหา และผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของเน้ือหา แสดงตามตาราง ดังน้ี 
  ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความถูกต้องของเน้ือหาในส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เรื่องส่วน
ประสมทางการตลาด 

ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่าเฉล่ีย แปลผล 
1 2 3 

1. 
สื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร่ืองส่วนประสมทาง
การตลาด มีความถูกต้องในรายละเอียดของเนื้อหา 

5 4 5 4.67 มากที่สุด 

2. ภาษาที่ใช้มีความถูกต้อง ตามจุดประสงค์ชัดเจน และเข้าใจง่าย 5 4 5 4.67 มากที่สุด 
3. ใช้ศัพท์เฉพาะได้ถูกต้องตามหลักวิชา 4 4 5 4.33 มาก 
4. ใช้คำสั่งหรือคำอธิบายได้อย่างถูกต้องชัดเจน ง่ายต่อการปฏิบัติตาม 4 4 5 4.33 มาก 
5. แบบฝึกหัดในบทเรียน มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 4 5 5 4.67 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.53 มากที่สุด 
  
  จากตารางที่ 1 ความถูกต้องของเน้ือหาของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาดพบว่า ค่าความถูกต้องมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.53 อยู่ในระดับมากที่สุด 
  ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของเน้ือหาของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เรื่อง
ส่วนประสมทางการตลาด 

ข้อ รายการประเมิน 
ความเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

ค่าเฉล่ีย แปลผล 
1 2 3 

1. 
รูปลักษณ์ของสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร่ืองส่วน
ประสมทางการตลาด มีความเหมาะสม ขนาดตัวอักษร ชัดเจน 
อ่านง่าย 

4 5 5 4.67 มากที่สุด 

2. 
คำแนะนำวิธีการใช้ สื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร่ือง
ส่วนประสมทางการตลาด เขียนชัดเจน อ่านเข้าใจได้ง่าย 

5 5 5 5.00 มากที่สุด 

3. 
เนื้อหาสาระของสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร่ืองส่วน
ประสมทางการตลาด มีความเหมาะสมครอบคลุมสาระการเรียนรู้ 

4 5 5 4.67 มากที่สุด 

4. 
ลำดับขั้นตอนของเนื้อหาในสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง
เสรี เร่ืองส่วนประสมทางการตลาดมีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน 

5 5 5 5.00 มากที่สุด 

5. 
สื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เร่ืองส่วนประสมทาง
การตลาด สามารถส่งเสริมความรู้ ทักษะ และความเข้าใจใน
บทเรียนและนำไปปฏิบัติได้โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4 5 5 4.67 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.80 มากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 2 ความเหมาะสมของส่ือการเรยีนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 
พบว่า ค่าความเหมาะสมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.80 อยู่ในระดับมากที่สุด 
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  ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ค่าประสิทธิภาพของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสม
ทางการตลาด 

แบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) แบบทดสอบหลังเรียน (E2) ประสิทธิภาพ 
คะแนนเต็ม ร้อยละ คะแนนเต็ม ร้อยละ E1/E2 

15 81.68 5 80.73 81.68/80.73 
   
  จากตารางที่ 3 พบว่า ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด มีค่าประสิทธิ 
ภาพเท่ากับ 81.68/80.73 ตามเกณฑ์ 80/80 
  2. ผลการเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเรื ่องส่วนประสมทางการตลาด  โดยแสดงผล 
การเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แสดงตามตารางดังน้ี 
  ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด  

การทดสอบ Mean S.D. 𝟐 Asymp. Sig. 
ก่อนเรียน 5.12 1.22 

34.00 .000 หลังเรียน 8.47 1.23 
ทดสอบติดตาม 12.24 1.35 

   
  จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงมีแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วน
ประสมทางการตลาดสูงข้ึน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ผลการเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด  
 
  3. ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เรื่องส่วนประสมทาง
การตลาด โดยแสดงผลการประเมินความพึงพอใจ แสดงตามตาราง ดังน้ี 
  ตารางที่ 5 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง เสรี 
เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 

รายการ 𝑥̅ S.D. แปลผล 
1. เนื้อหาในสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีมีความเหมาะสม 4.65 0.48 มากที่สุด 
2. มีเนื้อหาใหม่และหลากหลายให้ได้เรียนรู้ 4.35 0.48 มาก 
3. นักศึกษามีความเข้าใจเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้ออนไลน์ แบบเปิด 4.47 0.50 มาก 
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  ตารางที่ 5 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาทีม่ีต่อส่ือการเรยีนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรือ่ง
ส่วนประสมทางการตลาด (ต่อ) 

  
 จากตารางที่ 5 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วน
ประสมทางการตลาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.47, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
นักศึกษามีความพึงพอใจ 3 อันดับแรก ดังน้ี เน้ือหาในส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีมีความเหมาะสม 
(𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.48) คุณภาพของเสียงประกอบมีความชัดเจน เข้าใจง่าย (𝑥̅ = 4.59, S.D. = 0.49) และส่ือ
การเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีมีความน่าสนใจ (𝑥̅ = 4.53, S.D. = 0.50) ตามลำดับ นักศึกษา มีความพึง
พอใจ 2 อันดับสุดท้าย ได้แก่ เน้ือหาใหม่และหลากหลายให้ได้เรยีนรู้ และภาพที่นำเสนอในส่ือ การเรียนรู้ออนไลน์
แบบเปิดมีความชัดเจนเข้าใจง่าย (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 0.35) 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี  เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร อภิปรายผล ได้ดังน้ี 
  1. ผลการพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ตามเกณฑ์ค่า
ประสิทธิภาพ 80/80  ที ่ผู ้ว ิจ ัยได้ออกแบบเป็นบทเรียนที่ม ีการบูรณาการประยุกต ์ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์กราฟิก ด้วยการแสดงผลการซ้อนทับวัตถุโลกเสมือนจริงกับโลกความเป็นจริง ซ่ึงรายละเอียดเน้ือหา
บทเรียน ประกอบด้วย หน้าหลัก หน้าสมัครสมาชิก หน้าเข้าสู่ระบบ หน้าต้อนรับผู้เรียน หน้าลงทะเบียนเรียน  
หน้าบทเรียน หน้าเกียรติบัตร และหน้าผู้จัดทำบทเรยีน บรรจุรวบรวมไว้บนเว็บไซต์ เพื่อเป็นส่ือการเรียน การสอน
ที่เผยแพร่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเองทุกที่ทุกเวลา มีค่าเฉล่ีย ความเหมาะสมและ
ความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 81.68/80.73 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ค่าประสิทธิภาพ 
80/80 และเป็นไปตามแนวทางการผลิตส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี สำหรับการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา ตามหลักการออกแบบกระบวนการเรยีนรู้ ADDIE Model และทฤษฎีคอนสตรัคติ
วิสต์ มีลักษณะการเช่ือมโยงปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับเทคโนโลยีความเป็นจรงิเสริมของบทเรียนบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตและผู้สอนได้ทันที ซ่ึงอาศัยการเช่ือมโยงถึงกัน ผ่านโครงข่ายของอินเทอร์เน็ต ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ธวัชชัย ทับทิม และพล เหลืองรังษี ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาส่ือการเรยีนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีเพื่อส่งเสรมิ
การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดบัช้ันมัธยมศกึษาปทีี่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่าง
เสรี เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าความถูกต้องเท่ากับ 4.84 และ  
ค่าความเหมาะสมเท่ากับ 4.85 2) ส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เพื่อส่งเสริมการคิดวิ เคราะห์ของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพส่ือตามเกณฑ์ประสิทธิภาพส่ือ 81.20/82.13 3 ) ความพึงพอใจ

รายการ 𝑥̅ S.D. แปลผล 
4. ภาพที่นำเสนอในสื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดมีความชัดเจนเข้าใจง่าย  4.35 0.48 มาก 
5. คุณภาพของเสียงประกอบมีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.59 0.49 มากที่สุด 
6. รูปแบบอักษร ขนาดและสีตัวอักษรมีความชัดเจน อ่านง่าย 4.52 0.50 มากที่สุด 
7. สื่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีมีความน่าสนใจ 4.53 0.50 มากที่สุด 
8. ความเหมาะสมของความรวดเร็วในการเลือกดูข้อมูลเนื้อหาบทเรียนในแต่ละหน่วย  4.41 0.49 มาก 
9. กิจกรรมสามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลา 4.41 0.49 มาก 

ค่าเฉล่ีย 4.47 0.49 มาก 
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ของนักเรียนที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 4.22) (ธวัชชัย ทับทิม และพล เหลืองรังษี, 2567) 
  2. ผลการเปรียบเทียบแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด พบว่า นักศึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงมีแนวโน้มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องส่วนประสมทางการตลาด สูงข้ึน  อย่างมี
นัยสำคัญที่ .05 สาเหตุที่ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก เป็นนวัตกรมที่มีความเหมาะสมสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้
ได้ทุกที่ ทุกเวลา และไม่มีข้อจำกัดในด้านอุปกรณ์ ผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนสามารถเรียนผ่านบทเรียน
ที่ผสมผสานเทคโนโลยีต่าง ๆ เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดสงขลา สอดคล้องกับผลการวิจัยของสมัครสมร ภักดีเทวา  
ได้วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ตามมาตรฐาน และแนวปฏิบัติการเรียนการสอน MOOC 
ด้วยการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริม ทักษะการคิดแก้ปัญหาสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย สุโขทัยธรร
มาธิราช ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษา มีทักษะการแก้ปัญหาจาก การทำกิจกรรมการเรียน การสอนออนไลน์จากการ
เรียนรูปแบบการ์เรียนการสอนในระดับมาก (𝑥̅ = 3.42, S.D. = 0.58) ผลการศึกษา ความคิดเห็นของนักศึกษา
พบว่ามีความคิดเห็นเก่ียวกับอยู่การเรียนการสอนออนไลน์ตามมาตรฐานและแนวปฏิบัติการเรียนการสอน MOOC 
ด้วยการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.59, S.D. = 0.45) (สมัครสมร ภักดีเทวา, 2564) 
  3. ความพึงพอใจที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด 4.47  
มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อตอ่ส่ือการเรียนรู้
ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.47, S.D. = 0.49) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ 3 อันดับแรก ดังน้ี เน้ือหาในส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบ
เปิดอย่างเสรีมีความเหมาะสม (𝑥̅ = 4.65, S.D. = 0.48) คุณภาพของเสียงประกอบมีความชัดเจน เข้าใจง่าย  
(𝑥̅  = 4.59, S.D. = 0.49) และส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี มีความน่าสนใจ (𝑥̅ = 4.53 , S.D. = 0.50) 
ตามลำดับ สาเหตุที่ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ันเพราะเทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมสามารถเป็นส่ิงเร้าสร้างความน่าสนใจ  
ในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน รวมทั้งการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ใหผู้้เรียนไดร้ับประสบการณใ์นรูปแบบการเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง ด ้วยความวิริยะ อุตสาหะ ของผู ้เรียนจนทำให้ผู ้เรียนประสบความสำเร็จเมื ่อจบหลักสูตร มีการมอบ
ประกาศนียบัตร เพื่อเสริมแรงในการเรียนให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับจุไรศิริ ชูรักษ์ ได้สรุปความพึงพอใจ ไว้ว่า 
ความรู้สึกชอบหรือความรู้สึกดีที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่ได้ปฏิบัติ อาจจะเป็นไปในทางบวกและ
ทางลบ ดังนั ้น ความพึงพอใจจึงหมายถึง ความรู้สึกพอใจที ่ม ีต่อการร่วมปฏิบัติกิจกรรมการเร ียนการสอนจน
บรรลุผลหรือเป้าหมายในการเรียนรู้ (จุไรศิริ ชูรักษ์, 2560) 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
  การวิจัยเรื่อง การพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยการอาชีพหลวงประธานราษฎร์นิกร เป็นบทเรียนออนไลน์ที่ใช้เทคโนโลยีใน
การนำเสนอให้นักศึกษาได้มีประสบการณ์การเรียนด้วยตนเองได้ทุกที่ ประกอบด้วย หน้าหลัก หน้าสมัครสมาชิก 
หน้าเข้าสู่ระบบ หน้าต้อนรับผู้เรียน หน้าลงทะเบียนเรียน หน้าบทเรียน หน้าเกียรติบัตร และหน้าผู้จัดทำบทเรียน 
มีค่าเฉล่ียความเหมาะสมและความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด มีประสิทธิภาพส่ือ 81.68/80.73 ซ่ึงเป็นไปตาม
เกณฑ์ค ่าประสิทธิภาพ 80/80 ที ่กำหนดไว้ นักศ ึกษาที่ใช้สื ่อการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรีมีแนวโน้ม
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเรื ่องส่วนประสมทางการตลาดสูงขึ ้น อย่างมีนัยสำคัญที ่ .05 และความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อส่ือการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด คือ 4.47 มีระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช้ ดังน้ี ครูผู้สอนควรศึกษาวิธีการและข้ันตอนการใช้
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ส่ือการเรียนรู้แบบเปิดอย่างเสรี เรื่องส่วนประสมทางการตลาด และนำไปประยุกต์ให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเองผ่านส่ือที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน พัฒนาบทเรียนในรูปแบบออนไลน์ให้ชำนาญ เพื่อรองรับความต้องการของผู้เรียน
ด้านการจัดการเทคโนโลยี รวมถึงขยายกลุ่มเป้าหมายของการใช้ส่ือให้ครอบคลุมผู้เรียนที่หลากหลายข้ึน เช่น 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ันต้น (ปวช.) เพื่อเป็นการ ปูพื้นฐานให้แก่นักเรียนในระดับต้นรวมถึงเพื่อ
ประเมินประสิทธิภาพของส่ือในบริบททีก่ว้างข้ึน ควรมีการตดิตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในระยะยาว 
เพื่อตรวจสอบว่านักศึกษาสามารถนำความรูท้ี่ไดร้ับไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม ่
อีกทั้งควรพิจารณาเพิ่มระบบป้อนกลับอัตโนมัติหรือระบบให้คำปรึกษาออนไลน์ เพื่อช่วยให้นักศึกษาสามารถ
สอบถามและได้รับคำตอบเกี ่ยวกับบทเรียนได้อย่างรวดเร็ว อันจะ ช่วยเพิ ่มประสบการณ์การเรียนรู ้ที่ดียิ่งข้ึน 
ข้อเสนอแนะเหล่าน้ีสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาส่ือการเรียนรู้ในอนาคตให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน
และตอบโจทย์ความต้องการของผู้เรียนได้ดีย่ิงข้ึน 
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