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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุร ี2) วิเคราะห์
การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในจังหวัดชลบุรี และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี เป็นวิจัย
แบบผสมวิธี (mixed methods research) ประชากร คือ ประชาชนที ่มีอายุ 18 ปีขึ ้นไปที ่ม ีสิทธิเลือกตั ้งและ
ทะเบียนบ้านอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดชลบุร ีกลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงปริมาณจำนวน 400 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวน 20 คน เครื่องมือการวิจัย คือ 
แบบสัมภาษณเ์ชิงลึก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียมากไปน้อย คือ ด้านชีวิตในชุมชน ด้านความมั่นคง ปลอดภัยทาง
เศรษฐกิจ ด้านชีวิตครอบครัว ด้านสุขภาพ ด้านชีวิตด้านการใช้สติปัญญา ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และ
ด้านชีวิตการทำงาน ตามลำดบั 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาทอ้งถ่ินขององค์การบรหิารส่วนตำบล 
พบว่า การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน การประเมินผล การตัดสินใจ การพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่เมืองนวัตกรรมน้อม
นำหลักเศรษฐกิจพอเพียง และการส่งเสริมวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวสู่วัตกรรมวิถีใหม่ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในจังหวัดชลบุรี ม ีระดับนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 แล ะ 3) งานวิจัยนี้มีข้อเสนอแนะให้มี 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาท้องถ่ิน รวมทั้งส่งเสริม
ด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี 
คำสำคัญ: การมีส่วนร่วมของประชาชน, การพัฒนาท้องถ่ิน, คุณภาพชีวิตของประชาชน 
 
Abstract 
  The objectives of this research article were to 1) Examine the quality of life of people in 
Chonburi Province, 2) Analyze public participation and local development efforts by subdistrict 
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administrative organizations that impacted the quality of life in Chonburi Province, and 3 ) Propose 
guidelines for improving the quality of life of people in Chonburi Province. The research utilized 
mixed methods research approaches. The population included residents aged 18 and older who 
were eligible voters and had permanent residency within the jur isdiction of subdistrict administrative 
organizations in Chonburi. The quantitative sample consisted of 400 individuals, with a questionnaire 
used as the research tool. The qualitative sample consisted of 20 individuals, and an in -depth 
interview was employed as the research instrument. Data analysis involved statistics such as 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and multiple regression analysis. The results 
showed that 1) The overall quality of life development for residents in Chonburi Province was at a 
high level, with mean scores from highest to lowest in the following areas: community life, 
economic security, family life, health, intellectual engagement, physical environment, and work life, 
2) Public participation and local development by the subdistrict administrative organizations 
revealed that involvement in operations, evaluation, decision-making, and promoting quality of life 
towards an innovation-led urban society aligned with the Sufficiency Economy Philosophy and 
enhanced culture and tourism initiatives significantly impacted the quality of life of Chonburi 
residents, with a significance level of .05, and 3) The study recommended concrete actions to 
enhance the quality of life of residents as a critical force in local development, alongside promoting 
tourism in Chonburi Province. 
Keywords: Public Participation, Local Development, Life Quality of People 
 
บทนำ  
  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในชุมชน 
โดยเฉพาะในพื้นทีท่ี่มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว เช่น จังหวัดชลบุรี ซ่ึงอาจไม่สอดคล้องกับความตอ้งการของประชาชน
และนำไปสู่ปัญหาดา้นส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และสังคมที่จำเป็นต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพื่อให้ประชาชนมีบทบาทใน
การวางแผนและดำเนินการแก้ไขปัญหาในชุมชน กระบวนการน้ีควรครอบคลุมการมีส่วนร่วมตั้งแต่การวางแผน 
การปฏิบัติ และการประเมินผล ซ่ึงเริ่มจากการพูดคุยและระบุปญัหา จัดลำดับความสำคญั และร่วมกันหาวิธีแก้ไข
อย่างต่อเน่ือง โดยต้องให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลเก่ียวกับโครงการ (โกวิทย์ พวงงาม, 2552) และ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึงกระบวนการที่ผู้มีส่วนเก่ียวข้องสามารถแสดงความเห็น แลกเปล่ียนข้อมูล 
และตัดสินใจในแนวทางที่เหมาะสมร่วมกัน โดยทุกฝ่ายควรมีส่วนร่วมตั้งแต่การริเริ ่มจนถึงการติดตามและ
ประเมินผล อันจะนำไปสู่ความเข้าใจและการปรับปรุงโครงการร่วมกันเพื่อประโยชน์ต่อทุกฝ่าย องค์ประกอบ
สำคัญของการมีส่วนร่วมน้ีประกอบด้วย 1) ความต่อเน่ืองและการเรียนรู้ร่วมกันของภาครัฐ องค์กรเอกชน และ
ประชาชนทั่วไป โดยเน้นการส่ือสารสองทางทั้งทางการและไม่เป็นทางการ และ 2) เป้าหมายที่ไม่ใช่เพียงการรบัฟงั
ความคิดเห็นหรือหลีกเล่ียงความขัดแย้ง แต่เพื่อให้ประชาชนมีบทบาทกว้างขวางในการตัดสินใจที่ดข้ึีนและเป็นที่
ยอมรับ  
  การพัฒนาท้องถ่ินที่มีประสิทธิภาพควรเน้นการตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนในพื้นที่ โดยทุก
ภาคส่วนทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน ควรมีส่วนร่วมเพื่อสร้างความย่ังยืนและแก้ปัญหาได้ตรงจุด องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดชลบรุีจึงจำเป็นตอ้งสำรวจความคิดเห็นของประชาชนเพื่อพัฒนานโยบายที่สอดคล้อง
กับความต้องการจรงิ อย่างไรก็ตาม การมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ยังมีข้อจำกัด ทำใหก้ารพฒันาไมไ่ดผ้ลตาม
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เป้าหมาย อีกทั้งยังเกิดปัญหาส่ิงแวดล้อม เช่น การทิ้งขยะสารพิษที่ส่งผลเสียต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน คุณภาพชีวิตของประชาชนน้ันสามารถวัดได้จากความพึงพอใจต่อความเป็นอยู่ ความสุข สุขภาพทั้งกาย
และใจ รวมถึงการมีส่ิงแวดล้อมที่ดีและความรูสึ้กถึงการไดร้ับการช่วยเหลือจากสังคม ซ่ึงทั้งหมดน้ีเป็นปัจจัยสำคญั
ต่อความเป็นอยู่ที่ดี (well-being) หรือการกินดีอยู่ดี ความเป็นอยู่ที่ดีน้ันหมายถึงการมีส่ิงจำเป็นในการดำรงชีวิต
อย่างพอเพียงและสอดคล้องกับความต้องการ ซ่ึงเมื่อได้รับการตอบสนอง บุคคลจะรู้สึกพึงพอใจและมีความสุข 
รวมถึงไม่สร้างภาระหรือก่อปัญหาตอ่สังคม (Padilla, G. V. & Grant, M. M., 1985) การมีชีวิตที่ดซ่ึีงมนุษย์ปรารถนา 
รวมถึงสุขภาพที่ดีและการอยู่ในสังคมทีเ่อ้ือต่อการดำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพ (Goodinson, S. M. & Singleton, J., 
1989)  
  ความสำคัญของการพัฒนาท้องถ่ิน ความขัดแย้งระหว่างการพัฒนาอย่างรวดเร็วและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมักเกิดข้ึน จากการที่นโยบายและโครงการต่าง ๆ  ไม่สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 
นอกจากน้ี ยังมีปัญหาการส่ือสารระหว่างภาครฐัและประชาชนทีไ่มเ่พียงพอ ทำใหเ้กิดความไม่พอใจและความขัดแย้ง
ในสังคม โดยการจะพัฒนาท้องถ่ินให้ปรับเปล่ียน หรือมีแนวโน้มไปสู่ทิศทางทีด่ีน้ันย่อมแสดงให้เหน็ถึงประสิทธิภาพ
ของรัฐบาล การมีเศรษฐกิจมั่งคั่ง และการได้รับประโยชน์สาธารณะที่ดี ซ่ึงการพัฒนาชุมชนน้ีเองส่วนใหญ่จะเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ดังน้ัน แนวทางที่เหมาะสมสำหรับการสร้างชีวิตสาธารณะ ก็คือ การหาแนวทางที่สามารถ
กระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ของสังคม การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  
การร่วมกันปรึกษาหารือ การแก้ไขปัญหาร่วมกัน เหล่าน้ีจะช่วยให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และความสัมพันธ์เชิง
สาธารณะในที่สุด (Mathews, D., 2000) กล่าวถึง การพัฒนาท้องถ่ินเป็นกระบวนการทีเ่ก่ียวข้องกับการดำเนินงาน
ร่วมกันระหว่างประชาชนในชุมชนกับเจ้าหน้าที่ของภาครัฐ โดยมุ่งหมายที่จะปรับปรุงสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมของท้องถ่ินน้ันให้เกิดความเจริญข้ึนย่ิงอย่างผสมผสานกับแนวทางการดำรงชีวิตของชาติ ทำให้
ประชาชนสามารถอุทิศตนเพื่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติอย่างเต็มที่ (United Nations, 1955) 
  จากสภาพปัญหาที่กล่าวถึงข้างต้นน้ี วิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินของ
องค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี และหน่ึงในสาเหตุหลักของปะญ
หาน้ี คือ การที่การมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ถูกนำมาใช้อย่างเพียงพอในกระบวนการตัดสินใจและการพัฒนา 
การวิจัยเรื่องน้ีจึงมีความสำคญัในการหาวิธีการเพิ่มการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างย่ังยืน
และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
  2. เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
  3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบรหิารส่วนตำบลทีส่่งผลตอ่
คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี การวิจัยครั้งน้ีเก็บข้อมูลทุติยภูมิจากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
และข้อมูลปฐมภูมิ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี (mixed methods research) ระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
โดยดำเนินการศึกษาตามข้ันตอน ดังต่อไปน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
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   ประชากร คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีข้ึนไป ที่มีสิทธิเลือกตั้งและทะเบียนบ้านอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำบลในจังหวัดชลบุรี จำนวน 383,931 คน เป็นชาย จำนวน 190,630 คน หญิง จำนวน 193,301 คน 
(กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2566) 
   กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีข้ึนไป ที่มีสิทธิเลือกตั้งและทะเบียนบ้านอยู่ในเขต
องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดชลบุรี จำนวน 400 คน ซ่ึงคำนวณได้จากการหากลุ่มตัวอย่างโดยสูตรของ  
ทาโร ยามาเน (Yamane, T., 1973)  
   1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
   ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงทำการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 
20 คน ประกอบด้วย ผู้นำท้องถ่ิน/กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน จำนวน 10 ท่าน และประชาชนทั่วไป จำนวน 10 ท่าน 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
   ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม (questionnaires) วัดระดับความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัย
ได้กำหนดใช้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) โดยแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ  
   ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล 
   ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการพัฒนาท้องถ่ินของจังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน/สาธารณูปโภค 2) การส่งเสริมวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวสู่วัตกรรมวิถีใหม่ 3) การพัฒนา
เกษตร/อุตสาหกรรม ให้ได้มาตรฐาน 4) การพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่เมืองนวัตกรรมน้อมนำหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
5) การอนุรักษ์ ฟื้นฟูส่ิงแวดล้อมและพลังงาน 6) การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสู่นวัตกรรมสมัยใหม่ และ 
7) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
   ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบด้วย 1) ความมั่นคง ปลอดภัย
ทางเศรษฐกิจ 2) สุขภาพ 3) ชีวิตด้านการใช้สติปัญญา 4) ชีวิตการทำงาน 5) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 6) ชีวิต
ครอบครัว และ 7) ชีวิตในชุมชน 
   2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
   เคร ื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ค ือ ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ ซึ่งแบบ
สัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
   ส่วนที่ 1 การมีส่วนร่วมของประชาชน ประกอบดว้ย 1) การมีส่วนรว่มในการตดัสินใจ 2) การมีส่วน
ร่วมในการดำเนินงาน 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
   ส่วนที่ 2 การพัฒนาท้องถ่ินของจังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย 1) การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน/
สาธารณูปโภค 2) การส่งเสริมวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวสู่วัตกรรมวิถีใหม่ 3) การพัฒนาเกษตร/อุตสาหกรรม  
ให้ได้มาตรฐาน 4) การพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่เมืองนวัตกรรมน้อมนำหลักเศรษฐกิจพอเพียง 5) การอนุรักษ์ ฟื้นฟู
ส่ิงแวดล้อมและพลังงาน 6) การบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลสู่นวัตกรรมสมยัใหม่ และ 7) ด้านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน  
   ส่วนที ่ 3 คุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบด้วย 1) ความมั ่นคง ปลอดภัยทางเศรษฐกิจ  
2) สุขภาพ 3) ชีวิตด้านการใช้สติปัญญา 4) ชีวิตการทำงาน 5) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 6) ชีวิตครอบครัว และ 
7) ชีวิตในชุมชน 
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  3. ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   3.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของเครื่องมือ ผู้วิจัยเริ่มดำเนินการ
หลังจากได้สร้างเครื่องมอืแบบสอบถามข้ึนมา โดยนำแบบสอบถามไปตรวจสอบว่า เมื่อผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างแล้วน้ันแบบสอบถามจะสามารถวัดในส่วนเน้ือหาที่ผู้วิจัยต้องการวั ดได้
มากน้อยเพียงใด ซ่ึงกระบวนการตรวจสอบน้ันผู้วิจัยไดน้ำแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ทำการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหา และให้คำแนะนำในการปรับปรุง แก้ไขแบบสอบถาม จากน้ันผู้วิจัยจึงดำเนินการแก้ไขตาม
คำแนะนำที่ได้จากผู้เช่ียว และนำผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของข้อคำถามกับวัตถุประสงคก์ารวิจัยดว้ย
ค่า IOC (index of item objective congruence) โดยใช้สูตรของ IOC ได้ค่าเทา่กับ 0.922 จากน้ันหาความเทีย่งตรง
ของเครื่องมือ ภายหลังที่นำเครื่องมือแบบสอบถามไปผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และนำไปทดลองใช้ 
(try-out) กับกลุ่มตัวอย่างประชาชนในจังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อหาค่าความเที่ยง จำนวน 30 ชุด วิเคราะห์ความเที่ยง
ของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมวิจัยทางสังคมศาสตร์ หาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (alpha coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach, L. J., 1990) ได้ค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .93 และจากน้ันจึงนำแบบสอบถามไปดำเนินการเก็บ
ข้อมูลตามข้ันตอนต่อไป 
   3.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีการตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมือ โดยการหาค่าความตรงตามเน้ือหา 
(Content Validity) โดยนำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่สร้างข้ึน ไปตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา และความสอดคล้อง
ต่อเน่ืองของแบบสัมภาษณ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน โดยใช้การหาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity Index) ได้เท่ากับ 1.00 หลังจากน้ันผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์เชิงลึกมาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมถูกต้อง 
ตามคำแนะนำ ก่อนนำไปดำเนินการเก็บข้อมูลตามข้ันตอนต่อไป  
 4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
  จากการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนและการพฒันาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลทีส่่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี มีข้ันตอนดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) ผู้วิจัยดำเนินการ
ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยปทุมธานี เพื่อนำไปประกอบการขอเก็บรวบรวมข้อมูล 2) ผู้วิจัยปฏิบัติงานภาคสนาม
เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล ป้องกันการได้รับข้อมูลที่คาดเคล่ือน และ 3) ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้ไปดำเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลตามข้ันตอนต่อไป 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาทำการวิเคราะห์
ทางสถิติ ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  
   5.2 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ผู้วิจัยบันทึกข้อมูลภาคสนามและการถอดเทปซ่ึง เป็นข้อมูลเชิง
คุณภาพวิเคราะห์ด้วยวิธีจัดระบบข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างสรุป ซ่ึงส่วนใหญ่ข้อมูลที่
นำมาวิเคราะห์จะเป็นข้อความบรรยาย ซ่ึงได้จากการสังเกต สัมภาษณ์ และการจดบันทึก ซ่ึงทำการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ จำนวน 20 คน ประกอบด้วย ผู้นำท้องถ่ิน/กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน จำนวน 10 ท่าน และประชาชนทั่วไป 
จำนวน 10 ท่าน 
  6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยในครั้งน้ี สถิติที่ใช้สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
  6.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean: 𝑥̅) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D) 
   6.2 สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis: MRA) 
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ผลการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
  ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและคา่ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบรุี (n = 400) 

คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 𝑥̅ S.D. ระดับ ลำดับท่ี 
1. ความม่ันคง ปลอดภัยทางเศรษฐกิจ 3.77 0.50 มาก 2 
2. สุขภาพ 3.73 0.47 มาก 4 
3. ชีวิตด้านการใช้สติปัญญา 3.64 0.59 มาก 5 
4. ชีวิตการทำงาน 3.35 0.47 ปานกลาง 7 
5. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 3.49 0.41 มาก 6 
6. ชีวิตครอบครัว 3.75 0.59 มาก 3 
7. ชีวิตในชุมชน 3.82 0.46 มาก 1 

รวม 3.65 0.24 มาก  
 
  จากตารางที่ 1 พบว่า คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบรุี โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅ = 3.65, 
S.D. = 0.24) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู ่ในระดับมาก 6 ด้าน โดยเร ียงจากค่าเฉลี ่ยมากไปน้อย คือ  
ด้านชีวิตในชุมชน (𝑥̅ = 3.82, S.D. = 0.46) รองลงมา ได้แก่ ด้านความมั่นคง ปลอดภัยทางเศรษฐกิจ (𝑥̅ = 3.77, 
S.D. = 0.50) ด้านชีวิตครอบครัว (𝑥̅ = 3.75, S.D. = 0.59) ด้านสุขภาพ (𝑥̅ = 3.73, S.D. = 0.47) ด้านชีวิตด้าน
การใช้สติปัญญา (𝑥̅ = 3.64, S.D. = 0.59) ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (𝑥̅ = 3.49, S.D. = 0.41) และอันดับ
สุดท้าย คือ ด้านชีวิตการทำงาน (𝑥̅ = 3.35, S.D. = 0.47)  
  ทั้งน้ี จากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสรุปข้อมูลได้ ดังน้ี 
   1.1 ด้านความมั่นคง ปลอดภัยทางเศรษฐกิจ พบว่า การรับรู้ความเคล่ือนไหวของการดำเนินงาน
พัฒนาชุมชน การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ช่วยให้รู้สึกมั่นคงและปลอดภัยต่อการดำเนินชีวิตในชุมชนต่อไป  
   1.2 ด้านสุขภาพ พบว่า ภาพรวมลักษณะสุขภาพของประชาชนและการให้บริการด้านสุขภาพมี
คุณภาพต่อการดำเนินชีวิตในชุมชน การให้บริการจากเจ้าหน้าที่เป็นมิตร เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ การส่งเสริม
ความรู้แก่ประชาชนด้านการดูแลสุขภาพช่วยให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดี มีสุขภาพแข็งแรง  
   1.3 ด้านชีวิตด้านการใช้สติปญัญา พบว่า การมส่ีวนร่วมช่วยส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ของประชาชน 
ทำให้ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองและมีบทบาทตอ่การกำหนดทิศทางการพัฒนาทีส่่งผลดีตอ่คุณภาพชีวิตตนเองได้ 
   1.4 ด้านชีวิตการทำงาน พบว่า การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากประชาชนต่อการพัฒนาท้องถ่ิน
ร่วมกับเจ้าหน้าที่เพื่อใหเ้กิดการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพน้ันช่วยใหผ้ลการปฏิบัติงานมีคณุภาพต่อการพัฒนา
มากข้ึน ช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนได้แท้จริง 
   1.5 ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ พบว่า การส่งเสริมใหป้ระชาชนอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมได้ส่งเสรมิ
ให้ประชาชนตระหนักต่อการรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมมากข้ึน ช่วยให้เกิดการร่วมกันพัฒนาชุมชน ส่งเสริม
การมีสภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัยที่ปลอดภัยและน่าอยู่อาศัย 
   1.6 ด้านชีวิตครอบครัว พบว่า การบริหารจัดการของภาครัฐอย่างมีหลักธรรมาภิบาลจะช่วยให้
การดำเนินงานมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม สร้างความเช่ือถือแก่ประชาชนที่มีบทบาทการมีส่วนร่วมได้ดี ตลอดจน
ช่วยให้ทิศทางการพัฒนาน้ันสามารถตอบสนองต่อประชาชนได้หลากหลายกลุ่มเป้าหมายทั้งระดับปัจเจกและครัวเรือน 
   1.7 ด้านชีวิตในชุมชน พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยให้ทิศทางการพัฒนาชุมชนเป็นไป
ตามความต้องการร่วมกันของประชาชน อีกทั้งการมีส่วนร่วมยังช่วยให้ประชาชนได้พัฒนาศกัยภาพการมีส่วนร่วม
ของตนเองซ่ึงส่งผลต่อการปฏิบัติงานร่วมกันของเจ้าหน้าที่และทำให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนจากการพัฒนาได้ 
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 2. เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
  ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (n = 400) 

ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta t Sig 
ค่าคงที่ (Constant) 2.458 0.221  11.144 0.000 
การมีส่วนร่วมของประชาชน 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (X1) 0.068 0.027 0.134 2.536 0.012* 
การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน (X2) 0.082 0.024 0.167 3.389 0.001* 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (X3) 0.014 0.024 0.028 0.578 0.563 
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (X4) 0.081 0.031 0.139 2.621 0.009* 
การพัฒนาท้องถิ่น 
การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน/สาธารณูปโภค (X5) 0.027 0.026 0.051 1.050 0.295 
การส่งเสริมวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวสู่วัตกรรมวิถีใหม่ (X6) 0.050 0.019 0.131 2.664 0.008* 
การพัฒนาเกษตร/อุตสาหกรรม ให้ได้มาตรฐาน (X7) 0.017 0.027 0.031 0.609 0.543 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตสู่เมืองนวัตกรรมน้อมนำหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง (X8) 

0.064 0.023 0.132 2.760 0.006* 

การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อมและพลังงาน (X9) 0.015 0.020 0.039 0.743 0.458 
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลสู่นวัตกรรมสมัยใหม่ (X10) 0.031 0.020 0.072 1.534 0.126 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (X11) 0.011 0.026 0.022 0.441 0.659 
R = 0.739, R Square = 0.546, Adjuster R Square = .324, 
Std. Error of the Estimate = 0.228436, F = 12.473, Sig = 0.000 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
  จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปร การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้อง ถ่ินของ
องค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี โดยพิจารณาจากค่า Sig 0.05  
ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยสำคัญที่กำหนดที่ 0.05  
  3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ผู้วิจัยสรุปแนวทางได้ ดังน้ี 
   3.1 ด้านความมั่นคง ปลอดภัยทางเศรษฐกิจ หน่วยงานควรมีการให้ความช่วยเหลือชาวบ้านที่ยากจน
หรือขาดแคลนทุนทรัพย์ รวมถึงการฝึกอาชีพ สร้างงานในชุมชน ให้ประชาชนสามารถสร้างรายได้โดยไม่ต้องย้ายถ่ินฐาน 
   3.2 ด้านสุขภาพ หน่วยงานควรใส่ใจกับประชาชนที่มีอาการเจ็บปวดตามร่างกายอยู่เป็นประจำ 
เช่น ปวดหัว ปวดท้อง ปวดหลัง เป็นต้น และทำการอบรมการใช้ยาสามัญเบื้องต้นอย่างถูกวิธีแก่ประชาชน  
   3.3 ด้านชีวิตด้านการใช้สติปัญญา ผู้นำควรมีการเปิดโอกาสในการแข่งขันเพื่อความเป็นเลิศใน
การปฏิบัติงานอันเป็นแรงกระตุ้นในแสวงหาแนวคิดใหม่ๆ สำหรับนำมาใช้ในการสร้างอาชีพ  
   3.4 ด้านชีวิตการทำงาน ชุมชนควรมีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสวนสาธารณะ ให้เอ้ือต่อ
การมีสุขภาพที่ดี 
   3.5 ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ หน่วยงานควรมีการใส่ใจกับสภาพแวดล้อมโดยรอบให้ไมม่ี
ขยะ น้ำเน่าเสีย หรือสัตว์มีพิษที่เป็นอันตราย 
   3.6 ด้านชีวิตครอบครัว หน่วยงานควรมีการใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลด้านจิตใจ และด้านอารมณ์
จากเพื่อนบ้านและคนในชุมชนให้มีความสามัคคี 
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   3.7 ด้านชีวิตในชุมชน หน่วยงานควรมกีารจัดกิจกรรมใหป้ระชาชนในชุมชนมาทำกิจกรรมร่วมกัน 
เพื่อสานสัมพันธ์ในชุมชน เพื่อให้เกิดความกลมเกลียว ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในชุมชน 
 
อภิปรายผล 
  1. ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี พบว่า คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะประชาชนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญตอ่การเข้าถึงข้อมูลการพัฒนา
ชุมชนเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างต่อเน่ือง ให้ความสำคัญต่อการมีบทบาทในการตัดสินใจเพื่อให้สามารถกำหนด
ทิศทางหรือยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภาครัฐอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด  และการส่ือสารระหว่าง
องค์กรและประชาชนซ่ึงเป็นปัจจัยสำคัญหลักที่ช่วยให้ประชาชนไดม้ีบทบาทตอ่การมีส่วนร่วมและนำไปสู่การร่วม
ประเมินผลการดำเนินงานได้อย่างตรงประเด็น ช่วยให้องค์กรรับรู้ข้อบกพร่อง หรือจุดประสงค์ในการแก้ไขปัญหา
เพื ่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนได้ดี ขึ ้น สอดคล้องกับ ค ุณภาพชีวิตของประชาชนใน
จังหวัดราชบุรี ที่พบว่า คุณภาพชีวิตของประชาชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพและความปลอดภัย ด้านสุขภาพ ด้านความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ด้านชีวิตใน
ชุมชน ด้านชีวิตด้านการใช้สติปญัญา ด้านชีวิตการทำงาน และด้านชีวิตครอบครวั ตามลำดับ (ศุภสวัสดิ์ วัฒนะคุณ
โชติ และคณะ, 2566) 
  2. เพื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลที่ส่งผล
ต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้อง ถ่ินของ
องค์การบริหารส่วนตำบลมีผลต่อ คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรีอย่างมนัียสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
โดยเฉพาะตวัแปรอิสระที่มผีลตาม สมมตฐิาน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน การมีส่วนร่วมในการประเมนิผล 
และการพัฒนาคณุภาพชีวิตสู่เมืองนวัตกรรมน้อมนำหลักเศรษฐกิจพอเพียง สอดคล้องกับการศกึษาของ อุชุกร ศิรริงัษี 
และคณะ เรื่อง การพึ่งตนเองและการมีส่วนร่วมของประชาชนที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต ของประชาชนในจังหวัด
นครปฐม ที่พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ในจังหวัดนครปฐม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (อุชุกร ศิริรังษี และคณะ, 2567)  
  3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี พบว่า ถึงแม้ว่าโดยภาพรวม
คุณภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรีจะอยู่ในระดับมากก็ตาม แต่ก็ยังมีจัดที ่ต้องพัฒนาในแต่ละด้าน 
เพื่อยกระดับคุณภาพของประชาชนในจังหวัดชลบุรีให้ดย่ิีงข้ึนไป ดังน้ัน แนวทางการพัฒนาฯ คือ หน่วยงานควรมี
การให้ความช่วยเหลือให้ประชาชนสามารถสร้างรายได้โดยไม่ต้องย้ายถ่ินฐาน ควรใส่ใจกับประชาชนที่มีอาการ
เจ็บปวดตามร่างกายอยู่เป็นประจำ และอบรมการใช้ยาสามัญเบื้องต้นอย่างถูกวิธี ผู้นำควรมีการเปิดโอกาสใน 
การแข่งขันเพื่อความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน ชุมชนควรมีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของสวนสาธารณะ ให้เอ้ือ
ต่อการมีสุขภาพที่ดี หน่วยงานควรมีการให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลด้านจิตใจและด้านอารมณจ์ากเพื่อนบ้านและคน
ในชุมชนให้มีความสามัคคี และหน่วยงานควรมีการจัดกิจกรรมให้ประชาชนในชุมชนมาทำกิจกรรมร่วมกัน  
เพื่อสานสัมพันธ์ในชุมชน เพื่อให้เกิดความกลมเกลียว ช่วยเหลือเก้ือกูลกันในชุมชน สอดคล้องกับแนวทางส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถ่ินองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงทะเล อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต  
ซ่ึงมีแนวทาง 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านระเบียบ กฎหมาย ส่งเสริมให้ ประชาชนได้รู้ระเบียบกฎหมายและเข้าใจบทบาท
หน้าที่ 2) ด้านประชาธิปไตย โดยสร้างจิตสำนึกจากพื้นฐานประชาธิปไตย และปลูกฝังประชาธิปไตยตั้งแต่ระดับ
ครัวเรือนให้กับประชาชน 3) ด้านการตอบสนองปัญหาและความต้องการโดยการตอบสนองความต้องการ หรือ
แก้ไขปัญหาของประชาชนให้รวดเร็ว และตรงจุดมีความความจรงิใจในการแก้ไขปญัหา 4) ด้านการประชาสัมพันธ์
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ปรับปรุงวิธีการแจ้งข้อมูลข่าวสาร และการประชาสัมพันธ์ให้กว้างขวางข้ึน 5) ด้านแรงจูงใจ สร้างแรงจูงใจให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมโดยการสนับสนุนการจัดงานหรือกิจกรรม ส่งเสริมการมีส่วนร่วมอย่างต่อเน่ือง และ 6) ด้านการ
สร้างความเป็นเจ้าของโดยกระตุ้นจิตสำนึกความเป็นเจ้าของ และสร้างพฤติกรรมความต้องการจากการตระหนักถึง
ปัญหาร่วมกัน (วารุต มาลาแวจันทร์ และวราภรณ์ เทพสัมฤทธิ์พร , 2559) 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพบว่า 1) ระดับคณุภาพชีวิตของประชาชนในจังหวัดชลบุรี พบว่า คุณภาพชีวิตของประชาชน
ในจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประชาชนมักจะให้ความสนใจต่อกระบวนการดำเนินงานเน่ืองจาก
จะช่วยให้เป็นกระจกสะท้อนต่อการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐ และช่วยให้เจ้าหน้าที่เข้าถึงความต้องการที่
แท้จริงระหว่างปฏิบัติงานไดด้้วย การดำเนินงานมักจะส่งเสริมให้เกิดการรับรู้แก่ประชาชนต่อการดำเนินกิจกรรม
พัฒนาชุมชนเพื่อคุณภาพชีวิตทีด่ีข้ึนอย่างทัว่ถึง ช่วยใหป้ระชาชนมีบทบาทตอ่การรบัผลประโยชน์จากการดำเนินงาน 
สร้างคุณค่าต่อการบริหารจัดการของเจ้าหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการแก้ไขปัญหาในชุมชนอย่างตรง
ประเด็น 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลมีผลต่อ คุณภาพชีวติ
ของประชาชนในจังหวัดชลบุรีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในจังหวัดชลบรุี ได้แก่ 1) หน่วยงานควรมกีารใหค้วามช่วยเหลือใหป้ระชาชนสามารถสร้างรายได้โดยไมต่อ้ง
ย้ายถ่ินฐาน ใส่ใจด้านสุขภาพกับประชาชนให้มากข้ึน 2) ผู้นำควรมีการสร้างแรงกระตุ้นในแสวงหาแนวคิดใหม่ ๆ 
สำหรับนำมาใช้ในการสร้างอาชีพ 3) หน่วยงานและชุมชนควรมีการใส่ใจกับสภาพแวดล้อมและปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ของสวนสาธารณะ ให้เอ้ือต่อการมีสุขภาพที่ดี และ 4) หน่วยงานควรมีการใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลด้านจิตใจ และ
ด้านอารมณ์จากเพื่อนบ้านและคนในชุมชน รวมถึงจัดกิจกรรมใหป้ระชาชนในชุมชนมาทำกิจกรรมร่วมกัน เพื่อสาน
สัมพันธ์ในชุมชน สำหรับข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป มีดังน้ี 1) ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับตัวแปรที่มีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา และ 2) ควรขยายการศึกษาประชากร
ในจังหวัดอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน เช่น ระยอง และฉะเชิงเทรา เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัย และ 3) ควรใช้
เทคนิควิจัยที่ทันสมัยและหลากหลาย เช่น การ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพข้ันสูง และการใช้เครื่องมือวิจัยทีส่ามารถ
รวบรวมข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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