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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครอง 2) เพ่ือนำเสนอภา พอนาคต
ความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่ กรุงเทพมหา นคร  
โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์สอบถามจากผู้ให้ข้อมูล จำนวน 15  คน 
และแบบสอบถามก่ึงโครงสร้างในการรวบรวมข้อมูลจากผู้ปกครองนักเรียน มีผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 191 คน  
ทำการคัดเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ในการศึกษาภาพความคาดหวังในอนาคต ผลศึกษาได้  
ข้อค้นพบ ดังนี้ 1) การศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองจากการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุตรเจเนอเรชั่นแอล ฟ่า
ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า มีความคาดหวัง 8 ข้อ คือ 1) มีความรู้พ้ืนฐานตามเกณฑ์ 2) บรรยากาศโรงเรียน
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 3) ได้รับการส่งเสริมทักษะทางด้านภาษา 4) ได้รับประสบการณ์จากกิจกรรมพิเศษนอกเหนือ
หลักสูตร 5) สังคมภายในโรงเรียนที่เป็นบวก 6) มีทักษะชีวิตที่ดี 7) มีความสุขในการมาโรงเรียน 8) มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
2) ภาพอนาคตที่ผู้ปกครองคาดหวังจากการลงทุนเพ่ือการศึกษาเม่ือประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ พบว่า 
ได้ภาพอนาคต 6 แนวทางการจัดการศึกษา คือ 1) ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะอยู่ใน สังคมไ ด้
อย่างมีความสุข 2) พัฒนาหลักสูตรที่เน้นให้เด็กเรียนรู้อย่างมีความสุข รวมถึงวัดและประเมินผลจากพัฒนาการ
มากกว่าผลสัมฤทธิ์ 3) พัฒนาหลักสูตรให้เด็กได้รับความรู้นำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง 4) จัดกิจกรรมในหลักสูตร
เน้นเสริมสมรรถนะใฝ่เรียนรู้ มีความฉลาดทางสุขภาวะ 5) ออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรมจริย ธรรม 
และเท่าทันสื่อเทคโนโลยี 6) กิจกรรมการเรียนการสอนเน้นพัฒนาทักษะกระบวนการ  
คำสำคัญ: อนาคตภาพ, ความคาดหวัง, การลงทุนเพ่ือการศึกษา, เจเนอเรชั่น 
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Abstract 
  The objectives of this study are: 1) To investigate parental expectations, and 2) To present 
future expectations resulting from educational investments made by parents of Generation Alpha 
students in Bangkok. Utilizing a qualitative research methodology, data was collected through 
interviews with 15 informants and semi-structured questionnaires from 191 parents, selected 
through purposive sampling. The data was analyzed using content analysis, calculating percentage, 
mean, standard deviation, and cross-impact analysis to study future expectations. The study 
revealed the following findings: 1) Parental expectations from educational investments for their 
Generation Alpha children in Bangkok consist of eight aspects: a) Acquisition of fundamental 
knowledge according to standards, b) A school environment conducive to learning, c) Enhancement 
of language skills, d) Extracurricular experiences beyond the curriculum, e) A positive school 
community, f) Good life skills, g) Happiness in attending school, and h) A strong desire to learn.  
2) Future expectations from educational investments, as analyzed through cross-impact analysis, 
indicated six educational management strategies: a) Designing learning activities to help students 
develop social skills and happiness, b) Developing curricula that emphasize joyful learning and 
assessing progress through developmental measures rather than achievement, c) Creating 
curricula that provide knowledge applicable to real life, d) Organizing curricular activities to 
enhance curiosity and health intelligence, e) Designing learning that fosters ethical and moral 
development as well as media literacy, and f) Focusing on process skill development through 
teaching and learning activities. 
Keywords: Future Expectations, Parental Expectations, Educational Investment, Generation Alpha 
 
บทนำ 
 การลงทุนเพื่อการศึกษาของพ่อแม่ในยุคใหม่ให้ก ับบุตรเป็นการลงทุนที ่มีคุณค่าและคุ ้มค่ามากที่สุด  
เป็นการลงทุนที่ใช้งบประมาณสูงและใช้ระยะเวลานานกว่าจะเห็นผลลัพธ์ตามที่คาดหวัง ผู้ปกครองจึงมีความพยายาม
ในการตระเตรียมและค้นหาโรงเรียนที่มีความพร้อมที่สุด ที่สามารถจัดการศึกษาและอบรมสั่งสอนบุ ตรหลาน  
ให้เป็นคนเก่งและคนดี มีทักษะทางด้านวิชาการควบคู่ไปกับทักษะชีวิต โดยเฉพาะโลกยุคปัจจุ บันสภา พสั งคม
สลับซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ยิ่งส่งผลให้เกิดการแข่งขันระหว่างบุคคลมากขึ้น ผู้คนล้วนแต่มุ่งพัฒนา
ตนเองให้มีความสามารถและมีทักษะทัดเทียมกับผู้อ่ืนในสังคม คนรุ่นใหม่ที่กำลังเติบโตขึ้นในยุคศตวรรษที่ 21 
อย่างเจเนอเรชั่นแอลฟ่า (Generation Alpha) จึงถูกคาดหวังที่ต้องมีคุณภาพชีวิตและทักษะด้านต่าง ๆ ที่ดีเยี่ยม
เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต ( (Starfish Academy, 2563) 
 เจเนอเรชั่นแอลฟ่า (Generation Alpha) หรือเด็กที่เกิดหลังปี พ.ศ. 2553 ถึง พ.ศ. 2568 ซ่ึง Mark McCrindle 
นักประชากรศาสตร์คนสำคัญ ได้กล่าวถึง บุคลิกลักษณะของบุคคลที่เกิดมาในแต่ละยุคหรือในแต่ละช่วง เวลาที่
แตกต่างกันออกไปตามการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การเมือง และประสบการณ์ที่บุคคล
ประสบในบริบทของยุคสมัยนั้น มีความเป็นไปได้ว่าเจเนอเรชั่นแอลฟ่าจะเป็นกลุ่มคนที่ฉลาดที่สุดในเผ่าพัน ธุ์มนุษย์  
เนื่องจากช่วงวัยที่พวกเขาเกิดนั้นมีความเพียบพร้อมของเทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างก้าวไกล จึงส่งผลต่อทั้งพฤติกรรม
การใช้ชีวิตและความคิดของเด็กกลุ่มนี้ในหลายมิติ พวกเขาจะคุ้นเคยกับการเปลี่ยนแปลง และมีมุมมองในมิ ติโลก
การเรียนรู้และอาชีพการงานที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเจเนอเรชั่นแอลฟ่าจะเป็นรุ่นลูกของ Generation X (บุคคลที่
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เกิดในปี พ.ศ. 2508-พ.ศ. 2522) และ Generation Y (บุคคลที่เกิดในปี พ.ศ. 2523-พ.ศ. 2540) ซ่ึงทั้งสองวัยนี้
เป็นกลุ่มบุคคลที่มีความรู้ มีแนวคิดที่เปิดกว้าง และมีความม่ันคงในการทำงาน ซ่ึงเด็กเจเนอเรชั่นเอล ฟ่าเป็นเ ด็ก 
ที่เกิดจากพ่อแม่ที่มีการศึกษาสูงและมีลูกน้อย จึงมีผลทำให้พ่อแม่มีความคาดหวังที่จะให้บุตรได้รับการศึกษา ที่ ดี
ที่สุดเพ่ืออนาคตภายภาคหน้า หากการลงทุนเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันครอบครัวแล้ว คงเริ่มต้นจาก
การที่พ่อแม่สละทรัพยากรและเวลา โดยการลงทุนในมิติทางการศึกษา จะเน้นความสำคัญของการปลูกฝังอบรม
ความรู้ ทักษะ และค่านิยมอันดีงามให้เกิดขึ้นในตัวบุคคลต้ังแต่ช่วงวัยเด็ก เยาวชน จนถึงผู้ใหญ่วัยทำงาน เหล่านี้
เป็นการลงทุนที่ให้ผลประโยชน์คุ้มค่า จากการศึกษางานวิจัยการลงทุนในเด็กครัวเรือนไทย มีประเด็นที่ครัวเรือน  
มีการลงทุนในเด็ก ด้านรายจ่ายเพ่ือการศึกษา ประกอบด้วย 1) กลุ่มครัวเรือนที่มีรายได้ต่อเดือนสูงจ ะมีจำนวน
สมาชิกของครัวเรือนและจำนวนสมาชิกวัยเด็กน้อยกว่ากลุ่มครัวเรือนที่มีรายได้ต่อเดือนต่ำ นั่นแสดงให้เห็นได้ถึง
ความพร้อมของครอบครัวที่ มีรายได้สูงแต่กลับมีสมาชิกในครอบครัวน้อยทำให้มีความสามารถในการ เลี้ย งดูบุ ตร
หรือลงทุนพัฒนาทุนมนุษย์ได้อย่างเต็มที่ 2) กลุ่มครอบครัวท่ีมีรายได้สูงก็จะมีรายจ่ายการลงทุนด้านการศึกษาที่สูง
ตามไปด้วย และ 3) ระดับการศึกษาของหัวหน้าครัวเรือนมีผลต่อรายจ่ายการลงทุนด้านการศึกษาหมายความว่า
เม่ือหัวหน้าครอบครัวมีระดับการศึกษาที่สูงก็จะมีรายจ่ายการลงทุนด้านการศึกษาให้กับบุ ตรที่ สู งตา มไป ด้วย 
งานวิจัยดังกล่าวได้ทำการศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2554 ซ่ึงเป็นช่วงเวลาที่หัวหน้าครัวเรือนจะเป็นกลุ่ มบุ คคลในวัย  
Generation X และ Generation Y ส่วนบุตร คือ กลุ ่มบุคคลเจเนอเรชั ่นแอลฟ่า (Generation Alpha) และ
ผลการวิจัยให้การสนับสนุนว่า พ่อแม่ของเด็กเจเนอเรชั่นแอลฟ่า (Generation Alpha) ให้ความสำคัญในการเลี้ยง
ดูบุตรเป็นอย่างดี โดยเฉพาะด้านการให้การศึกษาจัดเป็นกิจกรรมส่วนหนึ่งของการดำเนินชีวิตที่ มีความสำ คัญ ยิ่ ง 
ต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของคนในประเทศ การศึกษายังช่วยให้คนเจริญงอกงาม ทั้งทางปัญญา จิตใจ 
ร่างกายและสังคม มีส่วนสำคัญยิ่งในการสร้างคนให้มีความรู้ความสามารถมีทักษะขั้นพ้ืนฐานที่จำเป็น มีลักษณะ
จิตใจที่ดีงาม มีความพร้อมที่จะต่อสู้เพ่ือตนเองและสังคม ทั้งยังมีความพร้อมที่จะประกอบอาชีพการงานได้ ดังนั้ น
ระบบการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานเป็นสิ่งสำคัญยิ่งต่อการสร้างคนให้มีความรู้ ความสามารถ 
(ประเวศ วะสี, 2544) 
 การเตรียมพร้อมเรื่องการศึกษาให้ลูกในวันนี้จึงเป็นเรื่องสำคัญ การให้การศึกษา การเลือกโรงเรียนจะมีผล
ต่อเขาไปตลอดชีวิต เพราะโรงเรียนจะเป็นสังคมของเขา ผู้ให้แนวความคิด การแสดงออกกับบุคคลอ่ืนนอกเหนือ  
จากบุคคลในครอบครัว และไปจนถึงสายวิชาที่เขาชอบ สู่ภาควิชาที่เขาสนใจและนำไปสู่อาชีพและการดำเนินชีวิ ต
ของเขาในที่สุด ชูลส์ (Starfish Academy, 2563) อธิบายว่า มนุษย์ย่อมแสวงหาทักษะและความรู้  ซ่ึงถือเป็น
คุณประโยชน์ต่อมนุษย์ การใช้เวลาว่างเพ่ือฝึกฝนทักษะ เพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ของมนุษย์ ให้สู งขึ้นนั้น  
จะทำให้มนุษย์มีคุณภาพที่ดีขึ้น และมีประสิทธิภาพสูงขึ้น นอกจากนี้ยังถือว่าการลงทุน ในทรั พยา กรมนุษย์  
เป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้รายได้ที่แท้จริงต่อหัวของคนทำงานสูงขึ้นอย่างมาก และอาจเป็นส่วนสำคัญที่สุดของระบบ
เศรษฐกิจ ที่ทำให้เศรษฐกิจของประชาชาติมีมูลค่าที่ เพ่ิมขึ้น ซ่ึงการที่ชูลส์ ถือว่าการศึกษาเป็นทุนมนุษย์ (Human 
Capital) นั้นเพราะเชื่อว่า การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญยิ่งปัจจัยหนึ่งที่ มีผลก่อให้เกิดการผลิตอย่างมีปร ะสิทธิภาพ 
การลงทุนทางด้านการศึกษาจึงเป็นการลงทุนสร้างมนุษย์ ซ่ึงมีผลสำคัญอย่างยิ่งต่อกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยและ
ระดับประถมศึกษาในช่วงปี พ.ศ. 2550-พ.ศ. 2559 ผู้วิจัยส่วนใหญ่มุ่งศึกษาความคาดหวังของผู้ปกครองที่มี ต่อ  
การจัดการศึกษาใน 5 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ด้านบุคลากร ด้านทรัพยากรเพ่ือ  
การเรียนการสอน ด้านกิจการนักเรียน และด้านสัมฤทธิ์ผลของผู้เรียน ผลการวิเคราะห์ความคาดหวังของผู้ปกครอง 
ต่อการจ ัดการศึกษาของโรงเร ียนเอกชน เร ียงลำดับความคาดหวังจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคร ูผู ้สอน  
ด้านสถานที่ศึกษาและบรรยากาศแวดล้อม ด้านผู้เรียน ด้านเนื้อหาสาระในการศึกษา ด้านผู้บริหารและบุคลากร 
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ด้านรูปแบบและวิธีการเรียนการสอน ด้านเงินทุนสนับสนุน และด้านสื่ออุปกรณ์ ซ่ึงด้านที่มีความคาดหวังสูงสุด คือ 
ด้านบุคลากร คือ ครูผู้สอนมีจิตใจดี มีเมตตา ให้ความรักกับนักเรียนด้วยความจริงใจ มีจิตวิญญาณของความเป็นครู  
(กรรณิการ์ โชว์สูงเนิน, 2554); (วรนัน โสวรรณ์ และคณะ, 2556); (กาญจนา ลออเลิศ และคณะ, 2559) แต่ใน 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้มุ่งประเด็นการศึกษาไปที่ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอล ฟ่า ที่ มี ต่อ  
การจัดการศึกษา ซ่ึงเป็นเจเนอเรชั่นที่เริ่มจะเข้าสู่ระบบการศึกษา บุคคลในแต่ละเจเนอเรชั่นจะอยู่ในช่ วงยุ คที่ มี
สภาพสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมแตกต่างกัน ความคาดหวังของผู้ปกครองในการจัดการศึกษา  
ก็น่าจะเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทสังคมเช่นเดียวกัน การศึกษาครั้งนี้จึงกำหนดประเด็นการศึกษาควา มคา ดหวัง
ของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าที่ มีต่อการจัดการศึกษา เพ่ือสร้างภาพเหตุการณ์ที่อธิบายถึงแนวโน้มของ
เหตุการณ์ความเป็นไปได้ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตจากความจริงปัจจุบันโดยอาศัยข้อมูลจากกระบวนการวิจัย
อนาคต  
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครองนักเรียน เจเนอเรชั่น
แอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือนำเสนอภาพอนาคตความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครองนักเรียน เจเนอเรชั่น
แอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงอนาคต (Future Research) เก็บข้อมูลด้วยวิ ธีการ  
เชิงคุณภาพ โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นตอนดำเนินการวิจัย 
 1. ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเด็นที่ ศึกษา คือ อนาคตของคนในยุค  
เจเนอเรชั่นแอลฟ่า แนวคิดความคาดหวัง แนวคิดการลงทุนเพ่ือการศึกษา ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือนำมาเป็น
ข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ความคาดหวังจากการลงทุนเพ่ือการศึกษา ด้วยการสัมภาษณ์ผู้ปกครอง
นักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่า  
 3. วิเคราะห์อนาคตภาพความคาดหวังของผู้ปกครองจากการการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุ ตรเจเนอ
เรชั่นแอลฟ่า โดยประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross Impact Analysis) กำหนดเหตุการ ณ์อนา คต 
ภาพที่ผู้ปกครองคาดหวัง 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 1. สำหรับการสัมภาษณ์ในงานวิจัยนี้ เป็นผู้ปกครองนักเรียนจากโรงเรียนเอกชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
จำนวน 15 คน โดยกำหนดเกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้  
  1.1 ผู้ปกครองของนักเรียนที่มีบุตรอยู่ชั้นอนุบาล 1-3 หรือ ประถมศึกษาปีที่ 1-3 
  1.2 ผู้ปกครองของนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าที่มีความรู้ในด้านการจัดการศึกษา  
   1.3 ผู้ปกครองของนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าที่ให้ความร่วมมือกับการจัดกิจกรรมของทางโรงเรียน  
   1.4 ผู้ปกครองของนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าที่ มีความคาดหวังจากการลงทุนเ พ่ือการ ศึกษา
ให้แก่บุตรหลาน  
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 2. สำหรับการวิเคราะห์อนาคตภาพความคาดหวังจากผู้ปกครองที่มีบุตรหลานอยู่ในระบบโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยมีบุตรหลานกำลัง ศึกษา  
อยู่ในชั้นอนุบาล 1-3 หรือชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 จำนวนทั้งสิ้น 191 คน  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  1. แบบสัมภาษณ์ โดยข้อคำถามในการสัมภาษณ์เป็นการสอบถามความคาดหวังของผู้ปกครองนั กเรียน  
เจเนอเรชั่นแอลฟ่าจากการลงทุนเพ่ือการศึกษาให้แก่บุตร โดยมีรายละเอียดการสร้าง ดังนี้ 
   1.1 ร่างแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงโดยกำหนดประเด็นข้อคำถามเก่ียวกับความคาดหวังของผู้ปกครอง
นักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าจากการลงทุนเพ่ือการศึกษาให้แก่บุตร 
   1.2 นำแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้กับผู้ให้ข้อมูลที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล จำนวน 3 คน 
เพ่ือตรวจสอบความเหมะสมของข้อคำถามและภาษาที่ใช้ จากนั้นดำเนินการปรับปรุงข้อคำถามให้สอดคล้ อง กับ
วัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ และปรับภาษาให้เข้าใจง่ายยิ่งขึ้นก่อนนำไปใช้จริง 
  2. แบบสอบถามสำหรับการวิเคราะห์อนาคตภาพมีลักษณะแบบประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale )  
โดยมีรายละเอียดการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
   2.1 สร ้างแบบสอบถามสำหร ับการวิเคราะห์อนาคตภาพมีลักษณะแบบประเมินค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพครอบครัว 
อาชีพ รายได้ต่อเดือนของผู้ปกครอง ตอนที่ 2 ข้อคำถามเก่ียวกับความคาดหวังจากการลงทุน เ พ่ือกา รศึกษา 
จำนวน 8 ข้อ และตอนที่ 3 คำถามปลายเปิด จำนวน 4 ข้อ โดยกำหนดความหมายคะแนนระดับความคาดหวัง
ของผู้ปกครอง ดังนี้  
   5 หมายถึง คาดหวังระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง คาดหวังระดับมาก 
   3 หมายถึง คาดหวังระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง คาดหวังระดับน้อย 
   1 หมายถึง ไม่คาดหวัง 
   2.2 นำแบบสอบถามในตอนที่ 2 ข้อคำถามเก่ียวกับความคาดหวังจากการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
จำนวน 8 ข้อ ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) และความตรงเชิงผิวเผิน (Face Validity) 
โดยแต่ละข้อต้องมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 จึงจะถือว่ามีความสอดคล้องตามเกณฑ์ ที่กำหนด  
   2.3 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ซ่ึงผลปรากฏว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามในแบบสอบถาม อยู่ ระหว่าง 0.8-1.00 ทั้งนี้ บางข้อคำถาม
มีข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงการใช้ภาษาให้มีความกระชับและ เข้าใจง่ายยิ่งขึ้น 
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
  1. ข้อมูลส่วนแรกที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองจะใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือนำ
ข้อมูลจากนี้วิเคราะห์หาสถานการณ์หรืออนาคตที่ผู้ปกครองคาดหวังจากการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
  2. นำผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากส่วนแรกที่ได้สอบถามอนาคตภาพความคาดหวังของผู้ปกครองนั กเรียน
เจเนอเรชั่นแอลฟ่ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือดูลำดับอนาคตภาพที่ผู้ปกครองคาดหวัง 
โดยการแปลค่าระดับความคาดหวังของผู ้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่า ใช ้เกณฑ์ในการแปลผล ดังนี้   
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
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   1.00-1.49 ผู้ปกครองไม่มีความคาดหวังเรืองนี้ 
   1.50-2.49 ผู้ปกครองมีความคาดหวังเรื่องนี้ในระดับน้อย 
   2.50-3.49 ผู้ปกครองมีความคาดหวังเรื่องนี้ในระดับปานกลาง 
   3.50-4.49 ผู้ปกครองมีความคาดหวังเรื่องนี้ในระดับมาก 
   4.50-5.00 ผู้ปกครองมีความคาดหวังเรื่องนี้ในระดับมากที่สุด  
  3. วิเคราะห์อนาคตภาพความคาดหวังโดยปรับใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross Impact Analysis ) 
โดยการนำความคาดหวังที่มากที่สุดจากการวิเคราะห์ 4 อันดับแรก มากำหนดเป็นกลยุทธ์เสนอแนะให้แก่สถานศึกษา
ที่เก่ียวข้อง 
 
ผลการวิจัย 
 การนำเสนอผลการวิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) สถานการณ์ความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษา
ให้แก่บุตรเจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และ 2) ภาพอนาคตความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษา
ของผู้ปกครองนักเรียน เจเนอเรชั่นแอลฟ่า 
 1. ผลการศึกษาสถานการณ์ความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุตรเจเนอเรชั่นแอลฟ่า
ในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ด้วยการสัมภาษณ์ผู้ปกครองของนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่า โรงเรียนเอกชนใน พ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร คาดหวังจากการจัดการศึกษา เม่ือนำมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา พบว่า การศึกษาที่ดีและการมีความรู้
ตรงตามเกณฑ์ มีพัฒนาการที่เหมาะกับช่วงวัย ผู้ปกครองคาดหวังที่จะให้โรงเรียนให้ความสำคัญ กับการ พัฒนา
ศักยภาพของเด็กให้เหมาะสม ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนตามความสามารถและความถนัด ซ่ึงผู้ปกครอง  
ไม่เห ็นด้วยกับการตัดสินความสามารถเด็กจากคะแนนสอบเป็นหลักไม่เร ่งร ัดหร ือกดดันเด็กให้ต้องแขง่ขัน 
นอกจากนี้ บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการมีครูที่ เป็นแบบอย่างที่ ดีให้กับนักเรียน ผู้ปกครองเชื่อว่าคุณครู
เป็นปัจจัยสำคัญที่จะกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้และเกิดการซึมซับเลียนแบบ จึงคาดหวังให้เด็กได้อยู่ในบรรยากาศ
โรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และได้รับความอบอุ่นจากการดูแลของครู ต่อมาผู้ปกครองคาดหวังที่จะให้เ ด็กไ ด้รับ
การส่งเสริมทักษะทางด้านภาษา ยุคสมัยที่โลกเชื่อมต่อกันอย่างรวดเร็ว ผู้ปกครองจึงอยากให้บุตรหลานมีความกล้า  
ในการสื่อสารด้วยภาษาต่างประเทศ มีทักษะภาษาอังกฤษที่สามารถใช้ในสถานการณ์จริงได้มากกว่าการทำข้อสอบได้ 
ตลอดจนการได้รับประสบการณ์ผ่านกิจกรรมพิเศษนอกเหนือหลักสูตร เด็กก็ควรได้รับการส่งเสริมให้ได้แสดงออก
และมีความเป็นเลิศด้วยเช่นกัน เช่น ทักษะทางการกีฬา ทักษะเฉพาะด้านอ่ืน ๆ สิ่งนี้จะส่งผลให้นักเรียนมีความสุข
กับการเรียนรู้ในโรงเรียน 
 นอกจากนี้ สังคมภายในโรงเรียนของลูกควรมีความปลอดภัยเวลาอยู่โรงเรียน โดยอย่างน้อยที่สุดคาดหวัง
ให้ลูกสามารถปรับตัวและใช้ชีวิตร่วมกับคนอ่ืน ๆ ในสังคมโรงเรียนได้อย่างมีความสุข มีทักษะชีวิตที่ดี เป็นคนดี  
สามารถเติบโตใช้ชีวิตในสังคมที่ตอนนี้มีความเสี่ยงรอบด้านได้อย่างปลอดภัยได้ มีจรรยามารยาท มีน้ำใจต่อเพ่ือน ๆ 
ในโรงเรียน สามารถรับผิดชอบต่อสังคม เป็นคนดีที่สังคมพ่ึงพาได้ รวมถึงสามารถเอาตัวรอดจากสังคมปัจจุบันและ
สังคมในอนาคต สามารถยืนบนโลกใบนี้ได้ด้วยตัวของเขาเอง และประการที่สำคัญที่สุด คือ ลูกต้องมีความสุขกับ
การมาโรงเรียน เพราะผู้ปกครองเชื่อว่าการมีความสุขที่ได้มาโรงเรียนจะทำให้เด็กสนุกเกิดการเรียนรู้ นำมาซ่ึงผล
การเรียนที่ดีเอง และเด็กจะมีความใฝ่เรียนรู้ คิดเป็นและนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ ผู้ปกครองเห็นว่าการเรียนไม่ควร
เป็นเรื่องยาก ไม่ควรเคร่งครัดวิชาการมากจนเกินไป แต่การเรียนควรเป็นเรื่องสนุกที่ให้ความรู้และสร้างสังคมที่ดี
ในเวลาเดียวกัน 
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 2. ภาพอนาคตความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครองนักเรียน เจเนอเรชั่นแอลฟ่า  
ตามความคิดเห็นของผู้ปกครองนักเร ียนเจเนอเรชั ่นแอลฟ่า  จำนวน 191 คน โดยนำความคาดหวังที่ได้จากผล
การศึกษาในวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 นำมาวิเคราะห์ข้อมูลต่อด้วยการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ (Cross Impact Analysis) 
เพ่ือกำหนดเป็นแนวทางให้แก่สถานศึกษาในการออกแบบหลักสูตรการจัดการศึกษาในอนาคต โดยข้อมูลพ้ืนฐาน
ของผู้ปกครองที่ให้ข้อมูลอธิบายได้ว่าผู้ปกครองที่ตอบส่วนใหญ่เป็นคุณแม่ ซ่ึงส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 36 -40 ปี 
สถานภาพครอบครัวส่วนใหญ่ทั้งคุณพ่อและคุณแม่ของนักเรียนอาศัยอยู่ ด้วยกันคิดเป็นร้อยละ 90.1 ผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่สำเร็จการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 66 ส่วน และประกอบอา ชีพเป็ นพนั กงาน
องค์กรเอกชนในสัดส่วนมากที ่ส ุด คิดเป็นร้อยละ 40.8 โดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนมากกว่า 40,000 บาท  
จากข้อมูลพ้ืนฐานจะเห็นได้ว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่เป็นผู้มีการศึกษาในระดับสูงและเป็นกลุ่มผู้มีรายได้สูงผลการสำรวจ
ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนจากการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุตรเจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
มีผลดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และการจัดอันดับความคาดหวังจากการจั ดกา รลงทุน  
เพ่ือการศึกษา 

ภาพอนาคตท่ีคาดหวัง 
ความคาดหวังต่อผู้เรียน 

แปลผล อันดับความ
คาดหวัง Mean S.D. 

1. เด็กมีความรู้พ้ืนฐานตรงตามเกณฑ์ 4.54 .613 มากท่ีสุด  7 
2. บรรยากาศโรงเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 4.55 .612 มากท่ีสุด  6 
3. ได้รับการส่งเสริมทักษะทางด้านภาษา 4.64 .543 มากท่ีสุด  4 
4. ได้รับประสบการณ์จากกิจกรรมพิเศษนอกเหนือหลักสูตร 4.20 .715 มาก 8 
5. สังคมภายในโรงเรียนท่ีเป็นบวก 4.61 .549 มากท่ีสุด  5 
6. เด็กมีทักษะชีวิตท่ีดี 4.70 .535 มากท่ีสุด  2 
7. เด็กมีความสุขในการมาโรงเรียน 4.84 .410 มากท่ีสุด  1 
8. เด็กมีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 4.68 .532 มากท่ีสุด  3 

 
 จากตารางที่ 1 ซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์จากความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่า พบว่า 
ภาพความคาดหวังจากการลงทุนเพ่ือการศึกษาที่ผู้ปกครองนักเรียนเห็นสอดคล้องกันมากที่สุด เม่ือเรียงลำดับตาม
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็น พบว่า อนาคตที่คาดหวังมากที่สุด คือ ภาพที่เด็กมีความสุขกับการมาโรงเรียน รองลงมา คือ
ภาพการที่ผู้เรียนมีทักษะชีวิตในอนาคตที่ดี เด็กมีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และภาพความคาดหวังที่น้อยที่สุด คือ ภาพที่
โรงเรียนจัดกิจกรรมพิเศษนอกเหนือหลักสูตร  
 นอกจากนี้ เพ่ือเป็นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับให้มีความสอดคล้องตรงกับความคาดหวังที่แท้จ ริงของ
ผู้ปกครองนักเรียน ตอนที่ 3 ของแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ให้ผู้ปกครองที่ตอบเรียงลำดับความคาดหวัง ซ่ึงเม่ือนำ
ลำดับจากค่าเฉลี่ยมาพิจารณาประกอบกับผลการจากการเรียงลำดับของผู้ปกครองเอง ปรากฏผลดังตารางที่ 2  
ตารางท่ี 2 แสดงการจัดลำดับอนาคตภาพที่ผู้ปกครองคาดหวัง 
อันดับภาพท่ี

คาดหวัง 
ภาพท่ีคาดหวัง 

4 ภาพอนาคตท่ีผู้ปกครองคาดหวัง 
จากค่าเฉลี่ย จากการให้เลือกอันดับ 

อันดับ 1 เด็กมีความสุขในการมาโรงเรียน เด็กมีความสุขในการมาโรงเรียน เด็กมีความสุขในการมาโรงเรียน 
อันดับ 2 เด็กมีทักษะชีวิตท่ีดี เด็กมีความรู้พ้ืนฐานตรงตามเกณฑ์ เด็กมีทักษะชีวิตท่ีดี 
อันดับ 3 เด็กมีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน เด็กมีทักษะชีวิตท่ีดี เด็กมีความรู้พ้ืนฐานตรงตามเกณฑ์ 

 เด็กมีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน 
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 จากตารางที่ 2 การจัดลำดับอนาคตภาพ ผู้ปกครองส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่า คาดหวังที่จะเห็นภาพเด็ก ๆ 
มีความสุขในการมาโรงเรียนมากที่สุดเป็นอันดับแรก ภาพที่คาดหวังอันดับต่อมา คือ ภาพเด็กมีทั กษะชีวิ ตที่ ดี  
มีความรู้พ้ืนฐานตรงตามเกณฑ์ และสุดท้ายการคาดหวังให้ เด็กมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน จากอนาคตภาพทั้งหมดที่เป็น
ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าเม่ือมาทำการวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ปรากฏผล ดังตาราง
ต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 3 แสดงการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ภาพอนาคตที่ปกครองนักเรียนเจเนอเร ชั่นแอล ฟ่า  
คาดหวังจากการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

ภาพอนาคต 
การจัดการศึกษาให้เป็นไปตามความคาดหวังผู้ปกครองนักเรียนเจเนอรีชั่นแอลฟา 

A- ความสุข B-ทักษะชีวิต C-ความรู้ D-ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
A-ความสุข A affects A    

B-ทักษะชีวิต 
บูรณาการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
มีทักษะอยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข (B affects A) 

B affects B   

C-ความรู้ 
หลักสูตรควรเน้นให้ผู้เรียน

เรียนรู้อย่างมีความสุข 
(C affects A) 

ความรู้ท่ีผู้เรียนได้รับจาก
หลักสูตรต้องได้ใช้

ประโยชน์ในชีวิตจริง 
(C affects B) 

C affects C  

D-ใฝ่รู้ใฝ่เรียน 

กิจกรรมในหลักสูตรเน้น
การเรียนรู้ ท่ีให้เด็กมีความ

ฉลาดทางสุขภาวะ 
(D affects A) 

คุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ของ
เด็ก ก่อให้เกิดคุณธรรม
จริยธรรม และเท่าทันส่ือ

เทคโนโลยี 
(D affects B) 

สร้างคุณลักษณะใฝ่
เรียนรู้ เน้นให้เด็กได้
ความรู้ผ่านการพัฒนา
ทักษะกระบวนการ 

(D affects C) 

 
 

D affects D 
 

  
  จากตารางที่ 3 การประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ผลกระทบไขว้ภาพอนาคตที่ปกครองคาดหวังจากการลงทุน
เพ่ือการศึกษา พบว่า ได้กลยุทธ์ในการจัดการศึกษา 6 แนวทาง คือ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะ
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข หลักสูตรควรเน้นให้เด็กเรียนรู้อย่างมีความสุข วัดและประเมินผลจากพัฒนาการ
มากกว่าผลสัมฤทธิ์ พัฒนาหลักสูตรให้เด็กได้ความรู้วิชาการที่ได้ใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง กิจกรรมในหลักสูตรเน้ น
เสริมสมรรถนะใฝ่เรียนรู้ และมีความฉลาดทางสุขภาวะ ออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้  
มีคุณธรรมจริยธรรมเท่าทันสื่อเทคโนโลยี และกิจกรรมการเรียนการสอนเน้นการพัฒนาทักษะที่ก่อให้เกิดคุณลักษณะ
ใฝ่เรียนรู้ 
 
อภิปรายผล  
  1. ผลการศึกษาสภาพการณ์ความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนจากการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุตร  
เจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวัง 8 สถานการณ์ คือ 1) เด็กมีความรู้
พ้ืนฐานตรงตามเกณฑ์ 2) บรรยากาศโรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 3) ได้รับการส่งเสริมทักษะทา ง ด้านภา ษา   
4) ได้รับประสบการณ์จากกิจกรรมพิเศษนอกเหนือหลักสูตร 5) สังคมภายในโรงเรียนที่เป็นบวก 6) เด็กมีทักษะ
ชีวิตที่ดี 7) เด็กมีความสุขในการมาโรงเรียน และ 8) เด็กมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ภาพทั้งหมดเป็นเหตุการ ณ์คา ดหวั ง
จากผู้ปกครองที่สามารถทำให้ผู้เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาสามารถพัฒนาการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามแนวโน้ม
ความคาดหวังในอนาคต 
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 จากภาพเหตุการณ์คาดหวังที่อธิบายถึงแนวโน้มของการจัดการศึกษาที่ควรเป็นไปในอนา คตนี้ สำหรั บ  
เจเนอเรชั่นแอลฟ่า ดังที่ผู้ปกครองมีความคาดหวังให้เด็กนักเรียนมีความสุข ทักษะชีวิตที่ดี มีความรู้ และความใฝ่รู้
ใฝ่เรียน ข้อค้นพบนี้มีความน่าสนใจที่แม้ยุคสมัยปัจจุบันจะเป็นยุคที่เทคโนโลยีและวิทยาการต่าง ๆ มีความล้ำสมัย
กว่าย ุคอื ่น แต่ผ ู้ปกครองยังคงคาดหวังในเร ื่องความสุขของบุตรเป็นอันดับแรก มากกว่าการคาดหวังในเชิง
ความสามารถทางวิชาการหรือความก้าวหน้าทางวิชาชีพ สาเหตุที่ความคาดหวังเป็นไปในลักษณะนั้นเป็นเพราะว่า 
เด็กเจเนอเรชั่นแอลฟ่า เป็นรุ่นลูกของ Gen Y และ Z คน Gen Y และ Z เป็นวัยทำงาน มีอายุต้ังแต่ 30 ปีขึ้นไปแล้ว 
เป็นบุคคลที่มีความรู้ มีแนวคิดและความคิดเปิดกว้าง มีความคิดสร้างสรรค์มีความม่ันคงในการทำงา นและเริ่ม มี
ความเพียบพร้อมในการดูแลครอบครัว มีความสมดุลระหว่างงานกับครอบครัว เด็กเจเนอเรชั่นเอลฟ่าวั ยนี้กำลั ง
เป็นเด็กอนุบาลที่เกิดจากพ่อแม่ที่มีอายุมาก มีลูกน้อย มีเงินทองที่ไม่ต้องด้ินรนมากเท่ารุ่นอ่ืน จึงมีผลทำให้พ่อแม่  
มีความคาดหวังที่จะให้ลูกมีความสุขในทุกด้านของชีวิตเป็นอันดับแรก ซ่ึงก็สอดคล้องกับวิสั ยทั ศน์ ของการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2562 ที่มุ่งเน้นพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคมละสติปัญญา เน้นให้เด็กเรียนรู้ผ่านการเล่น การลงมือปฏิบัติ ผ่านสื่อที่หลากหลายและเรียนรู้อย่างมีความสุข 
ข้อค้นพบยังสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ พัชราภา ตันติชูเวช ที่ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของเจเนอเรชั่น
แอลฟ่าที่เหมาะสมกับสังคมไทย ซ่ึงพบว่า ควรมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในด้านความรู้และทักษะชีวิต รวมถึง  
การสื่อสารเพ่ือลดความขัดแย้งในสังคม การจัดการศึกษาสำหรับผู้เรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าให้เหมาะสมกับบริบท
ของสังคมไทยในอนาคต (พัชราภา ตันติชูเวช, 2554) 
 2. จากผลการศึกษาสามารถนำเสนอภาพอนาคตความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครอง
นักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวังให้เด็กนักเรียนมี 4 ประการ 
คือ ความสุข ทักษะชีวิต ความรู้ และความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ซ่ึงภาพเหล่านี้ เป็นภาพเหตุการณ์คาดหวั งที่ อ ธิบา ยถึง
แนวโน้มของการจัดการศึกษาที่ควรเป็นไปในอนาคต แนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาในอนาคตของเจเนอเรชั่น
แอลฟ่าเพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผู้ปกครอง รายละเอียดในแต่ละแนวทาง มีดังนี้ 
 แนวทางที ่ 1 บูรณาการเร ียนรู้ให้ผู ้เร ียนมีทักษะอยู่ในสังคมได้อย ่างมีความสุข  หลักสูตรการเรยีนรู้ 
แบบบูรณาการที่เหมาะกับเด็กเจเนอเรชั่นแอลฟ่าควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต เตรียมพร้อมในการออกไปสู่สังคม 
มีจิตสำนึกที่ดี มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่สังคมไทยคาดหวัง เพ่ือให้เติบโตเป็นมนุษย์ที่สามารถอยู่รอดในสังคม
ได้อย่างมีความสุข 
 แนวทางท่ี 2 พัฒนาหลักสูตรที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข การส่งเสริมให้จัดกระบวนการเรียนรู้
ที่ให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในทุกด้านเหมาะสมกับช่วงวัย คำนึงถึงความถนัดและความแตกต่างของผู้ เรียน  
 แนวทางท่ี 3 พัฒนาหลักสูตรให้ผู้ เรียนได้ความรู้วิชาการที่ได้ใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง หลักสูตรควรจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เด็กได้นำความรู้ไปใช้ในชีวิตจริง โดยการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง
เพ่ือติดตามและแลกเปลี่ยนถึงพัฒนาการของผู้ เรียน รวมถึงส่งเสริมพัฒนาการทักษะทางสังคม อาทิ จัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรที่บูรณาการทักษะทางด้าน EF (Executive Functions) ธนาคารความดี กิจกรรมจิตอาสา  
 แนวทางท่ี 4 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนเสริมสมรรถนะใฝ่เรียนรู้ และมีความฉลาด
ทางสุขภาวะ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีควรกระตุ้นให้เด็กสนใจเรียนรู้ต่อยอดด้วยตนเอง สร้างนิสัยรักการอ่าน 
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เด็กมีความรักในการเรียนรู้  
 แนวทางที ่ 5 ออกแบบการเร ียนรู ้ที ่ทำให้ผ ู ้ เร ียนเกิดการพัฒนาคุณธรรมจร ิยธรรม และเท่าทันสื่อ
เทคโนโลยี ควรจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่บูรณาการกิจกรรมที่พัฒนาทักษะทางความคิดในการสอนจริยธรรม
และมารยาท รวมถึงการติดตามประเมินผลพัฒนาการในด้านนี้ร่วมกับผู้ปกครอง โดยมุ่งเน้นให้เด็กสามารถปรับตัว
ให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัยโดยยังคงปฏิบัติตนภายใต้คำสอนศีลธรรมอันดีงามของสังคมได้ 
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 แนวทางท่ี 6 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ เน้นการพัฒนาทักษะที่ก่อให้เกิดคุณลั กษณะใฝ่เ รียน รู้   
จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ กำหนดตัวชี้วัดหลักด้านการพัฒนาผู้ เ รียนให้ มี
คุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านการร่วมมือระหว่าง
ผู้เรียนด้วยกัน ลดบทบาทของครูในการสอนเนื้อหาเพ่ิมทักษะกระบวนการและกิจกรรมที่จ ะทำ ให้ ผู้ เรียน ได้
แลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนรู้ 
 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้ เรียนมีความสุข มีความใฝ่เรียนรู้ และทักษะชีวิตที่ดีนั้นสอดคล้ องกับ
แนวโน้มการศึกษาในอนาคตที่มุ่งเน้นพัฒนาทักษะทางสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
และสมดุลทั้งในด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์สังคม สถาบันทางการศึกษาที่มีบทบาทสำคัญในการออกแบบ
สมรรถนะของผู้เรียนอย่างโรงเรียนจึงถูกคาดหวังในเรื่องนี้ อย่างไรก็ตาม ความคาดหวังของผู้ปกครองอันดับ 3 คือ 
การมีทักษะชีวิตที่ ดี ด้วยเจเนอเรชั่นแอลฟ่าเกิดและดำรงชีวิตยู่ในโลกศตวรรษที่ 21 ซ่ึงมีความเปลี่ ยนแปลง 
อย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงสิ่งแวดล้อม การศึกษาจึงต้องพัฒนาให้
สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง ดังนั้น ทักษะแห่งอนาคตใหม่ หรือ 21st Century Skills ที่มีความจำเป็ นและ
สำคัญต่อการดำรงชีวิตอย่างยิ่งทักษะหนึ่ง คือ ทักษะชีวิตและการทำงาน ประกอบไปด้วย การปรับตัว ทักษะสังคม 
การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรรม ภาพเหล่านี้จึงอาจเป็นประโยชน์ในการอธิบายถึงแนวโน้มของแนวทางการจัดการศึกษา
ที่ควรเป็นไปในอนาคตของเจเนอเรชั่นแอลฟ่าเพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผู้ปกครองและสังคมประเทศชาติ 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาสถานการณ์ความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาให้แก่บุตรเจเนอเรชั่นแอลฟ่าใน พ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองมีความคาดหวัง 8 สถานการณ์ คือ 1) เด็กมีความรู้ พ้ืนฐานตร งตา มเกณฑ์   
2) บรรยากาศโรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 3) ได้รับการส่งเสริมทักษะทางด้านภาษา 4) ได้รับประสบการณ์จาก
กิจกรรมพิเศษนอกเหนือหลักสูตร 5) สังคมภายในโรงเรียนที่เป็นบวก 6) เด็กมีทักษะชีวิตที่ดี 7) เด็กมีความสุข  
ในการมาโรงเรียน และ 8) เด็กมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน ภาพอนาคตความคาดหวังจากการลงทุนทางการ ศึกษาของ
ผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่นแอลฟ่าในพ้ืนที่ กรุงเทพมหานคร ภาพเหตุการณ์คาดหวังอธิบายถึงแนวโน้ มของ  
การจัดการศึกษาที่ควรเป็นไปในอนาคต ในแต่ละแนวทาง มีดังนี้ แนวทางที่ 1 บูรณาการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะ
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข แนวทางที่ 2 พัฒนาหลักสูตรที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข แนวทางที่ 3  
พัฒนาหลักสูตรให้ผู้เรียนได้ความรู้วิชาการที่ได้ใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง แนวทางที่ 4 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
ที่เน้นให้ผู้เรียนเสริมสมรรถนะใฝ่เรียนรู้ และมีความฉลาดทางสุขภาวะ แนวทางที่ 5 ออกแบบการเรียนรู้ที่ทำให้
ผู้เรียนเกิดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม แนวทางที่ 6 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ เน้ นกา ร พัฒนาทั กษะ  
ที่ก่อให้เกิดคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ จากข้อสรุปที่ค้นพบดังที่กล่าวมาข้างต้นสถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมพัฒนา
บุคลากรครูให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ ออกแบบกิจกร รม  
การเรียนที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ด้วยการลงมือปฏิบัติเรียนรู้อย่างมีความสุขมีการประสานความร่วมมือ กันร ะหว่า ง
สถานศึกษาและผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนา และควรมีการศึกษาพัฒนารูปแบบการจั ดการ เรียน รู้  
ที่สอดคล้องกับผลการศึกษาความคาดหวังจากการลงทุนทางการศึกษาของผู้ปกครองนักเรียนเจเนอเรชั่น แอล ฟ่า
ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร เพ่ือนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในสถานศึกษา 
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