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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียน
รายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลังเรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน  และ 2) 
ศึกษาระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับ
การใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 
TSTA3102 หลักสถิติ จำนวน 56 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลการเรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ จำนวน 40 ข้อ และแบบ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการ
ใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติทดสอบทีแบบจับคู่ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผล
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การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลังเรียนด้วย
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน นักศึกษาที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน มี
ผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และ 2) ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
คำสำคัญ: การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน, การเรียนรู้แบบร่วมมือ, เทคนิคการเรียนรู้
ร่วมกัน 
 
Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to compare the students’ learning 
outcomes gained before and after they studied the Principle of Statistics course 
using the Blended Learning method with Cooperative Learning Activities by the 
Learning Together Technique, and 2) to investigate the students’ satisfaction 
towards the Principle of Statistics course using the Blended Learning method with 
Cooperative Learning Activities by the Learning Together Technique. This research 
methodology was the quantitative research. The research sample was 56 second-
year students who registered in TSTA3102 Principle of Statistics course which are 
chosen from the simple random sampling method. The instruments were the 
tests of the Principle of Statistics course and the questionnaire inquiring the 
students’ satisfaction towards the Principle of Statistics course using the Blended 
Learning method with Cooperative Learning Activities by the Learning Together 
Technique. The data were statistically analyzed by means, standard deviation, 
and paired sample t-test. The results of this research revealed that 1) the 
students who learned the Principle of Statistic course using Blended Learning 
method with Cooperative Learning Activities by the Learning Together Technique 
gained higher learning outcomes than before studying this technique with a 
statistically significant difference of .05 and 2) the overall students’ satisfaction 
was at the highest level. 
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บทนำ 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได้ให้ความสำคัญของ
การศึกษาไว้ว่า “การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็น
กลไกหลักในการกำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่าง
เป็นสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของศตวรรษที่ 21” (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ , 2560) การศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญในการสร้างความ
ได้เปรียบระหว่างประเทศต่าง ๆ จึงทำให้ทั่วโลกให้ความสำคัญกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงควบคู่ไปกับการธำรงรักษาอัตลักษณ์
ของประเทศ ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญด้านการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพัฒนา
ประเทศมาโดยตลอด โดยกระทรวงศึกษาธิการได้จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2560-
2579 ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 20 ปี เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการศึกษาของประเทศ 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาค พัฒนาระบบ
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้องของความ
ต้องการของตลาดแรงงาน แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับนี้ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) ไว้ดังนี้ 
“คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงโลกศตวรรษที่ 21”  
 ในโลกศตวรรษที ่ 21 ที ่มีการเปลี ่ยนแปลงมากมาย เป็นเหตุให้นักวิชาการด้าน
การศึกษาโดยเฉพาะครูผู้สอนต้องตระหนักที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการ
เรียนการสอนแบบดั้งเดิม (Traditional learning) ที่เน้นการสอนแบบบรรยาย (Lecture) ซึ่ง
ผู ้สอนมีบทบาทในการถ่ายทอดความรู้แก่ผู ้เรียนเพียงผู้เดียว มาเป็นการสอนแบบที่ผู ้สอน
ร่วมกันออกแบบกระบวนทัศน์ในการเรียนรู้ ผู้สอนเปลี่ยนบทบาทจากครูมาเป็นโค้ช (Coach) 
หรือเป็นผู้อำนวยความสะดวก (facilitator) และเสนอแนะวิธีการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเฉพาะผ่านทางอินเตอร์เน็ตหรือโซเชียลมีเดียที่ทุกคนสามารถเข้าถึง
ความรู้ได้อย่างรวดเร็ว แล้วนำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนๆในชั้นเรียน ซึ่งเราเรียก
วิธีการเรียนรู้ลักษณะนี้ว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) กอปรกับการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของโลกเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดั้งนั้นผู้สอนจึงต้องมีความรู้ ความ
พร้อมที่จะนำเทคโนโลยีเหล่านี้ไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนได้อย่างแท้จริง ดังที่ 
ศาตราจารย์กิตติคุณ ดร.ไพฑูรย์ สินลารัตน์ได้ให้มุมมองเกี่ยวกับครูในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า “ครู
ต้องรู้และเข้าใจเทคโนโลยีใหม่ มีทักษะใหม่ๆ พร้อมทั้งชี้แนะข้อดีข้อเสียให้ผู้เรียนได้ ครูจะต้อง



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 339 

สามารถใช้เทคโนโลยีส่งเสริมการศึกษาได้หลากหลาย และสามารถชี้ให้เด็กเห็นถึงข้อดีข้อเสีย 
และการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ อย่างเหมาะสม” (สำนักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และ
คุณภาพเยาวชน, 2557) การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจึงเป็นรูปแบบการเรียนการ
สอนหนึ่งที่สนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเป็นกระบวนการเรียนรู ้ที่
ประกอบด้วยการนำวิธีการเรียนที่หลากหลายมาผสมไว้ด้วยกัน ซึ่งบูรณาการระหว่างการเรียน
แบบออนไลน์ (Online learning) และการเรียนในห้องเรียน (Face-to-Face ) เข้าด้วยกัน 
และด้วยในสภาวการณ์ปัจจุบันที่ทั่วโลกต้องเผชิญกับวิกฤตของโรคระบาด (โรคไวรัสโคโรนา 
2019) ทำให้หลาย ๆ สถาบันการศึกษานำวิธีการสอนแบบผสมผสานมาใช้เพื่อลดการแพร่
ระบาดของโรคดังกล่าว 
 ถึงแม้จะเกิดอุปสรรคดังกล่าวแต่สถาบันการศึกษาหลายแห่งก็สามารถทำการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ได้สำเร็จ สามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วในระยะเวลาจำกัด ดังเช่น RDF 
International School ซึ่งเป็นโรงเรียนประจำในเมืองเสินเจิ้น ประเทศจีน ผู้อำนวยการของ
โรงเรียน (เลแลน แอนเดอร์สัน) ได้แชร์เคล็ดลับเพ่ือเป็นกำลังใจให้สถาบันอ่ืน ๆ ไว้ดังนี้ 1) ต้อง
รักษากิจวัตรเวลาการเรียนแบบเดิม โดยที่ผู้สอนและผู้เรียนใช้ตารางเวลาเรียนแบบเดิม แค่
เปลี่ยนมาเป็นการเรียนแบบออนไลน์ เพ่ือรักษากิจวัตรแบบเดิมให้คุ้นชิน ทำเป็นนิสัย สร้างวินัย
ในการเรียนแม้จะเป็นที่บ้าน การมีแบบแผนที่ชัดเจนจะช่วยให้กิจกรรมต่าง ๆ ดำเนินไปได้แบบ
ราบรื่นมากขึ้น ทั้งการสอน การพูดคุย การประชุม และการส่งข้อความอัพเดท 2) การบ้าน
เปลี่ยนเป็นแบบสั้น ๆ ไม่ต้องซับซ้อน วิธีการสั่งการบ้านต้องสื่อสารเข้าใจง่าย กระชับ เพื่อให้
ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าใจได้ตรงกันและทำการบ้านได้เสร็จสมบูรณ์ ถ้าผู้เรียนสามารถทำได้ดี 
ก็จะเกิดแรงบันดาลใจในการเรียน จึงแนะนำให้ผู้สอนนำการบ้านแบบเดิมที่วางแผนไว้ มา
แบ่งย่อยเป็นส่วนเล็ก ๆ และทยอยสั่งไปแต่ละวันเป็นส่วน ๆ ไปจะช่วยส่งเสริมกิจวัตรด้วย  3) 
ให้ผู้สอนทำวิดีโอสั้น ๆ ประกอบเพิ่ม นอกเหนือไปจากคลิปสื่อการเรียนรู้บนอินเตอร์เน็ตต่าง ๆ 
คลิปที่มาจากตัวผู้สอนเอง แม้คุณภาพการตัดต่ออาจสู้ไม่ได้แต่มีประสิทธิภาพสูงมาก เพราะ
ผู้สอนมีความสัมพันธ์กับผู้เรียนโดยตรง สามารถพูดให้คำแนะนำได้ด้วย อาจทำเป็นคลิปอธิบาย
การบ้านเสริมจากการสั่งการบ้านที่เป็นข้อความ เป็นต้น 4) จัดการสอนแบบไลฟ์ เพื่อให้ผู้สอน
กับผู้เรียนได้พูดคุยกัน แต่ไม่จำเป็นต้องบังคับให้ทุกคนเข้า เพราะนักเรียนบางคนก็ไม่ได้มี
อุปกรณ์พร้อม เวลาไม่ตรงกันหรือไม่มีอินเตอร์เน็ตที่ดีพอที่บ้าน หลังจากที่ได้ ไลฟ์แล้วผู้สอน
ควรอัดคลิปเก็บไว้ และแชร์ให้ผู ้เรียนที่ไม่ได้เข้ามาดูไลฟ์มาดูย้อนหลัง 5) พยายามอย่าให้
นักเรียนอยู่หน้าจอทั้งวันแนะนำให้นักเรียนได้ทำกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่หลากหลายและไม่ใช่กิจกรรม
บนคอมพิวเตอร์ เช่น การออกกำลังกาย การอ่านหนังสือ การเขียน การวาดภาพ แล้วให้ถ่ายรูป
มาส่งเป็นการบ้านแทน 6) ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมด้วย โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้
ผู ้ปกครองได้ร่วมกันทำกับผู้เรียน ให้การเรียนรู้สนุกยิ่งขึ ้นและเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม
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ครอบครัว ผู ้สอนควรทำอัพเดทแผนการเรียนรายสัปดาห์ส่งให้ผู ้ปกครองดูด้วย และให้
ผู้ปกครองสามารถเสนอแนะได้ แบบนี้จะช่วยลดความกังวลได้มาก ช่วยให้ผู้ปกครองรู้ว่าจะช่วย
เรื่องการเรียนรู้ของลูกได้อย่างไรในแต่ละวันลูกควรทำอะไรบ้าง และช่วยติดตามผลได้ด้วย  7) 
พิจารณาระบบ LMS (Learning Management System) ที่จะช่วยบริหารงานให้เป็นไปตาม
แผนการเรียนการสอน โดยสามารถใช้ระบบใดก็ได้แต่ฟีเจอร์สำคัญที่ใช้บ่อยและควรมี ได้แก่ 
การโพสต์แชร์ไฟล์ วิดีโอ ลิ้งค์ การส่งการบ้าน การตรวจการบ้าน การเพิ่มคอมเมนต์ การ
สรุปผลการเรียน และการส่งข้อความแชร์อัพเดทให้ผู้เรียน และผู้ปกครองดูผ่านทางแอพพลิเค
ชันบนมือถือ (ณรัณภัสสร์ ฐิติพัทธกุล, 2563)  
 สำหรับในประเทศไทยนั้น สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งได้ออกประกาศให้มีการจัดการ
เรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์ ตามประกาศมาตรการและการเฝ้าระวังการระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของกระทรวงอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจัยและนวัตกรรม ทำให้เป็น
จุดเริ ่มต้นของผู้สอนที่ต้องปรับเปลี ่ยนและเตรียมพร้อมสำหรับการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์รวมถึงการปรับวิธีการประเมินผลการเรียนใหม่  และผู้เรียนต้องเตรียมความพร้อม
สำหรับการเรียน จากที่เคยรับความรู้จากการถ่ายทอดของผู้สอนในห้องเรียนอย่างเดียว มาเป็น
การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองนอกห้องเรียนมากขึ้น และปรับตัวให้ทันต่อเทคโนโลยีสมัยใหม่  
คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยคริสเตียนได้ออกประกาศให้อาจารย์ผู้สอนปรับการเรียนการ
สอนเป็นแบบออนไลน์โดยสมบูรณ์ในช่วงการระบาดของเชื้อโควิด-19 ระลอก 3 ซึ่งตรงกับการ
จัดการเรียนการสอนในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2563 เพื่อเป็นการสร้างความปลอดภัยแก่
นักศึกษา บุคลากร และลดความเสี่ยงจากการติดเชื้อโรคดังกล่าว สืบเนื่องจากระบาดโควิด-19 
ในระลอก 2 ที่ผ่านมาซึ่งตรงกับการจัดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 ที่ผู้สอนและผู้เรียนต้องเผชิญกับการปรับตัวในการจัดการเรียนการสอนจากการเรียนใน
ชั ้นเรียนต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลา 3 สัปดาห์ มาเป็นการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์แทนแบบกะทันหัน ส่งผลให้อาจารย์ต้องเปลี่ยนวิธีการสอน และทำการเลือกใช้
แพลตฟอร์มที ่จะตอบสนองต่อการจัดการเร ียนการสอนได้ส ูงส ุด เช ่น  Google Meet, 
Microsoft Teams, Zoom Cloud Meetings, Facebook Live และ Line เป็นต้น  
 การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน ที่เน้นการแสวงหาความรู้ 
วิธีการแก้ปัญหา และความรับความผิดชอบของแต่ละบุคคลในรูปแบบของการทำงานเป็นทีม 
จึงเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่จะเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน โดยจะลดช่องว่างระหว่าง
ความเหลื่อมล้ำของแต่ละบุคคลทั้งด้านเทคโนโลยี และพื้นฐานความรู้  ผู้เรียนจะตระหนักใน
ความสำคัญของกันและกัน มีการแบ่งหน้าที่ กำหนดเป้าหมาย และวางแผนการทำงานร่วมกัน 
มีความรับผิดชอบ ตลอดจนมีการร่วมแสดงความคิดเห็น รับฟัง และส่งเสริมซึ่งกันและกัน เด็ก
เก่งช่วยเด็กที่เรียนไม่เก่ง ทำให้เด็กเก่งภาคภูมิใจ ส่วนเด็กที่ไม่เก่งเกิดความซาบซึ้งในน้ำใจของ



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 341 

เพ่ือนสมาชิกด้วยกัน และส่งเสริมให้เกิดทักษะทางสังคม ดังที่ Hobri, H และคณะ ได้นำเทคนิค
การสอนเช่นนี้ไปใช้ในวิชาคณิตศาสตรที่โรงเรียนในบังคลาเทศแลวพบว่า เทคนิค LT ทำให้
ผู้เรียนมีความสุขเพิ่มขึ้น มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนเช่นนี้ โดยมีความเห็นว่า 
ความเห็นอกเห็นใจ และช่วยเหลือกันนั้นเป็นสิ่งจำเป็นมากที่สุด (Hobri, H. et al, 2018) 
เช่นเดียวกับ Schwager, S. และคณะ ใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้
ร่วมกันกับผู้เรียนวัยรุ่นแล้วพบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนด้วย
เทคนิคนีอ้ย่างมาก เนื่องจากสามารถ ช่วยลดปัญหาสุขภาพจิตของผู้เรียนในวัยรุ่นได้เป็นอย่างดี 
(Schwager, S. et al, 2019) และนัทธี สุรีย์ ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการสอนในศตวรรษที่ 
21 ไว้ว ่าการจัดการเร ียนรู ้สำหรับคน Gen Z ควรให้ความยืดหยุ ่นในด้านรูปแบบและ
กระบวนการเรียนรู้ ใช้เทคโนโลยีที่หลากหลายและแปลกใหม่เพ่ือดึงความสนใจ รวมถึงต้องฝึก
ให้เรียนรู้และทำงานแบบเป็นกลุ่ม (Team-based learning) (นัทธี สุรีย์, 2564) ตามท่ีชนินทร์ 
พุ่มบัณฑิต ทำการวิจัยเรื่อง พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเทคนิคการสอนแบบร่วมมือ  
สำหรับการเรียนการสอนวิชาการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางธุรกิจ ในยุคไทยแลนด์ 4.0 
โดยมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยเปรียบเทียบก่อนเรยีน
และหลังเรียน และศึกษาผลของการใช้เทคนิคการสอนแบบกลุ่มเรียนรู้ร่วมกันกับความพึงพอใจ
ในการเรียนวิชาการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางธุรกิจ ของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน 42 
คน แขนงวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2561 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มประชากรที่ผู ้สอนใช้เทคนิคการสอนแบบกลุ่ม
เรียนรู้ร่วมกันมีผลการเรียนรู้ทางการเรียนที่แตกต่างกันโดยมีค่าเฉลี่ยผลการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความพึงพอใจในเทคนิคการสอนแบบ
กลุ่มเรียนรู้ร่วมกันในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ชนินทร์ พุ่มบัณฑิต, 2563) 
 ดังนั้น จากสภาพปัญหาและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาเรื่อง ผลของ
การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ สำหรับนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียน
รายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลังเรียนที่เรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสาน (Blended learning) ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน และศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันใน
รายวิชาหลักสถิติ ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในยุค
ชีวิตวิถีใหม่ (New normal) ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานที่เป็นการบูรณาการระหว่าง
การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนกับการให้ความรู้ผ่านระบบออนไลน์  ร่วมกับการจัดการ
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เรียนรู้ด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งจะเป็นการแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำในพื้นฐานความรู้
ของผู้เรียนแต่ละคน  
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลัง
เรียนที่เรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended 
learning) ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน
ในรายวิชาหลักสถิติ 
 2. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน (Blended 
learning) ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน
ในรายวิชาหลักสถิติ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ มีวิธีดำเนินการวิจัย ตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้กระบวนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
Experimental research design) ดำเนินการทดลองตามแบบแผนการวิจัยแบบศึกษากลุ่ม
เดียววัดสองครั้งก่อนและหลังการทดลอง (The One-Group Pretest-Posttest Design)  
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยนี้ ได้แก่ 1) ประชากร คือนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย คริสเตียนที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ภาคการศึกษาที่ 1 ปี
การศึกษา 2565 จำนวน 64 คน 2) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยคริสเตียนที่
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 
56 คน ได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายโดยผู้วิจัยคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรทาโร่ยามาเน่
ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 1) แบบทดสอบวัดผลการเรียน
รายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 
40 ข้อ ที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (Index of item Objective Congruence: IOC) จาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนด้านสถิติจำนวน 3 ท่าน และทำการวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกราย
ข้อ ตรวจสอบความเชื ่อมั ่น (reliability) ของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้สูตร KR-20 มีค่า
เท่ากับ 0.95 และ 2) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค
การเรียนรู้ร่วมกัน ที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน  
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้ทำการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคการศึกษาที่ 
1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 45 ชั่วโมง  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้ดำเนินการวิเคราะห์คะแนนก่อน
เรียนและหลังเรียนของการทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้รายวิชาTSTA3102 หลักสถิติ ด้วย
การใช้สถิติทีคู่ (Paired sample t-test) และวิเคราะห์คะแนนของแบบประเมินความพึงพอใจ
ต่อการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation: SD) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลัง
เรียน ที่เรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ ปรากฏผลการวิจัยดัง
ตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลัง
เรียน ที่เรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน  

 
จำนวน 
(คน) 

คะแนน
เต็ม 

Mean 
( X ) 

Std. 
Deviation 

Paired 
Differences 

Std. 
Deviation 

Differences 
t p 

ก่อนเรียน 56 50 17.07 4.13  
-21.68 

 
3.92 

 
-41.41 

 
0.00* 

หลังเรียน 56 50 38.75 5.52     
*p < 0.05 

 จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อน
เรียน และหลังเรียนของผู้เรียนจำนวน 56 คน พบว่าผู้เรียนมีผลการเรียนก่อนเรียนหรือคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 17.07คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.13 คะแนน และผู้เรียนมีผล
การเรียนหลังเรียนหรือคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 38.75 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
5.52 คะแนน โดยที่คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 21.68 คะแนน และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.92 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน 
พบว่าผู้เรียนมีผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  
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  2. ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ ปรากฏผลการวิจัยดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการ
เรียนรู้ร่วมกัน 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ลำดับที ่

ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน 
1. มีการช้ีแจงข้อตกลงและกติกาการเรยีนรู้ 
2. มีการติดตาม ตรวจสอบงานท่ีมอบหมายทุกครั้ง 
3. เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม
การเรยีนการสอน 
4. เปิดโอกาสให้ซักถาม พูดคุย และขอคำแนะนำจากครู
ได้อย่างใกล้ชิด 
รวม 

 
4.64 
4.68 
4.63 
 
4.66 
 
4.65 

 
0.59 
0.51 
0.62 
 
0.61 
 
0.58 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 

 
3 
1 
4 
 
2 
 
1 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู ้
1. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา 
2. กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักศึกษากล้าคิด กล้าตอบ 
3. กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักศึกษามีโอกาสแสดงความ 
คิดเห็น 
4. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสรมิให้นกัศึกษาได้แลกเปลีย่น
ความคิดเห็นร่วมกันภายในกลุม่ และในช้ันเรียน 
5. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสรมิการเรียนรูร้่วมกัน 
6. กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักศึกษาเข้าใจในเนื้อหา
มากขึ้น 
รวม 

 
4.55 
4.66 
4.68 
 
4.50 
 
4.57 
4.59 
 
4.59 

 
0.66 
0.67 
0.64 
 
0.69 
 
0.66 
0.73 
 
0.68 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
มาก 
 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 

 
5 
2 
1 
 
6 
 
4 
3 
 
3 

ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ 
1. การจัดการเรียนรู้ทำให้เข้าใจเนือ้หาได้ง่าย เพราะได้
ลงมือปฏิบัตดิ้วยตนเองมากกว่าน่ังฟังครูบรรยายเนื้อหา 
2. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้นักศึกษาสร้างความรู้ ความ
เข้าใจด้วยตนเองได ้
3. การจัดการเรียนรู้ทำให้นักศึกษานำวิธีการเรยีนรูไ้ปใช้ 
ในวิชาอื่น ๆ ได้ 
4. การจัดการเรียนรู้ทำให้นักศึกษาเกิดความภูมิใจใน
ตนเองที่สามารถเข้าใจเนื้อหาท่ียากได้ด้วยตนเอง 

 
4.73 
 
4.64 
 
4.52 
 
4.59 
 

 
0.56 
 
0.67 
 
0.60 
 
0.60 
 

 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 
 

 
2 
 
3 
 
6 
 
5 
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รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย SD แปลผล ลำดับที ่

5. การจัดการเรียนรู้ทำให้รู้จักเพื่อนมากขึ้น 
6. กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ทำใหเ้กิดทักษะการ
ทำงานเป็นกลุ่ม 
รวม 

4.61 
4.75 
 
4.64 

0.62 
0.55 
 
0.60 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 

4 
1 
 
2 

รวม 4.63 0.62 มากที่สุด  

 จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาหลัก
สถิติด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended learning) ร่วมกับการใช้
รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน (Learning Together) 
พบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.63, 
SD = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้  พบว่า ผู้เรียนมีความ
พึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แต่ละด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน โดยมีคะแนนความพึง
พอใจเฉลี่ยเรียงลำดับจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน ( X = 4.65, 
SD = 0.58) ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ ( X = 4.64, SD = 0.60) และด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ ( X = 4.59, SD = 0.68) ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลัง
เรียนที่เรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ ปรากฏว่านักศึกษามี
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 21.68 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อน
เรียนและหลังเรียน มีผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
เป็นเพราะนักศึกษาที่ได้รับด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้
รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน มีผลการเรียนรู้ในรายวิชา
หลักสถิติหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องจากนักศึกษาสามารถ
ทบทวนบทเรียนจากคลิปวิดีโอสอน เกิดความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ สามารถเลือกสถานที่เรียน
ได้อย่างอิสระทั้งในชั้นเรียนปกติ (On site) หรือหอ้งเรียนออนไลน์สามารถสืบค้นความรู้ต่าง ๆ 
เพิ่มเติมได้จากช่องทางการเรียนรู้ที ่หลากหลาย และเมื่อเกิดปัญหาระหว่างการเรียนรู้ ก็
สามารถซักถามในประเด็นที่เกิดปัญหาได้อย่างทันที สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธิดารัตน์ 



346 | Vol.10 No.3 (March 2023)                             ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 (มีนาคม 2566) 

เลิศวิทยา ที่ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมผลการ
เรียนรู้รายวิชาจริยศาสตร์และกฎหมายวิชาชีพสำหรับนักศึกษาพยาบาล พบว่าคะแนนสอบ
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน (ธิดารัตน์ เลิศวิทยากุล, 2562) เช่นเดียวกับ ปิยาพร สินธุโคตร ที่
ทำการศึกษาประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในรายวิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น 2 ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 3 จำนวน 
73 คน พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยและเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนี้ยังเอื้อให้ผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมการ
เรียนที่เหมาะสมกับเนื้อหานั้น ๆ ได้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจึงสามารถเรียนรู้ได้ตามระดับและอัตรา
การเรียนรู้ อย่างไรก็ตามวิชาหลักสถิติที ่ประกอบด้วยเนื้อหาจำนวนมากอีกทั้งยังซับซ้อน 
ค่อนข้างยากต่อการทำความเข้าใจ การจัดการเรียนการสอนสำหรับห้องเรียนที่มีจำนวนผู้เรียน
มาก ก็ส่งผลให้ผู้สอนไม่สามารถเข้าถึงผู้เรียนได้อย่างทั่วถึง ผู้วิจัยจึงใช้รูปแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกัน ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกันได้
เรียนรู้ร่วมกัน เกิดทักษะการทำงานเป็นกลุ่ม ซึ่งทุกคนในกลุ่มจะมีบทบาทและหน้าที่ช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันโดยมีผู้สอนทำหน้าที่ชี้แนะแนวทางการเรียนรู้และการทำกิจกรรมในชั้นเรี ยน (ปิ
ยาพร สินธุโคตร, 2563) และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชนินทร์ พุ ่มบัณฑิต ที ่ได้
ทำการศึกษาเรื่อง พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยเทคนิคการสอนแบบร่วมมือสำหรับการ
เรียนการสอนวิชาการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางธุรกิจในยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยมีกลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จำนวน 42 คน พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ชนินทร์ พุ่มบัณฑิต, 2563)  
 2. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค
การเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ พบว่าโดยภาพรวมนักศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X = 4.63, SD = 0.62) เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้
ร่วมกันนั้นตอบสนองความต้องการของนักศึกษาที่มีระดับและอัตราการเรียนรู้ต่างกัน ลด
ข้อจำกัดในเรื่องสถานที่เรียน โดยผู้เรียนยังคงสามารถสื่อสารใกล้ชิดกับครูผู้สอนได้ตลอดเวลา 
รวมถึงสามารถทบทวนความรู้เดิมและสืบค้นความรู้ใหม่จากช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
เมื่อพิจารณาความพึงพอใจเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ทั้ง 
3 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน และเมื่อนำมาจัดลำดับจะพบว่า นักศึกษามีความพึง
พอใจด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอนมากที่สุด ( X = 4.65, SD = 0.58) รองลงมาคือ
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ ( X = 4.64, SD = 0.60) และรองลงมาคือด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ ( X = 4.59, SD = 0.68) ตามลำดับ การจัดการเรียนรู้ลักษณะนี้ยังเป็นการ
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ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มีความเชื่อม่ันใน
ตนเองและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
เกิดทักษะทางสังคมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข รู้จักช่วยเหลือเกื้อกูล 
พึ ่งพาอาศัยและร่วมมือกัน ส่งผลให้สามารถสร้างผลงานกลุ ่มได้อย่างมีคุณภาพ ดังเช่น
การศึกษาของ รุจิรา เศารยะสกุล และคณะ ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง  ผลการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือตามรูปแบบ แอล.ที. เพ่ือพัฒนาทักษะการทำงานเป็นทีมสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) พบว่า ผลงานที่เกิดจากการทำงาน
เป็นทีมของนักเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก (รุจิรา เศารยะสกุล ฐาปนี สีเฉลียว และศรีสุดา 
สิงห์ชุม, 2561) อย่างไรก็ตามจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันจะสามารถ
บรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ได้นั้น ผู้สอนจะต้องนำมาปรับใช้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์
และยุคสมัย รวมถึงต้องมีความสามารถในการผลิตสื่อ และมีความรู้ที่จะประยุกต์ใช้สื่อได้ตาม
กรอบแห่งคุณธรรมจริยธรรม (ปรีชา พินชุนศรี และฐิติกร จันทพลาบูรณ์, 2560) ตลอดจนต้อง
คำนึงถึงธรรมชาติของผู้เรียนหรือทักษะพ้ืนฐานของผู้เรียนแต่ละคนอย่างสม่ำเสมอ  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชา
หลักสถิติ สำหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดนครปฐม สรุปได้ว่า 1) ผลการ
เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ทางการเรียนรายวิชาหลักสถิติก่อนเรียน และหลังเรียนที่เรียนรู้ด้วย
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ นักศึกษามีผลการเรียนเฉลี่ยหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน เมื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน มีผลการเรียนรู้หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องจาก
นักศึกษาสามารถทบทวนบทเรียนจากคลิปวิดีโอสอน เกิดความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ สามารถ
เลือกสถานที่เรียนได้อย่างอิสระทั้งในชั้นเรียนปกติหรือห้องเรียนออนไลน์ สามารถสืบค้น
ความรู้ต่าง ๆ เพิ่มเติมได้จากช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย และเมื่อเกิดปัญหาระหว่างการ
เรียนรู้ ก็สามารถซักถามในประเด็นที่เกิดปัญหาได้อย่างทันที  2) ผลการศึกษาระดับความพึง
พอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 2) ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วย
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันในรายวิชาหลักสถิติ  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เนื่องจากการจัดเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับ
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การใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันนั้น ตอบสนองความ
ต้องการของนักศึกษาที่มีระดับและอัตราการเรียนรู้ต่างกัน ลดข้อจำกัดในเรื่องสถานที่เรียน 
โดยผู้เรียนยังคงสามารถสื่อสารใกล้ชิดกับครูผู้สอนได้ตลอดเวลา รวมถึงสามารถทบทวนความรู้
เดิมและสืบค้นความรู้ใหม่จากช่องทางการเรียนรู้ที่หลากหลาย การจัดการเรียนรู้ลักษณะนี้ยัง
เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ที ่ได้รับ
มอบหมาย เกิดทักษะทางสังคมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข รู้จักเกื้อกูล 
พึ่งพาอาศัยและร่วมมือกัน ส่งผลให้สามารถสร้างผลงานกลุ่มได้อย่างมีคุณภาพ ดังนั้นจึงมี
ข้อเสนอแนะว่า 1) ควรนำการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันไปใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ ทำให้ผลการเรียนรู้หลังเรียนของผู้เรียนสูงขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจใน
รูปแบบของการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกระบวนการและขั้นตอนการสอน ด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว ผู้สอนจะต้องทำ
การชี้แจงผู้เรียนก่อนเพื่อให้เข้าใจรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และต้องมีการวางแผนให้การ
จัดการเรียนรู้สอดคล้องกับเนื้อหา มีเวลาจัดกิจกรรมกลุ่มที่เหมาะสม และจัดเตรียมสื่อการสอน
ต่าง ๆ ทั้งในชั้นเรียน และใน Ms. Teams ให้มีเนื้อหาที่กระชับสามารถเข้าใจได้โดยง่าย 2) การ
ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันนั้น ผู้สอนควรจัด
กลุ่มให้ผู ้เรียนตามความสามารถของแต่ละคน โดยแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มตามจำนวนที่
เหมาะสม และให้แต่ละกลุ่มประกอบด้วยผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง และ
ต่ำ คละกัน 3) ควรมีการพัฒนาผลการเรียนรู้ในรายวิชาเรียนอื่น ๆ โดยเฉพาะในรายวิชาที่มี
เนื้อหาจำนวนมาก มีความซับซ้อและยากที่จะเรียนรู้ได้โดยง่าย 4) ควรมีการพัฒนาผลการ
เรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคอื่น และ 5) ควรมีการพัฒนาผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานด้วยการใช้แอปพลิเคชันอื่น ๆ นอกจากการใช้ Ms. Teams 
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