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บทคัดยอ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของ   
งานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) พัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การวิจัยนี้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยมีกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
ครั ้งนี ้คือ ผู บริหารและครูที ่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในจากโรงเรียนขนาดเล็ก           
ที่ไมผานการรับรองจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) รอบสาม โรงเรียนจำนวน 29 โรงเรียน โรงเรียนละ 2 คน รวม 58 คน โดยใชวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือแบบสอบถาม 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 พัฒนาแนวทาง
การดำเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก กลุมผูใหขอมูล 
ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาขนาดเล็กที ่มีว ิธีปฏิบัติที ่เปนเลิศ (Best 
Practice) ดานการประกันคุณภาพภายใน จำนวน 4 คน และตรวจสอบยืนยันความเหมาะสม
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และความเปนไปไดของแนวทางโดยผู ทรงคุณวุฒิ 5 คน เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บขอมูล           
คือ แบบประเมิน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบวา: สภาพปจจุบันของการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลางและสภาพที่พึงประสงคของการประกันคุณภาพภายใน โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 
สวนแนวทางที ่เหมาะสมสำหรับการดำเนินงานเพื ่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 หลังจากไดรับการ
ประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ ผลปรากฏวา มีความเหมาะสมอยูระดับมากที่สุด และมีความเปนไป
ไดอยูในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ: การพัฒนาแนวทาง, การประกันคุณภาพภายใน, สถานศึกษาขนาดเล็ก 
 

Abstract 
   The purposes of research were to: 1)  To study current conditions 
desirable conditions of insurance work Internal quality of small schools 
institutions under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 2           
2) Development operational guidelines to improve the internal quality assurance 
of educational institutions of Small school under the Chaiyaphum Primary 
Educational Service Area Office 2. The sample group were director and teachers 
in small schools institutions consisting of 58 people. The research has been 
divided into 2 phases as follows: Phase 1 To study current conditions desirable 
conditions of insurance work Internal quality of small schools. The collect data 
tools were questionnaires. Statistics used for data analysis were mean, standard 
deviation. Phase 2 Development operational guidelines to improve the internal 
quality assurance of educational institutions of Small schools. Data provider were 
director and teachers in small schools best practice and evaluation were 
organized by using the 5 experts. The tools for data collection were 
questionnaires. The statistical evaluation for data analysis were Mean, standard 
deviation.  
 The results of the analysis of: The current conditions and desirable 
conditions of desirable conditions of insurance work Internal quality of small 
schools conditions overall was at a medium level and desirable conditions was 
the proposal of overall was at a highest level. After the guidelines development 
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has been evaluated by experts. The results show that the guidelines was overall 
suitable at the highest level and has the overall possibility at the highest level. 
Keywords: Development of Guidelines, Internal Quality Assurance, Smalls School 
 

บทนำ 
   การดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษา เปนการดำเนินงานที่สอดคลองกับกระแส
หลักของสังคมที่ตองการเปลี่ยนเปนสังคมคุณภาพ (Quality Social) การดำเนินการตาง ๆ 
ของทุกภาคสวนของสังคมตองเนนใหเกิดระบบคุณภาพ หากสังคมคูแขงดำเนินงานมีคุณภาพที่
ดีกวาแลว ผลผลิตของสังคมก็จะเปนที ่ตองการ การแขงขันจึงเกิดขึ ้นจากระบบดังกลาว         
ซึ่งระบบการศึกษาก็จะตองดำเนินการใหสอดคลองกับระบบของสังคม ดังนั้น กระบวนการ
ปรับตัวเพื่อเขาสูระบบคุณภาพจึงเปนสิ่งจำเปนที่ตองดำเนินการ โดยสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐานไดมีนโยบายที ่มุ งมั ่นในการพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดใหสามารถ
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่อง (สำนักทดสอบทางการศึกษา, 
2554)  
  จากรายงานของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา เก่ียวกับผล
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 (พ.ศ. 2554 – 2558) ประจำปงบประมาณ 2558 พบวา 
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสถานศึกษาเขารับการประเมิน 7,985 แหง จากสถานศึกษาที่
ตองประเมิน 34,404 แหง โดยไดรับการรับรองมาตรฐานระดับดีมาก 333 แหง คิดเปน รอยละ 
4.17 และไมรับรองมาตรฐาน 2,295 แหง คิดเปนรอยละ 28.74 และเมื่อวิเคราะหตามภูมิภาค
พบวาสถานศึกษาที่ไมไดรับการรับรองมาตรฐานสวนใหญตั้งอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
รองลงมา ไดแก ภาคตะวันออกและภาคใต ซึ่งการประเมินครั้งนี้โรงเรียนที่ไมไดรับการรับรอง
มาตรฐานสวนใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็ก (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคกรมหาชน), 2558) ซึ ่งสอดคลองกับขอมูลของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื ้นฐาน ที่พบวา ในปการศึกษา 2562 มีจำนวนสถานศึกษาในสังกัดทั ้งหมด 
29,871 แหง ในจำนวนนี้ เปนสถานศึกษาขนาดเล็กจำนวน 15,158 แหง คิดเปนรอยละ 50.84 
และจำนวนโรงเรียนขนาดเล็กทั้งประเทศ 15,158 โรง สวนใหญอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562)  
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีภารกิจในการจัดการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐานครอบคลุม 5 อำเภอ ประกอบดวย อำเภอเกษตรสมบูรณ อำเภอแกงครอ                
อำเภอคอนสาร อำเภอบานแทน และอำเภอภูเขียว ในปการศึกษา 2562 มีโรงเรียนในสังกัด
จำนวน 264 โรงเรียน โดยมีผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามในระดับการศึกษา               
ขั ้นพื ้นฐานที ่ประเมินระหวางป พ.ศ. 2554 – 2557 ดังนี ้ สถานศึกษาที ่ผานการรับรอง     
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คุณภาพจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) 
จำนวน 227 โรงเรียนคิดเปนรอยละ 85.98 นอกจากนี้ยังมีสถานศึกษาที่ไมผานการรับรองจาก
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) อีกจำนวน        
37 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 14.02 ในจำนวนนี้เปนโรงเรียนขนาดเล็กที ่มีนักเรียนไมเกิน       
300 คน ถึง 36 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดกลางอีก 1 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2, 2562)  
  ด วยความสำคัญและปญหาในการดำเนินงานการประกันค ุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก ทำใหผู ว ิจัยมีความสนใจจึงไดศึกษา เรื ่อง การพัฒนาแนวทางการ
ดำเนินงานเพื่อยกระดับงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐาน 
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เพื่อให
ทราบถึงสภาพปจจุบ ัน สภาพที ่พ ึงประสงคของงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขนาดเล็ก ส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
และแนวทางการดำเนินงานเพ่ือยกระดับของการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เปนแนวทางการดำเนินงานที่ดี
อันจะเกิดประโยชนตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตอไป 
  วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  2. เพื ่อพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื ่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การว ิจ ั ยน ี ้ เป  นการว ิ จ ั ยและพ ัฒนา  (Research and Development) โดย มี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
  1.ขอบเขตเนื ้อหาการศึกษาคนควาในครั ้งนี ้ มุ งศึกษาการพัฒนาการพัฒนาแนว
ทางการดำเนินงานเพื ่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ซึ่งผูวิจัยได
ศึกษาและกำหนดของเขตของเนื้อหาในการวิจัยไวดังนี้ 
  องค ประกอบการดำเน ินงานการประกันคุณภาพภายในสำหรับสถานศ ึกษา            
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 7 ดาน ไดแก 
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   1.1 ดานการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตาม
มาตรฐานการศกึษาที่กระทรวงประกาศใช 
   1.2 ดานการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคลอง
กับสภาพปญหาและความตองการจำเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบ 
   1.3 ดานดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
   1.4 ดานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 
   1.5 ดานการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา และนำผลการติดตามไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนา 
   1.6 ด านการจ ัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment 
Report: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ 
   1.7 ดานการพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพโดยพิจารณาจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self – Assessment Report: SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศกึษาหรือสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
  2. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง/กลุมผูใหขอมูล 
   ระยะที ่ 1 เพื ่อศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 
    ประชากร คือ ผู บริหารและครูที ่ร ับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
ภายในจากโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 
จำนวน 166 โรงเรียน แบงเปนผูบริหารโรงเรียนละ 1 คน ครูที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียนละ 1 รวม 332 คน กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารและครูที่รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายในจากโรงเรียนขนาดเล็ก ที่ไมผานการรับรองจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) รอบสาม โรงเรียนจำนวน 29 โรงเรียน โรงเรียน
ละ 2 คน รวม 58 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
    เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพ
ที่พึงประสงคของการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 กำหนดลักษณะเปนมาตราสวน
ประเมินคา มี 5 ระดับ 
   ระยะที่ 2 เพื่อพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื ่อยกระดับประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก ส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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    กลุมเปาหมาย/กลุมผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูในสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) ดานการประกันคุณภาพ
ภายใน จำนวน 4 ทาน ประกอบดวย 1) ผูอำนวยการโรงเรียนบานโนนคูณ อำเภอบานแทน 
จังหวัดชัยภูมิ 2) ครูที ่ร ับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายในโรงเร ียนบานโนนคูณ                 
อำเภอบานแทน จังหวัดชัยภูมิ 3) ผูอำนวยการโรงเรียนหนองอิเฒาวิทยา อำเภอยางตลาด 
จังหวัดกาฬสินธุ 4) ครูที่รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนหนองอิเฒาวิทยา 
อำเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ และผูทรงคณุวุฒิประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดของ
แนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
    เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง การสราง
และตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือผู ว ิจัยไดกำหนดเครื่องมือที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี้เปนแบบ
สัมภาษณที่ผูวิจัยสรางข้ึน โดยใชกรอบแนวคิดซึ่งไดดำเนินการสรางเครื่องมือตามข้ันตอน 
 

ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ดังนี้ 
  ตารางที่ 1 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติของสภาพ
ปจจุบันและสภาพที่พึง ประสงคของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สภาพปจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค 

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล 

1. ด านการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช 

2.46 
 

0.56 
 

นอย 
 

4.83 
 

0.42 
 

มากที่สุด 
 

2. ดานการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพปญหาและ
ความตองการจำเปนของสถานศึกษาอยางเปน
ระบบ 

2.75 
 
 

0.70 
 
 

ปานกลาง 
 
 

4.89 
 
 

0.34 
 
 

มากที่สุด 
 
 

3.  ด านดำเน ินงานตามแผนพ ัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศกึษา 

2.49 0.69 นอย 4.83 0.42 มากที่สุด 

4. ดานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศกึษา 

2.49 
 

0.56 
 

นอย 
 

4.90 
 

0.33 
 

มากที่สุด 
 

5. ดานการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาใหม ีค ุณภาพตามมาตรฐานของ

2.63 
 

0.63 
 

ปานกลาง 
 

4.91 
 

0.29 
 

มากที่สุด 
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การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สภาพปจจบุัน สภาพท่ีพึงประสงค 

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล 

สถานศกึษาและนำผลการติดตามไปใชประโยชน
ในการปรับปรุงพัฒนา 

   

6. ดานการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 
( Self Assessment Report: SAR) ต า ม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

2.75 
 

0.74 
 

ปานกลาง 
 

4.90 
 

0.32 
 

 
มากที่สุด 

 
7. ดานการพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพโดย
พิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง 
( Self – Assessment Report: SAR) และตาม
คำแนะนำของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรอื
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2.44 
 
 
 
 
 

0.53 
 
 
 
 
 

นอย 
 
 
 
 
 

4.83 
 
 
 
 
 

0.42 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
 
 
 
 
 

ภาพรวม 2.57 0.63 ปานกลาง 4.88 0.35 มากที่สุด 

   
  จากตารางที่ 1 พบวา สภาพปจจุบัน ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวม มี 7 ดาน
พบวาอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการ
จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพปญหาและความ
ตองการจำเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบ (และสภาพที่พึงประสงค ของงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบวาอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานท่ีมี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตาม
มาตรฐานของสถานศึกษาและนำผลการติดตามไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนา 
  2. ผลการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื ่อยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
  ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี ่ย ส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับความเหมาะสม                  
ความเปนไปไดของแนวทางการประกันคุณภาพภายใน สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
ความเหมาะสม ความเปนไปได 

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล 

1. ด านการกำหนดมาตรฐานการศ ึกษาของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่
กระทรวงประกาศใช 

4.73 0.48 มากที่สุด 4.80 0.45 มากที่สดุ 
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การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
ความเหมาะสม ความเปนไปได 

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล 

2. ดานการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพปญหาและความ
ตองการจำเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบ 

4.60 0.48 มากที่สุด 4.73 0.47 มากที่สุด 

3. ดานดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.73 0.42 มากที่สุด 4.87 0.17 มากที่สุด 

4. ด านการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศกึษา 

4.85 0.25 มากที่สุด 4.80 0.36 มากที่สุด 

5. ดานการติดตามผลการดำเนินการเพื ่อพัฒนา
สถานศ ึกษาให ม ีค ุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษาและนำผลการติดตามไปใชประโยชน 
ในการปรับปรุงพัฒนา 

4.80 
 
 

0.36 
 
 

มากที่สุด 
 

4.60 
 

0.52 
 

มากที่สุด 
 

6. ดานการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 
(Self Assessment Report: SAR) ตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศกึษา 

4.90 
 

0.27 มากที่สุด 4.83 0.31 มากที่สุด 

7. ดานการพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพโดย
พิจารณาจากรายงานผลการประเมินตนเอง (Self – 
Assessment Report: SAR) และตามคำแนะนำ
ของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาหรือสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เพื ่อใหการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 

4.73 
 

0.48 
 

มากที่สุด 
 

4.80 
 

0.45 
 

มากที่สุด 
 

รวม 4.78 0.36 มากที่สุด 4.74 0.39 มากที่สุด 

 
  จากตารางที่ 2 พบวา แนวทางการดำเนินงานเพ่ือยกระดับการประกันคุณภาพภายใน 
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก ส ังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ประกอบดวย 1) ดานการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที ่กระทรวงประกาศใช 2) ดานการจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพปญหา และความตองการ
จำเปนของสถานศึกษาอยางเปน 3) ดานดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 4) ดานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา                  
5) ดานการติดตามผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา และนำผลการติดตามไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนา 6) ดานการจัดทำ
รายงานผลการประเมินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และ 7) ดานการพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพ โดยพิจารณาจากรายงานผลการ
ประเมินตนเอง (Self – Assessment Report: SAR) และตามคำแนะนำของสำนักงานเขต
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พื้นที่การศึกษาหรือสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และผลการประเมินความ
เหมาะสม และความเปนไปไดของแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภ ูมิ เขต 2 พบวา โดยรวมดานความเหมาะสมอยู ในระดับมากที ่สุด                  
และดานความเปนไปไดโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
  การดำเนินการวิจัยเพื ่อแนวทางการดำเนินงานเพื ่อยกระดับการประกันคุณภาพ
ภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีประเด็นที่นำมาอภิปราย ดังนี ้
  1. ผลการศกึษาสภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงคของงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบวา 
   1.1 สภาพปจจุบัน ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบวาอยูในระดับ 
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการจัดทำรายงานผล
การประเม ินตนเอง (Self Assessment Report: SAR) ตามมาตรฐานการศ ึกษาของ
สถานศึกษา สอดคลองกับการศึกษาของ นวลฉวี ทานุกรม ไดกลาวถึงจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเองหรือรายงานประจำปไววา เมื่อสถานศึกษาไดดำเนินการตามแผนและมีการ
ประเมินผลภายในเสร็จเรียบรอยแลว ในชวงปลายปการศึกษาจะตองจัดทำรายงานการ
ประเมินตนเองหรือรายงานประจำป เพื่อเผยแพรใหผูเกี่ยวของทุกกลุมไดรับทราบไมวาจะเปน
บุคลากรภายในสถานศึกษา ผูปกครอง หรือชุมชน หนวยงานตนสังกัด และผูประเมินภายนอก 
เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการจัดการศึกษา และพรอมที่จะรับการประเมินจากภายนอกโดย
ดำเนินการรวบรวมผลการดำเนินงานและผลการประเมินวิเคราะห และสังเคราะห จำแนกตาม
มาตรฐานการศึกษา และเขียนรายงานการรายงานผลการประเมิน (นวลฉวี ทานุกรม, 2558) 
และเนื้อหาสาระที่ตองการสื่อสารควรมี 2 แบบ ขึ้นอยูกับกลุมผูรับขอมูล แบบแรก เปนการ
รายงานที่มีรายละเอียดครบถวนเนนในเชิงวิชาการ เพื่อใชสำหรับรายงานหนวยงานตนสังกัด
และผูประเมินภายนอก สวนแบบที่สองเปนการรายงานสรุปเพื่อเผยแพรใหกับกลุมผูปกครอง 
และชุมชน โดยนำเสนอในลักษณะการบรรยายใชภาษาที่เขาใจงาย และมีความยาวไมมาก     
ซึ่งจะทำใหผู ปกครองรับรูขอมูลของสถานศึกษาไดมากขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ, 2544) นอกจากนี้ พบวาประโยชน ในการจัดทำรายงานประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา ทำใหสถานศึกษามีฐานขอมูลการดำเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
ทั ้งในดานจุดเดน จุดที ่ควรพัฒนา แนวทางการพัฒนาในอนาคต ที ่นำไปใชประโยชน                       
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ตอการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในปถัดไป ทำใหสถานศึกษามีขอมูล
สารสนเทศเซิงประจักษซึ ่งจะชวยกระตุ นใหผู บริหารสถานศึกษา ครูและผู เกี ่ยวของให
ความสำคัญและปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการปฏิบัติงาน เพื ่อเปาหมายที ่กำหนดไวร วมกัน                        
ทำใหพอแม ผู ปกครอง ตลอดจนผูมีสวนเกี ่ยวชองทุกฝายไดรับทราบผลการพัฒนาการจัด
การศึกษาชองสถานศึกษาทั้งในสวนที่ดีและสวนที่ควรพัฒนา โดยมีการประซาสัมพันธในวง
กวางและใหการชวยเหลือสนับสนุนอยางเหมาะสม หนวยงานตนสังกัด ไดแก สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาชั ้นพื ้นฐาน และสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา มีฐานขอมูลใน                 
การกำหนดนโยบายการพัฒนาการจัดการศึกษาทั ้งระดับประเทศและระดับเขตพื ้นที่                        
และสถานศกึษาใชรายงานประเมินตนเองเพ่ือรับรองการประเมินคุณภาพภายในโดยหนวยงาน
ตนสังกัด และรับการประเมินคุณภาพภายนอก จากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คณุภาพการศึกษา (องคการมหาซน) (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 
   1.2 สภาพที่พึงประสงค ของงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบวาอยูใน
ระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการติดตาม
ผลการดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของสถานศึกษาและนำผล
การติดตามไปใชประโยชนในการปรับปรุงพัฒนา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
กลาววา การติดตาม ตรวจสอบ วัดและประเมินผลในบริบทของการประกันคุณภาพมี
จุดประสงคสำคัญเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลยอนกลับสำหรับใชในการวางแผน เพื่อการปรับปรุง
คุณภาพอยางตอเนื ่อง มิใชการจับผิดหรือการตัดสินใหรางวัลหรือลงโทษ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) นอกจากนี้สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ ไดกลาวถึง การตรวจสอบประเมินผล หรือ (Check – C) ไววา การประเมินผลเปน
กลไกสำคัญที่จะกระตุนใหเกิดการพัฒนาเพราะจะทำใหไดขอมูลยอนกลับที่จะสะทอนใหเห็น
ถึงการดำเนินงานที่ผานมาวาบรรลุเปาหมายที่กำหนดไวเพียงใด ตองปรับปรุงแกไขในเรื่อง
ใดบาง ผู บริหารและครูที ่เขาใจระบบการประกันคุณภาพอยางถูกตอง จะตระหนักถึง
ความสำคัญของการประเมินผลไมกลัวการประเมินผลโดยเฉพาะการประเมินตนเอง                  
ซึ่งเปนการประเมินที่มุงเพื่อการพัฒนาในระหวางที่สถานศึกษาดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
ควรมีการตรวจสอบประเมินผลเปนระยะ ๆ เพื่อพิจารณาวาการดำเนินการเปนไปในทิศทางที่
จะนำไปสูความสำเร็จตามเปาหมาย หรือมาตรฐานและตัวบงชี้ที่กำหนดในแผนพัฒนาและ
แผนปฏิบัติการหรือไมเพียงใด มีจุดออน จุดแข็ง ประการใด มีสวนใดที่จะตองปรับปรุง เพื่อให
บรรลุเปาหมายหรือมาตรฐานและตัวบงชี้ที ่กำหนดมากที่สุด และเมื่อสิ้นภาคเรียนหรือสิ้นป
การศ ึกษาจะต องม ีการประเม ินสร ุปรวม เพ ื ่ อนำผลมาพ ิจารณาแก  ไขปร ับปรุ ง                         
การดำเนินการในระยะตอไป (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2544) 
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  2. ผลการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 พบวาโดยรวมความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด และความเปนไปไดอยูในระดับมาก
ที่สุด สอดคลองกับการศึกษาของ กานตสินี วาดวงศ ที่ไดทำการศึกษาการพัฒนาแนวทางการ
ประกันคุณภาพภายใน สำหรับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึง
กาฬ ผลการศึกษาพบวา แนวทางที่เหมาะสมสำหรับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ประกอบดวย 2 กิจกรรมหลัก ไดแก 
กำหนดมาตรฐานและการจัดระบบบริหารและสารสนเทศกำหนดแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
การติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพภายใน ทั ้งนี ้อาจเปนเพราะแนวทางที ่ไดจาก
การศึกษาสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่เปนเลิศ (Best Practice) มีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ของการประกันคุณภาพของสถานศึกษาขนาดเล็กที่ชัดเจน (กานตสินี วาดวงศ, 2560) และ
ผู ทรงคุณวุฒิที ่ประเมิน ความเหมาะสมและความเปนไปไดของการพัฒนาแนวทางการ
ดำเนินงานเพื ่อยกระดับประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก               
ซึ่งประกอบดวย ผูอำนวยการโรงเรียนขนาดเล็ก ที่มีความเขาใจในระบบการประกันคุณภาพ
ภายในเปนอย างดี  คร ูท ี ่ม ีประสบการณในงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน              
ของโรงเรียนขนาดเล็ก ระดับครูชำนาญการพิเศษ ศึกษานิเทศกที่รับผิดชอบดานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภมูิ 
เขต 2 ซึ่งเปนบุคคลที่มีความรูและความเขาใจในเก่ียวกับการประกันคุณภาพภายในเปนอยางดี 
ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดพัฒนาแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือ
เปนแนวทางการดำเนินเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา ชัยภูมิ เขต 2 และสารสนเทศสำหรับ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาและผูรับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ไดประยุกตใชประโยชนในการพัฒนาแนวทางการดำเนินงานของงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งสอดคลองกับแนวทางการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ โดยในปจจุบันใหสถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษา
ดวยตนเอง ประกอบกับไดมีการประกาศใชกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา                 
พ.ศ. 2561 และกระทรวงศึกษาธิการมีการประกาศใหใชมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนยการศึกษาพิเศษ พ.ศ. 2561                
ลงวันที่ 6 สิงหาคม 2561 สำหรับใหสถานศึกษาใชเปนแนวทางดําเนินงานเพื่อการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาและเตรียมการสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำ
ใหเกิดความมั่นใจแกผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ          
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ไดมาตรฐาน และคงรักษาไวซึ ่งมาตรฐานจากการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2561)  
 

สรุป/ขอเสนอแนะ 
  การพัฒนาแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 จากการศึกษาสภาพปจจุบันการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวมพบวาอยู
ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
จำเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบ และสภาพที่พึงประสงค ของงานประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดย
ภาพรวมพบวาอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด      
คือ ดานการติดตามผลการดำเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตาม และจากการวิจัย
พบวาการประเมินความเหมาะสม ความเปนไปไดของแนวทางการดำเนินงานเพื่อยกระดับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขนาดเล็ก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบวา โดยรวมดานความเหมาะสมอยูในระดับมาก
ที่สุด และดานความเปนไปไดโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 
  ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
  1. หนวยงานตนสังกัดควรสงเสริมจัดใหมีการฝกอบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ผูบริหาร ครูและบุคลากร ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ใหมีความรูความเขาใจ มีทักษะเก่ียวกับการ
ดำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายในอยางถูกตองเหมาะสม เพื่อใหการประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและพัฒนาอยางตอเนื่อง 
  2. สถานศึกษาขนาดเล็กควรมีการวิเคราะหมาตรฐาน ประเด็นการพิจารณาวาดวยการ
ประกันคุณภาพภายใน ใหช ัดเจนกอนการดำเนินการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงประกาศใช เพื่อใชเชื่อมโยงความสัมพันธกับ
การประเมินคุณภาพภายนอกใหชัดเจน เพ่ือการดำเนินการใหสอดคลองกัน  
  3. สถานศกึษาขนาดเล็กควรสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการศึกษา และ
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อเปนการยกระดับการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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  ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
  1. ควรมีศึกษาการพัฒนาแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในระดับอื่น ๆ เชน การประกันคุณภาพการศกึษาในระดับชั้นเรียน เปนตน 
  2. ควรมีการนำแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ไปประยุกตสำหรับวิจัยในสถานศึกษาสังกัดเขต
พ้ืนที่การศึกษาอ่ืน 
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