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บทคัดย่อ 
 บทความนีม้ีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ของพุทธศาสนาในมุมมองของ
พุทธศาสนิกชนชาวไทย 2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยภาพลักษณ์ที่มีผลต่อความ
จงรักภักดีของพุทธศาสนิกชนชาวไทย และน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการวางแนวทาง และบริหาร
จัดการภายในองค์กรพระพุทธศาสนา ให้ตรงตามความต้องการของพุทธศาสนิกชนได้ 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม และ
ค านวณขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Yamane ได้ตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง โดยใช้สถิติค่า
ร้อยละ ค่า เฉลี่ ย เลขคณิต ส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน CHAID (Chi- square Automatic 
Interaction Detector) และสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยอย่างง่าย  
 

 ผลการศึกษาพบว่า 
 1. ภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (มีค่าเฉลี่ย 3.56) เมื่อ
จ าแนกเป็นรายด้าน เห็นว่าภาพลักษณ์ของศาสนบุคคลหรือพระสงฆ์ (มีค่าเฉลี่ย 3.44) และ
ภาพลักษณ์ของศาสนวัตถุหรือสิ่งปลูกสร้างภายในวัด อยู่ในระดับมาก (มีค่าเฉลี่ย 3.69)  
 2 .  จากการศึกษาความสัมพันธ์ของภาพลักษณ์ที่ มีต่อความจงรักภักดีของ
พุทธศาสนิกชนในประเทศไทย พบว่า ภาพลักษณ์มีความสัมพันธ์กับความจงรักภักดีของ
พุทธศาสนิกชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีอ านาจในการท านายหรือ
พยากรณ์ตัวแปรตาม ได้ 38.3% 
 3. แนวทางการบริหารจัดการภายในองค์กรพระพุทธศาสนา ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของพุทธศาสนิกชน มีดังนี้ 
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  3.1 มีการจัดธรรมะเคลื่อนที่เพ่ือบรรยายหลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนา
ทั้งในหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรภาคประชาชนเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนจัดท าสื่อเผยแพร่
ธรรมะในช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น  
  3 . 2  มี ก า รบู รณาการคว ามร่ ว มมื อทั้ ง ภ าครั ฐ แล ะ เ อกชน ใ นกา ร
บูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานภายในวัดต่าง ๆ เพ่ือให้มีความคงทนถาวร มีความสวยงาม และ
ด ารงอยู่คู่สังคมไทย  

 

ค าส าคัญ: ภาพลักษณ์, ความจงรักภักดี, พระพุทธศาสนา, มุมมองของพุทธศาสนิกชนชาวไทย
  

Abstract 
 The objective of this research was to study the image of Buddhism and 
correlation between image of Buddhism and Thai Buddhist royalty, and used the 
results to develop a new system for managing Buddhism images according to 
desires of Thai Buddhists. The size of the data was calculated using Yamane 
formula and 400 samples by were collected through Cluster sampling. The 
empirical data was analyzed using percentage, arithmetic mean, CHAID (Chi-
square Automatic Interaction Detector), and simple regression correlation 
coefficient.  
 

 Results suggested that 
 1. The study reveals that image of Buddhism in Thailand as a whole was 

at the high average (𝑥 = 3.56), which can be separated into rating of Buddhism 

image on religious figures or monks (𝑥 = 3.44) and rating of image on religious 

symbol or buildings (𝑥 = 3.69) 
 2. There is a significant correlation between image of Buddhism and 

royalty of the Buddhist (𝜌 ≤.05, r = 0.383)  
 3. The findings above led the researcher to the following recommen 
dations: 
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  3.1 Buddhist organizations should increase more Dharma activities 
among governmental institutions, private sectors, and public organizations while 
creating new mediums for people to access information regarding Buddhism. 
  3.2 Everyone should be involved in the restoration of religious 
objects in order to create a long lasting image of Buddhism in Thailand.  
 

Keywords: Image, Loyalty, Buddhism, The view of Thai Buddhists 
 

บทน า 
 พระพุทธศาสนาได้ก่อเกิดขึ้นจากพระสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงตรัสรู้ เมื่อวันขึ้น 15 ค่ า 
เดือนวิสาขะหรือเดือน 6 ณ ใต้ต้นพระศรีมหาโพธิ์ ต าบลอุรุเวลาเสนานิคม แคว้นมคธ ประเทศ
อินเดีย 45 ปี ก่อนพุทธศักราช ปัจจุบันสถานที่แห่งนี้ได้ถูก เรียกว่า พุทธคยา (เสถียร โพธินัน
ทะ, 2513) จากนั้นได้มีการน าหลักธรรมค าสอนออกเผยแพร่ไปสู่พ้ืนที่ต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง 
ทั้งภายในประเทศอินเดียเอง และประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก จนกระทั่งเมื่อประมาณปี พ.ศ. 236 
หลังจากการท าสังคายนาครั้งที่  3 พระเจ้าอโศกมหาราชทรงได้ส่งสมณทูตไปเผยแผ่
พระพุทธศาสนายังดินแดนต่าง ๆ รวมทั้งหมดจ านวน 9 สาย โดยในสายของพระโสณะและ  
พระอุตตระ ได้เดินทางมาเผยแพร่พระพุทธศาสนาในประเทศไทย ซึ่งในยุคสมัยนั้นยังเรียกว่า 
ดินแดนสุวรรณภูมิ จนท าให้หลักค าสอนของศาสนาพุทธค่อย ๆ แทรกซึมเข้ารู้ความคิด การ
รับรู้ และความรู้สึกของคนไทย โดยเฉพาะพระมหากษัตริย์ไทยที่ทรงให้การยอมรับนับถือ และ
เลื่อมใสในพระพุทธศาสนาตั้งแต่ครั้งนั้นมา ตลอดจนได้มีการสืบทอดจากรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่ง 
จนมาถึงปัจจุบันนี้ (กรมการศาสนา, 2525) ยิ่งไปกว่านั้น หลักธรรมค าสอนดังกล่าวยังได้ถูก
น ามาตีความ เพ่ือน าไปยึดโยงเข้ากับประเพณี พิธีกรรม และวัฒนธรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน
ของคนในสังคมตั้งแต่เกิดจนตาย เช่น ประเพณีการเกิด ประเพณีการบวช การตาย การท าบุญ
เลี้ยงพระในวันขึ้นบ้านใหม่ และวันส าคัญต่าง ๆ เป็นต้น 
 ในอดีตพระพุทธศาสนาในประเทศไทยจึงมีความมั่นคงเป็นอย่างมาก เป็นเพราะ
สามารถตอบสนองความต้องการของคนในสังคมได้ในทุกมิติของชีวิต คือ ความต้องการ
ทางด้านวัตถุ ด้านสังคม ด้านอารมณ์และจิตใจ และด้านจิตวิญญาณ (อนันต์ วิริยะพินิจ, 2529) 
จนท าให้พระสงฆ์ถูกให้ความหมายว่าเป็นเนื้อนาบุญ และมีบทบาทส าคัญต่อการรักษา
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พระพุทธศาสนา โดยมีพุทธศาสนิกชนท าหน้าที่ให้การสนับสนุน ในด้านปัจจัย 4 แก่พระสงฆ์ที่
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในวิถีความเป็นสมณะ และบ าเพ็ญสมณธรรมเพ่ือเข้าถึงความจริงสูงสุด
ในพระพุทธศาสนา ดังค ากล่าวที่ว่า “คฤหัสถ์ถวายขาให้พระสงฆ์ ส่วนพระสงฆ์มอบตาให้แก่
คฤหัสถ์” การถวายขาคือการถวายความสะดวกในการศึกษาเล่าเรียนธรรมะ ปฏิบัติธรรม เผย
แผ่ธรรม และปกป้องพระธรรม พระสงฆ์จึงมีหน้าที่ส าคัญในการมอบดวงตา คือ ปัญญาแห่ง
ธรรมที่ได้จากการศึกษาเล่าเรียน และปฏิบัติธรรมนั้นให้แก่คฤหัสถ์เป็นการตอบแทน นี่คือ
บทบาทท่ีแท้จริงของพระสงฆ ์
 ต่อมาสังคมไทยได้เริ่มรับเอาวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาอย่างต่อเนื่อง จนท าให้ในช่วง
รัชกาลที่ 5 ได้เกิดการปฏิรูปคณะสงฆ์ในประเทศไทย ด้วยการออกพระราชบัญญัติ ปกครอง
คณะสงฆ์ พ.ศ. 2445 จนมีการรวมศูนย์อ านาจ เข้าสู่รัฐและควบคุมพระสงฆ์อย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
รูปธรรมที่แสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจน คือรัฐได้ก าหนดให้หน่วยงานต่าง  ๆ เช่น โรงเรียน 
โรงพยาบาล และสถานสงเคราะห์ เป็นต้น เข้ามาท าหน้าที่เฉพาะด้านในการดูแลคนในสังคม 
เช่น โรงเรียนจะมีครูท าหน้าที่สอนหนังหนังสือ โรงพยาบาลจะมีแพทย์เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการ
รักษาโรค และสถานสงเคราะห์ท าหน้าที่ให้การสงเคราะห์ ช่วยเหลือประชาชนที่ตกทุกข์ได้ยาก 
เมื่อเป็นเช่นนี้ พระสงฆ์จึงถูกลดบทบาทจากในอดีตที่เป็นทั้ง ครูที่ท าหน้าที่สอนหนังสือ เป็น
ผู้น าทางจิตวิญญาณ ในการเยียวยาทางจิตใจ และเป็นนักบุญ โดยการเปิดโรงทานเพ่ือแจกจ่าย
อาหารให้กับคนในสังคม ให้มีบทบาทที่ยึดโยงอยู่กับการตีความตามพระธรรมวินัยเป็นหลัก 
หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า พระสงฆ์ได้ถูกก ากับ ควบคุมโดยกฎระเบียบตามกรอบที่รัฐ
ก าหนด จนท าให้มีความเหินห่างออกจากชีวิตมนุษย์และสังคม (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 2554) (พระ
ไพศาล วิสาโล, 2542) 
 ยิ่งไปกว่านั้น บุคลากรในพระพุทธศาสนาเอง ทั้งพระสงฆ์ที่มีความแตกแยกกันทาง
ความคิดอันเกิดจากการตีความหลักธรรมค าสอนที่แตกต่างกัน จนท าให้เกิดรอยแยกใน
พระพุทธศาสนาของเมืองไทยอย่างรุนแรง และพระสงฆ์ที่ปฏิบัติตนไม่เหมาะสมตามหลักพระ
ธรรมวินัยที่ปรากฏตามภาพสื่อช่องทางต่าง ๆ เช่น พระสงฆ์ยักยอกทรัพย์ ฉ้อโกง ยุ่งเกี่ยวกัน
การเมือง และเสพเมถุน เป็นต้น ล้วนเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมที่เป็นส่วนส าคัญในการกัด
กร่อน บั่นทอน และท าลายภาพลักษณ์เชิงบวกของพระพุทธศาสนา จนน าไปสู่การเกิดภาวะ
วิกฤตศรัทธา ที่ส่งผลท าให้ประชาชนเกิดความคิดไม่อยากเข้าวัด ไม่อยากไปท าบุญกับพระสงฆ์ 
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มีความคิดอยากเปลี่ยนไปนับถือศาสนาอ่ืน และมีการนับถือพุทธศาสนาตามบัตรประชาชน
เท่านั้น 
 จากปรากฏการณ์ทางสังคมในแวดวงพระพุทธศาสนาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเกิด
ค าถามส าคัญที่ตามมาคือ แล้วภาพลักษณ์ของพุทธศาสนาในมุมมองของพุทธศาสนิกชนชาวไทย
เป็นอย่างไร และมีความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดีของพุทธศาสนิกชาวไทยหรือไม่ อย่างไร 
 

 วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาภาพลักษณ์ของพุทธศาสนาในมุมมองของพุทธศาสนิกชนชาวไทย  
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยภาพลักษณ์ที่มีผลต่อความจงรักภักดีของ
พุทธศาสนิกชนชาวไทย 
 3. เพ่ือก าหนดแนวทางในการส่งเสริมและบริหารจัดการองค์กรพระพุทธศาสนา ให้
สอดคล้องตามความต้องการของพุทธศาสนิกชนชาวไทย 
  

 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ และแนวคิดความจงรักภักดี 
โดยมีรายละเอียดในแตล่ะแนวคิดโดยสังเขปดังนี้ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดภาพลักษณ์ของ Robinson and 
Barlow (Robinson and Barlow, 1959) ซึ่งได้ให้ความหมายไว้ว่า ภาพลักษณ์ หมายถึง ภาพ
ที่เกิดขึ้นในจิตใจ ซึ่งบุคคลมีความรู้สึกนึกคิดต่อองค์การสถาบัน ภาพในใจดังกล่าวของบุคคล
นั้น ๆ อาจจะได้มาจากทั้งประสบการณ์ทางตรง (Direct Experience) และประสบการณ์
ทางอ้อม ( Indirect Experience) ของตัวเขาเอง โดยมีองค์ประกอบดังนี้  1) ผู้บริหาร 
(Executive) องค์กรจะดีหรือไม่ดีขึ้นอยู่กับผู้บริหาร ซึ่งต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ 
มีวิสัยทัศน์ 2) พนักงาน (Employees) องค์กรจะดีควรมีบุคลากรที่มีรู้ ทักษะ มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี 3) กิจกรรมสังคม (Social Activities) คือ การดูแลเอาใจใส่สังคม ร่วมกิจกรรมการกุศล 
หรือสร้างประโยชน์ให้กับสังคม 4) อุปกรณ์ในส านักงาน (Equipments and Stationeries) 
องค์กรต้องมีสิ่งที่แสดงสัญลักษณ์ขององค์กร ได้แก่ ส านักงาน อาคาร สิ่งปลูกสร้าง และ
อุปกรณ์สานักงาน เมื่อกล่าวโดยสรุปแล้ว ภาพลักษณ์ของสถาบันหรือองค์การ (Institutional 
Image) หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในใจของประชาชนที่มีต่อองค์การหรือสถาบัน ทั้งภาพของตัว
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สถาบันหรือองค์กร การบริหารจัดการ และบุคคลที่เป็นผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานภายในองค์กร 
ที่มคีวามรับผิดชอบต่อสังคม และท าประโยชน์แก่สาธารณะ 
 ในแง่หนึ่ง ภาพลักษณ์จึงเป็นปัจจัยส าคัญที่จะก่อให้เกิดความร่วมมือ และการได้รับ
การสนับสนุนจากกลุ่มประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จนสามารถบรรลุเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และวิสัยทัศน์ขององค์กรได้ เมื่อเป็นเช่นนี้ องค์กรต่าง ๆ จึงต้องสร้างภาพลักษณ์
ที่ดี น่าเชื่อถือ และสอดคล้องกับการด าเนินงานของหน่วยงานของตน ซึ่งกลยุทธ์ที่สามารถสร้าง
ภาพลักษณ์องค์กรได้โดยง่ายมาจากค าว่า ภาพลักษณ์ ( Image) โดย I ในที่นี้ย่อมาจากค าว่า 
Institution คือ การสร้างภาพลักษณ์ด้วยตัวสถาบัน ได้แก่ อาคาร สภาพแวดล้อมทั้ งภายใน
และภายนอก M ย่อมาจาก Management คือ การจัดการโดยผู้บริหารในการก าหนด
ภาพลักษณ์ให้เป็นที่พอใจของประชาชน A ย่อมาจาก Action คือ ผลประกอบการ อันได้แก่ 
กระบวนการผลิตเพ่ือให้สินค้าที่ออกวางจ าหน่าย มีประสิทธิภาพของงานหรือการให้บริการต่าง 
ๆ G ย่อมาจาก Goodness คือ การสร้างภาพลักษณ์ด้วยการกระท าความดี เช่น การกระท าที่
รับผิดชอบต่อสังคม และ E ย่อมาจาก Employee คือ การสร้างภาพลักษณ์ด้วยบุคลากร 
เพราะบุคลากรทุกคนในหน่วยงานเปรียบเสมือนตัวแทนของหน่วยงานที่จะสร้างความ
ประทับใจหรือความเกลียดชังให้แก่ผู้ติดต่อกับองค์กร (รัชนี วงศ์สุมิตร, 2547)  
 จากกลยุทธ์ในการสร้างภาพลักษณ์ดังกล่าว  ผู้วิจัยได้น ามาปรับประยุกต์ ใช้ใน
การศึกษาภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนา โดยมองว่าภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนา มี
องค์ประกอบในด้านศาสนบุคคล ที่หมายถึง พระภิกษุ สามเณรซึ่งถือว่าเป็นทั้งผู้บริหาร 
พนักงาน และบุคลากรผู้ขับเคลื่อนองค์กรให้มีภาพลักษณ์ที่ดี และธ ารงองค์กรให้ด ารงอยู่ และ
ด้านศาสนวัตถุ หมายถึงวัดและถาวรวัตถุสิ่งปลูกสร้าง รวมถึงวัสดุอุปกรณ์เครื่องใช้ต่าง  ๆ 
ภายในวัด ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยกระตุ้นการรับรู้  ความรู้สึก และความเลื่อมใสของ
พุทธศาสนิกชน ที่มีต่อภาพลักษณ์ขององค์กรพระพุทธศาสนา  
 2. แนวคิดความจงรักภักดี ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ Hoy & Rees (กรองกาญจน์ ทอง
สุข, 2554) ซึ่งได้กล่าวไว้ว่า ความจงรักภักดีเป็นสิ่งที่ท าให้แสดงออกถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลกับองค์กร ถ้ามีความจงรักภักดีที่มีต่อองค์กรมากแนวโน้มอัตราการลาออกก็จะน้อยลง
องค์ประกอบของความจงรักภักดี ประกอบด้วย 3 มิติ ดังนี้  1) พฤติกรรมที่แสดงออก 
(Behavioral Aspect) มีการตอบสนองออกมาโดยแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจจะ
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มาจากทัศนคติของบุคคลท าให้เกิดพฤติกรรมขึ้น บุคคลนั้นจะมีทัศนคติเชิงบวกต่อสิ่งที่ได้ท า
ถึงแม้ว่าจะไม่สอดคล้องกับทัศนคติในตอนแรกก็ตาม ถ้าท าไปแล้วคนเราก็จะท าการ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติให้ดีขึ้น หรือการไม่อยากย้ายจากองค์กรนั้น  2) ความรู้สึก (Affective 
Aspect) หมายถึง อารมณ์ความรู้สึกที่เกิดจากความชอบหรือไม่ชอบ เช่น การมีความรักต่อ
องค์กรหรือความพึงพอใจในองค์กรนั้น 3) การรับรู้ (Cognitive Aspect) หมายถึง ค่านิยม 
ความเชื่อที่บุคคลได้ยึดถือ เช่น ความเชื่อมั่นในองค์กรหรือความไว้วางใจในองค์กร 
 

 จากแนวคิดดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ 
 
    ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 
  
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการศึกษาภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาในมุมมองของ
พุทธศาสนิกชนชาวไทย โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. การศึกษาในเชิงเอกสาร (Documentary Study) ท าการศึกษาจากข้อมูลที่ถูก
รวบรวมหรือได้ถูกบันทึกขึ้นโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งมาก่อน ทั้งจากหนังสือ ต ารา บทความ

ด้านประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อายุ 
- อาชีพ 
- สถานภาพสมรส 
- ระดับการศึกษา 
- รายได้ต่อเดือน 

ภาพลักษณ์พระพุทธศาสนา 
- ศาสนบุคคล 
- ศาสนสถาน 

ความจงรักภักดีของ
พุทธศาสนิกชนชาวไทย 
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วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ อินเตอร์เน็ต ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวภาพลักษณ์ 
และความจงรักภักด ีเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
 2. การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) ผู้วิจัยได้ท าการเตรียมเครื่องมือในการ
รวบรวมข้อมูล ตลอดจนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม โดยมีขั้นตอนดังนี้  
 

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช่ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรที่เป็นชาวไทยทั้งชายและหญิงที่มีอายุ 

13 ปี ขึ้นไป ที่นับถือศาสนาพุทธ โดยแบ่งออกเป็น 4 ภาค ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ 

ส าหรับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ค ว า ม น่ า จ ะ เ ป็ น  ( Probability Sampling) โ ด ย วิ ธี ก า ร สุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ บ ก ลุ่ ม 
(Cluster sampling) ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามเป็นกลุ่มคนขนาดใหญ่ ที่กระจาย
ตัวอยู่ตามพ้ืนที่กว้างขวางทั่วประเทศ (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล และคณะ, 2545) ส าหรับการ
ก าหนดขนาดตัวอย่างที่ทราบจ านวนประชากรที่นับถือศาสนาพุทธอย่างชัดเจน ผู้วิจัยได้
ค านวณขนาดตัวอย่างตามสูตรของ Yamane ซึ่งได้ตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง และได้ท า
การกระจายกลุ่มตัวอย่างไปยังภาคต่าง ๆ ใน 4 ภาค ดังนี้  

 - ภาคเหนือ จ านวน 74 ตัวอย่าง 
 - ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 144 ตัวอย่าง 
 - ภาคกลาง จ านวน 138 ตัวอย่าง 
 - ภาคใต้ จ านวน 44 ตัวอย่าง 
 

2.2 การสร้างเครื่องมือ 
การสร้างเครื่องมือเพ่ือท าการวิจัย ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจากการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน ามาลดทอนให้กลายเป็นตัวแปร และท าการนิยามเชิงปฏิบัติการ
ข้อมูลในแต่ละตัวแปร เพ่ือน าไปสู่การก าหนดข้อค าถามในแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 
ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ สถานภาพ ระดับ
การศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ซึ่งในแต่ละตัวแปรผู้วิจัยได้นิยามเชิงปฏิบัติการดังนี้ 
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 - เพศ หมายถึง กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเพศชายและเพศหญิง  
 - อายุ หมายถึง ช่วงเวลานับตั้งแต่เกิดจนถึงปัจจุบัน  
 - อาชีพ หมายถึง การท างานซึ่งมีผลตอบแทนออกมาในรูปของรายได้ เพ่ือ

บุคคลน าไปด ารงชีพทั้งของตนและครอบครัว ประกอบด้วย นักเรียน/นักศึกษา พนักงานบริษัท 
ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ แม่บ้าน/พ่อบ้าน ธุรกิจส่วนตัว และอ่ืน ๆ  

 - สถานภาพสมรส หมายถึง ความผูกพันระหว่างชายกับหญิงในการเป็นสามี
ภรรยา ซึ่งแบ่งเป็น โสด สมรส/อยู่ด้วยกัน และม่าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ 

 - ระดับการศึกษาสูงสุด หมายถึง การเรียนในระดับสูงสุดของกลุ่มตัวอย่าง 
แบ่งเป็น ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และสูงกว่าปริญญาตรี 

 - รายได้ต่อเดือน หมายถึง เงินหรือผลประโยชน์ที่กลุ่มตัวอย่างได้รับในแต่ละ
เดือน 

ส่วนที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายภาพลักษณ์ หมายถึง 
ภาพรวมทั้งหมดของวัดที่พุทธศาสนิกชนทั่วไปรับรู้ สัมผัสจากประสบการณ์ตรงและทางอ้อม 
และมีความรู้สึกประทับใจต่อสิ่งที่พบเห็นดังกล่าว ทั้งความรู้สึกที่มีต่อศาสนบุคคล และศาสน
วัตถุภายในวัด ตลอดจนแนวทางในการส่งเสริมภาพลักษณ์ด้านศาสนบุคคลและศาสนสถาน 

 - ด้านศาสนบุคคล หมายถึง สิ่งที่ประชาชนทั่วไปรับรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมและ
การปฏิบัติตนของพระสงฆ์ที่อาศัยและปฏิบัติศาสนกิจอยู่ภายในวัด เช่น การศึกษา การปฏิบัติ
ตน และการเผยแผ่ธรรมะ  

 - ด้านศาสนวัตถุ หมายถึง การรับรู้และความประทับใจของประชาชนทั่วไป
ต่อสิ่งปลูกสร้างทีอ่ยู่ภายในวัด เช่น โบสถ์ วิหาร ศาลาการเปรียญ กุฏิที่พักอาศัย และรูปเคารพ
ต่าง ๆ เป็นต้น ตลอดจนสิ่งของเครื่องใช้ต่าง ๆ ภายในวัด  

ส่วนที่ 3 ประเด็นเกี่ยวกับความจงรักภักดี ผู้วิจัยได้ให้ความหมายความจงรักภักดี 
หมายถึง การสนับสนุนส่งเสริม ความเลื่อมใส ความเคารพนับถือในพระพุทธศาสนา 

ในข้อค าถามส่วนที่ 2 และ 3 ดังกล่าว มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าตอบ 
(Likert Scale Questions) ใน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมี
เกณฑ์การให้น้ าหนักคะแนนดังนี้ 
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 ระดับความส าคัญมากท่ีสุด  5 คะแนน 
 ระดับความส าคัญมาก   4 คะแนน 
 ระดับความส าคัญปานกลาง  3 คะแนน 
 ระดับความส าคัญน้อย   2 คะแนน 
 ระดับความส าคัญน้อยที่สุด   1 คะแนน 
ในส่วนของการทดสอบเครื่องมือ ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบเครื่องมือ จ านวน 5 ท่าน และน าเครื่องมือมาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือตรวจสอบความ
เที่ยงตรง ทั้งความเที่ยงตรงของเนื้อหาและความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง แล้วน าเครื่องมือ
แบบสอบถามที่แก้ไขแล้วไปทดสอบเครื่องมือกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 40 คน จากนั้นน าข้อมูล
มาหาค่าความเชื่ อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์  Cronbach’s Alpha 
Coefficient วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่า ตามสูตรของครอนบาค (Cronbach) 

 

2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติต่าง ๆ ในการวิเคราะห์เพ่ือให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 1) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
จัดท าตารางแจกแจงความถี่เป็นผลค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic 
Means) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 2) การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างโดยตรวจสอบผลกระทบของลักษณะส่วนบุคคล 
(Demographic) โดยใช้สถิติ CHAID (Chi-square Automatic Interaction Detector) และ 
3) การทดสอบตัวแปรต้นมีความสัมพันธ์กับความจงรักภักดี โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ถดถอยอย่างง่าย Simple Regression Correlation Coefficient) เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์
เชิงเส้นตรงของตัวแปรต้นเพียง 1 ตัวแปรกับตัวแปรตาม  
 

ผลการวิจัย 
 จากการเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างพุทธศาสนิกชาวไทย จ านวน 400 คน มีรายละเอียด
ของผลการวิจัยดังนี้ 
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 1. ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาโดย
ภาพรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.56 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.589 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ด้านศาสนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อศาสนบุคคลหรือ
พระสงฆ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 3.44 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.684 ทั้งนี้ เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่คิดว่าพระสงฆ์มีความประพฤติปฏิบัติเป็นที่
เคารพนับถือ รองลงมาพระสงฆ์ได้มีการจัดกิจกรรมการเผยแผ่ธรรมะท่ีน่าสนใจและมีประโยชน์ 
และพระสงฆ์เป็นผู้ปฏิบัติดีปฏิบัติชอบตามพระธรรมวินัย ตามล าดับ 
 1.2 ด้านศาสนวัตถุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อศาสนวัตถุ หรือสิ่ง
ปลูกสร้างภายในวัด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่าเฉลี่ย โดยรวมเท่ากับ 3.69 และมีค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.618 ทั้งนี้ เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่คิดว่าภายในวัดมี
ความร่มรื่นเป็นธรรมชาติ รองลงมามีความคิดเห็นว่าภายในวัดมีสิ่งปลูกสร้างที่สวยงาม และ
ภายในวัดมีอุโบสถ วิหาร การเปรียญเพื่อประกอบศาสนากิจที่เหมาะสม ตามล าดับ 
 ในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือน ที่มีผลต่อภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนา 
ดังแสดงในภาพที่ 1 พบว่า ตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันและมีผลต่อความคิดเห็น
เกี่ยวกับภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ 
รายได้ (ค่า p-value เท่ากับ 0.000) และอาชีพ (ค่า p-value เท่ากับ 0.035) โดยเฉพาะกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีรายได้น้อยกว่า 10,001-20,000 บาท (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.639 และมีค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.605) และประกอบอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.861 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.600)  
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 ภาพที่ 1 แสดงข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกันจะมีผลต่อ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาต่างกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 2. ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนามี
ความสัมพันธ์กับความจงรักภักดีของพุทธศาสนิกชนชาวไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 หมายความว่า ตัวแปรอิสระ 1 ตัว สามารถอธิบายตัวแปรตามได้ อย่างมีนัยส าคัญทาง
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สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีอ านาจในการท านายหรือพยากรณ์ตัวแปรตาม ได้ 38.3% (R 2 = 
0.383) และมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรอิสระ (Beta) เท่ากับ 0.619 
 3. ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะให้มีการ
ส่งเสริมภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนา ทั้งในส่วนของศาสนบุคคล และศาสนสถานใน
หลากหลายรูปแบบ อาทิ ด้านศาสนบุคคล ควรจัดให้มธีรรมะเคลื่อนที่เพ่ือบรรยายหลักธรรมค า
สอนในพระพุทธศาสนาทั้งในหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรภาคประชาชนเพ่ิมมากขึ้น 
ตลอดจนจัดท าสื่อเผยแพร่ธรรมะในช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น ส่วนในด้านศาสนสถาน ควรมี
การบูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชนในการบูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานภายในวัด
ต่าง ๆ เพ่ือให้มีความคงทนถาวร มีความสวยงาม และด ารงอยู่คู่สังคมไทย  
 

การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้น สามารถน าประเด็นที่ส าคัญและน่าสนใจมาอภิปราย
ผลร่วมกับแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ ดังนี้ 

 1. ภาพลักษณ์ของพุทธศาสนาในมุมมองของพุทธศาสนิกชนชาวไทย  
 จากผลการศึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณ์ต่อพุทธศาสนาในมุมมองของพุทธศาสนิกชนใน
ครั้งนี้ ได้สะท้อนให้เห็นว่าความคิดเห็นต่อศาสนบุคคลหรือพระสงฆ์ และศาสนสถานของ
ประชาชนทั่วประเทศอยู่ในระดับสูง ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากพระสงฆ์ส่วนใหญ่ยังคงมีความ
ประพฤติปฏิบัติที่เหมาะสม เป็นไปตามหลักพระธรรมวินัย พระสงฆ์ท าหน้าที่เผยแผ่ธรรมะให้
ประชาชนได้เข้าถึงหลักค าสอนของพระพุทธศาสนา และมีศาสนสถานที่เหมาะสมในการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา จนท าให้พุทธศาสนิกชนส่วนใหญ่เกิดความศรัทธา เลื่อมใสมิเสื่อม
คลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระราชปัญญารังษี (พระราชปัญญารังษี, 2553) เรื่อง 
บทบาทที่คาดหวังและที่ เป็นจริงของพระสงฆ์ไทยที่พบว่า ความยึดมั่นในศาสนาของ
พุทธศาสนิกชนขึ้นอยู่กับความพึงพอใจต่อการปฏิบัติตนของพระสงฆ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
 ส าหรับในส่วนของการศึกษาองค์ประกอบด้านประชากรกับภาพลักษณ์ของพุทธ
ศาสนาในมุมมองของประชาชน เมื่อท าการอภิปรายภายใต้มุมมองของแนวคิดการขัดเกลาทาง
สังคม (Socialization) ได้สะท้อนให้เห็นว่ากระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) อัน



วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 3 (กันยายน – ธันวาคม 2561) | 649 

เป็นกระบวนการหนึ่งที่ส าคัญในการก่อร่างสร้างภาพลักษณ์ให้กับมนุษย์ โดยเฉพาะการขัดเกลา
ผ่านสถาบันที่เป็นทางการต่าง ๆ เช่น การอบรมสั่งสอนภายในครอบครัว การเรียนการสอน
เกี่ยวกับศาสนาในสถาบันการศึกษา และการอบรมหลักธรรมาภิบาลในการท างานของ
หน่วยงานราชการ (Elkin, Frederick , 1989) ตลอดจนการปฏิสัมพันธ์ของผู้คนในหน่วยงาน
ต่าง ๆ ล้วนเป็นส่วนส าคัญในการก่อรูปให้เกิดภาพลักษณ์ของตนเองเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา
และท าให้บุคคลรู้จักตนเองมากยิ่งขึ้น เมื่อเป็นเช่นนี้ ภาพลักษณ์ของบุคคลจึงไม่ใช่สิ่งที่เกิดได้
เองตามธรรมชาติ และไม่ได้ถูกบ่มเพาะให้เกิดขึ้นภายในสถาบันใดสถาบันหนึ่งเท่านั้น หากแต่
สามารถเกิดข้ึนได้ในทุกปริมณฑลของการด าเนินชีวิตของมนุษย์ 
 โดยเฉพาะในพ้ืนที่ของการประกอบอาชีพ ซึ่งประชาชนได้ใช้ชีวิตในการท างานเป็น
ช่วงเวลาที่ติดต่อกันอย่างยาวนาน ตั้งแต่ช่วงอายุ 15-59 ปี (กระทรวงสาธารณสุข, 2557) เมื่อ
เป็นเช่นนี้ กฎและระเบียบ แนวทางการปฏิบัติ และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลภายในที่
ท างาน จึงเป็นสิ่งส าคัญในการขัดเกลาบุคคลให้มีความคิด ความรู้สึก และภาพลักษณ์หรือ
มุมมองต่อโลกไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งโดยง่าย โดยเฉพาะกลุ่มบุคคลที่ต้องท างานในระบบ 
เช่น ระบบราชการ และรัฐวิสาหกิจ ที่อยู่ในระดับปฏิบัติการ ที่มีเงินเดือนน้อย ซึ่งมีหน้าที่หลัก
ในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือ ให้บริการ และมีการปฏิสัมพันธ์กับประชาชนผู้มารับบริการ
อย่างต่อเนื่อง จนท าให้บุคคลเหล่านี้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ในแง่นี้ จากประสบการณ์การท างาน
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ และรัฐวิสาหกิจเหล่านี้ ได้ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดการซึมซับความคิด
เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือ การดูแลผู้ อ่ืน เข้าสู่ความคิด ความรู้สึก และตกผลึกแห่ง
ความคิด จนท าให้กลายเป็นบุคคลที่มีมุมมองเชิงบวกต่อสรรพสิ่งภายในสังคม ตลอดจนมี
ภาพลักษณ์ในเชิงบวกต่อพระพุทธศาสนา ซึ่งแตกต่างไปจากประชาชนที่มีอาชีพและมีรายได้ที่
ต่างออกไป หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า กระบวนการขัดเกลาทางสังคมโดยเฉพาะในกลุ่ม
ข้าราชการ และพนักงานรัฐวิสาหกิจในระดับปฏิบัติการ จะส่งผลต่อมุมมองภาพลักษณ์ต่อ
พระพุทธศาสนา  
 นอกจากนี้ ผลการศึกษาชิ้นนี้ได้ตอกย้ าให้เห็นว่า มุมมองของพุทธศาสนิกชนที่มีต่อ
พระพุทธศาสนา มีการเปลี่ยนแปลงไป โดยเงื่อนไขหนึ่งที่มีความส าคัญคือการประกอบชีพ และ
เงินตรา ซึ่งคนส่วนใหญ่มีความมุ่งมั่น และใช้เวลาส่วนใหญ่ในการท ามาหากิน เพ่ือให้มีรายได้ 
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และมีต าแหน่งหน้าที่การงานสูง จนเกิดการ ละทิ้งและไม่มีเวลาในการเข้าร่วมประกอบพิธีกรรม
ตามวิถีทางของพุทธศาสนิกชนชาวไทย  
  

 2 .  ภาพลักษณ์ของพุทธศาสนา มีความสัมพันธ์ กับความจงรักภักดีของ
พุทธศาสนิกชนชาวไทย 
 จากผลการศึกษาได้สะท้อนให้เห็นว่าภาพลักษณ์ของพุทธศาสนามีความสัมพันธ์กับ
ความจงรักภักดีของพุทธศาสนิกชน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากภาพลักษณ์ของศาสนบุคคล
และศาสนสถานที่ปรากฏในสายตาของพุทธศาสนิกชนเป็นภาพลักษณ์เชิงบวก เช่น พระสงฆ์มี
การปฏิบัติตามหลักพระธรรมวินัยอย่างเคร่งครัด มีความรู้ความสามารถในการเผยแผ่หลักธรรม
ค าสอน และเป็นที่พ่ึงทางจิตใจให้แก่พุทธศาสนิกชน เป็นต้น จากวิถีการปฏิบัติเช่นนี้ จึงท าให้
พุทธศาสนิกชนที่รับรู้ สัมผัสภาพลักษณ์สิ่งเหล่านี้ ย่อมเกิดความคิด ความรู้สึกที่ดีต่อพุทธ
ศาสนา จนก่อเกิดเป็นความศรัทธาและเลื่อมใสมิเสื่อมคลาย ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวจึงมีความ
สอดคล้องกับงานของจันทิมา พูลทรัพย์ (จันทิมา พูลทรัพย์ , 2558) ที่ท าการศึกษาปัจจัยการ
ตัดสินใจในการท าบุญของพุทธศาสนิกชน วัดจ าปา เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ที่พบว่า 
พุทธศาสนิกชนส่วนใหญ่มีความศรัทธาในพระพุทธศาสนาในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากหลักค า
สอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเป็นสิ่งที่น าไปปฏิบัติได้จริง เป็นสิริมงคล และส่งเสริมให้เกิด
ความเจริญรุ่งเรืองในชีวิต 
 

 3. แนวทางการส่งเสริมพระพุทธศาสนา  
 จากผลการศึกษาได้สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่า วัดและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรร่วมมือกันจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของศาสน
บุคคลและศาสนสถานให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยมองว่า หากหลายหน่วยงานร่วมมือกันด าเนิน
กิจกรรมดังกล่าวทั้งในเชิงรุกและเชิงรับ ย่อมก่อให้เกิดผลดีต่อพุทธศาสนิกชนที่สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมได้ง่ายและมีความศรัทธาต่อพุทธศาสนาอย่างมั่นคง ขณะเดียวกันยังช่วยธ ารงพุทธ
ศาสนาให้ด ารงอยู่คู่สังคมไทยสืบไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
และประเด็นส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1.1 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า พุทธศาสนิกชนมีความคิดเห็นที่ดีต่อ
ภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาในระดับมาก ทั้งในส่วนของศาสนบุคคลหรือพระสงฆ์ และศา
สนสถานหรือสิ่งปลูกสร้างภายในวัด ดังนั้น เพ่ือส่งเสริมภาพลักษณ์ของศาสนบุคคลให้ดียิ่งขึ้น 
พระสงฆ์ควรมีแนวทางการเผยแพร่ศาสนาในเชิงรุก ผ่านการลงพ้ืนที่ชุมชน เพ่ือให้ความรู้แก่
ประชาชน ตลอดจนแสดงบทบาทของพระสงฆ์ในมิติอ่ืน ๆ เช่น เป็นนักพัฒนาสังคมร่วมกับคน
ในชุมชน ทั้งนี้เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับหลักค าสอนของพุทธศาสนา และ
ส่งเสริมให้พุทธศาสนามีภาพลักษณ์ที่ดีในสายตาของประชาชนเพ่ิมมากขึ้น ส าหรับในด้านศา
สนสถาน ควรมีการบูรณาการความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชนในการบูรณปฏิสังขรณ์ศาสน
สถานภายในวัดต่าง ๆ เพ่ือให้มีความคงทนถาวร มีความสวยงาม และให้ด ารงอยู่คู่สังคมไทย 

1.2 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนามี
ความสัมพันธ์ต่อความจงรักภักดีของพุทธศาสนิกชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงควรบูรณาการความร่วมมือในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของ
พระพุทธศาสนาผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การจัดกิจกรรมในวันส าคัญทางพุทธศาสนา  

1.3 ผลการศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า ควรมีการส่งเสริมภาพลักษณ์ด้าน 
ศาสนบุคคล ผ่านการจัดให้มีธรรมะเคลื่อนที่เพ่ือบรรยายหลักธรรมค าสอนในพระพุทธศาสนาทั้ง
ในหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรภาคประชาชนเพ่ิมมากขึ้น ตลอดจนจัดท าสื่อเผยแพร่
ธรรมะในช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น ส่วนในด้านศาสนสถาน ควรมีการบูรณาการความ
ร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชนในการบูรณปฏิสังขรณ์ศาสนสถานภายในวัดต่าง ๆ ดังนั้น พระสงฆ์
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านพระพุทธศาสนาควรร่วมมือกันจัดกิจกรรมธรรมะเคลื่อนที่เพ่ือ
บรรยายหลักธรรมค าสอนภายในหน่วยงานต่าง ๆ และจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ธรรมะ
ในหลากหลายช่องทางมากขึ้น 
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 2. ประเด็นส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรท าการวิจัยในเชิงคุณภาพ ในประเด็นภาพลักษณ์ของพระพุทธศาสนาในมุมมอง
ของประชาชน โดยเน้นที่กลุ่มประชาชนที่ประกอบอาชีพรับราชการ รัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้เพ่ือ
สะท้อนข้อมูลในเชิงลึกเกี่ยวกับมุมมอง การให้ความหมาย และวิถีปฏิบัติตามหลักธรรมค าสอน
ของพุทธศาสนาของบุคคลกลุ่มดังกล่าว 
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