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บทคัดย่อ 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 2)

ศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตรและ 3) เพื่อหา

แนวทางการพัฒนาศักยภาพภาคการเกษตรของชุมชนต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอย่างยั่งยืน 

การศึกษาครั้งนี้ได้ด าเนินการวิจัยแบบผสมผสาน ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ซึ่งงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้ศึกษา

ศักยภาพของชุมชนเกษตรกร ศึกษาข้อมูลจากภาคเอกสาร ลงส ารวจพื้นที่กรณีศึกษาด้วยวิธีการวิเคราะห์ SWOT 

และการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทรายเพื่อการ

ท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยใช้กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราช

ภัฎเชียงใหม่ จ านวน 120 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล

คือสถิติพรรณนา โดยการวิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยาย

ข้อมูลเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาพบว่า ศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร มีจุดแข็งและ

โอกาส พบว่า พื้นที่ตั้งมีสภาพอากาศที่ดี มีความสวยงามของวิวธรรมชาติ และมีความเป็นส่วนตัวความเงียบสงบ 

กลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรมีสมาชิกที่มีความเชี่ยวชาญในด้านการผลติ การตลาด มีหน่วยงานและสถาบันการศึกษาเขา้

มาช่วยสนับสนุนในด้านการจัดการ มีการจัดการขั้นตอนในการผลิตสินค้าเกษตรที่ครบวงจร เน้นการท าเกษตร

อินทรีย์โดยไม่มีการใช้สารเคมีในทุกขั้นตอนการผลิต ส่วนจุดอ่อนและอุปสรรค พบว่า พื้นที่ยังมีเส้นทางในการ

เดินทางค่อนข้างซับซ้อน ไม่มีป้ายบอกทางหรือพิกัดที่ชัดเจน อีกทั้งการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนยังมีน้อย ยังขาด
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ความรู้ในด้านการจัดการวางแผนกิจกรรม ด้านการจัดการด้านความปลอดภัยกรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน ตลอดจน

ขาดการประชาสัมพันธ์ทางด้านการตลาด และสภาพอากาศส่งผลต่อฤดูกาลท่องเที่ยว  

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะห์รายมิติ นอกจากนี้ผลการศึกษารายมิติ พบว่า ด้านศักยภาพการ

ให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านศักยภาพการรองรับของแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมาก ด้านศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับปาน

กลาง ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับน้อย และด้านศักยภาพการจัดการตลาด

ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพภาคการเกษตรของชุมชนต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิง

เกษตรอย่างยั่งยืน ควรเริ่มจากการพัฒนาด้านการตลาด เป็นล าดับแรก แล้วจึงน าข้อมูลไปสู่การประชาสัมพันธ์

กิจกรรมหรือประเด็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชนซึ่งมีเอกลักษณ์ หรืออัตลักษณ์ที่น่าดึงดูดใจมากน้อย

เพียงใด จากนั้นจัดท ากิจกรรมเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว เพิ่มศักยภาพการให้บริการ ในระดับ

ของการสร้างความประทับใจในแหล่งท่องเที่ยวและการบริการ โดยเฉพาะจุดเด่นท่ีส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว อาหาร 

การบริการห้องพัก เป็นต้น จนลูกค้ารู้สึกถึง ความประทับใจและอยากหวนกลับมาอีกครั้ง  

ค าส าคัญ : การพัฒนา, ชุมชนเกษตร, ศักยภาพ, การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

Abstract 

 This research aims to study on 1) the potential of the Huay Sai Sub-district agricultural 

community for agrotourism 2) to understand the satisfaction level of the potential of Huay Sai Sub-

district agricultural community for agrotourism and 3) tourism find ways to develop the potential 

of the agricultural sector of the Huay Sai Sub-district community for sustainable agrotourism. This 

study was conducted in a combination of research both qualitative and quantitative research. The 

qualitative research used to study the potential of the farmers in the community. The documentary 

also for study all information needed. The SWOT analysis technique also used for understanding 

the area condition. The quantitative research used to study the satisfaction level of the potential 

in the Huay Sai Sub-district Agricultural Community for agrotourism. 120 undergraduate students 

from Chiang Mai Rajabhat University are the specific sample of this study by using questionnaires 

for data collection. The statistics used for data analysis were descriptive statistics, frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. The study found that there are strengths and 

opportunities in the potential of the Huay Sai Sub-district Agricultural Community for agrotourism. 

In Huay Sai has good weather with the beauty of nature views, having privacy, quietness, the agro-

tourism group has members with expertise in production, marketing, agencies and educational 

institutes to support management. There is a comprehensive management of the production 

process of agricultural products, to focus on organic farming without the use of chemicals in every 

production process. As for the weaknesses and obstacles, it was found that the route to travel is 
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quite complicated. There are no clear signs or coordinates. In addition, the lack of participation of 

the people in the community, people lacking knowledge in event planning management, safety 

management in case of emergency as well as the lack of public relations in marketing, and also 

the weather affects the tourist season. The results of the study on the satisfaction level of the 

Huay Sai Agricultural Community for agrotourism were found that the overall picture was at the 

medium level by studying in the dimension. In addition, the dimension of the study found that the 

service potential of agrotourism sites was at the highest level, followed by the capacity of 

agrotourism attractions at the high level. The management potential of agrotourism sites was at a 

moderate level. The attractiveness of agrotourism attractions was at a low level and the market 

management potential of agrotourism sites was at the lowest level. The results of the study on 

the development of agricultural potential of the Huay Sai Sub-district community for sustainable 

agrotourism found that should start with marketing development first and then bring information 

to public relations activities or issues of unique community agrotourism sites. Then, organize 

activities to increase the capacity of tourism attractions and increase service potential by creating 

an impression of attractions and services, especially the important highlights of tourist attractions, 

food, service, rooms, etc., until customers feel impression and want to come back again. 

Keywords: Development, Agricultural Community, Potential, Agro-Tourism 

บทน า 

ภาคการท่องเที่ยวของไทยตั้งแต่ปี 2560 ถึงปัจจุบันมีแนวโน้มขยายตัวต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา ตาม

แนวโน้มการขยายตัวของการท่องเที่ยวโลกที่ได้รับปัจจัยบวกจากการขยายตัวของเศรษฐกิจ ราคาบัตรโดยสาร

เครื่องบินท่ีอยู่ในระดับต่ า และการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายการท่องเที่ยวจากเกาหลีสู่ประเทศไทยของนักท่องเที่ยวจีน 

(กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศที่มีจุดเด่นทั้งในด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติหลายแห่งได้แก่ ภาคใต้ มีชายหาด ทะเล ทางภาคเหนือมีป่าที่มีสภาพอุดมสมบูรณ์ และทิวทัศน์

ที่สวยงาม ด้านวิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรมที่หลากหลายแตกตา่งกันไปตามชาติพันธ์ุ หากแต่เมื่อมีการท่องเที่ยว

เข้ามาในพ้ืนท่ีแล้วนั้น ก็จะเกิดผลกระทบทั้งด้านบวกและด้านลบตามมา ด้านบวกได้แก่ การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ

ในการสร้างอาชีพ สร้างงาน และการกระจายรายได้ไปยังธุรกิจต่าง ๆ รวมถึงกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชน เช่น กลุ่ม

ทอผ้า กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตร เป็นต้น เมื่อมีรายได้ก็ส่งผลท าให้สภาพเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีดีขึ้น ชีวิตความ

เป็นอยู่ดีขึ้น ส่วนในด้านลบนั้นเกิดขึ้นเพราะเมื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวมุ่งตอบสนองอุปสงค์ หรือความต้องการใหม้ี

ปริมาณนักท่องเที่ยวจ านวนมากเพียงอย่างเดียว โดยไม่ ได้ค านึงถึงอุปทาน ซึ่งก็คือศักยภาพของพื้นที่ด้าน

องค์ประกอบทางการท่องเที่ยว เมื่อการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ในพื้นที่เกินความสามารถที่จะรองรับได้ โดยไม่มีระบบ

การจัดการที่ถูกต้องเหมาะสม ทรัพยากรต่าง ๆ เกิดการเสื่อมโทรม เกิดขยะ ของเสีย และมลพิษขึ้นแหล่งท่องเที่ยว 

บางพื้นที่ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต ประเพณี วัฒนธรรมเพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยวโดยไม่ค านึงถึงรากเหง้า

ของตนเอง หรือความขัดแย้งท่ีเกิดจากการแข่งขันกันเองของคนในชุมชนเพื่อให้มีรายได้จากนักท่องเที่ยวโดยไม่สนใจ

ว่าจะเป็นการท าลายทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมดั้งเดิมของตนเอง สิ่งเหล่านี้ส่วนเป็นผลกระทบด้านลบท่ีเกิด

จากการท่องเที่ยวท้ังสิ้น (กาญจนา สุระ, 2556) 
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 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร “เป็นการท่องเที่ยวทางเลือกอีกรูปแบบหนึ่งที่นักท่องเที่ยวมีความช่ืนชอบและ

ประทับใจ เพราะนอกจากจะได้รับความรู้ความเพลิดเพลินจากประสบการณ์ตรงของเกษตรกรแล้ว ยังได้สัมผัสและ

เรียนรู้ถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ วัฒนธรรมท้องถิ่น และเทคโนโลยีการเกษตรต่าง ๆ อีกทั้งเป็นการกระจายรายได้

โดยตรงสู่เกษตรกร ช่วยสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้แก่ชุมชนได้เป็นอย่างดี ท่องเที่ยวเชิงเกษตรยังช่วยให้คน

ไทยหันกลับมาเที่ยวเมืองไทยให้มากขึ้น” ซึ่งในปี 2557 มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรกว่า 882 แห่งทั่วประเทศ กรม

ส่งเสริมการเกษตรได้ขับเคลื่อนนโยบายนี้อย่างเป็นรูปธรรม โดยรัฐบาลเน้นการปรับปรุงระบบฐานข้อมูลจัดเก็บและ

ประมวลผลข้อมูลให้มีความทันสมัย รวมถึงจัดอบรมให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการให้มีความรู้ในการบริหารจัดการ

แหล่งท่องเที่ยวและการสร้างเครือข่าย อันจะท าให้กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรสามารถสร้างรายได้ให้แก่เกษตรกร

ได้เป็นจ านวนมาก และยังมีแผนจะขยายความร่วมมือกับภาคเอกชน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย , 2556) ตั้งแต่

ปีพ.ศ. 2558 เป็นต้นมาจังหวัดเชียงใหม่ ได้เปิดศูนย์ประชาคมอาเซียน รองรับการประสานงานทุกภาคส่วน 

ขับเคลื่อนเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยมีการจัดตั้งอนุกรรมการ 3 คณะ ตาม 3 เสาหลักประชาคมอาเซียน โดย

พาณิชย์จังหวัดเชียงใหม่ เป็นประธานคณะอนุกรรมการประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พัฒนาสังคมและความมั่นคง

ของมนุษย์จังหวัดเป็นประธานคณะอนุกรรมการประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน และปลัดจังหวัดเชียงใหม่

เป็นประธานคณะอนุกรรมการการเมืองและความมั่ งคงอาเซียน และมีหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องร่วมเป็น

คณะอนุกรรมการศูนย์ฯ ซึ่งหากพิจารณาถึงจังหวัดเชียงใหม่นั้น ข้อดีของปรากฏการณ์เปิดเสรีอาเซียนส าหรับ

จังหวัดเชียงใหม่เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ได้หลายประการ เช่น เศรษฐกิจการค้าคึกคักขึ้น โดยเฉพาะธุรกิจด้าน

การเกษตร การผลิตอาหาร ร้านค้า การศึกษา และการแพทย์ โดยมีเชียงใหม่เป็นศูนย์กลางมานานและมากขึ้นมา

โดยตลอด ซึ่งในภูมิภาคเหนือของไทย รวมถึงจีนตอนใต้ พม่าและลาวตอนบน ล้วนมุ่งสู่จังหวัดเชียงใหม่ทั้งสิ้น (วีระ

ศักดิ์ สมยานะ, 2558)  

ด้วยปัญหาและความส าคัญดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

ภาคการเกษตรของชุมชนจังหวัดเชียงใหม่ สู่การท่องเที่ยวระดับอาเซียน เพื่อให้เกิดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทางด้าน

การเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ควบคู่ไปกับทัศนคติของคนในชุมชนและนักท่องเที่ยวในการพัฒนาศักยภาพ

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพราะการท่องเที่ยวที่จะสร้างความพึงพอใจและความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว และ

ความยินดีต้อนรับจากคนในชุมชนจะก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเมื่อทราบถึงการรับรู้

และความคาดหวังของคนในชุมชนแล้วนั้น จะสามารถน ามาก าหนดแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และแหล่ง

ท่องเที่ยวให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้การท่องเที่ยวที่จะสร้างความพึงพอใจและความประทับใจให้กับ

นักท่องเที่ยว จะก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเพื่อเป็นรากฐานไปสู่การพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่ยั่งยืน ต่อไป 

วัตถุประสงค ์

1) ศึกษาศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร  

2) ศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลหว้ยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

3)เพื่อหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพภาคการเกษตรของชุมชนต าบลห้วยทรายเพื่อการท่องเที่ยวเชงิ

เกษตรอย่างยั่งยืน 
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การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 

การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยังยืนของสิ่งแวดล้อมสังคมและวัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ

โดยชุมชน เพื่อชุมชน และชุมชนมีบทบาท เป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน 

นอกจากน้ี โครงการประสานงานวิจัยและพัฒนาเครือข่ายการท่องเที่ยวโดยชุมชน (พจนา สวนศรี, 2546: 14)  

องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน มี 4 ด้าน คือ (องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อ

การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2553) 

(1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม คือ ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และมีวิถี

การผลิตที่พ่ึงพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน และมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  

(2) ด้านองค์กรชุมชน คือ ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้ และมีทักษะในเรื่องต่าง 

ๆ หลากหลาย ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา  

(3) ด้านการจัดการ คือ มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว มีองค์กรหรือ

กลไกในการท างานเพื่อจัดการการท่องเที่ยว และสามารถเช่ือมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มี

การกระจายผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรม และมีกองทุนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน  

(4) ด้านการเรียนรู้ คือ ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมที่แตกต่าง มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน  

หลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ (1) ชุมชนเป็นเจ้าของ (2) ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ก าหนดทิศทางและตัดสินใจ (3) ส่งเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง (4) ยกระดับคุณภาพชีวิต (5) มีความยั่งยืน

ทางด้านสิ่งแวดล้อม (6) คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น (7) ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม (8) 

เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (9) เกิดผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมแก่คนท้องถิ่น และ (10) มี

การกระจายรายได้สู่สาธารณประโยชน์ของชุมชน 

การท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agrotourism) หมายถึง การท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นทางด้านการเรียนรู้  วิถี

เกษตรกรรม โดยอาจให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมให้เกิดการเรียนรู้ด้านการเกษตรและวิถีการ

ด ารงชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีและเป็นการน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ มาใช้ ประโยชน์เพื่อสร้างรายได้แก่ครอบครัวและ

ชุมชน การท่องเที่ยวเชิงเกษตรและภูมิปัญญาท้องถิ่น จะเป็นเครื่องมือในการอนุรักษ์ควบคู่กับการท่องเที่ยวให้เกิด

ความยั่งยืนตลอดไป  

ร าไพพรรณ แก้วสุริยะ (2544: 1) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การเดินทางท่องเที่ ยวไปยังพื้นที่

เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์ และสัตว์เลี้ยง เพื่อช่ืนชมความสวยงามความส าเร็จ 

และเพลิดเพลินในการสวนเกษตร ได้ความรู้ได้ประสบการณ์ใหม่บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ มีจิตส านึกต่อการรักษา

สภาพแวดล้อมของสถานท่ี แห่งนั้น 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2548) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือการเดินทางท่องเที่ยวไปยังพื้นที่

ชุมชนเกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมุนไพร ฟาร์มปศุสัตว์และสัตว์เลี้ยง แหล่งเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าต่างๆ 

สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมีงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี การผลิตการเกษตรที่ทันสมัย ฯลฯเพื่อ

ช่ืนชมความสวยงาม ความส าเร็จและความเพลิดเพลินในกิจกรรมทางการเกษตรในลักษณะต่างๆ ท าให้ได้ความรู้ ได้

ประสบการณ์ใหม่ๆ บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมของสถานท่ีนั้น 
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โดยสรุป การท่องเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การท่องเที่ยวท่ีเน้นการเรียนรู้วิถีเกษตรกรรมของชาว 

ชนบท โดยการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยว ก่อให้เกิดรายได้ต่อชุมชน และตัวเกษตรกร นักท่องเที่ยวได้รับความ

เพลิดเพลินในกิจกรรมทางการเกษตร และมีจิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อม 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ 

ความหมายของค าว่า “ศักยภาพ” ตรงกับภาษาอังกฤษคือ Potentiality โดย วิวัฒน์ชัย บุญภักดิ์ (2536) 

ได้กล่าวว่าศักยภาพ คือ ความสามารถหรือความพร้อมในตัวของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่จะเอื้ออ านวยต่อการพัฒนาการ

ปรับปรุงการจัดการหรือการเข้ามาท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ นั้นส าหรับการพัฒนาศักยภาพ ดังงานวิจัยของ 

ดรุณ ไกรศรี (2554) ระบุว่าคือการน าความรู้ความสามารถท่ีอยู่ภายใต้ตัวบุคคลใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งต่อบุคคล

และองค์กร น าศักยภาพเหล่านั้นมาใช้อย่างมีกระบวนการโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคโลกาภิวัฒน์ที่ทุกสิ่งมีการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เป็นไปอย่างง่ายดายและรวดเร็วท าให้การพัฒนาศักยภาพ

ของบุคคลในองค์กรมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเมื่อมีศักยภาพท่ีอยู่ในบุคคลแต่ละคนได้รับการพัฒนาและผลลัพธ์ที่

ตามมาคือความส าเร็จขององค์การวิธีการน าแนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพไปใช้โดยส่วนใหญ่จะใช้ในการอธิบายศักยภาพ

ของชุมชนในประเด็นต่าง ๆ เช่น ศักยภาพในการรวมกลุ่ม ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว ศักยภาพของการ

บริหารจัดการตลอดจนการพัฒนาศักยภาพของบุคคลในชุมชนเกี่ยวกับการท่องเที่ยวดังเช่นงานวิจัยของ เกษราพร ทิ

ราวงศ์และอ านวยพร ใหญ่ยิ่ง (2554) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาศักยภาพชุมชนบ้านแม่แรม ต าบลเตาปูน อ าเภอ

สอง จังหวัดแพร่ ด้วยการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนอย่างยั่งยืนมีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจ

และก าหนดทรัพยากรธรรมชาตแิละศลิปวัฒนธรรมที่ส าคัญที่มีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชน

แม่แรม เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนด้านการท่องเที่ยวโดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมชุมชนเป็นฐานในการ

พัฒนา ซึ่งผลการศึกษาพบว่าได้มีการพัฒนาศักยภาพชุมชนด้านบุคคลากรการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้จัดตั้งกลุ่ม

ทางการท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาศักยภาพของชุมชน 

แนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  

เราจะพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได้อย่างไร ซึ่งมงคล ด่านธานินทร์ (2541) เสนอว่า ควรสนใจอย่างน้อย 3 

ประการได้แก่ ปัจจัยผลักดันเศรษฐกิจชุมชน กระบวนการเศรษฐกิจชุมชน และก าไรส่วนเกิดจากเศรษฐกิจชุมชน 

1) ปัจจัยผลักดันเศรษฐกิจชุมชน 

 ซึ่งถ้าหากละเลยจะท าให้กิจกรรมเศรษฐกิจชุมชนเกิดได้ยาก และไม่ยั่งยืน 

  1.1) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยพัฒนาผู้น าให้มีความรู้ ความสามารถในการ

วิเคราะห์ความจ าเป็นที่ต้องท าการผลิต การแปรรูป การค้า ความสามารถในการระดมทุน การจัดการด้านต่าง ๆ 

พัฒนาชาวบ้าน และพัฒนาเจ้าหน้าท่ีผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้เป็นผู้รู้อย่างลึกซึ้งในอุดมการณ์ และเทคนิคการกระตุ้นเช่ือม

ประสาน เพื่อเศรษฐกิจชุมชน 

  1.2) การพัฒนากลุ่ม/องค์กรชุมชน การสร้างกลุ่ม และด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในรูป

ของกลุ่มที่มีผู้น าเป็นชาวบ้าน นับว่าเป็นหัวใจของเศรษฐกิจชุมชน 

  1.3) การพัฒนาพื้นฐานเศรษฐกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งเงินทุน ซึ่งเงินทุนที่ได้จากการ

ระดมทุนภายในหมู่บ้าน เช่น กิจกรรมออมทรัพย์ การระดมทุน การตั้งธนาคารหมู่บ้าน เป็นต้น จะถูกใช้ไปอย่าง

สมเหตุสมผล ขณะที่เงินทุนที่รัฐสนับสนุนจะถูกใช้ไปอย่างไม่ระมัดระวัง เนื่องจากชาวบ้านมักถือว่าไม่ใช่เงินของตน

การพัฒนาพ้ืนฐานกายภาพการพัฒนาสาธารณูปโภคต่าง ๆ โดยเฉพาะแหล่งน้ าเพื่อการบริโภค การผลิต 

 2) กระบวนการเศรษฐกิจชุมชน 
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 เมื่อมีการพัฒนาพร้อมทั้ง 4 ด้านแล้ว กระบวนการเศรษฐกิจชุมชนก็จะด าเนินการได้อย่างเป็น

รูปธรรม กิจกรรมในกระบวนการนี้ อาจจ าแนกเป็นการเกษตรกิจกรรม ต่อเนื่องการเกษตร และนอกการเกษตร 

กิจกรรมลานค้าชุมชน เช่น การจัดหาพื้นที่แล้วน าผลิตภัณฑ์มาขาย เป็นต้น กิจกรรมร้านค้าชุมชน การท่องเที่ยว 

เช่น ฟื้นฟูสภาพแม่น้ าล าคลองให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว การผลิตภายใต้ระบบการรับช่วง เช่น การรับงานจากโรงงาน

อุตสาหกรรมหรือผู้ประกอบการขนาดใหญ่มาท าท่ีบ้าน แต่ต้องระวังว่าผลประโยชน์จะตกอยู่กับชุมชนหรือไม่ 

3) ก าไรส่วนเกินจากเศรษฐกิจชุมชน 

 เมื่อเกิดก าไรจากเศรษฐกิจผลประโยชน์ก็ควรตกกับชุมชน โดยสนับสนุนกิจกรรมในชุมชน 

กิจกรรมที่มักได้รับการอุดหนุน ได้แก่ การศึกษา เช่น ในรูปของหนังสือเรียน อาหารกลางวัน อุปกรณ์กีฬา การให้

การอนุเคราะห์ในชุมชน เช่น การให้เงินทุนประกอบอาชีพแก่เยาวชน การให้เงินช่วยเหลือ การรักษาพยาบาลแก่

ผู้สูงอายุ การสร้างสาธารณูปโภค เช่น การสร้างประปาหมู่บ้าน การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งท าให้คนในชุมชน

เห็นความส าคัญของการอยู่ร่วมกันระหว่างคน ทรัพยากรดิน น้ า และป่าไม้ 

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  

เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง เศรษฐกิจที่สามารถอุ้มชูตัวเอง (Relative self – sufficiency) อยู่ได้โดยไม่

ต้องเดือดร้อน โดยต้องสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจของตนเองให้ดีเสียก่อน คือตั้งตัวให้ความความพอกินพอใช้ ไม่ใช่

มุ่งแต่จะทุ่มเทสร้างความเจริญ ยกเศรษฐกิจให้รวดเร็ว แต่เพียงอย่างเดียว เพราะผู้ที่มีอาชีพและฐานะเพียงพอที่จะ

พึ่งตนเอง ยอมสามารถสร้างความเจริญกาวหน้าและฐานะเศรษฐกิจขั้นที่สูงขึ้นได้ตามล าดับต่อไปได้ ดังพระราช

ด ารัสที่ทรงกล่าวไว้ว่า 

 “การพัฒนาประเทศจ าเป็นต้องท าตามล าดับขั้นตอน ต้องสร้างพื้นฐานคือความพอมีพอกิน พอใช้ของ

ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเบื้องต้นก่อน โดยวิธีการและอุปกรณ์ ที่ประหยัดแต่ถูกต้องตามหลักวิชาการเพื่อได้พื้นฐานที่

มันคงพร้อมพอสมควรและปฏิบัติได้” (สุเมธ ตันติเวชกุล, 2543 : 288)  

การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 

SWOT เป็นค าย่อมาจากค าว่า Strength, Weaknesses, Opportunities, and Threats โดย Strength 

คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวก ซึ่งองค์กรน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการ

ท างานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึงการด าเนินงาน ภายในที่องค์กรท าได้ดี ในขณะที่ Weaknesses คือ 

จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ ภายในองค์กรที่เป็นผลและด้อยความสามารถ ซึ่งองค์กรไม่สามารถน ามาใช้เป็น

ประโยชน์ในการท างานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ หรือหมายถึง การด า เนินงานภายในที่องค์กรท าได้ ไม่ดี  

Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่เอื้ออ านวยให้การท างานขององค์กรบรรลุ

วัตถุประสงค์หรือหมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอก ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการขององค์กร และ Threats คือ 

อุปสรรคหมายถึงปัจจัย และสถานการณ์ภายนอกที่ได้วางการท างานขององค์กรไม่ให้ บรรลุวัตถุประสงค์ หรือ

หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นปัญหาต่อองค์กรบางครั้ง การจ าแนกโอกาส และอุปสรรคเป็นสิ่งท่ีท าได้ยาก 

เพราะทั้งสองสิ่งนี้สามารถเปลี่ยนกลับซึ่งกัน 

การประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร หมายถึง การก าหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

การบริการและความปลอดภัย เพื่อการยกระดับคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ

หลักได้แก่ 1)ศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 2)ศักยภาพการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว

เชิงเกษตร 3)ศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4)ศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิง
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เกษตรโดยค านึงถึงการสร้างจิตส านึกและความมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมเพื่อให้เกิด

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (ส านักพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวกรมการท่องเที่ยว, 2557) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

พิมพา หิรัญกิตติ และคณะ (2557) พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของนักท่องเที่ยวชาวไทย การวิจัยนี้

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล ความคิดเห็นต่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร มูลเหตุจูงใจในการท่องเที่ยวเชิง

เกษตร ความพึงพอใจต่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตร และพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางท่องเที่ยวเชิงเกษตร จ านวน 1,600 คน ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยว่า

ควรจัดตั้งศูนย์บริการให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว เป็นแหล่งซื้อสินค้าเกษตร/ผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรมีการอบรมให้ความรู้

เกี่ยวกับการบริการการท่องเที่ยวแก่ผู้เกี่ยวข้องกับการให้บริการท่องเที่ยวเชิงเกษตร มูลเหตุจูงใจในการท่องเที่ยวเชิง

เกษตร คือ ต้องการพักผ่อนหย่อนใจ คลายความเครียด ความสวยงามของสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของแหล่ง

ท่องเที่ยวนอกจากนี้ ความพึงพอใจในการท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้านสิ่งดึงดูดใจ คือ การดูแลรักษาสภาพแวดล้อม

ความเป็นธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยว ความสวยงาม ความเหมาะสมของสภาพภูมิทัศน์ในแหล่งท่องเที่ยว ส่วน

พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยเฉลี่ยนักท่องเที่ยวเคยท่องเที่ยวเชิงเกษตรรวมครั้งนี้ด้วยจ านวน 4 ครั้ง โดย

ในแต่ละครั้งมีค่าใช้จ่ายต่ ากว่าหรือเท่ากับ 1,500 บาท โดยเดินทางแบบเช้าไป-เย็นกลับ มากกว่านักท่องเที่ยวพัก

ค้างแรม โดยเฉลี่ยนักท่องเที่ยวเดินท่องเที่ยวพักค้างแรม จ านวน 1 คืน ในการเดินทางแต่ละครั้ง โดยส่วนใหญ่

นักท่องเที่ยวชอบการท่องเที่ยวรูปแบบสวนผลไม้ รองลงมา คือรูปแบบเกษตรแบบผสมผสาน และรูปแบบไม้ดอกไม้

ประดับ ตามล าดับ 

ปัทมา สารสุข (2558) แนวทางการพัฒนาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัดนครนายก 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายก เพื่อศึกษา

ปัญหาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายก และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการ

ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายก ประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยแบ่งกลุ่มประชากรที่

ต้องการจะสัมภาษณ์ออกเป็น 2 กลุ่มคือ 1) ประธานกลุ่มเกษตรกรชาวสวนผลไม้ดีเด่นที่อาศัยอยู่ในพื้นที่จังหวัด

นครนายก ซึ่งเป็นแกนน าและเกี่ยวข้องในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายก เลือกแบบ

เจาะจง รวมจ านวน 21 คน2) กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายก เลือกโดยวิธีสุ่มอย่าง

ง่าย จ านวน 100 คนข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีรวบรวมข้อมูลจากประชาชนผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 

ของชุมชน ได้แก่ เกษตรกรและนักท่องเที่ยว เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ชุด คือ

แบบสอบถาม และแนวประเด็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 

แบบ คือ 1) การวิเคราะห์เชิงพรรณนา 2) การวิเคราะห์จากการสัมภาษณแ์ละจากการ สังเกตแบบมีส่วนร่วม 3) การ

วิเคราะห์เชิงปริมาณ จากผลการวิจัย พบว่า แนวทางการ พัฒนาการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตร จังหวัด

นครนายก ด้านภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดนครนายกมีการประชาสัมพันธ์ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ย้อนหลัง ด้านการวางแผน ประชาสัมพันธ์มีการวางแผนประชาสัมพันธ์ จัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรฤดูกาลที่

เหมาะสม ด้านการประชาสัมพันธ์นักท่องเที่ยวให้เข้าร่วม กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับปาน กลาง มี

การประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่องเที่ยวต่างๆ ของจังหวัดนครนายก การพัฒนารูปแบบการ ประชาสัมพันธ์กิจกรรม

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัด นครนายกเพื่อเข้าสู่สากล ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ ความรู้แก่นักท่องเที่ยว มี การ
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ด าเนินการอยู่ในระดับ ปานกลาง มีป้ายประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับ ผลกระทบต่อระบบนิเวศของจังหวัด

นครนายก 

รัฐนันท์ พงศ์วิริทธ์ิธร และภาคภูมิ ภัควิภาส (2559) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ของชุมชนบนพื้นที่สูง อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่: สวนกุหลาบ การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ

ถึงแนวทางการพัฒนาการสร้างคุณค่าหรือเพิ่มมูลค่าและปัญหา ข้อเสนอแนะการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนบนพื้นที่สูง อ าเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่: สวนกุหลาบ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ 

จ านวน 400 คน ได้แก่ ประชากรในหมู่บ้านบวกเต๋ย และนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน วิธีการเลือกสุ่ม

ตัวอย่างแบบบังเอิญ ผลการวิจัย พบว่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรบนพื้นที่สูง: สวน

กุหลาบ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยมี

ค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (X = 3.97) ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

สิ่งแวดล้อม (X = 3.65) และด้านการมีส่วนร่วม (X = 3.55) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ ควรมุ่งเน้น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดยสร้างจิตส านึกคุณธรรมจริยธรรม

จรรยาบรรณและธรรมาภิบาล และให้ความตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง

ทุกๆ ฝ่าย และ 2) ส่งเสริมการสร้างประสบการณ์เชิงพื้นที่ด้วยตัวของชุมชน โดยผ่านการสื่อสารข้อมูลด้าน

ศิลปวัฒนธรรมประเพณี วิถีการด าเนินชีวิตที่จะส่งผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของชุมชนด้วยกิจกรรม

ต่างๆ ในการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ด าเนินการวิจยัในครั้งนี้เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  

1) งานวิจัยเชิงคุณภาพจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลบริบทชุมชนเกษตรต าบลห้วยทราย และวิเคราะห์

ศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทราย โดยวิธีการศึกษาข้อมูลจากภาคเอกสาร ลงส ารวจพื้นที่กรณีศึกษา และ

เครื่องมือการวิเคราะห์ SWOT เพื่อให้ทราบปัจจัยที่ส่งเสริมศักยภาพของกลุ่ม (จุดแข็งและโอกาส) กับปัจจัยที่ไม่

ส่งเสริมศักยภาพของชุมชน (จุดอ่อนและอุปสรรค) 

2) งานวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์ศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทราย 

โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทราย 5 มิติ 

มิติที่ 1 ด้านศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร มิติที่ 2 ด้านศักยภาพการรองรับของแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงเกษตร มิติที่ 3 ด้านศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร มิติที่ 4 ด้านศักยภาพการ

ดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร และมิติที่ 5 ด้านศักยภาพการจัดการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยมีค าถามให้เลือก 5 ระดับ ของ Likert ซึ่งก าหนดเกณฑ์การให้

คะแนน คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษา

ที่ลงเรียนวิชาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวน 120 คน สร้างแบบสอบถามจากแนวทาง

ตรวจเอกสาร เป็นพื้นฐานในการท าแบบสอบถามและน าเสนอผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน เพื่อทดสอบความเที่ยงตรงใน

เนื้อหา (content validity) และทดสอบความเช่ือมั่น (reliability) ตามวิธีของ Cronbach’s alpha โดยน าไป

ทดสอบกับ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในชุมชนการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเทศบาลสันป่าเปา อ าเภอสันทราย 
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จ านวน 30 คน โดยมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.834 ส าหรับสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลคือสถิติพรรณนา โดยการ

วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายข้อมูลเชิงพรรณนา 

 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 

 ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมลูบริบทชุมชน และการวิเคราะห์ SWOT เพื่อให้ทราบปัจจัยที่ส่งเสรมิศักยภาพ

ของกลุ่ม (จุดแข็งและโอกาส) กับปัจจัยท่ีไมส่่งเสริมศักยภาพของชุมชน (จุดอ่อนและอุปสรรค) 

 ชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรต าบลห้วยทราย อ าเภอแม่ริม ต าบลห้วยทรายเป็นท่ีราบเชิงเขา มีอายุประมาณ 

150 ปี ที่มาช่ือว่า “ห้วยทราย” เพราะมีล าห้วยหลายสาย ซึ่งไหลมาจากป่าไหลลงสู่น้ าแม่ริม ในขณะเดียวกันจะมี

ทรายจ านวนมากไหลปนมากับน้ าด้วย ชาวบ้านจึงตั้งช่ือว่า “ห้วยทราย” มีพื้นที่ทั้งหมด 848 ไร่ หรือ 45.6 ตาราง

กิโลเมตร มีประชากรทั้งหมด 4,666 คน และมีจ านวน 2,004 หลังคาเรือน และอาชีพหลัก ท านา ท าสวน ท าไร่ และ

รับจ้าง ซึ่งมีพ้ืนท่ีท าการเกษตรทั้งหมด 18.9 ตารางกิโลเมตร แหล่งน้ าในพ้ืนท่ีมีคลองชลประทานผ่านสามสายแหล่ง

น้ าตามธรรมชาติและการขุดบ่อน้ าบาดาลในพื้นที่ค่อนข้างมาก มีการกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรต าบลห้วยทราย ซึ่งมี

สมาชิกที่ท าร่วมกันทั้งหมด 10 คน ซึ่งกลุ่มมีพื้นที่ทั้งหมด 15 ไร่ โดยแบ่งเป็นที่อยู่อาศัย 1 ไร่ ท่ีนา 9 ไร่ พื้นที่ปลูก

ผักผลไม้ 5 ไร่ และโรงสีเล็กซึ่งภายในฟาร์มก็จะมีพืชพันธุ์มากมายไม่ว่าจะเป็นข้าวหอมนิล ข้าวไรซ์เบอร์รี่ ผักออร์แก

นิก ฝรั่ง มะยงชิดเป็นต้น โดยใช้การเพาะปลูกในระบบอินทรีย์ทั้งหมด มีที่พักแบบเต็นท์ จ านวน 9 เต็นท์ ซึ่งมีขนาด

เต็นท์หลายขนาดตามความต้องการของลูกค้า สิ่งดึงดูดใจในพื้นที่คือความเป็นธรรมชาติ เอกลักษณ์วิถีชีวิตของ

ชาวนาท่ียังคงอยู่ กิจกรรมที่ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสคือ การเรียนรู้วิถีชีวิตการท านา การสอนท าอาหารพื้นบ้าน รวม

ไปถึงขนมพื้นบ้าน  

 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชนการท่องเท่ียว  

 จุดแข็งและโอกาส พบว่า พื้นที่ตั้งมีสภาพอากาศที่ดี มีความสวยงามของวิวธรรมชาติ เช่น ทุ่งข้าว ภูเขา 

และมีความเป็นส่วนตัวความเงียบสงบ กลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรมีสมาชิกที่มีความเช่ียวชาญในด้านการผลิต 

การตลาด และคุณสมบัติของดิน มีความสามัคคี และมีหน่วยงานและสถาบันการศึกษาเข้ามาช่วยสนับสนุนในด้าน

การจัดการ การผลิตสินค้าเกษตร และการตลาด มีการจัดการขั้นตอนในการผลิตสินค้าเกษตรที่ครบวงจร ทั้งโรงสี

และการบรรจุแบบถุงสุญญากาศ เน้นการท าเกษตรอินทรีย์โดยไม่มีการใช้สารเคมีในทุกขั้นตอนการผลิต  

 จุดอ่อนและอุปสรรค พบว่า พื้นที่ยังมีเส้นทางในการเดินทางค่อนข้างซับซ้อน ไม่มีป้ายบอกทางหรือพิกัด

ที่ชัดเจน อีกทั้งการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนยังมีน้อย ยังขาดความรู้ในด้านการจัดการวางแผนกิจกรรม (โปรแกรม

การท่องเที่ยว) อย่างเป็นระบบ ความรู้ความเข้าใจในการจัดการฟาร์มเพื่อการท่องเที่ยว ด้านการจัดการด้านความ

ปลอดภัยกรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่มีความหลากหลาย เนื่องจากเป็นกลุ่มท่องเที่ยวที่เปิด

ใหม่และก าลังอยู่ในระหว่างการด าเนินงานวางแผนจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานที่และนักท่องเที่ยวและยังขาด

การประชาสัมพันธ์ทางด้านการตลาด และส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวขาจร กลุ่มคนท่ัวไป และกลุ่มกรุ๊ปบริษัทเท่าน้ัน 

และสภาพอากาศส่งผลต่อฤดูกาลท่องเที่ยว โดยกลุ่มท่องเที่ยงจะเปิดให้บริการในช่วงฤดูหนาวเท่านั้น เนื่องจากใน

ฤดูร้อนสภาพอากาศไม่เหมาะสมกันการนอนในเต็นท์ 
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ส่วนที่ 2 ระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านศักยภาพชุมชนการท่องเท่ียวเชิงเกษตร  

จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ ในช้ันปีที่ 4 

จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 54.2 เป็นนักศึกษา และก าลังศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 3 จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 

45.8 ส่วนสาขาวิชาที่นักศึกษาก าลังศึกษาอยู่ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่จะศึกษาอยู่ในสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 80.83 รองลงมาคือ สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 9.17 

สาขาวิชาภูมิศาสตร์และภูมิสารสนเทศ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 สาขาวิชาวัฒนธรรมศึกษา จ านวน 4 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.33 และสาขาอ่ืนๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 

ผลการศึกษาศึกษาระดับความพึงพอใจด้านศักยภาพของชุมชนเกษตรต าบลห้วยทราย เพื่อการท่องเที่ยว

เชิงเกษตร อ าเภอแม่ริม พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อวิเคราะห์รายมิติ นอกจากนี้ผลการศึกษารายมิติ 

พบว่า ด้านศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ด้านศักยภาพการ

รองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมาก ด้านศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร

อยู่ในระดับปานกลาง ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับน้อย และด้านศักยภาพ

การจัดการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด ตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้านศักยภาพชุมชนการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

มิต ิ ระดับความพึงพอใจ 

  x ̄ S.D. แปลผล 

1) ด้านศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 3.45 .732 ปานกลาง 
2) ด้านศักยภาพการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4.18 .752 มาก 
3) ด้านศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4.52 .767 มากที่สุด 

4) ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 2.42 .846 น้อย 
5) ด้านศักยภาพการจดัการตลาดของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 1.49 .820 น้อยที่สุด 

รวม 3.21 .681 ปานกลาง 

จะเห็นได้ว่านักท่องเที่ยวมีระดับความพึงพอใจน้อยที่สุดในด้านศักยภาพการจัดการการตลาดของแหล่ง

ท่องเที่ยวฯ เนื่องจากการประชาสัมพันธ์ทางด้านการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวสามารถค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับแหล่ง

ท่องเที่ยวทางการเกษตรชุมชนห้วยทรายได้เพียงช่องทางเดียวคือผ่านเฟสบุ๊ค เท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็น

ของคนในชุมชน คนในชุมชนมีความคิดเห็นว่า ช่องทางการประชาสัมพันธ์ทางด้านการท่องเที่ยวยังเป็นจุดอ่อนที่ต้อง

มีการที่ต้องได้รับการพัฒนา คนในชุมชนมีความคิดเห็นว่ากลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรมีสมาชิกที่มีความเช่ียวชาญใน

ด้านการผลิต การตลาด แต่ยังมีการสับสนระหว่างการท าการตลาดสินค้าแปรรูปกับการท าการตลาดการท่องเที่ยว 

ดังนั้น กลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรต าบลห้วยทรายควรมีการส ารวจหรอืวิจัย เกี่ยวกับข้อมูลการตลาดการท่องเที่ยว และ

ควรมีการสร้างเครือข่ายทางการท่องเที่ยวร่วมกับภาคีอื่น อีกทั้งยังต้องมีการวางแผนการตลาดให้ชัดเจน สอดคล้อง

กับ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2555) กล่าวไว้ว่า การตลาดท่องเที่ยว เป็นความพยายามของผู้ประกอบการธุรกิจที่จะ

วิเคราะห์ให้ทราบว่า มีทรัพยากรการท่องเที่ยวและบริการท่องเที่ยวอะไรบ้าง ที่จะสามารถขายให้แก่นักท่องเที่ยวแต่

ละกลุ่มได้ แล้วจึงใช้ส่วนผสมทางการตลาดท่องเที่ยวเพื่อจูงใจให้นักท่องเที่ยวเหล่านั้น เกิดความต้องการอยากเดิน

ทางเข้ามาท่องเที่ยวและซื้อบริการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวนั้นโดยท าให้ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวได้รับผลก าไร 

ตามต้องการจากความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว และสอดคล้องกับ วินิจ วีรยางกูร (2532) ได้กล่าวว่า ปรัชญา
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ทางการจัดการที่มุ่งเน้น ไปสู่ความต้องการของนักท่องเที่ยวโดยอาศัยการวิจัยตลาด การพยากรณ์ การคัดเลื อก

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ก าลังอยู่ในความต้องการเพื่อให้ธุรกิจได้รับประโยชน์สูงสุดในการเสนอบริการแก่

นักท่องเที่ยวตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และยังสอดคล้องกับ องค์การท่องเที่ยวแห่งโลก ได้ให้ความหมายการตลาด

การท่องเที่ยวว่า เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับผู้ผลิตและผู้บริโภคหรือนักท่องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวด้วยความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ผลิต ( World Tourism 

Organization, 1999) 

ด้านศักยภาพการดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับน้อย เนื่องจาก ยังไม่มีการเชื่อมโยงกับ

ชุมชนหรือสถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญทั้งต าบลห้วยทราย และคนในชุมชนมีความคิดเห็นตรงกันกับนักท่องเที่ยว

เกี่ยวกับ ความโดดเด่นทางด้านกิจกรรมทางด้านพื้นที่ยังมีน้อย ชุมชนขาดความรู้ทางด้านการวางแผนเกี่ยวกับ

กิจกรรม อีกทั้งพื้นที่ยังมีเส้นทางในการเดินทางค่อนข้างซับซ้อน ไม่มีป้ายบอกทางหรือพิกัดที่ชัดเจน ดังนั้น ชุมชน

ควรมีการส ารวจแหล่งท่องเที่ยวทั้งต าบลเพื่อสร้างความเช่ือมโยงและสามารถสร้างแรงดึงดูดใจในการเดินทาง

ท่องเที่ยว ควรมีจุดเด่นทางด้านอัตลักษณ์ในชุมชนที่มีอยู่เพื่อพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 

สอดคล้องกับ บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542) กล่าวไว้ว่า ทรัพยากรท่องเที่ยวจะต้องมีสิ่งดึงดูดใจ เช่น ความสวยงาม

ของธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน สถานท่ีทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น และจะต้องมีเส้นทางคมนาคมเข้าถึง 

เป็นปัจจัยส าคัญของทรัพยากรท่องเที่ยวที่ต้องมีเส้นทางหรือโครงข่ายคมนาคมที่สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวนั้น 

ตลอดจนสามารถเช่ือมโยงกันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวกับบริเวณใกล้เคียง 

ด้านศักยภาพการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนต าบลห้วยทรายอยู่ในระดับปานกลาง 

เนื่องจาก การยอมรับและความร่วมมือกับของคนในชุมชนและชุมชนโดยรอบยังมีน้อย การโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยว และการจัดการด้านความปลอดภัยส าหรับนักท่องเที่ยวยังมีน้อย ขาดความพร้อม

ของบุคลากรในการปฏิบัติตามมาตรการรักษาความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด ตลอดจนมีความพร้อมในการรับมือกับ

เหตุการณ์ฉุกเฉินตลอดเวลา และสอดคล้องกับความคิดเห็นของคนในชุมชน เกี่ยวกับชัดเจน ยังขาดความรู้ในด้าน

การจัดการวางแผนกิจกรรม (โปรแกรมการท่องเที่ยว) การจัดการด้านความปลอดภัยกรณีเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

ความรู้ความเข้าใจในการจัดการฟาร์มเพื่อการท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่มีความหลากหลาย รวมไปถึงการ

ส่งเสริมให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยทราย ควรให้การส่งเสริมให้

คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพื่อให้คนชุมชนมีรายได้เพิ่มและเป็นการปลูก

จิตส านึกคนในชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ ประชัย ศรีจามร (2549) ได้

กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการสร้างโอกาสให้ประชาชนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในแนวทางการ

พัฒนา โดยผ่านทางกระบวนการส่งเสริมชักน า การสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทในการเรียนรู้ การริเริ่มใน

การคิด ร่วมก าหนดแนวทางในการพัฒนาร่วมแก้ไขและวางแผนปฏิบัติ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือทรัพยากร

ทางการบริการ ตลอดจนอ านาจในการตัดสินใจในการก าหนดกิจกรรม แนวทางการด าเนินกิจกรรมของตนเองให้

เกิดขึ้นภายในชุมชนด้วยความเต็มใจและเต็มความสามารถของตนเองเพื่อเพิ่มและพัฒนาขีดความสามารถในการ

จัดการและควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรตลอดจนปัจจัยการผลิตในสังคมอันจะน าไปสู่การพึ่งพาตนเอง 

อีกทั้งยังต้องให้ความส าคัญในเรื่องการจัดการด้านการประชาสัมพันธ์ สอดคล้องกับ สายใจ ทันการและคณะ (2558) 

กล่าวไว้ว่า สื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ มีส่วนช่วยเสริมให้การประชาสัมพันธ์ขององค์การและสถาบันให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สามารถเข้าถึงกลุ่มประชาชนเป้าหมายได้อย่างกว้างขวาง ท าให้องค์การและสถาบันด าเนินงาน
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บรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างสะดวก ประหยัด รวดเร็วมากขึ้น สื่อประชาสัมพันธ์มีหลายประเภท นักประชาสัมพันธ์

จะต้องรู้จักเลือกใช้ให้เหมาะสมกับการด าเนินงาน จึงจะประสบผลส าเร็จ 

ด้านศักยภาพการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก นักท่องเที่ยวมีความ

คิดเห็นว่าแหล่งท่องเที่ยวมีบุคลากรที่เพียงพอต่อการบริการ ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภคพื้น ฐาน ไฟฟ้า 

สัญญาณอินเทอร์เน็ต มีห้องน้ าที่เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว รวมไปถึง ความพร้อมด้านที่พักมี

เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับความคิดเห็นของคนในชุมชน เกี่ยวกับความพร้อมเกี่ยวกับ

พื้นที่ตั้งมีสภาพอากาศที่ดี มีความสวยงามของวิวธรรมชาติ เช่น ทุ่งข้าว ภูเขา และมีความเป็นส่วนตัวความเงียบสงบ 

ดังนั้น ถึงแม้ว่านักท่องเที่ยวจะมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ชุมชนก็ควรจะมีการพัฒนาศักยภาพการรองรับแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้านอื่นอย่างต่อเนื่อง เช่น สถานที่จอดรถ การจัดการขยะ ความสะอาด เป็นต้น สอดคล้องกับ 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2535) ได้กล่าวไว้ว่า ขีดความสามารถในการรองรับได้

สามารถเปลี่ยนหรือมีความหมายแตกต่างกันไปตามชนิดของแหล่งทองเที่ยว กิจกรรม เวลาและสถานที่ นอกนี้แล้ว

ขีดความสามารถในการรองรับได้ยังแตกต่างกัน ตามเกณฑ์และปัจจัยที่น ามาพิจารณา เชน ขนาดพื้นที่ ความ

ต้องการน้ า การปล่อยของเสีย การด ารงรักษาทัศนียภาพตลอดจนขีดความสามารถของนักทองเที่ยว เป็นตน 

นอกจากนี้ยังรวมถึงความสามารถหรือโอกาสในการจัดการ ในการควบคุมป้องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจาก

ปริมาณนักท่องเที่ยวที่อาจจะเกิดขึ้น ดังนั้นการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับได้จะต้องพิจารณาปัจจัยที่

เกี่ยวข้องก่อนตัดสินใจเลือกระดับขีดความสามารถในการรองรับได้ และจะต้องค านึงถึงความเกี่ยวข้องของปัจจัย

ต่างๆ และเลือกสรรขอก าหนดที่มีประสิทธิภาพเข้าช่วย  

ด้านศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจาก คนในชุมชน

สามารถติดต่อสื่อสารกับนักท่องเที่ยวและรู้ความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ดี มีการให้บริการที่เป็นกันเองกับ

นักท่องเที่ยว ให้บริการอย่างมีความเท่าเทียมโดยไม่มีการแบ่งแยกใด ๆ ซึ่งความสอดคล้องกัน กับคนในชุมชนมี

ความคิดเห็นว่า คนในชุมชนมีความรักใคร่สามัคคี มีความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การแบ่งปัน ความเป็นมิตรของคน

ในชุมชน และนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในด้านการบริการทางด้านการท่องเที่ยวในชุมชนเป็นอย่างมากเช่นกัน 

ดังนั้นจะเห็นว่าการบริการที่ดีควรมีการรักษาคงอยู่ไว้เพื่อสร้างความประทับใจให้กับลูกค้า และจะเป็นพ้ืนฐานส าคัญ

ในการพัฒนาการการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ จิตตินันท์ เดชะคุปต์, 2551 กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจของ

ผู้ให้บริการเป็นตัวแปรส าคัญในการประเมินคุณภาพบริการการน าเสนอบริการที่ดีคุณภาพตรงกับความต้องการ 

ความคาดหวังของผู้ให้บริการเกิดความพึงพอใจต่อการบริการนั้น และมีแนวโน้มจะใช้บริการซ้ าอีกต่อๆ ไป 

สรุปผลการวิจัย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรในจังหวัดเชียงใหม่ ควรเริ่มจากการพัฒนาด้าน

การตลาด เป็นล าดับแรก โดยให้ความส าคัญในการส ารวจ หรือวิจัย หรือหาข้อมูลการตลาดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ให้มากขึ้น รวมถึงการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวในเชิงกิจกรรมการตลาดกับภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว

จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น จากข้อมูลการตลาดที่ได้ จึงน าไปสู่การประชาสัมพันธ์กิจกรรมหรือประเด็นแหล่งท่องเที่ยว

เชิงเกษตรของชุมชนซึ่งมีเอกลักษณ์ หรืออัตลักษณ์ที่น่าดึงดูดใจมากน้อยเพียงใด อาจจะประชาสัมพันธ์ โฆษณา 

และแผ่นผับในสถานที่ส าคัญ เช่น สนามบิน โรงแรม นอกเหนือจากการผ่านช่องทาง Online เช่น Facebook การ

จัดตั้งกลุ่ม line การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นต้น จากนั้นจัดท ากิจกรรมเพิ่มศักยภาพการบริหารจัดการแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยเฉพาะการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลที่จะเข้ามาดูแล ลูกค้า ทั้งการบริการข้อมูล ความรู้ด้าน
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เกษตร การบริการสินค้าและห้องพัก รวมถึงการรับส่งลูกค้า เป็นต้น เพิ่มศักยภาพการให้บริการ ในระดับของการ

สร้างความประทับใจในแหล่งท่องเที่ยวและการบริการ โดยเฉพาะจุดเด่นที่ส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว อาหาร การ

บริการห้องพัก เป็นต้น จนลูกค้ารู้สึกถึง ความประทับใจและอยากหวนกลับมาอีกครั้ง พร้อมแนะน าให้คนอ่ืน ๆ รู้จัก

เพิ่มขึ้น สุดท้ายหากมีจ านวนลูกค้ามากข้ึน ทางกลุ่มควรเพิ่มศักยภาพด้านการรองรับลูกค้าให้มากขึ้น เช่น อาหารมี

เพียงพอไหม ห้องพักจะท าอย่างไร นอกเหนือจากเพียงพอต้องสะอาด และปลอดภัย การจอดรถ ห้องน้ ารวม หรือ

แม้แต่การซ่อมแซมบ ารุงรักษาให้มีความต่อเนื่องไม่ขัดข้อง อาจจะต้องท าการวางแผนตลอดทั้งปี ให้เป็นไปตามฤดู

ของสินค้าเกษตรที่จะออกผลผลิตตมฤดูกาล เป็นต้น 

การน าไปใช้ประโยชน ์

จากผลการวิจัยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อน าไปเป็นแนวทางในการท่องเที่ยวเชิง

เกษตร ดังนี ้

1) ภาครัฐควรมีการส่งเสริมให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพื่อให้

คนในชุมชนมีรายได้เสริม และสนับสนุนองค์ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวให้กับคนในชุมชน และส่งเสริมการปลูกผัก

ปลอดสารพิษ 

2) ภาคเอกชน บริษัททัวร์สามารถน าข้อมูลไปประกอบการพิจารณา การสร้างความร่วมมือทางธุรกิจ

ทางด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

1) ศึกษาเจาะลึกแนวทางการออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในชุมชน

ต าบลห้วยทราย 

2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความภูมิใจในอัตลักษณ์ของตน การอนุรักษ์ และสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นของ

กลุ่มเยาวชนในชุมชน 

3) ศึกษาเจาะลึกการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตร และพัฒนาเป็นกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวมี

ส่วนร่วมได้เรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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