
Journal of Modern Management Science 13(1) (2020) pp. 1 
 
  

 

 

 

 

Journal of Modern Management Science 
Faculty of Management Science, Lampang Rajabhat University 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/JMMS 

2020 - 2024 
 

โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อุตสาหกรรมการผลิต  
ในจังหวัดกําแพงเพชร 
Causal Relationship Model of Factors Affecting Competitiveness of 
Small and Medium-Sized Enterprises (SMEs) in Manufacturing Industry, 
Kamphaeng Phet Province 

พิมกาญดา  จันดาหัวดง1*  พลอยพรรณ  สอนสุวิทย์ 2 สุจินดา  เจียมศรีพงษ์3 
Phimkarnda Jundahuadong1* Ployphan Sornsuwit2 Sujinda Chemsripong3 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถใน

การแข่งขันของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
กําแพงเพชร โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการหรือผู้บริหาร จํานวน 432 คน และใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาเส้นทางความสัมพันธ์ท้ังทางตรงและทางอ้อม ด้วยสมการเชิงโครงสร้าง (SEM) 
ผลการวิจัยพบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการดูดซับ
ความรู้ ความสามารถในการดูดซับความรู้มคีวามสมัพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน นอกจากน้ัน 
การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการยังมีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขันผ่าน
ความสามารถในการดูดซับความรู้ จากผลการวิจัยน้ีสะท้อนให้เห็นบทบาทสําคัญของความสามารถในการดูดซับ
ความรู้ (ABC) ซ่ึงเป็นตัวแปรค่ันกลางระหว่างการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการกับความสามารถในการแข่งขันท่ีมี
ส่วนสนับสนุนซ่ึงกันและกันอย่างเหนียวแน่น อันเป็นกลไกสําคัญต่อการยกระดับผลการดําเนินงานของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตได้อย่างต่อเน่ือง   
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Abstract 
The objective of this research was to study the causal relationship model of factors affecting 

the competitiveness of small and medium-sized enterprises (SMEs) in the manufacturing industry in 
Kamphaeng Phet Province. The sample of this study was 432 entrepreneurs or executives of SMEs.  
A questionnaire was used as a research instrument. Data collected were then analyzed to determine 
direct and indirect relationship paths with a structural equation model (SEM). The results of this study 
indicated that Entrepreneurial Orientation had direct positive influence on Absorptive Capacity (ABC) 
and Absorptive Capacity (ABC) had direct positive influence on the Competitiveness. In addition, 
Entrepreneurial Orientation had indirect positive influence on the Competitiveness through Absorptive 
Capacity. The findings of this study reflect the important role of Absorptive Capacity as a mediator that 
explains the relationship between Entrepreneurial Orientation and Competitiveness, which is an 
essential mechanism to consistently upgrade the performance of SME entrepreneurs in the 
manufacturing industry.  
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บทนํา  
ปัจจุบันประเทศไทยใช้แผนพัฒนาการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดลางและขนาดย่อม ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2560-2564) 

ท่ีได้ให้ความสําคัญกับการยกระดับขีดความสามารถของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ให้เติบโตเข้มแข็ง 
และสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล ผ่านแนวคิดการสร้างคุณค่าและมูลค่าให้กับสินค้าและบริการ ควบคู่ไปกับการ
เสริมสร้างศักยภาพของผู้ประกอบการในหลายด้าน อาทิ เทคโนโลยี นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ การเข้าถึงเงินทุน 
การเข้าสู่ตลาดโลก เป็นต้น ท้ังการพัฒนาและส่งเสริม SMEs ได้ถูกกําหนดเป็นวาระแห่งชาติในแผนแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) นับได้ว่า SMEs มีบทบาทสําคัญในการเป็นเครื่องมือท่ีช่วยเร่งการ
เติบโตทางเศรษฐกิจและลดความเหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจของประเทศให้ก้าวพ้นกับดักประเทศรายได้ปานกลาง  ถือเป็น
กลุ่มธุรกิจท่ีมีความหลากหลายอย่างมากท้ังด้านขนาด ตั้งแต่ขนาดเล็กผู้ผลิตแบบเจ้าของคนเดียว ผู้ให้บริการ ผู้ส่งออก 
ไปจนถึงผู้ผลิตช้ินส่วนให้กับบริษัทขนาดใหญ่ และด้านระดับการเติบโตของธุรกิจ รูปแบบการจัดตั้งกิจการ ตลอดจน
ระดับความรู้ของเจ้าของธุรกิจ (สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) , 2560) 

ในปี 2560 ประเทศไทย มีจํานวนผู้ประกอบการ SMEs จํานวนท้ังสิ้น 3,046,793 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
99.78 ของจํานวนวิสาหกิจท้ังประเทศ แบ่งเป็นวิสาหกิจขนาดเล็ก (SE) จํานวน 3,028,495 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
99.40 และวิสาหกิจขนาดกลาง จํานวน 18,298 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 0.60 เมื่อพิจารณาจํานวน SMEs ท่ีเป็น
วิสาหกิจชุมชน มีจํานวนท้ังสิ้น 85,429 ราย โดยอยู่ในภาคธุรกิจเกษตรมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 49.15 รองลงมาอยู่ใน
ภาคการบริการ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 42.70 ราย และภาคการค้า คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 3.12 เมื่อพิจารณาจําแนกตาม
รหัสมาตรฐานอุตสาหกรรมประเทศไทย 2 หลัก สูงสุด 10 อันดับ พบว่า วิสาหกิจชุมชนในหมวดย่อยการเพาะปลูกและ
การเลี้ยงสัตว์มีมากท่ีสุด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 46.49 รองลงมา คือ หมวดย่อยการผลิตผลิตภัณฑ์อาหาร คิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 11.78 และหมวดย่อยการผลิตสิ่งทอ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 7.13  ยิ่งกว่าน้ัน SMEs ยังเป็นแหล่งจ้างงาน
ท่ีสําคัญของประเทศ โดยมีการจ้างงานในวิสาหกิจทุกขนาด จํานวน 14,785,172 คน ของการจ้างงานท้ังประเทศ 
แบ่งเป็นการจ้างงานในวิสาหกิจขนาดใหญ่ (LE) 2,629,525 คน และเป็นการจ้างงานในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) จํานวน 12,155,647 คน หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อย 82.22 ของการจ้างงานรวมท้ังหมด โดยวิสาหกิจขนาด
เล็ก (SE) มีสัดส่วนการจ้างงานรวมสูงท่ีสุด ถึงร้อยละ 72.57 และมีสัดส่วนต่อ SMEs สูงท่ีสุดถึงร้อยละ 88.26 
(สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.), 2561) 
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อย่างไรก็ตาม แม้ว่าประเทศไทยจะมี SMEs อยู่จํานวนมาก แต่เกือบท้ังหมดเป็นวิสาหกิจขนาดย่อม โดยมี
วิสาหกิจขนาดกลางเพียง ร้อยละ 0.6 ของ SMEs ท้ังหมด ขณะท่ีประเทศท่ีพัฒนาแล้วจะมีสัดส่วนของวิสาหกิจ 
ขนาดกลางอยู่ท่ีร้อยละ 5-10 น่ันสะท้อนให้เห็นข้อจํากัดมากมายท่ีทําให้วิสาหกิจขนาดย่อมไม่สามารถเติบโตไปเป็น
ขนาดกลางได้ เน่ืองจากธุรกิจขนาดกลางเป็นกลุ่มท่ีมีศักยภาพในการแข่งขันระดับสากล สามารถใช้ประโยชน์จากการค้า 
การลงทุนระหว่างประเทศและมีโอกาสสร้างสินค้านวัตกรรมท่ีมีมูลค่าเพ่ิมสูงได้มากกว่า รวมท้ังการจ้างงานใน 
เชิงคุณภาพยังคงเป็นหน่ึงในปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการเติบโตของธุรกิจ อาทิ ทักษะความสามารถในเชิงธุรกิจของ
เจ้าของกิจการ ปัญหาด้านภาษา ด้านคอมพิวเตอร์ ความรู้ทางเทคโนโลยีท่ีเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจ อุตสาหกรรม 
ท่ีใช้แรงงานเข้มข้นยังคงเลือกท่ีจะใช้แรงงานต่างด้าวไร้ทักษะมากกว่าจะปรับเปลี่ยนไปสู่อุตสาหกรรมท่ีมีมูลค่าเพ่ิม
สูงข้ึน ตลอดจนสินค้าท่ีส่งออกหลักยังอยู่ในกลุ่มสินค้าข้ันพ้ืนฐานท่ีหลายๆ ประเทศผลิตได้ (สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.), 2560) การเพ่ิมขีดความสามารถของผู้ประกอบการ SMEs ทุกระดับให้สามารถแข่งขัน
ได้ จึงจําเป็นต้องมีการบูรณาการกลยุทธ์ท่ีหลากหลาย ตลอดจนความร่วมมือจากทุกภาคส่วนเพ่ือนํามาใช้ในการ
ดําเนินงานและสร้างความอยู่รอดให้แก่องค์กร การพัฒนาเทคโนโลยี การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่จึงมี
บทบาทสําคัญมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศท่ีมีการขับเคลื่อนด้วยแรงงานเป็นฐานหรือประเทศท่ีเป็นตลาด
เกิดใหม่ (Eshima & Anderson, 2017; Jundahuadong & Sornsuwit, 2018; Schweisfurth & Raasch, 2018) 

สําหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจังหวัดกําแพงเพชร จะมีลักษณะการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจต่างๆ ตามบริบทพ้ืนท่ี เช่น การเพาะปลูกอ้อย มันสําปะหลัง ข้าวโพด ผัก ผลไม้ และข้าว 
ส่วนในอุตสาหกรรมการผลิตท่ีโดดเด่นสําหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ได้แก่ การแปรรูป
พืชผลทางการเกษตร และอุตสาหกรรมครัวเรือน เป็นต้น ทว่าการประกอบกิจการของวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อมส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มผู้ประกอบการฐานราก ซ่ึงมุ่งเน้นประสิทธิภาพในการผลิต มากกว่าการสร้างมูลค่าและ
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานให้กับสินค้าและบริการ อีกท้ังส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มวิสาหกิจรายย่อย เจ้าของธุรกิจท่ีไม่มีการ
จ้างงาน ดําเนินธุรกิจเพ่ือการยังชีพและเป็นวิสาหกิจชุมชน ตลอดจนการเผชิญกับจํากัดด้านการขาดความรู้ในการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ ความไม่เพียงพอในเรื่องของเงินทุน เทคโนโลยี ความพร้อมของทุนมนุษย์และการถ่ายโอนความรู้ 
ปัจจัยเหล่าน้ีนับเป็นอุปสรรคสําคัญสําหรับผู้ประกอบการ SMEs ในการยกระดับขีดความสามารถสู่การเป็น
ผู้ประกอบการขนาดกลางและแข่งขันได้ในตลาดโลก (Augier & Teece, 2009; Brouthers, Nakos, & Dimitratos, 
2015; Meksuwan, 2017)    

ในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ และต้องเผชิญความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมภายนอกและข้อจํากัด ภายใน
องค์กรของผู้ประกอบการ SMEs น้ัน การสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สินค้าและบริการ โดยอาศัยความสามารถด้านนวัตกรรม 
ทํางานเชิงรุก จัดการความเสี่ยง และมีความสามารถในการบ่งช้ีความรู้จากภายนอก พร้อมกับการแสวงหาพันธมิตรเพ่ือ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือท่ีหลากหลาย เพ่ือนํามาบูรณาการจนก่อให้เกิดผลลัพธ์ท่ีมีคุณค่าจากความรู้ขององค์กร  
จึงเป็นหัวใจหลักสําหรับผู้ประกอบการ SMEs ท่ีมีข้อจํากัด  ดังน้ัน การศึกษาเพ่ือได้ทราบถึงคุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการและความสามารถในการดูดซับความรู้ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร  
จะเป็นองค์ประกอบสําคัญเพ่ือนํามาใช้พัฒนาโมเดลท่ีมีความเหมะสมสําหรับการพัฒนาผู้ประกอบการ SMEs ฐานราก 
ท่ีมุ่งเน้นการใช้แรงงานเป็นฐาน ท้ังจะมีส่วนช่วยเสริม SMEs กลุ่มน้ีให้ดํารงอยู่ เป็นแหล่งท่ีก่อให้เกิดการสร้างงาน  
สร้างรายได้ และกระจายรายได้ให้กับคนในท้องถ่ินจังหวัดกําแพงเพชร อันเป็นส่วนสําคัญในการขับเคลื่อนประเทศไทย
ก้าวพ้นกับดักประเทศรายได้ปานกลาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นการยกระดับขีดความสามารถของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถแข่งขันได้อย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน  

 
 
 
 



Journal of Modern Management Science 13(1) (2020) pp. 4 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถในการดูดซับความรู้และ

ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อุตสาหกรรมการผลิตใน
จังหวัดกําแพงเพชร 

2. เพ่ือศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและความสามารถในการ
ดูดซับความรู้ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

ความสามารถในการแข่งขนั (Competitiveness)  
ความสามารถในการแข่งขันเกิดข้ึนจากผลิตภาพท่ีเหนือกว่า ท้ังในแง่ของต้นทุนท่ีต่ํากว่าคู่แข่ง  

มีความสามารถ ในการเสนอสินค้าด้วยคุณค่าท่ีเหนือกว่าและราคาสูงกว่า เมื่อแน่ใจในคุณภาพและการเต็มใจจ่าย
ของลูกค้า โดยความสามารถในการแข่งขันของกิจการ หมายถึง ความสามารถในการออกแบบ การผลิตและ 
มีผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีอยู่ในตําแหน่งทางการตลาดท่ีเหนือกว่าเมื่อเทียบกับคู่แข่งขันหลักในอุตสาหกรรม รวมท้ัง

ทํากําไรได้สูงกว่าค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรม (Hernández‐Perlines, Moreno‐García & Yáñez‐Araque, 2017; 
.Jorge et al., 2015; Utami & Lantu, 2014) กิจการใดท่ีปราศจากความสามารถในการแข่งขัน ย่อมมิอาจมีความ
ได้เปรียบในการแข่งขัน (Barney,1991) ดังน้ัน ผู้ประกอบการธุรกิจในปัจจุบันต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงท่ีท้าทายต่อสภาพแวดล้อมทางการแข่งขัน เพ่ือนําไปสู่ความได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน ไม่ว่าจะเป็น
การกําหนดคุณลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ซึ่งแตกต่างจากเดิม มีความเชิงรุก มีประสิทธิภาพของทุกกิจกรรม
บนห่วงโซ่คุณค่า สามารถสื่อสารกับผู้ขายปัจจัยการผลิตและลูกค้าท่ีอาจนําไปสู่การพ่ึงพาและสร้างผลลัพธ์ 
ด้านนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และกระบวนการ ในท่ีสุดนํามาซ่ึงต้นทุนท่ีลดลงแต่คุณภาพเพ่ิมข้ึนและกําไรเพ่ิมข้ึน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซ่ึงแม้จะมีความข้อจํากัดหลายประการ  
ทว่าภายใต้ข้อจํากัดเหล่าน้ันไม่ว่าจะเป็นเรื่องของขนาด โครงสร้างการบริหาร ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์มีน้อย
และมิได้ลงทุนจํานวนมากด้านวิจัยและพัฒนา กลับกลายเป็นช่องว่าง (gaps) ของท่ีมาแห่งโอกาสสู่การปรับเปลี่ยน
การดําเนินงานเชิงรุกและยืดหยุ่นต่อการปรับตัวได้ดีกว่ากิจการขนาดใหญ่ (Brouthers, Nakos, & Dimitratos, 
2015; Jorge et al., 2015; Utami & Lantu, 2014)  

ในอดีตการวัดความสามารถในการแข่งขันมักใช้การวัดผลทางด้านการเงินท่ีครอบคลุมเพียงสินทรัพย์ท่ีมี
ตัวตน (tangible assets) กระท่ังต่อมาการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันมีการเปลี่ยนผ่านวิธีการสรรค์สร้างคุณค่า
เชิงกลยุทธ์ด้วยการจัดการสินทรัพย์ท่ีไม่มีตัวตนสู่กลยุทธ์บนฐานความรู้ แต่ข้ึนอยู่กับบริบทและกลยุทธ์ของกิจการ 
เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างลูกค้าและผู้ขายปัจจัยการผลิต นวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการ ความสามารถในการตอบสนอง
ท่ีรวดเร็ว ทักษะ ความรู้ ข้อมูลสารสนเทศในการสนับสนุนการดําเนินงาน แนวโน้มขององค์กรท่ีกระตุ้นนวัตกรรม 
การแก้ไขปัญหาและการปรับปรุงการทํางาน  (Kaplan & Norton, 2015) สําหรับวัดผลความสามารถในการแข่งขันของ
หลายๆ องค์กร ได้มีการใช้มาตรวัดด้านการเงินและไม่ใช่ด้านการเงิน อย่างไรก็ดี จากการทบทวนวรรณกรรมใน
บริบทท่ีเก่ียวข้องกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ได้มีการใช้มาตรวัดท่ีมีความเหมาะสมต่อการวัดผล 
การดําเนินงานทางธุรกิจ ท้ังเช่ือมโยงไปยังการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและความสามารถในการดูดซับความรู้ 
โดยให้ นิยามความหมาย (Kraus et al., 2012; Morgan, Vorhies & Mason, 2009; Morgan & Vorhies, 2018; 

Hernández et al., 2017) ดังน้ี คือ 1) ประสิทธิภาพของตลาด (Market Effectiveness) สะท้อนให้เห็นถึง 
ความสามารถของกิจการในการพิจารณาและค้นหาข้อมูลทางการตลาดท่ีสําคัญ แล้วนําข้อมูลสารสนเทศเหล่าน้ันมา
ใช้ในการวิเคราะห์ ปรับเปลี่ยน สร้างสรรค์และส่งมอบคุณค่าเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างชาญฉลาด 
2) ความสามารถในการทํากําไร (Profitability) แสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธ์ิทางด้านความสามารถของกิจการในการจัดการ 
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ให้ได้มาซ่ึงผลกําไรจากการดําเนินงาน โดยความสามารถในการทํากําไร ได้มาจากการนํากําไรไปเปรียบเทียบกับ
รายการต่างๆ เช่น สินทรัพย์ ยอดขาย หรือส่วนของผู้ถือหุ้น ด้วยการเปรียบเทียบกับคู่แข่งขันหลักในอุตสาหกรรม 
อย่างไรก็ตามจากนิยามความหมายท่ีกล่าวมาน้ัน สําหรับงานวิจัยน้ี ได้ใช้มาตรวัด 2 ด้าน คือ ด้านประสิทธิภาพของ
ตลาดและความสามารถในการทํากําไร ซ่ึงได้อธิบายให้เห็นความเช่ือมโยงต่อการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและ
ความสามารถในการดูดซับความรู้ ภายใต้การกําหนดสมมติฐาน 3 ประการ ดังท่ีจะกล่าวในหัวข้อถัดไป 

การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation)  
การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการนิยามให้เห็นถึงความสามารถของกิจการท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม จัดการกับความเสี่ยง เป็นผู้บุกเบิกสิ่งใหม่หรือสะท้อนให้เห็นถึงกลยุทธ์ของกิจการในการ
นําเสนอสิ่งใหม่ เช่น ผลิตภัณฑ์ใหม่ การบริการใหม่ ออกสู่ตลาดใหม่หรือสร้างตลาดใหม่ข้ึนมา สามารถยอมรับ 
ความเสี่ยงและจัดการกับความเสี่ยง และฉกฉวยโอกาสพร้อมท้ังมีการดําเนินงานเชิงรุกกว่าคู่แข่งขัน (Engelen et 
al., 2015; Lumpkin & Dess, 1996; Miller, 1983) วรรณกรรมจํานวนมากได้ศึกษาเก่ียวกับเส้นทางการเติบโต
ของการดําเนินธุรกิจอันเก่ียวพันธ์ถึงแนวคิดของการมุ่ งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial 
Orientation) (Kam-Sing Wong, 2014; Morris et al., 2011; Rodrigo-Alarcón et al., 2018) ซ่ึงมีลักษณะหลาย
มิติ ยังแสดงให้เห็นถึงลักษณะท่ีแตกต่างทางกลยุทธ์ของบริษัทท่ีมิใช่เป็นเพียงการกระทําท่ีมีความฉพาะเจาะจงและมี
เอกลักษณ์หรือเป็นเรื่องของพฤติกรรม แต่เป็นองค์ประกอบสําคัญของกระบวนการประกอบการทางธุรกิจ (Covin 
& Lumpkin, 2011) โดยการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการได้ถูกนิยามให้เป็นเสมือนกระบวนการ รูปแบบการ
ปฏิบัติงานและรูปแบบการตัดสินใจของผู้บริหารเพ่ือใช้ในการดําเนินงานด้านการประกอบการ (Engelen et al., 2015; 
Lumpkin & Dess, 1996; Miller, 1983) ยังรวมถึงกระบวนการทดลองเทคโนโลยีใหม่ การเริ่มต้นฉกฉวยโอกาส
ทางการตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และสามารถจัดการความเสี่ยง (Rodrigo-Alarcón et al., 2018) ขณะท่ีมี
งานวิจัยมากมายท่ีได้ยืนยันว่าการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการเป็นกุญแจสําคัญต่อการขับเคลื่อนความสําเร็จของ
การดําเนินงานทางธุรกิจ (Anderson et al., 2015; Brouthers, Nakos, & Dimitratos, 2015; Covin & Miller, 
2014; Eshima & Anderson, 2017; Engelen et al., 2015) ขณะท่ีมีผลการศึกษาส่วนหน่ึงท่ีพบว่ามิอาจบรรลุผล
อย่างเป็นรูปธรรมตามท่ีคาดหวัง (Matsuno, Mentzer, & Özsomer, 2002) 

Miller (1983) และ Covin & Slevin (1989) ได้กําหนดลักษณะองค์ประกอบของการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการ ได้แก่ ความสามารถด้านนวัตกรรม (Innovativeness) ความสามารถด้านการทํางานเชิงรุก  
(Pro activeness) การจัดการความเสี่ยง (Risk Taking) และ Lumpkin & Dess (1996) ได้เสนอลักษณะเพ่ิมเติม
อีกสองมิติ ได้แก่ ความก้าวร้าวในการแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) และความเป็นตัวของตัวเอง 
(Autonomy) อย่างไรก็ตาม นิยามความหมายของแต่ละมิติ มีดังน้ี (Covin & Slevin, 1989; Lumpkin & Dess, 
1996; Miller, 1983) 1) มิติความสามารถด้านนวัตกรรม (Innovativeness) แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มของบริษัทในการ
สนับสนุนแนวคิดแปลกใหม่ แนวคิดสร้างสรรค์และมีกระบวนการท่ีส่งผลให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่หรือบริการใหม่หรือ
กระบวนการทางเทคโนโลยีใหม่ๆ 2) มิติความสามารถด้านการทํางานเชิงรุก (Pro activeness) แสดงให้เห็นถึงมุมมอง 
ท่ีมีต่ออนาคต อันเก่ียวข้องกับความพยายามคาดการณ์เปลี่ยนแปลงและโอกาสในสภาพแวดล้อมนําไปสู่การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่หรือการปรับปรุงผลิตภัณฑ์ปัจจุบัน เป็นการป้องกันการเปลี่ยนแปลงแนวโน้มของตลาดและก้าวนําการ
เปลี่ยนแปลง เพ่ือฉกฉวยโอกาสใหม่ๆ ทางการตลาด 3) มิติการจัดการความเสี่ยง (Risk Taking) แสดงให้เห็นถึง 
ความมุ่งมั่นท่ีจะใช้ประโยชน์จากโอกาสท่ีเกิดข้ึนในสภาพแวดล้อม แม้ว่ากิจการมิอาจล่วงรู้ถึงโอกาสในการประสบ
ความสําเร็จหรือผลท่ีตามมาจากการกระทําของดําเนินการน้ันๆ หรือการคาดการณ์ท่ีจะลงทุนในกิจการท่ีมีความ 
ไม่แน่นอน 4) มิติความก้าวร้าวในการแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมของกิจการท่ี
มีความมุ่งมั่น ไม่ย่อมแพ้ต่อเป้าหมาย ชอบความท้าทายและมีแรงขับภายในตนเองท่ีต้องการประสบความสําเร็จหรือ
มุ่งมั่นต่อการปรับปรุงตําแหน่งทางการแข่งขันในอุตสาหกรรมให้เหนือกว่าคู่แข่งขัน 5) มิติความเป็นตัวของตัวเอง 
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(Autonomy) แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของกิจการในการยอมให้ปัจเจกบุคคลมีความเป็นอิสระทางความคิดหรือมี
รูปแบบการดําเนินงานของทีมงานท่ีมีความเป็นอิสระโดยกิจการต้องมีการสนับสนุนแนวคิดหรือวิสัยทัศน์และนําสู่
ความสําเร็จทางการแข่งขัน อย่างไรก็ดี การศึกษาเพ่ือทําความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ
ของผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จึงมีความสําคัญต่อการสร้างแนวทางเพ่ือ
ยกระดับความสามารถในการแข่งขันในอนาคต โดยงานวิจัยครั้งน้ี ได้ใช้องค์ประกอบการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ
ของ Miller (1983; 2011) และ Covin & Slevin (1989) ท่ีได้กําหนดไว้ 3 ลักษณะ ได้แก่ ความสามารถด้านนวัตกรรม 
(Innovativeness) ความสามารถด้านการทํางานเชิงรุก (Pro activeness) และความสามารถด้านการจัดการความเสี่ยง 
(Risk Taking) ซ่ึงกําหนดเป็นสมมติฐานการวิจัย ดังน้ี 

สมมติฐานท่ี 1 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม 
ความสามารถด้านการทํางานเชิงรุกและความสามารถด้านการจัดการความเสี่ยง มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิง
บวกต่อความสามารถในการแข่งขัน  

สมมติฐานท่ี 2 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม 
ความสามารถด้านการทํางานเชิงรุกและความสามารถด้านการจัดการความเสี่ยง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิง
บวกต่อความสามารถในการแข่งขัน โดยผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ 

ความสามารถในการดูดซับความรู้ (Absorptive Capacity)  
ความสามารถขององค์กร ในการยอมรับ (Recognize) คุณค่าใหม่ของข้อมูลสารสนเทศท่ีมีอยู่ภายนอก แล้วมี 

การซึมซับและประยุกต์ใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ จนก่อให้เกิดความสามารถด้านนวัตกรรม เรียกความสามารถน้ีว่า 
ความสามารถในการดูดซับความรู้  (Cohen & Levinthal, 1990; Huber, 1991; Lane, Koka, & Pathak, 2006) 
ความสามารถในการดูดซับความรู้เป็นความสามารถเชิงพลวัตมีฐานรากมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ (Cohen & Levinthal, 
1989) ท่ีเช่ือมโยงฐานความรู้เดิมกับประสบการณ์ใหม่ท้ังในระดับปัจเจกบุคคล ระดับองค์กร ระหว่างองค์กร ระดับ
อุตสาหกรรม ระดับชาติและนานาชาติ โดยมีนักวิชาการ นักวิจัย ได้ให้นิยามไว้หลากหลายแต่มีความคล้ายคลึงกัน
เก่ียวข้องกับการใช้ประโยชน์จากคุณค่าของความรู้ อาทิ Cohen & Levinthal (1990) ให้นิยามว่า เป็นความสามารถ
ขององค์กรในการสร้างคุณค่า การซึมซับและการประยุกต์ใช้ความรู้  ส่วน Mowery & Oxley (1995) นิยามว่า เป็นชุด
ของทักษะท่ีมีความจําเป็นต่อการเรียกใช้องค์ประกอบความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) ท่ีมีการถ่ายโอนความรู้และมี
การดัดแปลงความรู้น้ันเข้ามาใหม่ ขณะท่ี Kim (1998) ให้นิยามว่า เป็นความสามารถในการเรียนรู้และแก้ไขปัญหา และ 
Winter (2000) ให้นิยามว่า เป็นความสามารถหรือสมรรถนะขององค์กร (Organizational Capability) ท่ีเก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงานประจํา กระบวนการข้ันตอนและการตัดสินใจในการบริหารจัดการองค์กร ส่วน Zahra & George (2002) 
นิยามว่า เป็นความสามารถเชิงพลวัต อันเก่ียวข้องกับกระบวนการแสวงหาความรู้ การซึมซับความรู้ การแปรสภาพความรู้ 
และการใช้ประโยชน์ความรู้ ซ่ึงหัวใจสําคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันคือ
ความสามารถในการเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากันได้กับสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา   

อย่างไรก็ตาม ได้มีงานวิจัยจํานวนมากท่ียืนยันว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้มีอิทธิพลต่อการปรับปรุง
ผลการดําเนินงานขององค์กร (Flor, Cooper, & Oltra, 2018; Fritsch & Kublina, 2018; Kale, Aknar & Başar, 

2019; Molina & García-Morales, 2019; Rodríguez‐Serrano & Martín‐Armario, 2019)  มี อิทธิพลต่ อการ
กระตุ้นการสร้างนวัตกรรม การดําเนินงานเชิงรุกและมุ่งมั่นในการแข่งขัน (Aggressive) เพ่ือการบรรลุเป้าหมายของ
กิจการท่ีเหนือกว่าคู่แข่งขันและนํามาใช้สําหรับจัดการกับความเสี่ยงได้ (Engelen et al., 2015)  ซ่ึงผู้ประกอบการ 
SMEs ท่ีมีความสามารถในการแสวงหาความรู้จากภายนอกไม่ว่าจะเป็นความรู้ทางการตลาด เทคโนโลยี การรั่วซึม
ความรู้ในอุตสาหกรรมหรือเครือข่ายความร่วมมือแล้วนํามาซึมซับเพ่ือทําความเข้าใจ แปรสภาพสู่การปฏิบัติงาน
ประจําภายในองค์กร กระท่ังใช้ประโยชน์ได้ในเชิงพาณิชย์ จึงมีความสําคัญต่อการยกระดับผลการดําเนินงานของ
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ผู้ประกอบการ SMEs ท่ีต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อม เช่น สภาพแวดล้อมทางการตลาด 
สภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยี และคู่แข่งขัน ตลอดจนข้อจํากัดต่างๆ ขององค์กร เช่น ความรู้ด้านการตลาด 
ความสามารถด้านนวัตกรรม เงินทุนจํากัด จนนําไปสู่การขาดศักยภาพในการวิจัยและพัฒนาภายในองค์กร ดังน้ัน 
ในการวิจัยครั้งน้ี ได้ใช้กระบวนการความสามารถในการดูดซับความรู้ ของ Zahra & George (2002) อันประกอบด้วย 
การแสวงหาความรู้ (Acquisition Capacity) การซึมซับความรู้ (Assimilation Capacity) การแปรสภาพความรู้ 
(Transformation Capacity) และการใช้ประโยชน์ความรู้ (Exploitation Capacity) มาอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน
หรือค้นหาวิธีการท่ีจะพัฒนาความสามารถท่ีมีอยู่ของผู้ประกอบการ SMEs อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
กําแพงเพชร ซ่ึงกําหนดเป็นสมมติฐานการวิจัย ดังน้ี  

สมมติฐานท่ี 3 ความสามารถในการดูดซับความรู้ อันประกอบด้วย ความสามารถด้านการแสวงหา
ความรู้ การซึมซับความรู้ การแปรสภาพความรู้และการใช้ประโยชน์ความรู้มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแขง่ขัน  

จากการทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยและข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีหลากหลาย จึงได้กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี  

ภาพท่ี 1: กรอบแนวคิดในการวิจยั  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ กิจการในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ีจดทะเบียนในอุตสาหกรรมจังหวัดกําแพงเพชร จํานวน 
715 กิจการ (อุตสาหกรรมจังหวัดกําแพงเพชร, 2561)  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ กิจการในภาคอุตสาหกรรมการผลิต ท่ีจดทะเบียนในอุตสาหกรรมจังหวัดกําแพงเพชร 
จํานวน 620 กิจการ โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage-Sampling) กําหนดขนาดของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมตามเกณฑ์การจ้างงาน จัดสรรขนาดตัวอย่างแบบสัดส่วน ซ่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม 
จากเจ้าของกิจการหรือผู้บริหาร 

ส่วนการนิยามความหมายของกิจการผลิตสินค้าจะคลอบคลุมถึงการผลิตท่ีเป็นลักษณะของการ
ประกอบการอุตสาหกรรมทุกประเภทซ่ึงเป็นการเปลี่ยนรูปวัตถุให้เป็นผลิตภัณฑ์ชนิดใหม่ด้วยเครื่องจักรกลหรือ
เคมีภัณฑ์โดยไม่คํานึงว่างานน้ันทําโดยเครื่องจักรหรือด้วยมือ ยังรวมถึงการแปรรูปผลิตผลการเกษตรอย่างง่าย  
การผลิตท่ีมีลักษณะเป็นวิสาหกิจชุมชนและอุตสาหกรรมครัวเรือนด้วย (กฏกระทรวงกําหนดจํานวนการจ้างงานและ
มูลค่าสินทรัพย์ถาวรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2545) สําหรับการพิจารณาความเหมาะสมของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้พิจารณาถึงขนาดตัวอย่างท่ีมีความเหมาะสมกับการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมลิสเรล โดยใช้เครื่องมือทางสถิติ Structural Equation Model (SEM) ตามข้อเสนอแนะของ Hair et al., 
(1998; 2010), Schumacker & Lomak (1996) ท่ีนักสถิติวิเคราะห์ตัวแปรพหุนิยมใช้ คือ ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  
10-20 คนต่อตัวแปร ในการวิจัยหน่ึงตัวแปร ขนาดตัวแปรท่ีเหมาะสมและเพียงพอจึงควรมีอย่างน้อย 20 คน คูณ 31  
ตัวแปร = 620 คน จึงได้กลุ่มตัวอย่าง 620 หน่วย สําหรับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เจ้าของกิจการหรือผู้บริหาร โดย
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage-Sampling) กําหนดขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อมตามเกณฑ์การจ้างงาน จัดสรรขนาดตัวอย่างแบบสัดส่วน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553) มีการตอบกลับ จํานวน 
432 หน่วย คิดเป็นอัตราตอบกลับร้อยละ 69.68 เป็นอัตราการตอบกลับท่ีเหมาะสมและยอมรับในระดับดี 

เคร่ืองมือการวิจัย 
 เครื่องมือการวิจัย สร้างข้ึนจากกรอบแนวคิดทฤษฎีความสามารถในการดูดซับความรู้ การมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการและความสามารถในการแข่งขัน ท่ีมีการปรับให้เหมาะสมกับบริบทของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมอุตสาหกรรมการผลิต จังหวัดกําแพงเพชร ผู้วิจัยได้มีการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) และ
การทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีคํานวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha  
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามรายด้านอยู่ระหว่าง 0.68-0.88 
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ เท่ากับ 0.99 ดังน้ี 

 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปผู้ตอบแบบสอบถาม ปรับจาก Zhai et al., (2018) และ van Doorn, Heyden, & 
Volberda (2017) ข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 5 ข้อคําถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการทํางานและตําแหน่งงานในปัจจุบัน 

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจการผลิต ปรับจาก  Khoja & Maranville (2010), Guo & Wang (2014)  
ข้อคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 5 ข้อคําถาม 

ส่วนท่ี 3 ข้อมูลระดับความสามารถในการดูดซับความรู้ ปรับจาก Hernández et al., (2017) และ Rodrigo-
Alarcón et al., (2017) เป็นมาตรวัดแบบมาตราลิเคิร์ท (Likert Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 14 ข้อคําถาม  

ส่วนท่ี 4 ข้อมูลการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ปรับจาก Covin & Miller (2014) และ Hernández et 
al., (2017) เป็นมาตรวัดแบบมาตราลิเคิร์ท 5 ระดับ จํานวน 9 ข้อคําถาม  

 ส่วนท่ี 5 ข้อมูลความสามารถในการแข่งขัน ปรับจาก Hernández et al., (2017), Morgan, Vorhies & 
Mason (2009), Morgan & Vorhies (2018) โดยมาตรวัดท่ีใช้ในการวัดแต่ละองค์ประกอบเป็นมาตรวัดแบบมาตรา
ลิเคิร์ท 5 ระดับ จํานวน 8 ข้อคําถาม  
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สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ใช้เพ่ือการอธิบายคุณลักษณะของการแจกแจงและการกระจายของ

ข้อมูลตัวแปรต่างๆ ตามปัจจัยด้านคุณลักษณะของกลุ่ม โดยกําหนดการวัดเป็น ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ใช้เพ่ือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วย
การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (rxy : Pearson  Product Moment Correlation Coefficient) 
ซ่ึงทําให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ ว่ามีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงหรือไม่ สามารถระบุทิศทางของ
ความสัมพันธ์ (ทางบวกหรือทางลบ) และขนาดของความสัมพันธ์มีค่าอยู่ในระดับใด เพ่ือใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการ
วิเคราะห์โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุความสามารถในการดูดซับความรู้และความสามารถในการแข่งขัน 

3. สถิติวิเคราะห์โมเดลโครงสร้าง (Structural Model) ใช้เพ่ือทําการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยวิธีความเป็นไปได้สูงสุด (Maximum Likelihood) และวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลทางอ้อม  

ผลการวิจัย  
ผู้วิจัยนําเสนอเป็นภาพรวม และสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีตั้งไว้ตามลําดับ ดังน้ี 
1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวนท้ังหมด 432 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 

(ร้อยละ 62.50) มีอายุระหว่าง 41-50 ปี (ร้อยละ 50.23) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 47.69) มี
ประสบการณ์ในการทํางาน มากกว่า 15 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 40.74) และส่วนใหญ่เป็นเจ้าของกิจการ (ร้อยละ 54.40) 

2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของธุรกิจ พบว่า เป็นวิสาหกิจขนาดย่อม มีจํานวนการจ้างงานไม่เกิน 50 คน 
(ร้อยละ 81.02) วิสาหกิจขนาดกลาง มีจํานวนการจ้างงาน 51–200 คน (ร้อยละ 12.50)  มีเงินทุนจดทะเบียน 1–10 
ล้านบาท (ร้อยละ 60.88) มีระยะเวลาในการดําเนินกิจการ มากกว่า 14 ปี (ร้อยละ 50.23) ส่วนใหญ่จะเป็นประเภท
โรงสีข้าว (ร้อยละ 40.28) รองลงมาคือ ประเภทวัสดุก่อสร้าง (ร้อยละ 15.05) ลักษณะการดําเนินธุรกิจเป็นกิจการ
เจ้าของคนเดียว (ร้อยละ 54.86) ส่วนใหญ่ดําเนินงาน ในเขตอําเภอเมือง (ร้อยละ 50.93) รองลงมาคือ อําเภอขาณุวร
ลักษณ์  (ร้อยละ 18.75) และกระจายตามอําเภออ่ืน ๆ ได้แก่ อําเภอคลองขลุง คลองลาน โกสัมพีนคร  
บึงสามัคคี และปางศิลาทอง (ร้อยละ 13.19, 7.87, 4.40, 3.24 และ 1.62 ตามลําดับ) 

3) ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถในการดูดซับความรู้และ
ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 พบว่า ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการ
ท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ดังแสดงในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1: ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานชองความคิดเห็นเก่ียวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการโดยรวม  
    จําแนกตามด้านการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 

การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ �� �.�. ระดับความเห็น 

ความสามารถดา้นนวัตกรรม 3.33 0.85 ปานกลาง 
ความสามารถดา้นการทํางานเชิงรกุ 3.34 0.85 ปานกลาง 
ความสามารถดา้นการจัดการความเสี่ยง 3.34 0.85 ปานกลาง 

รวม 3.34 0.85 ปานกลาง 
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สําหรับความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการดูดซับความรู้ พบว่า ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการท่ีตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการดูดซับความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน ดังท่ีแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2: ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการดูดซับความรู้โดยรวม  
     จําแนกตามด้านความสามารถในการดูดซับความรู้ 

ความสามารถในการดูดซับความรู้ �� �.�. ระดับความเห็น 

ความสามารถในการแสวงหาความรู ้ 3.44 0.87 ปานกลาง 

ความสามารถในการซึมซับความรู ้ 3.03 1.20 ปานกลาง 

ความสามารถในการแปรสภาพความรู ้ 3.31 0.82 ปานกลาง 

ความสามารถในการใช้ประโยชน์ความรู ้ 3.31 0.86 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.87 ปานกลาง 

ในส่วนของความคิดเห็นด้านด้านความสามารถในการแข่งขัน ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการท่ีตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถในการแข่งขัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้านเช่นเดียวกัน ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3: ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเก่ียวกับความสามารถความสามารถในการแข่งขันโดยรวม  
   จําแนกตามด้านความสามารถในการแข่งขัน 

ความสามารถในการแข่งขนั �� �.�. ระดับความเห็น 

ประสิทธิภาพของตลาด 3.31 0.86 ปานกลาง 

ความสามารถในการทํากําไร 3.09 1.08 ปานกลาง 

รวม 3.20 0.97 ปานกลาง 

4) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและความสามารถในการ
ดูดซับความรู้ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 และสมมติฐานการวิจัย สรุปได้ดังน้ี 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 ด้วยการทดสอบความ
กลมกลืนของรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุตามภาวะสันนิษฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนีท่ีผ่านเกณฑ์การยอมรับ คือ ค่าสถิติไค-สแควร์ (χ�) มีค่า

เท่ากับ 29.55 df=18 p=0.042 พิจารณาอัตราส่วนระหว่างอัตราส่วนไค-สแควร์ต่อองศาอิสระ (χ�/df) ร่วมด้วย 
เน่ืองจากค่าไค-สแควร์ มีความแปรผันตามขนาดกลุ่มตัวอย่าง ถ้าขนาดของกลุ่มตัวอย่างมีขนาดเล็ก ค่าไค-สแควร์  

มีแนวโน้มท่ีจะมีนัยสําคัญทางสถิติ พบว่า χ�/df=29.55/18=1. 64 ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ (<2) นอกจากน้ี เมื่อ
พิจารณาค่า CFI=1.00, GFI=0.98, AGFI=0.96, RMSEA =0.039 และ SRMR =0.01  (สุภมาศ อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตร
วรรณา, และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์, 2557) จึงสรุปได้ว่าโมเดลแบบจําลองสมการเชิงโครงสร้างมีความเหมาะสม
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังภาพท่ี 2 และตารางท่ี 4 
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ภาพท่ี 2: โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน 

 

ตารางท่ี 4: ค่าดัชนีความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ ์ ผล 

χ�/df = 29.55/18 = 1.64 < 2.00 ผ่าน 

RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation)= 0.039 < 0.05 ผ่าน 

SRMR  (Standardized Root Mean Square Residual) = 0.01 < 0.05 ผ่าน 

CFI (Comparative Fit Index) = 1.00 ≥ 95 ผ่าน 

GFI (Goodness of Fit Index) = 0.98 ≥ 95 ผ่าน 

AGFI ( Adjusted Goodness of Fit Index) = 0.96 ≥ 90 ผ่าน 
 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ เพ่ือทําการตอบสมมติฐานการวิจัย โดยผู้วิจัยนําเสนอผลอิทธิพล
ทางตรง (Direct Effects: DE) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effects: IE) และอิทธิพลรวม (Total Effects : TE)  
ผลการศึกษา พบว่า การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน
ตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พิจารณาจาก ค่าสถิติท่ีใช้
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แก่ ค่าไคว์-สแควร์ มีค่าเท่ากับ 29.55 องศาอิสระเท่ากับ 
18 ความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.042 น่ันคือ ค่าไคว์-สแควร์ แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยสําคัญ แสดงว่า ยอมรับ
สมมติฐานหลัก ท่ีว่าโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันท่ีพัฒนาข้ึนสอดคล้องกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.98 ค่าดัชนีวัดความ
กลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.96 ซ่ึงมีค่าเข้าใกล้ 1 และค่าดัชนีรากท่ีสองกําลังสองเฉลี่ยของส่วนท่ีเหลือ 
(RMR) มีค่าเท่ากับ 0.01 ซ่ึงเข้าใกล้ศูนย์ 

เมื่อพิจารณาค่าความเท่ียงของตัวแปรสังเกตได้ พบว่า ตัวแปรสังเกตได้มีค่าความเท่ียง อยู่ระหว่าง 0.66-0.93 
โดยตัวแปรท่ีมีความเท่ียงสูงสุด คือ ประสิทธิภาพของตลาด (MARK) มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.93 รองลงมาคือ 
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ความสามารถด้านนวัตกรรม (INNO) มีค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.90 ส่วนตัวแปรท่ีมีค่าความเท่ียงต่ําท่ีสุด คือ 
ความสามารถในการแสวงหาความรู้ (ACAP) สําหรับค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) ของสมการโครงสร้างตัวแปรแฝง
ภายใน พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.83 แสดงว่า ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการ
แข่งขันได้ ร้อยละ 83 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน (COMPETE) พบว่า 
ตัวแปรดังกล่าวได้รับอิทธิพลทางตรงจากความสามารถในการดูดซับความรู้ (ABC) และการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการ (ENTRE) โดยมีขนาดอิทธิพล เท่ากับ 0.56 และ 0.20 มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 นอกจากอิทธิพล
ทางตรงและทางอ้อมท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน (COMPETE) ยังมีตัวแปรอ่ืนท่ีได้รับอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อม คือ ตัวแปรความสามารถในการดูดซับความรู้ (ABC) ได้รับอิทธิพลทางตรงจากการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการ (ENTRE) โดยมีขนาดอิทธิพล เท่ากับ 0.93 ซ่ึงมีค่าอิทธิพลท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง มี
ค่าอยู่ระหว่าง 0.87-0.93 โดยตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์แบบมีทิศทางเดียวกัน คือ มีค่าความสัมพันธ์เป็นบวก ตัวแปร
ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ ตัวแปรการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (ENTRE) และความสามารถใน
การแข่งขัน (COMPETE) ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5: ค่าสถิติผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการ
แข่งขัน 
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ผลการวิเคราะห์เพ่ือตอบตามสมมติฐานการวิจัย ได้ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม ความสามารถ

ด้านการทํางานเชิงรุกและความสามารถด้านการจัดการความเสี่ยง มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถ
ในการแข่งขัน  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 โดยความสามารถในการแข่งขันได้รับอิทธิพล
ทางตรง เท่ากับ 0.20  ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 1 

สมมติฐานท่ี 2 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม ความสามารถ
ด้านการทํางานเชิงรุก และความสามารถด้านการจัดการความเสีย่ง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวกต่อความสามารถ
ในการแข่งขัน โดยผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน โดยผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 โดย
ความสามารถในการแข่งขันได้รับอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.52 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 2 

สมมติฐานท่ี 3 ความสามารถในการดูดซับความรู้ อันประกอบด้วย ความสามารถด้านการแสวงหาความรู้ 
การซึมซับความรู้ การแปรสภาพความรู้และการใช้ประโยชน์ความรู้มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถ
ในการแข่งขัน  

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้ มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 โดยความสามารถในการแข่งขันได้รับอิทธิพล
ทางตรง เท่ากับ 0.56 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 3 

สรุปและอภิปรายผล   
ผู้วิจัยได้นํามาสรุปและอภิปรายผลโดยมีการนําเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องมาอ้างอิงสนับสนุน ได้ดังน้ี 

  1) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการ ความสามารถในการดูดซับความรู้และความสามารถในการแข่งขัน  เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 
น้ัน พบว่า ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถในการดูดซับความรู้และ
ความสามารถในการแข่งขัน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และรายด้านอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน สอดคล้องกับ 
กรรณิกา เชาว์วัฒนกุลและสุดารัตน์ สารสว่าง (2016) ท่ีพบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้ของบุคคลากรใน
มหาวิทยาลัยบรรษัทไทย อยู่ในระดับปานกลาง และ สุพกาญจน์ วิทยพัธนา (2009) ท่ีพบว่า ความสามารถในการดูดซับ
ความรู้จากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง แม้การเรียนรู้จากสภาพแวดล้อม
ภายนอก การทํากิจกรรมวิจัยและพัฒนาภายในองค์กร และการสร้างเครือข่ายและพันธมิตรกับหุ้นส่วนภายนอกบริษัท 
จะอยู่ในระดับปานกลางแต่ก็มีความสําคัญต่อผลลัพธ์ด้านนวัตกรรมขององค์กร ขณะท่ี ธัญนันท์ บุญ อยู่ (2018)  
กลับพบว่า การจัดการความรู้ด้านวิสัยทัศน์ การแบ่งปันและคลังความรู้ของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมรองเท้าและ
เครื่องหนัง อยู่ในระดับมาก รวมท้ังอัจฉรา  เมฆสุวรรณ (2017) ท่ีพบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการ SMEs ใน
อุตสาหกรรมแปรรูปการเกษตรภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยท่ีมีต่อภาวะผู้ประกอบการ ซ่ึงประกอบด้วย
ความสามารถด้านนวัตกรรม ความกล้าเสี่ยงและการทํางานเชิงรุกอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนระดับความคิดเห็นต่อความ
ได้เปรียบในการแข่งขันอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับธัญนันท์  บุญอยู่ (2018) ท่ีพบว่า การเป็นผู้ประกอบการ 
ได้แก่ ด้านความเสี่ยง การทํางานเชิงรุก ความสามารถทางนวัตกรรมของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมรองเท้าและ
เครื่องหนัง อยู่ในระดับมาก  
 จากผลการวิจัยจะเห็นว่าการรับรู้ ถึงคุณลักษณะของความเป็นผู้ประกอบการ ซ่ึงประกอบด้วย 
ความสามารถด้านนวัตกรรม ความสามารถทํางานเชิงรุก และความสามารถจัดการความเสี่ยง ของผู้ประกอบการใน
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อุตสาหกรรมผลิตในจังหวัดกําแพงเพชรอยู่ในระดับกลางๆ  ท่ีผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเน่ืองมาจากผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร ส่วนใหญ่จะเป็นประเภทโรงสีข้าวและแปรรูปพืชผลทางการเกษตร
ข้ันต้นซ่ึงไม่จําเป็นต้องใช้เทคโนโลยีข้ันสูง ความชํานาญเฉพาะหรือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ท่ีแปรรูป เหมือน
ดังเช่นผู้ประกอบการOTOP และผู้ประกอบการอัญมณีและเครื่องประดับ  
 อย่างไรก็ดีสําหรับการรับรู้ระดับความสามารถในการดูดซับความรู้ ซ่ึงประกอบด้วย การแสวงหาความรู้ 
การซึมซับความรู้ การแปรสภาพความรู้และการใช้ประโยชน์ความรู้ ของผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตใน
จังหวัดกําแพงเพชรอยู่ในระดับกลางๆ น้ัน สะท้อนให้เห็นถึงการขาดความตระหนักต่อการแสวงหาเครือข่ายความ
ร่วมมือทางธุรกิจ ขาดความตระหนักต่อการบ่งช้ีความรู้ท่ีสําคัญของผู้ประกอบการ ซ่ึงในระยะยาวหากผู้ประกอบการ
ปราศจากการปรับตัวสู่การเรียนรู้ และสร้างเครือข่ายความร่วมมืออาจนํามาสู่ความยากลําบากต่อการพัฒนา 
ขีดความสามารถทางการแข่งขันในระยะยาว   

2) จากผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและ
ความสามารถในการดูดซับความรู้ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 และตอบ
สมมติฐานการวิจัยท้ัง 3 ข้อ อภิปรายได้ดังน้ี  

     2.1) จากผลการวิจัย พบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน ข้อค้นพบจากการวิจัยครั้งน้ี สอดคล้องกับวรรณกรรมจํานวนมากท่ีสนับสนุนผลการวิจัย
น้ี อาทิ งานวิจัยของ Brouthers, Nakos & Dimitratos (2015) ท่ีพบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) ท่ีมีความสามารถด้านการเป็นผู้ประกอบการและการมีพันธมิตรทางการตลาด เป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญ
ต่อการยกระดับผลการดําเนินงานและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของตลาดในประเทศและต่างประเทศ 
ยิ่ งกว่าน้ันการมุ่ งเน้นความเป็นผู้ประกอบการยังเป็นปัจจัยกระตุ้นกิจการในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์และ 
การดําเนินงานสู่การแสวงหาโอกาสใหม่ๆ ทางธุรกิจ (Covin & Slevin, 1989) สอดคล้องกับ Eshima & Anderson 
(2017) ท่ีพบว่า กิจการท่ีมีความมุ่งมั่น (Engage) ในกิจกรรมของการประกอบการในระดับท่ีต่างกันจะส่งผลให้ได้รับ
คุณค่าจากโอกาสท่ีต่างกัน ยิ่งความไม่แน่นอนของโอกาสมีระดับสูงมากเท่าไหร่ ยิ่งมีความจําเป็นต้องเพ่ิมระดับการเป็น
ผู้ประกอบการสูงข้ึนเท่าน้ัน สอดคล้องกับ Engelen et al., (2015) พบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ 
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดําเนินงานของกิจการ แต่ต้องได้รับอิทธิพลจากปัจจัยเชิงสถานการณ์หลายปัจจัย
มาสนับสนุนอันเก่ียวข้องกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Behaviors) อันได้แก่ 
การมีวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน ตัวแบบท่ีเหมาะสม ความคาดหวังผลการดําเนินงานระดับสูงและพฤติกรรมการสนับสนุนของ
ผู้นําจึงจะทําให้ความสัมพันธ์น้ันมีความแข็งแกร่ง  

แม้ว่าการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน 
โดยมีขนาดอิทธิพลทางตรง ไม่ค่อยสูงนัก อันสะท้อนให้เห็นความยากของการแปรสภาพการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการสู่การปรับปรุงผลการดําเนินงานท่ีมิใช่เรื่องง่ายและไมส่ามารถควบคุมได้เสมอไป อย่างไรก็ดียังสะท้อน
ให้เห็นถึงองค์ประกอบสําคัญของการเป็นผู้ประกอบการท่ีผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อมอุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร จะต้องมีการพัฒนาและเพ่ิมพูนความสามารถด้านนวัตกรรม 
มีความสามารถในการทํางานเชิงรุกและยอมรับความเสี่ยงและจัดการกับความเสี่ยงในสภาวะการณ์ท่ีมิอาจคาดเดา
ได้ ดังน้ัน จากผลการวิจัยน้ี จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 1 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วย 
ความสามารถด้านนวัตกรรม ความสามารถด้านการทํางานเชิงรุกและความสามารถด้านการจัดการกับความเสี่ยง มี
ความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน และมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.20  
  2.2) จากผลการวิจัยพบว่า การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน โดยผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ ข้อค้นพบจากการวิจัยครั้งน้ี สอดคล้องกับ
วรรณกรรมจํานวนมากท่ีสนับสนุนผลการวิจัยน้ี อาทิ งานวิจัยของ Jiménez-Barrionuevo et al., (2019) ท่ีพบว่า 
ความสามารถในการทํางานเชิงรุกและความสามารถด้านนวัตกรรมของผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อ
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ความสามารถในการดูดซับความรู้ ซ่ึงผู้ประกอบการท่ีพัฒนาความสามารถในการดูดซับความรู้จึงจะสามารถเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันได้ สอดคล้องกับ Engelen et al., (2015) ท่ีพบว่า กิจการจําเป็นต้องผลักดันการมีส่วน
ร่วมของพนักงานทุกระดับตั้งแต่ระดับบนลงล่างเพ่ืออํานวยให้เกิดการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการสู่การบรรลุ
เป้าหมายการดําเนินงาน ซ่ึงสอดคล้องกับ Rodrigo-Alarcón et al., (2018) ท่ีพบว่า ความสอดคล้องกันระหว่าง
เป้าหมายและค่านิยมจะช่วยลดโอกาสของความขัดแย้ง ความเข้าใจผิดและนําพาองค์กรสู่การแบ่งปันความรู้โดยนัย 
(tacit) และใช้ประโยชน์จากความรู้ได้มากข้ึน ขณะเดียวกันระดับบริหารควรมีมาตรการเสริมสร้างความไว้วางใจ 
สร้างค่านิยมร่วมและสร้างวัฒนธรรมในแสวงหาเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ใหม่ๆ กับเครือข่ายความร่วมมือภายนอก อีก
ท้ังกิจการขนาดย่อมท่ีมีประสบการณ์การเติบโตท่ีรวดเร็วจะมีความสามารถในการสัมผัสกับการเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขของ
ตลาดได้เร็วข้ึน ซ่ึงช่วยเพ่ิมความสามารถของกิจการต่อการทําความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงความคาดหวังของตลาดได้
ดีข้ึนอีกด้วย (Eshima & erson, 2017) ขณะท่ี Molina & García-Morales (2019) ท่ีพบว่า ความสามารถด้าน
นวัตกรรมและการทํางานเชิงรุกไม่ได้ส่งอิทธิพลต่อการสร้างคุณค่าใหม่ของธุรกิจโดยตรงแต่ต้องอาศัยความสามารถ
ในการดูดซับความรู้เป็นแปรส่งผ่านหรือกล่าวได้ว่าการลงทุนในกระบวนการความสามารถในการดูดซับความรู้เริ่ม
ตั้งแต่กระบวนการแสวงหาความรู้ ซึมซับความรู้ แปรสภาพความรู้และใช้ประโยชน์ความรู้ จะช่วยเพ่ิมพูน
ความสามารถในการดําเนินงานของกิจการได้อย่างบรรลุเป้าหมายท่ีปรารถนา 
   เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรงของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการท่ีส่งผลต่อความสามารถใน
การดูดซับความรู้ของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัด
กําแพงเพชร พบว่ามีค่าอิทธิพลสูงมาก ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงการมีบทบาทสําคัญร่วมกันอย่างแข็งแกร่ง เน่ืองเจ้าของ
กิจการหรือผู้บริหารแม้จะมีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ อาทิ ความสามารถด้านนวัตกรรม การทํางานเชิงรุก
และจัดการกับความเสี่ยงได้เป็นอย่างดี ทว่าหากปราศจากซ่ึงความสามารถในการดูดซับความรู้หรือปราศจากการ
ส่งเสริม สนับสนุนกระบวนการความสามารถในการดูดซับความรู้ภายในองค์กรท่ีเหมาะสม ย่อมเป็นการยากยิ่งท่ีจะ
ขับเคลื่อนระบบการดําเนินงานภายในองค์กรให้บรรลุเป้าหมายการดําเนินงาน ดังน้ัน จากผลการวิจัยน้ี จึงสนับสนุน
สมมติฐานท่ี 2 การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม ความสามารถด้าน
การทํางานเชิงรุก และความสามารถด้านการจัดการกับความเสี่ยง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวกต่อความสามารถใน
การแข่งขัน ผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ โดยมีขนาดอิทธิพลทางอ้อม เท่ากับ 0.52 

2.3) จากผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อ
ความสามารถในการแข่งขัน ข้อค้นพบจากการวิจัยครั้งน้ี สอดคล้องกับวรรณกรรมจํานวนมากท่ีสนับสนุนผลการวิจัย
ครั้งน้ี อาทิ งานวิจัยของ Jiménez-Barrionuevo et al., (2019) ท่ีพบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้มี
ความสัมพันธ์อย่างเหนียวแน่นต่อการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและมีอิทธิพลต่อผลการดําเนินงานของกิจการ 
สอดคล้องกับ Schweisfurth & Raasch (2018) ท่ีพบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้มีความสัมพันธ์อย่างเหนียว
แน่นต่อความสามารถด้านนวัตกรรมของบุคคล โดยเฉพาะพนักงานท่ีมีความรู้ทางเทคโนโลยีจะมีความสามารถในการดูด
ซึมความรู้ใหม่ๆ ท่ีจําเป็นจากภายนอกองค์กรและสามารถนํามาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนานวัตกรรมขององค์กรได้เป็นอย่าง
ดี สอดคล้องกับ Flor, Cooper, & Oltra (2018) ท่ีพบว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ความสําเร็จในการค้นหาแหล่งความรู้ภายนอกซ่ึงเป็นวิธีการท่ีก่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมภายในองค์กร โดยเฉพาะ
ความสามารถในการดูดซับความรู้ด้านการแปรสภาพความรู้และใช้ประโยชน์ความรู้มีความสําคัญอย่างมากต่อการ
สร้างสรรค์คุณค่าใหม่ทางธุรกิจ (New Business Creation) (Jiménez-Barrionuevo et al., (2019) ยังสอดคล้องกับ 
Eshima & Anderson (2017) ท่ีพบว่าการเติบโตขององค์กร เป็นผลอันเน่ืองมาจากองค์กรได้มีการแสวงหาทรัพยากร
และความรู้ใหม่แล้วนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ โดยเฉพาะการหลอมรวมทรัพยากรใหม่เหล่าน้ีจะช่วยเพ่ิมพูนความ 
สามารถในการรับรู้การเปลี่ยนแปลงความคาดหวังของตลาดหรือเรียกว่ามีความสามารถในการปรับตัวอันเป็นความ 
สามารถในการสร้างโอกาสใหม่ให้ผู้ประกอบการสําหรับการสรรค์คุณค่าให้แก่องค์กร  
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เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพลทางตรงของความสามารถในการดูดซับความรู้ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการ
แข่งขัน ของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร 
พบว่ามีค่าอิทธิพลค่อนข้างสูง สะท้อนให้เห็นว่า แม้ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการผลิตส่วนใหญ่จะเป็นกิจการท่ีใช้
เทคโนโลยีข้ันต้น แต่ได้มีความเอาใจใส่ต่อการบ่งช้ีความรู้ท่ีสําคัญต่อดําเนินธุรกิจ มีความมุ่งมั่นท่ีจะแสวงหาความรู้จาก
ภายนอก มีการซึมซับทําความเข้าใจในความรู้ แปรสภาพความรู้ให้สอดคล้องกับความชํานาญเฉพาะของกิจการ
กระท่ังก่อให้คุณค่าจากความรู้น้ัน หรือกล่าวได้ว่า เจ้าของกิจการหรือผู้บริหารในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
อุตสาหกรรมการผลิตในจังหวัดกําแพงเพชร นอกจากจะมีความเอาใจใส่ต่อการพัฒนาความสามารถของตนเองไม่ว่าจะ
เป็นด้านนวัตกรรม การทํางานเชิงรุก การยอมรับและจัดการกับความเสี่ยงแล้วน้ัน ยังมีความมุ่งมั่นอย่างมากต่อการ
แสวงหาความรู้ ท่ีสําคัญจากภายนอกองค์กร โดยพยายามทําความเข้าใจความรู้ให้บูรณาการเข้ากันได้กับการ
ปฏิบัติงานประจํา (Routine) จนได้ผลลัพธ์ท่ีมีคุณค่าจากความรู้ อาทิ ผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ วิธีการทํางานใหม่ๆ 
และตลาดใหม่ เป็นต้น ดังน้ัน จากผลการวิจัยน้ี จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 3 ความสามารถในการดูดซับความรู้ อัน
ประกอบด้วย ความสามารถด้านการแสวงหาความรู้ การซึมซับความรู้ การแปรสภาพความรู้และการใช้ประโยชน์
ความรู้มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถในการแข่งขัน โดมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.56  

นอกจากน้ัน จากผลการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันพบว่า 
ความสามารถในการดูดซับความรู้ (ABC) เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ (ENTRE) ตามลําดับ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจยัไปใช้ประโยชน์ 
 1. ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ท่ีมีข้อจํากัดทางทรัพยากรท้ังท่ีจับต้องได้และจับต้อง
ไม่ได้ จะสามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการดําเนินงานได้ หากมีความสามารถในการดูดซับความรู้และสร้าง
เครือข่ายทางธุรกิจ เช่น คู่ค้า ผู้ขายปัจจัยการผลิต สถาบันการศึกษา และหน่วยงานภาครัฐต่างๆ เป็นต้น  
โดยหน่วยงานเหล่าน้ีจะเป็นแหล่งของการพ่ึงพาทรัพยากรต่างๆ ให้แก่ผู้ประกอบการได้เป็นอย่างดี 
 2. ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จําเป็นต้องท่ีจะต้องพัฒนาความสามารถในการ
ทํางานเชิงรุก เรียนรู้ท่ีจะเป็นผู้ริเริ่มสิง่ใหม่ๆ และต้องกล้าเผชิญความเสี่ยง แม้จะอยู่ในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีข้ันตน้
ท่ีอาศัยแรงงานเป็นฐานก็ตาม เพราะในโลกทางธุรกิจไม่ว่าจะเป็นองค์กรท่ีแสวงหากําไรและไม่แสวงหากําไร จะต้อง
เผชิญความไม่แน่นอนของสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานอยู่เสมอด้วยกันท้ังสิ้น   
 3. หน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องสามารถนําผลการวิจัยท่ีได้ไปเป็นส่วนช่วยเสริมในการออกนโยบาย  
กฎ ระเบียบ ท่ีสอดคล้องกับอุตสาหกรรมแตล่ะประเภท รวมท้ังเป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูลสารสนเทศและประสาน
เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือมิให้เกิดการแข่งขันกันเองในอุตสาหกรรม 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต  
ผลจากการวิจัยครั้งน้ีมีข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต ดังน้ี ข้อแรก การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัย 

เชิงปริมาณด้วยการเก็บข้อมูลแบบสอบถามจากเจ้าของกิจการหรือผู้บริหาร อาจทําให้ได้รับข้อมูลท่ีไม่ครบถ้วน 
ดังน้ันในการวิจัยครั้งต่อไปควรเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) และเก็บข้อมูลจากพนักงาน ลูกค้าหรือ
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการดําเนินงานของผู้ประกอบการเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน ข้อสอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้การวิจัย
ครั้งน้ีเป็นกิจการท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมการผลิต ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษากิจการท่ีอยู่ในอุตสาหกรรมการบริการ
เน่ืองจากปัจจุบันเทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในการดําเนินงานของทุกกิจการ ข้อสาม การวิจัยครั้งน้ี ได้ใช้ 
กรอบแนวคิดการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการ อันประกอบด้วยความสามารถด้านนวัตกรรม ด้านการทํางาน 
เชิงรุก และด้านการจัดการกับความเสี่ยง ซ่ึงในความเป็นจริงแต่ละองค์กรล้วนมีความแตกต่างกันหลายด้าน เช่น 
ด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมองค์กร สินค้าหรือบริการ ตลอดจนบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ดังน้ันในการวิจัยครั้งต่อไป  
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จึงควรศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จกับท่ียังไม่ประสบความสําเร็จ พร้อมท้ัง
พัฒนาตัวช้ีวัดความสําเร็จให้สอดคล้องกับองค์กรแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม ข้อสุดท้าย การวิจัยครั้งน้ี ใช้ตัวช้ีวัดผลการ
ดําเนินงานของกิจการด้านประสิทธิภาพของตลาดและความสามารถในการทํากําไร ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมี
ตัวช้ีวัดในเรื่องของความพึงพอใจของลูกค้า ความพึงพอใจของพนักงานหรือคุณภาพผลิตภัณฑ์     
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