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บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบ
บัญชีอย่างครบถ้วนของผู้ ช่วยสอบบัญชีในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการกิจการนอกตลาดทุน โดยการเก็บ
แบบสอบถามระหว่างปี พ.ศ. 2561 จ านวน 115 คน และวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณโดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผลข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยการไม่ตระหนักถึงบทบาทและ
หน้าที่ของตน และปัจจัยมาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
พฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ส าหรับปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ แรงกดดันทางเวลา เพศ และ
ประสบการณ์การท างาน ไม่พบว่ามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ดังนั้น 
เพื่อลดพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการเฉพาะกิจการ
นอกตลาดทุน ควรมีมาตรการเสริมสร้างให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีเกิดความภาคภูมิใจและการตระหนักในบทบาทและ
หน้าที่ของตนเอง และสนับสนุนให้เข้ารับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางด้านมาตรฐานวิชาชีพเพื่อให้เกิดความเข้าใจ
มากขึ้น  
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Abstract 
This research aims to investigate the factors which affect the Premature Sign Offs of audit 

step behaviors of assistant auditors in audit firms providing services for non-listed companies of 
Thailand. The study is based on questionnaire survey of 115 assistant auditors conducted in 2018.  
Data analysis includes multiple regression using processing software packages.The research found 
that “ unrealization in obligation”  and “ difficulty to understand and apply in professional 
standards”  have significantly positive effect on premature sign offs of audit step behaviors. 
Furthermore, time pressure, gender, and experience have no effect on premature sign offs of 
audit step behaviors.  Therefore, to reduce premature sign offs of audit quality, audit-firms 
providing services for non-listed companies of Thailand are encouraged to implement measures 
for assistant auditors to strengthen their pride and awareness in the role and duties, and support 
them in developing continuous professional standards knowledge. 
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บทน า 

พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 มาตรา 11 ก าหนดให้นิติบุคคลที่ตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยและ
กฎหมายต่างประเทศ และกิจการร่วมค้าตามประมวลรัษฎากรต้องจัดท ารายงานทางการเงินและได้รับการตรวจสอบ
โดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2547) เนื่องจากรายงานการเงินมีความส าคัญต่อกิจการไม่ว่า
จะเป็นกิจการในตลาดทุน หรือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และมีความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสียจ านวนมาก 
(นฤนาถ ศราภัยวานิช, 2556) เมื่อภาคธุรกิจจัดท ารายงานทางการเงินข้ึน จึงต้องได้รับการตรวจสอบบัญชีและแสดง
ความเห็นต่อรายงานทางการเงินจากผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตเพื่อให้เกิดความมั่นใจถึงคุณภาพของรายงานทางการ
เงินที่เปิดเผยต่อสาธารณะ โดยในการให้บริการสอบบัญชีแก่ธุรกิจต่างๆ มีความซับซ้อนในการปฏิบัติงานและมี
ปริมาณงานสอบบัญชีจ านวนมาก ส่งผลให้ผู้สอบบัญชีต้องอาศัยผู้ช่วยงานสอบบัญชีที่มีความรู้ความสามารถเข้ามา
ช่วยสนับสนุนในการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีจะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึ่งสภา
วิชาชีพบัญชีได้ก าหนดมาตรฐานการสอบบัญชีฉบับท่ี 200 ที่ก าหนดความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่  1 หรือ TSQC 1 ที่ก าหนดขึ้นเพื่อควบคุมการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี รวมถึงควบคุมคุณภาพระดับส านักงานสอบบัญชีและผู้ช่วยผู้สอบบัญชีของ
ส านักงานสอบบัญชีในการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ (สมพงษ์ พรอุปถัมภ์, 2559) โดยในการปฏิบัติงานของผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชีจะมีส่วนช่วยผู้สอบบัญชีในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนการตรวจสอบบัญชี เริ่มตั้งแต่การวางแผนการ
ตรวจสอบ จนถึงขั้นตอนการน าเสนอรายงานที่แสดงความเห็นของผู้สอบบัญชี ดังนั้น ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีจึงมี
ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี ต้องมีทักษะในการปฏิบัติงานสอบบัญ ชี ต้องปฏิบัติตาม
ขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน เพื่อให้เกิดคุณภาพงานสอบบัญชีที่ดี และได้ผลงานที่น่าเช่ือถือ หากผู้ช่วยผู้สอบ
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บัญชีแสดงพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วนอาจส่งผลด้านลบต่อคุณภาพงานสอบบัญชี และ
ผลงานสอบบัญชขีาดความน่าเชื่อถือ   

พฤติกรรมการปฏิบัติงานสอบบัญชีอาจเป็นผลมาจากปัจจัยต่างๆของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชี น าไปสู่ การ
ทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศหลายช้ิน ซึ่งพบปัจจัยต่างๆหลายปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ส่งผลให้คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ได้แก่ ความกดดันทางด้านเวลา เพศ ประสบการณ์การ
ท างาน การได้รับการอบรมทางวิชาชีพบัญชี เป็นต้น นอกจากนี้ ผลการทบทวนวรรณกรรมพบพฤติกรรมที่ท าให้
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง คือ การละเว้นการปฏิบัติงานสอบบัญชีตามขั้นตอนที่ก าหนด ทั้งนี้ รายงานสรุป
กิจกรรมการตรวจคุณภาพงานสอบบัญชี ปี 2556 ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ได้ท าการตรวจสอบคุณภาพงานสอบบัญชีของส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการแก่บริษัทในตลาดทุนของ
ประเทศไทย พบสาเหตุที่ท าให้เกิดพฤติกรรมที่ท าให้คุณภาพงานสอบบัญชีลดลงของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชี และ
งานวิจัยของ วีรณา ติรณะประกิจ และศิลปพร ศรีจั่นเพชร (2552) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมที่ท าให้
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลงของกลุ่มผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่ปฏิบัติงานสอบบัญชีในส านักงานที่ให้บริการกิจการในตลาด
ทุน เห็นได้ว่าเป็นการศึกษากลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดทุน อย่างไรก็ตาม จากการ
ทบทวนวรรณกรรม ยังไม่พบการศึกษาในกลุ่มของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีซึ่งปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการ
เฉพาะกลุ่มกิจการนอกตลาดทุน  

ดังนั้น งานวิจัยชิ้นนี้จึงต้องการศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมที่ท าให้คุณภาพงานสอบบัญชี
ลดลง นั่นคือ พฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วนในกลุ่มผู้ช่วยสอบบัญชีในส านักงานสอบบัญชี
ที่ให้บริการกิจการนอกตลาดทุน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วนที่ท าให้
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลงของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีซึ่งปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการเฉพาะกิจการนอก
ตลาดทุน 
 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในอดีตพบปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชี
อย่างครบถ้วน จ านวน 5 ปัจจัย ซึ่งคณะผู้วิจัยก าหนดให้เป็นตัวแปรอิสระ ได้แก่ แรงกดดันทางเวลา เพศ 
ประสบการณ์ท างาน มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ และการไม่ตระหนักถึงบทบาทและ
หน้าท่ี และก าหนดตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ดังต่อไปนี้ 

ปัจจัยด้านแรงกดดันทางเวลา 
ปัจจัยด้านแรงกดดันทางเวลา เป็นการรับรู้แรงกดดันทางเวลาของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีในการปฏิบัติงานสอบ

บัญชี จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ปัจจัยที่น ามาศึกษาความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสอบบัญชี ได้แก่ แรง
กดดันทางเวลา โดย Choo & Firth (1998) ศึกษาผลกระทบของแรงกดดันทางเวลาที่มีต่อการประมวลผลข้อมูล
ของผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีในบริษัทบัญชีข้ามชาติภายใต้สภาวะแรงกดดันทางเวลาที่แตกต่างกัน ผลการศึกษาพบว่า
ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีที่รับรู้แรงกดดันทางเวลาในระดับต่างกันมีแนวโน้มในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีประสิทธิภาพ
ต่างกัน ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีที่รับรู้แรงกดดันทางเวลาระดับปานกลาง และระดับต่ าจะมีแนวโน้มปฏิบัติงานสอบ
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บัญชีอย่างไม่มีประสิทธิภาพ Hyatt & Taylor (2013) ศึกษาผลกระทบของแรงกดดันทางเวลาของพนักงาน
งานสอบบัญชีที่มีต่อพฤติกรรมการละเลยขั้นตอนการตรวจสอบบัญชีในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยให้ผู้ตรวจสอบ
บัญชีอาวุโสและผู้จัดการส านักงานสอบบัญชีใน Midwestern United States สหรัฐอเมริกาจ านวน 55 คน อ่าน
กรณีตัวอย่างและตอบข้อค าถามจากกรณีศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการละเลยขั้นตอนการตรวจสอบบัญชีของ
พนักงานสอบบัญชี ผลการศึกษาพบว่าหากพนักงานสอบบัญชีรับรู้แรงกดดันทางเวลาที่ต่ าจะท าให้เกิดพฤตกิรรมการ
ละเลยขั้นตอนการตรวจสอบบัญชี ส่วน Gundry & Liyanarachchi (2007) ศึกษาแรงกดดันทางเวลาที่ส่งผลให้
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลงของกลุ่มสมาชิกที่ท างานตรวจสอบบัญชีในองค์กรแห่งหนึ่งในประเทศนิวซีแลนด์ โดยใช้
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์กลุ่มสมาชิกจ านวน 800 คน ผลการศึกษาพบว่าผู้สอบบัญชีจะละเว้นการปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการสอบบัญ ชีอย่างครบถ้ วนเมื่อเขารับรู้แรงกดดันทางเวลาสูง การศึกษาของ Soobaroyen & 
Chengabroyan (2016) ศึกษาผลกระทบของการรับรู้แรงกดดันทางเวลาในการปฏิบัติงานบัญชีที่มีต่อพฤติกรรม
การละเว้นไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วนของผู้สอบบัญชีจ านวน 450 คนจากบริษัทสอบบัญชี 20 
แห่งในประเทศมอริเชียสโดยใช้แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่าหากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีได้รับแรงกดดันทางเวลา
ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีสูงจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการละเว้นการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีมากขึ้น  
จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้   

H1: แรงกดดันทางเวลามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่าง
ครบถ้วน  

ปัจจัยด้านด้านเพศ 
ปัจจัยด้านเพศ เป็นสิ่งที่แสดงลักษณะความแตกต่างประกอบด้วย เพศชาย และเพศหญิง โดยเพศของ

ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานสอบบัญชี จากการศึกษาของ Donnell & 
Johnson (2001) ศึกษาปัจจัยด้านเพศของผู้สอบบัญชี และความซับซ้อนของงานท่ีมีต่อประสิทธิภาพการประมวล
ข้อมูลของผู้สอบบัญชีบริษัทตรวจสอบบัญชีขนาดใหญ่ในประเทศสหรัฐอเมริกาจ านวน 28 คน ผลการศึกษาพบว่า
ผู้สอบบัญชีเพศหญิงและผู้สอบบัญชีเพศชายมีความสามารถในการท างานตรวจสอบบัญชีที่มีความซับซ้อนต่างกัน 
โดยผู้สอบบัญชีเพศหญิงสามารถท างานตรวจสอบบัญชีท่ีมีระดับความซับซ้อนมากโดยใช้ระยะเวลาที่น้อยกว่าผู้สอบ
บัญชีเพศชาย ในขณะที่ผู้สอบบัญชีเพศชายสามารถท างานตรวจสอบบัญชีที่มีความซับซ้อนน้อยภายในระยะเวลา
น้อยกว่าผู้สอบบัญชีเพศหญิง ส่วนการศึกษาของ Breesch & Branson  (2009) ศึกษาผลกระทบของเพศผู้ช่วย
ผู้สอบบัญชีท่ีมีต่อคุณภาพงานสอบบัญชี โดยให้ Audit trainees ท าข้อสอบและสัมภาษณ์เกี่ยวกับประเด็นการสอบ
บัญชี ผลการศึกษาพบว่า Audit trainees เพศชายตรวจพบประเด็นการตรวจสอบบัญชีที่มีข้อผิดพลาดอย่างมี
สาระส าคัญ และสามารถวิเคราะห์ข้อผดิพลาดที่มีสาระส าคญัจากการตรวจสอบบัญชีได้แมน่ย ากว่า Audit trainees 
เพศหญิง และ Audit trainees เพศชายจะรายงานข้อผิดพลาดที่ตรวจพบจากการปฏิบัติงานสอบบัญชีในรายงาน
ผู้สอบบัญ ชีได้มากกว่า Audit trainees เพศหญิง และจากการศึกษาของ Reheul et al., (2017) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศของผู้สอบบัญชีต่อการแสดงความเห็นต่องบการเงินในองค์กรไม่แสวงหาผลก าไรใน
ประเทศเบลเยี่ยม ผลการศึกษาพบว่าผู้สอบบัญชีเพศหญิงมีโอกาสปรับเปลี่ยนการแสดงความคิดเห็นต่องบการเงินที่
มีข้อผิดพลาดได้มากกว่าผู้สอบบัญชีเพศชาย จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานในการ
วิจัย ดังนี้   

H2: เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน  
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ปัจจัยด้านประสบการณ์การท างาน 
ประสบการณ์การท างาน เป็นสิ่งที่ได้รับจากการฝึกฝนจนเกิดความช านาญหรือความคล่องตัวในการท างาน

ซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล โดยการศึกษาของ Gundry & Liyanarachchi (2007) ศึกษาปัจจัยด้าน
ประสบการณ์การท างานที่ส่งผลให้คุณภาพงานสอบบัญชีลดลงของกลุ่มสมาชิกที่ท างานตรวจสอบบัญชีในองค์กร
แห่งหนึ่งในประเทศนิวซีแลนด์ จ านวน 800 คน โดยใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์กลุ่มสมาชิก ผลการศึกษา
พบว่าประสบการณ์ของผู้สอบบัญชีมีผลต่อผลงานการปฏิบัติงานสอบบัญชีต่างกัน โดยผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์
การท างานตรวจสอบบัญชีมากจะไม่ยอมรับค าตอบที่ไม่น่าเชื่อถือของลูกค้าได้มากกว่าผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์
การท างานตรวจสอบบัญชีน้อย ซึ่งถือว่าพฤติกรรมการยอมรับค าตอบที่ไม่น่าเช่ือถือของลูกค้านั้น เป็นส่วนที่ท าให้
คุณภาพงานสอบบัญชีลดลง ส่วนการศึกษาของ Hyatt & Taylor (2013)  ท่ีศึกษาผลกระทบของประสบการณ์ของ
พนักงานสอบบัญชีที่มีต่อพฤติกรรมการละเลยขั้นตอนการตรวจสอบบัญชีในประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษา
พบว่าผู้สอบบัญชีที่มีประสบการณ์มากจะมีพฤติกรรมละเลยขั้นตอนการสอบบัญชีมากกว่าผู้สอบบัญชีที่มี
ประสบการณ์น้อย การศึกษาของ Nehme, Mutawa, & Jizi (2016) ศึกษาปัจจัยด้านประสบการณ์การท างานของ
ผู้สอบบัญชีที่จะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการสอบบัญชีที่ไม่เหมาะสม ของผู้สอบบัญชีตั้งแต่ระดับเริ่มต้น จนถึงระดับ 
Partner ใน  PricewaterhouseCoopers Deloitte และ  EY ป ระ เทศคู เวต  จ าน วน  78  คน  โดยการส่ ง
แบบสอบถามส ารวจ ผลการศึกษาพบว่าประสบการณ์ของผู้สอบบัญชีไม่มีผลต่อการแสดงพฤติกรรมการสอบบัญชีที่
ไม่เหมาะสม จากการศึกษาในประเทศไทยของ บุญช่วง ศรีธรราษฎร์ และคณะ (2554) ที่ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างความเช่ียวชาญการสอบบัญชีกับคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่าประสบการณ์ในวิชาชีพการสอบบัญชีที่มากข้ึน จะส่งผลให้คุณภาพการสอบบัญชีดีขึ้น  
จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้   

H3: ประสบการณ์การท างานสอบบัญชีของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงลบกับพฤติกรรมการไม่
ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วน 

ปัจจัยด้านมาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ  
จุรี วิชิตธนบดี (2543) ศึกษาความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี

ในจังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่าการมีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีส่งผลให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและส่งผลให้รายงานทางการเงินมีคุณภาพ จากรายงานสรุปกิจกรรมการตรวจคุณภาพ
งานสอบบัญชี ประจ าปี 2556 ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (2557) ได้ตรวจ
คุณภาพงานสอบบัญชีในระดับส านักงานสอบบัญชีและระดับงานสอบบัญชีส าหรับกิจการในตลาดทุนของประเทศ
ไทยปี 2556 พบว่าผู้สอบบัญชีมีข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีสาเหตุบางส่วนมาจากมาตรฐานวิชาชีพ
บัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ และจากการศึกษาของจิราภรณ์ ปะจันทะสี และคณะ (2559) ศึกษา
ผลกระทบของสมรรถนะการสอบบัญชีสมัยใหม่ที่มีต่อประสิทธิภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษีอากร จ านวน 
144 คนโดยใช้แบบสอบถามรวบรวมข้อมูล ผลการศึกษาพบว่าผู้สอบบัญชีภาษีอากรที่มีความรู้ด้านมาตรฐานการ
บัญชีที่ เพียงพอ จะท าให้การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น จาก การทบทวน
วรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานในการวิจัย ดังนี้   

H4: มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการไม่
ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วน 
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ปัจจัยด้านผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชไีม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ 
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  (2557) ได้ตรวจคุณภาพงานสอบบัญชีใน

ระดับส านักงานสอบบัญชีและระดับงานสอบบัญชีส าหรับกิจการในตลาดทุนของประเทศไทยปี 2556 พบว่าผู้สอบ
บัญชีมีข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานสอบบัญชีมีสาเหตุบางส่วนมาจากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีไม่ตระหนักถึงบทบาท
และหน้าที่  ส่วนการศึกษาของดรุณี วงษ์ศิลป์ และคณะ (2556) ศึกษาผลกระทบของความจงรักภักดีต่อวิชาชีพการ
สอบบัญ ชีที่ มี ต่ อคุณ ภาพการสอบบัญ ชีของผู้ สอบบัญ ชีในส านั กงานตรวจบัญ ชีสหกรณ์ ใน เขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่าการเอาใจใส่ต่อวิชาชีพสอบบัญชีส่งผลให้คุณภาพงานสอบบัญชีดีขึ้น และ
การศึกษาของ นิลุบล คงไมตรี และคณะ (2558) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรับผิดชอบทางบัญชีกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรรัฐแห่งหนึ่ง ผลการศึกษาพบว่าการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมาย และการมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักบัญชี ส่งผลให้
ข้อมูลทางบัญชีมีคุณภาพและน่าเชื่อถือ จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดสมมติฐานในการวิจัย 
ดังนี้   

H5: การไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการไม่
ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วน 

แนวคิดเกีย่วกับพฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชอีย่างครบถ้วน 
พฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วน เป็นพฤติกรรมที่ผู้สอบบัญชีไม่ได้ด าเนินการสอบ
บัญชีตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ หรือ ละเว้นการปฏิบัติการสอบบัญชีบางขั้นตอน แต่รายงานว่าได้ปฏิบัติตามขั้นตอน
ครบถ้วนแล้ว (Coram et al., 2008) ทั้งนี้ จากผลงานวิจัยต่างประเทศ โดย Hyatt & Taylor (2013) ; Nehme, 
Mutawa, & Jizi (2016) Soobaroyen & Chengabroyan (2016) และ Jais, Nawawi, & Salin (2016) ได้
ข้อสรุปว่า สิ่งที่ส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบัญชีของผู้ปฏิบัติงานในวิชาชีพสอบบัญชี คือ พฤติกรรมการไม่ปฏิบัติตาม
ขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วนจากการทบทวนแนวคิดและวรรณกรรมเกี่ยวข้องสามารถสรุปกรอบแนวคิดใน
การวิจัยได้ ดังภาพที1่ 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนการ
สอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) 

แรงกดดันทางเวลา (TMP) 

เพศ (SEX) 

ประสบการณ์การท างาน (EPR) 

มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจ
และน ามาปฏิบัติ (SDH) 

ไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ (REL) 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีในส านักงานสอบบัญชีท่ีให้บริการเฉพาะกิจการนอกตลาด

ทุนในประเทศไทย ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน เนื่องจากผู้ช่วยผู้สอบบัญชีอาจมีทั้งบุคคลที่ขอข้ึนทะเบียน 
และบุคคลที่ไม่ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  และสภาวิชาชีพบัญชีไม่มีข้อก าหนดให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี
ทุกรายต้องเข้ารับการทดสอบความรู้ของผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาต กลุ่มตัวอย่างจึงเลือกเก็บ
แบบสอบถามจากผู้ช่วยผู้สอบบัญชีเฉพาะที่ปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการเฉพาะกิจการนอกตลาดทุน
ในประเทศไทย 

เคร่ืองมือวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยการส่ง ชุดแบบสอบถามทางไปรษณีย์ การตอบ

แบบสอบถามออนไลน์ (Online Questionnaires) การแจกแบบสอบถามโดยตรงกับส านักงานสอบบัญชี และการ
เก็บแบบสอบถามจากผู้เรียนในสถาบันกวดวิชาส าหรับผู้เตรียมเป็นผู้สอบบัญชีในระหว่างปี 2561  โดยสามารถเก็บ
รวบรวมข้อมูลทั้งหมดได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งมีคุณสมบัติตรงกับกลุ่มที่ต้องการศึกษา รวมจ านวน 115 ราย 

 คุณภาพของเคร่ืองมือวัด 
ในการสร้างแบบสอบถาม ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย และผู้เชี่ยวชาญด้านการบัญชีและสอบบัญชีจ านวน
รวม 3 คน เพื่อพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถาม จากนั้นจึงทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้ช่วยผู้สอบบัญชี
นอกกลุ่มประชากรที่จะศึกษา จ านวน 30 คน และท าการวัดค่า Cronbach’s Alpha ได้ค่าเท่ากับ 0.926 ซึ่งมีค่า
มากกว่า 0.7 ขึ้นไป จึงถือได้ว่าแบบสอบถามมีคุณภาพที่จะใช้เป็นเครื่องมือวัดได้ (The University of California, 
Los Angeles, 2018) ก่อนจะเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจริง   

การวัดค่าของตัวแปร 
ตัวแปรตาม พฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) วัดค่าจากผลคะแนนของ

แบบสอบถาม ส่วนตัวแปรอิสระ ใช้หลักเกณฑ์แบ่งตามลักษณะของมาตรวัดข้อมูล โดยสายชล สินสมบูรณ์ทอง 
(2559) ประกอบด้วย กลุ่มตัวแปรที่วัดค่าโดยมาตรวัดแบบช่วง (Interval Scale) จ านวน 3 ตัวแปรที่วัดจากผลค่า
คะแนนของแบบสอบถาม ได้แก่ แรงกดดันทางเวลา (TMP มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ 
(SDH) ไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ (REL) ส่วนอีก 1 ตัวแปร คือ ประสบการณ์การท างาน (EPR) วัดค่าตาม
ระยะเวลาการปฏิบัติงานสอบบัญชี กลุ่มตัวแปรที่วัดค่าโดยใช้มาตรวัดแบ่งกลุ่ม (Nominal Scale) คือ เพศ (SEX) 
ซึ่งในการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณที่ตัวแปรอิสระเป็นตัวแปรเชิงคุณภาพ (ท่ีมาตรวัดเป็น Nominal Scale) 
จะต้องแปลงตัวแปรเชิงคุณภาพนี้เป็นตัวแปรหุ่น (Dummy Variable) ก่อน แล้วจึงใช้ตัวแปรหุ่นแทนตัวแปรเดิมท า
การวิเคราะห์แบบถดถอย (จิราวัลย์ จิตรถเวช, 2558)  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การทดสอบสมมติฐานใช้การวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) ในการศึกษาปัจจัยที่

มีผลต่อพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน สามารถสร้างสมการการทดสอบดังนี้ 
RAQ = β0 + β1TMP + β2SEX + β3EPR + β4SDH+ β5REL + e  
RAQ คือพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน TMP คือแรงกดดันทางเวลา SEX คือเพศ 

EPR คือประสบการณ์การท างาน SDH คือมาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ  REL คือไม่
ตระหนักถึงบทบาทและหน้าท่ี และ e คือค่าความคลาดเคลื่อน 
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การตรวจสอบข้อสมมติเบื้องต้น  
การวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) มีข้อสมมติเบื้องต้น ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการทดสอบ

เงื่อนไขของการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณ ซึ่งผลการทดสอบเงื่อนไข มีดังนี ้
เง่ือนไขที่ 1 ตัวแปรตามและค่าความคลาดเคลื่อนเป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงแบบปกติ ตัวแปรอิสระต้อง

เป็นอิสระต่อกัน ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมพบทฤษฎีบทลิมิตเข้าสู่ส่วนกลาง (Central limit Theorem) โดย
หากประชากรไม่ว่าจะมีการแจกแจงแบบใด   เมื่อท าการสุ่มตัวอย่างจ านวนมากๆ จะท าให้กลุ่มตัวอย่าง มีรูปแบบ
การแจกแจงปกติ  โดยจะใช้ทฤษฎีนี้เมื่อกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนมากกว่า 30 ตัวอย่าง ในการศึกษานี้มีจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 115 ตัวอย่าง จึงถือว่าตัวแปรตามและค่าความคลาดเคลื่อนเป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงแบบปกติ 

เงื่อนไขที่ 2  ค่าแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเป็นค่าคงที่ โดยพิจารณาจากแผนภาพการกระจาย 
Scatter Plot หากค่าความคลาดเคลื่อนมีการกระจายตัวไม่เป็นรูปแบบ หรือกระจายอยู่เหนือและใต้ระดับ  0 โดย
กระจายตัวอยู่ในช่วงแคบไม่ว่า Y จะเปลี่ยนไปในทิศทางใดก็ตาม ถือว่าค่าความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนนั้น
เป็นค่าคงท่ี ดังภาพที ่2 

 

ภาพที ่2 การกระจายตัวของข้อมลูที่น ามาวิเคราะห์ 

เง่ือนไขที่ 3 ค่าความคลาดเคลื่อนแต่ละค่าเป็นอิสระกัน โดยใช้ค่าสถิติ Durbin-Watson ในการทดสอบค่า
ความคลาดเคลื่อนแต่ละค่าเป็นอิสระกันของตัวแปรอิสระ หากค่า Durbin-Watson อยู่ระหว่าง 1.5 –2.5 ตัวแปร
อิสระมีความเป็นอิสระต่อกัน จากการทดสอบตัวแปรที่ศึกษาพบว่า ค่า Durbin-Watson เท่ากับ 2.004 สรุปได้ว่า
ค่าความคลาดเคลื่อนแต่ละค่าเป็นอิสระกัน 

เง่ือนไขที่ 4 ข้อมูลไม่มีค่าผิดปกติ ซึ่งเป็นการตรวจสอบความผิดปกติของข้อมูล (Outlier) ท่ีมีค่าแยกออก
จากข้อมูลค่าอื่น ๆ โดยใช้ค่า Cook’s distance ในการวิเคราะห์ข้อมูล หากค่า Cook’s distance ไม่เกิน 1 สรุปได้
ว่าค่าข้อมูลไม่มีค่าผิดปกติ ค่า Cook’s distance จากการทดสอบข้อมูลจะน ามาวิเคราะห์พบว่า ค่า Cook’s 
distance อยู่ระหว่าง 0.000 ถึง 0.185 ไม่เกิน 1 สรุปได้ว่าค่าข้อมูลไม่มีค่าผิดปกติ 

เง่ือนไขที่ 5 ตัวแปรอิสระต้องเป็นอิสระต่อกัน  
ใช้ค่าสถิติ Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) เพื่อทดสอบความเป็นอิสระระหว่างตัว

แปรอิสระ ในการทดสอบ Tolerance ต้องมีค่ามากกว่า 0.10 ส่วนค่า VIF ไม่เกิน 10 จึงจะถือได้ว่าตัวแปรอิสระที่
เข้าเง่ือนไขเป็นอิสระจากกัน ผลการทดสอบตัวแปรที่ศึกษาพบว่า ค่า Tolerance ที่ได้มีค่ามากกว่า 0.10 และค่า 
Variance Inflation Factor (VIF) มีค่าไม่เกิน 10 ดังตารางที ่1 
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สรุปผลการทดสอบเงื่อนไขของการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่าผลการวิเคราะห์ ผ่านเงื่อนไขทุก
ข้อ ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่า ผลได้จากการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณมีความเหมาะสม 

ตารางที่ 1 แสดงค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor 
Independent Variable Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

TMP 0.719 1.391 

SEX 0.969 1.032 

EXP 0.922 1.085 

REL 0.583 1.717 

SDH 0.583 1.716 

ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 
 จากการน าข้อมูลทั้งหมดของผู้ช่วยผู้สอบบัญชี จ านวน 115 ราย มาท าการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณ
(Multiple Regression) ได้ผลการวิเคราะห์ ซึ่งแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณตามตัวแบบในการศึกษา 
ตัวแปร ค่าสัมประสิทธถ์ดถอย t-statistic P-Value 

(Constant) 0.495 1.089 0.279 

TMP 0.007 0.081 0.935 

SEX 0.211 0.618 0.538 

EPR 0.026 0.278 0.781 

SDH 0.409 3.464 0.001* 

REL 0.459 3.961 0.000* 

F-statistic 

Sig 

15.353 

0.000 

R2 0.413 

Adjust R2 0.386 

หมายเหตุ *ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงพหุคูณตามตัวแบบ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ของการ
ตัดสินใจที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) ส าหรับข้อมูลทั้งหมด 115 ชุด มีค่าเท่ากับ 0.386 หมายความว่า ตัว
แปรอิสระต่างๆ สามารถอธิบายพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) ได้ร้อยละ 38.60 
ผลการวิเคราะห์บ่งช้ีว่ามีตัวแปรอิสระจ านวน 2 ตัวแปร คือ มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ 
(SDH) และการไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าท่ี (REL) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชี
อย่างครบถ้วน (RAQ)  
 มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ (SDH) มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับพฤติกรรมไม่
ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือท่ีระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 โดยมาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ (SDH) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
0.409 มีค่า t-Statistic เท่ากับ 3.464 และมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบ
บัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) ซึ่งทิศทางของความสัมพันธ์เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐาน 
H4 ที่ตั้งไว้ กล่าวคือ การที่มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติย่อมส่งผลให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่
ปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการกิจการนอกตลาดทุนแสดงพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชี
อย่างครบถ้วน ซึ่งมาตรฐานการวิชาชีพบัญชีมีจ านวนหลายฉบับ มีความซับซ้อน และความยากต่อการเข้าใจแตกต่าง
กัน ผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีอาจไม่เข้าใจในมาตรฐานต่าง ๆ หรือไม่สามารถน ามาตรฐานวิชาชีพมาประยุกต์ใช้การ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีได้  ผลการวิจัยสอดคล้องกับผลการวิจัยของจุรี วิชิตธนบดี (2543) พบว่าผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชีที่มีความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีจะปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและสามารถจัดท ารายงานทางการเงินได้มี
คุณภาพมากขึ้น สอดคล้องกับรายงานสรุปกิจกรรมการตรวจคุณภาพงานสอบบัญชี ประจ าปี 2556 ของส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (2557) พบว่าผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานสอบบัญชีบกพร่อง มี
สาเหตุจากความไม่เข้าใจมาตรฐานวิชาชีพบัญชี และไม่สามารถน าไปปฏิบัติงานสอบบัญชีได้ดีเท่าที่ควร สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ จิราภรณ์ ปะจันทะสี และคณะ (2559) พบว่าหากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีมีความรู้ด้านมาตรฐาน
การบัญชีที่เพียงพอจะท าให้การปฏิบัติงานสอบบัญชีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
 การไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ (REL) มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอน
สอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยการ
ไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ (REL) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.459 มีค่า t-Statistic เท่ากับ 3.961 
และมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) ซึ่งทิศทาง
ของความสัมพันธ์เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐาน H5 ที่ตั้งไว ้กล่าวคือ การไม่ตระหนักถึง
บทบาทและหน้าที่ในการปฏิบัติงานย่อมส่งผลให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่ปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการ
กิจการนอกตลาดทุนมีพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน โดยผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ไม่
ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่อาจไม่เอาใจใส่ต่องานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ หรือผู้ปฏิบัติงานสอบ
บัญชีไม่ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติตามขั้นตอนการสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ผลการวิจัยสอดคล้องกับรายงานของ
ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (2557) พบว่าการไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่
ของผู้สอบบัญชเีป็นเหตุให้ผู้สอบบัญชีปฏบิัติงานสอบบัญชีไม่ดเีท่าที่ควร สอดคล้องกับผลการศึกษาในอดีตของ ดรุณี 
วงษ์ศิลป์ และคณะ (2556) ที่พบว่าหากผู้ปฏิบัติงานสอบบัญชีไม่เอาใจใส่ต่อวิชาชีพสอบบัญชี จะส่งผลให้คุณภาพ
งานสอบบัญชีลดลง และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิลุบล คงไมตรี และคณะ (2558) พบว่าหากไม่ปฏิบัติงาน
ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย หรือไม่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน จะท าให้ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีลดลง  
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  อย่างไรก็ตามผลการศึกษายังพบว่าตัวแปรอิสระจ านวน 3 ตัวแปร ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 ไม่พบ
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน (RAQ) ประกอบด้วย แรงกดดันทางเวลา 
(TMP) เพศ (SEX) และประสบการณ์การท างาน (EPR) ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐาน H1 H2 และ H3 

การน าไปใช้ประโยชน ์
 จากผลการวิจัยที่ได้เป็นการน าเสนอในลักษณะเชิงวิชาการ ซึ่งงานวิจัยในอดีตที่ผ่านมา ส่วนใหญ่ศึกษาใน
กลุ่มผู้ปฏิบัติงานในส านักงานสอบบัญชีขนาดใหญ่ที่ให้บริการในตลาดทุน ผู้วิจัยคาดหวังไว้ว่าจะมีการน าผลที่ได้จาก
วิจัยครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์จริง เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ 
รวมถึงการไม่ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ ท าให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีเกิดพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชี
อย่างครบถ้วน ดังนั้น จึงขอเสนอแนะประโยชน์และข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ดังน้ี 
 1. ส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการเฉพาะกิจการนอกตลาดทุน หรืออีกนัยหนึ่งเป็นส านักงานสอบบัญชี
ขนาดย่อม ควรสนับสนุนให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีได้รับการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางด้านมาตรฐานวิชาชีพให้มากขึ้น ท้ัง
การอบรมจากองค์กรวิชาชีพภายนอก และการจัดอบรมภายในองค์กร (In house training) และควรเสริมสร้างให้
ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีเกิดความภาคภูมิใจในบทบาทและหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายในการปฏิบัติงาน หากผู้ช่วยผู้สอบบัญชี
มีความรู้ในวิชาชีพมากขึ้นและมีความตระหนักในบทบาทหน้าที่มากขึ้น จะส่งผลให้ปฏิบัติงานสอบบัญชีได้ถูกต้อง 
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2. ส านักงานสอบบัญชีที่ให้บริการเฉพาะกิจการนอกตลาดทุนต้องไม่ละเลยการก ากับดูแล และสอบทาน
งานของผู้ช่วยผู้สอบบัญชีโดยเฉพาะกลุ่มผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่ไม่เข้าใจมาตรฐานวิชาชีพ ไม่สามารถปฏิบัติให้เป็นไป
ตามมาตรฐานวิชาชีพ หรือบุคคลที่ไม่ตระหนักในบทบาทและหน้าที่ ใหป้ฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานโดยเคร่งครัด 
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาคุณภาพงานสอบบัญชีของส านักงาน 
 3. ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีที่พบว่ามาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ ควรขยันหมั่นเพียร 
เร่งศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองให้มากขึ้น รวมทั้ง กระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน และมีความระมัดระวังรอบคอบ
ในงานสอบบัญชีให้มากข้ึน เพื่อลดผลเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น หากละเลยหรือขาดความรอบคอบในการปฏิบัติงาน
สอบบัญช ี
 4. สภาวิชาชีพบัญชี ในฐานะที่เป็นผู้ก ากับดูแลวิชาชีพสอบบัญชี ควรจัดท าและเผยแพร่ความรู้ด้าน
มาตรฐานวิชาชีพบัญชใีนรูปแบบทีเ่ข้าถึงได้ง่าย และน าเสนอโดยใช้สื่อท่ีสามารถเข้าใจโดยง่าย อันจะเป็นการส่งเสริม
ทางอ้อมให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีสามารถเข้าใจมาตรฐานวิชาชีพและน าไปสู่การปฏิบัติได้ง่ายขึ้น 
 5. สถาบันการศึกษา ในฐานะเป็นผู้ให้ความรู้กับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ควรปรับปรุงหลักสูตร หรือเพิ่ ม
หัวข้อในการเรียนการสอน เกี่ยวกับการตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ของนักบัญชี ซึ่งจะท าให้ผู้ที่ก าลังจะจบ
การศึกษาไป เกิดการรู้จักตระหนักถึงบทบาทและมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมาย  

ข้อจ ากัดในการวิจัยและข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยในอนาคต 
 ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยก าหนดให้เป็นตัวแปรอิสระในศึกษาเพียง 5 ปัจจัย ได้แก่ แรงกดดันทางเวลา เพศ 
ประสบการณ์ท างาน มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ และการไม่ตระหนักถึงบทบาทและ
หน้าท่ี ดังนั้น ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ช่วยผู้สอบบัญชี เช่น เงินเดือน ภาระหนี้สิน สถานะการสมรส จ านวนบุตร
และบุคคลในความดูแล ฯลฯ อาจน ามาเป็นตัวแปรอิสระเพื่อหาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานสอบบัญชี 
การปฏิบัติงานท าบัญชี หรือปฏิบัติงานอื่นๆ ให้ทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อการท างาน และสามารถก าหนดแนวทางการ
แก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานที่บกพร่อง ให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยพบงานวิจัยจ านวนมาก ที่ศึกษา
ปัจจัยต่างๆที่มีต่อการปฏิบัติงาน ได้แก่ อารยา แป๊ะป๋อง (2558) พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการในเขตย่านธุรกิจการค้าสีลมส่งผลให้เกิดประสิทธิผลในการท างานที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ การวิจั ยใน
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กลุ่มของพนักงานท่ีปฏิบัติงานในส านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ โดยวาสนา พัฒนานันท์ชัย (2553) พบว่า
ปัจจัยต่างๆ ที่นอกเหนือจากงานวิจัยของผู้วิจัย เช่น สภาพการท างานและความมั่นคง การปกครองของบังคับบัญชา 
การได้รับการยอมรับนับถือ ความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน ความรู้สึกพึงพอใจที่มีส่วนร่วมในการให้ประโยชน์แก่
สาธารณชน มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่องานมีคุณภาพดขีึ้น  
 ผลการวิจัยชิ้นนี้พบว่า มาตรฐานวิชาชีพบัญชียากต่อการเข้าใจและน ามาปฏิบัติ จึงท าให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี
เกิดพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ทั้งนี้ ในปัจจุบันเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ดังนั้น ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม เกี่ยวกับรูปแบบของการเรียนรู้  การ
ฝึกอบรม การถ่ายทอดมาตรฐานวิชาชีพบัญชี ว่ารูปแบบท่ีเข้าถึงได้ง่าย สื่อสารได้เข้าใจอย่างง่าย มีลักษณะอย่างไร 
รูปแบบใด และควรน าเสนอแบบใดที่ตอบสนองกับผู้ปฏิบัติงานมากที่สุด ซึ่งจะส่งผลให้มาตรฐานวิชาชีพสามารถท า
ความเข้าใจในการเรียนรู้ได้ง่ายและลดปัญหาในการปฏิบัติจริง นอกจากนี้ ผลการวิจัยนี้ พบว่าการไม่ตระหนักถึง
บทบาทและหน้าที่ ท าให้ผู้ช่วยผู้สอบบัญชีเกิดพฤติกรรมไม่ปฏิบัติตามขั้นตอนสอบบัญชีอย่างครบถ้วน ดังนั้น ควร
ศึกษาวิจัยเพิ่มเติมว่ามีปัจจัยใด วิธีการใด และมาตรการใด ท่ีท าให้ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีด้านวิชาชีพบัญชีเกิดความตระหนัก
ถึงบทบาทและหน้าท่ีของตนเอง เพื่อน ามาพัฒนาวิชาชีพสอบบัญชีของประเทศไทยให้เกิดคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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