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วัตถุประสงค์ :  
 เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไปได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
และผลงานวิจัยทางด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ การบริหารการจัดการ สหวิทยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ การศึกษาและ
บูรณาการศาสตร์เพื่อการพัฒนา 
 

เง่ือนไขการตีพิมพ์ :  
 บทความแต่ละบทความจะได้รับพิจารณาจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความ (Peer Reviewer) จากผู้ทรงคุณวุฒิ
อย่างน้อยสามท่าน โดยบทความผู้นิพนธ์ภายนอกได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายในและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกคนละหนึ่งท่าน หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกอย่างน้อยสองท่าน ส่วนบทความผู้นิพนธ์ภายในได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานที่จัดทำวารสาร 
มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องจากหลากหลายสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ทั้งนี้จะมี
รูปแบบที่ผู้พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ์บทความและผู้นิพนธ์บทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความเช่นเดียวกัน (Double-Blind 
Peer Review) และทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ที่จะไม่พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสาร ทั้งนี้ 
บทความต้นฉบับที่ส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างพิจารณาเสนอขอตีพิมพ์ใน
วารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น ๆ หากมีการใช้ภาพหรือตารางของผู้นิพนธ์อื่นที่ปรากฏในสิ่งตีพิมพ์อื่นมาแล้ว ผู้นิพนธ์ต้องขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์
ก่อน พร้อมทั้งแสดงหนังสือที่ได้รับการยินยอมต่อกองบรรณาธิการก่อนที่บทความจะได้รับการตีพิมพ์ สำหรับทัศนะและข้อคิดเห็น                  
ของบทความในวารสารฉบับน้ี เป็นของผู้นิพนธ์แต่ละท่าน ไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

ที่ปรึกษา 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  สุขทอง          มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัชราพร  สุขทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 

บรรณาธิการ  :  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย  สุขตาม 
ผู้ช่วยบรรณาธิการ  :  อาจารย์ ดร.วิจิตรา  โพธิสาร 
 

กองบรรณาธิการ :  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  :  รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ  ทรัพย์สิน  
     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริพัฒถ์  ลาภจิตร 
     อาจารย์ ดร.วิโรจน์  ทองปลิว 
 หน่วยงานภายนอก  :  รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูม ิ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
    รองศาสตราจารย์ ดร.โชติ  บดีรัฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สถาพร  วิชัยรัมย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์  สนวา มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
    อาจารย์ ดร.ฉัตรณรงศักดิ์  สุธรรมดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 



 II วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

 

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความ (Peer Reviewers) 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความภายใน  :  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 

 รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ  ทรัพย์สิน          
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  สุขทอง          
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันทนา  กูลรัตน์         
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษฎา  พิณศรี         
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุไร  จันทมัตตุการ        
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัชราพร  สุขทอง         
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิชาติ  แสงอัมพร  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วสันต์ชัย  กากแก้ว  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนา  จินดาศรี  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จงกิจ  วงษ์พินิจ  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย  สุขตาม  

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริพัฒถ์  ลาภจิตร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกื้อ  กระแสโสม  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีรวัส  อินทวี  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทพิจุฑา สภุิมารส  สิงคเสลิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรธนะชัย  ปฐมสิริวงศ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประดับ  เรียนประยูร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทราภรณ์  แก้วกูล  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปุณรัตน์  พิงคานนท์  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อำนวย  วัฒนกรสิริ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริพัฒถ์  ลาภจิตร  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์ธิพันธ ์ ผึ่งผาย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นวรัตน์  นิธิชัยอนันต์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุพัตรา  วะยะลุน 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายฝน  ทดทะศรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ ์ สงวนสัตย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สยาม  ระโส 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธงชัย  เจือจันทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุบลวรรณ  สุวรรณภูสิทธิ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศศิธร  ศูนย์กลาง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์  หวังชอบ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วาฤทธิ ์ นวลนาง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ขจรศักดิ ์ สงวนสัตย์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทองอินทร์  ไหวด ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประดิษฐ์  ชื่นบาน  
ผู้ช่วยศาตราจารย์ ดร.อิทธิวัตร  ศรีสมบัติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชัยนะรินทร์  ทับมะเริง  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทรงศักดิ์  มีสิทธิ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทรงกลด  พลพวก 
อาจารย์ ดร.จักรพงษ์  เจือจันทร์ 
อาจารย์ ดร.วิโรจน์  ทองปลิว   
อาจารย์ ดร.ศิวาพร  พยัคฆนันท์   
อาจารย์ ดร.วิจิตรา  โพธิสาร           

 อาจารย์ ดร.ชาตรี  เกษโพนทอง           
 อาจารย์ ดร.จิราวรรณ  อยู่เกษม          
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ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบบทความภายนอก 
 ศาสตราจารย์ ดร.สุวิทย์  ธีรศาศวัต  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

รองศาสตราจารย์ ดร.เยาวนารถ  พันธ์ุเพ็ง  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
รองศาสตราจารย์ ดร.อภิชาติ  ใจอารีย์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ฐิติรัศญาณ์ แก่นเพชร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุพจน์  บุญวิเศษ  มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชัย  ศรีนอก  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.สถาพร  โภคา  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.สัมมนา  มูลสาร  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สมมาตร์  ผลเกิด  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูม ิ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ภักดี  โพธิ์สิงห ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.เอกพงษ์  วงศ์คำจันทร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จิตติ  กิตติเลิศไพศาล  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 รองศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์  เน้ือไม้หอม  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.โชติ  บดีรัฐ   มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

รองศาสตราจารย์ ดร.กตัญญู  แก้วหานาม  มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ ์
รองศาสตราจารย์ ดร.วรกฤต  เถื่อนช้าง  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.รัตนะ  ปัญญาภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 รองศาสตราจารย์ ดร.กานต์  เนตรกลาง  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 รองศาสตราจารย์ ดร.เอมอร  แสนภูวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วสันต์  ปัญญาแก้ว  มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่

รองศาสตราจารย์ ดร.พิกุล  ภูมิโคกรักษ ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
รองศาสตราจารย์ ดร.เยาวนารถ พันธุ์เพ็ง  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์  ทองทิพย์  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 รองศาสตราจารย์ ดร.สารภี  วรรณตรง  นักวิชาการอิสระ 
รองศาสตราจารย์ ธงชัย  วงศ์เสนา   นักวิชาการอิสระ 

 รองศาสตราจารย์ สมหมาย  ชินนาค  มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ บุญยัง  หมั่นดี   นักวิชาการอิสระ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คนึงนิตย์  ไสยโสภณ         นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิเศษ  ชิณวงษ์          นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณา  รัตนธรรมเมธี         นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทีป  แขรัมย์          นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยพัชร์  ศรีเพ็ญ         นักวิชาการอิสระ 
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 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรวัตร์  ภูระธีรานรัชต์      นักวิชาการอิสระ 
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 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีระศักดิ์  วรฉัตร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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บทบรรณาธิการ (Editorial) 
 

วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น ปีที ่ 7 ฉบับที่ 3 นี้ เป็นอีกฉบับที่ทาง
วารสารมีการใช้ภาพประกอบปกวารสารทั้งปกหน้าและปกหลังที่สื่อถึงประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์และอัต
ลักษณ์สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มชาติพันธุ์ไทยเขมรและไทยกูย เรียกว่า “ประเพณีแซนโฏนตา” 
ซึ่งเป็นประเพณีที่แสดงถึงความกตัญญูต่อบรรพบุรุษที่สืบต่อจากรุ่นสู่รุ่น สำหรับกระบวนการดำเนินการ
ของวารสารใช้เกณฑ์คุณภาพการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการของวารสารตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดทุก
ประการ ซึ่งในทุกฉบับและทุกบทความทางวิชาการจะมีบรรจุข้อมูลใน Fast-track Indexing System            
มีระบุหมายเลขรหัสทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล หรือตัวระบุวัตถุดิจ ิทัล  (ดีโอไอ) (Digital Object 
Identifier : DOI) กำกับ และมีการกำหนด Citation ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อเป็นข้อมูลทาง
บรรณานุกรมที่เป็นไปตามหอสมุดแห่งชาติกำหนด สำหรับการสืบค้นของทุกบทความที่เผยแพร่ในวารสาร 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์” มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์                          
ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการ
สำรวจ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและใช้กระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ ผู้ให้ข้อมูลหลัก
ประกอบด้วย ผู้นำชุมชน กลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าไหม และคนในชุมชนที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากการผลิตผ้า
ไหมในพ้ืนที่วิจัย จำนวน 50 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงด้วยการคัดเลือกจากผู้เชี่ยวชาญ ผู้มี
ประสบการณ์ และมีความองค์ความรู้ เกี่ยวกับผ้าไหม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ เชิง
อรรถาธิบาย และการวิเคราะห์พรรณนาความ พิจารณาความสอดคล้องของความคิดเห็น และความ
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เป็นไปได้ของข้อมูลของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์  ผลการวิจัย
พบว่ากลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าไหมบ้านนาตัง อำเภอเขวาสิรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ จุดเด่นคือการย้อมสี
ธรรมชาติและการย้อมคราม แนวทางในการพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ คือการย้อมครามให้ สี
ติดง่าย และสีไม่ตก โดยใช้นวัตกรรมคือสารประจุบวก ผลิตภัณฑ์ต้นแบบที่ได้คือ ผ้ามัดย้อมสี
ธรรมชาติ และการย้อมผ้าครามด้วยสารประจุบวก เพื่อให้สีครามสด ไม่ตก ย้อมติดง่ายขึ้น และเพ่ิม
กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนและฐานการเรียนรู้ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถนำไปเป็นของฝาก และ
ของที่ระลึกได้ กลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าไหมตำบลสวาย อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ จุดเด่นคือ การย้อมสี
ธรรมชาติ และเส้นไหมบ้าน แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ คือ การย้อมสี
ธรรมชาติ และการมัดย้อมเป็นลวดลายต่าง ๆ พร้อมทั้งการนำโปรตีนไหมที่ได้มาใช้ประโยชน์   
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบที่ได้คือ ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ และสบู่โปรตีนไหม สามารถพัฒนาเป็นของฝากของ
ที่ระลึก สร้างเป็นฐานกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน และเป็นฐานการเรียนรู้ในชุมชน ทำให้เกิดการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และนำไปสู่การพัฒนาชุมชนในมิติของเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ต่อไป 
คำสำคัญ (Keywords) :  การพัฒนาผลิตภัณฑ์,  การเพิ่มมูลค่า,  เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

 

Abstract 
 The research on “Developing and increasing the value of silk products in 
Surin Province according to the creative economy concept” aims to develop and 
increase the value of silk products in Surin Province according to the concept of the 
creative economy by using a qualitative research process. Data were collected using 
surveys, structured interviews and a workshop process in which key informants 
comprised community leaders. Silk product groups and people in the community 
are interested in silk production in the research area; the expertise, experience, and 
knowledge about silk selected 50 people from the random purposive method. The 
data were analyzed by descriptive analysis and descriptive analysis by considering 
the consistency of the opinions and the likelihood of the information of the 
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participants in the focus group according to the concept of creative economy. The 
research showed that Ban Na Tang silk product group, Kwaew Sirin District, Surin 
Province, featured natural and indigo dyeing. The way to develop and increase 
product value is to dye indigo so that the colour is easy to stick and the colour 
does not fade by using the innovation of cationic substances. The prototype 
product was natural tie-dyed fabric and indigo dyeing with cationic dyes to make 
the fresh indigo colour less easily dyed. It is an increase in community tourism 
activities and a learning base for tourists to use as souvenirs and souvenirs. The 
highlight of the silk product group in Sawai Subdistrict, Mueang District, Surin 
Province, is natural dyeing and homegrown silk threads. The way to develop 
products and increase product value is natural dyeing and tie-dyeing into various 
patterns, along with using silk proteins that have been utilized. The prototype 
products obtained are natural tie-dyed fabrics and silk protein soaps that can be 
developed into souvenirs, community tourism activities and learning bases in the 
community, resulting in the potential of the community in the creative economy 
leading to community development in the dimension of the creative economy. 
Keywords :  Product Development,  Adding Value,  Creative Economy 
 
บทนำ (Introduction) 
 การเติบโตของอุตสาหกรรมงานฝีมือและหัตถกรรมในอนาคตชี้ให้เห็นถึงโอกาสในการ
เชื่อมโยงเศรษฐกิจสร้างสรรค์กับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และกระแสความต้องการของ
ผู้บริโภคที่มีแนวโน้มเปลี่ยนไปโดยผู้บริโภคจะเลือกซื้อสินค้าที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวมากกว่าสินค้าที่
พบได้ทั่วไป และยังเลือกใช้สินค้าที่มีความยั่งยืน เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมอีกด้วย นอกจากนี้ยังมี
กระแสยุคดิจิทัลกับการปรับเปลี่ยนรูปแบบของงานฝีมือในอนาคต (Digital Craft Trend) หรือการ
สร้างสรรค์งานฝีมือที่นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ามาเกี่ยวข้องในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง 
(สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ , 2562) สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
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แห่งชาติ (2562) กำหนดขอบเขตเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของไทยเพ่ือใช้ในการวัดขนาดทางเศรษฐกิจ
ของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และสะท้อนถึงความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทยไว้เป็น 15 
อุตสาหกรรม จากประเภทของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ท้ัง 4 กลุ่มอุตสาหกรรมหลัก ซึ่งขอบเขตของ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในประเทศไทย ได้ยึดตามรูปแบบของ UNCTA (The United Nations 
Conference on Trade and Development) เป็นกรอบโดยแบ่งเป็นกลุ่มมรดกทางวัฒนธรรม 
กลุ่มศิลปะ กลุ่มสื่อ และกลุ่มงานสร้างสรรค์ตามลักษณะงาน การขับเคลื่อนการพัฒนาให้ครอบคลุม
ภาคเศรษฐกิจและเชื่อมโยงกันทั้งภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม และภาคบริการ ที่อยู่บนพ้ืนฐาน
ของวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น ผนวกเข้ากับการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรม ทั้งนี้การพัฒนา
จะต้องมุ่งสู่การเป็นเศรษฐกิจสร้างสรรค์และเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Donkwa, K., 
2018 : 212) อีกประการหนึ่งที่สำคัญและน่าสนใจคือ กระแสทิศทางการประกอบธุรกิจที่
เปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์มากขึ้น คือการสร้างมูลค่าที่เกิดขึ้นจากความคิด
มนุษย์ เปลี่ยนจากการผลิตและการบริการไปสู่ธุรกิจซึ่งต้องพ่ึงพาความคิดสร้างสรรค์เป็นวัตถุดิบ
สำคัญ (ณัฐวุฒิ  พงศ์ศิริ, 2558) ประกอบด้วยการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการชุมชน จะเป็นส่วน
ในการส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจสามารถดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของตนเองทั้งด้านการบริหารจัดการ 
การผลิต การจำหน่าย รวมถึงการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลิตภัณฑ์ และความสำเร็จของการนำ
แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน คือ
ผู้ประกอบการที่สามารถผนวกความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี วิจัยและ
พัฒนาเพ่ือดำเนินธุรกิจได้ตามสภาพการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ดังนั้นประเทศไทยและประเทศ
ต่างๆ จึงให้ความสำคัญกับ “เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ที่เน้นการเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการด้วย
ความคิ ดส ร้ า งส รรค์  ใน ฐาน ะที่ เป็ น พลั งขั บ เคลื่ อ น เศ รษ ฐกิ จ ยุ ค ให ม่  (Polmitr, D. & 
Luanchamroen, S., 2023 : 271) ประเด็นที่สำคัญที่สุดในกระบวนการใช้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ใน
การพัฒนาสังคมและชุมชน ได้แก่ กระบวนการและวิธีการมองหา “ทุนจากภายใน” ของชุมชนและ
ท้องถิ่นที่มีอยู่แล้วเพ่ือนำมาซึ่งการต่อยอดสร้างสรรค์และสร้างมูลค่าเพ่ิม ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะเป็น “อัต
ลักษณ์” ที่สำคัญในการสะท้อนความเป็นตัวตนองชุมชนและท้องถิ่น อันเป็นปัจจัยสำคัญหนึ่งต่อ
ความสำเร็จในการพัฒนาสังคมและชุมชนที่ยั่งยืน (Chamchan, C. & Boonyamanond, S., 2013 
: 109) ประกอปรกับจังหวัดสุรินทร์มีอุตสาหกรรมมรดกทางวัฒนธรรม ที่เอกลักษณ์และโดดเด่นไม่
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ว่าจะเป็นงานฝีมือและหัตกรรม การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและความหลากหลายทางชีวภาพ 
โดยเฉพาะพ้ืนที่ตำบลสวาย อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ และตำบลเขวาสินรินทร์ อำเภอเขวาสินริ
นทร์ จังหวัดสุรินทร์ เป็นชุมชนที่มีจุดเด่นของผลิตภัณฑ์ผ้าไหม และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อีก
ทั้งพ้ืนที่ตำบลสวาย ยังเป็นยุทธศาสตร์ของกระทรวงอุตสาหกรรมในการพัฒนาให้ตำบลสวายเป็น 
“หมู่บ้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์” ของจังหวัดสุรินทร์ ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงนำแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ซึ่งเป็นแนวคิดในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของการใช้องค์ความรู้ การสร้างสรรค์
งาน และการใช้ทรัพย์สินทางปัญหา ที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรม การสั่งสมองค์ความรู้ของ
สังคมและเทคโนโลยี (United Nation, 2008 : 9) เพ่ือพัฒนาสินค้าและบริการที่สร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมซึ่งตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค จึงทำการศึกษาเรื่องการ
พัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมสุรินทร์ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาศักยภาพของชุมชนด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และนำไปสู่การพัฒนาชุมชนในมิติของเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

การสำรวจ ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและใช้กระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยผู้ให้
ข้อมูลหลักประกอบด้วย ผู้นำชุมชน กลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าไหม และคนในชุมชนที่มีส่วนได้ส่วนเสียจาก
การผลิตผ้าไหม ในพ้ืนที่วิจัย จำนวน 50 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจงด้วยการคัดเลือกจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีประสบการณ์ และมีความองค์ความรู้เกี่ยวกับผ้าไหม ในพ้ืนที่วิจัย ทำการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary) การวิเคราะห์เชิงอรรถาธิบาย (Explanatory 
Analysis) การวิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสารและการวิเคราะห์พรรณนาความ (Content Analysis) 
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พิจารณาความสอดคล้องของความ คิดเห็น และความเป็นไปได้ของข้อมูลของผู้เข้าร่วมการสนทนา
กลุ่มตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์  
 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ในการวิจัย ประกอบด้วยบ้านนาตัง หมู่ที่ 8 ตำบลเขวาสินรินทร์ อำเภอ 
เขวาสินรินทร์ และตำบลสวาย อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ ที่มีความพร้อมและความต้องการในการ
พัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ ตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์” สรุปการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์จุดแข็ง โอกาสการพัฒนา และภูมิปัญญาท้องถิ่นของผลิตภัณฑ์ผ้า
ไหม บ้านนาตัง อำเภอเขวาสินรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ และตำบลสวาย อำเภอเมืองจังหวัดสุรินทร์ 
เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ดังตารางที่  1 
 

ตารางท่ี  1  การวิเคราะห์จุดแข็ง โอกาสการพัฒนา และภูมิปัญญาท้องถิ่นของธุรกิจชุมชนผ้าไหม 
 

กลุ่มธุรกจิชมุชน 
ผ้าไหม 

จุดแข็งและโอกาส 
ในการพัฒนา 

จุดเด่นของ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

แนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 

บ้านนาตัง  
อ.เขวาสินรินทร์  
จังหวัดสุรินทร์ 

1. สมาชิกในกลุ่มมีความเข้มแข็ง 
แล ะให้ ค วาม ร่ วม มื อ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้ าไหมเป็น
อย่างดี 
2. ที่ตั้งของกลุ่มเป็นจุดศูนย์รวม
ข อ งแ ห ล่ งท่ อ ง เที่ ย ว  อ า ทิ
เครื่องเงิน และยังเป็น 
โฮมสตย์ที่นักท่องเที่ยวมาพักเปน็
ประจำ 
3. เป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวทอผ้า
ไหม บ้านนาตัง 

1. เป็นศูนย์การเรียนรู้ย้อม
สีธรรมชาติ  
2. มีการย้อมคราม และ
การผลิตครามเองในกลุ่ม 
3. ทรัพยากรที่ ใช้ในการ
ย้อมสีผ้าไหมมาจากชุมชน
และท้องถิ่น 
4. ผลิตภัณฑ์ทุกช้ินเป็น
ธ ร ร ม ช า ติ  100 % ทุ ก
กระบวนการในการผลิต  

1. นำจุดเด่นคือการ
ย้อมสีธรรมชาติและ
การย้อมคราม มา
พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ
เป็นกิจกรรมให้
ท่องเที่ยว และเป็นของ
ฝากของที่ระลึก 
2. การย้อมครามให้ติด
ง่าย และสไีมต่ก โดยใช้
นวัตกรรมเข้ามาช่วย 
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ตารางท่ี  1  (ต่อ) 
 

กลุ่มธุรกจิชมุชน 
ผ้าไหม 

จุดแข็งและโอกาส 
ในการพัฒนา 

จุดเด่นของ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

แนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 

ตำบลสวาย  
อำเภอเมือง  
จังหวัดสุรินทร์ 

1. กลุ่ มมี ความ เข้มแข็ ง และ
ทรัพยากรในท้องถิ่นมีจำนวน
มาก 
2. เป็นหมู่ บ้ านอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ 
3. นักท่องเที่ ยวและผู้ เข้ ามา
ศึกษาดูงานมีจำนวนมาก 
4. เป็นจุดเรียนรู้เรื่องการย้อมสี
ธรรมชาติ และการผลิตผ้าไหมใน
จังหวัดสุรินทร์ 

1.ทรัพยากรที่ ใช้ ในการ
ย้อมสีผ้าไหมมาจากชุมชน
และท้องถิ่น 
2. เป็นแหล่งผลิตผ้าไหม
ลายโฮลทีม่ีชื่อเสียง 

1. นำจุดเด่นคือการ
ย้อมสีธรรมชาติ มา
พัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อ
เป็นกิจกรรมให้
ท่องเที่ยว และเป็นของ
ฝากของที่ระลึก โดย
การทำเป็นผา้มัดย้อม
รูปแบบต่างๆ 
2. นำโปรตีนไหมที่ฟอก
ทิ้งก่อนย้อม มาใช้
ประโยชน์ โดยใช้
นวัตกรรมเข้ามาช่วย
สกัดโปรตีนไหม และ
นำมาพัฒนาเป็นสบู่
โปรตีนไหม เป็นของ
ฝาก ของระลึกใน
กิจกรรมการท่องเที่ยว
ชุมชน และถือเป็นการ
เพิ่มมูลค่าให้ผลิตภณัฑ ์

  
 จากตารางจะพบว่าจุดเด่นของกลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าไหมทั้ง 2 กลุ่ม ประกอบด้วย  
 1.   บ้านนาตัง อำเภอเขวาสินทร์ จังหวัดสุรินทร์ จุดเด่นคือ การย้อมสีธรรมชาติและการ
ย้อมคราม แนวทางในการพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
คือการย้อมครามให้ติดง่าย และสีไม่ตก โดยใช้นวัตกรรมเข้ามาช่วย และเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์โดย
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การมัดย้อมสีธรรมชาติในกิจกรรมในการท่องเที่ยวชุมชน หรือทำเป็นฐานการเรียนรู้ เพ่ือให้
นักท่องเทีย่วสามารถนำไปเป็นของฝาก และของที่ระลึกได ้
 2.   ตำบลสวาย อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ จุดเด่นคือ การย้อมสีธรรมชาติ แนวทางใน
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ คือการย้อม
สีธรรมชาติ และการมัดย้อม สามารถพัฒนาเป็นของฝากของที่ระลึก และการสกัดโปรตีนจากเส้น
ไหม โดยใช้นวัตกรรมเข้ามาช่วย เพ่ือนำโปรตีนไหมมาใช้ประโยชน์ โดยการทำสบู่โปรตีนไหม  ใน
กิจกรรมในการท่องเที่ยวชุมชน หรือทำเป็นฐานการเรียนรู้ในชุมชน 
 ขั้นตอนที่ 2 นำจุดเด่นและแนวทางแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพ่ิมมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ มาดำเนินการพัฒนาและเพ่ิมการพัฒนาและ
เพ่ิมมูลค่าต้นแบบผลิตภัณฑ์ โดยใช้แนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 บ้านนาตัง อำเภอเขวาสินทร์ จังหวัดสุรินทร์  
 ผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ที่ได้คือ ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ และ
การย้อมผ้าครามด้วยสารประจุบวก เพ่ือให้สีครามสด ไม่ตก และย้อมติดง่ายขึ้น  
 กิจกรรมที่ 1 : การถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่การหมักคราม การก่อคราม และการย้อมเส้น
ไหมครามด้วยสารประจุบวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  1  กิจกรรมการหมักคราม การก่อคราม และการย้อมเส้นไหมครามด้วยสารประจุบวก 
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กิจกรรมที่ 2 : กิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่ การมัดย้อมสีธรรมชาติจากทรัพยากรในท้องถิ่น 
อาทิ คราม คลั่ง แกนขนุน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
ภาพที่  2  การมัดย้อมสีธรรมชาติ 

 กลุ่มที่ 2 ตำบลสวาย อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 
 ผลิตภัณฑ์ต้นแบบตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ที่ได้คือ ผ้ามัดย้อมสีธรรมชาติ และ
สบู่โปรตีนไหม  
 กิจกรรมที่ 1 : กิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่ การสกัดโปรตีนไหมโดยใช้หม้ออัด
แรงดัน และการทำสบู่โปรตีนไหม 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  3  การทำสบู่โปรตีนไหม 
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 กิจกรรมที่ 4 : กิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้ใหม่กิจกรรมมีดย้อมผ้าไหม (เพ่ือเป็นฐาน
กิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน) 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  4  การมัดย้อมผ้าไหม 

 ดังนั้นสรุปได้ว่าผลิตภัณฑ์ต้นแบบที่ได้รับการพัฒนาตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ทั้ง 2 
กลุ่มได้มีการนำไปใช้ในกิจกรรมของนักท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในการมาพักที่โฮมสเตย์ หรือ
กิจกรรมการศึกษาดูงานของนักท่องเที่ยว อีกทั้งสามารถของฝาก และของที่ระลึกประจำกลุ่มได้ ซึ่ง
จากการทดลองกิจกรรมจากนักท่องเที่ยวรับผลตอบรับเป็นอย่างดีจากนักท่องเที่ยว เนื่องจาก
ผลิตภัณฑ์ต้นแบบใช้เวลาในทำกิจกรรมไม่นานมาก ต้นทุนในการผลิตต่ำ และได้สัมผัสกับวิถีชุมชน 
ซึ่งในปัจจุบันทั้งสองกลุ่มที่ได้รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพานิชย์ 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากงานวิจัยเรื่องการพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้มีการพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมออกเป็น 3 ผลิตภัณฑ์ คือ การ
มัดย้อมครามด้วยสารประจุบวก การมัดย้อมผ้าลวดลายต่างๆ และการทำสบู่โปรตีนไหม ทำให้ได้
องค์ความรู้ใหม่ในการย้อมสีผ้าครามโดยการนำสารประจุบวก มาทำให้ย้อมติดงานและสีไม่ตก 
รวมถึงชุมชนได้รับองค์ความรู้ใหม่ในการทำผ้ามัดย้อมเป็นลวดลายต่างๆ และการทำสบู่โปรตีนไหม 
เพ่ือใช้เป็นฐานการเรียนรู้ และสามารถนำมาใช้ในที่พักโฮมสเตย์ของชุมชนเพ่ือลดต้นทุนของธุรกิจ
ชุมชนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pornjaroenkun, A. & Ketanon Neawheangtham, R., 
(2017 : 433) พบว่า รูปแบบผลิตภัณฑ์การสร้างมูลค่าเพ่ิมผ้าไหมทอมือตามแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ของชุมชนผ้าไหมทอมือบ้านประทุน ได้รูปแบบ “BAN PROATOON Moodel” 
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ประกอบด้วย องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ระดมความคิดพัฒนาผลิตภัณฑ์ กำหนดราคา สร้างเครือข่าย
เพ่ิมช่องทางการค้า สร้างศักยภาพให้ชุมชน ยกระดับการสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น ความช่วยเหลือ
จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น นำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ ศูนย์กระจายสินค้า และสร้าง
โอกาสทางเศรษฐกิจ และสอดคล้องกับสำนักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมแห่งชาติ (2564. ออนไลน์) ได้ให้ความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ คือ การนำสินค้า
หรือบริการมาเพ่ิมมูลค่าโดยผ่านการคิดอย่างสร้างสรรค์ และนำเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ๆ
รวมถึงพ้ืนฐานทางวัฒนธรรม สังคม เข้ามาช่วยในการสร้างสรรค์ผลงาน และสอดคล้องกับพระรา
ชกฤษฏีกา จัดตั้งสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2561 ได้ให้
ความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ หมายความว่า การพัฒนาระบบเศรษฐกิจโดยใช้ความคิด
สร้างสรรค์บนฐานขององค์ความรู้ ทรัพย์สินทางปัญญา และการศึกษาวิจัยซึ่งเชื่อมโยงกับวัฒนธรรม 
พ้ืนฐานทางประวัติศาสตร์ การสั่งสมความรู้ของสังคม และเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือใช้ในการ
พัฒนาธุรกิจและการผลิตสินค้าและบริการในรูปแบบใหม่ซึ่งสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจหรือคุณค่า
ทางสังคม  กลุ่มบ้านนาตัง และบ้านสวาย เดิมเคยทำผ้าไหมเป็นผ้าผืน และทำผ้าคลุมไหล่จากผ้า
ไหม จากครามและสีธรรมชาติ จากผลงานวิจัยจึงได้ขยายมาทำผ้ามัดย้อมจากคราม และสีธรรมชาติ 
และสอดคล้องกับผลงานของ “แตนบาติก” ผ้าย้อมครามทะเลจากชุมชนบ้านฉาง ผู้สร้างสรรค์
แฟชั่นมัดย้อมและบาติกที่สวยงามเกินราคา ในโครงการ East is Craft ของสำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy Agency หรือ CEA) ผลิตภัณฑ์ผ้ามัดย้อมจากคราม 
โดนใช้วัตถุดิบและทรัพยากร “น้ำทะเล” มาแทนกระบวนการใช้น้ำเกลือในกระบวนการผลิตผ้ามัด
ย้อม ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมครามทะเลแตนบาติก และสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการ
เพ่ิมมูลค่า (Added Value) เป็นการสร้างมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์เพ่ิมขึ้นจากเดิม การสร้างมูลค่าเพ่ิม
เป็นเครื่องมือการตลาดที่จะทำให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยการสร้างมูลค่าเพ่ิม คือความสามารถ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในด้านต่างๆ ให้มีคุณค่าในสายตาของลูกค้ามากขึ้น (Tipphachartyothin, 
2014) อีกทั้งผลงานวิจัยยังสอดคล้องกับการส่งเสริมอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของไทยใน 15 สาขา 
ในสาขาที่ 1. งานฝีมือและหัตถกรรม สาขาที่ 15. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการ
ผลักดันวัฒนธรรมที่มีศักยภาพ 5 F ได้แก่ 1. อาหาร (Food) 2. ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ (Film) 3. 
ผ้าไทยและการออกแบบแฟชั่น (Fashion) 4. มวยไทย (Fighting) และ 5.การอนุรักษ์และ
ขับเคลื่อนเทศกาล ประเพณีสู่ระดับโลก (Festival) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sukasai, et al. 
(2021 : 382) พบว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการผลิตบนฐานการใช้องค์ความรู้ของชุมชนแบบมี
ส่วนร่วมเพ่ือสร้างสรรค์งานและประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาวัฒนธรรมเพ่ือการผลิต ในการสร้างเอกลักษณ์ 
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และส่งผลสำเร็จต่อการพัฒนาศักยภาพชุมชนยังยื่น ได้เอกลักษณ์ผลิตผ้าไหม “ลายละมั่ง” ที่ใช้
แนวคิดการทอผ้าลายหมีคั่นขอนารี และเป็นที่ต้องการของผู้ใช้ในชุมชนและผู้ที่สนใจ และแนวทาง
การจัดการผลิตภัณฑ์ต้องผลิตให้สอดคล้องกับความต้องการและรสนิยมของผู้บริโภคให้มีความ
ทันสมัยมากข้ึน 
 

ความรู้ใหม่ (New Knowledge)  
การพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์  

ได้องค์ความรู้ใหม่จากการกระบวนการพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ คือได้องค์ความรู้ใหม่ในการ
ย้อมสีผ้าครามโดยการนำสารประจุบวก มาทำให้ย้อมติดงานและสีไม่ตกโดยไม่มีผลกระทบต่อมาตา
ฐานผลิตภัณฑ์การย้อมสีธรรมชาติ รวมถึงชุมชนได้รับองค์ความรู้ใหม่ในการทำผ้ามัดย้อมเป็น
ลวดลายต่างๆ และการทำสบู่โปรตีนไหม เพ่ือใช้เป็นฐานการเรียนรู้และกิจกรรมการท่องเที่ยว และ
สามารถนำมาใช้ในที่พักโฮมสเตย์ของชุมชนเพ่ือลดต้นทุนของธุรกิจชุมชนได้ ดังแสดงในภาพที่ 5 

 
 
ภาพที่ 5 การพัฒนาและเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมจังหวัดสุรินทร์ ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 คนในชุมชนควรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะเกี่ยวกับการพัฒนาสินค้าและ
บริการตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ใหม่โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์เดิมที่มีอยู่แล้วให้เป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในอนาคต 
 1.2 คนในชุมชนควรเพ่ิมฐานการเรียนรู้จากงานวิจัย และเพ่ิมกิจกรรมไว้ในแผนการ
ท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาเกี่ยวกับช่องทางการตลาด การสื่อสารทางการตลาดสินค้าและบริการ การ
จำลองกิจกรรมฐานการเรียนรู้ เพ่ือเตรียมความพร้อมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในอนาคต และ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นให้มีเอกลักษณ์ สร้างอัตลักษณ์สะท้อนความเป็นตัวตนองชุมชนและท้องถิ่น 
อันเป็นปัจจัยสำคัญหนึ่งต่อความสำเร็จในการพัฒนาสังคมและชุมชนที่ยั่งยืน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและ
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม 2) พัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของ
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา แบ่งการดำเนินงานออกเป็น 2 ระยะ 
ได้แก่ ระยะที่ 1 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวเป้าหมาย คือ ผู้ทรงคุณวุฒิแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 
12 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย คือ แบบบันทึกข้อมูลและประเด็นคำถามเพ่ือ
การวิจัย  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบกลุ่มจากกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการ
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อย่างมีส่วนร่วมกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์
เนื้อหาจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย ระยะที่ 2 วิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือประชาชนในจังหวัด
สุรินทร์ จำนวน 400 คน ได้จากการเลือกแบบบังเอิญ เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามความพึง
พอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการใช้สื่อนวัตกรรมการเพ่ิมรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน วิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามความพึงพอใจสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปร
รูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเป็นสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการดำเนินการวิจัย มีดังนี้ 1) ผลการศึกษาแนวทางการยกระดับ
เครือข่ายและแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างมีส่วนร่วม กลุ่มมีการขยายผลการจัดตั้ง
กลุ่มระดับชุมชนเป็นระดับตำบล โดยมีการวางวิสัยทัศน์ร่วมกัน คือ “เกษตรกรตำบลกุดหวายสร้าง
สุขเพิ่มรายได้ ด้วยเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม” การจัดทำโครงสร้างกลุ่มในรูปแบบคณะกรรมการ 
มีการยกระดับเครือข่ายโดยสร้างภาคีเครือข่ายในระดับอำเภอและจังหวัด ในด้านการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรู้การแปรรูปข้าวเม่าเป็นข้าวเกรียบปรุง
รส 2) ผลการพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพ่ิมรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน พบว่า สื่อนวัตกรรม
ประกอบด้วย โลโก้ สื่อวิดีทัศน์ และสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม และผล
การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥̅  = 4.41) 
คำสำคัญ (Keywords) :  เกษตรอินทรีย์,  ผลิตภัณฑ์โอทอป,  วิสาหกิจชุมชน,  แปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์,  การมีส่วนร่วม 

 

Abstract 
 This research’s objectives were to 1) study the guideline to enhance 
network community enterprises and process organic jasmine rice products with 
participation and 2) develop innovative media to increase the income of the 
community enterprise network. The study was a research and development which 
used two phases for data collection method. The first phase was the qualitative 
which including 12 people by purposive sampling. The research tools were data 
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recording form and research questions. The data collection method was through 
group interviews from participatory workshops with farmers producing organic 
jasmine rice. The data analysis used content analysis from stakeholders. Moreover, 
the second phase which used a quantitative research. The sample group of 
qualitative research included 400 people in Surin province who collected by 
accidental sampling. The research tools were a users’ satisfaction questionnaire of 
using innovative media to increase the income of the community enterprise 
network. The data collection method using the sample group to respond the 
questionnaire regarding their satisfaction with the media of innovative organic 
jasmine rice processed products. The statistical data analysis used descriptive 
statistics including frequency, percentage, mean, standard deviation. The results 
were as follows: 1) The enhancing network community enterprises and process 
organic jasmine rice products with participation and processing organic jasmine rice 
products in a participatory way found the group has expanded to establish groups 
at the community level to the sub-district level. There was a common vision which 
was a “Farmers in Kut Wai sub-district will create happiness and increase income 
with participatory organic agriculture”. The creating of a group structure in the form 
of a committee The network has been upgraded by creating network partners at 
the district and provincial levels. In the field of processing organic jasmine rice 
products showed that the community had a process of learning how to transform 
Khao Mao into seasoned crackers. 2) The results of developing innovative media to 
increase the income of the community enterprise network including logo, video 
media, and infographic brochure media combined with augmented reality 
technology. The study of the measurement of the satisfaction level towards 
innovative media for organic jasmine rice processed products overall was at a very 

high level (𝑥̅  = 4.41). 
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บทนำ (Introduction) 
 การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ให้มีเสถียรภาพจำเป็นต้องอาศัยความรู้ และ
ความก้าวหน้าในการวิจัยและนวัตกรรมที่ต้องมีการสร้างและสะสมองค์ความรู้ให้ทันสมัยตลอดเวลาเพื่อ
เป็นกลไกสำคัญในการนำพาประเทศหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง ซึ่งการขับเคลื่อนระบบ
เศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ด้านการวิจัยและนวัตกรรมนี้จะเป็นการกระจายรายได้ และลดความเหลื่อมล้ำใน
สังคม ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และตามกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศจำเป็นต้อง
ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการพัฒนาที่ยั่งยืน และหลักคนเป็นศูนย์กลางโดยให้
ความสำคัญกับการส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม และ
การนำมาใช้ขับเคลื่อนการพัฒนาในทุกมิติ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2559) ดังนั้นเพื่อเป็นการสนองนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมให้ประเทศเกิดเสถียรภาพ จึง
จำเป็นต้นมีการขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ และส่งเสริมต้นทุนเดิมของชุมชนให้เกิด
การต่อยอดได้อย่างยั่งยืน 
 จาการศึกษาสภาพบริบทของชุมชนตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ มีพื้นที่ทั้งหมด 
17.77  ตารางกิโลเมตร พื้นที่ทั่วไปของตำบลกุดหวายเป็นที่ดอน น้ำไม่ท่วมขัง  ในบางพื้นที่เป็นป่าเสื่อม
โทรมเป็นส่วนใหญ่  มีแหล่งน้ำใต้ดินอยู่ในระดับตื้น บางพื้นที่อยู่ใต้ห้วยลำพอก สภาพพื้นที่ทั่วไปเหมาะแก่
การเพาะปลูกข้าว  พืช  โดยอาศัยน้ำฝน เป็นหลัก มีประชากรทั้งหมด 8,062  คน แยกเป็นชาย  4,104 
คน  หญิง 3,958 คน ประชากรส่วนใหญ่ทำการเกษตร ปลูกข้าวและทำปศุสัตว์ เกษตรกรส่วนใหญ่ใน
ชุมชนจะมีการเลี้ยงควายในแต่ละครัวเรือนมีจำนวนมาก สามารถผลิตปุ๋ยคอกจากมูลสัตว์ได้ทุกครัวเรือน
ปลูกและผลิตข้าวหอมมะลิที่มีคุณภาพ หอมและเหนียว โดยอาศัยแหล่งน้ำ และความอุดมสมบูรณ์ของอ่าง
เก็บน้ำลำพอกและลำห้วยสาขา และผลักดันให้ชุมชนได้รับการประเมินมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะเป็น
จุดเริ่มต้นในการพัฒนาแบรนด์ผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่ยอมรับ ได้รับโอกาสเป็นพื้นที่ทำงานภายใต้โครงการ
หมู่บ้านราชมงคลอีสาน และเป็นเครือข่ายเกษตรอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม (PGS) มีการรวมกลุ่มอาชีพ อาทิ
เช่น วิสาหกิจชุมชน กลุ่มท่องเที่ยวอีสานใต้ กลุ่มจักสาน เป็นต้น จึงต้องการให้ชุมชนเกิดผลิตภัณฑ์และ
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บริการที่ตรงตามความต้องการของตลาดบนพื้นฐานศักยภาพของกลุ่มอย่างมีส่วนร่วม (องค์การบริหารส่วน
ตำบลกุดหวาย, ม.ป.ป)   
 อย่างไรก็ตาม  ปัญหาในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจชุมชนบนฐานความรู้ด้านการวิจัยและ
นวัตกรรม  ชุมชนยังขาดองค์ความรู้ในด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  การสร้างมูลค่าเพิ่มจากข้าว
อินทรีย์ (Organic Rice) ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญที่ ได้รับการผลิตและจำหน่ายทั้งภายในและ
ต่างประเทศ  มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน การสร้างแบรนด์  ทำให้ชุมชนขาดโอกาสในการสร้างผลิตภัณฑ์ที่
เกิดขึ้นโดยชุมชนผ่านนวัตกรรมบนพื้นฐานศักยภาพของวิสาหกิจชุมชน  เมื่อมองในมุมของผู้บริโภคใน
ปัจจุบันให้ความสำคัญกับการดูแลสุขภาพมากขึ้น เนื่องจากข้าวอินทรีย์เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและมี
กระบวนการผลิตที่ไม่พึ่งสารเคมีหรือสารสังเคราะห์ต่าง ๆ (สุภารดี สวนโสกเชือก และคณะ , 2561 : 108 
- 109)  สำหรับแนวทางการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ จำเป็นต้องมีกิจกรรม
หลักที่เก่ียวข้องกับการจัดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการผลิต แปรรูป และการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ 
การบริการ การตลาด และการแนะนำคุณประโยชน์ที่จะได้รับจากตัวผลิตภัณฑ์ไปยังผู้บริโภค (วงศ์พัฒนา 
ศรีประเสริฐ, 2558 : 61; พรพิมล โรจนโพธิ์ และคณะ, 418 - 419) อีกทั้งยังมีกิจกรรมที่สนับสนุนกับ
กิจกรรมหลัก ได้แก่ การนำสื่อนวัตกรรม (Logo & Packaging, AR Infographic) เว็บไซต์ (Website) สื่อ
สังคมออนไลน์ (Social Media) (Tangkuptanon and Sudaporn, 147 – 148, ศิริกมล ประภาสพงษ์, 
2563 : 175;  วีระนันท์ คำนึงวุฒิ และอัญชนา กลิ่นเทียน, 2562 : 42 - 43) มาใช้สื่อสารเพื่อเพิ่มการรับรู้
มูลค่าให้กับตัวผลิตภัณฑ์ การบริหารบุคลากรในชุมชนให้มีองค์ความรู้เพิ่มมากขึ้น และมีการจัดโครงสร้าง
ของวิสาหกิจชุมชนให้เกิดประสิทธิผล การสร้างเครือข่ายและช่องทางการตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้
ได้รับมาตรฐาน  การยกระดับและเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิเกษตรอินทรีย์ แล้วยังมีการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ด้วยการแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์เพื่อเพิ่มความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ จากข้าว
หอมมะลิอินทรีย์ เพื่อให้สอดคล้องกับชุมชนที่เป็นแหล่งผลิตข้าวอินทรีย์ที่มีลักษณะเฉพาะของพื้นที่ มี
ชื่อเสียง และมีการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่พิเศษต่างจากแหล่งอ่ืน (สุภารดี สวนโสกเชือก และคณะ , 2561; 
107) 
 จากข้อมูลดังที่กล่าวมาข้างต้นนั้น จึงเป็นที่มาของการวิจัยแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายชุมชน
และการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นการยกระดับเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์และการสร้างมูลค่าเพิ่มโดยการศึกษาแนวทางการแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ เพื่อเพิ่ม
มูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนของวิสาหกิจ/OTOP อย่างมีส่วนร่วม และเพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้
ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งการสร้างการยอมรับของผลิตภัณฑ์ด้วยมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน การ
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สร้างแบรนด์ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ โดยใช้โครงการวิจัยกับชุมชนแบบมีส่วน
ร่วมอันจะนำไปสู่การแก้ปัญหาและสนองความต้องการของชุมชนจังหวัดสุรินทร์ ขจัดความยากจนและเป็น
เมืองน่าอยู่ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์แบบมีส่วนร่วม 
 2. เพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
การวิจัยแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์
แบบมีส่วนร่วมมีวิธีดำเนินการวิจัยโดยแบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าว
หอมมะลิอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม มีรายละเอียดดังนี้ 
 1) วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
 แหล่งข้อมูล แหล่งข้อมูลเอกสาร (Secondary Sources) ได้แก่ การวิเคราะห์เอกสารวิชาการ
และงานวิจัยต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์แบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 กิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
  1.1) กิจกรรมแนวทางการเสริมสร้างเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนข้าวหอมมะลิอินทรีย์แบบมี
ส่วนร่วม  
  กลุ่มเป้าหมาย  ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเกี่ยวข้องในการ
ดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ บ้านสะดีย์ หมู่ 2 ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัด
สุรินทร์ โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมายผู้ทรงคุณวุฒิแบบเฉพาะเจาะจง  ได้แก่ ตัวแทนองค์การบริหาร
ส่วนตำบลกุดหวาย  ตัวแทนสมาพันธ์เกษตรอินทรีย์จังหวัดสุรินทร์  ตัวแทนสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
สุรินทร์  ตัวแทนสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอศีขรภูมิ  ตัวแทนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
วิทยาเขตสุรินทร์  ตัวแทนภาคประชาชน ตัวแทนวิสาหกิจชุมชนเครือข่ายบ้านปราสาท ตำบลระแงง 
อำเภอศีขรภูมิ ผู้แทนสถานศึกษาในตำบลกุดหวาย  จำนวน 12 คน 
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  เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  เป็นแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามตามทฤษฎี และกรอบแนวคิดของการวิจัย โดยมีลักษณะเป็นแบบ
บั นทึ กข้อมู ลและประเด็น คำถาม เพื่ อการวิ จั ย  (คำถามหลั ก  - ค ำถามย่อย ) ป ระกอบด้ วย                         
2 ส่วน ได้แก่ ประเด็นคำถามที่ 1 การยกระดับเครือข่ายการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์                    
1) ในอดีตกลุ่มของท่านมีการแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างไร 2) ปัจจุบันการแปรรูปข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์เหมือนหรือต่างจากอดีตอย่างไร และ 3) ในอนาคตต้องการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์ในรูปแบบใดและอย่างไร ประเด็นคำถามที่ 2 การสร้างเครือข่ายแบบมีส่วนร่วม (ทำได้ทันที) 1) ใน
ฐานะสมาชิกเครือข่ายฯ ท่านสามารถให้ความร่วมมือกับเครือข่ายได้อย่างไร 2) ท่านมีแนวคิดในการพัฒนา
เครือข่ายการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างไร และ 3) การกำหนดโครงสร้างเครือข่าย  และ
นําแบบสัมภาษณ์ไปเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อประเมินความสอดคล้องของข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (IOC) พบว่า มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ และได้ปรับแก้ไขให้ข้อความถามมี
ความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยมีการดำเนินงาน ได้แก่ 1) นัดวัน เวลา สถานที่ 
กับกลุ่มเป้าหมายเพื่อชี้แจงโครงการและวัตถุประสงค์ในการทำวิจัย และมีการแจกเอกสารแสดงความ
ยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยสำหรับอาสาสมัคร  2) ดำเนินการจัดกิจกรรมประชุมเชิงปฏิบัติการอย่างมี
ส่วนร่วมกลุ่มเกษตรกรผู้ผลิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ โดยการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม (Focus Group) 3) การ
เก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย ข้อมูลตัวเลข ตัวอักษร ภาพ และเสียง  4) สรุปทุกประเด็นคำถาม 
อภิปรายประเด็นหรือปัญหา และสรุปผล  5) เก็บรวบรวมข้อมูลและข้อเท็จจริงจากผู้ตอบแบบสอบถาม
เพื่อนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยข้อมูลที่ได้จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มและชุมชน และ 6) 
ถอดเทปในวันเดียวกันและทำการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการ Content analysis ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้ตารางการวิเคราะห์ หาข้อมูลที่มีความเหมือนและต่างกันแต่ละข้อคำตอบแยก
ประเด็น 
  1.2) กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างมีส่วน
ร่วม   
  กลุ่มเป้าหมาย  ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์ บ้านสะดีย์ หมู่ 2 ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ จำนวน 13 คน โดยเป็นสมาชิก
ทั้งหมดของกลุ่ม 
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  เครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัย  เป็นแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion)  ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามตามทฤษฎี และกรอบแนวคิดของการวิจัย  โดยมีลักษณะเป็น
แบบบันทึกข้อมูลและประเด็นคำถามเพื่อการวิจัย กำหนดประเด็นคำถาม (คำถามหลัก - คำถามย่อย) และ
ปฏิบัติการแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ 1) สุขอนามัยและโภชนาการสำหรับผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์ที่ดีควรเป็นอย่างไร 2) การเตรียมวัตถุดิบและการเลือกวัตถุดิบให้ได้คุณภาพอย่างไร 3) การเตรียม
วัสดุและอุปกรณ์สำหรับการการแปรรูปอย่างไร 4) ปฏิบัติการแปรรูปอย่างไร และ 5) ปฏิบัติการบรรจุ
ภัณฑ์และการเก็บรักษาอย่างไร และนําแบบสัมภาษณ์ไปเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อประเมิน
ความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (IOC) พบว่า มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ และ
ได้ปรับแก้ไขให้ข้อความถามมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยมีการดำเนินงาน ได้แก่ 1) นัดวัน เวลา สถานที่ 
กับกลุ่มเป้าหมายเพื่อชี้แจงโครงการและวัตถุประสงค์ในการทำวิจัย และมีการแจกเอกสารแสดงความ
ยินยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยสำหรับอาสาสมัคร  2) ดำเนินการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างมีส่วนร่วม  3) การเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย ข้อมูลตัวเลข 
ตัวอักษร ภาพ และเสียง  4) สรุปทุกประเด็นคำถาม อภิปรายประเด็นหรือปัญหา และสรุปผล  5) เก็บ
รวบรวมข้อมูลและข้อเท็จจริงจากผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อนำไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยข้อมูลที่ได้จะ
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่มและชุมชน และ 6) ถอดเทปในวันเดียวกันและทำการวิเคราะห์ข้อมูลใช้
วิธีการ Content analysis ทำการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้ตารางการวิเคราะห์ หา
ข้อมูลที่มีความเหมือนและต่างกันแต่ละข้อคำตอบแยกประเด็น  
 ระยะที่ 2 เพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  มีรายละเอียดดังนี้ 

1) วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 ประชากร ได้แก่ ประชาชนในจังหวัดสุรินทร์ จํานวน 1,381,761 คน (สำนักงานสถิติจังหวัด
สุรินทร์, 2563) 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในจังหวัดสุรินทร์ จํานวน 400 คน ได้จากการเลือกแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย สามารถแบ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 สื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ประกอบด้วย การออกแบบโลโก้ 
บรรจุภัณฑ์ และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม เพื่อการประชาสัมพันธ์
สินค้าแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ ดังนี้ 
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 1) ขั้นการศึกษา ประกอบด้วย ศึกษาค้นคว้าเอกสาร กรอบงานและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ศึกษา
ความต้องการ ศึกษารูปแบบการเพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ 
รูปแบบของสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ และรูปแบบเนื้อหาที่เก่ียวข้องกับการผลิต
สื่อมัลติมีเดีย รูปแบบของฮาร์ดแวร์ที่ใช้ในการพัฒนาสื่อดิจิทัลเทคโนโลยีความจริงเสริม และรูปแบบของ
ซอฟแวร์ที่ใช้ในการพัฒนาสื่อดิจิทัลเทคโนโลยีความจริงเสริม เป็นต้น 

 2) ขั้นตอนการเพื่ อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
ประกอบด้วย การออกแบบโลโก้ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสาน
เทคโนโลยีความจริงเสริม ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  
 ส่วนที่ 2  แบบสอบถามความพึงพอใจการเพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชน เรื่อง การออกแบบโลโก้ บรรจุภัณฑ์  และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิก เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์สินค้าแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์  ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยวิธีการของลิเคิร์ท 4) นำแบบสอบถามความ
พึงพอใจที่สร้างไปเสนอผู้ เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน เพื่อประเมินความสอดคล้องของข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (IOC) พบว่า มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ นำไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วนำผลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2561 : 117) ได้ค่าความเชื่อมั่น 
0.921 ทำการคัดเลือกข้อคำถามที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ และนำ
เครื่องมือวิจัยเสนอต่อประธานคณะกรรมการพิจารณาการวิจัยในคนเพื่อตรวจสอบจริยธรรมการทำวิจัยใน
คน 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยมีการดำเนินงาน ได้แก่ 1) ทำหนังสือขอ
อนุญาตเข้าพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลงานวิจัย จากนั้นผู้วิจัยดำเนินการลงพื้นที่วิจัยตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ 
จังหวัดสุรินทร์  2) จัดบู๊ทเพื่อทำการเผยแพร่และอบรมการใช้สื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์ ได้แก่ การออกแบบโลโก้ บรรจุภัณฑ์ และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานความจริงเสริม 
เพื่อการประชาสัมพันธ์สินค้าแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์  
3) ขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่างโดยการแจ้งวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  แนะนำสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์
แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์  และแนะนำแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ 4) แจ้งรายละเอียดเก่ียวกับการเก็บข้อมูลโดยขอให้กลุ่มตัวอย่างให้
ข้อมูลตามความเป็นจริงทั้งหมด ถือว่าเป็นความลับไม่มีการเปิดเผยชื่อผู้ให้ข้อมูล ดังนั้น จึงไม่มีผลกระทบ
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ทำให้ผู้ให้ข้อมูลสูญเสียชื่อเสียงหรือได้รับความเสียหายแต่อย่างใด ผู้วิจัยเลือกบุคคลที่ยินดีเป็นอาสาสมัคร
เข้าร่วมในการวิจัย 5) ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างประเมินสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ที่
พัฒนาขึ้น โดยใช้โทรศัพท์ สมาร์ทโฟน หรือแท็บเล็ต และกำหนดเวลาในการใช้งาน คนละ 20 นาที และ                            
6) หลังจากที่กลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถามเสร็จ ผู้วิจัยจึงเก็บรวบรวมแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ผล
ต่อไป 
 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน รหัสเลขที่โครงการ HEC 03-63-020 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง การยกระดับผลิตภัณฑ์โอทอปกลุ่มวิสาหกิจชมชนบนฐานนวัตกรรมและระบบ
เศรษฐกิจแบ่งปัน ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ  จังหวัดสุรินทร์ นำเสนอผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาแนวทางการยกระดับเครือข่ายและแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์
อย่างมีส่วนร่วม 
  จากการจัดกิจกรรมการยกระดับเครือข่ายการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ด้วย
ระบบเศรษฐกิจแบ่งปัน  จากประเด็นการสัมภาษณ์ในประเด็นที่ 1 พบว่า ในอดีตกลุ่มไม่เคยมีการแปรรูป
ข้าวหอมมะลิอินทรีย์  ปัจจุบันการแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ไม่เหมือนกับในอดีตที่ผ่านมาเนื่องจากมี
เทคโนโลยีด้านการแปรรูปอาหารที่เน้นเกี่ยวกับโภชนาการ รสชาติ และการสร้างความแตกต่างของ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปเพิ่มมากขึ้น และอนาคตกลุ่มเกษตรอินทรีย์บ้านสะดีย์มีความต้องการสร้างมูลค่าเพิ่มให้
กับข้าวหอมมะลิอินทรีย์ในรูปแบบการแปรรูปผลิตภัณฑ์ และมีมติในที่ประชุมให้ความเห็นชอบร่วมกันว่ามี
ความต้องการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบข้าวเกรียบแปรรูปจากผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์  
ประเด็นที่ 2 พบว่า การสร้างเครือข่ายแบบมีส่วนร่วม (ทำได้ทันที) ในฐานะสมาชิกเครือข่ายฯ ทุกคน
สามารถให้ความร่วมมือในการแสวงหาเครือข่ายและเสนอต่อที่ประชุมในรูปแบบคณะกรรมการแบบมีส่วน
ร่วม โดยกลุ่มมีการแบ่งหน้าที่และกำหนดตัวบุคคลสำหรับการดำเนินงานการพัฒนาเครือข่ายการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์  
 นอกจากนี้ยังได้มีการกำหนดนโยบายและวิสยัทัศน์กลุ่มเพื่อการขับเคลื่อนการดำเนินงานยกระดับ
เครือข่ายการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์  ดังนี้ 
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  (1) กิจกรรมกลุ่ม ได้แก่ 1) การแปรรูปข้าวหอมมะลิ 105 และผลิตภัณฑ์จากการทำเกษตร
ระบบอินทรีย์  2) อบรมให้ความรู้แก่สมาชิกและผู้สนใจทั่วไป 3) ออกร้านจำหน่ายผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม  4) 
รับซื้อวัตถุดิบและผลิตภัณฑ์จากสมาชิกและเครือข่าย 5) ออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์  
6) เข้าร่วมการประชุมกลุ่มและเครือข่าย  7) ทำการตลาดและประชาสัมพันธ์กลุ่มและเครือข่าย  8) ศึกษา
ดูงานเพื่อยกระดับและพัฒนาศักยภาพกลุ่มและเครือข่าย  9) กติกาสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามมติที่ประชุม
ของกลุ่ม 
  (2) ผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่ม ได้แก ่1) ข้าวหอมมะลิ 105 และการแปรรูปผลิตภัณฑ์และ
อาหารจากการทำเกษตรระบบอินทรีย์ 2) หลักสูตรอบรมการแปรรูปผลิตภัณฑ์และอาหารจากการทำ
เกษตรระบบอินทรีย์   
  (3)  ระบบการเงินและบัญชี ได้แก่ 1) รายได้มาจากค่าสมัครสมาชิก 2) กำไรจากการซื้อ-ขาย
วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ร้อยละ 2 3) เงินปันผลได้จากกำไร และหุ้นของสมาชิก 4) เงินสะสมของ
กลุ่มนำมาใช้ในการลงทุนได้ 5) มีเหรัญญิก หรือ ผู้ตรวจสอบภายใน และ กรรมการคอยดูแลความถูกต้อง 
6) มีรายงานผลประกอบการของกลุ่มในทุก 6 เดือน หรือ 2 คร้ัง/ปี 
  (4) การกำหนดบทลงโทษ ได้แก่ 1) ตักเตือน 2) ให้ออกจากกลุ่ม 
  (5) การกำหนดวิสัยทัศน์กลุ่ม คือ “เกษตรกรตำบลกุดหวาย สร้างสุขเพิ่มรายได้ ด้วยเกษตร
อินทรีย์แบบมีส่วนร่วม” 
  (6) การกำหนดกติกาการตรวจรับรองแปลงแบบมีส่วนร่วม (PGS) กลุ่มเกษตรกรตำบลกุด
หวาย มีกติกาการตรวจรับรองแปลงแบบมีส่วนร่วม (PGS)  
 ผลลัพธ์จากการดำเนินงานในการยกระดับภาคีเครือข่ายการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์   ได้แก่  1) อบต.กุดหวาย  2) รพ.สต. โคกสนวน  3) เพจสุรินทร์เหลา  4) เครือข่ายผลิตภัณฑ์
ชุมชน อ.ศีขรภูมิ  5) กองทุนข้าวหมู่บ้านสมบูรณ์ 6) เครือข่ายด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชน
ในเขตอีสานใต้  7) โรงเรียนบ้านสมบูรณ์ (ปัญจวิทยา)  8) วิสาหกิจชุมชนคนสมบูรณ์วิธีพุทธ วิธีธรรมวิธี
ธรรมชาติ  9) มทร. อีสาน  10) สำนักงานพัฒนาชุมชน อ.ศีขรภูมิ 11)สมาพันธ์เกษตรอินทรีย์จังหวัด
สุรินทร์  12) สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสุรินทร์ 
 2. ผลจากการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์อย่างมี
ส่วนร่วม จากประเด็นการสัมภาษณ์มีดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1  ผลจากการศึกษาสุขอนามัยและโภชนาการสำหรับผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิ
อินทรีย์ที่ดี พบว่า  ในส่วนของการยกระดับผลิตอาหารแปรรูปในด้านสุขอนามัย  กลุ่มได้รับความรู้จากการ
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อบรมเก่ียวกับมาตรฐานการผลิตขั้นต้นหรือ Primary GMP เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ที่ได้เป็นที่มั่นใจของผู้บริโภค 
ทั้งด้านคุณภาพมาตรฐาน และความปลอดภัย รวมไปถึงการขยายฐานการตลาดทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศในอนาคตได้  กลุ่มได้มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับประเด็นการผลิตที่จะนำสู่กระบวนการขอ
มาตรฐานได้นั้น กลุ่มยังคงต้องมีการศึกษาองค์ประกอบในหลายปัจจัยเพิ่มเติมเพื่อเตรียมความพร้อมใน
หลายด้าน เช่น สถานที่ เครื่องจักร อุปกรณ์ และบุคลากร เป็นต้น รวมถึงการระดมทุนหรือหาแหล่งทุน
เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานดังกล่าวให้ได้มาตรฐานต่อไป ส่วนประเด็นเกี่ยวกับ โภชนาการสำหรับ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ที่ดี พบว่า วัตถุดิบที่จะนำมาแปรรูปนั้นมีคุณสมบัติทางโภชนาการที่
ดี ประกอบด้วย (1) ข้าวเม่า คือ  ข้าวที่มีรวงข้าวสีเขียวไล่มาจนถึงสีเขียวออกน้ำตาล มีสารอาหารที่เป็น
ประโยชน์  คือ เส้นใยอาหาร ไขมัน วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 ไนอะซิน ธาตุเหล็ก แคลเซียม ฟอสฟอรัส 
แมกนีเซียม และโปรตีน (2) ฟักข้าว มีสารอาหาร  คือ  เบต้าแคโรทีน ไลโคฟีน ลูเตอีน และมีฤทธิ์ในการ
ต้านอนุมูลอิสระ มีสารฟวาโวนอยด์ สารประกอบฟีนอลลิกจำนวนมาก   
 ประเด็นที่ 2 ผลการศึกษาการเตรียมวัตถุดิบและการเลือกวัตถุดิบให้ได้คุณภาพ  พบว่า การ
คัดเลือกข้าวเม่าเพื่อนำมาแปรรูปเป็นข้าวเกรียบปรุงรส มีสูตรดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่  1  การคัดเลือกข้าวเม่าเพื่อนำมาแปรรูปเป็นข้าวเกรียบปรุงรส 
 

ส่วนผสม 
สูตรที่ 1 

รสสาหร่าย 
สูตรที่ 2 

รสปาปริก้า 
สูตรที่ 3 

รสพริกเผาหมูหยอง 
สูตรที่ 4 

รสฟักข้าว 
ฟักข้าว    10 กรัม 

แป้งข้าวเม่า 100 กรัม 100 กรัม 100 กรัม 100 กรัม 
น้ำใบเตย 250 กรัม 250 กรัม 250 กรัม 250 กรัม 
น้ำตาล 25 กรัม 25 กรัม 25 กรัม 25 กรัม 
เกลือ 1 กรัม 1 กรัม 1 กรัม  

เจลาติน 1 กรัม 1 กรัม 1 กรัม 1 กรัม 
สาหร่าย 5 กรัม - - - 

พริกปาปริก้า - 5 กรัม - - 
รสพริกเผา - - 5 กรัม - 
หมูหยอง - - 10 กรัม - 
น้ำเปล่า 100 มล. 100 มล. 100 มล. 100 มล. 
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 ประเด็นที่ 3 ผลการศึกษาการเตรียมวัสดุและอุปกรณ์สำหรับการการแปรรูปข้าวเกรียบปรุงรส 
และประเด็นที่ 4 ปฏิบัติการแปรรูป  พบว่า  การเตรียมส่วนผสม ได้แก่ แป้งข้าวเม่า น้ำตาล เกลือ เจ
ลาติน น้ำตาล ผสมส่วนผสมทั้งหมดจนเป็นเนื้อเดียวกัน แล้วทำให้เป็นแผ่นวางบนถาด   นำไปอบที่
อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส เวลา 3 ช.ม ตัดเป็นแผ่นสี่เหลี่ยมทอดอุณหภูมิ 160 องศาเซลเซียส เวลา 2 
นาที  นำส่วนผสมทั้งหมดให้เข้ากัน นำไปเค่ียวด้วยไฟอ่อนจนส่วนผสมเป็นเนื้อเดียวกัน จากนั้นนำไปทำให้
เป็นแผ่นโดยเกลี่ยบาง ๆ บนถาด นำไปอบที่อุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส เป็นเวลา  4 ชั่วโมง จากนั้นตัดให้
เป็นสี่เหลี่ยมขนาดเท่า ๆ กัน  นำไปทอดด้วยเคร่ืองทอดไฟฟ้า อุณหภูมิ 160 องศาเซลเซียส  ดังภาพที่ 2  

  
ภาพที่ 2  ข้าวเกรียบจากข้าวเม่าก่อนทอด (ภาพซ้าย) และข้าวเกรียบหลังทอด (ภาพขวา) 
  
 ผลการพัฒนาข้าวเกรียบปรุงรสชุมชนบ้านสะดีย์ได้เรียนรู้กระบวนการผลิตและแปรรูปข้าวเม่าจน
กลายเป็นการแปรรูปข้าวเกรียบปรุงรสและมีการโรยผงปรุงรส ประกอบด้วย ผงปาปริก้า ผงสาหร่าย และ
รสพริกเผาหมูหยอง เป็นต้น ส่วนรสฟักข้าวจะมีการผสมกับเนื้อของข้าวเกรียบ แสดงดังภาพที่ 3 

 
ภาพที่ 3  ข้าวเกรียบปรุงรสและมีการโรยผงปรุงรส ประกอบด้วย ผงปาปริก้า ผงสาหร่าย และรสพริกเผา
หมูหยอง  
 
 นอกจากนี้ผลจากการศึกษาการแปรรูปแป้งข้าวเม่าเมื่อเปรียบเทียบกันทั้ง 2 สายพันธุ์ในด้าน
รสชาติ พบว่า หลังจากที่มีการแปรรูปเป็นแป้งข้าวเม่า และนำมาเป็นวัตถุดิบในการแปรรูปเป็นข้าวเกรียบ
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หลังทอดเสร็จ ข้าวขาวดอกมะลิ 105 ซึ่งเป็นข้าวเจ้าหอม มีความหวานและมีกลิ่นหอมที่น้อยกว่าข้าว กข 
6 ซึ่งเป็นข้าวเหนียว และหลังจากแปรรูปแล้วข้าวขาวดอกมะลิ 105 ยังมีความอ่อนนุ่มน้อยกว่าข้าวกข 6 
อีกด้วย ซึ่งเนื่องมาจากคุณสมบัติทางเคมีของข้าวทั้ง 2 สายพันธุ์มีความแตกต่างกัน 
 ประเด็นที่ 5 ผลการปฏิบัติการบรรจุภัณฑ์และการเก็บรักษา พบว่า  ผลการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ข้าวเกรียบปรุงรส  ลักษณะของบรรจุภัณฑ์ข้าวเกรียบปรุงรส ประกอบด้วย 1) ถุงฟอยด์กันความชื้นมี
ความโปร่งใสด้านเดียว อีกด้านเป็นฟอยด์ทึบแสง 2) การออกแบบสติ๊กเกอร์โลโก้พร้อมชื่อผลิตภัณฑ์ติดบน
บรรจุภัณฑ์ 3) การออกแบบสติ๊กเกอร์เพื่อแบ่งรสชาติของข้าวเปรียบปรุงรส ดังภาพที่ 6 

 
ภาพที่ 6  ผลการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ข้าวแผ่นปรุงรส ได้แก่ รสสาหร่าย รสปาปริก้า และรสพริกเผาหมู
หยอง 
 
 2. ผลการพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน 
  ผลการเพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน โดยมีองค์ประกอบ
ได้แก่ การออกแบบโลโก้ การผลิตสื่อวิดีทัศน์ และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความ
จริงเสริม (AR) เพื่อการประชาสัมพันธ์สินค้าแปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ 
จังหวัดสุรินทร์ มีดังนี้ 
  2.1 ผลการออกแบบโลโก้ ลักษณะของการออกแบบโลโก้กลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์  ได้ให้
ความหมายและแนวคิดในการออกแบบ ดังภาพที่ 4  
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ภาพที่ 4 ผลการออกแบบโลโกก้ลุ่มเกษตรอินทรีย์ชุมชนบ้านสะดีย ์
 
 จากภาพที่ 4 สามารถอธิบายองค์ประกอบด้านการออกแบบ ได้แก่ (1) ด้านการออกแบบ
รูปลักษณ์ ได้แก่ รวงข้าว สื่อความหมายถึง ชุมชนที่มีการทำนาและเกษตรกรรม ควายน้ำ สื่อความ
หมายถึง สัตว์ที่ชุมชนนิยมเลี้ยงและนำไปกินพืชน้ำที่อ่างลำพอกเป็นจำนวนมาก และบ่งบอกถึงความ
เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน วงกลมที่ล้อมรอบ สื่อความหมายถึง ความรักใครกลมเกลียวกันของคนในชุมชน 
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และมีการสืบสานขนบธรรมเนียมประเพณีร่วมกัน เช่น ประเพณีไหว้
พระจันทร์ ที่ชุมชนมีการจัดกิจกรรมร่วมกันในชุมชนทุกๆปี โดยการนำข้าวเม่ามาเซ่นไหว้พระจันทร์ เป็น
ต้น  (2) ด้านการใช้สีในการออกแบบ ได้แก่ สีดำอ่อน หมายถึง ความอุดมสมบูรณ์ของดินซึ่งเป็นหัวใจ
สำคัญในการทำนาและเกษตรกรรม สีส้มหมายถึงความมีชีวิตชีวา และเป็นสีประจำหมู่บ้าน สีทอง 
หมายถึง ความเจริญรุ่งเรือง 
 2.2 ผลการผลิตสื่อวิดีทัศน์  ลักษณะของสื่อวิดีทัศน์จะแสดงในรูปแบบไฟล์วิดีโอ แสดงผลในสื่อ
สังคมออนไลน์ ได้แก่ YouTube และ Facebook เป็นต้น การนำเสนอเนื้อหาของสื่อวิดีทัศน์จะแบ่ง
ออกเป็น 2 คลิปหลัก ได้แก่ คลิปการนำเสนอชุมชนบ้านสะดีย์ และคลิปการนำเสนอการแปรรูปข้าวเกรียบ
ปรุงรส ดังภาพที่ 5 

      

ภาพที่ 5  ผลการพัฒนาวิดีทัศน์นำเสนอชุมชนบ้านสะดีย์ (ซ้าย) และการแปรรูปข้าวแผ่นปรุงรส (ขวา) 
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 2.3 ผลการพัฒนาสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) สื่อสิ่งพิมพ์แผ่น
พับเป็นแบบ 2 พับ แบ่งออกเป็น 3 ช่อง มีทั้งหมด 2 ด้าน ประกอบด้วย ด้านหน้าแสดงข้อมูลเกี่ยวกับโลโก้
กลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์ หัวข้อมาตรฐานการจัดการฟาร์มทั่วไป ปัจจัยแห่งความสำเร็จ และขั้นตอนการ
สแกนและดาวโหลดแอปพลิเคชัน Zappar ดังภาพที่ 7 
 

   
ภาพที่ 7  สื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกด้านหน้า (ภาพซ้าย) และด้านหลัง (ภาพขวา) 
 
 2.4 ผลการสร้างปฏิสัมพันธ์โดยผสานความจริงเสริมกับสื่อแผ่นพับสามารถใช้งานร่วมกับ
เทคโนโลยีความจริงเสริมโดยมีภาพสัญลักษณ์บนสื่อสิ่งพิมพ์แผ่นพับเพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับการ
ดาวโหลดแอปพลิเคชันแซพป้า (ZAPPAR) สำหรับผู้ใช้งาน ประกอบด้วยภาพ QR CODE Application 
Zappar 2 ระบบปฏิบัติการ ได้แก่  IOS และ Android  ผู้ ใช้ งานสามารถสแกนภาพสัญลักษณ์       
Zappar ที่ปรากฏด้านหลังของแผ่นพับ จะแสดงหน้าเมนูหลักขึ้นมาจากนั้นผู้ใช้งานก็สามารถเลือกเข้าไป
รับชมข้อมูลในเมนูต่าง ๆ อีกทั้งยังมีสัญลักษณ์   ซึ่งเป็นลิงค์ที่สามารถเข้าไปรับชมสื่อวิดีทัศน์ได้  
หลังจากที่ผู้ใช้งานสแกนภาพด้วยสมาร์ทโฟนแล้ว โปรแกรมจะทำการโหลดข้อมูลและแสดงผลหน้าจอแบบ
มีปฏิสัมพันธ์ขึ้นมาบนจอภาพให้ผู้ใช้งานสามาถเลือกเข้าไปใช้งานในเมนูหลักได้ดังภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8  QR CODE Application Zappar (ภาพซ้าย) และการสแกนสื่อสิ่งพิมพ์แผน่พับด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริมบนสมาร์ทโฟน (ภาพขวา) 
 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์ 
  ผลการศึกษา 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การออกแบบโลโก้ การผลิตสื่อวิดีทัศน์ และการผลิตสื่อ
แผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) เพื่อการประชาสัมพันธ์สินค้าแปรรูปข้าวหอม
มะลิอินทรีย์ ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ มีดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  ผลการศึกษาความพึงพอใจสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวหอมมะลิอินทรีย์  
 

ด้านการออกแบบโลโก้ ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ 
การออกแบบโลโก ้    
1. ประเภทของโลโก้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับแบรนด์ 4.37 0.57 มาก 
2. โลโก้มีรูปทรงเหมาะสมสอดคล้องกับแบรนด์ 4.36 0.63 มาก 
3. โลโก้มีรูปแบบการใช้โทนสีที่เหมาะสมสอดคล้องกับแบรนด์ 4.47 0.64 มาก 
4. โลโก้ส่งเสริมคุณค่าต่อตัวผลิตภัณฑ์และสอดคล้องกับแบรนด์ 4.34 0.63 มาก 
5. โลโก้ส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีต่อแบรนด์ 4.32 0.64 มาก 
6. โลโก้มีความคลาสสิคสามารถใช้งานได้ในระยะยาว 4.35 0.64 มาก 
7. โลโก้มีการจัดองค์ประกอบศิลป ์รูปทรง และการใช้สี ง่ายตอ่กจำ 4.29 0.68 มาก 
8. โลโก้มีองค์ประกอบที่สื่อความหมายทั้งรูปทรง การใช้สี และการจัด
องค์ประกอบศิลป์ สอดคล้องกับแบรนด์ 

4.49 0.55 มาก 

รวม 4.38 0.62 มาก 
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ตารางที่ 2  (ต่อ)  
 

ด้านการออกแบบโลโก้ ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ 
การผลิตสื่อวิดีทัศน์    
3.1 การใช้ภาษาถูกต้องส่ือความหมายเหมาะสม 4.46 0.62 มาก 
3.2 เนื้อหาของผลิตภัณฑ์เหมาะสม  4.43 0.69 มาก 
3.3 การเรียบเรียงเนื้อหาของสื่อวิดีทัศน์เหมาะสม 4.57 0.66 มากที่สุด 
3.4 การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังแหล่งที่เกี่ยวข้องเหมาะสม 4.67 0.64 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.63 มากที่สุด 
การผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิก    
1. ประเภทสื่อแผ่นพับมีความเหมาะสม 4.38 0.65 มาก 
2. ภาพอินโฟกราฟิกสือ่ความหมายได้ดี 4.42 0.67 มาก 
3. สื่ออินโฟกราฟิกมกีารนำเสนอเนื้อหาที่มีความชัดเจน 4.38 0.69 มาก 
4. ความสวยงามของการใช้สีสำหรับภาพกราฟกิ 4.34 0.69 มาก 
5. ความสวยงามของการออกแบบภาพกราฟิก 4.57 0.66 มากที่สุด 
6. ขนาดตัวอกัษรมีความเหมาะสม 4.33 0.70 มาก 
7. ความคมชัดของภาพ  4.36 0.63 มาก 
8. ความสวยงามของการจัดองค์ประกอบภาพ 4.55 0.69 มากที่สุด 

รวม 4.42 0.67 มาก 
โดยรวม 4.41 0.64 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อสื่อนวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ( 𝑥̅  = 4.41, S.D. = 0.64)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการออกแบบโลโก้ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก ( 𝑥̅  = 4.38, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าข้ออ่ืน คือ โลโก้มี

องค์ประกอบที่สื่อความหมาย ทั้งรูปทรง การใช้สี และการจัดองค์ประกอบศิลป์ สอดคล้องกับแบรนด์ (𝑥̅  
= 4.49, S.D. = 0.55) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย น้อยกว่าข้ออ่ืนคือ โลโก้มีการจัดองค์ประกอบศิลป์ รูปทรง และ

การใช้สี ง่ายต่อการจดจำ (𝑥̅  = 4.29, S.D. = 0.68) ด้านการผลิตสื่อวิดีทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(  = 4.53, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าข้ออ่ืน คือ การเชื่อมโยง

ข้อมูลไปยังแหล่งที่เกี่ยวข้องเหมาะสม (  = 4.67, S.D. = 0.64) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ 

เนื้อหาของผลิตภัณฑ์เหมาะสม (  = 4.43, S.D. = 0.69) นอกจากนี้ ด้านการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟ

กราฟิก โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.42, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
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มากกว่าข้ออ่ืน คือ ความสวยงามของการออกแบบภาพกราฟิก (  = 4.57, S.D. = 0.66) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน คือ ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม  (  = 4.33, S.D. = 0.70) จากผลการวิจัย
ข้างต้นสามารถสรุป ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  สรุปผลรายด้านการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูป
ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อสื่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์แปรรูป

ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅  = 4.41, S.D. = 0.64)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากกว่าข้ออ่ืนคือ ด้านการผลิตสื่อวิดีทัศน์อยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅  = 4.53, S.D. = 0.63) 

รองลงมาคือด้านการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅  = 4.42, S.D. = 0.67) และข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการออกแบบโลโก้อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅  = 4.38, S.D. = 0.62) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการศึกษาแนวทางการยกระดับเครือข่ายและแปรรูปผลิตภัณฑ์ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ อย่างมี
ส่วนร่วม กลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์มีคนรุ่นใหม่ มีความเข้าใจในด้านวัตถุดิบ การแปรรูป และการสร้าง
เครือข่ายให้กับกลุ่มในด้านต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ และคณะ , 2559 : 
140) ในด้านแนวการสร้างเครือข่าย คนรุ่นใหม่มีความเข้าใจในหลักการแนวทางการพัฒนาตนเองชัดเจน
เข้าใจ เร่ืองการพัฒนาสินค้าให้ได้มาตรฐาน และนำไปสู่แนวปฏิบัติของกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(อังกาบ บุญสูง, 2559 : 404) ในการสร้างเครือข่ายบนพื้นฐานทนุทางทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งสมาชิกชุมชน
นําศักยภาพของตนมาบูรณาการร่วมกัน  เพื่อให้สมาชิกกลุ่มสามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ประจักร์ บุญกาพิมพ์ และคณะ , 2559 : 96)  ในการสร้างมาตรฐานข้าวหอม
มะลิอินทรีย์ จะต้องสร้างรูปแบบการพัฒนาความรู้ เจตคติ  และการปฏิบัติงานของเกษตรกร สำหรับการ

ด้านการออกแบบโลโก ้ ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับ 
ด้านการออกแบบโลโก ้ 4.38 0.62 มาก 
ด้านการผลิตสื่อวิดีทัศน ์ 4.53 0.63 มากที่สุด 
ด้านการผลิตสื่อแผน่พับอินโฟกราฟิก 4.42 0.67 มาก 

โดยรวม 4.41 0.64 มาก 
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ทำนาแบบอินทรีย์ โดยใช้มาตรฐานการตรวจแปลงแบบมีส่วนร่วมตามมาตรฐาน PGS ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (กิตติพงษ์ พิพิธกุล, 2563 : 121) เกี่ยวกับเกษตรอินทรีย์วิถีสู่สังคมเกษตรยั่งยืน : ยุทธศาสตร์
พัฒนาข้าวอินทรีย์ โดยให้ความเห็นเก่ียวกับการทำเกษตรอินทรีย์ แบ่งออกเป็นสองประเภทคือ แบบพึ่งพา
ตนเอง  และเกษตรอินทรีย์ที่รับรองมาตรฐาน ซึ่งเป็นรูปแบบการผลิตที่มีระบบในการควบคุม และมี
มาตรฐานการผลิต  กลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์มีแนวทางการยกระดับเครือข่ายจากการจัดตั้งกลุ่มชุมชน
ขยายผลสู่การจัดตั้งกลุ่มเกษตรอินทรีย์ในระดับตำบล โดยมีนายกองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นประธาน 
สามารถสร้างภาคีเครือข่ายกลุ่มองค์กรท้องถิ่น ปราชญ์ชาวบ้านในทุกหมู่บ้าน สถานศึกษา/วัด นักวิชาการ
จากหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการผลิตข้าวหอมมะลิอินทรีย์ นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับอาหารปลอดภัย อีกทั้งยังมีการจัดทำแผนงบประมาณเพื่อจัดทำโครงการต่าง ๆ ในการ
สนับสนุนกลุ่มชุมชนให้เกิดการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง และเกิดพัฒนาการที่ก้าวหน้าซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (ยุพิน เถื่อนศรี และนิชภา โมราถบ , 2559 : 123) ในด้านแนวทางการยกระดับเครือข่าย
กลไกการบริหารจัดการเครือข่ายเกษตรกรผู้ปลูกข้าวอินทรีย์และรูปแบบการพัฒนาเครือข่ายเกษตรกรผู้
ปลูกข้าวอินทรีย์ เกิดศูนย์การเรียนรู้เครือข่ายเกษตรกรผู้ปลูกข้าวอินทรีย์ เกิดเครือข่ายด้านการผลิต และ
การตลาดของเกษตรกรข้าวอินทรีย์ทั้งภายในและภายนอกจังหวัด และเกิดภาคีเครือข่ายสนับสนุนกลุ่ม
เกษตรกรในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สัญญา เคณาภูมิ, 2558 : 78)  ในด้าน
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนสร้างความร่วมมือเชิงบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชนอย่างเป็นระบบ และสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนให้เข้มแข็งและพึ่งตนเอง 
 ผลการพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเพิ่มรายได้ของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วย การ
ออกแบบโลโก้ บรรจุภัณฑ์ และการผลิตสื่อแผ่นพับอินโฟกราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม ประเด็น
ในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมเพื่อประชาสัมพันธ์ กลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์ให้เป็นที่รู้จัก โดยเฉพาะกลุ่ม
ผู้บริโภคที่มากขึ้น อีกทั้งยังมีการส่งเสริมการทำการตลาดออนไลน์เพื่อเพิ่มช่องทางการจำหน่ายสินค้า
ให้กับชุมชน ยกระดับเครือข่ายการจัดจำหน่ายสินค้ากับกลุ่มผู้ประกอบการ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
วีระนันท์ คำนึงวุฒิ และอัญชนา กลิ่นเทียน (2562 : 37, 44) ในการพัฒนารูปแบบสื่อประชาสัมพันธ์และ
การตลาดออนไลน์ สื่อประชาสัมพันธ์จะต้องมีการเชื่อมโยงผลิตภัณฑ์และอัตลักษณ์ของชุมชนแต่ละแห่ง
เข้าด้วยกัน มีการนำเสนอวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของชุมชนที่สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์โอทอป และสื่อควร
สร้างความเชื่อถือให้กับผู้บริโภค มีการสื่อสารถึงมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรองจากหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง นอกจากนี้ในด้านการส่งเสริมด้านบรรจุภัณฑ์ที่สามารถบรรจุสินค้าได้อย่างเหมาะสม สามารถ
เก็บรักษาอาหารไว้ได้นานขึ้น และมีการออกแบบฉลากสินค้าให้ดึงดูดผู้บริโภคภายใต้แนวคิด การออกแบบ
ที่สื่อถึงอัตลักษณ์ความเป็นชุมชนเกษตรอินทรีย์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุวิมล มธุรส และอภิชาต ศิ
ริบุญญกาล, 2563 : 43) ด้านบรรจุภัณฑ์และป้ายฉลาก โดยให้สื่อถึงจุดเด่นของความเป็นไทยหรือแสดงถึง
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วัฒนธรรมท้องถิ่นนั้น ๆ การพัฒนาสื่อนวัตกรรมของกลุ่มเกษตรอินทรีย์สะดีย์ มีการใช้สื่อแผ่นพับอินโฟ
กราฟิกผสานเทคโนโลยีความจริงเสริม (AR) เพื่อเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลและเนื้อหาที่เกี่ยวกับ
กลุ่มเกษตรอินทรีย์และผลิตภัณฑ์แปรรูปข้าวอินทรีย์ และส่งเสริมการตลาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ปิย
ศักดิ์ ถีอาสนา, 2561 : 1) ที่มีการพัฒนาฉลากผลิตภัณฑ์อัจฉริยะเพื่อส่งเสริมการเพิ่มรายได้ โดยใช้
เทคโนโลยีเสมือนจริง (AR) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการเพิ่มรายได้ให้กับกลุ่มชุมชน 
 

ขอ้เสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวจิัยไปใช้ 
 1.1 กระบวนการสร้างแรงจูงใจเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนากำลังคนในชุมชนสำหรับการใฝ่
เรียนรู ้
 2) การเปิดรับและปรับใช้นวัตกรรม โดยการให้นวัตกรชาวบ้านหรือกลุ่มเป้าหมายเห็นถึง
ปลายทางของการพัฒนาชุมชนนวัตกรรมท้องถิ่น 
 3) การเพิ่มเครือข่ายความร่วมมือทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาชุมชน
นวัตกรรม เพื่อการต่อยอดในอนาคตอย่างยั่งยืน 
 4) การใช้งานนวัตกรรมกระบวนการแปรรูปผลิตภัณฑ์ และสื่อนวัตกรรม สามารถนำไปปรับ
ประยุกต์ใช้ตามบริบทของชุมชน ต้นทุนเดิมของชุมชน และตามศักยภาพของชุมชน โดยคำนึงถึงความ
เหมาะสมในการนำไปใช้งาน 
 5) แผนการพัฒนาชุมชนและยกระดับเครือข่าย มีผลกระทบต่อชุมชนในหลายด้าน ทั้งในมิติ
สังคม สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ สามารถต่อยอด และยกระดับไปเป็นแผนจังหวัดต่อไปได้ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
  ควรศึกษาขยายผลไปยังชุมชนพื้นที่ข้างเคียงเพื่อกการพัฒนาสังคมและชุมชนที่ยั่งยืน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ            
ของธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี  2) ศึกษาการรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณา
การของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี  3) ศึกษาความภักดีของผู้ใช้บริการที่มีต่อ
ธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี  และ 4) ศึกษาสมมติฐานกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการส่งผลต่อความภักดีของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี เป็นการวิจั ยแบบ
ผสมผสานด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผู้ให้ข้อมูลหลัก คือผู้ประกอบการธุรกิจโต๊ะจีนที่ด าเนิน
ธุรกิจโต๊ะจีน มีระยะเวลา 5 ปีขึ้นไป จ านวน 5 คน และการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
คือผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี จ านวน 401 กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสร้างข้อสรุปและการใช้สถิติ
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เชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistic) ใช้ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation) 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ พบว่าผู้ประกอบการ
ธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี ใช้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด ประกอบด้วย การโฆษณา การ
ส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง การสนับสนุน และการตลาดแบบปากต่อปาก 2) การรับรู้กล
ยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ พบว่าผู้ใช้บริการรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบ
การตลาดแบบปากต่อปากมากที่สุด รองลงมาคือ การตลาดทางตรง การส่งเสริมการขาย การเป็น
ผู้สนับสนุน และน้อยที่สุดคือการโฆษณา 3) ความภักดีของผู้ใช้บริการ พบว่ามีความภักดีในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ด้านความรู้สึกมากที่สุด รองลงมาคือความตั้งใจที่จะซื้อสินค้า การแสดง
พฤติกรรม และน้อยที่สุดคือการรับรู้ การทดสอบสมมติฐาน พบว่าการตลาดแบบปากต่อปากส่งผล
ต่อความภักดีสูงสุด  รองลงมาคือ การส่งเสริมการขาย การเป็นผู้สนับสนุน การตลาดทางตรง และ
น้อยที่สุดคือการโฆษณา ซึ่งกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ประกอบด้วย การโฆษณา 
การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง การเป็นผู้สนับสนุน และการตลาดแบบปากต่อปากส่งผลต่อ
ความภักดีของผู้ใช้บริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงเป็นไปตามสมมุติฐาน 
ค าส าคัญ (Keywords) :  กลยุทธ์การสื่อสาร,  การตลาด,  การบูรณาการ,  ความภักดี,  ธุรกิจจัดเลี้ยง 

 

Abstract 
 The objectives of this research were to 1) study the integrated marketing 
communication strategies of the Chinese catering business in Udon Thani province 
2) study the perception of integrated marketing communication strategies of the 
business users in Udon Thani province 3) to study the loyalty of service users to the 
business of the Chinese catering in Udon Thani Province and 4) to study the 
hypothesis integrated marketing communication strategy that affects the loyalty of 
users of the Chinese catering in Udon Thani Province. It was a mixed research 
including qualitative research. with key informants  a Chinese catering business 
operator who ran the business for a period of 5 years or more, utilizing 5 people. 
and quantitative research The sample population was 401 of the business users in 
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Udon Thani province.  Research tools used in this research were in-depth interviews 
and questionnaires. The data was analyzed by forming conclusions and the use of 
descriptive statistics consisting of mean, percentage, standard deviation and 
inferential statistics using Pearson's Correlation statistic. 
 The results showed that 1) It was found that Chinese catering business 
operators in Udon Thani province use marketing communication strategies, 
including advertising, sales promotions,direct marketing, sponsorship and word of 
mouth marketing 2) It was found that service users perceived marketing 
communication strategies such as word-of-mouth marketing had the most, 
significant effect, followed by direct marketing, promotion sponsorship and the 
least used was advertising. 3) It was found that overall loyalty was at a high level. 
The most significant was the emotional aspect followed by the intention to 
purchase the product. The least significant was product awareness.                    
From hypothesis testing, it was found that word-of-mouth marketing had the 
highest impact on loyalty, followed by promotions, sponsorship direct marketing 
and the least impactful was advertising. The integrated marketing communication 
strategy consists of advertising, sales promotions, direct marketing, sponsorship and 
word of mouth marketing, which affects loyalty of service users in a statistically 
significant manner. 
Keywords :  Communication Strategy,  Marketing,  Integration,  Loyalty,  Catering Business 
 
บทน า (Introduction) 
 ประเทศไทยนับได้ว่าเป็นประเทศที่มีแหล่งอาหารการกินที่มีความอุดมสมบูรณ์                 
และเป็นที่ยอมรับจากชาวต่างชาติว่าอาหารของไทยมีเอกลักษณ์ในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นทางด้าน
รสชาติ ความประณีตงดงาม ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงคุณประโยชน์ของอาหารที่มีต่อสุขภาพ ด้วย
เหตุนี้ จึงส่งผลให้ประเทศไทยมีนโยบายที่จะผลักดันให้ประเทศไทยเป็นครัวของโลก (Kitchen of 
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the World) เพ่ือรณรงค์ให้อาหารไทยมีคุณภาพ และได้มาตรฐานเป็นไปตามหลักสากลในการสร้าง
ความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัย ทั้งยังช่วยผลักดันให้ ประเทศไทยเป็นประเทศผู้ส่งออกสินค้า
อาหารที่ส าคัญ ที่ผ่านมากระทรวงพาณิชย์ได้มีนโยบายสนับสนุนเศรษฐกิจของประเทศไปสู่ภาค
บริการมากข้ึน รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการขับเคลื่อนนโยบาย "ครัวไทยสู่ครัวโลก" มาอย่างต่อเนื่อง 
ได้ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตอาหารอันดับ 1 ทั้งในระดับภูมิภาคและระดับโลก โดย
ค านึงถึงมาตรฐานสากลเป็นหลัก ทั้งนี้ ไม่ว่าจะอยู่ต่างประเทศหรือในประเทศไทยก็สามารถหา
อาหารไทยที่มีคุณภาพได้มาตรฐานทานได้ โดยที่ผ่านมาได้มีการส่งเสริมผู้ประกอบธุรกิจร้านอาหาร
ไทยให้ความใส่ใจด้านการบริการ รสชาติ และความมีคุณภาพของอาหาร (วีรศักดิ์ หวังศุภกิจโกศล, 
2563) 
 ธุรกิ จรับจัด เลี้ ย ง หรือแค เทอริ่ ง  (Catering) คื องานบริการด้ านจัด เลี้ ย งอาหาร                 
และเครื่องดื่มในสถานที่ต่างๆ โดยผู้จัดเลี้ยงต้องขนย้ายวัตถุดิบ อุปกรณ์ และแรงงานไปยังสถานที่
จัดเลี้ยง เพ่ือท าการปรุงอาหาร หรือเตรียมอาหารส าหรับเลี้ยงแขกในงานซึ่งในธุรกิจแคเทอริ่งนั้นจะ
รับงานในหลายรูปแบบตามความต้องการของเจ้าของงาน อาทิ งานมงคลสมรส งานอุปสมบท งาน
ท าบุญขึ้นบ้านใหม่ งานเลี้ยงวันเกิด งานสัมมนา งานเลี้ยงปีใหม่ ฯลฯ โดยมีรูปแบบของการบริการ
อาหารการจัดเลี้ยงแบบอาหารชุด การจัดเลี้ยงแบบค็อกเทล การจัดเลี้ยงแบบบุฟเฟต์ และการจัด
เลี้ยงแบบโต๊ะจีน (Atom, 2559) 
        ส าหรับธุรกิจจัดเลี้ยงแบบโต๊ะจีนนั้น ถือเป็นธุรกิจบริการอาหารรูปแบบหนึ่งที่ให้บริการ          
นอกสถานที่  โดยลูกค้าไม่จ าเป็นต้องเดินทางไปยังร้านอาหารแต่อย่างใด กล่าวคือรูปแบบ             
ของธุรกิจจัดเลี้ยงโต๊ะจีนจะเป็นลักษณะของการจัดเตรียมโต๊ะ อุปกรณ์ทั้งหมด การจัดเตรียมอาหาร 
การเสิร์ฟอาหาร การเก็บภาชนะ และอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงขั้นตอนการเก็บกวาดท าความสะอาด
สถานที่จัดงาน ข้อดีของการใช้บริการธุรกิจจัดเลี้ยงโต๊ะจีน คือความสะดวกสบาย และลดความ
ยุ่งยากในการจัดเตรียมอาหาร ลดความวุ่นวายของเจ้าของงานไปได้มาก เนื่องจากไม่ต้องจัดเตรียม
ทุกอย่างเอง  
 จากความนิยมของผู้บริโภคในการจัดงานเลี้ยงในรูปแบบอาหารโต๊ะจีนท าให้จังหวัดอุดรธานี 
มีการเติบโตของธุรกิจบริการจัดเลี้ยงโต๊ะจีนเป็นจ านวนมาก ซึ่ งมีมากถึง 80 ร้านด้วยกัน                          
จากการสัมภาษณ์นายสุรชัย ปุริตัง ผู้ประกอบการร้านครัวตาชัยโต๊ะจีนอุดรธานี ได้กล่าวว่า            
ธุรกิจโต๊ะจีนในเขตพ้ืนที่จังหวัดอุดรธานี ได้มีการขยายตัวเพ่ิมมากขึ้นอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก
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ผู้บริโภคส่วนใหญ่หันมาให้ความนิยมในการจัดงานเลี้ยงต่าง ๆ ในรูปแบบอาหารโต๊ะจีน เช่น   งาน
ขึ้นบ้านใหม่, งานมงคลสมรส งานอุปสมบท งานครบรอบวันเกิด งานศพ งานท าบุญครบร้อยวัน 
เป็นต้น ทั้งนี้ ยังมีการให้บริการนอกสถานที่ในจังหวัดใกล้เคียง ได้แก่ จังหวัดหนองบัวล าภู จังหวัด
หนองคาย จังหวัดสกลนคร และจังหวัดเลย ท าให้ผู้ประกอบการต้องหาวิธีการบริหารรวมถึงมีการ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์อยู่เสมอทั้งในด้านเทคนิคทางการตลาดต่าง ๆ ตลอดจนด้านการให้บริการ และ
พัฒนาสิ่งใหม่ๆ ให้ทันสมัยตรงตามความต้องการของลูกค้า และจ าเป็นต้องสร้างความประทับใจให้
ลูกค้าเพ่ือให้เกิดการดึงดูดให้ลูกค้ามาใช้บริการต่อไป (สุรชัย ปุริตัง : สัมภาษณ์, 2566) 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาด            
แบบบูรณาการที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้ ใช้บริการธุ รกิจจัดเลี้ยง: กรณีศึกษาธุรกิจโต๊ะจีน                      
ในเขตจังหวัดอุดรธานี ซึ่งผลการศึกษาที่ได้นี้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการธุรกิจโต๊ ะจีน               
ที่ สามารถน าไปประยุกต์  หรือเป็นแนวทางในบริหารจัดการในการด าเนินธุรกิจโต๊ะจีน                   
เพ่ือผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจและน าไปสู่การกลับมาใช้บริการซ้ าของธุรกิจจัดเลี้ยงโต๊ะจีนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัด
อุดรธานี   
 2. เพ่ือศึกษาการรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของผู้ใช้บริการธุรกิจ       
โต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี                  
 3. เพ่ือศึกษาความภักดีของผู้ใช้บริการที่มีต่อธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  
 ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือผู้ประกอบการธุรกิจโต๊ะจีนในเขต
จังหวัดอุดรธานี จ านวน 5 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยพิจารณาจากเกณฑ์การด าเนินธุรกิจโต๊ะจีนที่มีระยะเวลา 5 ปีขึ้นไป เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย คือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือให้สอดคล้องกับตัวแปรที่ศึกษา
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จากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือเป็นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาว่ามีความเหมือนกันหรือตรงกันหรือไม่จาก
ผู้ให้ข้อมูลที่ต่างกัน ทั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาเนื้อหาอย่างเป็นระบบตาม
ประเด็นเนื้อหาที่ศึกษา แบ่งแยกเป็นกลุ่มตามเนื้อหาตัวแปรและประเด็นหลักตามที่ก าหนด คัดสรร
ข้อมูลที่ต้องการตัดทอนข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องออกไปและน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เพ่ือน าไปสู่ข้อสรุป 
 ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนใน
เขตจังหวัดอุดรธานี จ านวน 401 กลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัย
ความน่าจะเป็น (Non-probability  Sampling) แบบโควตา (Quota sampling) โดยก าหนดจาก
พ้ืนที่อยู่อาศัยของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี ประกอบด้วย ผู้ใช้บริการที่อยู่ใน
พ้ืนที่เขตอ าเภอเมือง จ านวน 201 คน และผู้ใช้บริการที่อยู่นอกพ้ืนที่เขตอ าเภอเมือง จ านวน 200 
คน รวมทั้งสิ้น 401 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปหา
ความเชื่อมั่น(Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 
กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าผลการทดสอบไปวิเคราะห์ประสิทธิภาพ และหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม ด้วยการค านวณตามสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป ผลปรากฏว่าแบบสอบถามมีค่าแอลฟา 

(α ) คือ 0.80 ทั้งนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย การวิเคราะห์
ค่าแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และ
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ใช้ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
Correlation) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
ตอนที่ 1 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัด

อุดรธานี  
 ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่ธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัด
อุดรธานี ที่น ามาใช้ในการส่งข้อมูลข่าวสารไปสู่ผู้ใช้บริการ ประกอบด้วย ได้แก่ เพจเฟซบุ๊กทางร้าน 
เว็บไซต์ทางร้าน นามบัตร โบรชัวร์ พิมพ์สกรีน การออกบูธอาหาร สติ๊กเกอร์ และป้ายโฆษณา การ
ส่งเสริมการขาย ได้แก่ โปรโมชั่นแถม โปรโมชั่นส่วนลด การคืนเงิน การรับประกันคุณภาพ การ
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ท าอาหาร ให้ทดลองชิมฟรี  และของที่ ระลึก การตลาดทางตรง ได้แก่  แอปพลิ เคชันไลน์ 
(Application Line) การสนับสนุนกิจกรรม ได้แก่ การบริจาคเงิน การบริจาคสิ่งของ และการตลาด
แบบปากต่อปาก ได้แก่ ผู้ประกอบการในธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจโต๊ะจีน ลูกค้าเก่า พนักงานเสิร์ฟ 
เพ่ือน และการรีวิวผ่านสื่อออนไลน์  

ตอนที ่2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
 ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุอยู่ระหว่าง 36 - 40 ปี 
รองลงมาคือกลุ่มอายุ 25 - 35 ปี และ 46 - 44 ปี มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
รองลงมาคือระดับอนุปริญญา/ปวส. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และน้อยที่สุดคือการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานเอกชนมากท่ีสุด รองลงมาคือประกอบธุรกิจส่วนตัว 
และน้อยที่สุดคือประกอบอาชีพอิสระ ส่วนใหญ่มีรายได้ อยู่ระหว่าง 15,001 - 20,000 บาท 
รองลงมา 20,001 – 25,000 บาท และน้อยที่สุด คือ 10,001 – 15,000 บาท ส่วนใหญ่สถานภาพ
สมรสแล้ว รองลงมามีสถานะโสด และน้อยที่สุด คือหม้าย/หย่า  

ตอนที่ 3 การรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะ
จีนในเขตจังหวัดอุดรธานี 

 

กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการ 

ค่าเฉลี่ย 

( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับการรับรู้ 

การโฆษณา 3.97 0.74 มาก 
การส่งเสริมการขาย 4.27 0.72 มาก 
การตลาดทางตรง 4.32 0.94 มาก 
การเป็นผู้สนับสนุน 4.11 1.11 มาก 
การตลาดแบบปากต่อปาก 4.42 0.71 มาก 

รวม 4.18 0.67 มาก 
 

ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของผู้ใช้บริการธุรกิจ
โต๊ะจีนในเขตจังหวัด อุดรธานี  ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่ อพิจารณารายด้านพบว่า              
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การรับรู้กลยุทธ์ การสื่อสารการตลาดแบบการตลาดแบบปากต่อปากมากที่สุด รองลงมาคือ 
การตลาดทางตรง การส่งเสริมการขาย การเป็นผู้สนับสนุน และน้อยที่สุดคือการโฆษณา 

ตอนที ่4 ความภักดีของผู้ใช้บริการที่มีต่อธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี 
 

ความภักดีของผู้ใช้บริการ ค่าเฉลี่ย 

( ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ความหมาย 

การรับรู้ 4.26 0.75 มาก 
ความรู้สึก 4.50 0.56 มาก 
ความตั้งใจที่จะซื้อสินค้า 4.47 0.65 มาก 
การแสดงพฤติกรรม 4.42 0.67 มาก 

รวม 4.43 0.57 มาก 
 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานีมีความภักดีในภาพรวม            
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความรู้สึกมากที่สุด รองลงมาคือความตั้งใจที่
จะซื้อสินค้า การแสดงพฤติกรรม และน้อยที่สุดคือการรับรู้ 

 
ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อความภักดี
ของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี 
 

 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 
แบบบูรณาการ 

r Sig. แปลผล 

ความภักดีของ
ผู้ใช้บริการ
ธุรกิจโต๊ะจีน 

การโฆษณา .583** .000 มีความสัมพันธ์มาก 
การส่งเสริมการขาย .759** .000 มีความสัมพันธ์มาก 
การตลาดทางตรง .588** .000 มีความสัมพันธ์มาก 
การเป็นผู้สนับสนุน .654** .000 มีความสัมพันธ์มาก 
การตลาดแบบปากต่อปาก .812** .000 มีความสัมพันธ์มาก 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากสมมติฐานการวิจัย กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่ส่งผลต่อความภักดี                       
ของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าการตลาดแบบ
ปากต่อปากส่งผลสูงที่สุด รองลงมาคือการส่งเสริมการขาย การเป็นผู้สนับสนุน การตลาดทางตรง 
และน้อยที่สุดคือการโฆษณา ซึ่งกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ประกอบด้วย            
การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง การเป็นผู้สนับสนุน และการตลาดแบบปากต่อ
ปากส่งผลกับความภักดีของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 จึงเป็นไปตามสมมุติฐาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี  
ผลการวิจัยพบว่าผู้ประกอบการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี ใช้กลยุทธ์การสื่อสาร

การตลาด 5 กลยุทธ์ ประกอบด้วย การโฆษณา การส่งเสริมการขาย การตลาดทางตรง การ
สนับสนุน และการตลาดแบบปากต่อปาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของภัทรพล ยินดีจันทร์ 
(2565) เรื่องการสื่อสารการตลาดออนไลน์ของธุรกิจร้านอาหารในจังหวัดจันทบุรี ที่พบว่า               
การสื่อสารการตลาดออนไลน์ของธุรกิจร้านอาหารในจังหวัดจันทบุรี ประกอบด้วย การโฆษณา การ
ประชาสัม พันธ์  การส่ งเสริมการขาย การตลาดทางตรง ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ                  
เสรี วงษ์มณฑา (2540 : 81) ให้ความหมายว่า เป็นการติดต่อสื่อสารแบบบูรณาการจะประยุกต์ใช้
เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารทุกรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับผู้บริโภคในแต่ละกลุ่มโดยรูปแบบที่
นิยมใช้กันมากในปัจจุบัน ได้แก่ การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การขายโดยพนักงาน การส่งเสริม
การขาย การตลาดโดยตรง การจัดแสดงสินค้าการใช้สื่อเคลื่อนที่การให้บริการ และการตลาดแบบ
ปากต่อปาก 

2. การรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนใน
เขตจังหวัดอุดรธานี 
 ผลการวิจัยพบว่า การรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของผู้ใช้บริการธุรกิจ
โต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี ในภาพอยู่ในระดับมาก โดยการรับรู้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการการตลาดแบบปากต่อปากมากที่สุด ที่มีระดับการรับรู้สูงสุดคือ จากเพ่ือนแนะน า 
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รองลงมาคือ จากการรีวิวผ่านสื่อออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก ติ๊กต็อก ส่วนกลยุทธ์การตลาดที่มีระดับการ
รับรู้น้อยที่สุดคือการโฆษณา โดยการโฆษณาที่มีระดับการรับรู้ที่น้อยที่สุดคือการออกบูธอาหารของ
ทางร้านตามเทศกาลต่าง ๆ เช่น งานเกษตรแฟร์ งานอาหาร 4 ภาค งานตรุษจีน ถนนคนเดิน เป็น
ต้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเสรี วงษ์มณฑา (2547 : 42) ให้ความหมายว่า การรับรู้ หมายถึง
กระบวนการหนึ่งที่บุคคลมีการสรรหา (Select) จัดระเบียบ (Organize) และตีความ (Interpret) 
เกี่ยวกับสิ่งกระตุ้น (Stimulus) โดยอาศัยประสาทสัมผัส ทั้งห้า ได้แก่ การได้เห็น (Sight) ได้ยิน 
(Hearing) ได้ลิ้มรส (Taste) และได้สัมผัส (Touching)     
 3. ความภักดีของผู้ใช้บริการที่มีต่อธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี 

ผลการวิจัยพบว่า ความภักดีของผู้ ใช้บริการธุรกิจ โต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี                 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยระดับความภักดีด้านความรู้สึกมากที่สุดคือ ความรู้สึกพึงพอใจ ใน
การบริหารจัดการ เรื่องของความตรงต่อเวลา รองลงมาคือ รู้สึกพึงพอใจในตัวเจ้าของร้าน           
โต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี สอดคล้องกับผลงานวิจัยของวรณัชชา พลอยพยัฆค์  (2564)               
เรื่องอิทธิพลที่มีผลต่อความภักดีในการใช้บริการธุรกิจจัดเลี้ยงโต๊ะจีนในเขตจังหวัดนครปฐม พบว่า
อิทธิพลที่มีผลต่อความภักดีในการใช้บริการธุรกิจจัดเลี้ยงโต๊ะจีนในเขตจังหวัดนครปฐม ประกอบไป
ด้วย ปัจจัยด้านคุณภาพบริการ ภาพลักษณ์ และความไว้วางใจ  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของโอลิ
เวอร์ (Oliver. 1999) ได้ให้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับล าดับขั้นของความภักดีของผู้บริโภคไว้ 4 ขั้น 
ได้แก่ ขั้นการรับรู้(Cognitive Loyalty) ขั้นความรู้สึก(Affective Loyalty) ขั้นความตั้งใจที่จะซื้อ
สินค้า(Conative Loyalty) และขั้นการแสดงพฤติกรรม(Action Loyalty)  
 4. การทดสอบสมมติฐานกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่ส่งผลต่อความ
ภักดีของผู้ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานี   
ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการการตลาดแบบปากต่อปาก             
ส่งผลกับความภักดีของผู้ ใช้บริการธุรกิจโต๊ะจีนในเขตจังหวัดอุดรธานีสูงที่สุด โดยกลยุทธ์              
การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการการตลาดแบบปากต่อปาก ส่งผลต่อความภักดีมากที่สุดคือ จาก
ลูกค้าเก่าแนะน า รองลงมาคือจากการรีวิวผ่านสื่อออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก  ติ๊กต๊อก  สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ สุริยน การะเวก อัฏฐมา บุญปาลิต และเกริกฤทธิ์ อัมพะวัต (2565) เรื่องคุณภาพ
การบริการความภักดีของผู้ใช้บริการที่ส่งผลต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากในการท าธุรกิจโต๊ะจีน ใน
จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่าคุณภาพการบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความภักดี และความภักดีมีอิทธิพล
เชิงบวกต่อการสื่อสารแบบปากต่อปากในการท าธุรกิจโต๊ะจีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้อง
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กับแนวคิดของพ่ง และ ยี่ (Pong; & Yee. 2001) และโอลิเวอร์ (Oliver. 1999) ที่อธิบายว่าการ
บอกปากต่อปาก (Words of Mouth) เป็นผลของการวัดความภักดีที่ดี และมีประสิทธิภาพต่อการ
บอกเล่าถึงเรื่องของสินค้าและบริการที่เกิดขึ้นรวมถึง การแนะน าผู้อ่ืนด้วย และคนที่มีความภักดีก็
จะส่งผลในทางบวกอย่างต่อเนื่อง 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากผลการวิจั ยพบว่ ากลยุทธ์การสื่ อสารแบบปากต่ อปาก เป็ นกลยุท ธ์                    
ที่ผู้ ใช้บริการรับรู้มากที่สุดผู้ประกอบการธุรกิจจัดเลี้ยงจึงควรใช้เป็นกลยุทธ์หลักในการท า                
การสื่อสารการตลาดเพื่อสร้างความภักดี  
 1.2 จากผลการวิจัยพบว่าการสื่อสารการโฆษณาเป็นกลยุทธ์ที่ผู้ใช้บริการรับรู้น้อยที่สุด 
ผู้ประกอบการธุรกิจจัดเลี้ยงจึงควรเพ่ิมสื่อโฆษณาด้านอ่ืน ๆ เพ่ิมมากขึ้นเพ่ือสร้างการรับรู้ให้กับ
ผู้ใช้บริการ 
 1.3 จากผลการวิจัยพบว่าผู้ใช้บริการมีความรู้สึกพึงพอใจในการบริหารจัดการเรื่องของ
ความตรงต่อเวลามากที่สุด ผู้ประกอบการธุรกิจจัดเลี้ยงจึงควรน าเรื่องเวลามาใช้เป็นกลยุทธ์หลักใน
การให้บริการ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการส าหรับธุรกิจจัดเลี้ยงจากกลุ่ม
ตัวอย่างอ่ืน เช่น ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจ Food Truck เป็นต้น  
  2.2 ควรศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับตัวแปรอ่ืน ๆในการวิจัย เช่น ประสิทธิผลของการใช้กล
ยุทธ์การตลาดแบบปากต่อปาก เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนขึ้น และสามารถน ามาพัฒนาปรับปรุงให้ตรง
กับความ ต้องการของผู้ใช้บริการ 
  2.3 งานวิจัยครั้งนี้ใช้การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะในเขตจังหวัดอุดรธานี ดังนั้น 
ในการวิจัยครั้งต่อไปผู้สนใจควรที่จะใช้การวิจัยโดยเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างในภูมิภาคอ่ืน เพื่อที่จะได้
เห็นลักษณะของการใช้กลยุทธ์การสี่อสารการตลาดของธุรกิจจัดเลี้ยงในพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่ส่งผลต่อความสามารถใน
การสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู การจัดกิจกรรมการเรียนรู้การเปรียบเทียบรูปแบบการ
เรียนแบบร่วมมือ 2 รูปกลุ่ม คือ กลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ และ กลุ่มร่วมมือแข่งขัน  ร่วมกับเทคนิคการ
เรียนแบบเชิงรุกรวมกับการเรียนแบบออนไลน์เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดความสามารถในการสร้างสรรค์
นวัตกรรม กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร์ สาขาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา จ านวน 60 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) และแบบสุ่มจับคู่  (Match Pair)
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ บทเรียนออนไลน์แบบร่วมมือที่แตกต่างกันในการ
เรียนเชิงรุกออนไลน์ แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือที่แตกต่างกันในการเรียนเชิงรุกออนไลน์ 
แบบประเมินความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เปรียบเทียบหาความแตกต่างระหว่าง
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คะแนนหลังเรียนของ 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (t-test independent samples) ผลการวิจัยพบว่า 
นักศึกษาครูที่ใช้รูปแบบการเรียนกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ TAI มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม 71.74  สูงกว่า กลุ่มร่วมมือแข่งขัน TGT มีคะแนนคะแนนเฉลี่ยความสามารถ
ในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 65.04 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ค าส าคัญ (Keywords) :  การสร้างสรรค์นวัตกรรม,  การเรียนแบบร่วมมือเชิงรุก,  บทเรียนออนไลน์ 

 

Abstract 
 The objectives of this Experimental Research were comparing the different 
online active cooperative leaning affecting innovation ability for teacher student. 
The learning management were divided into 2 groups of Cooperative learning, 
Team Assisted Individualization (TAI) and Team Games Tournaments (TGT). The 
teaching techniques were active cooperative learning appended to online learning 
for students to develop the ability to create innovation. A sample was selected 
from 60 students in Digital technology for education, Faculty of education, Surindra 
Rajabhat University, using purposive sampling method and match pair. The research 
instruments were the different online cooperative lessons for online active learning, 
the different online cooperative lesson plans for online active learning and 
Innovative creative ability assessment form for student teacher. Data was analyzed 
using mean, standard deviation and t-test independent samples. The result of the 
study was as follows:  The teacher students in Team Assisted Individualization (TAI) 
had an average score for innovation ability of 71.74, higher than students in Team 
Games Tournaments (TGT) with an average score for innovation ability of 65.04, 
statistically significant at 0.05 level. 
Keywords :  Creative Innovative,  Proactive Cooperative Learning,  Online Lesson 
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บทน า (Introduction) 
 ปัจจุบันเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม ฯลฯ ในโลก
อย่างรวดเร็ว อันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลต่าง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลก
เข้าด้วยกัน การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น เป็นสังคมที่ก้าวเข้าสู่ยุคใหม่ ที่เรียกว่า ศตวรรษที่ 21 
ส่งผลกระทบต่อวิถีการด ารงชีวิตของมนุษย์ในสังคมอย่างทั่วถึง มนุษย์จึงต้องมีความตื่นตัวและ
เตรียมพร้อมในการเรียนรู้ให้มีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษใหม่ โดยทักษะ
แห่งศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) การสร้างทักษะเพ่ือการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นลักษณะของการเรียนรู้ในเชิงบูรณาการเพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพ
แห่งองค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะให้เกิดกับมนุษย์ยุคใหม่ เพ่ือประสิทธิภาพของ
การเรียนรู้ส าหรับการด ารงชีพในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงตามกรอบ แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2560-2579 รัฐบาลได้วางแนวทางการพัฒนาประเทศ ผ่านยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี นโยบาย 
ไทยแลนด์ 4.0 และ ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development 
Goals) มาเป็นกรอบในการพัฒนาคนไทยในอนาคตให้มีศักยภาพในการพัฒนาประเทศ มีความ
พร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีทักษะการคิดวิเคราะห์และรู้คุณค่าความเป็นไทย ซึ่งนวัตกรรมใน
การศึกษา (Innovation in education) เป็นสิ่งส าคัญมากและเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จในยุคการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21  
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็น
รูปแบบที่เน้นการ จัดการเรียนรู้เน้นการเรียนการสอนในการพัฒนานักศึกษาให้มีทักษะการเรียนรู้ให้
มีความพร้อมทางการเรียน เช่น 1 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 2 การเรียนรู้แบบ
ร่วมมื อ  (Co-operative Learning) 3 การเรียนรู้ โดยใช้ปัญ หาเป็ น ฐาน  (Problem-based 
Learning) 4 การเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-based Learning) ส าหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา เน้นการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research-based Learning) การเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning) การเรียนการสอนสมัยใหม่ที่ใช้สื่อเทคโนโลยีและท า 
ให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได้ผู้สอนมีหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้เกิด
การเรียนรู้และ สนับสนุนการเรียนรู้ ราชบัณฑิตยสถาน ได้ให้ความหมายออกเป็นสามประเด็น ดังนี้ 
ประเด็นที่ 1: การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีบทบาท
ใน กิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีชีวิตชีวาและอย่างตื่นตัว มีความหมายตรงกันข้ามกับ Passive 



 

Citation :  พงษ์นรินทร ์ศาลางาม, ขจรศกัดิ์ สงวนสัตย์ และนุชจรี บญุเกต. (2566). การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบรว่มมือ
เชิงรกุร่วมกับบทเรียนออนไลนท์ี่ส่งผลตอ่ความสามารถในการสร้างสรรคน์วัตกรรมส าหรับนักศกึษาครู. วารสารการ
บริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 51-64; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.47 

54 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

Learning (ราชบัณฑิตยสถาน, 2547 : 10) ประเด็นที่ 2 การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative 
Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่ยึดหลัก  ให้ผู้ เรียนช่วยกันเรียนรู้โดยพ่ึงพากัน มี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ใช้ทักษะทางสังคมในการท างานร่วมกัน มีการวิเคราะห์กระบวนการ
ท างานกลุ่มและมีการตรวจสอบผลการเรียนรู้เป็นรายบุคคล (ราชบัณฑิตยสถาน,  2547 : 11) 
ประเด็นที่ 3 การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning) หมายถึง วิธีการเรียนรู้
ที่ เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริงและด าเนินการ
แก้ปัญหานั้น โดย เชื่อว่า กระบวนการต่าง ๆ ที่ผู้เรียนด าเนินการ เช่น การคิดวิเคราะห์ปัญหา การ
แสวงหาทางแก้ปัญหา ปฏิบัติการ แก้ปัญหา การเก็บข้อมูล วิเคราะห์และสรุปผล โดยผู้สอนเป็นผู้
อ านวยความสะดวก (Facilitator) ให้ผู้เรียนเกิด การเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง ช่วยพัฒนาทักษะการคิดและ
ทักษะทางสังคมของผู้เรียนได้ด้วย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2547 : 41) ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ได้ข้อสรุปผลการประชุมตามข้อสรุปของ ดร.ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์ (ปลัด ศธ.) ดร.สุภัทร์ 
จ าปาทอง (อดีตปลัด ศธ.) และ ดร.เกษทิพย์ ศุภานิช (รองเลขาธิการ กพฐ.) ก็เห็นด้วยว่า การ
ปฏิบัติในนามของกระทรวงศึกษาธิการ จะต้องด าเนินการตามรายละเอียดของแผนการปฏิรูป
ประเทศด้านการศึกษา (ฉบับปรุงปรุง) ของรัฐบาล ที่ระบุให้ กระทรวงศึกษาธิการปรับเปลี่ยนการ
เรียนการสอนเป็นแบบ Active Learning ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอิงมาตรฐาน
ที่ใช้ในปัจจุบัน ไปสู่การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเพ่ือตอนสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
เนื่องเหตุการณ์ปัจจุบันโรคระบาด COVID-19 ประมาณช่วงปลายปี 2562 – 2565 ได้สร้างปัญหา
และความยุ่งยากให้กับการศึกษาไทย แต่ในอีกมุมหนึ่งกลับเป็นตัวแปรในการสร้าง การเปลี่ยนแปลง
ให้กับการศึกษา และเป็นตัวขับเคลื่อนในการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในระบบการศึกษาไทยดังนั้น
หาก ทุกฝ่ายในระบบการศึกษาไทยช่วยกันท าระบบกลไกการศึกษาที่แข็งแรง ก็จะสามารถ
ขับเคลื่อนการศึกษาท่ามกลาง สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างแน่นอนระบบการศึกษาที่ดีควรมีความ
ยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได้ทันสถานการณ์และบริบท ที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุดมเดช ทาระหอม 
(2564) ได้ท าวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ที่สอดคล้องกับนักศึกษาคณะครุศาสตร์ใน
สถานการณ์โควิด -19  ผลวิจัยสรุปได้ว่า 1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ที่สอดคล้องกับ
นักศึกษาคณะครุศาสตร์ในสถานการณ์โควิด-19 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การเตรียม
ความพร้อม แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านผู้เรียน (2) ผู้สอน (3) โครงสร้างพ้ืนฐาน 2) การ
สนับสนุนการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ (1) แหล่งข้อมูล (2) เทคโนโลยี (3) สื่อการเรียน                              
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3) กระบวนเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ (1) เตรียมการ (2) จัดการเรียนรู้ (3) ประเมินผล2. 
ผลการประเมินความเหมาะสมรูปแบบอยู่ในระดับมาก สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ได ้
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้อง ศึกษาการ
เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่ส่งผลต่อความสามารถใน
การสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู ของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งนี้เป็นการ
จัดการเรียนรู้ของนักศึกษาที่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ที่ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์
นวัตกรรม  และพัฒนาทักษะทางปัญญาในการแสวงหาความรู้ รวมทั้งทักษะการแก้ปัญหาด้วย
ตนเองและสามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่
ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู เป็นวิจัยเชิงทดลอง 
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 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือ 
ธนิตย์ สุวรรณเจรญิ (2563). กิจกรรมการเรยีน

การสอนส่งเสรมิให้นักเรยีนท างานร่วมกันโดยในกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน มี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพ่ึงพาซึ่ง
กันและกัน และมีความรับผดิชอบร่วมกัน ท้ังในส่วน
ตนและส่วนรวม เพื่อให้ตนเองและสมาชิกทุกคนใน
กลุ่มประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้  
แบ่งเป็น 2 แบบได้แก ่

1.  กลุ่มร่วมมือแข่งขัน (Teams – Games – 
Toumaments : TGT) 

2.  กลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ (Team Assisted 
Individualization : TAI) 

ความสามารถในการสร้างสรรค์นวตักรรม 
วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2562) การพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์นวัตกรรม

ของผู้เรียน ในลักษณะของโค้ชให้ผู้เรียน ได้ใช้ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะต่าง ๆ 
เพื่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามความสนใจของผู้เรียน ทักษะการสร้างสรรค์
นวัตกรรมมีองค์ประกอบหลัก 3 กระการได้แก่ 1 การคิดอย่างสร้างสรรค์ 2 การท างาน
ร่วมกับบุคคลอื่นอย่างสร้างสรรค์ 3 การสร้างนวัตกรรมให้เกิดผลส าเร็จ 

การเรยีนเชิงรุก (active learning) 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

(2562) การเรียนท่ีเน้นใหผู้้เรยีนมปีฏิสัมพันธ์กับ
การเรยีนการสอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวน 
การคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ด้วยการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินค่า ไม่เพียงแต่
เป็นผู้ฟัง ผู้เรียนต้องอ่านเขียนตั้งค าถามและถาม 
อภิปรายร่วมกัน ผู้เรียนลงมือปฏบิัติจริง โดยต้อง
ค านึงถึงความรู้เดมิและความต้องการของผู้เรยีน
เป็นส าคญั ทั้งนี้ผู้เรยีนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจาก
ผู้รับความรูไ้ปสู่การมสี่วนร่วมในการสร้างความรู้ 
 

บทเรียนออนไลน ์
อาณัติ รตันถิรกุล (2553) บทเรียนออนไลน์ เป็นการเรียนการสอนผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่ว่าจะ

เป็นวิทยุกระจายเสียง, โทรทัศน,์ ซีดีรอม/ดีวีดีรอม, เครือข่ายอินทราเน็ท, เครือข่ายเอ็กซ์ทราเน็ท, เครือข่าย
อินเทอร์เน็ท, ดาวเทียม, โทรศัพทม์ือถือ, เครื่องพีดีเอ หรืออุปกรณ์ไร้สายต่างๆ โดยที่ผู้เรียนสามารถเข้า
เรียนรูเ้พื่อพัฒนาตนเองไดต้ามอัธยาศัย ได้ทุกท่ีทุกเวลา ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย ไม่
ว่าจะเป็นข้อความเสียง ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหวและ สามารถเข้าเรียนรู้ไดเ้ท่าเทียมกันตลอด 24 ช่ัวโมง 
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 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์  จ านวน 3,785 คน (ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีการศึกษา 2565) 
 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศในการเรียนรู้  ได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือก
สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาในภาคเรียน 2/2565 ทั้งสิ้น 60 คน และสุ่มจับคู่ (Match 
Pair) เพ่ือเข้ากลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 30 คน ได้แก่ 1  กลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ (Team 
Assisted Individualization: TAI) 2 กลุ่มร่วมมือแข่งขัน (Team Games Tournament: TGT)      
   เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
  1. บทเรียนออนไลน์การเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกที่แตกต่างกัน มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประเมิณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) น าแบบสอบถามที่
ผ่านการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ซึ่งอยู่
ในระดับดีมาก ถือว่าใช้ได้ 
  
ตารางท่ี 1 มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ส าหรับแบบประเมินพฤติกรรมความสามารถใน
การสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
 

ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็น 
4.51 – 5.00 มากที่สุด 
3.51 – 4.50 มาก 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 น้อย 
1.00 – 1.50 น้อยที่สุด 

 
 2. แผนการจัดการเรียนรู้การเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกที่แตกต่างกัน น าแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ผ่านการตรวจสอบแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความ
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เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Item 
Objective Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 0.87 ซึ่งแสดงว่ามีความ
สอดคล้อง ถือว่าใช้ได ้
 3. แบบประเมินพฤติกรรมความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมิณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) 
น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index Of Item Objective Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 0.95 ซึ่ง
แสดงว่ามีความสอดคล้อง ถือว่าใช้ได้ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. การเตรียมการทดลอง 
     1.1 ท าหนังสือขออนุญาต คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เพ่ือขอเก็บ
รวบรวมข้อมูล ถึงผู้สอนรายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสื่อสารการศึกษาและการ
เรียนรู้ 
     1.2 ทดสอบและตรวจสอบรูปแบบการสอนออนไลน์ตามกระบวนการ ที่ใช้ในการ
ทดลอง เพ่ือตรวจสอบข้อบกพร่องและข้อผิดพลาดอีกครั้ง 
 2. การด าเนินทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล  
  2.1 ระยะเวลาทดลอง ปีการศึกษา 2/2565 
  2.2 เวลาที่ใช้เป็นเวลา 6 สัปดาห์  
  2.3 จัดการเรียนการสอนแบบแผนการเรียนการรู้ 
  2.4 ชี้แจงจุดประสงค์และแนะน าการเรียนการสอน 
  2.5 ให้ผู้เรียนได้เรียนโดยเริ่มศึกษาเนื้อหาบทเรียนออนไลน์และแหล่งการเรียนรู้หลัง
จากนั้นให้ผู้เรียนได้ปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น ภายใต้การดูแลของผู้วิจัย ซึ่งช่วยแนะน า
การใช้บทเรียน หากผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้วิจัยมีหน้าที่ในการให้ข้อเสนอแนะ 
  2.6 ผู้เรียนแต่ละกลุ่มแก้ไขปัญหาที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ในงานแต่ละสัปดาห์พร้อมมีการ
รายงานความคืบหน้าของแต่ละกลุ่ม 
  2.7 มีการน าเสนอพร้อมทั้งประเมินตามสัปดาห์ที่ผู้วิจัยก าหนด 
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 2.9 น าผลไปท าการวิเคราะห์ค่าทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1.  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
   1.1  การหาค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Validity) ของแบบทดสอบ โดยสูตร
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
   2.  สถิติพ้ืนฐาน 
   2.1  ค่าเฉลี่ย  
   2.2  ค่าร้อยละ (Percentage)  
   2.3  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
   3.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิ เคราะห์ เปรียบเทียบ ระหว่างกลุ่มทดลองทั้ ง 2 กลุ่ม  โดยใช้  t-test for 
Independent 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่
ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
 การวิจัยครั้งนี้ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากผลคะแนนจากการลงเก็บขอมูล เพ่ือน ามา
วิเคราะห์ตามวิธีการทางสถิติและสมมติฐาน ดังนี้ 
 นักศึกษาครูเมื่อเรียนด้วยรูปแบบการเรียนกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือมีผลการเรียนสูงกว่ากลุ่ม
ร่วมมือแข่งขันท่ีส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครูแตกต่างกัน 
ตารางที่  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการทดลองรูปแบบการท างานกลุ่มทั้ง 2 กลุ่ม ที่ส่งผลต่อ

ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 

รูปแบบการเรียนแบบ
รวมมือเชิงรุกออนไลน์ 

n  S.D. t Sig. 

ร่วมมือช่วยเหลือ TAI 30 71.74 0.41 14.066 0.04* 
  ร่วมมือแข่งขัน TGT 30 65.04 0.80   
 



 

Citation :  พงษ์นรินทร ์ศาลางาม, ขจรศกัดิ์ สงวนสัตย์ และนุชจรี บญุเกต. (2566). การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบรว่มมือ
เชิงรกุร่วมกับบทเรียนออนไลนท์ี่ส่งผลตอ่ความสามารถในการสร้างสรรคน์วัตกรรมส าหรับนักศกึษาครู. วารสารการ
บริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 51-64; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.47 

60 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

จากตารางที่ 5 แสดงว่าผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนหลังการประเมินความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับ
นักศึกษาครู ของกลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่ม จ าแนกตามรูปแบบการสอน พบว่ากลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่ม มี
คะแนนหลังการเรียนสูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีนักศึกษาเรียนด้วยรูปแบบการ
เรียนกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ TAI มีผลการเรียนสูงกว่ากลุ่มร่วมมือแข่งขัน  TGT ที่ส่ งผลต่อ
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู ซึ่งกลุ่มที่เรียนด้วยการเรียนกลุ่ม
ร่วมมือช่วยเหลือ TAI มีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 71.74 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลัง
เรียนเท่ากับ 0.41 และกลุ่มที่เรียนร่วมมือแข่งขัน TGT มีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียนเท่ากับ 65.04 
และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเท่ากับ 0.80 
 

 
 
ภาพที่  2  เปรียบเทียบรูปแบบการเรียนของกลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่มที่มีการเรียนแบบร่วมมือ

ช่วยเหลือ TAI กับ การเรียนแบบร่วมมือแข่งขัน TGT รวมการประเมินการสร้างสรรค์
นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 

 จากแผนภาพที่ 1 สามารถสรุปประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้ นักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการ
เรียนร่วมมือช่วยเหลือ TAI มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนร่วมมือ
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แข่งขัน TGT ที่ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู รวมการ
ประเมินการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากสรุปผลการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ที่ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู 
 จากวัตถุประสงค์การวิจัยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินพฤติกรรม
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมหลังเรียนของกลุ่มทดลองทั้ง 2 กลุ่ม จ าแนกตามรูปแบบ
การสอนพบว่ากลุ่มทดลองกลุ่มที่ 1 มีค่าเฉลี่ยนคะแนนหลังเรียนเท่ากับ มีค่าเฉลี่ยคะแนนหลังเรียน
เท่ากับ 71.74 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเท่ากับ 0.41 และกลุ่มทดลองที่ 2 ค่าเฉลี่ย
คะแนนหลังเรียนเท่ากับ 65.04 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานหลังเรียนเท่ากับ 0.80 
 นักศึกษาครูที่ใช้รูปแบบการเรียนกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือ TAI และกลุ่มร่วมมือแข่งขัน TGT 
ที่ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมสูงกว่ากันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยผู้วิจัยมีประเด็นการอภิปรายดังนี้ 
 เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนแบบร่วมมือเชิงรุกร่วมกับบททเรียนออนไลน์ที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู โดยใช้นักศึกษาครูเมื่อเรียนด้วย
รูปแบบการเรียนกลุ่มร่วมมือช่วยเหลือTAI มีผลการเรียนสูงกว่ากลุ่มร่วมมือแข่งขัน TGT ที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับนักศึกษาครู เพราะเรียนด้วยรูปแบบการเรียน
ร่วมมือช่วยเหลือ TAI มีการเรียนที่ผู้เรียนปรึกษา คิด วิเคราะห์ แบ่งหน้าที่กันท างานอย่างระบบแล้วมา
รวมกันคิดสังเคราะห์เป็นค าตอบและเป็นไปตามกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม ส่วนการเรียน
ร่วมมือแข่งขัน TGT มีการเรียนที่ผู้เรียนคิดเร็วตอบเร็ว ขาดการปรึกษา คิดวิเคราะห์ กับเพ่ือนในกลุ่ม 
เกิดกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมไม่มากนัก ที่สอดคล้องกับแนวคิดของ จงจิต เค้าสิม (2565 : 
บทคัดย่อ) ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเรียนรู้ร่วมกัน (Learning Together : LT) 
ที่มีต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยมหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลวิจัยสรุปได้ว่า ความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเรียนรู้ร่วมกัน 
(Learning Together : LT) หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทัศนีย์ 
ศรีสะอาด (2558 : 45-53) ได้ท าวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบผลการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระหว่างการเรียนด้วยโปรแกรมบทเรียนร่วมกับการเรียน
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รูปแบบ STAD และการเรียนรูปแบบ TAI ผลวิจัยสรุปได้ว่า 1. นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรม
บทเรียนร่วมกับการเรียนรูปแบบ STAD และการเรียนรูปแบบ TAI มีความ ก้าวหน้าทั้งด้าน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 2. นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรมบทเรียนร่วมกับการเรียนรูปแบบ 
STAD และการเรียนรูปแบบ TAI มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ
เพ่ิมขึ้นจากก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3. นักเรียนที่เรียนด้วยโปรแกรม
บทเรียนร่วมกับการเรียนรูปแบบ TAI มีเจตคติต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ดีกว่านักเรียนที่เรียน
ด้วยโปรแกรมบทเรียนร่วมกับการเรียนรูปแบบ STAD  อัญชลี มัดธนู (2558 : 45-53) ได้ท าวิจัยเรื่อง 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติที่มีต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การประยุกต์
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ระหว่างวิธีการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วยเทคนิค TAI กับวิธีการเรียนรู้
แบบปกติของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลวิจัยสรุปได้ว่า 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่
สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วยเทคนิค TAI ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 84.64/83.60 2. ประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้ที่สอนโดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบกลุ่ม
ร่วมมือด้วยเทคนิค TAI เรื่อง การประยุกต์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่า
เท่ากับ 0.75 หรือคิดเป็นร้อยละ 75 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มทดลองที่ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วยเทคนิค TAI เรื่อง การ
ประยุกต์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4 เจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
2 กลุ่มทดลองที่ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือด้วยเทคนิค TAI เรื่อง การประยุกต์สมการ
เชิงเส้นตัวแปรเดียว สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 เจนจิรา สีนวล (2562 : 107–20) ได้ท าวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ทักษะการท างานกลุ่ม และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบประสาทและอวัยวะรับความรู้
ศึก ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น 
ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคเกมกลุ่มแข่งขัน TGT ผลวิจัยสรุปได้ว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค
เกมกลุ่มแข่งขัน (TGT) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการท างานกลุ่ม และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์
สูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ควรใช้การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียบแบบร่วมมือ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มร่วมมือ
ช่วยเหลือ TAI และ กลุ่มร่วมมือแข่งขันบวกกับการเรียนเชิงรุกออนไลน์ที่แตกต่างกันที่ส่งผลต่อการ
ท างานเป็นทีม 
 1.2 ควรใช้การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือทุกรูปแบบการสอนรวมกับการ
เรียนแบบเชิงรุกออนไลน์ที่แตกต่างกันที่ส่งผลต่อความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมส าหรับ
นักศึกษาคร ู
 1.3 ควรใช้การเปรียบเทียบรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือทุกรูปแบบการสอนรวมกับการ
เรียนแบบเชิงรุกออนไลน์ที่แตกต่างกันที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีม 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบในพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาลักษณะรูปแบบของท านองเทศน์ ระดับเสียงเทศน์ 
กระสวนท านองเทศน์ และลักษณะการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์ผะเหวดในประเพณีบุญผะเหวด
อีสาน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพในการเก็บข้อมูล ศึกษาข้อมูลจากเอกสารวิชาการ การลงพ้ืนที่
ภาคสนามในงานประเพณีบุญผะเหวด จังหวัดร้อยเอ็ด การสัมภาษณ์ผู้รู้ พระนักเทศน์ ตลอดจน
ศึกษาจากสื่อบันทึกภาพและเสียงการเทศน์ผะเหวด ใช้กระบวนการวัดค่าความถี่ของเสียงเพ่ือ
วิเคราะห์ระดับเสียงของท านองเทศน์โดยเครื่อง Oscilloscope ประเภท Digital อธิบายผลการวิจัย
แบบพรรณนาวิเคราะห์ และกราฟแสดงภาพการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์เพ่ือให้เห็นแนวท านอง
แบบเป็นรูปธรรม ซึ่งค้นพบผลการวิจัยดังนี้ รูปแบบท านองเทศน์ผะเหวดในประเพณีบุญผะเหวดทั้ง 
13 กัณฑ์ มี 2 รูปแบบท านองใหญ่ๆคือ การเทศน์ท านองเดินหรือท านองอ่านหนังสือ มีรูปแบบการ
เคลื่อนที่ของท านองแบบราบเรียบมีโทนเสียงเดียว และ การเทศน์ท านองแหล่หรือเทศน์เสียง มี
ลักษณะการเดินท านองแบบเล่นเสียงสูง - ต่ า สลับกัน การเคลื่อนที่ของท านองมีทิศทางของเสียงขึ้น
สูง และเคลื่อนเสียงลงมาหาเสียงต่ า สลับกันไป นอกจากนี้ยังพบท านองดั้งเดิม 3 ท านอง คือ 
ท านองกาเต้นก้อน ท านองช้างเทียมแม่ และ ท านอง   ลมพัดพร้าว ซึ่งมีความแตกต่างกัน คือ 
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ท านองกาเต้นก้อนมีลักษณะการเดินท านองแบบกระชั้นเสียง รวบค า สลับกับท านองราบเรียบ 
ท านองช้างเทียมแม่ มีลักษณะการเดินท านองแบบเปลี่ยนระดับเสียง และท านองลมพัดพร้าว มี
ลักษณะการด าเนินท านองแบบเคลื่อนที่ไปเสียงสูงและกลับลงมาที่เสียงหลัก แบบราบเรียบ ไม่
กระชั้นเสียง ไม่รวบค า 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ท านอง,  ท านองเทศน,์  เทศน์ผะเหวด,  ดุริยางคศิลป์ 

 

Abstract 
 The research purposes include the study of the characteristics, pitch, and 
rhythm of the sermon melody performed in the Isaan Bun Phawet tradition. The 
research utilized qualitative research methods to collect data, study information 
from academic documents, fieldwork in the Boon Phawet Festival at Roi Et 
Province, study video and audio analyzing the audio recordings of sermons during 
the Boon Phawet Festival and interviews with Key Informants, and preachers. A 
digital oscilloscope was used to sample and record the audio recordings. Graphical 
statistics supplemented the descriptive analysis of the research results and 
provided an authentic representation of the passage of the sermon melody. The 
form of sermon melody in the 13 chapters of the Boon Phawet tradition contains 
two main melodies: The Walking Melody sermons, which has a steady and even 
melody movement, and The Lae (làe) Melody, which has an alternating pitch from 
high to low frequency. There are also three original traditional melodies: The Kah 
Then Gohn, The Chahng Tiem Mae, and The Lom Pat Prao. The Kah Then Gohn (gaa 
dtên gôn) alternates between a concise rounded Melody and a smooth melody. 
The Chahng Tiem Mae (cháang tiiam mâe) melody is an alternating melody that 
shifts between high and low frequency. The Lom Pat Prao (lom pát práao) melody 
moves to a higher pitch and smoothly returns to the primary tone without mixing 
words. 
Keywords :  Melody,  Sermon Melody,  Phawet Sermon,  Faculty of Music 
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บทน า (Introduction) 
 บุญผะเหวดหรือบุญเทศน์มหาชาติอีสาน เป็นประเพณีที่ชาวอีสานถือครองปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องมาตั้งแต่อดีตจวบจนปัจจุบัน ชาวอีสานให้ความส าคัญเรื่องการท าบุญตลอดทั้งปี มีประเพณี
และพิธีกรรมที่ถือปฏิบัติ 12 เดือน เรียกว่า ฮีตสิบสอง  
 “ฮีตหนึ่งพอเถิงเดือนสี่ได้  ให้เก็บดวงบุปผามาลาดวงหอมสู่คนเก็บไว้ อย่าได้ไลคองนี้เสีย   
ศรีสูญเปล่า หาเอาตากแดดไว้ให้ท าแท้สู่คนแท้ดาย อย่าได้ไล้หนีเว้นแนวคองตั้งแต่เก่า ไฟทั้งหลายสิ
แล่นเข้าเขตบ้าน สิเสื่อมสูญ ให้ฝูงเฮาชาวแท้อย่าไลลองตั้งแต่ก่อน มันสิหมองหม่นเศร้า บ้านเมื อง    
สิทุกข์แท้แล้ว” 
 ค ากลอนผญาที่มาจากผู้ เฒ่าผู้แก่ กล่าวถึงการท าบุญส าคัญในเดือนสี่ของชาวอีสาน           
อันหมายถึง พอถึงเดือนสี่ ชาวอีสานจะต้องเก็บดอกไม้มาไว้เป็นเครื่องบูชาในบุญผะเหวด หากไม่ท า
ก็จะก่อให้เกิดภัยพิบัติ บ้านเมืองจะเกิดเหตุร้าย (ส าลี รักสุทธี, 2553 : 38) สื่อให้เห็นถึงความส าคัญ
ของการท าบุญผะเหวดที่จะละเลยมิได ้
 ค าว่า “ผะเหวด”หรือ พระเวส เป็นการกล่าวถึงชื่อพระเวสสันดร ตามส าเนียงอีสาน การ
ท าบุญผะเหวดนี้ เป็นการระลึกถึงชาติต่างๆขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้า ที่ในชาติหนึ่งพระองค์ได้
ทรงบ าเพ็ญเพียรทานบารมีอันยิ่งใหญ่อันเป็นพระชาติสุดท้าย ก่อนจะจุติมาเป็นเจ้าชายสิทธัตถะ 
และบรรลุอนุตรสัมมาสัมโพธิญาณ เป็นองค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้าในพุทธศาสนา  
 มูลเหตุที่ท าให้ชาวอีสานถือปฏิบัติประเพณีบุญผะเหวด มาจากความเชื่อที่ปรากฏในหนังสือ
มาลัยหมื่นมาลัยแสน เมื่อครั้งพระมาลัยเถระได้ขึ้นไปไหว้พระธาตุเกษแก้วจุฬามณีบนดาวดึงส์
สวรรค์ และ ได้พบกับพระศรีอริยเมตไตรยผู้ที่จะลงมาจุติกาลเป็นพระพุทธเจ้าในกาลอนาคตนั้น 
พระศรี  อริยเมตไตรยได้รับสั่งกับพระมาลัยว่า ถ้ามนุษย์ต้องการพบและได้เกิดร่วมชาติกับพระองค์
นั้น จงอย่าได้ฆ่าตีบิดามารดาแลสมณพราหมณาจารย์ อย่าได้ท าร้ายพระพุทธเจ้าหรือยุยงพระสงฆ์
ให้แตกแยกกัน และข้อสุดท้ายนั้นคือ ให้ตั้งใจฟังเรื่องมหาเวสสันดรชาดก ให้จบทั้ง 13 กัณฑ์ ภายใน
วันเดียว ด้วยเหตุนี้จึงท าให้พุทธศาสนิกชนชาวอีสาน น้อมน าค ากล่าวมายึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมา
อย่างยาวนาน โดยพิธีกรรมที่ส าคัญของบุญะเหวด คือการฟังเทศน์ผะเหวด 13 กัณฑ์ ให้จบภายใน
วันเดียว (ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดร้อยเอ็ด, 2534 : 139) 
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 ฉะนั้นแล้ว เมื่อพิจารณาถึงความส าคัญของประเพณีบุญผะเหวดพบว่า การเทศน์เรื่องมหา
เวสสันดรชาดก ถือเป็นพิธีกรรมหลักเป็นแก่นส าคัญของประเพณีที่ขาดหรือละในการปฏิบัติไม่ได้ 
เพ่ือให้เกิดความสัมฤทธิ์ผลตามความเชื่อความศรัทธา การเทศน์ผะเหวดของชาวอีสานมีการสืบค้น
และพบว่ามีรูปแบบการเทศน์เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว เพราะมีท านองการเทศน์ตามแบบฉบับของ
ชาวอีสานซึ่งมีลักษณะใหญ่ๆ 2 ลักษณะคือ 1.เทศน์แบบอ่านหนังสือหรือเทศน์ธรรมดา เป็นลักษณะ
การใช้ค าประพันธ์ประเภทร่ายยาว 2.เทศน์เล่นเสียงยาวๆที่เรียกว่าเทศน์แหล่หรือเทศน์เสียง  
 แม้การศึกษาที่เกี่ยวกับการเทศน์ผะเหวดจะเป็นองค์ความรู้ที่มีมายาวนาน และมีการบันทึก
ไว้ในรูปแบบของเอกสารที่หลากหลาย แต่เพ่ือให้เห็นเป็นรูปธรรมในเชิงวิชาการด้านดนตรี ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจศึกษารายละเอียดในมิติทางดุริยางคศิลป์ มุ่งศึกษารูปแบบของท านองการเทศน์ที่
ปรากฏ และรูปแบบลักษณะการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์ ซึ่งผลจากการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์
ต่องานวิชาการด้านดุริยางค์ สามารถน าข้อมูลไปต่อยอดสร้างสรรค์เป็นองค์ความรู้ หรือสร้างสรรค์
งานดนตรี เป็นต้นรากในการสร้างงานด้านดนตรี และเป็นข้อมูลหลักฐานให้กับวิชาการศาสตร์ด้าน
อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาลักษณะรูปแบบของท านองเทศน์ ระดับเสียงในการเทศน์ กระสวนท านองเทศน์ 
และลักษณะการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์ผะเหวดในประเพณีบุญผะเหวดอีสาน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการค้นคว้าข้อมูลจาก
เอกสาร งานวิจัยและจากการสัมภาษณ์พระภิกษุสงฆ์นักเทศน์ในงานประเพณีบุญผะเหวดจังหวั ด
ร้อยเอ็ด ที่มีประสบการณ์การเทศน์ผะเหวดไม่ต่ ากว่า 10 ปี วิเคราะห์ท านองเทศน์จากการเทศน์
ของพระครูสุตสารพิมล เพื่อวิเคราะห์ตามประเด็นต่อไปนี้ 1.รูปแบบของท านองเทศน์ 2.ระดับเสียง
เทศน์ 3.รูปแบบกระสวนท านองเทศน์ 4. ลักษณะการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์ ใช้การวัดค่าความถี่
ของเสียงเทศน์เพ่ือวิเคราะห์ระดับเสียงของท านองเทศน์โดยเครื่อง Oscilloscope ประเภท Digital 
(ในช่วงความถี่เสียง 70 Hz – 700 Hz) จากนั้นแปลค่าความถี่ของเสียงเทศน์เป็นตัวโน้ต และน า
ข้อมูลมาบรรยายแบบพรรณนาวิเคราะห์ 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การเทศน์ผะเหวด เป็นการเทศน์เพ่ือระลึกถึงมหาทานบารมีเรื่องราวของพระเวสสันดร ชาว
อีสานมีส าเนียงการเทศน์ที่เป็นเอกลักษณ์แบบอีสาน จากการสัมภาษณ์พระสงฆ์ผู้มีประสบการณ์
การเทศน์ผะเหวดพบว่า บทประพันธ์ค ากลอนส านวนอีสานที่เป็นต้นฉบับ ได้รับความนิยมน ามาใช้
ในการเทศน์ผะเหวดปัจจุบัน เป็นบทประพันธ์ค ากลอนของ พระครูสุตสารพิมล (พิมพา ป.) ตามที่         
พระเทพ วชิรวิมล (สายัณห์ ปญฺญาวชิโร) เจ้าคณะจังหวัดร้อยเอ็ด ได้ให้ข้อมูลว่า การเทศน์ผะเหวด
แบบส านวนอีสานดั้งเดิมที่เป็นต้นฉบับการเทศน์ผะเหวดในปัจจุบัน มีผู้รู้ และสามารถปฏิบัติได้อย่าง
ถ่องแท้คือ ท่านพระครูสุตสารพิมล หรือที่รู้จักกันในนามว่าหลวงพ่อพิม (พระเทพวชิรวิมล, 
สัมภาษณ์ 2 มีนาคม, 2565) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์ระดับเสียงในการเทศน์ของพระครูสุตสาร
พิมล โดยการใช้เครื่อง Digital Oscilloscope เพ่ือหาค่าความถี่ของระดับเสียงและแปลผลความถี่
เป็นตัวโน้ต เพ่ือใช้ในการหาระดับเสียง ดังนี้ 
   เสียงลา  มีความถ่ี  290.7 Hz 
   เสียงโด  มีความถ่ี  342.5 Hz 
   เสียงเร  มีความถ่ี  384.6 Hz 
   เสียงม ี  มีความถ่ี  431.0 Hz 
   เสียงฟา  มีความถ่ี  458.7 Hz 
   เสียงฟาชาร์ป มีความถ่ี  486.1 Hz 
   เสียงซอล มีความถ่ี  510.2 Hz 
   เสียงลาสูง มีความถ่ี  581.4 Hz 
   เสียงท ี  มีความถ่ี  666.7  Hz 
   เสียงโดสูง  มีความถ่ี  684.9 Hz 
 รูปแบบท านองเทศน์ผะเหวดที่ปรากฏในปัจจุบัน มี 2 รูปแบบใหญ่ๆ คือ  1. ท านองเทศน์
แบบอ่านหนังสือ หรือ ท านองเดิน และ 2. ท านองเทศน์แบบแหล่ หรือ เทศน์เสียง 
 นอกจากนี้ยังมีท านองเทศน์ที่เป็นท านองเก่าแก่ดั้งเดิม 3 ท านอง ได้แก่ 
  1. ท านองกาเต้นก้อน 
  2. ท านองช้างเทียมแม่ 
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  3. ท านองลมพัดพร้าว 
 การเทศน์ที่น าท านองดั้งเดิมทั้ง 3 ท านอง มาใช้เป็นลีลาเพ่ือเพ่ิมอรรถรสให้กับผู้ฟัง ใน
ปัจจุบันมีปรากฏให้เห็นน้อยครั้ง เนื่องด้วยในการเรียนหรือการถ่ายทอดองค์ความรู้การเทศน์ผะ
เหวดนั้น มักเป็นการเรียนแบบโบราณที่เรียกว่า ครูพักลักจ า มิได้มีการเรียนแบบละเอียดที่ต้องมีครู
อาจารย์อธิบายเป็นขั้นตอน จึงท าให้การเชื่อมโยงรายละเอียดต่าง ๆ ตกหล่น และการใช้ท านอง
ดั้งเดิมทั้ง 3 ท านองนี้ ต้องอาศัยไหวพริบปฏิภาณของผู้เทศน์ ในการวิเคราะห์การใช้ค า รวบค า หรือ 
แยกค ากลอนในบทเทศน์ จึงท าให้ปัจจุบัน มิค่อยพบท านองเทศน์ดั้งเดิม ทั้ง 3 ท านอง 
 ลักษณะการเทศน์ผะเหวดทั้ง 2 รูปแบบ และท านองเทศน์ดั้งเดิมทั้ง 3 ท านอง มีลักษณะ
ดังนี้  
 1. ท านองเทศน์แบบอ่านหนังสือ หรือ ท านองเดิน 
 1.1 รูปแบบของท านอง 
 ท านองอ่านหนังสือ หรือท านองเดิน มีลักษณะรูปแบบของท านองการเทศน์เหมือนการอ่าน
หนังสือ การใช้เสียงเทศน์เป็นลักษณะอ่านไปตามตัวอักษรที่อยู่ในใบลาน หรือ ค ากลอนตามหนังสือ
เทศน์ ไม่มีการเล่นเสียง หรือใช้กลวิธีพิเศษ อาจมีเพียงการเล่นเสียงท้ายค าเล็กน้อย มีการใช้ระดับ
เสียงสม่ าเสมอ ราบเรียบไปเรื่อย ๆ ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
กลอนเทศน์ จากกัณฑ์ชูชก 
  ล าดับพระสัทธรรมเทศนา จะมาตั้งแต่ทศพรกัณฑ์เค้า 
- - - ล า - ดับ - พระ - - - สัท ธรรม-เทศ ศะ - นา - จะ มา 
- - - ล - ล - ล - - - ล - ด - ด - ล - ล - ล ด ล 
 
- ตั้ง - แต่ - ทศพร กัณฑ์ - เค้า 
- ล - ล - ร ด ม - ล - ล 
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กราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านอง 
 
 
  
   
   
   
 
 
 
 
 
 จากกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองอ่านหนังสือ หรือ ท านองเดิน สามารถอธิบายได้ว่า 
ระดับเสียง หรือ ลักษณะของโน้ตที่ปรากฏมีลักษณะเป็นท านองที่มีเสียงแบบ mono tone คือมี
การใช้เสียงเดิมซ้ า ๆ ถี่ ๆเป็นระนาบเสียงเดียวเป็นส่วนใหญ่ แม้จะมีการใช้โน้ตตัวอ่ืนในกลุ่มเสียง
เดียวกันแต่ก็จะวนกลับมาใช้เสียงโน้ตบางตัวถี่  ๆ จากตัวอย่างจะพบว่า มีการใช้เสียงลา บ่อยครั้ง 
และมีความถี่ในการใช้เสียงเดิม จึงท าให้มีโทนเสียงแบบเสียงเดียว 
 2. ท านองเทศน์แหล่ หรือ เทศน์เสียง 
 2.1 รูปแบบของท านอง 
 มีลักษณะการใช้เสียงเทศน์แบบเล่นเสียง สูง - ต่ า มีจังหวะไม่ตายตัวเป็นลักษณะจังหวะ
ลอย กล่าวคือการแหล่มีการเล่นเสียงลากยาวในท้ายค าบ้าง หรือการโหนเสียงและเล่นเสียงสระ 
วรรณยุกต์ ในค าคล้ายกับการล าของหมอล ากลอน การเทศน์แบบแหล่หรือเทศน์เสียงนี้เป็นที่ได้รับ
ความนิยมในปัจจุบัน เนื่องจากมีความไพเราะ ผู้ฟังเพลิดเพลินกับการใช้เสียง เสมืนการฟังหมอล า
จากศิลปิน ที่มีการเล่นเสียง บางบทบางตอนที่มีอารมณ์โศกเศร้าก็มีการโหนเสียง หรือ พระบางรูปก็
ท าเสียงเลียนแบบตัวละคร เป็นเสียงสูงบ้าง เล็กบ้าง ท าให้ผู้ฟังสามารถนั่งฟังเทศน์ผะเหวดทั้ง 13 
กัณฑ์ จนจบได้แบบสนุกสนาน ซึ่งพระผู้เทศน์ต้องมีเนื้อเสียงไพเราะ และสามารถประดิษฐ์ตบแต่ง
ค าเทศน์ได้เป็นอย่างดี ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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กลอนเทศน์ จากกัณฑ์มัทรี 
  มาจักกล่าวถึงน้อย มัทรีพลอยอยู่กลางป่า หาผลาหมากไม้ พอได้แล้วต่าวคืน  

    มา - -  จัก กล่าว ถึง น้อย มัทรี พลอย 
- - - ซ - - ม ร - ด - ล - ล ด ม 

 
อยู่ กลาง ป่า หา ผลาหมากไม้ พอได้แล้ว กะต้าวคืน 
- ร ด ร ซ - มรด รล - - ม ร - ด ร ม 

 
กราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์แหล่ หรือเทศน์เสียง สามารถอธิบายได้ว่า  
รูปแบบการเคลื่อนที่ของท านองมีลักษณะขึ้นเสียงสูง และ ลงเสียงต่ า สลับกันไป ดังจะเห็นจากโน้ต
ที่ปรากฏในกราฟ มีการใช้โน้ตเสียงสูงเคลื่อนที่ลงหาโน้ตเสียงต่ า และกลับขึ้นไปใช้ระดับเสียงสู งอีก
ครั้ง สลับกันไป 
 ลักษณะท านองเทศน์ดั้งเดิม 3 ท านอง ได้แก่ ท านองกาเต้นก้อน ท านองลมพัดพร้าว และ
ท านองช้างเทียมแม่ มีลักษณะ ดังนี้ 

1. ท านองกาเต้นก้อน 
 1.1 รูปแบบของท านอง 
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ท านองกาเต้นก้อน มีลักษณะท านองแบบราบเรียบ สลับกับการขยักเสียง หรือกระชั้นเสียงถี่ ๆ รวบ
ค า สลับกัน เป็นท านองช้าบ้าง เร็วบ้าง อุปมาเหมือนกาที่กระโดดทีละก้าว สองก้าว พบท านองนี้ใน
กัณฑ์ชูชก ด้วยเหตุที่อากัปกริยาของชูชกสอดคล้องกับการว่าท านองในลักษณะดังกล่าว  ที่ชูชกเป็น
พราหมณ์เฒ่า เดินด้วยไม้เท้า เซไป เซมา 
 1.2 ระดับเสียง 
  ลักษณะของการแบ่งตัวโน้ตของท านองเทศน์แบบการเต้นก้อน อยู่ในระดับเสียงทางลาย
ใหญ่  ซึ่งลายใหญ่เป็นลายทางยาวอยู่ในบันไดเสียงเอโหมด (A  mode)  หรือเอเนเจอรัลไมเนอร์  
ระดับเสียงทางลายใหญ่จะมีเสียงทุ้ม ต่ า มีเสียงประสาน อันประกอบด้วย 5 เสียงหลัก โดยเริ่มจาก
เสียงแรก  คือ  เสียง  ลา  เสียงสุดท้ายคือเสียง  ซอล  เรียงตามล าดับจากเสียงต่ าไปหาเสียงสูงได้
ดังนี้ 

ลา     โด     เร     มี     ซอล 
    A       C      D      E      G      

1.3  กระสวนท านองกาเต้นก้อน 
 ตัวอย่างกลอนเทศน์ 
 เกิด ว่า ดัง สัง หร มืด มน บ่ เห็น ตะ เกียง กะ เกิด เป็น คน แสลง บ้าน 

- - - เกิด - ว่า - ดัง - สั ง  - 
หร 

- มื ด  - 
มน 

บ่ เ ห็ น
ตะเกียง 

กะเกิดเป็น
คน 

แ ส  ล ง - 
บ้าน 

- - - ด - ด  - ด -  ซ  - ซ - ม  - ซ ม ร ม ด ร ม ซ ม ซ ร - ล 
 

 
 
 
 
 
 

- - - ด - ด  - ด - ซ - ซ - ม - ซ ม ร ม ด ร ม ซ ม ซ ร - ล 
- - - x - x - x - x - x - x - x x x x x x x x x x x - x 
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1.4  การเคลื่อนที่ของท านอง 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 จากกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองกาเต้นก้อน พบว่า ในการเทศน์ท านองกาเต้นก้อน
นี้ จะมีรูปแบบกระสวนท านองในช่วงแรกเป็นลักษณะราบเรียบ มีการใช้เสียงสูงต่ า แต่เป็นรูปแบบ
จังหวะสม่ าเสมอ เมื่อมาถึงค ากลอนที่พระผู้เทศน์ต้องอาศัยไหวพริบและความช านาญในการรวบค า 
ซึ่งต้องพิจารณาแล้วว่าสามารถรวบค าได้ จะมีการใช้กระสวนท านองแบบถี่ข้ึน  

2. ท านองช้างเทียมแม่ 
2.1 รูปแบบของท านอง 

 ลักษณะท านองช้างเทียมแม่ เป็นการเทศน์ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะในเรื่องการเปลี่ยนบันได
เสียง ลักษณะการใช้เสียงจะเป็นการเดินกลอนในบันไดเสียงใดบันไดเสียงหนึ่งซึ่งลักษณะทางดนตรี
พ้ืนบ้านอีสานจะใช้ค าว่า ลาย  แล้วเปลี่ยนเป็นบันไดเสียงอีกเสียงหนึ่ง จากนั้นก็จะกลับมาใช้บันได
เสียงเดิม 

2.2 ระดับเสียง 
 ลักษณะการเปลี่ยนบันไดเสียง เช่น ใช้เสียงเทศน์ในระดับเสียงทางลายใหญ่   และ
เปลี่ยนเป็นลายน้อย ลายใหญ่เป็นลายทางยาวอยู่ในบันไดเสียงหมวดเอโหมด (A mode)  หรือเอ     
เนเจอรัลไมเนอร์  ระดับเสียงทางลายใหญ่จะต่ า ทุ้ม มีเสียงประสาน ประกอบด้วย 5 เสียง เสียง
แรก คือ  เสียง ลา เสียงสุดท้ายคือ ซอล เรียงตามล าดับจากเสียงต่ าไปหาเสียงสูงได้ดังนี้ 
   ลา     โด     เร     มี     ซอล 
    A       C      D      E       G          
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 ลายน้อย  ใช้ประกอบล าทางยาว เป็นลายทางยาวที่อยู่ในบันไดเสียงดีโหมด  (D mode)  
หรือดี   ไมเนอร์ระดับเสียงลายน้อยจะสูงกว่าลายใหญ่  มีเสียงประสาน คือเสียง  เร  เสียงสุดท้าย
คือ  เสียง โด เรียงตามล าดับจากเสียงต่ าไปหาเสียงสูงได้ดังนี้ 
   เร     ฟา     ซอล     ลา     โด 
   D      F        G       A       C 
2.3 กระสวนท านองช้างเทียมแม่ 
 กลอนเทศน์ 
 พายขึ้นแล้วหมาเห่าลุกเป็นเส้นเป็นสาย จักว่าด าหรือลาย พ่องสิ่วพ่องแหล่ จับทั่งแส้ไล่แฮ้ง   
ไล่กา ยามมันบินลงมาเล่นถุงเล่นย่าม 
 

- พายขึ้นแล้ว - หมา เห่า - ลุ ก  เ ป็ น 
เส้น 

- เป็น  - สาย 

- ซ ม ด - ล ม ร ล   ด  ร  ล - ด - ร 
 
 
 
 
 
 
 
 
กระสวนท านอง 

 

- จัก ว่า ด า - หรือ -ลาย - พ่อง- สิ่ว - พ่อง - แหล่ 
- ม ด  ร -  ม -  ลฺ -ฟ  - ร - ฟ - ร 

- จับ ทั่ง แส้  - ไล่  - แฮ้ง  - ไล่ -  กา - ยาม มัน บิน 
- ซ ล  ซ - ฟ  - ร  ซ ม ซ ร - ซ  ร  ม 

ลง มา - เล่น - ถุง - เล่น - ย่าม 
- ล - ล -  ล  -  ซ - ด  -  ล 

- ซ ม ด - ล ม ร ล  ด  ร  
ล 

- ด - ร - ม ด  ร - ม - ลฺ - ฟ - ร - ฟ - ร 

- x x x - x x x x x x x - x - x - x x x  - x - x - x - x - x - x 
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 จากกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองช้างเทียมแม่ ตัวอย่างบทเทศน์และการเทศน์ของ
พระครูสุตสารพิมล ในช่วงแรกใช้ระดับเสียงในกลุ่มเสียงลายใหญ่ ซึ่งประกอบด้วยเสียง ลา โด เร มี 
ซอล และมีการใช้เสียง ฟา ในค าว่า พ่องสิ่ว พ่องแหล่ ซึ่งเป็นโน้ตที่อยู่ในกลุ่มเสียงลายน้อย อาจ
กล่าวได้ว่า ท านองช้างเทียมแม่นี้มีลักษณะของการใช้เสียงในกลุ่มเสียงลายใดลายหนึ่ง และมีการผัน
เสียงหรือเปลี่ยนระดับเสียงเป็นอีกลายหนึ่ง ก่อนจะกลับมาใช้กลุ่มเสียงในลายเดิมที่เป็นกลุ่มเสียง
หลัก 

3. ท านองลมพัดพร้าว 
3.1 รูปแบบท านอง 

 ลักษณะท านองลมพัดพร้าวมีลักษณะท านองที่แตกต่างจากท านองกาเต้นก้อนคือ ลักษณะ
การเดินท านองเป็นแบบราบเรียบ เดินกลอนแบบช้าๆ เนิบนาบ ไม่ใช้การกระชั้นเสียงถี่ๆ ไม่กระโดด

- ซ ล ซ - ฟ  - ร  ซ  ม  ซ 
ร 

- ซ ร  ม - ล - ล - ล - ซ - ด - ล 

- x x x - x - x x x x x - x x x - x - x - x - x - x - x 
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เสียงไปมา เป็นลักษณะท านองเหมือนสายลมที่พัดใบไผ่ ใบพร้าว มีการเคลื่อนที่ของท านองใน
ทิศทางเสียงสูง และคล้อยลงมาหาเสียงต่ า ซึ่งเป็นท านองที่ฟังสบายๆแต่อาจท าให้ผู้ฟังรู้สึกง่วงได้  
 3.2 ระดับเสียง 
 การเทศน์ท านองลมพัดพร้าว พบว่ามีลักษณะการเทศน์อยู่ในระดับเสียงทางลายใหญ่  ลาย
ใหญ่เป็นลายทางยาวอยู่ในบันไดเสียงเอโหมด (A  mode)  หรือ เอเนเจอรัลไมเนอร์ ระดับเสียงทาง
ลายใหญ่จะต่ า ทุ้ม มีเสียงประสาน ประกอบด้วย 5 เสียง เสียงแรก  คือ  เสียง  ลา  เสียงสุดท้ายคือ  
ซอล  เรียงตามล าดับจากเสียงต่ าไปหาเสียงสูงได้ดังนี้ 
   ลา     โด     เร     มี     ซอล 
   A       C      D      E       G          

3.3 กระสวนท านองลมพัดพร้าว 
 กลอนเทศน์ 
 เมื่อนั้น กัณนิกาสร้อยถ้อยพาทีชี้เหตุว่า เมื่อได้ฟังวาจามนุษย์ชายมากล่าวต้าน กะเลยเกิด
เถิง 
- เมื่อ-นั้น - - - - - - - - - - - - - - - - - กัณ นิ  

กา  
สร้อย - - 
- 

- - - ถ้อย 

- ม - ล - - - - - - - - - - - - - - - - - ล  ด  ล ล - - - -  - - ร 
 
- พา - ที ชี้ - เหตุ 

ว่า 
เมื่อ- ได้
ฟัง 

- วา - จา -มานุษย์ 
ชาย 

มากล่าว
ต้าน 

กะเลย
เกิด 

-เถิง -  - 

- ม  -  ม ร  - ด   
ด 

ด - ด ร - ร - ล - ร ด ม - ม  ร  ด ล - ร ด - ม  - - 

 
- ม - ล - - - - - - - - - - - - - - - - - ล  ด  ล ล - - - -  -  - ร 
- X - X - - - - - - - - - - - - - - - - - X X X X - - - - - - X 
 
- ม  -  ม ร  - ด  ด ด - ด ร - ร - ล ร ด ม - - ม  ร  ด ล - ร ด - ม -  - 
- X - X X - X X X – X X - X - X X X X - - X X X X - X X - X - - 
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3.4 การเคลื่อนที่ของท านอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 จากกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองลมพัดพร้าว พบว่าท านองลมพัดพร้าวมีลักษณะ
การเคลื่อนที่ของท านองในระดับเสียงค่อนข้างสูง ใช้ลักษณะการลากเสียงยาว ๆ ซึ่งท าให้ท านองมี
ความเนิบช้า เอื่อย ๆ คล้ายลักษณะของลมที่พัดใบพร้าวใบไผ่ จึงเป็นที่มาของชื่อท านองลมพัดพร้าว 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาท านองเทศน์ผะเหวดในมิติทางดุริยางคศิลป์ มีประเด็นในการศึกษาได้แก่ลักษณะ
รูปแบบของท านองเทศน์ ระดับเสียงเทศน์ กระสวนท านองเทศน์ และลักษณะการเคลื่อนที่ของ
ท านองเทศน์ผะเหวดในประเพณีบุญผะเหวดอีสาน การเทศน์ผะเหวดแบบอีสานทั้ง 13 กัณฑ์ใน
ปัจจุบันมีรูปแบบการเทศน์แบบท านองอ่านหนังสือหรือท านองเดิน และ ท านองแหล่ ซึ่งสามารถ
ใช้ได้ทั้งสองรูปแบบ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถ ความช านาญ และ ความถนัด ของพระแต่ละรูป 
โดยส่วนใหญ่แล้วผู้ฟังมักจะนิยมการเทศน์แบบแหล่เล่นเสียง ด้วยปัจจัยข้อจ ากัดด้านเวลา และ
ความไพเราะที่การเทศน์แบบแหล่เล่นเสียง มีความสนุก ไพเราะ น่าฟัง จึงท าให้พระนักเทศน์ส่วน
ใหญ่มักเลือกการเทศน์ผะเหวดในรูปแบบแหล่เล่นเสียง หรือที่เรียกอีกอย่างหนึ่ งว่า แหล่ผะเหวด 
สอดคล้องกับสมนึก บ่อชน (2562) ที่กล่าวว่า การเทศน์แหล่เป็นการเทศน์ที่ได้รับความนิยมเป็น
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อย่างยิ่ง เพราะท าให้ผู้ฟังได้อรรถรสในการฟัง และยังตรงกับพระธีรพงษ์ ธีรปัญฺโญ (2561) ที่กล่าว
ว่า การเทศน์ผะเหวดของวัดพุทธประดิษฐ์จังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวมมี 2 แบบ คือการเทศน์
แบบล าผะเหวดและการเทศน์แหล่ ส่วนการเทศน์ของวัดพุทธประดิษฐ์นั้น จะใช้การเทศน์แบบล าผะ
เหวดหรือแบบท านองเดิน  
 ส่วนท านองดั้งเดิมทั้ง 3 ท านองนั้น ในปัจจุบันไม่ค่อยปรากฏให้พบเห็นมากนักซึ่งอาจ
เป็นไปได้ว่า หากไม่มีการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบลักษณะตัวท านองเทศน์ดั้งเดิมนี้ อาจมีการสูญหาย 
หรือ ไม่มีร่องรอยข้อมูลที่ชัดเจนในอนาคตได้ ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของวิเชียร แสนมี  (2560). ที่
อธิบายเรื่องท านองเทศน์ผะเหวดว่า ท านองแบบเก่าแก่ดั้งเดิมซึ่งนักเทศน์เสียงสมัยก่อนนิยม มี 3 
ท านอง คือ ท านองกาเต้นก้อน ท านองลมพัดพร้าว และท านองช้างเทียมแม่  
 จากรูปแบบกระสวนท านองและกราฟแสดงการเคลื่อนที่ของท านองเทศน์แบบดั้งเดิมทั้ง 3 
ท านอง มีความชัดเจน และพบความแตกต่าง ซึ่งถือเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท านอง อาจกล่าวได้ว่า 
หากต้องการเทศน์แบบมีลีลา ลูกเล่น และแสดงถึงความช านาญในการรวบ การประสมค า ต้องใช้
ท านองกาเต้นก้อน เพราะมีท านองแบบกระชั้นค าถี่  ๆ แบบรวบค า และท านองช้างเทียมแม่ เป็น
ท านองที่เน้นการเปลี่ยนระดับเสียงหรือการเปลี่ยนลาย กล่าวคือ ในท านองเทศน์อาจใช้ระดับเสียง
หนึ่ง และมีการพลิกผันไปสู่อีกระดับเสียงหนึ่ง แล้วจึงย้อนกลับมาท่ีระดับเสียงเดิม ซึ่งถือเป็นการตบ
แต่งระดับเสียง ท าให้เกิดจุดสนใจ ดึงความน่าสนใจจากผู้ฟังได้ และท านองลมพัดพร้าวนั้น เน้นไปที่
ความราบเรียบ ทอดเสียงยาว โดยมักจะโหนเสียงขึ้นไปในระดับที่สูงขึ้นแต่จะยังเป็นระดับเสียงที่อยู่
ในลายเดียวกัน เพียงแต่จะมีการเคลื่อนที่ของท านองขึ้นสูง และลงต่ าไปเรื่อย ๆ ซึ่งอาจท าให้ผู้ฟัง
เกิดความน่าเบื่อ และอาจจะรู้สึกไม่ตื่นเต้น เร้าใจ ในการฟัง 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการเก็บข้อมูลภาคสนามเรื่อง การศึกษาท านองเทศน์ผะเหวด หรือการเทศน์
มหาชาติของภาคอีสาน ที่ก าหนดให้เป็นประเพณีสืบทอดกันมาในเดือนสี่ของทุกปีอย่างยาวนาน 
พบว่าในประเพณีบุญผะเหวด มีงานด้านศิลปะที่หลากหลาย ซึ่งสามารถศึกษาวิจัยในมิติทางศาสตร์
ศิลปะด้านอื่น ๆ และการวิจัยเรื่องการศึกษาท านองเทศน์ในมิติทางดุริยางคศิลป์นี้ยังสามารถต่อยอด
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เป็นแนวทางในการสร้างสรรค์ผลงานทางดนตรีที่เก่ียวข้องกับดนตรีพิธีกรรม เพื่อยังประโยขน์ให้เกิด
ขึ้นกับวงการด้านดุริยางคศิลป์ต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมของชาวอีสานไปเรื่อย ๆ เพ่ือเป็นการสืบ
สานรักษาและต่อยอดวัฒนธรรมอันดีงามสืบไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ด ขอบเขตการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับผู้ใช้บัณฑิตโรงเรียนใน
จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 7 แหล่ง และข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียน
เครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 511 คน 
กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำนวน 122 คนได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบช่วงชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบ
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สัมภาษณ์และแบบสอบถาม ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย     
ราชภัฏร้อยเอ็ดจำนวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 3) ด้านจริยธรรม และ 4) ด้าน
ลักษณะบุคคล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 
 สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบด้านความรู้ มีความ
ต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอน
ภาษาอังกฤษ และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา 2) องค์ประกอบด้านทักษะมี
ความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ มีทักษะในการ
แก้ปัญหาและรู้ เท่ าทั น เทคโนโลยีและมีทักษะการใช้ภ าษาอังกฤษในการสืบค้นข้อมูล                                
3) องค์ประกอบด้านจริยธรรมมีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู
และมีความเมตตา และ 4) องค์ประกอบด้านลักษณะบุคคลมีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจ
ในตนเอง มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมีสามารถในการทำงานเป็นทีม 
คำสำคัญ (Keywords) :  การสอนภาษาอังกฤษ,  ความต้องการจำเป็น,  สมรรถนะ 

 

Abstract 
 The main purpose of this study was to study a needs analysis of English 
language teaching and learning performance for English major students in a faculty 
of Education at Roi Et Rajabhat University. Scope of the qualitative study was the 7 
entrepreneurs’ key informants and the quantitative study was 511 English language 
teachers who working under the Roi Et Rajabhat University ’s school network in the 
first semester of 2022 academic year. The sample consisted of the stratified random 
sampling selected of 124 English teachers. The research instruments used to collect 
the data were structured interview form and questionnaire. The statistics for 
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analyzing the data were arithmetic mean, standard deviation and content analysis. 
The findings of this research were as follows: 
 An English language teaching and learning performance for English major 
students in faculty of education at Roi Et Rajabhat University were; 1) Knowledge 
domains, the language skills were considered as a highest level, principles of 
language teaching and language culture respectively. 2) Skills domains, designing 
materials and language syllabus were considered as a highest level, problem 
solving and digital literacy. 3) Ethics domains, teacher s’ ethics were considered as a 
highest level, positive attitude towards teacher professional and compassion.                          
4) Character domains, self- confident was considered as a highest level, curious and 
teamwork respectively. 
Keywords :  English Language Teaching,  Needs Analysis,  Performance 
 
บทนำ (Introduction) 
 กรอบ มาตรฐานคุณ วุฒิ ระดั บ อุดมศึ กษ าแห่ งช าติ  พ .ศ . 2565  ได้ กำหนดให้
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนารายละเอียดของหลักสูตร และให้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้บัณฑิต
มีคุณภาพตามมาตรฐานที่คณะกรรมการอุดมศึกษาได้กำหนดไว้ อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) พ.ศ. 2545 กำหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา
ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และเป็นการยกระดับวิชาชีพให้มีมาตรฐานวิชาชีพชั้นสูง 
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ได้กำหนดระดับคุณภาพมาตรฐานใน
การประกอบวิชาชีพทางการศึกษา โดยสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตทางการศึกษาต้องผลิตครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ ตามระดับ มาตรฐานวิชาชีพ
และจรรยาบรรณวิชาชีพตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คุรุสภากำหนด 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดมีการผลิตบัณฑิตและพัฒนาครูให้ได้มาตรฐาน
วิชาชีพ มีจิตวิญญาณความเป็นครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครูโดยการพัฒนาครูประจำการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน รวมถึง
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การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถผลิตสื่อ และนวัตกรรมทางการศึกษา 
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าประสงค์ที่สำคัญ คือ บัณฑิตครูมีคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพ พัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และการส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ด้านนวัตกรรมทางการศึกษา และเนื่ องจากมีการกำหนดกรอบมาตรฐานคุ ณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2565 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2567 จึงได้ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตร ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานดังกล่าว 
โดยการออกแบบหลักสูตรให้มีผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 
3) ด้านจริยธรรม และ 4) ด้านลักษณะบุคคล 
 จากองค์ความรู้ที่กล่าวมาข้างต้นจะทำให้ได้บัณฑิตที่เป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยบัณฑิตจะต้องมีความรอบรู้บริบทของโรงเรียน บทบาทหน้าที่ครู และบริบทการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและท้องถิ่น เข้าใจพลวัตของสังคมพหุวัฒนธรรม มีความสามารถในการ
ปฏิบัติการทางอาชีพครูได้ตามเกณฑ์มาตรฐานที่คุรุสภากำหนด คิดเชิงนวัตกรรมบูรณาการในการ
ปฏิบัติงานครู ด้วยใจรักษ์ศิลปะวัฒนธรรมอันดีงาม รักษ์ท้องถิ่น และรอบรู้ในเนื้อหาของสาขา
วิชาเอกที่สอน มีความอดทน สู้งาน เป็นวิศวกรสังคม สามารถปรับตัวได้ทุกสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม ดำเนินชีวิตและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมหรือชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน อันจะนำมาซึ่งความร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดความสำเร็จ 
 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญในการใช้กระบวนการการวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในการพัฒนาจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษา ซึ่งทำให้ข้อมูลที่ได้มานั้นมีความถูกต้องและเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรในขั้นต่อไป อีกทั้ งยังเป็นข้อค้นพบเบื้องต้นที่อยู่บนหลักการของความ
สมเหตุสมผล ประหยัดเวลาและทรัพยากร เพ่ือพัฒนาไปสู่การวางแผน กำหนดกลยุทธ์ และกำหนด
เป้าหมายของหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชร้อยเอ็ด
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชาการกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 7 ท่านโดยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง(Purposive sampling) ได้แก่  ศึกษานิ เทศก์ด้ านการสอนภาษาอังกฤษ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี
เลี้ยง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ เพ่ือศึกษา
มุมมอง ข้อมูลแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็นประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับความต้องการจำเป็น
ด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยมีองค์ประกอบในการสัมภาษณ์ 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ 
(Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) ด้านจริยธรรม (Ethics) และ ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
และด้านอ่ืน ๆ 
 ข้อมูลเชิงปริมาณ ขอบเขตของประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
โรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 
511 คน  
 กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ดจำนวน 122 คนได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบช่วงชั้น ซึ่งการกำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973) โดยกำหนดระดับค่าความ
เชื่อมั่นที่ 95% และ ทำการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) แบบเป็นสัดส่วน โดย
แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 5 กลุ่มโรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนในระดับประถมศึกษาในสังกัดของ
รัฐบาล 2) โรงเรียนในระดับประถมศึกษาในสังกัดเอกชน 3) โรงเรียนมัธยมศึกษา 4) โรงเรียนขยาย
โอกาส และ 5) โรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Research Instruments) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย 
 1. แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) เพ่ือศึกษามุมมองของผู้ใช้บัณฑิตของสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยผู้วิจัยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง (Semi-structure interview) โดยใช้แนวคำถามปลายเปิดที่ ได้มาจากการทบทวน
วรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องในด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญมี
อิสระในการตอบคำถามอย่างเต็มที่ นอกจากนี้ผู้วิจัยยังมีการใช้เครื่องมือเพ่ือช่วยในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เช่น เครื่องบันทึกเสียง การจดบันทึกด้วยปากกาเพ่ือให้กระบวนการในระหว่างเก็บข้อมูลเกิด
ความผิดพลาดน้อยที่สุด 
 2. แบบสอบถาม (Questionnaire) ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด สำหรับใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีการแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความสอดคล้อง
และเหมาะสมของเนื้อหาและข้อคำถาม โดยผู้วิจัยได้ออกแบบให้ข้อคำถาม มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  
  - นำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้องของข้อคำถาม ( IOC) 
พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและแก้ไขแบบประเมินฯตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ โดยได้
ค่า IOC ของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.67 
  - ใช้แบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 30 คน และนำผลที่ได้มาวิเคราะห์

หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α Coefficient) ของ 
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Cronbach (พิมพา สุวรรณฤทธิ์, 2542) โดยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 
0.98 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
  1.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือขออนุญาต
เข้าสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 7 ท่าน ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี
เลี้ยง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ศิษย์เก่า และนักศึกษาท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระบบ 
  1.2 ผู้วิจัยแจ้งกำหนดการนัดหมายวัน เวลา กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญเพ่ือทำการ
สัมภาษณ์โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผ่านระบบออนไลน์ 
     1.3 ผู้วิจัยมีการแนะนำตนเอง บอกวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ และขออนุญาต
บันทึกเสียง 
  1.4 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ได้กำหนดไว้ 
  1.5 ผู้วิจัยสรุปการสัมภาษณ์และนำเสนอข้อมูล 
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
        2.1 ผู้วิจัยขอหนังสือรับรองจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดเพ่ือที่จะ
ส่งไปยังโรงเรียนในเครือข่ายสำหรับกลุ่มตัวอย่าง 
        2.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่างผ่านระบบออนไลน์ จำนวน 122 คน เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ร่วมมือเพ่ือเก็บข้อมูล และแจ้งกำหนดวันที่ผู้วิจัยรับข้อมูลกลับคืน 
      2.3 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้มาจากกลุ่มตัวอย่างตอบกลับคืนจำนวน 97 ชุด มาตรวจ
ความสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม 
      2.4 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามทั้งหมดมาจัดระเบียบข้อมูล ลงรหัส และทำการวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้ข้อมูลทางสถิติเพื่อวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดของผู้ตอบ
แบบสอบถามโดยการค่าหาเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 เกณฑ์การแปลผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเด็นความต้องการ และ ค่าเฉลี่ยประเด็นความ
ต้องการ กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนนตามวิธีของ Best (1981 : 17) มี 5 ระดับ 
ให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 โดย 1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด และ หมายถึง ระดับมากที่สุด ตามลำดับ 
และมีการแปลค่าประเด็นความต้องการโดยใช้ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนเป็นตัวชี้วัดตามเกณฑ์ในการ
วิเคราะห์ตามรายละเอียดดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระดับความต้องการมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ระดับความต้องการมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับความต้องการปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระดับความต้องการน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความต้องการน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการดำเนินการวิจัย เรื่องการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ด สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
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ตารางที่ 1  ผลสรุปประเด็นความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

ประเดน็ความตอ้งการ X  
S.D. อันดับ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) 
1. มีความรูด้้านทักษะทางภาษา 4.57 0.23 1 
2. มีความรู้ความเข้าในด้านวรรณกรรม 3.54 0.76 6 
3. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอนภาษาอังกฤษ 4.42 0.92 2 
4. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวจิัยทางการสอนภาษาอังกฤษ 3.76 0.82 5 
5. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา 4.03 0.18 3 
6. มีความรูด้้านการวัดและการประเมินผลภาษา 3.92 0.76 4 

                  รวมองค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) 4.04 0.87 2 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านทกัษะ (Skills) 
7. มีทกัษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาองักฤษ 4.63 0.45 1 
8. มีทกัษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสืบคน้ข้อมูล 4.04 0.83 3 
9. มีทกัษะในการแก้ปัญหาและรูเ้ท่าทนัเทคโนโลยี 4.11 0.33 2 
10. มีทกัษะในการเรยีนรู้ด้วยตนเอง 4.01 0.76 5 
11. ใช้ภาษาอังกฤษเพือ่การสือ่สาร 4.03 0.55 4 
12. ดำเนนิการจัด หรือเป็นวทิยากรในงานสัมมนา 3.61 0.43 6 

                            รวมองค์ประกอบที่ 2 ด้านทกัษะ (Skills) 4.35 0.67 1 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านจรยิธรรม (Ethics) 
13. มีจรรยาบรรณ 4.41 0.98 1 
14. มีศีลธรรม 3.17 0.78 6 
15. มีทัศนคติที่ดีตอ่วิชาชีพคร ู 4.30 0.72 2 
16. รักสิ่งแวดลอ้ม 3.47 0.23 5 
17. มีความเมตตา 4.01 0.09 3 
18. มีจิตสาธารณะ 4.07 0.45 4 

                       รวมองค์ประกอบที่ 3 ดา้นจรยิธรรม (Ethics) 3.97 0.33      3 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
19. มีความมัน่ใจในตนเอง 4.69 0.95 1 
20. มีสามารถในการทำงานเป็นทมี 4.33 0.56 3 
21. มีความเป็นผู้นำ 4.17 0.66 4 
22. มีความน่าเชื่อถือ 4.02 0.94 5 
23. มีความไฝ่รู้ไฝ่เรยีน 4.44 0.78 2 

           รวมองค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) 3.60 0.88      4 
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จากตารางที่ 1  ผลสรุปประเด็นความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

โดยภาพรวมปรากฏว่า คะแนนเฉลี่ยความต้องการสูงสุดคือ องค์ประกอบด้านทักษะ รองลงมาคือ 

องค์ประกอบด้านคือด้านความรู้ ด้านจริยธรรมและด้านคุณลักษณะ ตามลำดับ  

เมื่อพิจารณารายด้านปรากฏว่าองค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) มีความ

ต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา  องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ (Skills) มีความ

ต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ องค์ประกอบที่ 3 

ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ  และองค์ประกอบที่ 4 ด้าน

ลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจในตนเอง ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบย่อยรายด้านปรากฏว่า  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความรู้

ด้านทักษะทางภาษา  ( X =4.57, S.D. =0.23) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอน

ภาษาอังกฤษ ( X  =4.42, S.D. =0.92) และ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา     

( X = 4.03, S.D. =0.19) 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ (Skills) มีความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการ

พัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ ( X =4.63, S.D. =0.76)   มีทักษะในการแก้ปัญหา

และรู้เท่าทันเทคโนโลยี      

 ( X =4.42, S.D. =0.94) และ มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสืบค้นข้อมูล ( X = 4 . 1 2 , 

S.D.=0.83) 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ 

( X = 4.41, S.D. =0.78 ) มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู( X =4.30 , S.D. =0.93 ) และ มีความเมตตา 

( X =4.12 , S.D. = 0.89) 
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องค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มี

ความมั่นใจในตนเอง( X = 4.69, S.D. = 0.63) มีความไฝ่รู้ไฝ่เรียน ( X = 4.44, S.D. =0.83) และ 

มีสามารถในการทำงานเป็นทีม ( X =4.33 , S.D. = 0.63) 

1. ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี

เลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยสรุปผลการสัมภาษณ์ตามประเด็นต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้(Knowledge)อะไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้อยู่หลายด้าน เช่น ความรู้ในเนื้อหา ความรู้
ทางภาษา และความรู้ด้านหลักการ จิตวิทยาการสอนภาษาอังกฤษ ดังเช่นคำกล่าวของศิษย์เก่าท่าน
หนึ่งที่ได้กล่าวว่า 

“ครูภาษาอังกฤษเป็นความรู้เกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนภาษาเพ่ือพัฒนาทักษะทั้ง 4 
ด้าน คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน” 

ประเด็นที่ 2 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีทักษะ (Skills)อะไรและอย่างไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีทักษะที่หลากหลาย อาทิทักษะการแก้ปัญหา และ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น
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ข้อมูล นอกจากนี้ยังจะต้องมีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษท่ีหลากหลาย
และเหมาะสมกับผู้เรียน ดังคำพูดของศึกษานิเทศก์ที่กล่าวว่า 

“ครูภาษาอังกฤษจะต้อง มีเทคนิค สื่อการสอน และวิธีการในการจัดการเรียนรู้ที่ดีและมี
ความหลากหลาย สามารถออกแบบกิจกรรมที่ดึงความสนใจของผู้เรียนให้รักในการเรียนภาษา”  

“อยากให้ครูออกแบบกิจกรรมการสอน สื่อการสอนที่แปลกใหม่ ก็น่าจะทำให้เด็กสนใจ
เรียนมาก ๆ” 

ประเด็นที่ 3 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีจริยธรรม (Ethics)อะไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนเอง 
ดังคำพูดของผู้อำนวยการสถานศึกษาได้กล่าวว่า 

“ต่อให้ครูจะสอนเก่งแค่ไหน แต่ถ้าครูคนนั้นไม่มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในตนเอง
และผู้อ่ืนก็จะทำให้สังคมเกิดความเสียหายในระยะยาว” 

ประเด็นที่ 4 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีลักษณะบุคคล (Character)อย่างไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีลักษณะบุคคลที่สำคัญหลายประเด็น คือ สามารถ
ทำงานร่วมกับคนอ่ืนได้ มีการรักการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพ่ือพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ที่สำคัญคือ
ต้องมีความม่ันใจในตนเอง ดังเช่นคำกล่าวของศิษย์ปัจจุบันคือ  

“ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องมีความมั่นใจในตนเอง กล้าแสดงออกในทางที่
สร้างสรรค์” 



 

Citation :  Sriphiboon, R., Siripak, T., Thongpan, A., Suwannatho, N. and Srisiri, P. (2023). A Needs Analysis of 
English Language Teaching and Learning Performance for English Major Students in Faculty of 
Education at Roi Et Rajabhat University. Journal of Local Governance and Innovation. 7(3) : 81-96;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.49 

93 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

 สรุปผลการสัมภาษณ์ สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จากศึกษานิเทศก์ด้านการสอน
ภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบภายใต้ 4 
องค์ประกอบมีดังนี้ ด้านความรู้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้อยู่หลายด้าน เช่น ความรู้ในเนื้อหา ความรู้ทางภาษา และความรู้
ด้านหลักการ จิตวิทยาการสอนภาษาอังกฤษ ด้านทักษะนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจะต้องมีทักษะที่หลากหลาย อาทิ ทักษะการแก้ปัญหา และ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น
ข้อมูล ด้านจริยธรรม นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด
จำเป็นต้องมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนเอง และด้านคุณลักษณะนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จำเป็นต้องมีลักษณะบุคคล
ได้แก่ สามารถทำงานร่วมกับคนอ่ืนได้ มีการรักการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพ่ือพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพ ที่สำคัญคือจะต้องมีความม่ันใจในตนเอง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นเกี่ยวกับความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดมี
การอภิปรายผล 4 ประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1) ด้านความรู้(Knowledge) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา  มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอนภาษาอังกฤษ และ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ทางภาษา เนื่องจากครูผู้สอนภาษาอังกฤษนั้นจะต้องมีความรู้ที่แม่นยำเกี่ยวกับเนื้อหาและทักษะ
ทางภาษา หลักและวิธีการสอนภาษาอังกฤษรวมไปถึงวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา สอดคล้องกับ
ลักษณ์พร เข้มขัน และจิติมา วรรณศรี (2020) ที่ได้กล่าวว่าสมรรถนะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
ประจำสายงาน (Functional Competency) จะเป็นสมรรถนะที่บ่งบอกถึง ความรู้ ความสามารถ 
และทักษะความชำนาญการเฉพาะของครูภาษาอังกฤษ ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่
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รับผิดชอบได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Richards (2001) 
กล่าวว่า ครูภาษาอังกฤษต้องมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษได้ดีเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
นักเรียน มีความรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอน มีความสามารถในด้านทักษะการสอน มีคุณลักษณะของ
ความเป็นครูสอนภาษาอังกฤษ รวมไปถึงสอดคล้องกับ Ministry of Education (2018) ที่ได้นำ
กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) มาเป็นเกณฑ์ในการกำหนด
ความสามารถทางภาษาของผู้สอนและผู้เรียน โดยกำหนดความสามารถทางภาษาของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาไว้ที่ระดับ A2 และระดับมัธยมศึกษาไว้ที่ระดับ B2 
 2) ด้านทักษะ (Skills) มีความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการ
สอนภาษาอังกฤษ มีทักษะในการแก้ปัญหาและรู้เท่าทันเทคโนโลยี และ มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ
ในการสืบค้นข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับ ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2555) กล่าวว่า ครูภาษาอังกฤษควรต้อง
มีเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารสำหรับครู การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา มีการวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Spencer and Spencer (1993) ที่กล่าวว่าสมรรถนะเป็น
คุณลักษณะพ้ืนฐานที่ต้องมีอยู่ในตัวบุคคลโดยเฉพาะ ความรู้และทักษะที่จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคล
สามารถในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3) ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ มีทัศนคติที่ดีต่อ
วิชาชีพครูและมีความเมตตา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัศมี สีหะนันท์  (2551) ที่ได้พบว่า
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ต้องมีความรัก เมตตาและปรารถนาดีต่อผู้เรียน 
 4) ด้านลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจในตนเอง มี
ความไฝ่รู้ไฝ่เรียน และ มีสามารถในการทำงานเป็นทีม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gillette (1987 : 
268-278) ที่ได้กล่าวว่าผู้ที่เรียนภาษาที่สองจะต้องมีความมุ่งมั่นในการใช้ภาษาในการเรียนรู้ ใฝ่
เรียนรู้ และมีความกระตือรือร้นที่จะใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอยู่เสมอซึ่งจะทำให้นักศึกษามี
ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับที่ดี 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวจิัยไปใช้ 
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 1.1 ด้านความรู้ ควรมีการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษารวมไปถึงหลักการ
และวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพื่อที่จะให้นักศึกษาได้นำความรู้เนื้อหาทางภาษาอังกฤษไปประยุกต์สู่การ
ออกแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับธรรมชาติของภาษาและธรรมชาติของผู้เรียน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะ
ก่อให้เกิดการเรียนการสอนภาษาที่มีประสิทธิภาพ 
 1.2 ด้านทักษะ ควรมีกลยุทธ์การสอนทีส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีทักษะการใช้เทคโนโลยีและ
ทักษะการแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ มีความรู้และความเข้าใจวิธีการนำทักษะต่าง ๆ มาใช้ ได้แก่ การ
คิดวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการคิดอย่างเป็นระบบ รวมไปถึงการพัฒนานักศึกษาให้มี
ความสามารถในการออกแบบ/พัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษภายใต้การจัดการเรียนการ
สอนเชิงรุกและการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
 1.3 ด้านจริยธรรมควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ปฏิบัติตนและแสดงออกถึงการมี
จริยธรรม จรรยาบรรณและมีทัศคติที่ดีต่อวิชาชีพครูซึ่งแสดงถึงความงอกงามทางสังคม 
 1.4 ด้านลักษณะบุคคล ควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีโอกาสได้แสดงความสามารถ
ทางภาษา สร้างความมั่นใจในตนเองและมีการทำงานเป็นทีม 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาวิชาเอกอ่ืน ๆ  
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์   
  2.3 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษกับการปฏิบัติงานของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
  2.4 ควรศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษกับนักศึกษาสาขาวิชาอ่ืน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 ก่อนและหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จำนวน 33 คน ปีการศึกษา 2564 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 2) แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ 
การทดลองในครั้งนี้ใช้เวลา จำนวน 8 สัปดาห์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การทดสอบค่าที 
แบบ Dependent Sample t-test  
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 หลังได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษามีทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คำสำคัญ (Keywords) :  ทักษะ,  การคิดวิเคราะห์,  จิตตปัญญาศึกษา 
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Abstract 
 The purpose of this research was to compare the analytical thinking skills of 
the third-year general science students before and after using the contemplative 
education. The target group of this study consisted of 33 third-year- general science 
students, academic year 2021. The instruments used for gathering data were:                         
1) eight of contemplative education learning activities 2) the analytical thinking skills 
test. The duration of experiment covered eight- week period.  The data were 
analyzed by the statistical dependent sample t-test. 
 The results of the study revealed that the third-year general science 
students’ analytical thinking skills after using the contemplative education was 
significantly higher than the ability before using the contemplative education 
learning activities at the .05 level. 
Keywords :  Skills,  Analytical Thinking,  Contemplative Education 
 

บทนำ (Introduction) 
 จากทักษะที่สำคัญที่ได้กล่าวมาจากข้างต้นนี้เป็นคุณลักษณะที่สำคัญและเป็นทักษะที่
เด็กไทยจำเป็นจะต้องมี โดยเฉพาะทักษะอย่างยิ่ง คือ ทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และทักษะแก้ไขปัญหา อีกประการหนึ่งผู้ที่ทำหน้าที่ในการปลูกฝังทักษะการคิด
วิเคราะห์ที่สำคัญคือ ครู โดยครูเองจะต้องมีทักษะดังกล่าว เพ่ือที่จะสามารถถ่ายทอดทักษะนั้นไปยัง
ผู้เรียนในอนาคต ในอีกประการหนึ่งครูจะต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าใจตนเอง สามารถเชื่อมโยงการ
เรียนรู้ของตนเองทั้งด้านจิตใจและนำไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพซึ่งเป็นวิถีทางแห่งปัญญาที่
พัฒนาคนอย่างสมบูรณ์ จากเหตุผลดังกล่าว วิธีการเรียนรู้ที่สนับสนับสนุด้านการรับรู้ของตนเอง 
เข้าใจตนเองและมีความสุขในการเรียนเรียนคือ การเรียนรู้ภายใต้แนวคิดจิตปัญญาศึกษา 
 แนวคิดจิตปัญญาศึกษา เป็นการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญเป็นการสร้างความเข้าใจ
พ้ืนฐานด้วยกระบวนการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ ผ่านประสบการณ์ที่เริ่มจากการสร้างมณฑล
แห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้พ้ืนที่และการสร้างสัมพันธภาพการรับฟังอย่างลึกซึ้ง เพ่ือให้ผู้เรียนเห็นว่า
ความรู้นั้นก่อรูปในบรรยากาศแห่งความผ่อนคลาย (เสกสรร ประเสริฐกุล, 2553 : 91) 
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 ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษามา
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาครูสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปชั้นปีที่ 3 เพ่ือให้นักศึกษา
ได้นำทักษะดังกล่าวถ่ายทอดไปยังผู้เรียนให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 
ก่อนและหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย (conceptual Framework) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยก่อนการทดลอง Pre-Experimental Research มีตัวแปรที่ต้อง
ศึกษาประกอบด้วยตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และตัวแปร
ตาม คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ซึ่งตัวแปรมีความสัมพันธ์กันดังแผนภาพ 1 

ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม  
 
 
 
 

แ น าพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

กิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

 
 จากแผนภาพ 1 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ส่งผล
ต่อตัวแปรตาม คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยก่อนการทดลอง (Pre-Experimental Research Designs) 
รูปแบบ การศึกษากลุ่มเดียววัดสองครั้ง (The one group pretest-posttest Design)  
 
 



 

Citation :  สำเนยีง จุลเสรมิ. (2566). การพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ดว้ยกิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้แนวคิดจติตปัญญาศกึษาของ
นักศกึษาสาขาวชิาวิทยาศาสตร์ทัว่ไปชั้นปีที ่3. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 97-104;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.50 

100 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปชั้นปีที่ 3 คณะครุ

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ปีการศึกษา 2564 จำนวน 33 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เนื่องจากนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปชั้นปีที่ 3 คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มีระดับคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์อยู่ระดับปานกลาง จึง
เลือกเป็นกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์เพ่ือให้นักศึกษาสามารถนำทักษะ
ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาต่อไป 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  
1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา จำนวน 8 แผน มีความ

เหมาะสมของแผนอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.48 
2) แบบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก จำนวน 30 

ข้อ มีค่าความตรงตามเนื้อหา อยู่ระหว่าง 0.66 – 1.00 มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.83 มีค่าความ
อยากอยู่ระหว่าง 0.32 – 0.74 และมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.39 – 0.81 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ลำดับที่ กิจกรรม เดือน ป ี
1 ทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนการทดลอง กรกฎาคม 2564 
2 จัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา จำนวน 8 แผน 

โดยแต่ละแผน มีข้ันตอนดังนี้  
 ขั้นที ่1 สงบนิ่งอยู่กับตนเอง เป็นการสงบนิ่งการพัฒนา
ฐานกายเพ่ือการลงมือกระทำ (HAND) 
 ขั้นที ่2 การให้ความรู้ เป็นการพัฒนาฐานหัวเพ่ือการ
คิด (HEAD) 
 ขั้นที ่3 สรรค์สร้างประสบการณ์จากกิจกรรม
กระบวนการสร้างสรรค์เป็นการพัฒนาฐานใจเพ่ือการรู้สึก 
(HEART) 

กรกฎาคม  - 
สิงหาคม 2564 
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ลำดับที่ กิจกรรม เดือน ปี 
 ขั้นที ่4 การสะท้อนคิดจากการจัดกิจกรรม
(Reflection) เป็นการประเมินผู้เรียนระหว่างการดำเนินกิจกรรม 
การประเมินหลังการจัดกิจกรรมโดยประเมินตนเอง (Self-
reflection) มีการบันทึกผลการเรียนรู้ (Journal writing) และ
ประเมินโดยผู้สอน 

3 ทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์หลังการทดลอง สิงหาคม 2564 
4 ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล สิงหาคม 2564 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ Dependent Sample t-test ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือ
ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
 

 ลการวิจัย (Research Results) 
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังเรียนด้วยกิจกรรมการ

เรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 ได้ผล
ดังนี้ 

 
ตารางท่ี  1  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังเรียนฯ 
 

กลุ่ม  S.D.   t Sig. 
ก่อนเรียน 12.67 3.027 7.242 1.541 26.986 .000 
หลังเรียน 19.90 3.024     

ระดบันัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตาราง พบว่า คะแนนทดสอบก่อนเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.67 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.027 คะแนนทดสอบหลัง
เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 19.90 ค่าส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.027  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย พบว่า นักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 หลังได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษามี 
ทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 26.986 sig. = .000 < .05) 
 
อ ิปราย ลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ชั้นปีที่ 3 หลังได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษามี ทักษะการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่ผลการวิจัยเป็น
เช่นนี้ เนื่องจาก การเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ
และเป็นกระบวนการเรียนที่มุ่งเน้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในตน ผู้เรียนได้สร้างความรู้และมีความ
เข้าใจในตนเอง เข้าใจผู้อื่นอย่างลึกซึ้งและสอดคล้องกับความเป็นจริง มีความรักความเมตตา มีความ
อ่อนน้อมถ่อมตน เกิดจิตสำนึกที่มีต่อส่วนรวม ภายใต้แน วการศึกษาที่ เน้นการเรียนรู้ เน้น
วิจารณญาณเป็นฐาน (Critical – based learning) คือ การเรียนการสอนให้มองโลกในแง่ดี ให้มี
ความคิดวิจารณญาณ รู้จักการวิเคราะห์ หาเหตุผล การเรียนรู้ที่เน้นความสร้างสรรค์เป็นฐาน 
(Creative – based learning) คือ การสอนให้พัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ รู้สร้างสรรค์สิ่งใหม่  
การเรียนรู้ที่เน้นผลผลิตเป็นฐาน (Productivity – based learning) คือ การสอนให้มองที่ผลงาน 
ให้รู้จักสร้าง รู้จักผลิต รู้จักคิดอะไรใหม่ ๆ และการเรียนรู้ที่ เน้นความรับผิดชอบเป็นฐาน 
(Responsibility – based learning) คือ การสอนให้รู้จักตัวเอง รู้จักการเสียสละ ให้ผลักดันสังคม
ให้ก้าวหน้าด้วยมือของเราเอง ซึ่งสอดคล้องกับ นันทวัน พัวพัน (2018) ที่ได้ศึกษาผลของการใช้
กิจกรรมจิตตปัญญาศึกษาต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์สำหรับนักศึกษาครูผลปรากฏ
ว่านักศึกษาครูมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจสามารถนำไปใช้ได้จริง กิจกรรมต่างๆ
สามารถเสริมสร้างให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ทำให้ครูผู้สอนเข้าใจผู้เรียนมากยิ่งข้ึน เห็น
ความแตกต่างของผู้เรียนมากขึ้น เป็นผลทำให้ครูออกแบบกิจกรรมทีหลากหลายเหมาะสมกับผู้เรียน
รายบุคคล นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ จิตตรา ชนกุล (2557) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการ
จัดการเรียนรู้และคุณลักษณะของจิตคิดเพ่ืออนาคต ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาและการบริการสังคม ผลการวิจัยพบว่า หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
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จิตตปัญญาศึกษาและการบริการสังคมนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยนักศึกษาสาขาวิชา
การศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีจิตคิดด้านจิตสังเคราะห์
และจิตเคารพสูงขึ้น นักศึกษาสามารถวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อมูลและสามารถดึงข้อมูลมาผสมผสาน
และเชื่อมโยงกันได้อย่างมีความสมเหตุสมผล มีการเรียงลำดับข้อมูลได้อย่างต่อเนื่อง มีความชัดเจน 
กะทัดรัดและมีความเข้าใจข้อมูลได้ง่ายขึ้นและสอดคล้องกับ David Sable (2014) ที่ได้ศึกษา
เหตุผลในการรับใช้หัวใจ: ผลกระทบของชุดฝึกแบบใคร่ครวญที่ส่งผลต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
โดยมีวัตถุประสงค์หลักของการวิจัยนี้  คือเพ่ือพิจารณาว่าชุดวิธีปฏิบัติในการใคร่ครวญแบบ
เฉพาะเจาะจงช่วยเพ่ิมลักษณะนิสัยพ้ืนฐานสำหรับการคิดอย่างมีวิจารณญาณหรือไม่ ผลพบว่า ชุด
ของการฝึกสมาธิรวมถึงการฝึกสติที่ขยายไปสู่การเขียนบันทึกการฟัง การซักถาม และการสนทนา 
เมื่อนำมารวมกัน ชุดปฏิบัตินี้จึงกลายเป็นปฏิสัมพันธ์แบบใคร่ครวญ ผลลัพธ์เชิงคุณภาพแสดงให้เห็น
ว่าความมั่นใจในตนเองและการมีส่วนร่วมที่เพ่ิมขึ้นภายใต้มุมมองที่หลากหลาย และความรู้สึก
เชื่อมโยงที่ไม่มีการคาดการณ์ที่แข็งแกร่งยิ่งข้ึน และนอกจากนี้ผลลัพธ์เชิงปริมาณมีนัยสำคัญทางสถิติ
เพ่ิมข้ึนในจำนวนเฉลี่ยของตัวบ่งชี้สำหรับการจัดการการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปชั้นปีที่  3 มีทักษะการคิด
วิเคราะห์สูงขึ้นหลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ดังนั้นควร
นำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ไปใช้พัฒนาผู้เรียนเพ่ือส่งเสริมทักษะ
การคิดวิเคราะห์ซึ่งเป็นทักษะสำคัญของผู้เรียนในยุคปัจจุบัน 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาตัวแปรตามเพียงตัวเดียว คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ที่
เกิดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา แต่จากการศึกษาแนวคิดของการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแล้ว พบว่า ส่งผลต่อตัวแปรหลายตัวด้วยกัน ดังนั้นควร
มีการศึกษาตัวแปรตามที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพิ่มมากข้ึน 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันขอพ้ืนที่ทำงาน
ร่วมกัน(Co- working space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของ
ครูในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ และเพ่ือนำเสนอรูปแบบพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน (Co-
working space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษ
ที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบสำรวจ  (Survey) เก็บข้อมูลจากลุ่ม
ตัวอย่างนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ จำนวน 353 คนมีวิธีการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางสำเร็จของทาโร ยามาเน่ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูลโดย 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย สภาพพ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันขอพ้ืนที่ทำงาน
ร่วมกัน (Co- working space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของ
ครูในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ พบว่า ได้รูปแบบพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน (Co-working 
space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ กล่าวคือ การจัดพ้ืนที่สำหรับกลุ่มและเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม 
พ้ืนที่สำหรับทำงานแบบกลุ่ม เฟอร์นิเจอร์ที่สามารถเคลื่อนย้ายได้ มากที่สุด 
คำสำคัญ (Keywords) :  พื้นที่การทำงานร่วมกัน ,  สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ,  การผลิตนักศึกษาครู ,  
คุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 

 

Abstract 
 The purpose of this study was to study the conditions of the current 
operation area of co-working space of teacher student production in the digital age 
in order to respond to the characteristics of teachers in the 21st century, Surin 
Rajabhat University. And to present a form of co-working space (Co-working space) 
of teacher student production in the digital age to meet the characteristics of 
teachers in the 21st century, Surin Rajabhat University. By using a survey research 
method (survey) to collect data from a sample of students. Surindra Rajabhat 
University, 353 people were used to obtain the sample using Taro Yamane's 
success table. The tool used to collect data. Analyze/synthesize data by Mean and 
Standard Deviation Research Findings The condition of the current operational 
space for the co-working space of student-teacher production in the digital age in 
order to respond to the characteristics of teachers in the 21st century, Surindra 
Rajabhat University found that Get a co-working space model of teacher student 
production in the digital age to meet the characteristics of teachers in the 21st 
century, Surin Rajabhat University, namely, group space arrangements and 
conducive to social interaction. Group work space most movable furniture. 
Keywords :   Co-working Space,  Learning Environment,  Teacher Student Development,  
Characteristics of Teachers in the 21st Century 
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บทนำ (Introduction) 
 การเรียนรู้เป็นพ้ืนฐานที่มีคุณค่าของมนุษย์ เพ่ือการดำรงอยู่ของชีวิต การพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้และทักษะอ่ืนนอกจากความรู้ในห้องเรียน การเรียนรู้จากประสบการณ์ชีวิต ล้วนแล้วแต่มี
ความสำคัญคู่ขนานไปกับความรู้นอกห้องเรียน มีงานวิจัยที่แสดงให้เห็นว่า สิ่งอำนวยความสะดวก มี
ผลต่อการเรียนรู้ คือสภาพแวดล้อม ที่ส่งเสริมให้เกิดองค์ความรู้ โดยเฉพาะการศึกษาในระดับ
มหาวิทยาลัย (พรรัตน์ พงษ์ประเสริฐ, 2564) ซึ่งมีความแตกต่างกับการเรียนเรียนในระดับมัธยม 
เนื่องด้วยมีความยืดหยุ่นในเรื่องของเวลา มีสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดการค้นคว้าด้วยตนเอง 
มีความสำคัญไม่น้อยกว่าการเรียนรู้จากผู้สอนเลย 
 การออกแบบสถาปัตยกรรม และสภาพแวดล้อมให้ ส่ งเสริมการการเรียนรู้  ใน
ระดับอุดมศึกษา มีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก สิ่งที่เป็นตัวกระตุ้นที่สำคัญคือ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร การศึกษา การเข้าถึงข้อมูลที่มีปริมาณมาก นักศึกษามีวิธีการเข้าถึง
ข้อมูลที่เปลี่ยนไป พฤติกรรมการเรียนรู้และการทำงาน (โสภิดา สัมปัตติกร และชีวัน ทองสอดแสง, 
2564) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์การถดถอย ด้วยเทคนิคกำลังสองน้อยที่สุด 
ผลการวิจัยพบว่า ภายใต้สถานการณ์โควิด - 19 นี้ การจัดการพ้ืนที่ทำงานร่วมกันในด้านนวัตกรรม
บริการ ด้านคา Café space ด้านศูนย์กลางการศึกษาและฝึกอบรมทักษะ มีความสัมพันธ์ต่อระบบ
บริการและสิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศดิจิทัลของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน เป็นโอกาสในการขยายการ
เรียนรู้ สร้างคุณค่า และเพ่ิมประสบการณ์ของผู้ใช้บริการผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลของพ้ืนที่ทำงาน
ร่วมกัน นอกจากนี้ ระบบบริการและสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อระบบนิเวศดิจิทัลของ
พ้ืนที่ทำงานร่วมกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งผู้ใช้บริการในปัจจุบันนิยมใช้เทคโนโลยีควบคู่กับ
การเรียนรู้ แต่ปัญหาที่พบคือไม่ได้ออกแบบพ้ืนที่ทำงานตามหลักการทำงานของคนในยุคปัจจุบัน 
(ปราณี อัศวภูษิตกุล, 2561) ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space 
สอดคล้องกับ  ผลการวิจัย พบว่า การออกแบบพ้ืนที่บริการให้หลากหลายการตั้งราคาให้เหมาะสม
การประชาสัมพันธ์ที่น่าสนใจและใช้ช่องทางสื่อสารที่เหมาะสม การเพ่ิมอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับความ
ปลอดภัยใน Co-working space มีผลต่อการเพ่ิมความพึงพอใจในการใช้ Co-working space ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสำคัญ 
 การศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบสภาพแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ เริ่มพบเห็นมากขึ้น โดยเฉพาะกับสถาบันการศึกษา ได้มีการปรับเปลี่ยน
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สภาพแวดล้อมให้ส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องให้กับผู้เรียน (ปราณี อัศวภูษิตกุล , 2561) การสร้าง
อาคารและการออกแบบสถานที่จัดกิจกรรม ที่ตอบสนองกับความต้องการใช้งานจริง โดยมากโจทย์
การออกแบบอาคารสถานที่ จะมาจากผู้บริหารและบุคลกรในหน้าที่ดูแล ซึ่งอาจจะเรียกได้ว่าไม่ใช่
ผู้ใช้งานจริง งานวิจัยนี้ได้ศึกษาจากผู้ใช้งานจริงเพ่ือหาคำตอบและสามารถนำเสนอต่อผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องเพ่ือประโยชน์สูงสูด ผู้วิจัยคาดหวังว่า การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ จะสามารถนำแนวคิด ข้อมูล
มาออกแบบพ้ืนที่การทำงานร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพและตอบโจทย์การทำงานแบบร่วมมือในยุค
ปัจจุบันเป็นอย่างดี 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพพ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันขอพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน  (Co- working 
space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 2. เพ่ือนำเสนอรูปแบบพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน (Co-working space) ของการผลิตนักศึกษาครู
ในยุคดิจิทัลเพื่อตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 1. ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ นักศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
จำนวน 19 หลักสูตร ทั้งสิ้น 3000 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง นักศึกษา ครุศาสตรบัณฑิต จำนวน 19 หลักสูตร จำนวน 353 คน คณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์ ได้มาโดยใช้ตารางสำเร็จของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ ประกอบไปด้วย 
 2.1 เแบบสอบถามสภาพ ปัจจุบันของ พ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันขอพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน 
(Coworking pace) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูใน
ศตวรรษท่ี 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ สำหรับนักศึกษา จำนวน 1ชุด  
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 2.2 รูปแบบสภาพ พ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน  (Co- working 
space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ สำหรับนำเสนอผู้เชี่ยวชาญ รับรอง จำนวน 1 ชุด 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้ มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์เอกสาร ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ  ในการวิเคราะห์รูปแบบ สภาพ พ้ืนที่
การดำเนินงานปัจจุบันของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน (Co-working space) ของการผลิตนักศึกษาครูใน
ยุคดิจิทัลเพื่อตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์   
 ขั้นตอนที่ 2 สำรวจสภาพ พ้ืนที่การดำเนินงานปัจจุบันของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน  (Co-
working space) ของการผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษ
ที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
 ขั้นตอนที่ 3 นำรูปแบบภาพร่างจำลอง การออกแบบพื้นที่ที่ได้เสนอผู้เชี่ยวชาญรับรอง 
 4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ผลการวิจัย (Research Results) 

การศึกษาวิจัยเพ่ือนำเสนอรูปแบบการทำงานร่วมกัน (Co-working space)ของการผลิต
นักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ สถานะ 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ส่งไปยังนักศึกษาครู จำนวนทั้งสิ้น 360  
ชุด ไดแ้บบสอบถามฉบับสมบูรณ์กลับคืนมา 288 ชุด คิดเป็นร้อยละ 80 รายละเอียดดังตารางที่ 1 

ตารางที ่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ/สถานะ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 152 52 
หญิง 136 48 
รวม 288 100 

 
ตารางที ่ 2  สภาพที่การดำเนินงานปัจจุบันในการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
 

ที ่ การจัดสภาพแวดล้อม 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู ้

สภาพที่เป็นอยู่จริง สภาพที่ควรจะเป็น 

 SD ระดับ  SD ระดับ 
1 มหาวิทยาลยัจัดทำแผนภูมิแสดง 

บริเวณสถานศึกษาและผังแสดง
รายละเอียดของอาคารเรยีน 

2.85
  

.35
  

ปาน
กลาง 

4.64
  

.48
  

มาก
ที่สุด 

2 มหาวิทยาลยัจัดอาคาร ห้องเรียนและ 
ห้องปฏิบัติการเพยีงพอตามลักษณะ
การใช้ 
งานท่ีเหมาะสมกับการทำงานร่วมกัน 

1.00
  

.00
  

น้อย
ที่สุด 

4.22
  

.42
  

มาก 

3 การจัดการบริหารอุปกรณ์เทคโนโลยี 
ติดตั้งเครือข่ายสารสนเทศท่ีมีระสทิธิ

2.62
  

.48
  

ปาน
กลาง 

4.99
  

.50
  

มาก
ที่สุด 
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ที ่ การจัดสภาพแวดล้อม 
ที่ส่งเสริมการเรียนรู ้

สภาพที่เป็นอยู่จริง สภาพที่ควรจะเป็น 

 SD ระดับ  SD ระดับ 
ภาพสูง 

4 การจัดพื้นที่ สำหรับกลุม่และเอื้อต่อ
การมีปฏสิัมพันธ์ทางสังคม 

1.94
  

.89
  

น้อย 4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

5 การจัดโซนพ้ืนท่ีเพื่อความเป็นส่วน
ตัวบางเวลา 

1.80
  

.39
  

น้อย 4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

6 พื้นที่สำหรับทำงานแบบกลุม่
เฟอร์นิเจอร์ทีส่ามารถเคลื่อนย้ายได้ 

1.80
  

.39
  

น้อย 4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

7 พื้นที่ทำงานแบบส่วนตัวอาจปรับ
ขยายพื้นที่ได้เมื่อต้องการ มีครบครั้น 
ทั้งเครื่องดื่มหรืออาหาร 

1.37
  

.48
  

น้อย
ที่สุด 

4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

8 พื้นที่มีความยืดหยุ่น เฟอร์นิเจอรแ์บบ
มีล้อหรือสามารถเคลื่อนย้ายไดส้ะดวก
รวมทั้งการจัดพื้นที่แบบไม่เป็น
ทางการ 

1.76
  

.42
  

น้อย 4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

9 การจัดพื้นที่มีความสะดวกสบาย 
ปลอดภัยและสรา้งบรรยากาศการ
ทำงานด้วยความสบายใจ 

1.76
  

.42
  

น้อย 4.64
  

.47
  

มาก
ที่สุด 

10 การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้าถึงการใช้
งานได้ง่ายและสะดวกท่ีช่วยส่งเสรมิ
การทำงานและการเรียนรู ้

1.37
  

.48
  

น้อย
ที่สุด 

4.99
  

.57 มาก
ที่สุด 

 ค่าเฉลี่ยรวม 1.83 .09 น้อย 4.67 .35 มาก
ที่สุด 

 

จากตารางที่ 2 ทำให้เห็นสภาพที่ควรจะเป็น โดยเรียงค่าเฉลี่ยลำดับจากมากไปน้อย ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้าถึงการใช้งานได้ง่ายและสะดวกที่ช่วยส่งเสริมการ

ทำงานและการเรียนรู้  ( =4.99,S.D.=0.57) การจัดการบริหารอุปกรณ์เทคโนโลยี ติดตั้งเครือข่าย

สารสนเทศที่มีระสิทธิภาพสูง ( =4.99,S.D.=0.50) มหาวิทยาลัยจัดทำแผนภูมิแสดงบริเวณสถานศึกษา

และผังแสดงรายละเอียดของอาคารเรียน ( =4.64,S.D.=0.48) การจัดพ้ืนที่ สำหรับกลุ่มและเอ้ือต่อการ
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มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ( =4.64,S.D.=0.47) การจัดโซนพ้ืนที่ เพ่ือความเป็นส่ วนตัวบางเวลา 

( =4.64,S.D.=0.47) พ้ื นที่ ส ำหรั บทำงานแบบกลุ่ ม เฟอร์ นิ เจอร์ ที่ ส ามารถเคลื่ อนย้ ายได้  

( =4.64,S.D.=0.47) พื้นที่ทำงานแบบส่วนตัวอาจปรับขยายพื้นที่ได้เมื่อต้องการ มีครบครั้น ทั้งเครื่องดื่มหรือ

อาหาร ( =4.64,S.D.=0.47)พ้ืนที่มีความยืดหยุ่น เฟอร์นิเจอร์แบบมีล้อหรือสามารถเคลื่อนย้ายได้

สะดวกรวมทั้งการจัดพ้ืนที่แบบไม่เป็นทางการ  ( =4.64,S.D.=0.47)การจัดพ้ืนที่มีความสะดวกสบาย 

ปลอดภัยและสร้างบรรยากาศการทำงานด้วยความสบายใจ ( =4.64,S.D.=0.47) และมหาวิทยาลัยจัด
อาคาร ห้องเรียนและห้องปฏิบัติการเพียงพอตามลักษณะการใช้งานที่เหมาะสมกับการทำงานร่วมกัน

( =4.64,S.D.=0.42) ตามลำดับ 
 

 
ภาพที่ 1 แบบจำลองรูปแบบสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้การทำงานร่วมกัน (Co-working space) 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ที่มา : นันทพงศ์ ทรงศิล (2563) 

ภาพได้จากการออกแบบจากโปรแกรมออกแบบกราฟิกโดยนำข้อมูลมานำเสนอรูปแบบให้เห็น
ภาพจำลองพ้ืนที่ทำงาน Co-Working Space คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ แบบจำลองที่
ได้จากการศึกษารูปแบบสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้การทำงานร่วมกัน (Co-working space) ของ
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การผลิตนักศึกษาครูในยุคดิจิทัลเพ่ือตอบสนองคุณลักษณะของครูในศตวรรษที่ 21 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์ ดังภาพที่ 1 จากข้อคำถาม 1. การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้าถึงการใช้งานได้ง่ายและสะดวกที่ช่วย
ส่งเสริมการทำงานและการเรียนรู้ สามารถนำมาออกแบบในการวางเฟอร์นิเจอร์ โต๊ะเก้าอ้ีให้เหมาะสม
กับการทำงานโดยจะมีพ้ืนที่สำหรับการเดินมาสนทนา 2. การจัดการบริหารอุปกรณ์เทคโนโลยี ติดตั้ง
เครือข่ายสารสนเทศที่มีระสิทธิภาพสูง ในภาพจะมีการจัดอุปกรณ์ ระบบอินเทอร์เน็ตปลั๊กไฟ โต๊ะวาง
อุปกรณ์ พื้นที่ที่ต้องการใช้ความคิด 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 สภาพที่การดำเนินงานปังจุบันในการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้สภาพที่เป็นอยู่
จริง เรียงตามลำดับ 1) มหาวิทยาลัยจัดทำแผนภูมิแสดงบริเวณสถานศึกษาและผังแสดงรายละเอียด
ของอาคารเรียน 2) การจัดการบริหารอุปกรณ์เทคโนโลยี ติดตั้งเครือข่ายสารสนเทศที่มีระสิทธิภาพ
สูง 3) การจัดพ้ืนที่สำหรับกลุ่มและเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม สอดคล้องกับผลงานวิจัย (วีร
พล พืชธัญญากิจ , 2562) ต้องการพ้ืนที่ทำงานมากที่สุด สาเหตุที่ เลือกใช้บริการ Co-working 
space เพราะมีสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับทำงานครบครัน โดยผู้มาใช้บริการให้ความสำคัญกับ
ปัจจัยด้านการสร้างและนำเสนอลักษณะทางกายภาพ เช่น การตกแต่งภายใน บรรยากาศผ่อนคลาย
ไม่เครียด มากที่สุด เพราะฉะนั้น การทำ Co-working Space ของกรณีศึกษาเกิดจากการเห็น
ปัญหาความไม่สะดวกของนิสิตนักศึกษาที่ไปนั่งทำงานอ่านหนังสือตามร้านกาแฟหรือห้องสมุด จึง
อยากช่วยสนับสนุนนิสิตนักเรียนนักศึกษาได้มีพ้ืนที่เพ่ือใช้ประโยชน์สำหรับทำงานหรืออ่านหนังสือ
ได้ตลอด 24 ชม. (พิชญาภา ธัมมิกะกุล , 2565) มีความต้องการปรับพ้ืนที่ให้เกิด Co-working 
space เพ่ือเป็นการเพ่ิมทางเลือกให้นักศึกษาใช้ทำงาน และพักผ่อน งานวิจัยได้ทำการเสนอแนะ
แนวทางในการปรังปรุงโรงอาหารจากการวิเคราะห์กายภาพในปัจจุบันทำให้เกิดแนวทางการ
ปรับปรุงโรงอาหารที่สอดคล้องกับการใช้ชีวิตมากยิ่งขึ้น 
 การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้สภาพที่ควรจะเป็น ลำดับแรกคือ 1) การจัดการ
บริหารอุปกรณ์เทคโนโลยี ติดตั้งเครือข่ายสารสนเทศที่มีระสิทธิภาพสูง 2) มหาวิทยาลัยจัดทำ
แผนภูมิแสดงบริเวณสถานศึกษาและผังแสดงรายละเอียดของอาคารเรียน 3) การจัดพ้ืนที่ สำหรับ
กลุ่มและเอ้ือต่อการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม จากผลงานวิจัย ตามข้อ 3 ทำให้มีทราบสภาพที่ควรจะ
เป็นคือความต้องการพ้ืนที่ทำงาน ที่เหมาะกับการทำงานร่วมกัน เพ่ือทำให้เกิดประสิทธิภาพตาม
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เทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป สอดคล้องกับ (โสภิดา สัมปัตติกร และชีวัน ทองสอดแสง, 2564) การจัด
พ้ืนที่ทำงานร่วมกันด้านนวัตกรรมบริการ สถานการณ์โควิด - 19 นี้ การจัดการพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน
ในด้านนวัตกรรมบริการ ด้านคาเฟสเปซ ด้านศูนย์กลางการศึกษาและฝึกอบรมทักษะ มี
ความสัมพันธ์ต่อระบบบริการและสิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศดิจิทัลของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน เป็น
โอกาสในการขยายการเรียนรู้ สร้างคุณค่า และเพ่ิมประสบการณ์ของผู้ใช้บริการผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน นอกจากนี้ ระบบบริการและสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อ
ระบบนิเวศดิจิทัลของพ้ืนที่ทำงานร่วมกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งผู้ใช้บริการในปัจจุบันนิยมใช้
เทคโนโลยีควบคู่กับการรักษาสภาพแวดล้อมและแบ่งปันคุณค่าร่วมกัน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยพบว่า พ้ืนที่ การทำงานร่วมกันแบบ Co-working space ยังมีความ
เหมาะสมน้อยมากในด้านเทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ต และความสะดวกสบายของพ้ืนที่บริการ ซึ่ง
เป็นปัญหาที่ต้องการการแก้ไขและปรับปรุง การศึกษาครั้งนี้ช่วยให้เราเข้าใจว่ามนุษย์ต้องการพ้ืนที่
ทำงานที่สะดวกและง่ายต่อการใช้งาน และการศึกษานี้จะช่วยให้ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบแผนการทำงาน 
Co-working space ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ได้เน้นการแก้ไขปัญหาในการบริหารพ้ืนที่ Co-working space เพ่ือทำให้มี
ความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน และเป็นแบบแผนที่มีการพัฒนาและปรับปรุงเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ใช้งานในอนาคต 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  ในการวิจัยครั้งต่อไปผู้วิจัยมีความประสงค์จะเชิญผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
สภาพแวดล้อมและพ้ืนที่บริการต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย ร่วมกัน Focus group โดยนำข้อมูลงานวิจัย
นี้ไปร่วมอภิปรายเพื่อนำไปสู่การพัฒนาพ้ืนที่ทำงาน Co-working space ให้เป็นรูปธรรม ตอบโจทย์
ความต้องการจำเป็นของผู้ใช้งานจริง 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลด
สภาวะของภาระทางปัญญาและ 2) ศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการ
ให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Method) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีที่  3 จำนวน 8 คน ที่มีค่าเฉลี่ยการมีสภาวะของภาระทางปัญญาสูงกว่า               
เปอร์เซนไทล์ที่ 25 และมีความสมัครใจในการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม รูปแบบ
กระบวนการวิจัย ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดสภาวะของภาระทางปัญญาก่อน(Pretest) และหลัง 
(Posttest) เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจำนวน 8 ครั้ง และมีการสัมภาษณ์เชิงลึก
เพ่ือตรวจประสบการณ์ทางจิตใจภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบบวัด
สภาวะของภาระทางปัญญา และโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม โดยใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูล
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวแบบวัดซ้ำ และ
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การวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ เชิงลึกด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล 
องค์ประกอบด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการ
ให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม    
         ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญา 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเริ่มต้น ขั้นดำเนินการ และขั้นสรุป โดยการตรวจสอบคุณภาพ 
ผ่านผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ได้ดัชนีค่าความสอดคล้อง IOC ระหว่าง 0.66-1.00 และผลการทดลองการ
ใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีคะแนนสภาวะของภาระทางปัญญา
หลังการทดลองต่ำกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 2) การศึกษา
ประสบการณ์ทางจิตใจหลังเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม พบว่า เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และสามารถรับฟังปัญหาได้ เพ่ือนำไปสู่การเติมเต็มองค์ความรู้ใปสู่การพัฒนาทางด้านการ
เรียน 
คำสำคัญ (Keywords) :  การปรึกษาแบบกลุ่ม,  สภาวะของภาระทางปัญญา,  ประสบการณ์ทางจิตใจ 

 

Abstract 
 The objective of this research were to 1) Develop a group counseling 
program to reduce Cognitive load status and 2) Study the psychological experience 
after participating in a group counseling program. It was a mixed method research. 
The sample consisted of 8 third-year undergraduate students who had the mean 
state of cognitive load higher than the 25th percentile. And are willing to participate 
and are willing to participate in a group counseling program research process model 
The subjects were asked to do the cognitive burden test before (Pretest) and after 
(Posttest) participating in the group counseling program 8 times with in-depth 
interviews to examine their psychological experience after participating in Group 
Counseling program. Instrument used in cognitive load status research and a group 
mentoring program. By using statistics to analyze to data, including mean, standard 
deviation. And repeated-measure one-way analysis of variance. And qualitative 
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research Data were collected by In-dept interview with data analysis. Components 
with content analysis after joining the group counseling program. 
       The research finding were as follows : 1) The group counseling model to 
reduce the state of cognitive load status consisted of 3 steps : initial, operational 
and concluding” Through 3 experts, the IOC index was consistent between 0.66-
1.00 and the results of the experimental use of the group counseling program. It 
was found that the subject group’s state of cognitive load after the experiment was 
lower than before the experiment at a statistical significance level of 0.1 2) The 
study of the psychological experiences after participating in the group counseling 
program found that there was an exchange of knowledge and the ability to listen 
to problem. To lead to the fulfillment of knowledge in the application of student 
study development. 
Keywords :  Group Counseling,  Cognitive Load Burden,  Psychological Experiences 
 

บทนำ (Introduction) 
 การให้คำปรึกษากลุ่มเป็นการให้คำปรึกษาของบุคคลที่มีลักษณะความไม่สบายใจที่
คล้ายคลึงกัน โดยผู้ให้การปรึกษาจะต้องใช้เทคนิคแนวทางให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันระดมสมอง
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการมองหาวิธีการ แนวทางการหาทางออกให้กับปัญหา โดยกระบวนการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่ม ทำให้สมาชิกมาพบกันด้วยบรรยากาศที่มีความอบอุ่น เกิดการยอมรับ และการ
ไว้วางใจ ซึ่งกระบวนการกลุ่มที่สมาชิกกลุ่มมาพบปะกันด้วยบรรยายกาศของความอบอุ่น การ
ยอมรับ และการไว้วางใจกัน (ภมรพรรณ ยุรยาตร์ , 2563 : 7) เนื่องจากการให้คำปรึกษากลุ่มเป็น
กระบวนการในการช่วยเหลือที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกลุ่มและสมาชิกกลุ่มทุกคน รวมถึง
สมาชิกได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกันจนทำให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทางที่ดีขึ้น 
โดยการให้คำปรึกษากลุ่มจะทำให้สมาชิกเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเรียนในส่วนที่ดีขึ้นได้ การให้
คำปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการเพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสามารถช่วยเหลือบุคคล
ที่เผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถค้นพบ ทำความเข้าใจ และส่งเสริมแนวทางการแก้ปัญหา 
(พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ , 2560 : 4) กล่าวว่า การให้คำปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการเพ่ือพัฒนา
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ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสามารถช่วยเหลือบุคคลที่เผชิญกับปัญหาที่เกิดขึ้นและสามารถ
ค้นพบ ทำความเข้าใจ และส่งเสริมแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งกระบวนการปรึกษาช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษาเกิดความเข้าใจและมีความรับผิดชอบต่อความงอกงามในชีวิตของตนเอง และเปิดโอกาสให้
สมาชิกได้อธิบายถึงความรู้สึกของตนเองอย่างเปิดเผยเพ่ือเกิดพฤติกรรมใหม่ที่ พึงประสงค์ 
สอดคล้องกับเป้าหมายของบริการปรึกษา ที่เป็นการช่วยให้บุคคลพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ รวมทั้ง
พัฒนาบุคคลทางการศึกษาและอาชีพ การปรับตัวและความสำเร็จ เพ่ือให้ดำเนินชีวิตอย่างมี
ประสิทธิภาพ และบทบาทของผู้มารับบริการ คือ การเรียนรู้เพ่ือที่จะเข้าใจตนเอง เพ่ือที่จะ
เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขพฤติกรรมบางประการที่จะทำให้ชีวิตประสบความสำเร็จ (จำเนียร ช่วงโชติ, 
135 : 35) โดยรูปแบบการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจะช่วยให้ผู้รับคำปรึกษาได้ใช้ศักยภาพของตนเอง
เพ่ือค้นหาเป้าหมายของชีวิต กระบวนการของการปรึกษาแบบกลุ่มจะช่วยให้ผู้รับคำปรึกษาค้นหา 
เข้าใจสิ่งที่เป็นปัญหาและสามารถแสวงหาหนทางในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้นด้วยตนเอง  ระบบ
การศึกษาปัจจุบันในการเรียนการสอนส่วนใหญ่จะให้ความสำคัญกับการพัฒนาด้านทักษะที่เน้นการ
ท่องจำ ซึ่งลักษณะนี้ส่งผลกระทบต่อผู้เรียนโดยตรง โดยเฉพาะการเกิดภาวะที่เรียกว่า ภาระทาง
ปัญญา หรือ Cognitive load ซึ่งเป็นความรู้ที่เกินกว่าความสามารถของสมองที่จะจัดกระทำได้และ
ทำให้ผู้เรียนเกิดความยุ่งยาก คือ เรียนไม่ได้แก้ปัญหาไม่ได้ และเป็นปัญหาที่ตามมา เช่น มีความรู้
เก่าที่ผิดพลาดหรือทำได้แต่งานยาก ๆ การเกิดภาระทางปัญญา และก็จะทำให้ไม่สามารถที่จะรับรู้
เนื้อหาได้  กล่าวคือ  หากผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาที่มีปริมาณมากและเร็วจนเกินไป ผู้เรียนก็จะไม่
สามารถนำเนื้อหาที่เรียนเก็บรักษาหรือบันทึกไว้ในความจำระยะยาวได้ทั้งหมด (พาสนา จุลรัตน์ , 
2563 : 242) สอดคล้องกับ วิชัย วงศ์ใหญ่ และมารุต พัฒนผล (2563 : 28) ได้อธิบายสภาวะทาง
จิตใจ เป็นปัจจัยสำคัญที่สุดที่ทำให้ เกิดการรับรู้ และการเรียนรู้ ผู้เรียนจะรับรู้และเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 
ได้ดี เมื่อมีสภาวะทางจิตใจที่ผ่อนคลายมีความสุข ไม่เครียดและวิตกกังวลจึงทำให้เกิดการเรียน
ได้ผลดี กล่าวได้ว่าเป็นความแตกต่างกันด้านแรงจูงใจ ความสนใจ ลักษณะทางพันธุกรรม และข้อมูล
หรือความรู้ที่มีในอดีตของผู้เรียน (พาสนา จุลรัตน์, 2563 : 84) และ ความจำมีความเกี่ยวข้องกับ
อารมณ์ และความรู้สึกทั้งอารมณ์ทางบวก และทางลบ และประสบการณ์ที่ดีและไม่ดีนำไปสู่การ
ระลึกได้ (อริยา คูหา, 2561 : 260 ) อารมณ์ของผู้เรียนจึงมีอิทธิที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ และเก็บจำ
ข้อมูล เรียกว่า เกิดสภาวะของภาระทางปัญญา โดยจะเป็นลักษณะอาการของผู้เรียน ที่กำลังเรียนรู้
หรือรับข้อมูลใหม่ ๆ จนเกิดการล้นสมอง (Over load) หรือเรียกว่าการทำงานของสมองมีข้อจำกัด
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ต่อการจัดเนื้อหาบทเรียนเข้าสู่ความเข้าใจ (วิกานดา ชัยรัตน์ , 2565 : 175) โดยการศึกษาในรั้ว
มหาวิทยาลัยมีความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพ และทักษะสำคัญเพ่ือนำไปสู่ความสำเร็จในชีวิต 
(ศุภมาส หวานสนิท, 2561 : 194) เพราะในช่วงเวลาที่มีโอกาสพัฒนาตนให้คนรอบรู้ทั้งความรู้
เฉพาะและทักษะที่จำเป็นแก่การดำรงชีวิต ส่งผลประกอบอาชีพ การจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งจะมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากการเรียนการสอนในระดับชั้นประถมศึกษา 
และชั้นมัธยมศึกษา 
 จากการทบทวนเอกสาร ผู้วิจัยพบว่า มีการศึกษาแนวทางและวิธีการเพ่ือช่วยลดภาระทาง
ปัญญา (Cognitive load) หลายแนวทาง เช่น การพัฒนาสื่อการสอน การใช้โปรแกรมการฝึกอบรม 
การเทคนิควิธีการจัดการเรียการสอน โดยผู้วิจัยในฐานะผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการ
สอนและทำงานด้านจิตวิทยา มีความสนใจที่จะสร้างและพัฒนาโปรแกรมการให้คำปรึกษากลุ่ม
(น่าจะกล่าวถึงปัญหาที่ผู้วิจัยจะแก้ไขที่จะช่วยให้นักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งเป็นวัยรุ่นตอนปลาย
เข้าสู่วัยผู้ใหญ่ตอนต้น เป็นวัยที่ต้องรับการเปลี่ยนแปลงต่อการปรับตัวทางด้านอารมณ์ อาจส่งผลต่อ
ความเครียดและความวิตกกังวลส่งผลทำให้สมองไม่สามารถจดจำเนื้อหาจากผู้สอน หรือเกิดสภาวะ
หนักสมองจากเนื้อหารายวิชาของอาจารย์ผู้สอนได้ โดยรูปแบบโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม
จะช่วยให้ผู้รับคำปรึกษาได้ใช้ศักยภาพของตนเองเพ่ือค้นหาสิ่งที่เป็นปัญหาทางด้านการเรียน และ
สามารถแสวงหาหนทางในการแก้ปัญญาได้ด้วยตนเอง จะสามารถให้กลุ่มเป้าหมาย หรือผู้เรียน
สามารถให้คิดการวิเคราะห์ รับรู้ กำหนดปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสภาวะของภาระทางปัญญา และเพ่ือ
กำหนดเป้าหมายทางการเรียน รวมถึงเพ่ือป้องกันปัญหาสภาวะของภาระทางปัญญาที่เกิดจากการ
เรียนได้หรือไม่ นอกจากนี้เพ่ือให้ได้ผลวิจัยที่ลุ่มลึกมากขึ้น ผู้วิจัยนำผลการใช้โปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่มของกลุ่มเป้าหมายมาหาแนวทางส่งเสริมการลดสภาวะของภาระทางปัญญาใน
การศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจ เพ่ือเติมองค์ความรู้ที่ขาดถึงประสิทธิผลของโปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญา 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาผลการใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญา  
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 2. เพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของนักศึกษาภายหลังการเช้าร่วมโปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix method research) ด้วยวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative research) และวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งได้รับการรับรอง
จริยธรรมวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
เลขที่ HE-151-2564 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2564 โดยมีวิธีดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 ระยะที่ 1 เพ่ือศึกษาผลการใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญา กำหนดวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 ประชากรในการวิจัย เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่กำลังศึกษาต่อระดับ 
ชั้นปริญญาตรี ภาคปกติ จำนวน 12,364 คน (กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา, 2564 : ออนไลน์) ทำการกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดย
พิจารณาจากลักษณะของกลุ่ม ที่มีคะแนนแบบวัดของสภาวะของภาระทางปัญญาที่สูงกว่า        
เปอร์เซ็นไทล์ที่ 75 และมีความสมัครใจในการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลด
สภาวะของภาระทางปัญญา จำนวน 8 คน  
          วิธีการศึกษา 
          ดำเนิ นการวิ จั ย เชิ งป ริม าณ  (Quantitative Research) และการวิ จั ย เชิ งทดลอง 
(Experimental Research)  เป็นลักษณะแบบแผนการทดลองกลุ่มเดียววัดก่อนและหลังการ
ทดลอง (One Group Pretest-Posttest Design)  กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ที่กำลังศึกษาระดับชั้นปริญญาตรี ชั้นปีที่ 3  
          เครื่องมือที่ใชแ้ละวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยให้มีความเหมาะสมและคุณภาพ  
         1. ผู้วิจัยนำแบบวัดสภาวะของภาระทางปัญญาตามแนวคิดของจอห์น สเวอร์เลอร์ โดย
อ้างอิงมาจาก Chairat (2020 : 197-201) จำนวน 44 ข้อ ที่ผ่านการตรวจค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (Index of Item-Objective Congruence : IOC) จาก
ผู้เชี่ยวชาญ  และผ่านการวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ โดยค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนน
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รายข้อกับคะแนนรวม (Item-Total-Correlation) อยู่ระหว่าง 0.22-0.59 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ 0.92 และทดลองใช้แบบวัดสภาวะของภาระทางปัญญาเป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) ตามแบบของ Likert แบ่งเป็น 5 ระดับตั้งแต่ 1 ถึง 5 โดย 5 หมายถึง มากที่สุด และระดับ 
1 หมายถึง น้อยที่สุด 
          2. การพัฒนารูปแบบโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญา ผู้วิจัยนำแนวคิดและทฤษฎี และขั้นตอนการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ขั้นที่ 1 เริ่มต้นการ
ปรึกษา ขั้นที่ 2 ดำเนินการปรึกษา และขั้นที่ 3 การสรุปผล  แล้วนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของวัตถุประสงค์ จำนวน 3 ท่าน ในการพิจารณาหาค่าความ
เที่ยงตรง และมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ที่
กำหนดให้ค่าความสอดคล้องที่เหมาะสมมากกว่าหรือเทียบเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป และพบว่ารูปแบบ
โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มได้ค่าความสอดคล้องตั้งแต่ 0.66-1.00 (Sri-saat, 2013) โดย
เป็นค่าที่สามารถยอมรับได้  
 
ตารางที ่1  โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญา 
 

ครั้งที ่ หัวข้อ ทฤษฎีที่ใช้ในการให้คำปรึกษา 
1 “สวัสดีเธอจ๋า เรามารู้จักกัน” ทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
2 “ใจฉัน และเธอ ใจเราเข้าใจกัน” ทฤษฎีอัตถิภาวนิยม 
3 “ยูเรก้า OK, Good” ทฤษฎีอัตถิภาวนิยม 
4 “Out promise” ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
5 “Prounder@Power พลังแห่งความ

ภาคภูมิใจ”” 
ทฤษฎียึดตนเองเป็นศูนย์กลาง 

6 “ I can do it” ทฤษฎีพิจารณาหาทางออก 
7 “To be Confidence” ทฤษฎีพิจารณาหาทางออก 
8 “สมใจหวัง” ทฤษฎีพิจารณาหาทางออก 
9 “ใจประสานใจ” ทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ระยะก่อนการทดลอง  ผู้วิจัยได้แจ้งการพิทักษ์สิทธิให้กลุ่มตัวอย่างเซ็นใบยินยอม และ

แจ้งชื่อโครงการวิจัย ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมทั้งระบุระยะเวลาของการดำเนินการเข้า

ร่วมวิจัยตามจริยธรรมการวิจัยในคน ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจะถูกเก็บเป็นความลับ  โดย

วิจัยจะใช้ตัวเลขเป็นรหัสแทนชื่อของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบ

กลุ่ม ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดสภาวะของภาระทางปัญญาเพ่ือเก็บคะแนนก่อนการทดลอง 

(Pretest) 

2. ระยะการทดลอง ผู้วิจัยดำเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลอง จำนวน 8 

คน โดยใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญา จำนวน 9 ครั้ง 

3. ระยะหลังการทดลอง   ผู้วิจัยทำการวัดสภาวะของภาระทางปัญญาเพ่ือเก็บคะแนนหลัง

การทดลอง (Posttest) ภายหลังที่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 8 คน เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษา

แบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญาครบจำนวน 9 ครั้ง  

สถิติที่นำมาวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการประเมินสภาวะของภาระทางปัญญาก่อนการทดลอง หลัง

การทดลอง และระยะติดตามผลด้วยสถิติ Mauchly’s test 

ระยะที่ 2 เพ่ือศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของนักศึกษาภายหลังการเช้าร่วมโปรแกรมการให้

คำปรึกษาแบบกลุ่ม  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

นักศึกษาจำนวน 8 คนที่เข้าร่วมโปรแกรมทดลองการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของ

ภาระทางปัญญา  

วิธีการศึกษา 
ดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research)   

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-dept Interview) อย่างมีโครงสร้าง การร่วมโปรแกรมการ

ปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญาจำนวน 3 ประเด็นหลัก 1) ท่านรู้สึกอย่างไรต่อ



 

Citation :  Chairat, W. and Chonkworakul, S. (2023). Effects of Group Counseling Program to Decrease Cognitive 
Students’ Load Status: Mixed Methods Research . Journal of Local Governance and Innovation. 
7(3) : 117-134; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.52 

125 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดสภาวะของภาระทางปัญญา 2) โปรแกรมการให้

คำปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อการลดสภาวะของภาระทางปัญญา อย่างไร 3) ประสบการณ์ต่อการ

ปรึกษาแบบกลุ่ม มีความหมายอย่างไรต่อท่าน โดยคำนึงถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย และนิยาม

ศัพท์ในการกำหนดประเด็นสัมภาษณ์ และอุปกรณ์บันทึกเสียง เพ่ือใช้ในการสนทนากลุ่ม 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

แบบสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูลประสบการณ์เชิงจิตใจ เป็นเครื่องมอืที่ใช้ผ่านการตรวจสอบ

โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน โดยมีการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

กำหนดค่า IOC ตั้งแต่ 0.66-1.00 และนำไปปรับปรุงแก้ไขก่อนไปใช้จริง  โดยมีค่าดัชนีความ

สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion)  ภายหลังกลุ่มตัวอย่างที่ เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจนสิ้นสุด

กระบวนการจำนวน 8 คน โดยชี้แจงผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การวิจัย วิธีการดำเนินการวิจัย 

การเก็บรวบรวม การนำเสนอข้อมูล พร้อมขออนุญาตบันทึกข้อมูลสนทนากลุ่ม  

การวิเคราะห์ข้อมูล                   

ผู้วิจัยนำผลการสนทนากลุ่มมาการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วยการนำข้อมูล

เชิงคุณภาพมาบันทึกเป็นข้อความเพ่ือทำการวิเคราะห์เนื้อหาข้อความที่สัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างสิ่ง

ที่ได้จากการสัมภาษณ์ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการลดสภาวะของภาระทางปัญญา 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการใช้โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดสภาวะของภาระทางปัญญา 
          ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างรูปแบบโปรแกรมกับวัตถุประสงค์ (Index of 
Item-Objective Congruence Index: IOC) จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศึกษา
และจิตวิทยาการปรึกษา จำนวน 3 ท่าน ได้ทำกาตรวจสอบ และพิจารณาคะแนนของผู้เชี่ยวชาญใน
แต่ละข้อมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ในระหว่าง 0.67-1.00 
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ตารางที ่2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม 
 

สภาวะของภาระทางปัญญา (N=8) 
Mauchly’s 

test 

Within-
Subjects 

Effects’ test 
การเปรียบเทียบ 

รายคู่ 
รอบการวัด M SD χ2 p F p 

ภาระทางปัญญารวม (Cognitive Load) 
pre-test (T1) 3.36 0.54 

19.51** 0.00 31.05** 0.00 

1) T2  <  T1 

2) T3  < T1 

3) T3   =  T2  
(ไม่แตกต่าง) 

post-test (T2) 2.78 0.19 
follow-up 
(T3) 

2.75 0.18 

 

หมายเหตุ ** หมายถึง ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 
 
 จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยภาวะของภาระทางปัญญารวม พบว่า 
นักศึกษากลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลอง (pre-test:T1) เท่ากับ 3.36 (SD=0.54) 
คะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (post-test:T2) เท่ากับ 2.78 (SD=0.19) และคะแนนเฉลี่ยหลังการ
ทดลอง 30 วัน (follow-up:T3) เท่ากับ 2.75 (SD=0.18) ผลการเปรียบเทียบจะเห็นว่า (1) คะแนน
เฉลี่ยภาวะของภาระทางปัญญารวมหลังการทดลองต่ำกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 ((T2-T1=-0.60) (2) คะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง 30 วันต่ำกว่าก่อนการทดลองอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ((T3-T1=-0.63) และ (3) คะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง 30 วัน 
(T3) ไม่แตกต่างกับคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง(T2) อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (T3-T2=-0.02) 
แปลความได้ว่ามีการคงอยู่ของการลดภาวะของภาระทางปัญญาเป็นประเมินประสิทธิผลของ
โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม   
      ระยะที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
     ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก หลังจากการเข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดสภาวะของภาระทางปัญญาจำนวน 3 ประเด็นหลัก    
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     ประเด็นที่ 1 การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญา 
 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กับสมาชิก จำนวน 8 คน ภายหลังการเข้า
ร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเรียบร้อยแล้ว สรุปได้ว่า ผู้ เข้าร่วม โปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่ม ส่วนใหญ่ได้ทราบถึงวิธีการแก้ไขปัญหาจากเพ่ือน ๆ หลาย ๆ คน โดยมีการ
แลกเปลี่ยนมุมมองระหว่างกันกับอาจารย์ผู้ให้คำปรึกษาและบรรยากาศผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่ที่เข้าร่วม
โปรแกรมมีความเป็นกันเองจึงทำให้ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่รู้สึกสนุกสนานทุกครั้งที่ได้เข้าร่วมโปรแกรม 
ซึ่งถือเป็นการลดความเครียดได้เป็นอย่างดี ดังบทสัมภาษณ์ของสมาชิกท่ีได้ให้ความคิดเห็น โดยมีข้อ
ค้นพบดังนี้ 
 ประเด็นย่อยที่ 1.1 โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ช่วยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้มี
โอกาสระบายความรู้สึกทีไ่ม่สบายใจ ความอึดอัดใจ เกี่ยวกับปัญหาทางด้านการเรียน เข้าใจและรับรู้
ปัญหา และความรู้สึกของเพ่ือน  รวมถึงวิธีการจัดการปัญหาของเพ่ือน ดังต่อไปนี้  

“...รู้สึกสบายใจเพราะกลุ่มได้เปิดโอกาสให้เล่าได้ระบายสิ่ง     
ต่าง ๆ เกี่ยวกับเรื่องเรียน และเพ่ือนในกลุ่มก็คอยรับฟังเรา ผู้นำกลุ่มก็ใจดี 
ระยะเวลาในการทำกลุ่มก็พอดี ไม่มากหรือน้อยเกินไป แต่จำนวนครั้งน่าจะเป็น
เดือนละครั้ง…” (นักศึกษาคนที่ 1) 

“...รู้สึกว่าตนเองไม่โดดเดี่ยว เพราะรู้ว่าคนอื่นก็มีปัญหาคล้าย ๆ  
กับเรากลุ่มมีความสำคัญ เพราะกลุ่มจะช่วยให้รับรู้ปัญหาของเพ่ือน รู้ความรู้สึก
ของเพ่ือนที่มีต่อปัญหา และตรวจสอบความรู้สึกเพ่ือนกับเราว่าเป็นเหมือนกันไหม 
เพ่ือนจัดการอย่างไร...” (นักศึกษาคนที่ 2) 

“...รู้สึกได้ระบายความขุนเคือง ความไม่สบายใจ ความอึดอัดใจ 
และความไม่พอใจหรือข้อบกพร่องต่าง ๆ ออกมา...” (นักศึกษาคนที่ 8) 
 ประเด็นย่อยที่ 1.2 โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ช่วยให้เกิดความสามัคคีในการ
ช่วยกันวางแผนทางด้านการเรียน มีการเปิดใจรับฟังความคิดเห็น และทำให้รู้จักและเข้าใจตนเอง
เพ่ิมมากข้ึน ดังต่อไปนี้ 

“...กลุ่มจะช่วยให้เราลดความเครียดลง ช่วยให้เราสามัคคีกันใน 
การวางแผนเพ่ือหาทางออกทางการเรียน...” (นักศึกษาคนที่ 3) 
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“...รู้สึกภูมิใจที่ได้วางแผนช่วยเพื่อน และเพ่ือนเปิดใจรับฟัง 
ความเห็นเรา...” (นักศึกษาคนที่ 4) 

“...รู้สึกดีท่ีได้เข้ากลุ่ม ทำให้รู้จักและเข้าใจตัวเองมากยิ่งขึ้น...”  
(นักศึกษาคนที่ 5) 
                     “...รู้สึกสบายใจและรู้จักยอมรับความจริงพร้อมทั้งกล้าเผชิญกับ
ความจริง...” (นักศึกษาคนที่ 6) 

“...รู้สึกม่ันใจในการแสดงความคิดและได้สำรวจตนเอง รู้จักและ 
เข้ า ใจ ตั ว เอ งอย่ างถู ก ต้ อ งแล ะ ได้ ร ะบ าย ไม่ พ อ ใจขอ งตน ออกม า ...”                                              
(นักศึกษาคนที่ 7) 
    ประเด็นที่ 2 โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อการลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญา 
 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กับสมาชิก จำนวน 8 คน ภายหลังการเข้าร่วม
โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเรียบร้อยแล้ว ประเด็นคือ โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม
ช่วยมองเห็นข้อค้นพบในการจัดการความเครียด การปรับปรุงตนเอง การจัดการข้อบกพร่อง ภายใต้
ปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันของสมาชิกกลุ่ม โดยกระบวนการกลุ่มช่วยให้เกิดความคุ้นเคย ความ
ไว้วางใจ ทำให้สมาชิกกลุ่มสามารถเกิดการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และช่วยกันพิจารณาประเด็น
ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน เพ่ือนำมาปรับประยุกต์ใช้กับตัวเองได้เป็นอย่างดี ดังบทสัมภาษณ์ของ
สมาชิกท่ีได้ให้ความคิดเห็นในประเด็นนี้ ดังนี้ 

“...ช่วยให้สามารถมองเห็นลู่ทางในการแก้ปัญหาในการลด 
สภาวะของภาระทางปัญญาได้...” (นักศึกษาคนที่ 1) 

“...ช่วยให้สามารถลดความเครียดให้เบาบางลงได้เนื่องจาก 
ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเรียบร้อยแล้วก่อให้เกิด
ความคุ้นเคยเป็นกันเองมีความไว้วางใจ เกิดความความอบอุ่นเพราะบุคคลในกลุ่ม
มีสภาพปัญหาที่คล้ายกันทำให้รู้สึกผ่อนคลายลงได้มาก...” (นักศึกษาคนที่ 2 ) 

“...โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อการลดสภาวะ 
ของภาระทางปัญญาในด้านของการปรับตัวเองและขจัดข้อบกพร่องต่าง ๆ ของ
ตนเองได้...” (นักศึกษาคนที่ 3) 
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“...การลดสภาวะของภาระทางปัญญาคือการรู้จักวิธีการ 
ปรับปรุงแก้ไขที่เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ในสิ่งที่ เรากำลังเผชิญอยู่ใน
ขณะนั้น...” ( นักศึกษาคนที่ 4) 

“...ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างกัน รวมถึงการแลกเปลี่ยน 
ระหว่างกันในการแก้ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในอนาคตซึ่งจะส่งผลเราตั้งรับกับ
ภาระทางปัญญาของการเรียนได้เป็นอย่างดี...” (นักศึกษาคนที่ 5) 

“...ได้ช่วยกันวางแผน ปรับปรุง แก้ไขพฤติกรรมที่อาจทำให้เรา 
เกิดภาระทางปัญญาของการเรียนได้…” (นักศึกษาคนที่ 6) 

“...ได้ช่วยกันให้กำลังใจเพื่อน ๆ ในกลุ่ม รวมถึงได้พูดคุยระหว่าง 
กันในการช่วยกันหาแนวทางในการลดภาระทางปัญญาของการเรียน...” (นักศึกษา
คนที่ 7) 

“...การได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อ 
การลดสภาวะของภาระทางปัญญามีส่วนช่วยให้ลดความรุนแรงของภาระทาง
ปัญญาให้ลดน้อยลงหรือให้สูญสิ้นลงไปเพ่ือให้เราสามารถใช้วิจารณญาณของ
ตัวเองในการแก้ไขปัญหา...” ( นักศึกษาคนที่ 8) 
 ประเด็นที่ 3 ประสบการณ์ต่อการปรึกษาแบบกลุ่มมีความหมายอย่างไรต่อท่าน 
 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กับกลุ่มสมาชิก จำนวน 8 คน ภายหลังการเข้า
ร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเรียบร้อยแล้ว สรุปได้ว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มช่วย
สร้างบรรยากาศให้เกิดความเข้าใจกันในปัญหาที่คล้ายคลึงกันของสมาชิก และเปิดประสบการณ์ที่
จะทำให้กล้าเล่าเรื่องราว ระบายความรู้สึกของตนเอง การให้คำปรึกษากลุ่มช่วยให้ เกิด            
ความผ่อนคลาย และได้ชุดความรู้เกี่ยวกับแนวทางการลดสภาวะของภาระทางปัญญา โดยเฉพาะ
หากสมาชิกกลุ่มอยู่ในวัยเดียวกัน   ดังบทสัมภาษณ์ของสมาชิกที่ได้ให้ความคิดเห็นในประเด็นนี้ 
ดังนี้ 

“...ทำให้ผู้ที่เข้าร่วมที่มีปัญหาที่คล้ายคลึงกันได้รับความ 
ช่วยเหลือให้เกิดความรู้สึกสบายใจมากขึ้น...” (นักศึกษาคนที่ 1) 

“...จากการเข้าร่วมการปรึกษาแบบกลุ่มทำให้มีประสบการณ์ได้ 
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เห็นบรรยากาศการช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในกลุ่มซึ่งเต็มไปด้วยความเข้าใจ
ระหว่างกัน...”  ( นักศึกษาคนที่ 2) 

“...การได้มีโอกาสเข้าร่วมในการปรึกษาแบบกลุ่มทำให้ได้เรียนรู้ 
ปัญหา ๆ ของเพ่ือน ๆ ในกลุ่มรวมทั้งกิจกรรมภายในโปรแกรมเป็นบรรยากาศที่
เป็นกันเองทำให้รู้สึกผ่อนคลายลงได้มาก...” ( นักศึกษาคนที่ 3 ) 

“...เป็นประสบการณ์ใหม่มากเพราะไม่เคยเข้าร่วมกิจกรรมอะไร 
แบบนี้มาก่อนรวมทั้งเพ่ือนภายในโปรแกรมก็อยู่ในวัยเดียวกันทำให้รู้สนุกทุกครั้งที่
ได้เข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่ม...” ( นักศึกษาคนที่ 4) 

“...จากการที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มทำ 
ให้มองเห็นว่าเราไม่ได้มีปัญหาอยู่คนเดียวแต่ยังมีคนอ่ืน ๆ อีกมากมายที่เผชิญ
ปัญหาที่เหมือนกันซึ่งภายในโปรแกรมมีกระบวนการที่ทำให้เราได้ระบายหรือเล่า
เรื่องราวต่าง ๆ ให้กับเพ่ือน ๆ ได้ฟังทำให้รู้สึกกล้าแสดงออก...” ( นักศึกษาคนที5่) 

“...บรรยากาศภายในกลุ่มเต็มไปด้วยความไว้เนื้อเชื่อใจกันและ 
กันทำให้รู้สึกผ่อนคลายรวมทั้งการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มได้
เห็นได้เรียนรู้กระบวนการคิดกระบวนวิเคราะห์ต่าง ๆ ในการลดลดสภาวะของ
ภาระทางปัญญาได้เป็นอย่างดี...” (นักศึกษาคนที่ 6 ) 

“...จากการเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มทำให้มี 
ชุดความรู้หรือภูมิคุ้มกันในการลดสภาวะของภาระทางปัญญามากขึ้นอีกทั้ง
กิจกรรมภายกลุ่มมีความหลากหลายทำให้ไม่รู้สึกกดดันหรือเครียดเลย...”            
( นักศึกษาคนที่ 7) 

“...ประสบการณ์ท่ีได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบ 
กลุ่มทำให้ได้สำรวจตนเองหรือทำให้ได้เรียนรู้ปัญหาของเพ่ือน ๆ ภายในกลุ่มรวมถึงมีความ

กล้าที่จะแสดงออกกล้าที่จะได้เล่าเรื่องราวต่าง ๆ ให้กับเพ่ือน ๆ ทำให้รู้สึกดีใจและไม่โดดเดียว...” ( 
นักศึกษาคนที่ 8) 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม พบว่าโดยรายหัวข้อมีความ
เหมาะสม และจากผลการศึกษาของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมีสภาวะ
ของภาระทางปัญญาลดลงภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม ทั้งในระยะหลังทดลอง 
และการติดตามผลเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนการทดลองมีส่วนช่วยลดภาระทางปัญญาของนักศึกษาได้ 
เพราะสมาชิกเรียนรู้ และเข้าใจตนเอง พัฒนาการยอมรับตนเอง และเห็นคุณค่าในอารมณ์ ความรู้สึกที่
ถูกต้อง รู้จักชี้นำตนเอง โดยผู้รับการปรึกษาสามารถยอมรับและเกิดความรับผิดชอบต่อปัญหาของตนเอง 
ตัดสินใจโดยใช้สติปัญญาและพัฒนาการแก้ปัญหาได้ดีกว่าเดิม    ไวต่อความรู้สึกของคนอ่ืน ตระหนักถึง
การมีสัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลอ่ืน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากตัวเอง และการยอมรับในตัวเอง (ลักขณา 
สริวัฒน์, 2560 : 81) ซึ่งในการให้คำปรึกษาแบบกลุ่ม เมื่อเราทำอะไร มีปฏิกิริยาอะไร หรือมีปฏิสัมพันธ์กับ
อะไรจากความคิด และความตั้งใจของตัวเองในกลุ่ม ที่มีแนวโน้มที่จะสร้างรูปแบบเดิมซ้ำ ๆ เม่ือเราอยู่นอก
กลุ่มด้วย และสิ่งนี้เองที่นำไปสู่การเปลี่ยนแปลง การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจะเป็นพื้นที่ปลอดภัยที่เหมือน
เป็นห้องทดลองเล็ก ๆ ให้แสดงออกทางเลือกใหม่ ๆ ที่อาจไม่เคยคาดคิดมาก่อนในชีวิต  การใช้โปรแกรม
การให้คำปรึกษาแบบกลุ่มผลเพื่อลดสภาวะของภาระทางปัญญาลดลงภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่ม ทั้งในระยะหลังทดลอง และการติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือนเมื่อเปรียบเทียบกับ
ก่อนการทดลองมีส่วนช่วยลดภาระทางปญัญาของนักศึกษาได้   ดังนั้นการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจึงช่วยลด
ภาระทางปัญญาได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของจันทร์เพ็ญ แสงอรุณ (2557 : 8) ที่กล่าวว่า การ
ให้คำปรึกษาแบบกลุ่มมุ่งไปที่ความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในสมาชิกกลุ่มทั้งลักษณะภายใน เช่น การคิด 
อารมณ์ ความรู้สึก ซึ่งเกิดจากการตระหนัก และยอมรับความคิด อารมณ์ ความรู้สึกของตนอย่างชัดเจน 
นำไปสู่การมองปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน ค้นพบศักยภาพแห่งตน สามารถกำหนดเป้าหมายของการ
เปลี่ยนแปลงได้ การเปลี่ยนแปลงความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การฝึกการเรียนรู้
ทักษะต่าง ๆ ที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงตามเป้าหมายที่วางไว้ให้สำเร็จ และการบรรเทาหรือลดอาการ
แสดงทางอารมณ์ต่าง ๆ เป้าหมายของการจัดกลุ่ม ประกอบด้วยเป้าหมายของกลุ่มและเป้าหมายของ
สมาชิกกลุ่มแต่ละคน ซึ่งการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเป็นการเปิดโอกาส ให้นักเรียนกลุ่มเล็กประมาณ 3 -8 
คน ได้ระบายความรู้สึก อารมณ์ ทัศนคติ และปัญหาที่เขากำลังประสบอยู่ ทำให้คนในกลุ่มเข้าใจตนเองได้
ว่า เพราะอะไรเขารู้สึกอย่างนั้น และได้มีโอกสารเรียนรู้ข้อมูล หรือทักษะที่จำเป็นในการแก้ปัญหา และทำ
ให้เกิดความรู้สึกยอมรับว่าทุกคนต่างก็มีปัญหา เมื่อช่วยกันคิดหาวิธีแก้ปัญหาจะทำให้ทุกคนเกิดความรู้สึก
ที่ดีต่อกัน (พิสมัย หาญสมบัติ, 2011 : 93) รวมถึงการให้คำปรึกษากลุ่มจะช่วยนำทักษะและพฤติกรรมที่
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ได้มาใหม่จากการเรียนรู้ภายในกลุ่มสามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้  (ภมรพรรณ ยุรยาตร์, 2563 : 
39) 
 2. จากผลการศึกษาประสบการณ์ทางจิตใจของนักศึกษาภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษา
แบบกลุ่มซึ่งจากผลการสนทนากลุ่มกับกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 8 คน ภายหลัง การเข้าร่วมโปรแกรมการให้
คำปรึกษาแบบกลุ่มเรียบร้อยแล้ว สรุปได้ว่า ผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่มีความกังวลถึงการเข้าร่วมโปรแกรมครั้ง
แรกโดยกังวลถึงการที่จะเล่าถึงปัญหาที่เจอเพราะไม่มั่นใจว่าจะสามารถอธิบายให้ผู้อื่นเข้าใจด้วยหรือไม่ แต่
เมื่อผู้เข้าร่วมส่วนใหญ่เข้าร่วมโปรแกรมแล้วสามารถพูดปัญหาของตัวเองได้อย่างไม่กังวล ตลอดจนสามารถ
ที่จะเล่าถึงปัญหาได้อย่างสบายใจ  โดยรูปแบบกระบวนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการของ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคลทั้งสองฝ่าย คือ นักจิตวิทยาการปรึกษาในบทบาทของผู้นำกลุ่มทำหน้าที่ในการ
เอ้ืออำนวยให้กระบวนการกลุ่มเป็นไปอย่างราบรื่นและดูแลทิศทางของกลุ่มให้ไปถึงเป้าหมาย สมาชิกกลุ่ม
มีตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป เป็นผู้ที่กำลังประสบกับปัญหา มีความขัดแย้งในใจ และต้องการความช่วยเหลือ หรือ
เป็นผู้ที่ต้องการค้นหาตนเอง (จันทร์เพ็ญ แสงอรุณ, 2557 : 3) โดยทั่วไปกระบวนการปรึกษาแบบกลุ่มเป็น
การช่วยเหลือบุคคลที่มีปัญหาในเรื่องที่คล้ายคลึงกัน หรือ มีความต้องการที่จะพัฒนาตนในเรื่องเดียวกัน 
โดยใช้ความสัมพันธ์และอิทธิพลของกลุ่มในการช่วยเหลือสมาชิกในด้านกำลังใจ ความเห็นอกเห็นใจ การให้
ข้อมูลย้อนกลับ และข้อเสนอแนะ เพื่อให้สมาชิกได้เข้าใจตนเอง เข้าใจปัญหา และได้แนวทางการแก้ไข
ปัญหา (ลักขณา สริวัฒน์, 2017 : 103) นอกจากนี้กล่าวได้ว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 19-
20 ปี ซึ่งเป็นวัยที่มีการค้นหาเอกลักษณ์ของตนเอง โดยการให้คำปรึกษาของวัยรุ่น จะมีการกำหนด
ข้อตกลงร่วมกันในการเรียนรู้ข้อจำกัดที่มีความเหมาะสมและมีสิทธิในการตัดสินใจ (เพ็ญนภา กุลนภาดุล, 
2562 : 91) การให้คำปรึกษาคำปรึกษาแบบกลุ่มจะช่วยกันวางแผน และพิจารณาแนวทางร่วมกัน 
เนื่องจากสมองของวัยรุ่นเป็นช่วยที่เกิดการเรียนรู้ และการปรับตัวเข้ากับสังคม  และ โดยธรรมชาติแล้ว
สมองชอบเข้าสังคม ชอบการเรียนรู้ และชอบสนุกกับการร่วมมือเรียนรู้ และย้อนคิดไตร่ตรองกับผู้อ่ืน 
สมองจึงมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมในการจัดการกับข้อมูลใหม่ (วิลาวัณย์ จินวรรณ , 2554 : 20) นอกจากนี้ 
บรรยากาศกลุ่มจะต้องทำให้สมาชิกเกิดความรู้สึกปลอดภัยเพื่อเกิดความไว้วางใจ  อันจะนำไปสู่การสำรวจ
เพื่อทำความเข้าใจ ยอมรับและสามารถหาหนทางในการแก้ปัญหาได้ ส่งผลสมาชิกได้ระบายความรู้สึก
ขัดแย้งในจิตใจ ได้สำรวจ และฝึกการยอมรับตนเอง กล้าเผชิญปัญญา และได้ตระหนักว่าผุ้อ่ืนก็มีความ
ขัดแย้งหรือความคิดเห็นเช่นเดียวกับตน ไม่ใช่ตนเองเท่านั้นที่มีปัญหา (ภมรพรรณ ยุรยาตร์, 2563 : 9) 
กล่าวได้ว่าการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มจะช่วยผู้เข้ารับการปรึกษาเกิดการยอมรับและเข้าใจ ผู้ให้บริการ
ปรึกษาที่จะให้ข้อพิจารณา ให้คำแนะนำเพื่อให้กลุ่มเข้าใจปัญหาที่เป็นอยู่ช่วยกันคิดหรือปรึกษาหารือใน
การเลือกแนวทางแก้ไขปัญหา แต่กลุ่มต้องตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหาเอง รูปแบบการให้
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คำปรึกษาแบบกลุ่มจะช่วยให้สมาชิกของกลุ่มจะร่วมกันคิดแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และสามารถรับฟังปัญหาได้ เพื่อนำไปสู่การเติมเต็มองค์ความรู้ใปสู่การพัฒนาทางด้านการเรียน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวจิัยไปใช้ 
 1.1 ครู อาจารย์ หรือบุคลากรที่เก่ียวข้องทางด้านการศึกษา สามารถปรับหรือพัฒนารูปแบบ
โปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มกับกลุ่มนักเรียนชั้นประถมศึกษา หรือมัธยมศึกษาให้เหมาะสมกับ
ผู้เรียนได้ 
            1.2 ครู อาจารย์ หรือบุคลากรที่เก่ียวข้องทางด้านการศึกษา สามารถนำรูปแบบโปรแกรมการ
ปรึกษาปรับเป็นการออกแบบกิจกรรมกลุ่มเพื่อเสริมสร้างการเตรียมความพร้อมทางด้านการเรียนรู้ให้กับ
ผู้เรียน 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
  ควรศึกษาผลของการพัฒนาโปรแกรมการให้คำปรึกษาแบบกลุ่มเพื่อลดสภาวะของภาระทาง
ปัญญาไปใช้กับผู้เรียนในระดับอ่ืน เช่น ระดับชั้นประถมศึกษา และระดับชั้นมัธยมศึกษา 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชน
ยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี และเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชน
ต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนอง
หาน จังหวัดอุดรธานี การวิจัยครั้งนี้ได้ดำเนินการโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (mixed 
methods research) โดยใช้การศึกษาทั้ง การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) และการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรในเขต
พ้ืนที่เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี จำนวนทั้งหมด 367 คน โดยการใช้
สูตรของ Yamane’s โดยกำหนดระดับค่าความเชื่อมั่นที่ 95% และเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างจาก
จำนวนประชากรโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิตามสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์
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ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistic) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อเสนอแนะจะใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาวิเคราะห์ 
 ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
นับว่าเป็นชุมชนที่มีศักยภาพในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน มีการนำภูมิปัญญาท้องถิ่น อาทิ 
การทอผ้า การจักสาน การปั้นหม้อเขียนสี รวมถึงอาหารพ้ืนบ้าน มีการวางแผนการท่องเที่ยว "ตาม
รอยดินดำอารยธรรมบ้านเชียง” เพ่ือท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสร้างสรรค์ของบ้านเชียง ณ บ้าน
อาร์โฮมสเตย์ อาหารพ้ืนบ้าน และอาหารต้อนรับนักท่องเที่ยว ซึ่งกระบวนการต่าง ๆ มีการ
ประสานงานร่วมด้วยช่วยกันในการจัดกิจกรรม โดยใช้กระบวนการระดมความคิดจากคนในชุมชน 
ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์ เชื่อมโยงด้วยพลังบวร บ้าน 
วัด โรงเรียน และส่วนราชการ ในกิจกรรมสอดคล้องกันใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านศาสนา ด้านปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และด้านการรักษาวัฒนธรรมที่ดีงาม นอกจากนี้ในชุมชนบ้านเชียงยังมีศูนย์เรียนรู้
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นศูนย์เรียนรู้การทำนา ทำปุ๋ยหมัก ปลูกผักปลอดสารพิษ ศูนย์เรียนรู้ปราชญ์
ชาวบ้าน/ภูมิปัญญาท้องถิ่น ปั้นหม้อเขียนสี ศูนย์การเรียนรู้ทอผ้าย้อมคราม ศูนย์เรียนรู้ด้านการ
ออกแบบลายผ้า การมัดหมี่ การย้อมผ้าด้วยคราม การทอผ้า ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นได้
สืบต่อกันมาจนถึงปัจจุบัน และมีการจัดตั้งกลุ่มอาชีพ อาทิ กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี กลุ่มโฮมสเตย์เชิง
อนุรักษ์วัฒนธรรม กลุ่มฟ้อนรำ กลุ่มอาหารแปรรูป กลุ่มทอผ้าย้อมคราม กลุ่มจักสาน กลุ่ม
มัคคุเทศก์ กลุ่มเลี้ยงปลา กลุ่มเพาะเห็ด กลุ่มทำเกษตรผสมผสาน มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ของกลุ่มต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  
 ส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ทั้ง 4 ด้าน พบว่า ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 (S.D. = 0.85) เมื่อศึกษาเป็นรายด้านพบว่า ศักยภาพของชุมชนต่อการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.14 (S.D. = 0.85) รองลงมา คือ 
ด้านการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 (S.D. = 0.81) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านองค์กรชุมชน มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 (S.D. = 0.84) ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords) :  ศักยภาพ,  การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว,  ชุมชนยลวิถี 
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the community potential in the 
development of Yonwithi community tourist attractions Ban Chiang Subdistrict, 
Nong Han District, Udon Thani Province and to study the opinions of the people 
towards the development of the community potential in the development of 
Yonwithi community tourist attraction Ban Chiang Subdistrict, Nong Han District, 
Udon Thani Province. using a mixed research methodology both quantitative 
research and qualitative research. The sample group used in this research is the 
population in the area of Ban Chiang Sub-district Municipality, Nong Han District, 
Udon Thani Province, totaling 367 people, calculated by using Yamane's formula 
and setting a confidence level of 95%. Determine the proportion of the sample 
from the population, Stratified sampling. A questionnaire was used to collect data 
and analyze data using statistics, frequency, percentage, mean and standard 
deviation. The recommendations were analyzed by descriptive analysis. 
 The results of the study showed that the Ban Chiang community Ban Chiang 
Subdistrict, Nong Han District, Udon Thani Province It is considered a community 
that has the potential to develop a community tourist attraction. Local knowledge 
such as weaving, basketry, pottery making and painting, local food, a tour plan 
"Follow the black soil of Ban Chiang civilization" for cultural and creative tourism of 
Ban Chiang at homestays, Welcome tourists in various processes are coordinated 
together to help organize activities. By using the process of brainstorming from 
people in the community, joining together. co-responsible and share the benefits 
Linked by Palang Bowon, houses, temples, schools and government agencies. in 
activities that are consistent in 3 aspects, namely religion, sufficiency economy 
philosophy and the preservation of good culture in addition, in the Ban Chiang 
community there is a sufficiency economy learning center that serves as a learning 
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center for farming, composting, and growing organic vegetables. Local Philosopher 
Learning Center/Local Wisdom paint pottery Indigo Dye Weaving Learning Center A 
learning center for cloth design, indigo dyeing, and weaving, which is the local 
wisdom that has been passed down to the present day. and establishing 
professional groups such as paint pottery groups cultural conservation homestay 
group, dance group, processed food group indigo-dyed weaving group, basketry 
group, tour guide group fish raising group mushroom cultivation group integrated 
farming group There is continuous development of personnel potential of various 
groups. 
 Opinions of the people towards the development of the community 
potential in the development of Yonwithi community tourist attraction Ban Chiang 
Subdistrict, Nong Han District, Udon Thani Province found that the overall image 
was at a high level with an average of 4.04 (S.D. = 0.85). When classified into 
aspects, it was found that natural resources and culture with the highest mean 
equal to 4.14 (S.D. = 0.85), followed by learning with an average of 4.05 (S.D. = 0.81) 
and the last rank is community organization The mean was 3.99 (S.D. = 0.84). 
Keywords :  Potential,  Tourism Development,  Yonwithi Community 
 

บทนำ (Introduction) 
 การท่องเที่ยวถือเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสำคัญของเศรษฐกิจในประเทศ กระตุ้นให้
เศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตมากขึ้น ซึ่งจะเห็นได้จากอัตราการเติบโตของการท่องเที่ยวใน
ประเทศไทยจากรายได้ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยในปี 
พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา มีจำนวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้าเป็นจำนวนกว่า 38,277,300 
คน มีมูลค่าถึง 2,000,000 ล้านล้านบาท เพ่ิมจากปี 2560 ถึงร้อยละ 7.54 และคาดว่าจะมี
นักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศไทยรวม 37.18 – 37.92 ล้านคน และจะมี
รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติรวมมูลค่า 2.12-2.16 ล้านล้านบาท นอกจากนี้ในปัจจุบัน
นักท่องเที่ยวชาวไทยเอง ยังนิยมท่องเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้น โดยรายได้จากนักท่องเที่ยวชาว
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ไทยในช่วงปีพ.ศ. 2561 เป็นต้นมา เติบโตเฉลี่ย (CAGR) ในอัตราร้อยละ 17.42 ต่อปีจำนวนรายได้
จากนักท่องเที่ยวชาวไทยประมาณ 1,068 ล้านบาท ทั้งนี้ตลาดนักท่องเที่ยวชาวไทยมีสัญญาณที่ดี
ตั้งแต่ในช่วงไตรมาสแรกของปีพ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ถือได้ว่าการท่องเที่ยวสร้างรายได้ให้แก่
ประเทศไทยในด้านของการพัฒนาเศรษฐกิจไทยเป็นอย่างมาก ซึ่งการท่องเที่ ยวในปัจจุบัน มี
กิจกรรมเกิดขึ้นอย่างมากมายเพ่ือส่งเสริมหรือเป็นทางเลือกเพ่ือดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว
ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติให้เดินทางมาท่องเที่ยวในสถานที่ต่าง ๆ โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทยได้กำหนดประเภทของการท่องเที่ยวไว้หลากหลายประเภท โดยแบ่งออกเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
แหล่งท่องเที่ยวประเภทชายหาด น้ำตก ถ้ำ เกาะ แก่งต่าง ๆ เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาการ
ท่ องเที่ ย ว ให้ สอดคล้ อ งกับ วิ ถี ชี วิ ต ความ เป็ น อยู่ ขอ งชาว ไท ยมากขึ้ น และยั งคงรั กษ า
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจำกัดให้คงอยู่คู่กับแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง อีกทั้งเทคโนโลยีต่าง ๆ 
เข้ามามีบทบาทสำคัญเพ่ือเอ้ืออำนวยความสะดวกในการเกินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวอีกด้วย 
(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561) 
      การท่องเที่ยวโดยชุมชนนับเป็นการท่องเที่ยวที่สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยว เพ่ือประโยชน์ต่อชุมชน โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวมุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ และความผูกพัน
ระหว่างเจ้าบ้านกับผู้มาเยือนผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเที่ยว ซึ่งนำไปสู่การเรียนรู้เข้าใจ
อย่างลึกซึ้งถึงรากเหง้าของชุมชนเน้นความยั่งยืน และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สร้างความสมดุล
ระหว่างทรัพยากรการท่องเที่ยว สังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชน รวมถึงสร้าง
คุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิกในชุมชน และก่อให้เกิดการเรียนรู้ประสบการณ์ที่มีคุณค่ากับผู้มาเยือน 
ซึ่งการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน มักจะต้องมีการวางแผน การจัดอ งค์การ การนำการ
ประสานงาน และการควบคุม โดยทุก ๆ กระบวนการเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนร่วม
วางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมพัฒนา ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมแบ่งปันผลประโยชน์ และมีส่วนร่วม
ประเมินผล (ณัฏฐพัชร มณีโรจน, 2560 : 25) 
       ปัจจุบันกระทรวงวัฒนธรรมได้มีการขับเคลื่อนโมเดลเศรษฐกิจใหม่ (BCG Economy) และ
ผลักดัน “Soft Power” ความเป็นไทย และปรับเปลี่ยนบทบาทวัฒนธรรมสู่กระทรวงสังคมกึ่ง
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เศรษฐกิจ ภายใต้แนวคิด “วัฒนธรรมทำดี ทำงาน ทำเงิน สร้างรายได้สู่ชุมชน” จึงดำเนินโครงการ
คัดเลือก 10 สุดยอดชุมชนต้นแบบ “เที่ยวชุมชน ยลวิถี”  เพ่ือคัดเลือกชุมชนคุณธรรมน้อมนำหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ขับเคลื่อนด้วยพลังบวร ที่มีศักยภาพและความพร้อมด้ านการ
ท่องเที่ยว จากชุมชนคุณธรรมฯ ทั่วประเทศ จำนวนกว่า 228 ชุมชน คัดเลือกให้เหลือเพียง 10 
ชุมชน ที่มีศักยภาพและความพร้อมด้านการท่องเที่ยวในทุกมิติ พร้อมประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติ
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายในวงกว้าง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อยอดและ
ขยายผลความสำเร็จไปยังชุมชนอ่ืน ๆ ปลุกกระแสการท่องเที่ยววิถีชุมชน สร้างอาชีพ สร้างรายได้
ให้แก่คนในชุมชนซึ่งจะเป็นแรงขับเคลื่อนที่สำคัญในการพัฒนาประเทศ เพ่ือร่วมพลิกโฉมประเทศ
ไทยสู่สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน การดำเนินงานโครงการฯ เสร็จสิ้นเรียบร้อย
แล้ว ปรากฏว่าผลการคัดเลือก 10 สุดยอดชุมชนต้นแบบ “เที่ยวชุมชน ยลวิถี” ประจำปี 2565 
จำนวน 10 ชุมชน ซึ่งเป็นชุมชนที่มีศักยภาพและความพร้อมด้านการท่องเที่ยวในทุกมิติ และมีผล
การดำเนินงานดีเด่นเป็นที่ประจักษ์ โดยมีชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัด
อุดรธานี เป็น 1 ในจำนวน 10 ชุมชน (พีพีทีวี ออนไลน์, 2565)  
      จังหวัดอุดรธานี เป็นศูนย์กลางของภาคอีสานตอนบนที่มีนั กท่องเที่ยวเดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวเป็นจำนวนมากรวมทั้งมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวจากภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ได้ประชาสัมพันธ์และได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด อีกทั้งจังหวัดยังมี
แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์และเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะคำชะโนด อำเภอบ้านดุง 
ที่ในแต่ละวันจะมีนักท่องเที่ยวและนักเสี่ยงโชคจากทั่วสารทิศเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวนี้เป็น
จำนวนมากและนักท่องเที่ยวได้มีการบูชาพานพุ่ม เพ่ือกราบสักการะองค์นาคาธิบดีศรีสุดโธ (เจ้าปู่
ศรีสุทโธ) และเจ้าย่าศรีปทุมมา นอกจากนี้จังหวัดอุดรธานียังเป็นดินแดนที่มีอารยะธรรมเก่าแก่แห่ง
หนึ่งของโลก ได้แก่ แหล่งโบราณคดีบ้านเชียง (วิชชญะ น้ำใจดี และเพ็ชรัตน์ ไสยสมบัติ, 2561 : 3) 
ซึ่งตามแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้มีการจัดการด้านการ
ท่องเที่ยว มีการจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยว สภาพแวดล้อมเหมาะสม สิ่งอำนวยความสะดวก มีการ
กำหนดขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนที่เพ่ือป้องกันผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยว 
รวมทั้งมีการจัดการด้านความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินต่อนักท่องเที่ยวอย่างจริงจัง 
(แผนพัฒนาจังหวัดอุดรธานี, 2561-2565 : 26-27) โดยชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอ
หนองหาน จังหวัดอุดรธานี เป็นชุมชนที่มีศักยภาพและความพร้อมด้านการท่องเที่ยวในทุกมิติ และ
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มีผลการดำเนินงานดีเด่นเป็นที่ประจักษ์ ได้รับการคัดเลือกเป็นชุมชน ยลวิถี กล่าวคือ ชุมชนที่มีพลัง
บวร (บ้าน วัด โรงเรียน) รวมขับเคลื่อนการทำงาน มีการท่องเที่ยววิถีชีวิตของชุมชนบ้านเชียง ซึ่งมี
เส้นทางการท่องเที่ยวที่น่าสนใจ และมีการนำภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น ทอผ้า จักสาน ปั้นหม้อเขียนสี 
มาเป็นจุดขาย และเปิดบ้านพักเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนอง
หาน จังหวัดอุดรธานี และศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้าน
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี เพื่อให้ชุมชนท้องถิ่น
ที่เลือกเป็นกรณีศึกษา สามารถนำผลการศึกษาวิจัย ไปใช้ในการพัฒนา/ปรับปรุงการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชนได้ รวมทั้งผลการศึกษาวิจัยสามารถเป็นแนวทางเบื้องต้นสำหรับการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนท้องถิ่นอ่ืน ๆ ได้ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง 
อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ดำเนินการโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (mixed methods 
research) โดยใช้การศึกษาทั้ง การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) และการวิจัยเชิง
คุณภาพ (qualitative research) คณะผู้วิจัยได้เลือกศึกษาชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอ
หนองหาน จังหวัดอุดรธานี เป็นกรณีศึกษาโดยมีประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ คือ ประชากรในเขตพ้ืนที่ 
เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี มีหมู่บ้านที่มีส่วนร่ วมในการจัดการ
ท่องเที่ยวทั้งหมด 7 หมู่บ้าน ได้แก่ บ้านดงเย็นหมู่ที่ 4, บ้านดงยางหมู่ที่ 6, บ้านศรีเชียงใหม่หมู่ที่ 9, 
บ้านพิพิธภัณฑ์หมู่ที่ 13 และ บ้านเชียงหมู่ที่ 1, 11, 12 ซึ่งมีจำนวนทั้งหมด 4,381 คน (เทศบาล
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ตำบลบ้านเชียง , 2564) และกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้ 367 คน โดยการใช้สูตรของ 
Yamane’s ที่ระดับค่าความเชื่อมั่น 95% และเทียบสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างจากจำนวนประชากรโดย
วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) และได้ทำการ
สุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ ตามลำดับ  
 ส่วนประชากรและกลุ่มตัวอย่างสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้เก็บข้อมูลโดย
การสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลที่สำคัญ (key informant) ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี  ได้แก่ ประธานกลุ่มโฮมส
เตย์เชิงอนุรักษ์บ้านเชียง กลุ่มมัคคุเทศก์บ้านเชียง และกลุ่มผู้ประกอบการต่าง ๆ ในบริเวณตำบล
บ้านเชียง ซ่ึงพบว่าผู้ให้ข้อมูลที่สำคัญที่เลือกสามารถให้ข้อมูลครบถ้วนเพียงพอ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 (1) ศึกษาจากข้อมูลเอกสาร (Documentary Research) เป็นการรวบรวมและวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลงานทางวิชาการ เอกสารการวิจัย วิทยานิพนธ์ 
หนังสือราชการที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเอกสารจากชุมชนท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
เอกสารอื่น ๆ ที่เห็นว่าเกี่ยวข้องและเหมาะสม 
 (2) การวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของชุมชนท้องถิ่นที่เป็น
กรณีศึกษา ศึกษาข้อมูลของชุมชนท้องถิ่น รวมถึงการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire)  
 (3) การสังเกตการณ์ (Observation) ทั้งแบบมีส่วนร่วมและแบบไม่มีส่วนร่วมในชุมชน
ท้องถิ่นที่เก่ียวข้อง  
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ หลังจากได้เก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความ
ถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับแล้วนำมาทำการลงรหัสข้อมูล (coding) แล้วจึงนำข้อมูลไป
ประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยเลือกใช้สถิติเชิง
พรรณนา (descriptive statistic) ได้แก่ ความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) โดยใช้
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และใช้ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) สำหรับการศึกษาความคิดเห็น ส่วนข้อเสนอแนะจะใช้การวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการพรรณนาวิเคราะห์เนื้อหาจากการตีความ สร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่รวบรวมได้ทั้งจากเอกสาร 
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การสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ เทียบเคียงกับแนวความคิดทฤษฎีที่ใช้ในการศึกษาวิจัย แล้วนำ
ข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบ วิเคราะห์ สังเคราะห์ เชื่อมโยง หาข้อสรุป โดยจะทำการวิเคราะห์ข้อมูล
และตรวจสอบข้อมูลไปพร้อม ๆ กัน ในระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือช่วยให้ผลการวิเคราะห์
อยู่ในกรอบและแนวทางที่ถูกต้อง แล้วจึงนำไปเขียนรายงานต่อไป 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1) ศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง 
อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 ชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี  ตั้งอยู่ใน ตำบลบ้าน
เชียง อำเภอหนองหาน ห่างจากอำเภอหนองหานประมาณ 20 กิโลเมตร อยู่ทางทิศตะวันออกของ
จังหวัดอุดรธานี ตามทางหลวงแผ่นดินสายอุดร-สกลนคร ห่างจากตัวจังหวัดอุดรธานีประมาณ 56 
กิโลเมตร โดยลักษณะภูมิประเทศของตำบลบ้านเชียงนั้นตั้งอยู่บนเนินดินรูปไข่ เรียวยาวจากทิศ
ตะวันออก ทอดไปทางทิศตะวันตก พ้ืนที่รอบนอกเป็นป่าโปร่ง ที่ราบ และทุ่งนาเป็นส่วนใหญ่ มีลำ
ห้วยหลายสายไหลผ่าน ได้แก่ ห้วยหัวคน ห้วยกุดบักค้อ ห้วยยางสะแบง ห้วยนาน้อย ห้วยนาคำ 
และห้วยดงยาง ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง เป็นพ้ืนที่สำหรับที่อยู่อาศัยประมาณ ร้อยละ 
60 เป็นพ้ืนที่สำหรับการเกษตร ร้อยละ 35 และพ้ืนที่ส่วนอ่ืน ๆ ประมาณ ร้อยละ 5 โดยจำนวน
ประชากรในเขตเทศบาลตำบลบ้านเชียง มีจำนวนครัวเรือน 1,982 ครัวเรือน จำนวนประชากร 
5,869 คน แยกเป็นเพศชาย 2,921 คน และเพศหญิง 2,948 คน (เทศบาลตำบลบ้านเชียง, 2564) 
 การท่องเที่ยวชุมชนบ้านเชียง มี 7 หมู่บ้าน ประกอบด้วย หมู่ที่ 1 หมู่ที่ 4 หมู่ที่ 6หมู่ที่ 9 
หมู่ที่ 11 หมู่ที่ 12 และ หมู่ที่ 13 ซึ่งกิจกรรมในชุมชม พิธีบายศรีสู่ขวัญ ต้อนรับผู้มาเยือน , ชมการ
แสดงศิลปวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน ฟ้อนระบำบ้านเชียง (รำไทพวน) และฝึกท่ารำพ้ืนฐาน , เยี่ยมชม
พิพิธภัณฑสถานบ้านเชียง แหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ของชาวไทพวน , เรียนรู้การทำ
เครื่องปั้นดินเผา และเขียนสีลวดลายบ้านเชียง ณ กลุ่มผลิตภัณฑ์ปั้นหม้อเขียนไห , เรียนรู้การจัก
สาน, ทอผ้า และมัดย้อม นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมชมศาสนสถานที่สวยงาม อาทิ  พิพิธภัณฑ์สถาน
แห่งชาติบ้านเชียง หลุมขุดค้นวัดโพธิ์ศรีใน และการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเทศบาล
ร่วมกับชุมชนในการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวบ้านเชียง เช่น การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวกลุ่มอาชีพ
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เข้ากับการท่องเที่ยวมรดกโลกบ้านเชียง โดยมีกลุ่มอาชีพที่เข้าร่วม ได้แก่ กลุ่มโฮมสเตย์ กลุ่มปั้น
หม้อเขียนสี กลุ่มจักสาน กลุ่มทอผ้า กลุ่มกลองยาว กลุ่มฟ้อนรำ และกลุ่มแปรรูปอาหาร 
 นอกจากนี้ การท่องเที่ยวชุมชนบ้านเชียง ยังมีการกำหนดเส้นทางการท่องเที่ยว 12 
เส้นทาง อันประกอบด้วย  (1) ปู่ขุนเชียงสวัสดิ์ (2) ตลาดวัฒนธรรม (3) พิพิธภัณฑ์แห่งชาติบ้าน
เชียง (4) กลุ่มโฮมสเตย์เชิงอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้านเชียง (5) กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี (6) กลุ่มทอผ้าฝ้าย
ครามสีธรรมชาติ (7) เฮือนไทพวน (8) หลุมขุดค้นกลางแจ้งวัดโพธิ์ศรีใน (9) สวนเศรษฐกิจพอเพียง 
(10) อุโบสถดอกบัวกลางน้ำ วัดสันตินาราม (11) แหล่งดินดำอารยธรรมบ้านเชียง และ (12) กลุ่ม
จักสาน โคลนคราม น้ำสมุนไพร โดยมีการจัดโปรแกรมท่องเที่ยวภายในชุมชน หรือการเชื่อมโยง
เส้นทางท่องเที่ยวของชุมชนกับแหล่งท่องเที่ยวที่โดดเด่นของจังหวัด หรือพ้ืนที่ใกล้เคียงชุมชนบ้าน
เชียงได้มีการจัดโปรแกรมนำเที่ยวภายในชุมชนหลายโปรแกรมเพ่ือความยืดยุ่นตามความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว อาทิ (1) โปรแกรมเส้นทางท่องเที่ยว (Route) 1 วัน “ไปวันเดียว เที่ยว 2 ดง” ไม่
ค้างคืน (2) โปรแกรมเส้นทางท่องเที่ยว (Route) 2 วัน 1 คืน “ตามรอยดินดำ แหล่งอารยธรรมบ้าน
เชียง” (3) โปรแกรมเส้นทางท่องเที่ยว (Route) 2 วัน 1 คืน “ท่องเที่ยวชุมชนนิเวศวัฒนธรรมตำบล
บ้านเชียง” 
 ส่วนกลุ่มอาชีพในเขตเทศบาลตำบลบ้านเชียงมีกลุ่มอาชีพที่ได้รับการจดทะเบียนจัดตั้งกลุ่ม
อาชีพกับเทศบาลตำบลบ้านเชียง จำนวน 15 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มโฮมสเตย์ กลุ่มทอผ้า กลุ่มผลไม้แปร
รูป เครื่องดื่มไวน์ กลุ่มแปรรูปผัก ผลไม้ และเนื้อสัตว์ กลุ่มแกะสลักไม้ กลุ่มดอกไม้ประดิษฐ์จากดิน
ไทยและผ้าใยบัวศิลปะ กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี กลุ่มแปรรูปจากผ้า กลุ่มจักสาน กลุ่มกลองยาวพ้ืนบ้าน 
กลุ่มปุ๋ยอินทรีย์ กลุ่มแม่บ้านเกษตรบ้านเชียงก้าวหน้า กลุ่มตุ๊กตานางรำไทพวน กลุ่มแปรรูปไม้ไผ่ 
และกลุ่มจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ 
 ด้านประเพณีและวัฒนธรรมชาวบ้านเชียงมีความเชื่อเรื่องผีและอำนาจเหนือธรรมชาติ ไม่ว่า
จะเป็นผีฟ้า พญาแถนผีพ่อ ผีแม่ ผีบรรพบุรุษ อันเป็นที่มาของประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ ที่ประพฤติ
ปฏิบัติต่อกันมา เช่น การนับถือผี ไหว้ผี หรือลงผี (การเข้าทรง) เมื่อพระพุทธศาสนาเข้ามามีบทบาท
กับวิถีชีวิตของชาวบ้านเชียงมากขึ้น พิธีกรรมและประเพณีบางอย่างจึงได้มีการผสมผสาน แต่ยังมี
บางส่วนที่รักษาไว้ซึ่งถือว่าเป็นเอกลักษณ์ของชาวไทพวน นอกจากนี้ชาวบ้านเชียงยังมีการดำเนินชีวิต
และประกอบพิธีกรรม ส่วนใหญ่ โดยยึดถือปฏิบัติตาม ฮีต 12 คอง 14 (ประเพณีทำบุญทาง
พระพุทธศาสนาประจำเดือนต่าง ๆ ทั้ง 12 เดือน ใน 1 ปี ) ดังนี้ เดือนเจียง (เดือนอ้าย) การทำบุญเข้า
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กำ หรือเข้ากรรม เดือนยี่ การทำบุญคูนข้าว หรือ บุญคูนลาน เดือนสาม การทำบุญข้าวจี่ เดือนสี่ การ
ทำบุญผะเหวด หรือบุญพระเวส เดือนห้า การทำบุญตรุษสงกรานต์ เดือนหก การทำบุญวิสาขบูชาและ
บั้งไฟ เดือนเจ็ด บุญเบิกบ้าน ส่วนที่บ้านเชียง เรียกว่า "บุญบือบ้าน” เดือนแปด การทำบุญเข้าพรรษา
และแห่เทียนพรรษา เดือนเก้า การทำบุญข้าวประดับดิน เดือนสิบ การทำบุญข้าวสาก เดือนสิบเอ็ด 
การทำบุญออกพรรษา เดือนสิบสอง การทำบุญทอดกฐิน นอกจากนี้ยังมีอาหารพ้ืนบ้าน เช่น ไส้กรอก
สมุนไพร ต้มไก่บ้านใส่ใบมะขาม หมูแดดเดียว ลาบเป็ดบ้านเชียง และพัฒนาต่อยอดอาหารเพ่ือการ
ท่องเที่ยวโปรแกรม "ตามรอยดินดำอารยธรรมบ้านเชียง” เมนู "ข้าวผัดข่าแจ่วหอมหวานบ้านเชียง” 
เป็นอาหารต้อนรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสร้างสรรค์ ของบ้านเชียง ณ บ้านอาร์โฮมสเตย์ ส่วน
ภูมิปัญญาท้องถิ่นประชาชนในเขตเทศบาลตำบลบ้านเชียงได้อนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ วิธีการ
ทำเครื่องจักสารใช้สำหรับในครัวเรือน การปั้นหม้อและการทอผ้า ส่วนภาษาถิ่น ประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลบ้านเชียงส่วนมากร้อยละ 80 พูดภาษาไทพวน ซึ่งเป็นภาษาประจำท้องถิ่น 
 ขณะที่ความโดดเด่นประการหนึ่ง คือ สินค้าพ้ืนเมืองและของที่ระลึก OTOP อันได้แก่ 
เครื่องปั้นดินเผาบ้านเชียง ที่มีจำหน่ายเฉพาะของจังหวัดอุดรธานีสามารถซื้อเป็นของฝากและของที่
ระลึก ซึ่งเครื่องปั้นดินเผาบ้านเชียงมีการเขียนลายเลียนแบบเครื่องปั้นดินเผาบ้านเชียงเหมือนใน
อดีต แต่ละลายจะมีรูปแบบที่แตกต่างกันไป เช่น สายก้นหอย ลายรูปสัตว์ และลายตามจินตนาการ
ต่าง ๆ การเขียนลายหม้อบ้านเชียงแต่ละใบไม่มีการร่างต้นแบบขึ้นก่อน ใช้วิธีจดจำลายต่าง ๆ จาก
การพบเห็นเครื่องปั้นดินเผาภายในหมู่บ้าน นับเป็นความสามารถและความชำนาญเฉพาะของช่าง
เขียนลายหม้อบ้านเชียง 
 จากศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอ
หนองหาน จังหวัดอุดรธานี ส่งผลให้ได้รับรางวัลเกียรติคุณต่าง ๆ มากมาย อาทิ (1) กลุ่มโฮมสเตย์
เชิงอนุรักษ์บ้านเชียง (ชุมชนบ้านเชียงอนุรักษ์อารยธรรมโบราณสืบสานวิถีไทพวน) ได้รับรางวัล
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวไทย (Thailand Tourism Award) ครั้งที่  13 ประจำปี 2556 ประเภท
องค์กรสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยว และยังได้รับคัดเลือกให้เป็นชุมชนการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (Creative Tourism) จากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2) ได้รับรางวัลหมู่บ้าน
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยอดเยี่ยม อันดับที่ 1 การประกวดสุดยอดหมู่บ้านท่องเที่ยวชนบท ประจำปี 
พ.ศ. 2563 (Thailand Rural Tourism Award 2020) เมื่อวันที่ 27 กันยายน 2563 (3) ได้รับโล่
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เกียรติคุณและประกาศนียบัตร รางวัลชนะเลิศ การประกวด “เส้นทางด้วยกิจกรรมท่องเที่ยว
มุมมองใหม่ 2565” ชื่อผลงาน “เที่ยวอุดร นอนบ้านเชียง ออนซอนอีสาน ตามรอยดินดำอารยธรรม
บ้านเชียง จังหวัดอุดรธานี” เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2565 (4) ได้รับการคัดเลือกให้เป็น 10 สุดยอด
ชุมชนคุณธรรมฯ ต้นแบบ เที่ยวชุมชนยลวิถี วันที่ 30 กรกฎาคม 2565 (แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.
2566-2570 เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี) 
 กล่าวโดยสรุป ชุมชนบ้านเชียง ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี มีการนำ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น อาทิ การทอผ้า การจักสาน การปั้นหม้อเขียนสี รวมถึงอาหารพ้ืนบ้าน มีการวาง
แผนการท่องเที่ยว "ตามรอยดินดำอารยธรรมบ้านเชียง” เพ่ือท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสร้างสรรค์ 
ของบ้านเชียง ณ บ้านอาร์โฮมสเตย์ อาหารพื้นบ้าน และอาหารต้อนรับนักท่องเที่ยว ซึ่งกระบวนการ
ต่าง ๆ มีการประสานงานร่วมด้วยช่วยกันในการจัดกิจกรรม โดยใช้กระบวนการระดมความคิดจาก
คนในชุมชน ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์ เชื่อมโยงด้วย
พลังบวร บ้าน วัด โรงเรียน และส่วนราชการ ในกิจกรรมสอดคล้องกันใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านศาสนา 
ด้านปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และด้านการรักษาวัฒนธรรมที่ดีงาม นอกจากนี้ในชุมชนบ้านเชียง 
ยังมีศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง เป็นศูนย์เรียนรู้การทำนา ทำปุ๋ยหมัก ปลูกผักปลอดสารพิษ ศูนย์
เรียนรู้ปราชญ์ชาวบ้าน/ภูมิปัญญาท้องถิ่น ปั้นหม้อเขียนสี ศูนย์การเรียนรู้ทอผ้าย้อมคราม ศูนย์
เรียนรู้ด้านการออกแบบลายผ้า การมัดหมี่ การย้อมผ้าด้วยคราม การทอผ้า ซึ่งเป็นภูมิปัญญาของ
คนในท้องถิ่นได้สืบต่อกันมาจนถึงปัจจุบัน และมีการจัดตั้งกลุ่มอาชีพ อาทิ กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี กลุ่ม
โฮมสเตย์เชิงอนุรักษ์วัฒนธรรม กลุ่มฟ้อนรำ กลุ่มอาหารแปรรูป กลุ่มทอผ้าย้อมคราม กลุ่มจักสาน 
กลุ่มมัคคุเทศก์ กลุ่มเลี้ยงปลา กลุ่มเพาะเห็ด กลุ่มทำเกษตรผสมผสาน มีการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของกลุ่มต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  
 2) ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
 การศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี  ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 58.3 รองลงมาเป็นเพศชาย 
จำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 41.7 ตามลำดับ โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 50-59 ปี
ขึ้นไป จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 30.8 รองลงมาคืออายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 69 คน คิดเป็น
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ร้อยละ 18.8 และน้อยที่สุดคือ อายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.8 ตามลำดับ 
ขณะที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา จำนวน 128 คน คิดเป็น
ร้อยละ 34.9 รองลงมาคือปริญญาตรี จำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 20.4 และน้อยที่สุดคืออ่ืน ๆ 
จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 ตามลำดับ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้างทั่วไป 
จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 26.2 รองลงมาคือค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จำนวน 95 คน คิดเป็นร้อย
ละ 25.9 และน้อยที่สุดคืออ่ืน ๆ จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.1 ตามลำดับอโดยที่ผู้ตอบ
แบบสอบถามอาศัยอยู่หมู่ 9 บ้านศรีเชียงใหม่ จำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 23.4 รองลงมาคือหมู่ 
13 บ้านพิพิธภัณฑ์ จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 16.3 และน้อยที่สุดคือหมู่ 11 บ้านเชียง จำนวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 ตามลำดับ 
 สำหรับการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
วัฒนธรรม พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.14 (S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
เรียงลำดับจากมากไปน้อย พบว่า คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาต่อยอดอาหารพ้ืนบ้าน 
เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น ไส้กรอกสมุนไพร ต้มไก่บ้านใส่ใบมะขาม หมูทอดแดดเดียว ลาบ
เป็ดบ้านเชียง อยู่ในอันดับหนึ่ง มีค่าเฉลี่ย 4.35 (S.D. = 0.80) รองลงมาคือ ชุมชนของท่านมีการนำภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นมาเป็นจุดขายเพ่ือต้อนรับนักท่องเที่ยว เช่น การทอผ้า การจักสานและการปั้นหม้อเขียน
สี มีค่าเฉลี่ย 4.22 (S.D. = 0.77) และน้อยที่สุด คือ ชุมชนของท่านต้องการนำเสนอวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่และวัฒนธรรมของชุมชนให้แก่นักท่องเที่ยว เช่น เฮือนไทพวนโบราณ อาคารบ้านไม้ กลุ่มโฮมส
เตย์เชิงอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้านเชียง มีค่าเฉลี่ย 4.01 (S.D. = 0.86) ตามลำดับ 
 ส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ด้านองค์กรชุมชน ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.99 (S.D.= 0.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงลำดับจากมากไปน้อย พบว่า 
องค์กรชุมชนมีการจัดตั้งกลุ่มอาชีพเพ่ือเสริมสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน เช่น กลุ่มปั้นหม้อเขียนสี 
กลุ่มทอผ้าย้อมคราม กลุ่มจักสาน เป็นต้นอยู่ในอันดับหนึ่ง มีค่าเฉลี่ย 4.14 (S.D. = 0.84) รองลงมา 
คือ องค์กรชุมชนเชื่อมโยงด้วยพลังบวร บ้าน วัด โรงเรียนและส่วนราชการเทศบาลตำบลบ้านเชียง 
มีค่าเฉลี่ย 4.07 (S.D. = 0.79) และน้อยที่สุด คือ องค์กรชุมชนมีการบูรณาการทำงานร่วมกันใน
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กิจกรรมต่าง ๆ เช่น ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมรับผิดชอบและร่วมรับผลประโยชน์ มี
ค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.83) ตามลำดับ 
 ขณะที่ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ด้านการจัดการ พบว่า ภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.00 (S.D. = 0.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ชุมชนของท่าน
ดำเนินงานภายใต้แนวคิดยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยู่ในอันดับหนึ่ง มีค่าเฉลี่ย 4.08 (S.D. 
= 0.96) รองลงมาคือ ชุมชนของท่านมีการรับฟังข้อคิดเห็นของประชาชน เช่น การจัดงานมรดกโลก
บ้านเชียง การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ย 4.03 (S.D. = 0.92) และน้อยที่สุด คือ ชุมชน
ของท่านยอมรับในความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วมรับผิดชอบ ทำให้การอยู่ร่วมกัน
เป็นไปอย่างสงบสุข มีค่าเฉลี่ย 3.89 (S.D. = 0.84) ตามลำดับ 
 ส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ด้านการเรียนรู้ ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ย 4.05 (S.D.= 0.81 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อเรียงลำดับจากมากไปน้อย พบว่า 
ชุมชนของท่านมีการประชา สัมพันธ์ให้ประชาชนภายนอกพ้ืนที่และนักท่องเที่ยวมาศึกษาเรียนรู้
ภายในศูนย์การเรียนรู้ในชุมชนอยู่ในอันดับหนึ่ง มีค่าเฉลี่ย 4.14 (S.D. = 0.81) รองลงมาคือ 
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภายนอกได้เข้ามาสนับสนุนการทำงานภายในชุมชน เช่น งานมรดก
โลกบ้านเชียง มีค่าเฉลี่ย 4.06 (S.D. = 0.84) และน้อยที่สุด คือ .มีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้คนในชุมชน
และส่วนราชการเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน มี
ค่าเฉลี่ย 4.00 (S.D. = 0.77) ตามลำดับ 
 นอกจากนี้ในภาพรวม ความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้าน
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ทั้ง 4 ด้าน พบว่า 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 (S.D. = 0.85) เมื่อศึกษาเป็นรายด้านพบว่า ศักยภาพของ
ชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี 
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.14 (S.D. = 0.85) รองลงมา 
คือ ด้านการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 (S.D. = 0.81) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านองค์กรชุมชน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 (S.D. = 0.84) ตามลำดับ 
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 โดยมีข้อเสนอแนะที่สำคัญ ได้แก่ ต้องการให้คนรุ่นหลังอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นไว้สืบทอดการทำอาชีพต่าง ๆ ต่อไป รวมทั้งต้องการให้มีการพัฒนา และอนุรักษ์แหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน ทำให้ชุมชนมีชื่อเสียง มีนักท่องเที่ยวมาเท่ียวชมวิถีชีวิตของไทพวนตลอดทั้งปี มีการ
ปรับเปลี่ยนกิจกรรมในทุก ๆ ปี เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว มีหน่วยงาน หรือผู้นำที่รับฟังความคิดเห็น 
ในด้านการจัดกิจกรรมของแต่ละปีอย่างเสมอภาค และพัฒนาการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ปั้นหม้อเขียน
สีต่อไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 การศึกษาศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง 
อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี มีประเด็นที่น่าสนใจจะนำมาอภิปรายผลการวิจัย ได้แก่ (1) ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ผู้นำชุมชนและชาวบ้านเชียง ได้ร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้าน
เชียงและพัฒนาต่อยอดเพ่ือให้ตอบรับกับการจัดการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี อาทิ การนำภูมิปัญญา
ท้องถิ่นด้านการทอผ้า การจักสาน และการปั้นหม้อเขียนสี มาเป็นจุดขาย การเปิดบ้านพักเพ่ือ
ต้อนรับนักท่องเที่ยวในรูปแบบโฮมสเตย์ การนำเสนอวิถีชีวิตความเป็นอยู่แบบวิถีชีวิตของไทพวน 
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีอันดีงาม สิ่งเหล่านี้ทำให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาเท่ียวชมได้สัมผัสเสน่ห์ไท
พวน ได้เรียนรู้เรื่องราวบริบทของคนในชุมชน ได้ชื่นชมการแสดงพ้ืนบ้าน อาหารพื้นบ้าน และเครื่อง
แต่งกายอนุรักษ์ไทพวน เป็นต้น ซึ่งการดำเนินการในลักษณะดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของ 
อัจฉริยาพร คันธมาลาเจริญ (2564) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวในแนว
ทางการท่องเที่ยว 4.0 กรณีศึกษาพ้ืนที่ตำบลกื้ดช้าง อำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การ
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ของตำบลกุดช้าง ที่มีศักยภาพสูง ได้แก่ พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงผจญภัย
และกีฬา และรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและอนุรักษ์ มีกิจกรรมการล่องแพและกิจกรรมจากการ
ดูแลข้างหรือปางช้าง เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ดึงดูดใจ มีการเข้าถึงที่สะดวก และสิ่งอำนวยความ
สะดวกด้านการท่องเที่ยว เช่น ที่พัก ร้านค้า ร้านอาหาร การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ก็
พบมากเช่นเดียวกัน มีการสร้างเครือข่ายระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการในพ้ืนที่และนักท่องเที่ยวที่มี
ประสิทธิภาพ ช่วยส่งเสริมให้ การท่องเที่ยวทั้งสองรูปแบบกลายเป็นการท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงใน
กลุ่มของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ (2) ด้านองค์กรชุมชน ชาวบ้านตำบลบ้านเชียง 
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และองค์กรชุมชน ได้นำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาผลิตสินค้าขึ้นมาวางจำหน่ายให้แก่นักท่องเที่ยว อาทิ 
การปั้นหม้อเขียนสี ผ้าย้อมคราม เครื่องจักรสาน เป็นต้น เป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้
คนในชุมชน สร้างจุดเด่นให้กับสถานที่ท่องเที่ยว นอกจากนี้องค์กรชุมชนมีการบูรณาการทำงาน
ร่วมกันในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจัดงานมรดกโลกบ้านเชียง การจัดกิจกรรมต้อนรับนักท่องเที่ยวที่
ซื้อโปรแกรมการท่องเที่ยว โดยใช้การระดมความคิดจากคนในชุมชน ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ 
ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์โดยมีการเชื่อมโยงด้วยพลังบวร บ้าน วัด โรงเรียนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ณัฎฐนันธ์ สุวรรณวงค์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง
การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการพัฒนาศักยภาพชุมชนและกลุ่มอาชีพให้เป็นชุมชนเข้มแข็งและยั่งยืน
ตามแผนยุทธศาสตร์สายใยรักแห่งครอบครัว : กรณีศึกษาบ้านนาดี-สร้างบง ตำบลผาสุก อำเภอกุม
ภวาปี จังหวัดอุดรธานี พบว่า ชุมชนบ้านนาดี-สร้างบง คนในชุมชนมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีการ
ช่วยเหลือเกื้อกุลกันตลอดเวลา มีประเพณีวัฒนธรรมที่ดีงาม มีภูมิปัญญาชาวบ้าน มีผู้นำที่มี
ความสามารถ และเมื่อมีปัญหาชุมชนมีกลไกทางสังคมที่ดีในการช่วยแก้ไขปัญหา ชุมชนมีทุนใน
ชุมชนครบทุกด้านได้แก่ ด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และการบริหาร
จัดการที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพชุมชนและกลุ่มอาชีพ นำมาสู่การมีส่วนร่วมในการ ค้นหาปัญหา
และศึกษาแนวทางที่เหมาะสม นำสู่การสร้างแผนปฏิบัติการและแก้ไขปัญหาให้เหมาะสม การ
ดำเนินงานศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อการพัฒนาศักยภาพชุมชนและกลุ่มอาชีพบ้าน 
นาดี-สร้างบงให้เข้มแข็งและยั่งยืน โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ที่เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการผ่านการดำเนินงาน และ (3) ด้านการ
เรียนรู้ เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี และคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยมีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ ศูนย์การเรียนรู้
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นศูนย์เรียนรู้การทำนา ทำปุ๋ยหมัก ปลูกผักปลอดสารพิษ ศูนย์เรียนรู้ปราชญ์
ชาวบ้าน/ภูมิปัญญาท้องถิ่น คือ ศูนย์เรียนรู้ปั้นหม้อเขียนสี  ศูนย์การเรียนรู้ทอผ้าย้อมคราม โดยมี
เจ้าหน้าที่และวิทยากรให้ความรู้ภายในศูนย์การเรียนรู้ให้แก่นักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น
ของคนในชุมชน มีหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภายนอกเข้ามาการสนับสนุนการทำงานภายใน
ชุมชน เช่น งานมรดกโลกบ้านเชียง ทั้งนี้มีการประชาสัมพันธ์ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น  
Facebook ให้ประชาชนภายนอกพ้ืนที่และนักท่องเที่ยวมาศึกษาเรียนรู้ภายในศูนย์การเรียนรู้
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ภายในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ ปุณยวีร์ วิเศษสุนทรสกุล, ชวลีย์ณ ถลาง, ชมพูนุช จิตติถาวร และ 
สหนนท์ ตั้งเบญจสิริกุล (2563) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งพบว่า ในด้านการเรียนรู้นั้น ชุมชนในจังหวัดนครราชสีมามีการอาศัยปราชญ์
ชาวบ้านที่สามารถถ่ายทอดความรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงความเป็นมาของชุมชนได้ มีการจัด
กิจกรรมการท่องเที่ยวและการจัดการเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ แต่กิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยมากมักขาดการเชื่อมโยงกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ คนในชุมชนมีความสามารถในการ
สื่อสารไม่ดีพอ หน่วยงานภาครัฐจึงให้การสนับสนุนชุมชนในการพัฒนาด้านความรู้ ของชุมชน เช่น 
เรื่องการสื่อสาร การใช้สื่อต่างๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ์ชุมชน การให้ความรู้ด้านการอนุรักษ์ที่เป็น
ระบบ เป็นต้น 
 ส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในด้านแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนยลวิถี ตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการเรียนรู้ และอันดับ
สุดท้าย คือ ด้านองค์กรชุมชน ตามลำดับ ทั้งนี้เพราะ ผู้นำชุมชนและชาวบ้านในตำบลเชียง ได้
ร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมบ้านเชียงและพัฒนาต่อยอดเพ่ือให้ตอบรับกับการจัดการท่องเที่ยว เป็น
หลัก โดยเฉพาะวิถีชีวิตของชาวไทพวนและประเพณีอันดีงามต่าง ๆ สอดคล้องกับ อนันต์ คติยะ
จันทร์, ชนะพล ดุลยเกษม และสมพงษ์ แสนคูณท้าว (2563) ที่ได้ศึกษา การอนุรักษ์ชุมชนกับวิถี
ชีวิตชุมชนและสิ่งแวดล้อมทางวัฒนธรรมของชุมชนริมปากแม่น้ำห้วยหลวง จังหวัดหนองคาย พบว่า 
ชุมชนริมปากแม่น้ำห้วยหลวงมีความผูกพันทางด้านศีลธรรมที่สูง และมี สิ่งที่เคารพศรัทธาที่
เหมือนกัน ส่งผลให้เกิดเป็น จารีตวัฒนธรรมการช่วยเหลือร่วมแรงร่วมใจกันทำกิจกรรมต่าง ๆ เมื่อมี
กิจกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี ประชาชนมีความร่วมมือกันในการร่วมทำกิจกรรม 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดเตรียมรูปแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวให้มีความ
หลากหลายรูปแบบ เช่น รูปแบบการท่องเที่ยวราคาประหยัด หรือการท่องเที่ยวที่มีรูปแบบที่หรูหรา
พิเศษ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่มีระดับรายได้แตกต่างกัน 
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 1.2 เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ควรมีการส่งเสริมให้
ประชาชนในเขตชุมชนบ้านเชียง จัดทำอาหารพ้ืนบ้าน เช่น ข้าวผัดข่าแจ่วหอมหวานบ้านเชียง เพ่ือ
ต้อนรับนักท่องเที่ยวทุกคนทั้งนักท่องเที่ยวที่ซื้อโปรแกรมการท่องเที่ยว และไม่ได้ซื้อโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวได้ชิม เพ่ือให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายและเพ่ิมรายได้ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ 
 1.3 เทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ควรมีการสนับสนุนให้
ประชาชนในเขตชุมชนบ้านเชียงสำนึกรักในบ้านเกิด ร่วมกันอนุรักษ์บ้านไทพวนดั้ งเดิม 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีอันดีงาม เสน่ห์วิถีไทพวนที่เป็นเอกลักษณ์ของบ้านเชียง เพ่ือคงคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม เป็นแหล่งเรียนรู้แก่เยาวชนและนักท่องเที่ยวต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว เพ่ือทำให้ได้ข้อมูล
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของแต่ละบุคคล เพราะทำให้ทราบการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา
เที่ยวบ้านเชียง เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและวางแผลให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวได้มากข้ึน 
  2.2 ควรศึกษาถึงแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านเชียง 
เพราะทางเทศบาลตำบลบ้านเชียง อำเภอหนองหาน จังหวัดอุดรธานี ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วม 
  2.3 ควรศึกษาศักยภาพของชุมชนต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยลวิถีอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสำหรับภาครัฐและภาคเอกชน ในการปรับปรุงคุณภาพในด้านต่าง ๆ ให้
ตรงกับความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ การศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของ
ครู สังกัดโรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ จากการคำนวณ กลุ่มตัวอย่างจากสูตรของเครจ
ซี่และมอร์แกน ที่ความเชื่อมั่น .05  ได้กลุ่มตัวอย่าง  จำนวน 65  รูป/คน จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย (Simple Random Sampling) ได้แก่ ครูบรรพชิต จำนวน 26 คน และ ครูฆราวาส  
จำนวน 39 คน  เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ การแจกแจง
ความถี่ และร้อยละ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันด้านนโยบายการเตรียมความพร้อม
เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า ลำดับความสำคัญของโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครูใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
การเรียนการสอน และมีการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างนักเรียนกับครู เป็นลำดับ
แรก จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 93.85 2) ผลการวิเคราะห์ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู ค่าเฉลี่ยสูงสุด มีความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้งานดิจิทัลในการค้นหา
ข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ ได้ จำนวน 62 คน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 95.38 และมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
คือการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีในการสร้างเว็บไซต์ส่วนตัว จำนวน 23 คน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 35.38 
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Abstract 
 The purpose of this research is to study the digital literacy of Phra 
Pariyatattam School’s teachers in Surin Province. The sample group of 65 
participants was determined using Cochran's and Morgan's formulas, with a 
confidence level of .05. The participants (n=26) were selected through simple 
random sampling, consisting  of 26 Monk Teacher and 39 Lay teachers. 
Questionnaires were used as the data collection tool, and the statistical analysis 
employed frequency distribution and percentages. 
 The result shown that 1) regarding the current state of digital technology 
readiness policy, it was found that the school prioritizes promoting the use of digital 
media for teaching and learning, with a focus on utilizing digital technology for 
student-teacher interactions. This ranked as the highest priority, with 61 participants, 
accounting for 93.85%. 2) Analyzing the digital literacy skills and utilization, the 
highest average score was obtained in the knowledge and understanding of digital 
search and retrieval from various information sources, with 62 participants, 
averaging 95.38. The lowest average score was related to using tools and 
technology for creating personal websites, with 23 participants, averaging 35.38. 
Keywords :  Digital technology,  Digital Literacy,  Phrapariyattidham Schools 
 

บทนำ (Introduction) 
 การจัดการศึกษาของสงฆ์ไม่ว่าะเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ทั้ง 2 แห่ง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิยาลัย และโรงเรียนพระปริขัติธรรมแผนธรรมแผนก
บาลี แผนกสามัญศึกษา ต่างก็มีความสำคัญเป็นการพัฒนาคุณภาพของคนในสังคม เพื่อให้นำเอาวิถี
ธรรมมาเป็นแนวทางการดำเนินตามวิถีชีวิตของคนในสังคม (สำเร็จ อุดแดง, 2537 : 19) การจัดการ



 

Citation :  Phetmark, S. (2023). Digital Literacy of Teacher Phrapariyattidham Schools in Surin Province. Journal 
of Local Governance and Innovation. 7(3) : 155-170; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.54 

157 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

ศึกษาของคณะสงฆ์ไทยในความหมายหนึ่ง ก็คือ การเตรียมคนไทยรุ่นใหม่ให้พร้อมที่จะมาอยู่รวมใน
สังคมและมาช่วยพัฒนาสังคมไทย (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺ โต), 2541 : 35) 
 โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา  ได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใช้ในวงการศึกษาถือเป็นนวัตกรรมใหม่ในวงการศึกษา  การเปลี่ยนแปลงจะประสบความสำเร็จ
หรือไม่ขึ้นอยู่กับบุคคลที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการ
สอนอย่างจริงจัง  ดังที่  (สุมิตร  คุณานุกร , 2534 : 243)  ได้กล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้ก็
ต่อเมื่อครูได้มีส่วนร่วมในการกำหนดการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาตนเองของครูจึงเป็นเรื่องจำเป็น
และสำคัญอันดับแรกไม่ว่าครูและองค์กรครูจะเป็นอย่างไรก็ตามถ้าตัวครูเป็นคนมีคุณภาพในการนำ
เทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ประกอบการเรียน  การสอน  การบริหาร  และบริการในสถานศึกษาด้วยแล้ว
ครูสามารถนำพาการศึกษาของชาติไปได้ด้วยดี  (ทรงฤทธิ์  เสือสวย , 2539 : 3) ครูจึงเป็นบุคคล
สำคัญที่จะนำนโยบายการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติให้เกิดผล  หากครูไม่ยอมรับและให้ความร่วมมือ
การเปลี่ยนแปลงก็ไม่อาจจะเกิดขึ้นได้  นอกจากตัวครูมีผลการยอมรับแล้วยังมีปัจจัยหลายประการ
ซึ่งทำให้เกิดการยอมรับ  ซึ่งโรเจอร์ส (Roger, 1995 : 207) กล่าวไว้ว่า  เทคโนโลยีสารสนเทศที่จะ
ได้รับการยอมรับจากประชากรจะต้องคำนึงถึงคุณสมบัติของเทคโนโลยีสารสนเทศ  ลักษณะของ
ระบบสังคมนั้นๆ  และบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น  ค่าใช้จ่ายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  จะต้องไม่แพงจนเกินไปควรเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศที่ง่ายต่อการใช้
สามารถมองเห็นผลสำเร็จของเทคโนโลยีสารสนเทศได้ชัดเจนผู้บริหารต้องให้ความช่วยเหลือ
สนับสนุนมีการฝึกอบรมและติดตามผลการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีบรรยากาศที่เอ้ืออำนวยต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและต้องได้รับความช่วยเหลือจากชุมชนด้วย 
 ดังนั้นผู้วิจัยสนใจที่ศึกษา ผลการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู  
ซึ่งเป็นสิ่งที่ได้รับจากการกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครูเพ่ือประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง
และสังคม ส่งเสริมให้ครูสามารถนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยสอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็น
การกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความพยายามในด้านการเรียนสร้างแรงจูงใจในการเรียนได้ ซึ่งจะมีวิธีการ
อย่างไรในการพัฒนาให้ครูสามารถออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี  ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง รวมถึงรู้เท่าทันสื่อยุคดิจิทัลได้ อย่างสร้างสรรค์และเกิด
ประโยชน์สูงสุด เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะครูในยุคดิจิทัล จึงเป็นสิ่งที่สำคัญในการจัดการเรียนการ
สอนที่ช่วยลดช่องว่างระหว่างสภาพจริงกับความคาดหวังในทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และไอซีทีเพ่ือเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียนศึกษาใน
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ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นอีกหนึ่งแรงผลักดัน ที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงที่
ยิ่งใหญ่ในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู สังกัดโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมในจังหวัดสุรินทร์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม เป็น
เครื่องมือวิจัย มีการดำเนินการวิจัยใน 3 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ประชากรเป็นครูประจำการ สังกัดพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ จำนวน 80 รูป/คน 
ทั้งนี้ จากการคำนวณกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970: 
607-610) ที่ความเชื่อมั่น .05 ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 65 รูป/คน ได้แก่ ครูบรรพชิต จำนวน 26 คน 
และ ครูฆราวาส จำนวน 39 คน โดยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 
Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดใน
การสร้างข้อคำถามสำหรับการสำรวจถึงสภาพปัญหาและทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ของครู โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 2 ท่าน และด้านบริหารการศึกษา 
จำนวน 1 ท่าน รวมทั้งสิ้น จำนวน 3 ท่าน จากนั้นปรับแก้ไขตามคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ หาค่า
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา Index of item objective congruence (IOC) ได้ค่าเท่ากับ 0.98  และ
นำไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงกันกับกลุ่มตัวอย่างมากท่ีสุด จำนวน 30 ท่าน 
แล้วนำมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .976 แล้วนำเครื่องมือ
วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามสอบถามครูที่สังกัดโรงเรียนพระปริยัติ
ธรรมในจังหวัดสุรินทร์ ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมดมีจำนวน 8 โรงเรียน ในจังหวัดสุรินทร์ จำนวน 
80 ชุด โดยเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ เพ่ือวิเคราะห์สภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ
ค่าความถี่  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และวิเคราะห์ทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. คุณลักษณะทั่วไปของครูผู้ตอบแบบสอบถาม สังกัดโรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัด
สุรินทร์ กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 65 คน เป็นครูฆราวาส จำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 60 และครู
บรรพชิต จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ส่วนใหญ่เป็นครูเพศชาย จำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 
80 อายุระหว่าง 31-40 ปี จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 40 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 
51 คน คิดเป็นร้อยละ 78.46  มีประสบการณ์ในการสอน 5-10 ปี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.38 โดยส่วนใหญ่ใช้บริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ 3G/4G จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อย
ละ 43.08 ใช้เวลาในการใช้อินเทอร์เน็ต มากกว่า 4 ชั่วโมง/วัน จำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.69  และใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการปฏิบัติงาน จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 44.62 
 2. ผลการวิเคราะห์ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู สังกัดโรงเรียนพระ
ปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ แบ่งเป็น 6 ด้าน สรุปผลดังนี้ 
 

ตารางที่   1  แสดงจำนวนและร้อยละของโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม ประเด็นข้อมูลใน
สถานศึกษา จำแนกตามด้านนโยบายการเตรียมความพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา (n=65) 
 

ด้านนโยบายการเตรียมความพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลในสถานศึกษา จำนวน ร้อยละ 
มีระบบดิจิทัลที่ส่งเสริมผู้เรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา ตรงตามความตอ้งการ 54 83.08 
มีระบบที่ส่งเสริมการเรียนการสอนโดยใช้สื่อการเรียนการสอนในการเรียนรู้ออนไลน์ (e-Learning) 51 78.46 
มีระบบที่ส่งเสริมการเรียนการสอนโดยใช้สอบออนไลน์ (e-Testing) 41 63.08 
มีการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนรับรู้ผลการเรียนของตนเองผ่านระบบออนไลน์ 42 64.62 
มีการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในยุคดิจิทัล และสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้
ได้ อย่างทั่วถึง 

55 84.62 

มีการส่งเสริมให้ครู ใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนการสอน 61 93.85 
มีการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ระหว่างนักเรียนกบัครู 61 93.85 
มีระบบติดตาม ความก้าวหนา้โดยใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 38 58.46 
โรงเรียนของท่านเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ 
หรือแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ 

33 50.77 

มีระบบเทคโนโลยีหรือระบบดิจิทัลเพื่อช่องทางการสื่อสารระหว่าง ครู นักเรียน ผู้บริหาร 55 84.62 
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 จากตารางที่ 1 ด้านในสถานศึกษาด้านนโยบายการเตรียมความพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลใน

สถานศึกษา มีการส่งเสริมให้ครูใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน และมีการใช้สื่อ

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ระหว่างนักเรียนกับครู เป็นลำดับแรก คิดเป็นร้อยละ 93.85 

รองลงมาคือ มีการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในยุคดิจิทัล และสามารถเข้าถึง

แหล่งเรียนรู้ได้อย่างทั่วถึง และมีระบบเทคโนโลยีหรือระบบดิจิทัลเพ่ือช่องทางการสื่อสารระหว่าง 

ครู นักเรียน ผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ 84.62 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 2 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้
งานดิจิทัล (n=65) 
 

ด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้งานดิจิทลั จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 
ค้นหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศต่างได้ เช่น Google Yahoo และ Bing 62 95.38 1 
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหลง่ข้อมูลที่สืบค้นบนเว็บไซต์ 53 81.54 2 
จัดเก็บเว็บไซต์ที่เคยเข้าใช้งานในรายการโปรด (Bookmarking) 36 55.38 5 
แบ่งปันทรัพยากรออนไลนไ์ด ้ 50 76.92 3 
เข้าใจในการคัดลอกผลงานผู้อื่นหรือเรื่องลิขสิทธ์ิ 46 70.77 4 

  

 จากตารางที่ 2 ด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้งานดิจิทัล  พบว่า 

ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจใน

ด้านการสืบค้นและการใช้งานดิจิทัล มีความรู้ความเข้าใจในการค้นหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศ

ต่างได้ เช่น Google Yahoo และ Bing เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 95.38 มีความรู้ความเข้าใจใน

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลที่สืบค้นบนเว็บไซต์ อันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 81.54 มี

ความรู้ความเข้าใจในการแบ่งปันทรัพยากรออนไลน์ได้ อันดับ 3 คิดเป็นร้อยละ 76.92 มีความรู้

ความเข้าใจในการคัดลอกผลงานผู้อ่ืนหรือเรื่องลิขสิทธิ์ อันดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 76.92 และมีความรู้
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ความเข้าใจในการจัดเก็บเว็บไซต์ที่เคยเข้าใช้งานในรายการโปรด (Bookmarking) อันดับ 5 คิดเป็น

ร้อยละ 55.38 

 

ตารางที่ 3 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับ ที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 2 ความสามารถสร้างสรรค์และนวัตกรรม (n=65) 
 

ด้านที่ 2 ความสามารถสร้างสรรค์และนวัตกรรม จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 
สร้างคลิปวีดีโอหรือคลิปเสียงได้ 45 69.23 3 
บันทึกหน้าจอแบบคลิปวิดีโอหรือภาพนิ่งได้ 54 83.08 1 
ตกแต่งภาพหรือใช้งานโปรแกรมได้ เช่น Photoshop PhotoScape 
Live room 

37 56.92 4 

แทรกไฟล์วิดีโอและไฟล์เสียงเพื่อนำเสนอในโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint ได้ 

46 70.77 2 

ทำไฟล์นำเสนอแบบออนไลน์บนเว็บ ไซต์ ได้  เช่น Google Slide 
Office356 และ Prezi 

32 49.23 5 

 

จากตารางที่ 3 ด้านที่ 2 ความสามารถสร้างสรรค์และนวัตกรรม พบว่า ทักษะความเข้าใจ
และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 2 ความสามารถสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
ครูสามารถบันทึกหน้าจอแบบคลิปวิดีโอหรือภาพนิ่งได้  เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 83.08  มี
ความสามารถแทรกไฟล์วิดีโอและไฟล์เสียงเพ่ือนำเสนอในโปรแกรม Microsoft PowerPoint ได้ 
อันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 70.77 มีความสามารถสร้างคลิปวีดีโอหรือคลิปเสียงได้ อันดับ 3 คิดเป็น
ร้อยละ 69.23 มีความสามารถตกแต่งภาพหรือใช้งานโปรแกรมได้ เช่น Photoshop PhotoScape 
Live room อันดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 56.92 และมีความสามารถทำไฟล์นำเสนอแบบออนไลน์บน
เว็บไซต์ได้ เช่น Google Slide Office356 และ Prezi อันดับ 5 คิดเป็นร้อยละ 49.23 
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ตารางที่ 4 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับ ที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 3 ความรู้ความเข้าใจในด้านคุณภาพชีวิตและ
ความปลอดภัยยุคดิจิทัล (n=65) 
 

ด้านที่ 3 ความรู้ความเข้าใจในด้านคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยยุค
ดิจิทัล 

จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 

ตระหนักถึงความปลอดภัยออนไลน์ด้วยการทิ้งรอยเท้าดิจิทัล 41 63.08 4 
ตั้งค่าความเป็นส่วนตัวได้ 45 69.23 3 
ใช้โปรแกรมป้องกันไวรสัได ้ 41 63.08 4 
ตั้งค่ารหัสผ่านในการเข้าถึงเครื่องคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์ได้ 50 76.92 2 
ระมัดระวังและไต่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลให้ผู้อื่น 52 80.00 1 

 

จากตารางที่ 4 ด้านที่ 3 ความรู้ความเข้าใจในด้านคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยยุค
ดิจิทัล พบว่า ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 3 ความรู้
ความเข้าใจในด้านคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยยุคดิจิทัล ครูมีความรู้ความเข้าใจระมัดระวังและ
ไต่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลให้ผู้อ่ืน เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 80 ความรู้ความเข้าใจความตั้งค่า
รหัสผ่านในการเข้าถึงเครื่องคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์ได้  อันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 76.92
 ความรู้ความเข้าใจตั้งค่าความเป็นส่วนตัวได้  อันดับ 3 คิดเป็นร้อยละ 69.23  และมีความรู้
ความเข้าใจในการใช้โปรแกรมป้องกันไวรัสได้กับมีความรู้ความเข้าใจในการตระหนักถึงความ
ปลอดภัยออนไลน์ด้วยการทิ้งรอยเท้าดิจิทัล อันดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 63.08 
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ตารางที่ 5 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับ ที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 4 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ด้านการสอนหรือ
การเรียนรู้ (n=65) 
 

ด้านที่ 4 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ด้านการสอนหรือการเรียนรู้ จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 
ติดตั้งโปรแกรมประกอบการเรียนการสอนได้ เช่น MS-Office, SPSS 
และ Line PC 

45 69.23 2 

ติดตั้งแอพพิลเคชั่นบนมือถือหรือแท็บเล็ตได้ 48 73.85 1 
จัดการจดัการเรียนสอนออนไลนด์ว้ยระบบอีเลริ์นนิงได้ เช่น Google 
Classroom, Edomo และ Moodle 

39 60.00 5 

จัดเก็บข้อมูลออนไลน์ด้วยเทคโนโลยีคลาว์นสตอเรจได้ เช่น Google 
Drive , OneDrive  และ Dropbox 

41 63.08 3 

นำเว็บไซต์หรือเว็บบล็อกมาประกอบการเรียนการสอน 40 61.54 4 
 

จากตารางที่ 5 ด้านที่ 4 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ด้านการสอนหรือการเรียนรู้ พบว่า 
ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 4  การนำเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใช้ด้านการสอนหรือการเรียนรู้ ครูสามารถติดตั้งแอพพิลเคชั่นบนมือถือหรือแท็บเล็ตได้ 
เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 73.85 สามารถติดตั้งโปรแกรมประกอบการเรียนการสอนได้ เช่น  
MS-Office, SPSS และ Line PC อันดับ 2  คิดเป็นร้อยละ 69.23 สามารถจัดเก็บข้อมูลออนไลน์
ด้วยเทคโนโลยีคลาว์นสตอเรจได้ เช่น Google Drive , OneDrive  และ Dropbox อันดับ 3  
คิดเป็นร้อยละ 63.08  สามารถนำเว็บไซต์หรือเว็บบล็อกมาประกอบการเรียนการสอน อันดับ 4 
คิดเป็นร้อยละ61.54 และสามารถจัดการจัดการเรียนสอนออนไลน์ด้วยระบบอีเลริ์นนิง ได้  เช่น 
Google Classroom, Edmodo และ Moodle อันดับ 5 คิดเป็นร้อยละ 60 
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ตารางที่ 6 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับ ที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 5 การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี (n=65) 
 

ด้านที่ 5 การใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยี จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 
สร้างแบบสอบถามออนไลน์ 40 61.54 1 
สร้างงานเอกสารออนไลน์ 38 58.46 2 
การสร้างเว็บไซต์ส่วนตัว 23 35.38 5 
การสร้างแบบทดสอบออนไลน์ 34 52.31 3 
การสร้างปฏิทินงานออนไลน์ 24 36.92 4 

 

จากตารางที่ 6 ด้านที่ 5 การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี พบว่า ทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 5 การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยี ครูสามารถสร้าง
แบบสอบถามออนไลน์ เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ  61.54 สามารถสร้างงานเอกสารออนไลน์ 
อันดับ 2 คิดเป็นร้อยละ 58.46 สามารถสร้างแบบทดสอบออนไลน์ อันดับ คิดเป็นร้อยละ 52.31 
สามารถสร้างปฏิทินงานออนไลน์อันดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 36.92 และสามารถสร้างเว็บไซต์ส่วนตัว 
อันดับ 5 คิดเป็นร้อยละ 35.38  

 
ตารางที่ 7 แสดงจำนวน ร้อยละ และจัดอันดับ ที่ครูตอบแบบสอบถามทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 6 การติดต่อสื่อสารและประสานงาน (n=65) 
 

ด้านที่ 6 การติดต่อสื่อสารและประสานงาน จำนวน ร้อยละ จัดอันดับ 
การติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นด้วยอีเมล์ เช่น Gmail, Hotmail และ Yahoo 53 81.54 2 
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดต่อผู้อื่น เช่น Facebook, Line 57 87.69 1 
การเข้าร่วมและจัดการประชุมทางไกล(Video Conference) เช่น Zoom, 
Microsoft Teams และ Google Meet 

50 76.92 3 

การแบ่งปันเอกสารออนไลน์ให้ผู้อื่นแบบออนไลน์ 47 72.31 4 
การเข้าใช้เว็บบอร์ดในการติดต่อสื่อสารระหว่างครูและนักเรียน 47 72.31 4 

 
จากตารางที่ 7 ด้านที่ 6 การติดต่อสื่อสารและประสานงาน พบว่า ทักษะความเข้าใจและ

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครูของครู จำแนกตามด้านที่ 6 การติดต่อสื่อสารและประสานงาน  ครู
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สามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดต่อผู้อ่ืน เช่น Facebook, Line เป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 
87.69 สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนด้วยอีเมล์ เช่น Gmail, Hotmail และ Yahoo อันดับ 2 คิด
เป็นร้อยละ 81.54 สามารถเข้าร่วมและจัดการประชุมทางไกล (Video Conference) เช่น Zoom, 
Microsoft Teams และ Google Meet อันดับ 3 คิดเป็นร้อยละ 76.92 และสามารถแบ่งปัน
เอกสารออนไลน์ให้ผู้อ่ืนแบบออนไลน์ กับสามารถเข้าใช้เว็บบอร์ดในการติดต่อสื่อสารระหว่างครู
และนักเรียน เป็นอันดับ 4 คิดเป็นร้อยละ 72.31 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู สังกัด
โรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ อภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

คุณลักษณะทั่วไปของครูผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 65 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่
เป็นครูฆราวาส คิดเป็นร้อยละ 60 ส่วนใหญ่เป็นครูเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 80 มีอายุระหว่าง 31-40 
ปี คิดเป็นร้อยละ 40 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 78.46  มีประสบการณ์ในการ
สอน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.38 โดยส่วนใหญ่ใช้บริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ 3G/4G 
คิดเป็นร้อยละ 43.08 ใช้เวลาในการใช้อินเทอร์เน็ต มากกว่า 4 ชั่วโมง/วัน คิดเป็นร้อยละ 47.69  
และมีวัตถุประสงค์ในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการปฏิบัติงาน คิดเป็นร้อยละ 44.62 มากที่สุด  

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันด้านนโยบายการเตรียมความพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลในโรงเรียน
ปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ พบว่า ลำดับความสำคัญของโรงเรียนมีการส่งเสริมให้ครูใช้สื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอน และมีการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ระหว่าง
นักเรียนกับครู เป็นลำดับแรก จำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 93.85 รองลงมาคือ มีการส่งเสริม
ทักษะการเรียนรู้ที่จำเป็นสำหรับนักเรียนในยุคดิจิทัล และสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อย่างทั่วถึง  
และมีระบบเทคโนโลยีหรือระบบดิจิทัลเพ่ือช่องทางการสื่อสารระหว่าง ครู นักเรียน ผู้ บริหาร 
จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 84.62 ตามลำดับ ส่วนที่โรงเรียนควรได้รับการพัฒนาคือ โรงเรียน
ของต้องเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ หรือ
แอพพลิเคชั่นต่างๆ ซึ่งสามารถเข้าไปติดตามตรวจสอบกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลน์ของ
ผู้เรียน  จากความคิดเห็น จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 50.77 ซึ่งสอดคล้องกับจรัสชัย  ทองปิว
(2563 ) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารวิชาการของโรงเรียนปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา กลุ่ม 10 มีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และปัจจัยในการ
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บริหารของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ด้านผู้เรียน ด้านอาคารสถานที่ ด้านชุมชน และด้านวัสดุ
อุปกรณ์และเทคโนโลยี มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโดยรวมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ร้อยละ 
72.20 และมีปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการที่ควรได้รับการพัฒนา จำนวน 4 
ด้าน ได้แก่ 1) ด้านชุมชน 2) ด้านอาคารสถานที่ 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี และ 4) ด้าน
ผู้เรียน  

ผลการวิเคราะห์ผลการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู โดยรวมและ
รายด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้งาน
ดิจิทัลในการค้นหาข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศต่าง ได้คิดเป็นค่าเฉลี่ย 95.38 และที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
ได้แก่ ด้านที่ 5 การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีในการสร้างเว็บไซต์ส่วนตัว คิดเป็นค่าเฉลี่ย 35.38 
สอดคล้องกับอำนวย มีราคา (2563) ได้วิจัย เรื่อง บทบาทครูโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนกสามัญ
ศึกษา ในศตวรรษที่  21 พบว่า บทบาทสำคัญของครูโรงเรียนพระปริยัติธรรมในศตวรรษที่ 21 คือ
การวิจัย การค้นคว้า และสร้างผลงาน ซึ่งมีความจำเป็นต้องมีการพัฒนาศักยภาพของตนเอง  
ศักยภาพของงานตนเอง อีกทั้งศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้มี
ความพร้อม มีสมรรถนะและศักยภาพ ที่สามารถจัดการศึกษาและดำเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพสู่การพัฒนาด้วยความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
รวมทั้งเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนให้รู้จักคิด สร้างสรรค์ ร่วมกันวางแผน รู้จักการ
แยกแยะ รู้จักการประยุกต์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับยุทธนา ตุ้มอ่อน (2558) ได้วิจัย เรื่อง สมรรถนะ
ประจำาสายงานของครู ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม พบว่า                               
1) ครูมีสมรรถนะประจำสายงาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน (ค่าเฉลี่ย= 4.29) 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย = 4.38) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการชั้นเรียน (ค่าเฉลี่ย = 4.22) 2) ผู้บริหารและ
ครูเห็นว่าครูมีสมรรถนะประจำสายงาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และผู้บริหารและครูใน
โรงเรียนขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้นำของครู 
(ค่าเฉลี่ย= 4.31) โดยผู้บริหารและครูในโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็น เห็นว่า ครูมีสมรรถนะตาม
สายงานสูงกว่า ผู้บริหารและครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดกลาง อีกทั้งสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ McClelland นักจิตวิทยาของ มหาวิทยาลัย Harvard ซึ่งประกอบด้วย 1) ด้าน
สมรรถนะหลัก (Core Competencies) เป็นสมรรถนะที่ครูทุกคนต้องมีเพราะเป็นพ้ืนฐานสำคัญที่
ส่งผลให้การปฏิบัติ งานในหน้าที่ ของครู และบุคลากรทางการศึกษาประสบความสำเร็จ 
ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 2) การบริการที่ดี 3) การ
พัฒนาตนเอง 4) การทำงานเป็นทีม 5) จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู และ 2) ด้าน
สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competencies) คือ สมรรถนะเฉพาะที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานในตำแหน่งสายงานครู 6 สมรรถนะ ได้แก่ 1) การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 
2) การพัฒนาผู้เรียน 3) การบริหารจัดการชั้นเรียน 4) การวิเคราะห์ สังเคราะห์  และการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน 5) ภาวะผู้นำาครู 6) การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการ
เรียนรู้ได้เช่นกัน 
 

ความรู้ใหม่ (New Knowledge)  
 จากผลงานวิจัยที่ทำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู จำเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง (Up-Skill/Re-Skill) เพราะครูสังกัด
โรงเรียนพระปริยัติธรรมจะมีทั้งครูบรรพชิต และครูฆราวาส โดยโรงเรียนได้มีการส่งเสริมการใช้สื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการเรียนการสอนเป็นสิ่งสำคัญในโรงเรียน ได้ร่วมพัฒนาระบบดิจิทัลคอนเทนต์
ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของครูด้านทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
สังกัดโรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์เข้าสู่สังคมดิจิทัลร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์
ภายใต้ชื่อ surinonline.srru.ac.th เพ่ือยกระดับการศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตอีกทั้งเป็น
แนวทางท่ีมีคุณคาและสารมารถนําไปประยุกตใหเกิดประโยชนต่อการศึกษาต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการศึกษาผลการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู สังกัด
โรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ พบว่า ผลการศึกษาทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลของครู  มีความรู้ความเข้าใจในด้านการสืบค้นและการใช้งานดิจิทัลในการค้นหาข้อมูลจาก
แหล่งสารสนเทศต่างจำพวกโปรแกรม Search Engine ได้เป็นอย่างดี  แต่ต้องส่งเสริมให้ครูมีทักษะ
การใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีในการสร้างเว็บไซต์ส่วนตัว เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลผลงานทาง
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วิชาการ และจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ในสภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลกที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ใหม่ ที่เรียกว่า New Normal ที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนการเรียนการสอน
ทั้งผู้สอน และผู้เรียนใหม่ อาทิ เช่น 1) การจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม (Distance 
Learning Television : DLTV) 2) การจัดการจัดการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการ
พัฒนาคุณภาพศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Distance Learning information 
technology : DLIT ) 3) การส่งเสริมให้ครูพัฒนาบทเรียนพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่ง (e-Learning) 
ที่สามารถพัฒนาบทเรียนต้นแบบของโรงเรียนปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์นำไปใช้จัดการเรียนการ
สอนร่วมกันได้  อีกท้ังส่งเสริมใช้โปรแกรมในการติดต่อสื่อสารที่ใช้ในประชุมทางไกล อบรมออนไลน์ 
ที่เป็นที่เครื่องมืออำนวยความสะดวกเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดโรคของโควิด 19 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาที่
ส่งเสริมให้ครูมีทักษะการรู้ดิจิทัลมากยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรนำข้อมูลจากการศึกษา เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบผลการศึกษา
ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของครู สังกัดโรงเรียนพระปริยัติธรรมในจังหวัดสุรินทร์ 
เพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนาครูต่อไป 
  2.3 ควรมีการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสำหรับ
โรงเรียนปริยัติธรรม 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีมุ่งประเมินผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมในระบบขนส่งสาธารณะ
ภายในสถาบันการศึกษาและชุมชนรอบข้าง โดยใช้ยานพาหนะขนส่งสาธารณะประเภทเชื้อเพลิง
ปกติ และยานพาหนะประเภทไฟฟ้า โดยการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากร นักศึกษา และ
ประชาชนในชุมชนใกล้เคียง รวม 6 ,163 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างคำนวณด้วยวิธีของ Taro 
Yamane คือ 376 คน จากนั้นมีการออกแบบและจัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ือนำมา
วิเคราะห์ลักษณะ พฤติกรรม การใช้ยานพาหนะ และเชื้อเพลิง มีการใช้เชื้อเพลิงเบนซินมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 88.68 ดีเซลร้อยละ 11.05 มีต้นทุนการเติมเชื้อเพลิงแต่ละครั้งไม่เกิน 100 บาท มาก
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ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.21 และสามารถใช้งานได้เป็นระยะเวลา 4-7 วัน ร้อย ละ 93.27 มีต้นทุนใน
การบำรุงรักษายานพาหนะช่วงประมาณ 1,001-5,000 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 66.58 โดย
กว่าร้อยละ 54.18 มีค่าใช้จ่ายการบำรุงรักษา 1 ครั้งในรอบ 2 -6 เดือน ผู้ที่ยังไม่พอใจชนิดของ
ยานพาหนะและเชื้อเพลิงที่ ใช้ในปัจจุบันมีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 94.34 และมีความสนใจใน
ยานพาหนะไฟฟ้าสูงถึงร้อยละ 81.13 หากมหาวิทยาลัยมีการให้บริการเช่ายานพาหนะพลังงาน
ไฟฟ้าของตนเอง ประเภทยานพาหนะที่สนใจมากที่สุด คือ จักรยานไฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 83.83 การ
ประเภทเช่ารายภาคการศึกษา มีความสนใจมากถึงร้อยละ 67.39 ที่อัตราค่าเช่ารายวัน 10-15 บาท 
ร้อยละ 96.23 ผู้ตอบแบบสอบถามทุกคนเห็นว่ามหาวิทยาลัยควรมีสถานีชาร์จของมหาวิทยาลัย 
และควรจัดตั้งไว้ บริเวณใกล้ประตู 1 มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 78.17 การปลดปล่อยก๊าซเรือน
กระจกจากการเผาไหม้เชื้อเพลิงในภาคการขนส่งมากถึง 553.13 ตันคาร์บอนได้ออกไซด์เทียบเท่า
ต่อปี หรือ คิดเป็นเฉลี่ย 1.49 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อคนต่อปี หากมหาวิทยาลัยจะมี
การส่งเสริมด้านยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าในรูปแบบระบบขนส่ง สาธารณะของมหาวิทยาลัย ยังมี
ความเสี่ยงที่จะเลือกใช้นโยบายในเรื่องนี้ เนื่องด้วย มีผู้ที่สนใจจะใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะ
เพียงร้อยละ 7.82 เท่านั้น ความสนใจหากมีนโยบายเช่าประเภทจักรยานไฟฟ้า มีมากถึงร้อยละ 
83.83 โดยหากมีการเก็บค่าเช่ารายวัน 10-15 บาท ร้อยละ 96.23 รายเดือน 250- 300 บาท ร้อย
ละ 97.84 และรายปี 2,000-2,500 บาท ร้อยละ 100 แต่หากมีการให้บริการเช่ารายภาคการศึกษา
จะมีความสนใจมากที่สุดถึงร้อยละ 67.39 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความตระหนักว่า การผลักดัน
นโยบายสนับสนุนการใช้ยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าในมหาวิทยาลัยนั้น จะสร้างภาพลักษณ์ให้
มหาวิทยาลัยก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวในอนาคต ร้อยละ 45.28 และยังเห็นว่า การผลักดัน
นโยบายนี้จะช่วยในการลดโลกร้อนได้ทางหนึ่ง ร้อยละ 28.03 ความคาดหวังให้เป็นมหาวิทยาลัยสี
เขียวในระดับมากที่สุด ถึงร้อยละ 83.83 หากยังมีการใช้พลังงานภาคขนส่งในรูปแบบเดิมจะทำให้
เกิดการสูญเสียค่าใช้จ่ายทางสิ่งแวดล้อมในรูปของการเผาผลาญพลังงานเชื้อเพลิงภาคขนส่งเป็น
มูลค่ารวมทั้งหมด 26,313.52 บาทต่อวัน หรือคิดเป็นรวมทั้งหมด 9,604,433.82 บาทต่อปี ในส่วน
ของการสร้างสถานีชาร์จยานพาหนะไฟฟ้าภายในมหาวิทยาลัย กรณีการสร้างสถานีชาร์จ EV ขนาด
เล็ก ที่มีตู้และระบบชาร์จไฟฟ้าแบบธรรมดา หรือ AC Charging 1 เครื่อง และแบบชาร์จเร็ว หรือ 
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DC Charging 1 เครื่อง จะมีต้นทุน 2.1 ล้านแบบแบบปกติ และ 2.6 ล้านบาทแบบ Solar 
Rooftop โดยระยะเวลาคืนทุนอยู่ท่ี 2.3 และ 2.8 ปี ตามลำดับ 
คำสำคัญ (Keywords) :  ก๊าซเรือนกระจก,  คาร์บอนฟุตพริ้นท์,  พลังงานสะอาด,  ภาวะโลกร้อน,  รถยนต์
พลังงานไฟฟ้า 

 

Abstract 
 The purpose of this research was to study in assessing environmental 
economic impacts on public transport within educational institutions and 
surrounding communities by using normal fuel type public transport vehicles and 
electric vehicles. By surveying the opinions of personnel, students and people in 
nearby communities, including other effects, in order to prepare for to be a 
sustainable green university in the near future. The determining the number of 
groups, the sample size was calculated using the Taro Yamane method (Yamane, 
1973) which results the sample size for this research was 376 people. After that, 
design and preparation of opinion questionnaires will be made. The characteristics, 
behavior, Usage of vehicles and fuel, greenhouse gas emissions, travel cost, electric 
vehicles, and policy would be analyzed. The results showed that respondents' fuel 
consumption Gasoline fuel is used the most representing 88.68 percent, diesel 
11.05 percent. The cost of refueling each time, not exceeding 100 baht, was the 
highest, accounting for 82.21%. Usage period of 4-7 days, 93.27 percent. The cost of 
vehicle maintenance in the range of about 1,001-5,000 baht is the highest, 
representing 66.58 percent, with more than 54.18 percent having maintenance costs 
1 time in 2-6 months. Those who are not satisfied with the type of vehicle and the 
current fuel used up to 94.34 percent and are interested in electric vehicles as high 
as 81.13 percent. If the university provides a vehicle rental service own electric 
power. The type of vehicle that was most interested in electric bikes accounted for 
83.83 percent. Type of rental per semester 67.39%. Daily rental rate 10-15 baht 



 

Citation :  สุรวุฒิ สุดหา และดุษฎีพร หิรญั. (2566). ผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมในการกำหนดนโยบายระบบขนส่ง
สาธารณะภายในสถาบันการศกึษาและชุมชนเพื่อเข้าสูก่ารเป็นมหาวิทยาลยัสีเขยีว กรณีศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 171-190;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.55 

174 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

96.23%. All suggest that universities should have their own charging stations now 
and should be established closest to Gate 1, accounting for 78.17 percent. 
Greenhouse gas emissions from fuel combustion in the transportation sector of the 
respondents' normal commute to the university area Including nearby communities 
have greenhouse gas emissions of up to 553.13 tons of carbon dioxide equivalent 
per year or an average of 1.49 tons of carbon dioxide per person per year. If the 
university If there will be promotion of electric vehicles in the form of 
transportation systems public university There is still a risk of choosing a policy in 
this regard because only 7.82 percent of the 85-year-olds use public transport 
services. Interested if there is a policy to rent electric bikes up to 83.83 percent, if 
there is a daily rental fee of 10-15 Baht, 96.23 percent, monthly 250-300 Baht, 97.84 
percent and yearly 2,000-2,500 Baht, 100 percent, but if service is provided Rent by 
semester will be the most interested at 67.39 percent. Respondents are aware that 
pushing for policies to support the use of energy vehicles electricity in that 
university will create an image for the university to become a green university in the 
future by 45.28% and saw that the advocacy of this policy would help Reducing 
global warming in one way, 28.03 percent, which in total is more than 73.31 
percent. which suggests that Most respondents realized the importance of about 
the use of vehicles electric energy which is clean energy will result in a green 
university society and expectation to be a green university at the highest level, 
reaching 83.83%. If the transport energy is still used in the original form, it will 
cause environmental cost loss in the form of fuel energy burning in the transport 
sector totaling 26,313.52 baht per day or a total of 9,604,433.82 baht per year. 
Construction of electric vehicle charging stations on campus. In the case of building 
a small EV charging station with cabinets and conventional electric charging systems 
or 1 AC Charging and 1 fast charging or DC Charging, it will cost 2.1 million for the 
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normal type and 2.6 million for the Solar Rooftop type. The grant is 2.3 and 2.8 
years respectively. 
Keywords :  Carbon Footprint,  Electrical Vehicle,  Global Warming,  Green Energy,  Greenhouse 
Gases 
 

บทนำ (Introduction) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีเนื้อที่รวม 1,482 ไร่เศษ ปัจจุบันมีประชากรทั้งบุคลากรและ
นักศึกษารวม 6,163 คน แบ่งการใช้ประโยชน์พ้ืนที่ได้ 3 ประเภท คือ เขตการศึกษาที่ประกอบด้วย
อาคารเรียนจำนวน 8 อาคาร รวมถึงอาคารโรงอาหารและอาคารหอประชุม เขตที่พักอาศัย
ประกอบด้วยหอพักนักศึกษาจำนวน 7 อาคาร และเขตสนามกีฬา นอกจากนี้ก็ยังมีการเดินทางกับ
ชุมชนภายนอก อาทิ บ้านห้วยชัน บ้านนาสีมวล และบ้านนาฝายที่มีหอพักนักศึกษาหลายแห่งเฉลี่ย
เป็นระยะทางประมาณ 1-4 กิโลเมตรจากมหาวิทยาลัย โดยปัจจุบันยังไม่มีระบบขนส่งมวลชน
สาธารณะเชื่อมต่อพ้ืนที่ทั้งหมดดังกล่าว ในปี 2557 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิเคยมีการคำนวณ
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ทั้งองค์กร พบว่า มีค่าการปลดปล่อย 3,469.14 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า
ต่อปี หรือคิดเป็น 0.569 ตันต่อคน (สุรวุฒิ สุดหา และคณะ , 2557) จากการพัฒนาเติบโตของ
มหาวิทยาลัยผ่านมาถึงปี 2566 รวมสิบปี พฤติกรรมและปริมาณการขับขี่ยานพาหนะในพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้นอย่างมหาศาลตามโครงสร้างองค์กร และอาคารสิ่งก่อสร้างที่เพ่ิมขึ้น อีกทั้งมีแนวคิดในการ
เตรียมความพร้อมให้มหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งหมดเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวร่วมกัน (วรเชษฐ์ 
ศรีสถิต, 2559) เพ่ือขานรับกับยุทธศาสตร์ระดับประเทศที่ต้องการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือน
กระจกร้อยละ 30 ภายในปี 2573 (CCMC, 2566) 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิมุ่งเน้นการวิจัยเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม อันเป็นแนวทางจะนำไปสู่การเป็น “มหาวิทยาลัยสี
เขียว” ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ดังมีต้นแบบมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตและอีกหลายแห่งที่มุ่ง
ดำเนินการในปัจจุบัน (สุขอนันต์ ชูกระชั้น, 2561) ได้มีนโยบายส่วนหนึ่งในการเปลี่ยนอุปกรณ์ไฟฟ้า
บางส่วนเพ่ือเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมบ้างแล้ว แต่ยังขาดนโยบายการจัดการด้านพลังงานเชื้อเพลิงใน
ระบบขนส่ง ผู้วิจัยจึงต้องการประเมินผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมในระบบขนส่ง
สาธารณะภายในสถาบันการศึกษาและชุมชนรอบข้าง โดยใช้ยานพาหนะขนส่งสาธารณะประเภท
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เชื้อเพลิงปกติ และยานพาหนะประเภทไฟฟ้า และค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายใน
มหาวิทยาลัย เพ่ือเตรียมพร้อมเข้าสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวอย่างยั่งยืนต่อไปในอนาคตอันใกล้ 
เพ่ือให้บุคลากรและนักศึกษาได้ตระหนักและเรียนรู้ความสำคัญของการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือน
กระจก และมีความภูมิใจในองค์กร และใช้ชีวิตในพ้ืนที่สีเขียวที่ส่งเสริมสุขภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาลักษณะ การใช้พลังงานเชื้อเพลิง การปล่อยก๊าซเรือนกระจก ยานพาหนะแยก
ตามประเภท ของบุคลากรและนักศึกษาที่เดินทางภายในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ และ
ประชาชนจากชุมชนใกล้เคียง  
 2. เพ่ือศึกษานโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการใช้ยานพาหนะพลังงานสะอาดแทนการ
ใช้ยานพาหนะเดิมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎชัยภูมิ 
 3. ประเมินผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมจากนโยบายการสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัย ต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการสิ่งแวดล้อมในระบบขนส่งขององค์กร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
1. ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

 การศึกษาในระยะแรกจะเป็นการศึกษาข้อมูล รายละเอียดที่เกี่ยวข้อง รวมถึงวรรณกรรม
งานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งของประเทศไทยและต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการคำนวณคาร์บอน
ฟุตพริ้นท์ในระบบขนส่งมวลชนของมหาวิทยาลัยอ่ืน ข้อมูลของมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เพ่ือให้
เข้าใจรายละเอียด ขอบเขต แนวทาง วิธีการดำเนินงาน ในระยะที่สองจะเป็นการออกแบบ
แบบสอบถามความคิดเห็นโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา ระยะที่สามจะเป็นการลงพ้ืนที่เพ่ือ
สอบถามความคิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมายกลุ่มตัวอย่างที่ได้เลือกไว้ด้วยการคำนวณปริมาณและกลุ่ม
จำแนกจำเพาะ เพ่ือวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมการใช้ยานพาหนะในการเดินทางภายในมหาวิทยาลัย 
ความต้องการยานพาหนะในอนาคต ความสนใจต่อยานพาหนะไฟฟ้า การเดินทางระหว่าง
มหาวิทยาลัยกับชุมชนใกล้เคียงคือบ้านห้วยชัน และบ้านนาฝาย ระยะที่สี่คือการนำข้อมูล
แบบสอบถามที่รวบรวมจัดระเบียบไว้แล้วมาวิเคราะห์ผลในด้านต่างๆ จากนั้นระยะท่ีห้าจึงออกแบบ
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การกำหนดนโยบายสนับสนุนเพ่ือให้นักศึกษา อาจารย์ และเจ้าหน้าที่ มีแรงจูงใจที่จะใช้ยานพาหนะ
ไฟฟ้า  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นักศึกษา (ภาคปกติ) ปริญญาตรี แยกตามคณะ
โดยไม่แยกชั้นปี และกลุ่มผู้ใช้พ้ืนที่แบบสัญจรจากชุมชนข้างเคียง ซึ่งเป็นชุมชนที่มีบุคลากรและ
นักศึกษาพำนักหรือเดินติดต่อในชีวิตประจำวันตามปกติ 2 ชุมชน คือ ชุมชนบ้านนาฝาย และชุมชน
บ้านห้วยชัน ชุมชนอ่ืนๆ นอกเหนือจากนี้ไม่มีพ้ืนที่ติดกับพ้ืนที่มหาวิทยาลัย จึงไม่นิยามเป็นพ้ืนที่
ชุมชนใกล้เคียง และไม่ใช่การเดินทางมายังพ้ืนที่มหาวิทยาลัยโดยปกติ จำนวนรวม 6,163 คน การ
กำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างจะใช้การคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีของ Taro Yamane 
(Yamane, 1967; จักรกฤษณ์ สำราญใจ, 2551) ซึ่งเป็นวิธีการคำนวณกลุ่มตัวอย่างที่นิยมและได้รับ
การยอมรับแพร่หลาย โดยกำหนดมีกลุ่มตัวอย่าง 1 กลุ่ม ค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 และที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างสำหรับงานวิจัยนี้คือ 376 คน เป็นจำนวนขั้นต่ำในการ
วิจัย  
 

ตารางท่ี 1 สัดส่วนปริมาณกลุ่มตัวอย่างจากประชากรจำแนกตามบทบาท 
 

ประชากร ประชากร (คน) ร้อยละ กลุ่มตัวอย่างขั้นตำ่ (คน) 
อาจารย ์ 186 3.02 11 
เจ้าหน้าที ่ 176 2.86 10 

นักศึกษา คณะศิลปศาสตร์ฯ 484 7.85 30 
นักศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ 387 6.28 24 

นักศึกษา คณะรัฐศาสตร์ 685 11.11 42 
นักศึกษา คณะบริหารธุรกจิ 503 8.16 31 
นักศึกษา คณะครุศาสตร์ 2,372 38.49 145 

นักศึกษา โครงการจัดตั้งคณะวิศวกรรมฯ 106 1.72 6 
ประชาชนบ้านห้วยชัน* 604 9.80 37 
ประชาชนบ้านนาฝาย* 660 10.71 40 

รวม 6,163 100.00 376 
 

ที่มา : กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ (2565) 
        *กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุข (2565) 
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3. เครื่องมือในงานวิจัย 
 ผู้วิจัยจัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นโดยมีรายละเอียดดังนี้ (ถาวร ทันใจ, 2554) 
 3.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น ชื่อ-สกุล เพศ อายุ อาชีพ เป็นต้น 
 3.2 ข้อมูลการใช้ยานพาหนะในการเดินทางภายในมหาวิทยาลัยฯ โดยสามารถเลือกตอบ
วิธีการเดินทางได้มากกว่า 1 ตัวเลือก เนื่องจากพฤติกรรมการเดินทางของแต่ละบุคคลในแต่ละ
ช่วงเวลานั้นไม่แน่นอน 
 3.3 ข้อมูลการใช้ยานพาหนะในการเดินทางจากที่พักมายังมหาวิทยาลัยฯ โดยสามารถ
เลือกตอบวิธีการเดินทางได้มากกว่า 1 ตัวเลือก เนื่องจากพฤติกรรมการเดินทางของแต่ละบุคคลใน
แต่ละช่วงเวลานั้นไม่แน่นอน 
 3.4 ข้อมูลปัญหา อุปสรรค ความคาดหวังในการเดินทางมายังมหาวิทยาลัยและภายใน
มหาวิทยาลัย 
 3.5 ข้อมูลความสนใจต่อยานพาหนะไฟฟ้าและยานพาหนะอ่ืนๆ เพ่ือจะนำมาใช้ในการ
เดินทางมายังมหาวิทยาลัย และภายในมหาวิทยาลัย ข้อมูลค่าเฉลี่ยงบประมาณที่สนใจ ความ
คาดหวังนโยบายสนับสนุนจากทางมหาวิทยาลัยฯ (จักเรศ เมตตะธำรง, 2560) 

4. ขั้นตอนการสอบถามความคิดเห็น 
 ผู้วิจัยได้มอบหมายให้อาสาสมัครสำหรับโครงการวิจัย ได้ทำการลงพ้ืนที่ และทำการ
สอบถามความคิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามข้อ 2 ภายในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2565 ส่วนที่เป็นชุมชนภายนอกได้แก่ ประชาชนที่พักอาศัยในหมู่บ้านห้วยชัน และบ้านนาฝาย ใน
ส่วนนี้จะมีการประสานงานเบื้องต้นกับผู้นำชุมชนก่อนเก็บข้อมูลทุกครั้ง โดยจะเก็บแบบบังเอิญ 
หากข้อมูลส่วนใดได้จำนวนยังไม่ถึงตามที่กำหนดขั้นต่ำไว้ ก็จะดำเนินการลงพื้นที่เพ่ิมเติมในภายหลัง 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยจะทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็น  โดยใช้สถิติค่าความถี่ 
ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต คำนวณด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดังนี้ 
 1) วิเคราะห์ข้อมูล จัดระเบียบ แสดงเปรียบเทียบจากข้อมูลเบื้องต้น ในแบบสอบถามความ
คิดเห็นให้เห็นแนวโน้ม เปรียบเทียบ ลักษณะ พฤติกรรม ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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 2) วิเคราะห์ค่าการใช้พลังงาน อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และต้นทุนการเดินทางต่อ
ระยะทางต่อคนในการเดินทางภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยใช้วิธีการคำนวณจากคู่มือการ
คำนวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กร ขององค์การบริหารก๊าซเรือนกระจก (อบก.) ในหมวดการใช้
พลังงานในการขนส่งทางถนน 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 1. ลักษณะ การใช้พลังงานเชื้อเพลิง การปล่อยก๊าซเรือนกระจก ยานพาหนะแยกตาม

ประเภท ของบุคลากรและนักศึกษาที่เดินทางภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมถึง
ประชาชนจากชุมชนใกล้เคียง  
 จากการสอบถามข้อมูลส่วนที่  1 นั้นจะเป็นการสอบถามข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นชายร้อยละ 32.35 และหญิงร้อยละ 67.65 อาชีพจะ
เป็นข้อมูลดังตารางที่ 1 สัดส่วนพาหนะหลักที่ใช้เดินทางเป็นจักรยานยนต์ร้อยละ 82.48 รถยนต์
ร้อยละ 16.71 และจักรยานร้อยละ 0.81 สัดส่วนของระยะทางที่ ใช้ เดินทางจากที่ พักมา
มหาวิทยาลัยเป็นระยะทาง 1-3 กิโลเมตรร้อยละ 57.95 และไม่เกิน 1 กิโลเมตรร้อยละ 32.61 มี
ความถี่ในการใช้ยานพาหนะในพ้ืนที่มากที่สุด คือ 3 และ 2 ครั้ง เป็นอัตราร้อยละ 54.45 และ 
38.27 ตามลำดับ อาคารที่มีผู้เดินทางไปติดต่อมากที่สุดคือ อาคาร CPRU Smart Complex ร้อย
ละ 31.04 รองลงมาคืออาคารเรียนรวม 9 ชั้น ร้อยละ 22.85  

ในหนึ่งสัปดาห์ผู้ตอบแบบสอบถามมีการใช้ยานพาหนะเดินทางภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิและชุมชนใกล้เคียง 5 และ 6 วันต่อสัปดาห์ถึงร้อยละ 55.80 และ 33.69 ตามลำดับ โดยมี
ค่าใช้จ่ายปกติเกี่ยวกับการใช้ยานพาหนะหลักประมาณ 21-30 บาท ร้อยละ 33.96 รองลงมา 11-
20 บาท ร้อยละ 28.30 และ 31.40 บาท ร้อยละ 22.91 ในการเดินทางปกติแต่ละวัน  มีการ
เดินทางไปชุมชนใกล้เคียงที่บ่อยที่สุด ได้แก่ บ้านห้วยชัน และบ้านนาฝาย ในร้อยละ 56.87 และ 
43.13 ตามลำดับ โดยมีกิจกรรม เหตุผลที่เดินทางไปชุมชนใกล้เคียงมากที่สุด คือ ไปกลับที่พัก 
รองลงมาคือ ทานอาหาร และซื้อของใช้ส่วนตัว ตามลำดับ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามมีสัดส่วนการใช้เชื้อเพลิง เป็นน้ำมันแกสโซฮออล์ร้อยละ 88.68 
รองลงมาคือดีเซลร้อยละ 11.05 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มียานพาหนะที่มีอายุการใช้งาน 1 -3 
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ปี มากที่สุด รวมกันร้อยละ 76.01 ซึ่งมีจำนวนครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างเป็นส่วนใหญ่ ที่เหลือคืออายุ
การใช้งานน้อยกว่า 1 ปี และอายุการใช้งาน 4 ปีขึ้นไปรวมกัน โดยมีประเภทของเชื้อเพลิงที่ใช้คือ
แกสโซฮอล์ (91 และ 95) มากที่สุดถึงร้อยละ 88.68 รองลงมาคือดีเซล ร้อยละ 11.05 และ LPG 
น้อยมาก เพียงร้อยละ 0.27 ไม่มีผู้ตอบแบบสอบคนใดในกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เชื้อเพลิง CNG และ
เบนซินปกติ (ที่ไม่ได้ผสมแกสโซฮอล์) ในส่วนของค่าใช้จ่ายในการเติมเชื้อเพลิงในแต่ละครั้งของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีการเติมเชื้อเพลิงไม่เกิน 100 บาท เป็นจำนวนมากที่สุด ร้อยละ 82.21 ที่
เหลือคือมากกว่า 100 บาทเป็นสัดส่วนรวมกัน สาเหตุเนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามมีชนิดของ
ยานพาหนะเป็นจักรยานยนต์มากที่สุด หากพิจารณาเฉพาะเชื้อเพลิงในรถยนต์เท่านั้น จะพบว่า มี
การเติมน้ำมันประเภทดีเซล แกสโซฮอล์ และ LPG เป็นสัดส่วนร้อยละ 45.31, 51.32 และ 3.37 
ตามลำดับตามลำดับ โดยมีค่าใช้จ่ายในการเติมเชื้อเพลิงต่อครั้งในช่วง 301 -500 บาท เป็นตัวเลือก
มากที่สุดถึงร้อยละ 64.71 เมื่อผู้ตอบแบบสอบถามเติมเชื้อเพลิงแล้ว จะสามารถใช้งานยานพาหนะ
ไปจนกว่าจะเติมครั้งถัดไปนั้น เป็นระยะเวลา 4-7 วัน รวมกันสูงสุดรวมร้อยละ 93.27 ที่เหลือมีทั้ง
ใช้ได้เกิน 7 วัน และไม่ถึง 3 วัน ที่มีสัดส่วนน้อยมากเพียงร้อยละ 6.73  

นอกจากนี้พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษายานพาหนะ
ตามปกติต่อปี มากที่สุดคือระหว่าง 1,001-5,000 บาท เป็นสัดส่วนร้อยละ 66.58 รองลงมาคือ 
5,001-10,000 บาท ร้อยละ 18.87 เนื่องด้วย ยานพาหนะของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
รถจักรยานยนต์ จึงมีค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาไม่สูงมากนัก หากพิจารณาเพียงรถยนต์เท่านั้น จะ
พบว่ามีค่าใช้จ่ายประมาณ 5,001-10,000 บาท มากที่สุด ในส่วนของความถี่ในการบำรุงรักษา
ยานพาหนะปกติ มีข้อมูลที่หลากหลายแตกต่างกันไปใกล้เคียงกัน แต่มีความถี่ 4-6 เดือนมากที่สุด 
ร้อยละ 36.93 แต่ก็มีข้อมูลที่ผู้ตอบแบบสอบถามที่จะบำรุงรักษาเมื่อยานพาหนะพบปัญหาหรือ
ชำรุดมากถึงร้อยละ 22.91 อาจเพราะส่วนนี้เป็นข้อมูลส่วนนักศึกษาที่มีจำนวนมากในกลุ่มตัวอย่าง 
ซึ่งเป็นกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามที่ยังไม่มีรายได้ สำหรับการบำรุงรักษายานพาหนะตามปกติ จึงมีการ
ซ่อมเป็นครั้งคราวไป ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยังไม่ความไม่พอใจในชนิดของเชื้อเพลิงที่ใช้เติม
ในยานพาหนะของตนเองอยู่ สูงถึงร้อยละ 94.34 และมีความสนใจในยานพาหนะชนิดอ่ืนที่มีการใช้
ชนิดของเชื้อเพลิงที่มีความประหยัดมากกว่าเดิม มีความสนใจสูงถึงร้อยละ 81.13 มีเพียงร้อยละ 
12.13 ที่ยังไม่มีการตัดสินใจหากมีตัวเลือกยานพาหนะพลังงานชนิดอื่นที่ประยัดกว่า และมีเพียงร้อย
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ละ 6.74 ที่ไม่สนใจ นอกจากนี้ หากยานพาหนะที่ผู้ตอบแบบสอบถามใช้งานอยู่ปัจจุบันมีสภาพที่ไม่
สามารถใช้งานได้แล้ว จะมีตัวเลือกด้านยานพาหนะอย่างไรนั้น ผลลัพธ์ส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 94.61 
เลือกที่จะจัดซื้อพาหนะใหม่มาทดแทน  

ปริมาณการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ปลดปล่อยจากการเผาผลาญเชื้อเพลิงฟอสซิลใน
ยานพาหนะหลักที่ผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้เป็นยานพาหนะหลักในการเดินทาง พบว่า ปริมาณการ
ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Carbon Footprint) มีปริมาณรวมทั้งหมดสูงถึง 553.13 ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี หรือคิดเป็นเฉลี่ย 1.49 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อคน
ต่อปี ซึ่งเพ่ิมสูงขึ้นจากข้อมูลเมื่อปี 2557 ที่คำนวณไว้ที่ 426.9 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี 
หรือคิดเป็น 0.07 ตันคารบ์อนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อคน (สุรวุฒิ และคณะ, 2557) 

2. ศึกษานโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการใช้ยานพาหนะพลังงานสะอาดแทนการ
ใช้ยานพาหนะเดิมของบุคลากรและนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎชัยภูมิ 
 ผลการสำรวจข้อมูลพบว่า มีสนใจยานพาหนะไฟฟ้าในระดับมาก ร้อยละ 35.85 สนใจปาน
กลางร้อยละ 52.29 และในจำนวนผู้ที่มีความสนใจตั้งแต่ระดับน้อยขึ้นไป มีความสนใจยานพาหนะ
ประเภทจักรยานยนต์ไฟฟ้ามากที่สุดถึงร้อยละ 79.25 รองลงมาคือรถยนต์ร้อยละ 19.68  

จากข้อมูลการสำรวจข้างต้น พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความสนใจใน
ยานพาหนะที่ใช้พลังงานไฟฟ้า (EV) ในระดับปานกลาง จนถึงระดับมาก เป็นสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 
88.14 ที่ เหลือมีความสนใจน้อยหรือไม่สนใจเลย รวมกันร้อยละ 11.86 โดยที่ประเภทของ
ยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าที่ได้รับความสนใจมากที่สุดคือ จักรยานยนต์ไฟฟ้า ร้อยละ 79.25 สาเหตุ
เพราะ กลุ่มตัวอย่างมีจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามประเภทนักศึกษาที่ใช้งานยานพาหนะประเภท
จักรยานยนต์ในชีวิตประจำวันปกติ ในสัดส่วนมากกว่ากลุ่มอ่ืน รองลงมาคือรถยนต์ไฟฟ้า ร้อยละ 
19.68 เกือบทั้งหมดในกลุ่มนี้เป็นกลุ่มอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และประชาชนในชุมชนใกล้เคียง ที่มีความ
สนใจรถยนต์พลังงานไฟฟ้าทั้งหมด 
 เหตุผลที่ผู้ตอบแบบสอบถามจะเลือกใช้ยานพาหนะพลังงานไฟฟ้ามากท่ีสุด คือ ค่าเชื้อเพลิง
ประเภทน้ำมันที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน “มีราคาแพงกว่ามาก” ตามสถานการณ์ราคาน้ำมันโลกที่พุ่งขึ้น
อย่างมากและยังไม่มีทีท่าว่าจะลดลง รองลงมาคือ “ยานพาหนะไฟฟ้ามีราคาไม่แพงเกินไป” และ 
“ภาครัฐมีการส่งเสริม” กับ “มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริม” ที่มีสัดส่วนการเลือกใกล้เคียงกัน ในส่วน
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ของอุปสรรคที่จะทำให้ผู้ตอบแบบสอบถาม จะไม่เลือกใช้ยานพาหนะพลังงานไฟฟ้ามากที่สุด คือ 
“ยานพาหนะไฟฟ้ามีราคาแพง” รองลงมาคือ “ระยะเวลาการชาร์จไฟฟ้านานมาก” และ 
“มหาวิทยาลัยไมม่ีการส่งเสริม” ตามลำดับ  

หากผู้ตอบแบบสอบถามต้องการเช่ายานพาหนะไฟฟ้าเป็นรายเดือน เพ่ือใช้งานในพ้ืนที่
มหาวิทยาลัยและพ้ืนที่ชุมชนใกล้เคียง ประเภทจักรยานไฟฟ้า มีต้องการราคาไม่เกิน 400 บาทต่อ
เดือน มากที่สุด ประเภทจักรยานยนต์ไฟฟ้า ต้องการราคาไม่เกิน 1,000 บาทต่อเดือน มากที่สุด 
และประเภทรถยนต์ไฟฟ้า ต้องการช่วงราคา 3,001-4,000 บาท มากที่สุด ตารางที่ 4.10 พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการให้มหาวิทยาลัยสนับสนุนการให้ บริการเช่าพาหนะพลังงาน
ไฟฟ้า มากท่ีสุด รองลงมาคือ การร่วมมือจัดแคมเปญกับผู้ขายพาหนะพลังงานไฟฟ้าในเงื่อนไขพิเศษ 
โดยข้อมูลจากตาราง 4.9 และ 4.10 ผู้ตอบความคิดเห็นไม่ได้มองที่ราคาต่ำสุดหรือการสนับสนุนเงิน
ช่วยเสมอไป แต่พิจารณาเลือกตัวเลือกที่มีความไปได้ในเชิงการให้บริการเชิงพาณิชย์ ที่มีความจะ
เป็นไปได้อีกด้วย ส่วนในหัวข้อที่สอบถามว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า มหาวิทยาลัยควรมีสถานี
ชาร์จรถพลังงานไฟฟ้าหรือไม่ ผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดร้อยละ 100 เห็นว่า ควรมีได้แล้ว  

หากมหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าแบบเช่า เพ่ือใช้ในพ้ืนที่
มหาวิทยาลัย และอาจรวมถึงพ้ืนที่ใกล้เคียง ผู้ตอบแบบสอบถามมีความสนใจที่จะเช่ายานพาหนะ
ไฟฟ้า ประเภท จักรยานไฟฟ้า มากที่สุดถึงร้อยละ 83.83 ที่เหลือเป็นความต้องการเช่าประเภทรถ
จักยานยนต์ไฟฟ้า ร้อยละ 16.17 (ไม่มีหัวข้อการให้บริการเช่าประเภทรถยนต์ไฟฟ้าภายใน
มหาวิทยาลัย ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น เพราะเป็นไปได้ยากในเชิงพาณิชย์ และการ
ใช้งบประมาณการลงทุนที่สูงเกินไป) จากนั้นจึงสำรวจข้อมูลการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ ช่วง
ราคาค่าเช่ารถจักรยานไฟฟ้าที่สนใจ จำแนกตามประเภทของการเช่า ผลแสดงในตารางที่ 4.11 
พบว่า หากเป็นการเช่ารายวัน อัตราค่าเช่าควรอยู่ที่ 10-15 บาทต่อวัน (ร้อยละ 96.23) หากเป็น
การเช่ารายเดือน อัตราค่าเช่าควรอยู่ที่ 250-300 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 97.84) และหากเป็นการ
เช่ารายปี อัตราค่าเช่าควรอยู่ที่ 2,000-2,500 บาทต่อปี (ร้อยละ 100) เมื่อพิจารณาข้อมูลผลการ
สอบถามในภาพที่ 4.29 ที่พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความต้องการเช่าจักรยานไฟฟ้าเป็นรายภาค
การศึกษามากที่สุด ถึงร้อยละ 67.39 แต่ผู้วิจัยไม่ได้ออกแบบการสอบถามเกี่ยวกับค่าเช่าที่จำแนกถึง
อัตราค่าเช่ารายภาคการศึกษา แต่ก็สามารถคำนวณสัดส่วนตามข้อมูลข้างต้นเป็นฐานได้ โดยสรุปว่า 
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อัตราค่าเช่ารายภาคการศึกษาควรอยู่ที่ประมาณช่วง 667 -833 บาทต่อภาคการศึกษาในกรณี
คำนวณเป็นการจัดการศึกษาแบบ 3 ภาคการศึกษาต่อปี หรือคิดอัตราค่าเช่าเป็นอัตราประมาณช่วง 
1,000-1,250 บาทต่อภาคการศึกษาในกรณีคำนวณเป็นการจัดการศึกษาแบบ 2 ภาคการศึกษาต่อ
ปี (ไม่รวมภาคฤดูร้อน) (กอบกุล รายะนาคร, 2552) 

3. ผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมจากนโยบายการสนับสนุนของมหาวิทยาลัย 
ต่อการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการสิ่งแวดล้อมในระบบขนส่งขององค์กร 

การวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์จากนโยบายเช่าจักรยานไฟฟ้า พบว่า หากเป็นการเช่ารายปี 
กรณีที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสนใจมากที่สุดคือ การศึกษาที่มีค่าใช้จ่ายประมาณไว้ใน 4.4 
ต่ำสุดที่ 2,000 บาทต่อปี ซึ่งเป็นช่วงอัตราที่มีผู้ให้ความสนใจมากที่สุดถึงร้อยละ 100 ดังตารางที่ 
4.11 เมื่อวิเคราะห์พาดพิงประชากรที่ประเมินคร่าวๆ ไว้ที่ 5,000 คน จะคิดเป็นผู้ใช้งานที่ 3,370 
คน ถ้าราคาจักรยานไฟฟ้าต่อคันประมาณคร่าวๆ ที่ 7,000 บาทต่อคัน มหาวิทยาลัยจะต้องลงทุน
ซื้อจักรยานไฟฟ้า 23,590,000 บาท รายรับและการคืนทุนจะเป็นดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2 รายรับสะสม (บาท) จากค่าเช่าจักรยานไฟฟ้า จำแนกตามค่าเช่า 
 

ปีที ่ ค่าเช่ารายปี (ถึงปีที่คืนทุนแล้ว) 
2,000 2,500 3,000 4,000 

1 6,740,000 8,425,000 10,110,000 13,480,000 
2 13,480,000 16,850,000 20,220,000 26,960,000 
3 20,220,000 25,275,000 30,330,000  
4 26,960,000    
5     

 

 ตารางที่ 2 นี้เป็นเพียงข้อมูลเฉพาะในส่วนของรายรับ ยังไม่รวมค่าใช้จ่ายอ่ืน อาทิ ค่าไฟฟ้า 
ค่าซ่อมบำรุง ค่าแบตเตอรี่ ค่าเสื่อมสภาพ ค่าบุคลากร เป็นต้น ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความแตกต่างกัน
ตามรุ่นของจักรยาน ผู้ผลิต ผู้จัดจำหน่าย ซึ่งหากมีการกำหนดนโยบายและลงทุนของมหาวิทยาลัย
ในอนาคต จะต้องนำข้อมูลสืบตลาดจริงมาคำนวณเปรียบเทียบต่อไป หากยังมีการใช้พลังงานภาค
ขนส่งในรูปแบบเดิมจะทำให้เกิดการสูญเสียค่าใช้จ่ายทางสิ่งแวดล้อมในรูปของการเผาผลาญ
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พลังงานเชื้อเพลิงภาคขนส่งเป็นมูลค่ารวมทั้งหมด 26,313.52 บาทต่อวัน หรือคิดเป็นรวมทั้งหมด 
9,604,433.82 บาทต่อปี (ใช้อัตราค่าเชื้อเพลิง 5 มีนาคม 2566 เป็นฐาน) 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1) การศึกษาลักษณะ การใช้พลังงานเชื้อเพลิง การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ยานพาหนะแยกตามประเภท ของบุคลากรและนักศึกษาที่เดินทางภายในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ รวมถึงประชาชนจากชุมชนใกล้เคียงจำนวนอย่างน้อย 2 ชุมชน ได้แก่ บ้านนาฝาย และบ้าน
ห้วยชัน ผลการวิจัยสรุปว่า  

(1) ผู้ตอบแบบสอบถามรวม 376 คน มีลักษณะการใช้ยานพาหนะหลักในการ
เดินทางปกติประจำวันมายังมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ด้วยยานพาหนะส่วนตัวทั้งหมด โดยเป็น
ยานพาหนะประเภทจักรยานยนต์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 74.31 รถยนต์ร้อยละ 19.72 โดยมีระยะ
ทางการเดินทางปกติในช่วง 0-3 กิโลเมตร เป็นจำนวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.56 เมื่อเข้ามายัง
พ้ืนที่มหาวิทยาลัยแล้ว จะมีการเดินทางด้วยยานพาหนะในพ้ืนที่อีกเป็นจำนวน 2 -3 ครั้ง มากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 92.72 โดยมีหน่วยงานที่เดินทางไปบ่อยที่สุดคือ อาคาร CPRU Smart Complex, 
อาคารเรียนรวม 9 ชั้น และอาคารคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ตามลำดับ ต้นทุนในการ
เดินทางเฉลี่ยทั้งหมดอยู่ระหว่าง 11-40 บาทต่อวัน สาเหตุที่มีการเดินทางในระหว่างวันมากท่ีสุดคือ 
การไปกลับที่พัก และการทานอาหาร ตามลำดับ  

(2) การใช้พลังงานเชื้อเพลิงของผู้ตอบแบบสอบถาม มีการใช้เชื้อเพลิงเบนซิน 
(แกสโซฮอล์) มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88.68 เชื้อเพลิงดีเซลร้อยละ 11.05 เนื่องด้วยยานพาหนะ
ส่วนใหญ่เป็นรถจักรยานยนต์ ตามระบุใน (1) โดยมีต้นทุนการเติมเชื้อเพลิงแต่ละครั้งไม่เกิน 100 
บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.21 และสามารถใช้งานได้เป็นระยะเวลา 4-7 วัน ร้อยละ 93.27 มี
ต้นทุนในการบำรุงรักษายานพาหนะช่วงประมาณ 1,001 -5,000 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
66.58 โดยกว่าร้อยละ 54.18 มีค่าใช้จ่ายการบำรุงรักษา 1 ครั้งในรอบ 2 -6 เดือน แต่มีผู้ตอบ
แบบสอบถามที่จะบำรุงรักษาซ่อมยานพาหนะเม่ือตอนที่เสียหรือชำรุด มากถึงร้อยละ 22.91 จากค่า
น้ำมันเชื้อเพลิงและค่าบำรุงรักษายานพาหนะปกติที่สำรวจ มีผู้ที่ยังไม่พอใจชนิดของยานพาหนะ
และเชื้อเพลิงที่ใช้ในปัจจุบันสูงถึงร้อยละ 94.34 และมีความสนใจยานพาหนะไฟฟ้าสูงถึงร้อยละ 
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81.13 ซึ่งยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าที่สนใจมากที่สุด แต่หากต้องการซื้อเป็นของตนเอง จะมีความ
สนใจประเภทจักยานยนต์ไฟฟ้ามากที่สุดถึงร้อยละ 79.25 ด้วยสาเหตุที่ราคาไม่แพง และประหยัด
ค่าเชื้อเพลิงมากกว่า ตามลำดับ อุปสรรคที่จะไม่เลือก เพราะปัจจัยด้านราคาขายที่แพง มากที่สุด 
หากจะใช้ยานพาหนะสาธารณะของมหาวิทยาลัย จะเลือกใช้หากมีรอบวิ่งถี่และค่าใช้จ่ายถูกมากพอ 
ตามลำดับ แต่อุปสรรคคือยังไม่มีระบบขนส่งสาธารณะในปัจจุบัน หากมหาวิทยาลัยมีการให้บริการ
เช่ายานพาหนะพลังงานไฟฟ้าของตนเอง ประเภทยานพาหนะที่สนใจมากที่สุด คือ จักยานไฟฟ้าคิด
เป็นร้อยละ 83.83 ประเภทเช่ารายภาคการศึกษา ร้อยละ 67.39 อัตราค่าเช่ารายวัน 10 -15 บาท 
ร้อยละ 96.23 และเห็นว่ามหาวิทยาลัยควรมีสถานีชาร์จของตนเองได้แล้ว และควรจัดตั้งไว้บริเวณ
ใกล้ประตู 1 มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 78.17  

(3) การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากการเผาไหม้เชื้อเพลิงในภาคการขนส่ง 
ของการเดินทางปกติของผู้ตอบแบบสอบถามมายังพ้ืนที่มหาวิทยาลัย รวมถึงชุมชนใกล้เคียง มีการ
ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากถึง 553.13 ตันคาร์บอนได้ออกไซด์เทียบเท่าต่อปี หรือคิดเป็นเฉลี่ย 
1.49 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อคนต่อปี และหากคำนวณพาดพิงไปยังประชากรที่
ประมาณการไว้ที่ 5,000 คน การเดินทางด้วยยานพาหนะปกติมายังมหาวิทยาลัยทั้งการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร การมาเรียนของนักศึกษา รวมทั้งการติดต่อประสานงานของชุมชนใกล้เคียง จะ
ปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูงมากถึงกว่า 7,454.58 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี ซึ่งเป็น
ปริมาณที่สูงกว่าปริมาณคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ที่เคย
มีการคำนวณไว้ในปี 2556 ที่ 3,469.14 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี คิดเป็น 2.15 เท่า  

2) การส่งเสริมนโยบายการใช้ยานพาหนะพลังงานสะอาด เช่น พลังงานไฟฟ้า แทนการใช้
ยานพาหนะเดิมของบุคลากรและนักศึกษา รวมถึงการวางแผนเชิงนโยบายสำหรับอนาคตในการเป็น
มหาวิทยาลัยสีเขียว ได้ผลสรุปดังนี้ 

(1) หากจะมีการส่งเสริมด้านยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าในรูปแบบระบบขนส่ง
สาธารณะของมหาวิทยาลัย ยังมีความเสี่ยงที่จะเลือกใช้นโยบายในเรื่องนี้ เนื่องด้วย มีผู้ที่จะใช้
บริการระบบขนส่งสาธารณะเพียงร้อยละ 7.82 เท่านั้น มีผู้ที่อาจใช้งานเป็นครั้งคราวเพียงร้อยละ 
25.88 สาเหตุที่ไม่เลือกใช้มากท่ีสุด คือ มียานพาหนะของตนเองอยู่แล้ว  
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(2) ความสนใจของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับนโยบายการสนับสนุนยานพาหนะ
พลังานไฟฟ้าของมหาวิทยาลัย ในรูปแบบการ “เช่า” เป็นตัวเลือกที่ได้รับความสนใจจากผู้ตอบ
แบบสอบถามมาก โดยมีความสนใจหากมีนโยบายเช่าประเภทจักรยานไฟฟ้า มากถึงร้อยละ 83.83 
โดยหากมีการเก็บค่าเช่ารายวัน 10-15 บาท ร้อยละ 96.23 รายเดือน 250-300 บาท ร้อยละ 
97.84 และรายปี 2,000-2,500 บาท ร้อยละ 100 แต่หากมีการให้บริการเช่ารายภาคการศึกษาจะมี
ความสนใจมากที่สุดถึงร้อยละ 67.39  

 3) ผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมจากนโยบายการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยและ
หน่วยงานอ่ืนๆ (ถ้ามี ) ต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการสิ่ งแวดล้อมในระบบขนส่งของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ได้ผลสรุปดังนี้ 

การวิเคราะห์เชิงเศรษฐศาสตร์จากนโยบายเช่าจักรยานไฟฟ้า พบว่า หากเป็นการ
เช่ารายปี กรณีที่มีผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสนใจมากที่สุดคือ การศึกษาที่มีค่าใช้จ่ายประมาณไว้
ใน 4.4 ต่ำสุดที่ 2,000 บาทต่อปี ซึ่งเป็นช่วงอัตราที่มีผู้ให้ความสนใจมากที่สุดถึงร้อยละ 100 ดัง
ตารางที่ 4.11 เมื่อวิเคราะห์พาดพิงประชากรที่ประเมินคร่าวๆ ไว้ที่ 5,000 คน จะคิดเป็นผู้ใช้งานที่ 
3,370 คน ถ้าราคาจักรยานไฟฟ้าต่อคันประมาณคร่าวๆ ที่ 7,000 บาทต่อคัน มหาวิทยาลัยจะต้อง
ลงทุนซื้อจักรยานไฟฟ้า 23,590,000 บาท ซึ่งจะคืนทุนภายในระยะเวลาไม่เกิน 4 ปี  

หากยังมีการใช้พลังงานภาคขนส่งในรูปแบบเดิมจะทำให้เกิดการสูญเสียค่าใช้จ่าย
ทางสิ่งแวดล้อมในรูปของการเผาผลาญพลังงานเชื้อเพลิงภาคขนส่งเป็นมูลค่ารวมทั้งหมด 
26,313.52 บาทต่อวัน หรือคิดเป็นรวมทั้งหมด 9,604,433.82 บาทต่อปี (ใช้อัตราค่าเชื้อเพลิง 5 
มีนาคม 2566 เป็นฐาน) และหากมีการเปลี่ยนไปใช้ยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าค่าใช้จ่ายทาง
สิ่งแวดล้อมในส่วนนี้ก็จะไม่มี  

ผลการวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องการพัฒนาขนส่งมวลชนของมหาวิทยาลัยสี
เขียว ตามเกณฑ์ UI Green Metric สู่การขนส่งมวลชนตามหลักความยั่งยืน กรณีศึกษา การขนส่ง
มวลชนภายในมหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสำคัญอันดับแรกคือ จักรยาน
ไฟฟ้าสำหรับยืม/เช่า โดยมีค่าน้ำหนักสูงที่สุด 19.58% ลดการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล ใช้ยานพาหนะ
พลังงานสะอาด เพ่ือลดก๊าซเรือนกระจก และเพ่ือมุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวในอนาคต (วิรัตน์ 
โตเมศน์, 2562) งานวิจัยโครงการรถจักรยานสาธารณะแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่มีความ
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ต้องการรถจักรยานแบบเช่าเพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2561) 
และงานวิจัยแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการใช้จักรยานภายในมหาวิทยาลัยสี เขียว : 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จังหวัดนครศรีธรรมราช (นันท์นภัส เพชรคงทอง, 2560) และงานวิจัยการ
ประเมินผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมสำหรับนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียวในระบบขนส่ง 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต (วริศรา เปลี่ยนกลิ่น, 2556) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
สอดรับกับนโยบายการเตรียมความพร้อมด้านนโยบายสู่มหาวิทยาลัยสีเขียวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ (วรเชษฐ์ ศรีสถิต, 2559) และในงานวิจัยต่างประเทศก็สอดคล้องว่าแนว
ทางการจัดให้มีรถจักรยานไฟฟ้าแบบเช่า จะช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ปริมาณมาก 
และเป็นแนวทางเบื้องต้นสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว (Justin D.K. Bishop, 2011) จากข้อมูลที่
ได้ทั้งหมดจึงจัดเป็นฐานข้อมูลองค์ความรู้ใหม่ที่สามารถใช้เป็นข้อมูลเบื้องต้นสำหรับกำหนดนโยบาย
การจัดการด้านพลังงานที่จะขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียวได้ 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 งานวิจัยนี้เป็นเพียงแนวทางในการวิเคราะห์เบื้องต้นเท่านั้น หากในอนาคตมีการ
เปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ที่มีอยู่ในงานวิจัยนี้ หรืออาจมีปัจจัยใหม่เพ่ิมเติม ผู้ศึกษาจะต้องมีการ
ปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ถูกต้อง ใกล้เคียงความเป็นจริงและทันสมัยมากที่สุด 
 1.2 การใช้งานยานพาหนะพลังงานไฟฟ้าในระดับนโยบาย และเชิงพาณิชย์ ต้องมีการดู
ข้อมูลกายภาพของมหาวิทยาลัยและพ้ืนที่ใกล้เคียงย้อนหลังอย่างน้อยสิบปี อาทิ ปริมาณน้ำฝน 
อุทกภัย เป็นต้น เพราะปัจจัยเหล่านี้เป็นปัญหาสำคัญของการใช้งานยานพาหนะไฟฟ้าที่สามารถก่อ
ความเสียหายให้กับอุปกรณ์ได้ทั้งสิ้น 
 1.3 หากจะมีการส่งเสริมนโยบายพาหนะไฟฟ้าแบบเช่า อาทิ จักรยานไฟฟ้า หรือ
จักรยานยนต์ไฟฟ้า มหาวิทยาลัยจะต้องเตรียมงบประมาณโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ืออำนวยความ
สะดวกกับผู้ใช้งาน เช่น ออกแบบจัดสร้างทางวิ่งสำหรับจักรยานโดยเฉพาะให้ครอบคลุมทั่วพ้ืนที่
สำคัญในมหาวิทยาลัย จุดจอดจักรยานไฟฟ้า โครงสร้างสำหรับล็อกจักรยาน ระบบกล้องวงจรปิดกัน
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ขโมย ไฟฟ้าแสงสว่างริมทางที่เพียงพอ จุดซ่อมบำรุงพร้อมผู้เชี่ยวชาญ สถานีชาร์จไฟฟ้าที่เพียงพอ
กับความต้องการ มีระบบจัดเก็บค่าเช่าบริการที่ดีตรวจสอบได้ เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  การวิจัยครั้งต่อไปจากงานวิจัยนี้ควรจะต้องมีการเก็บข้อมูลทุกปีอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้
ข้อมูลเป็นปัจจุบัน และหากมีเทคโนโลยีพลังงานสะอาดประเภทใหม่ที่เหมาะสมกว่า หรือเป็น
นโยบายใหม่ในระดับประเทศ ก็จะมีมีการศึกษาผลกระทบเชิงเศรษฐศาสตร์สิ่งแวดล้อมใหม่ด้วย 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม
และการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยว เชิงนิเวศวัฒนธรรม
ของหมู่บ้านควายห้วยลำพอก ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิจังหวัดสุรินทร์ และ 2) เพ่ือเสนอ
แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมของหมู่บ้านควายห้วยลำพอก ตำบลกุดหวาย 
อำเภอศีขรภูมิจังหวัดสุรินทร์ เป็นการวิจัยประยุกต์โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพ การเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการประชุมกลุ่มย่อยกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ

 
1,3คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์; Faculty of Management Science, Surindra 

Rajabhat University, Thailand. 
2คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ; Faculty of Humanities and 

Social Sciences, Surindra Rajabhat University, Thailand. 
*Corresponding Author; e-mail : siwaporn@srru.ac.th 



 

Citation :  ศิวาพร พยัคฆนันท์, อัครเดช สุพรรณฝ่าย และอาภาพร บญุประสพ. (2566). แนวทางการพัฒนาศกัยภาพการ
ท่องเทีย่วและการมีสว่นร่วมของชมุชนเพื่อความสำเร็จของการจดัการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำ
พอก ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 
191-212; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.56 

192 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมในพ้ืนที่ของหมู่บ้านควายห้วยลำพอกจำนวน 3 หมู่บ้าน คือ 
บ้านสมบูรณ์ บ้านสะดีย์และบ้านโคกสนวน 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลและส่งผลต่อ
ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวคือปัจจัยด้านการดึงดูดทางการท่องเที่ยวและปัจจัย ด้าน
ศักยภาพบุคลากร 2) การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวมีอิทธิพลกับความสำเร็จของการ
จัดการท่องเที่ยว 3 ด้าน 1. การวางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 2. การปฏิบัติตามแผนในการ
บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวและ 3. การติดตามและประเมินผลการท่องเที่ยว  ซึ่งพบว่าการ
วางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวการทำนุบำรุงรักษาในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวและการ
ติดตามและประเมินผลการท่องเที่ยวส่งผลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวใน 3 ชุมชน ควร
มีแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว คือ พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวให้ครอบคลุมทุกด้านโดยให้
ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยวของชุมชนพัฒนาปัจจัยเสริมด้านการท่องเที่ยว
เพ่ือให้พร้อมรองรับนักท่องเที่ยวและจัดการท่องเที่ยวโดยคำนึงถึงสภาพแวดล้อมด้วยการมีส่วนร่วม
ของทั้ง 3 ชุมชนและสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐในพ้ืนที่ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญใน
การจัดการท่องเที่ยว ให้เกิดความสำเร็จและความยั่งยืน 
คำสำคัญ (Keywords) :  การท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม,  การมีส่วนร่วมของชุมชน,  ศักยภาพการท่องเที่ยว 

 

Abstract 
 The objectives of this research are 1) to study the potential of eco-cultural 
tourism and community participation that influence the success of eco-cultural 
tourism management of Huai Lam Phok Buffalo Village, Kut Wai Subdistrict, 
Sikhoraphum District, Surin Province. and 2) to propose guidelines for the 
development of eco-cultural tourism of Huai Lam Phok Buffalo Village, Kut Wai 
Subdistrict, Sikhoraphum District, Surin Province. It is applied research using 
quantitative research methods and qualitative research methods. Data were 
collected using questionnaires and small group meetings with those involved in 
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organizing eco-cultural tourism in the areas of Huai Lam Phok Buffalo Village, 3 
villages: Ban Somboon, Ban Sadee and Ban Khok Sanuan. 
 The results of the research found that 1) The potential of eco-cultural 
tourism that influences and affects the success of tourism management is the 
tourism attraction factor and the personnel potential factor. 2) The participation of 
the community in tourism activities is Influence on the success of tourism 
management in 3 areas 1. Planning and managing tourist attractions                                        
2. Implementation of the plan for managing tourist attractions and 3. Monitoring 
and evaluating tourism results. It was found that planning for management of 
tourist attractions, maintenance in managing tourist attractions, and monitoring and 
evaluating tourism results in the success of tourism management in the 3 
communities. 
 There should be guidelines for tourism development, namely developing 
tourism potential to cover all aspects by giving importance to the development of 
community tourism personnel, developing additional tourism factors to be ready to 
receive tourists and organizing tourism by taking into account the environment. 
Participate in all 3 communities and create a network of cooperation with 
government agencies in the area, which is an important factor in organizing tourism 
for success and sustainability. 
Keywords :  Eco-Cultural Tourism,  Community Participation,  Tourism Potential 
 

บทนำ (Introduction) 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีบทบาทความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็น
อย่างมาก ประเทศไทยได้กำหนดนโยบาย ให้ความสำคัญและใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือการ
พัฒนาเศรษฐกิจทั้งในระดับประเทศ ระดับภูมิภาคและระดับชุมชน โดยเฉพาะการพัฒนา ในระดับ
ชุมชนที่มีความเกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจฐานราก การท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับการพัฒนาระดับชุมชน 
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คือ การท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งปัจจุบันนักท่องเที่ยวชาวไทยนิยมเลือกจุดหมายปลายทางการ
ท่องเที่ยวเป็นแหล่งชุมชนท้องถิ่นมากขึ้น (ศูนย์วิจัยธนาคารออมสิน , 2566) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
วัฒนธรรม เป็นรูปแบบหนึ่งของการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีลักษณะพิเศษ คือ เป็นการท่องเที่ยวที่
อาศัยธรรมชาติและชุมชนเป็นฐาน ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส เรียนรู้ เข้าใจธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิต (พระมหานพรัตน์ เตชวชิโร , 2561) และเป็นการท่องเที่ยวที่คำนึงถึง
ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม (Goodwin and Santilli, 2009)  
 จังหวัดสุรินทร์ เป็นจังหวัดหนึ่งที่มีการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนมาตลอดระยะเวลา
หลายปี กิจกรรมการท่องเที่ยวของจังหวัดสุรินทร์มีฐานจากทรัพยากรทั้งธรรมชาติ วัฒนธรรมและ
สังคม พ้ืนที่หนึ่งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมได้ คือ พื้นที่ ต.กุดหวาย อ.ศีขรภูมิ ซึ่งเป็น
ที่ตั้งของชุมชนบริเวณอ่างเก็บน้ำห้วยลำพอกที่ยังอนุรักษ์ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อของบรรพ
บุรุษไว้ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะวิถีเกษตรกรและคนริมน้ำที่เกี่ยวข้องกับ “ควาย” ซึ่งงานวิจัยนี้จะ
เรียกว่า “หมู่บ้านควายห้วยลำพอก” โดยปี พ.ศ.2558 ชุมชนได้เริ่มจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
วัฒนธรรมในทั้ง 3 ชุมชน ซึ่งเมื่อชุมชนมีการจัดกิจกรรมท่องเที่ยว  มาระยะหนึ่ง จะต้องมีการ
ประเมินความสำเร็จด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็นอันจะนำไปสู่การตัดสิน
ความสำเร็จ รวมทั้งการแก้ปัญหา การปรับปรุง การพัฒนา ตลอดจนการกำหนดทางเลือกใหม่ใน
การดำเนินโครงการ (เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี , 2556 : 305) ทั้งนี้ ความสำเร็จของการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม นอกจากจะขึ้นอยู่กับทรัพยากรการท่องเที่ยวแล้ว ยังขึ้นอยู่กับการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนด้วย (กมลกนก เกียรติศักดิ์ชัย และคณะ , 2562) โดยความสำเร็จสำหรับ
การท่องเที่ยวเชิงนิ เวศวัฒนธรรมนอกจากจะประเมินจากจำนวนนักท่องเที่ยว การได้รับ
ประสบการณ์ที่ดีของนักท่องเที่ยวแล้ว สิ่งสำคัญคือจะต้องพิจารณาจากผลกระทบต่อชุมชน สังคม 
และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งความสุขร่วมกันของนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนด้วย การวิจัยนี้ จึงมุ่ง
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมหมู่บ้านควายห้วยลำ
พอก ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ เพ่ือหาแนวทางในการจัดการท่องเที่ยวให้เกิด
ความยั่งยืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มี
อิทธิพลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก ตำบล
กุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 
 2. เพ่ือเสนอแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก 
ตำบลกุดหวาย อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ ทำการศึกษาในพ้ืนที่หมู่บ้านควายห้วยลำพอก มี
ขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 1) ขอบเขตด้านเนื้อหา ศึกษาประเด็นศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
วัฒนธรรม การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยว และ
แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 2) ขอบเขตด้านประชากร แบ่งตามวิธี การวิจัย คือ 
การวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ผู้ใหญ่บ้านให้รายชื่อว่าเป็นบุคคลที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย คนในชุมชน ผู้นำชุมชน และตัวแทนหน่วยงาน
ภาครัฐ รวมจำนวน 137 คนใน 3 หมู่บ้าน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มโดยไม่อาศัยหลัก
ความน่าจะเป็น โดยใช้วิธีคัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
เก็บข้อมูลจากตัวแทนประชาชนที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว ผู้นำชุมชน ตัวแทนหน่วยงาน
ภาครัฐในพ้ืนที่ และตัวแทนภาควิชาการ จำนวน รวม  15 คน โดยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง                          
3) ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ประกอบด้วย บ้านสมบูรณ์ บ้านสะดีย์และบ้านโคกสนวน ต.กุดหวาย อ.ศีขร
ภูมิ จ.สุรินทร์ 4) ขอบเขตด้านระยะเวลา คือ ทำการศึกษาตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 - เดือน
กันยายน พ.ศ.2565 
 การสร้าง การพัฒนาเครื่องมือ และการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยและเมื่อได้สร้าง
แบบสอบถามแล้วได้เสนอต่อที่ปรึกษางานวิจัยเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้องของการใช้
ภาษาและความครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัย ประกอบด้วย 
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1) แบบสอบถาม (questionnaire) เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับศักยภาพการท่องเที่ยว การมีส่วน
ร่วมของชุมชนและความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยว ทำการการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
โดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try -Out) กับประชากร จำนวน 30 รายแรก ทดสอบเพ่ือหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) พบว่ามีค่า
ระหว่าง 0.744-0.926 ซึ่งมากกว่า 0.6 จึงถือว่าค่าความเชื่อมั่นของตัวแปร ที่ศึกษาทั้งหมดยอมรับ
ได้ (Hair and others. 2006) 
 ส่วนการหาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (Discrimination Power) ได้หาค่าสหสัมพันธ์
ระหว่างข้อคำถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามทั้งฉบับ (Item-total Correlation) พบว่า ค่า
สหสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามกับคะแนนรวมของแบบสอบถามทั้งฉบับ ( Item-total Correlation) 
มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 0.40 ขึ้นไป (Johnson-Conley. 2009)  
 2) การประชุมกลุ่มย่อย (focus group discussion) เพ่ือระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนว
ทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม  

 เมื่ อ เก็ บ ข้ อมู ล เรี ยบ ร้ อ ยแล้ ว  ต รวจสอบ ความสมบู รณ์ ค รบ ถ้ วน ใน เนื้ อ ห า                   
ของแบบสอบถาม ตรวจสอบความลำเอียงในการตอบกลับด้วยสถิติ Two sample t-test พบว่า 
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม ไม่มีความแตกต่างกัน นั่นคือ กลุ่มตัวอย่างที่
ตอบแบบสอบถามกลับสามารถเป็นตัวแทนประชากรในการศึกษาครั้งนี้ได้  
 หลังจากรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำเร็จรูป SPSS ใช้วิธีการประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา ด้วยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์และความ
ถดถอยแบบพหุคูณ และนำเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีการนำเสนอเชิงพรรณนา 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 การวิจัยนี้ มีการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ดังนี้   
 1) แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศวัฒนธรรม  เป็นรูปแบบการท่องเที่ ยว              
ที่ผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดย จารุวรรณ ชูสงค์ 

และจรวยพร นุ่มน้อย (2562) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม เป็นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวซึ่งจุดมุ่งหมายสำคัญในการศึกษาธรรมชาติภายในท้องถิ่นที่มีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต
และวัฒนธรรมชุมชน และ การท่องเที่ยวและกีฬา (2550 : 10) ได้นิยามไว้ว่าเป็นการท่องเที่ยวใน
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แหล่งธรรมชาติและแหล่งวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น มีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่
เกี่ยวข้อง สำหรับการวิจัยนี้ หมายถึง การเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติโดยไม่ให้เกิดการรบกวนหรือ
ทำความเสียหายแก่ธรรมชาติ  มีวัตถุประสงค์ เพ่ือชื่นชม ศึกษาเรียนรู้และเพลิดเพลินไปกับ
ทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ป่า ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่งธรรมชาติ มี
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นและแหล่งวัฒนธรรม ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศสิ่งแวดล้อมโดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้การจัดการอย่างมีส่วนร่วมของท้องถิ่น  
 2) แนวคิดศักยภาพการท่องเที่ยว โดย ดารียา บินดุสะ และเอมอร อ่าวสกุล (2561) เสนอ
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว คือ ความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวที่เอ้ืออำนวย ต่อการพัฒนา การ
ปรับปรุง หรือการทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง รวมถึงความน่าสนใจของท้องถิ่นว่ามีความเพียง
พอที่จะดึงดูดใจนักท่องเที่ยวให้ตัดสินใจเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้นหรือไม่  และ ดรรชนี เอม
พันธุ์ (2562) เสนอเกณฑ์การพิจารณาประเมินศักยภาพของ แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ 5 ด้าน ได้แก่ 
ด้านทรัพยากร ด้านการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก การบริการและการสื่อความหมาย ด้านการ
จัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน และ ด้านการบริหารจัดการ สำหรับการ
วิจัยนี้ ศักยภาพการท่องเที่ยว หมายถึง การดึงดูดทางการท่องเที่ยว การบริหารจัดการท่องเที่ยว 
การจัดการข้อมูลเพ่ือให้บริการนักท่องเที่ยว การจัดการผลกระทบจากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยว 
การให้ความรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ และศักยภาพบุคลากร  
 3) แนวคิดการมีส่วนร่วม โดย บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2542 : 28) ได้ใหค้วามหมายของการมี
ส่วนร่วมของชุมชนทางการท่องเที่ยวไว้ว่า การสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่น ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดยที่ให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับผลประโยชน์และมีรายได้จากการท่องเที่ยว
และสภาพแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน และ Cohen and Uphoff (1981) (อ้างถึงใน กนิษฐิกา 
ศอกกลาง, 2556) ได้แบ่งขั้นตอนการมีส่วนร่วมของชุมชน 4 มิติ โดยสร้างโอกาสให้สมาชิกทุกคนใน
ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือดำเนินกิจกรรมในการพัฒนา และได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนานั้น
อย่างเสมอภาค ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ  การมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมินผล สำหรับการวิจัยนี้ การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว ประกอบด้วย การวางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
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การปฏิบัติตามแผนในการบริหารจัดการ แหล่งท่องเที่ยว การทำนุบำรุงรักษาแหล่งท่องเที่ยว การ
ติดตามและประเมินผลการท่องเที่ยว  การได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว  
 จากแนวคิดที่ศึกษาจะพบว่าการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมมีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ สามารถนำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ได้ดังภาพที่ 1 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
จากกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมดและได้

ตั้งสมมติฐานการทดสอบอิทธิพลและการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ดังนี้ 

ศักยภาพการท่องเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรม  
(Potential of Eco-cultural Tourism) 

 

· การดึงดูดทางการทอ่งเทีย่ว (Tourism Attraction:TA) 
· การบริหารจดัการทอ่งเที่ยว (Tourism Management:TM) 
· การจัดการขอ้มูลเพื่อให้บรกิารนักทอ่งเที่ยว  
(Information Management for Tourist Services:IMTA) 
· การจัดการผลกระทบจากการจดักจิกรรมท่องเทีย่ว  
(Managing the Impact of Tourism Activities:MITA) 
· การให้ความรูถ้ึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ  
(Providing Knowledge of Natural Resources Value:PKV)  
· ศักยภาพบุคลากร (Potential of Tourism Personnel:PTP) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชนในกจิกรรมท่องเท่ียว 
(Community Participation in Tourism Activities) 

 

· การวางแผนบริหารจัดการแหล่งทอ่งเที่ยว (Tourism Management Planning:TMP) 
· การปฏิบัติตามแผนในการบริหารจัดการแหล่งท่องเทีย่ว 
  (Implementation of the Tourism Management Plan:ITP) 
· การทำนุบำรุงรกัษาแหล่งท่องเทีย่ว (Preservation of Tourist Attractions:PTA) 
· การติดตามและประเมนิผลการท่องเทีย่ว (Tourism Monitoring and Evaluation:TME) 
· การไดร้ับประโยชน์จากการทอ่งเที่ยว (Getting Benefits from Tourism:GBT) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

H3a-H3e (+) 

H2a-H1f (+) 

ความสำเร็จของการจดัการทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
(Success of Eco-Culture Tourism Management 

 : SECT) 

 
 
การจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรม      
อย่างมีส่วนร่วมของชุมชนในบริเวณห้วย
ลำพอก ต.กุดหวาย อ.ศีขรภูมิ จ.สุรินทร์ 

H1a-H1f (+) 
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 สมการที่ 1 อิทธิพลของศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม ทั้ง 6 ด้าน ที่มีต่อ
ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมด้วยสมมติฐานที่ 1a สมมติฐานที่ 1b 
สมมติฐานที่ 1c สมมติฐานที่ 1d สมมติฐานที่ 1e  และสมมติฐานที่ 1f 

SECT = β01 + β1TA + β2TM + β3IMTS + β4MITA+ β5PKV + β6PTP + ∈  
 สมการที่ 2 อิทธิพลของการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีต่อความสัมพันธ์
ระหว่างศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม ทั้ง 6 ด้าน กับความสำเร็จของการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมด้วยสมมติฐานที่ 1a สมมติฐานที่ 2b สมมติฐานที่ 2c สมมติฐานที่ 2d 
สมมติฐานที่ 2e และสมมติฐานที่ 2f 

SECT = β02 + β7TA + β8TM + β9IMTS + β10MITA+ β11PKV + β12PTP  

  + β13(TA*CPT) + β14(TM*CPT) + β15(IMTS*CPT) + β16(MITA*CPT)  

  + β17(PKV*CPT) + β18(PTP*CPT) + ∈ 

 สมการที่ 3 อิทธิพลของการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว ทั้ง 5 ด้านที่มีต่อ
ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม ด้วยสมมติฐานที่ 3a สมมติฐานที่ 3b 
สมมติฐานที่ 3c สมมติฐานที่ 3d และสมมติฐานที่ 1e   

SECT = β03 + β19TMP + β20ITP + β21PTA + β22TME+ β23GET + ∈ 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมหมู่บ้านควายห้วยลำพอก เกิดขึ้นครั้งแรก พ.ศ.2558เกิด

จากชุมชนมีอ่างเก็บน้ำห้วยลำพอกที่อุดมสมบูรณ์ตลอดทั้งปี ที่ตั้งหมู่บ้านติดริมอ่างเก็บน้ำ มีประมง
พ้ืนบ้านกว่า 100 คน มีวิถีชีวิตสำคัญที่กลายมาเป็นสิ่งดึงดูดทางการท่องเที่ยว คือ วิถคีนกับควาย มี
ควายรวมกันเกือบหนึ่งพันตัว ในระหว่างเวลา 10.00 - 15.00 น. ชาวบ้าน จะต้อนควายมาเลี้ยงใน
อ่างเก็บน้ำ และใช้การพายเรือเลี้ยงควาย ให้ควายหากินต้นบัวเล็ก ๆ หรือหญ้าใต้น้ำ ซึ่งเป็นวิถีท่ีทำ
มาตั้งแต่บรรพบุรุษ ในเวลาเย็นเจ้าของจะพายเรือต้อนควาย กลับเข้าคอกตามปกติ แต่ก็มีบางตัวที่
ไม่กลับคอก จะอาศัยอยู่บนเกาะกลางอ่างเก็บน้ำเป็นเวลาหลายวันหรือหลายสัปดาห์ นอกจากนี้ 
ชุมชนยังมีแหล่งท่องเที่ยว มีกิจกรรมและประเพณีโบราณที่สืบทอดกัน เช่น ประเพณีตักบาตร
ข้าวเม่า ประเพณีกฐินทางเรือ ประเพณีรำตรด สวนป่าชุมชน ริมธารธรรมสถาน ฐานเรียนรู้การทำ
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เสื่อกก ฐานแปรรูปอาหาร รวมทั้งมีเมนูอาหารและขนมพ้ืนบ้านหลายชนิด ที่ผ่านมาได้มีการจัดการ
ท่องเที่ยวตามศักยภาพและทรัพยากรที่ชุมชนมี โดยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนหลายกลุ่ม เช่น 
กลุ่มเกษตรกร กลุ่มประมง กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มทอเสื่อกก          
 การวิจัยนี้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 137 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 89 
คน (คิดเป็นร้อยละ 65.0) มีอายุระหว่าง 51-60 ปี จำนวน 56 คน (คิดเป็นร้อยละ 40.9) รองลงมา
ได้แก่ อายุระหว่าง 41-50 ปี จำนวน 37 คน (คิดเป็นร้อยละ 27.0) มีสถานภาพสมรส จำนวน 111 
คน (คิดเป็นร้อยละ 81.0) การศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา จำนวน 104 คน (คิดเป็นร้อยละ 
75.9) รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 18 คน (คิดเป็นร้อยละ 13.1) เป็นสมาชิก
ชุมชน จำนวน 108 คน (คิดเป็นร้อยละ 78.8) รองลงมาคือ ผู้ประกอบการ จำนวน 24 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 17.5) มีประสบการณ์การเข้าร่วมอบรมความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชน จำนวน 117 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 85.4) และมีประสบการณ์การมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนห้วย
ลำพอกทุกครั้ง จำนวน 75 คน (คิดเป็นร้อยละ 54.7) 
 การวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
หมู่บ้านควายห้วยลำพอก ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 
 1. อิทธิพลของศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมกับความสำเร็จของการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก  
 

ตารางที่  1 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศวัฒ นธรรม                  
กับความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 

 

ศักยภาพ/
ความสำเร็จ 

การ 
ดึงดูดฯ 

การบริหาร
ฯ 

การจัดการ
ฯ 

ผล 
กระทบฯ 

การให้
ความรู้ฯ 

บุคลากร ความสำเร็จ 

การดึงดูดฯ - .231* .139 .009 .084 .312* 590* 
การบริหารฯ  - .445* .280* .418* .550* .064 
การจัดการฯ   - .372* .501* .405* .047 
ผลกระทบฯ    - .343* .186* .117 
การให้ความรู้ฯ     - .303* .041 
บุคลากร      - .272* 

รวมศักยภาพ       .124 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ข้อมูลจากตารางที่ 1 พบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวฯ ไม่มีอิทธิพลกับความสำเร็จของการ
จัดการท่องเที่ยวฯ ในภาพรวมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แตเ่มื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
อิทธิพลต่อความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ด้านการ
ดึงดูดทางการท่องเที่ยว (r=.590) และด้านศักยภาพบุคลากร (r=.272)  
 จากตารางที่  2 พบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิ เวศวัฒนธรรมต่อความสำเร็จ                 
ของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่า R เท่ากับ .627 

หรือร้อยละ 62.7 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ .30414 เมื่อทดสอบ
แล้ว พบว่า มีศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม เพียง 2 ด้านที่มีผลต่อความสำเร็จของการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านการดึงดูด

ทางการท่องเที่ยว (  =.560) และด้านศักยภาพของบุคลากร (  =.199) ตามลำดับ ซึ่งสามารถ
สร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 y  = 3.902 + .560X1  + .199X6 
 เมื่อ y   แทน ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
  X1   แทน ด้านการดึงดูดทางการท่องเที่ยว 
  X6  แทน ด้านศักยภาพของบุคลากร    
 

ตารางที่ 2 ระดับการส่งผลของศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมต่อความสำเร็จ        ของการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 

ความสำเร็จ 
ศักยภาพ                        

การเป็นแหล่งท่องเท่ียว 
b SEb   t p 

ค่าคงที่ a = 3.902     10.782* .000 
 การดึงดูดฯ .291 .038 .560 7.748* .000 
 การบริหารฯ .121 .087 .123 1.396 .165 
 การจัดการฯ .012 .058 .018 .209 .835 
 ผลกระทบฯ .096 .068 .107 1.414 .160 
 การให้ความรู้ฯ .059 .070 .070 .841 .402 
 บุคลากร .086 .037 .199 2.314* .022 

a=3.902 : SEest = .30414 
R = .627, R2 = .393 ; Adjusted R2 = .365 ; F = 14.022 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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2. อิทธิพลของการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวกับความสำเร็จของการ
จัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก  
 การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวมีอิทธิพลกับความสำเร็จของการจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมในภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ .05 ( r =.171)          
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มี 3 ด้าน ที่มีอิทธิพลทางบวกต่อกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ      ที่
ระดับ .05 คือ ด้านการวางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว  (r =.295) ด้านการปฏิบัติ           
ตามแผนในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (r=.219) และด้านการติดตามและประเมินผล      
การท่องเที่ยว (r =.213) ตามลำดับ ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว         
กับความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 

การมีส่วนร่วม/
ความสำเร็จ 

ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมทำนุบำรุง ร่วมติดตามฯ ร่วมประโยชน์ ความสำเร็จ 

ร่วมวางแผน - .461* .377* .572* .288* .295* 
ร่วมปฏิบัติ  - .388* .394* .320* .219* 
ร่วมทำนุบำรุง   - .643* .360* .054 
ร่วมติดตามฯ    - .386* .213* 
ร่วมประโยชน์     - .006 

รวม      .171* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวต่อความสำเร็จ  ของ
การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า R เท่ากับ .416 

หรือร้อยละ 41.6 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ  .35353  เมื่อทดสอบ
แล้ว พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว จำนวน 3 ด้าน ที่มีผลต่อความสำเร็จของ
การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ ด้านการ

วางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว (  =.233) ด้านการทำนุบำรุงรักษาในการจัดการแหล่ง
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ท่องเที่ยว (  =.327) และด้านการติดตามและประเมินผลการท่องเที่ยว (  =.259) ตามลำดับ ซึ่ง
สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 
 y  = 5.048 + .233X1 + 327X3 + 259X4 
 เมื่อ y  แทน ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
  X1  แทน ด้านการวางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
  X3 แทน ด้านการร่วมทำนุบำรุงรักษาในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
  X4 แทน ด้านการร่วมติดตามและประเมินผลในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 4 ระดับการส่งผลของการมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยวต่อความสำเร็จ  ของ

การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
 

ความสำเร็จ การมีส่วนร่วม b SEb   t p 
ค่าคงที่  
a = 5.048 

  
  13.218* .000 

 ร่วมวางแผน .164 .070 .233 2.325* .022 
 ร่วมปฏิบัติ .138 .092 .144 1.500 .136 
 ร่วมทำนุบำรุง .274 .088 .327 3.104* .022 
 ร่วมติดตามฯ .187 .087 .259 2.141* .034 
 ร่วมประโยชน์ .054 .047 .101 1.144 .255 

a=5.048 : SEest = .35353 
R = .416, R2 = .173 ; Adjusted R2 = .142 ; F = 5.496 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

 จากผลการวิจัยข้างต้น มีสมมติฐาน H3a H3c H3d H2b H1a H1f เท่านั้นที่ยอมรับ
สมมติฐานตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
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3) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก            
ต.กุดหวาย อ.ศีขรภูมิ จ.สุรินทร์  
 จากการประชุมกลุ่ มย่อยกับตั วแทนผู้ มี ส่ วน เกี่ ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ ยว             
ของหมู่บ้านควายห้วยลำพอก พบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวจะต้องให้ความสำคัญกับ 2 ประเด็น 
คือ  
 1. ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม จากผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อ
ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยว คือ การดึงดูดทางการท่องเที่ยวและศักยภาพบุคลากร ดังนั้น 
หากชุมชนต้องการให้เกิดความสำเร็จมากขึ้น ควรพัฒนาด้านอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม คือ 1) การบริหาร
จัดการท่องเที่ยว เช่น การจัดการด้านถนน ห้องสุขา ที่พักสำหรับนักท่องเที่ยว การจำกัดจำนวน
นักท่องเที่ยว 2) การจัดการข้อมูลเพ่ือให้บริการนักท่องเที่ยว เช่น จัดให้มีสื่อที่หลากหลายเพ่ือ
ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว และจัดให้มีบุคลากรนำเที่ยวที่มีทักษะในการ
ให้บริการนำเที่ยว 3) การจัดการผลกระทบจากการจัดกิจกรรมท่องเที่ยว ได้แก่ การให้ความสำคัญ
กับการศึกษาวิจัยสภาพของทรัพยากรธรรมชาติและนำมาเป็นข้อมูล  ในการวางแผนหรือกำหนด
แนวทางที่ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อระบบนิเวศ 4) การให้ความรู้ ถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ 
เช่น การเผยแพร่ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือให้คนในชุมชน และนักท่องเที่ยวตระหนักและเห็นคุณค่า
ของทรัพยากรการท่องเที่ยว และจัดทำป้ายสื่อความหมายในเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือให้ความรู้แก่
ชุมชน 

 2. การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมท่องเที่ยว จากผลการวิจัย พบว่า ความสำเร็จของ
การจัดการท่องเที่ยว เกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมของการวางแผนบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
การทำนุบำรุงรักษาในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวและการติดตามและประเมินผลการท่องเที่ยว 
ดังนั้น แนวทางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม หมู่บ้านควายห้วยลำพอก สิ่งที่
ชุมชนต้องให้ความสำคัญและดำเนินการเพ่ิมเติม คือ 1) การให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมมีส่วนได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวอย่างยุติธรรม 2) สร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน
ภาครัฐในพ้ืนที่ด้วย เนื่องจากตัวแทนชุมชนได้ให้ข้อมูลว่าแหล่งท่องเที่ยวชุมชนยังต้องการสิ่งสา
ธารณูโภคพ้ืนฐาน เช่น ที่พักนักท่องเที่ยว ห้องน้ำ เสื้อชูชีพ ซึ่งต้องได้รับการสนับสนุนเพ่ิมเติมจาก
ภาครัฐ ซึ่งจะต้องมกีารวางแผนงบประมาณร่วมกัน นอกจากการสนับสนุนจากภาครัฐแล้ว 3) ชุมชน
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ควรจัดตั้งกลุ่มเพ่ือบริหารจัดการการท่องเที่ยว โดยให้ตัวแทนทั้ง 3 หมู่บ้าน ร่วมเป็นคณะกรรมการ 
โดยจะต้องวางแผนให้มกีิจกรรมท่องเที่ยวให้ครอบคลุมทั้ง 3 พ้ืนที่  
 3. ความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม ชุมชนจะต้อง 1) จัดการ
ท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจและได้รับประสบการณ์ที่ดีจากการท่องเที่ยว 2) พัฒนา
โปรแกรมท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงแหล่งและกิจกรรมการท่องเที่ยงทั้ง 3 หมู่บ้าน ไม่ควรจัดกิจกรรม
แยกเฉพาะส่วน เพ่ือให้กิจกรรมท่องเที่ยวมีความหลากหลายและให้ชุมชนมีส่วนได้รับประโยชน์จาก
การท่องเที่ยว 3) เน้นการออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยว มีส่วนร่วมกับกิจกรรม 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และตระหนักถึงความสำคัญของสิ่งแวดล้อมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชุมชน 4) เพ่ิมจำนวนนักท่องเที่ยวและนักทัศนาจรให้มากขึ้นและมีจำนวนสม่ำเสมอตลอดทั้งปีด้วย
การจัดทำสื่อ มีช่องทางในการประชาสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายการตลาด 5) ควรจัดการท่องเที่ยว
โดยออกแบบกิจกรรมที่จะทำให้ชุมชนเกิดรายได้เพ่ิมขึ้น เช่น จัดระบบการให้บริการอาหาร 
จำหน่ายสินค้าที่ระลึกหรือสินค้าพ้ืนเมือง บริการโฮมสเตย์ จัดการแสดงพ้ืนบ้านเพ่ือต้อนรับ
นักท่องเที่ยว เป็นต้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมหมู่บ้านควายห้วยลำพอก จะต้องมีการพัฒนา
ในหลายด้านและคนในชุมชนต้องดำเนินการร่วมกัน เพราะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมเป็น
การศึกษาธรรมชาติภายในท้องถิ่น เรียนรู้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน ศันสนีย์ วุฒยาภาธีรกุล 
(2552) ได้กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวที่มีศักยภาพต้องมีจุดดึงดูดความสนใจ มีคุณค่าทางวัฒนธรรม มี
ประวัติศาสตร์ มีความโดดเด่นและมีเอกลักษณ์ หากไม่มีเอกลักษณ์หรือจุดเด่นเลยจะไม่มีใครอยาก
เยี่ยมชม (พิมพ์ระวี โรจรุ่งสัตย์, 2553) ซึ่งทรัพยากรการท่องเที่ยวเป็นปัจจัยสำคัญลำดับแรกๆ ที่
ดึงดูดใจและเป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวคาดหวังมากที่สุด รองลงมาคือด้านประวัติศาสตร์และกิจกรรม 
(ณหทัย มุขดีสุทธิวัฒน์, 2564 : 91)  
 สิ่งสำคัญที่หมู่บ้านควายห้วยลำพอกจะต้องทำเพ่ิมเติม คือ การสร้างการรับรู้ด้วยการ
ประชาสัมพันธ์จะช่วยให้นักท่องเที่ยวรับรู้ข้อมูลและเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้ โดย อรพรรณ ถาวรา
ยุศม์ และ อาทิตยา แก้วตาธนวัฒ (2564 : 55-56) เสนอว่า ชุมชนจะต้องวางแผนด้านสื่อ
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ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว โดยกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนกับเครือข่าย เพราะการสร้างให้
เกิดการรับรู้ถึงวิถีชีวิตคนในชุมชนโดยไม่ส่งผลกระทบกับวิถีชีวิตเดิม เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้การ
ท่องเที่ยวประสบความสำเร็จได้ (วารยาภา มิ่งศิริธรรม และรวีวรรณ โปรยรุ่งโรจน์ , 2564) เพราะ
อาจเป็นปัจจัยที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มที่ให้ความสำคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้เข้ามา
ท่องเที่ยว เมื่อมีนักท่องเที่ยวเข้ามามากขึ้น สิ่งที่ชุมชนต้องพัฒนาคือ การเพ่ิมจำนวนและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร ทั้งด้านการให้บริการ การเล่าเรื่องให้ข้อมูล โดยเฉพาะรูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
นิเวศวัฒนธรรมที่มีลักษณะเฉพาะ การจัดการข้อมูลเกี่ยวกับระบบนิเวศ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนเป็นสิ่งสำคัญ โดยอาจจะใช้กระบวนการอบรมให้ความรู้กับบุคลากร
ในชุมชน เพราะการอบรมจะช่วยเพิ่มศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวมากข้ึน (อาภาพร บุญประสพ 
และคณะ, 2564) และความสำเร็จจะเกิดขึ้นได้นั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของกิจกรรมและความ
น่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว การสร้างสิ่งที่ดึงดูดให้แก่นักท่องเที่ยว และสอดคล้องกลมกลืนกับ
สภาพธรรมชาติ วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น (ภัทร์ธนกัลย์ เตี่ยไพบูลย์ , 2557) รวมทั้งการ
จัดการข้อมูลบริการนักท่องเที่ยว การจัดการผลกระทบ การสร้างให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวรู้คุณค่า
ของทรัพยากร ซึ่งชุมชนเป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวจึงมีบทบาทเป็นเป็นเจ้าของ มีสิทธิ์ ในการ
จัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน (พจนา สวนศรี และสมภพ ยี่จอหอ, 2556) 
 นอกจากนี้  หลักสำคัญของการท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศวัฒนธรรม คือ  การมีส่วนร่วม          
โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมหมู่บ้านควายห้วยลำพอก ที่ผสมผสานระหว่าง        
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การชมวิถีชีวิตในชนบทและชมวัฒนธรรมและประเพณีที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น ยิ่งต้องให้ความสำคัญกับกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้ที่เกี่ยวข้อง จารุวรรณ ชูสงค์ 

และ จรวยพร นุ่มน้อย (2562) พบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมต้องอาศัยส่วน
ร่วมของชุมชนสนับสนุนเพ่ือให้เกิดแรงขับเคลื่อนที่เกื้อหนุนการพัฒนา ชุมชนต้องพร้อมดูแลแหล่ง
ท่องเที่ยว มีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักในคุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ คนใน
ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการทำงานและกำหนดทิศทาง กฎกติกาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว
ร่วมกัน กระจายหน้าที่ แบ่งงานกันทำและกระจายผลประโยชน์ ที่เป็นธรรมให้แก่ชุมชนและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง (ชุติกาญจน์ กันทะอู, 2560) ทั้งนี้ การพัฒนา บางด้านอาจต้องอาศัยองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นด้วย เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการถ่ายโอนภารกิจการส่งเสริมการ
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ท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น โดยมีหน้าที่วางแผนการท่องเที่ยว ปรับปรุง ดูแล บํารุงรักษาสถานที่
ท่องเที่ยว จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ การวางแผนระยะยาวร่วมกันจึงเป็นสิ่งจำเป็น เพ่ือเป็น
หลักประกันว่าพ้ืนที่จะไม่เสียหายจากการดำเนินกิจกรรมใดๆ  เพียงเพ่ือประโยชน์ระยะสั้น 
(พระราชบัญญัติการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2522; อ้างถึงใน เทิดชาย ช่วยบำรุง, 2552)  

 ทั้งนี้ หากพิจารณาความสำเร็จของการจัดการท่องเที่ยว จะไม่ได้มีเฉพาะด้าน
เศรษฐกิจต่อชุมชนเพียงอย่างเดียว แต่ยังเกิดประโยชน์ในแง่สังคมด้วย ได้แก่ ความสามัคคีในชุมชน 
อาชีพเสริมจากการท่องเที่ยว ความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ความตระหนักของ
คนชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรรวมทั้งการเห็นคุณค่าของทรัพยากรท้องถิ่น (สายรุ่ง  ดินโคกสูง 
และคณะ, 2561) ซึ่งถือว่าเป็นการท่องเที่ยวไทยเป็นอนาคตที่ดีกว่าสำหรับทุกคน (Building 
Forward a Better Tourism For All) โดยจะต้องคํ านึ งถึ งประโยชน์ของ 3 กลุ่ มหลัก  คือ 
ประชาชน รายได้ และความยั่งยืน (คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2566) ซึ่งถือเป็น
แนวที่เหมาะกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรมของหมู่บ้านควายห้วยลำพอก เพราะชุมชนจัดการ
ท่องเที่ยวโดยอาศัยทรัพยากรทุนธรรมชาติและทุนทางสังคมด้านวัฒนธรรม จึงต้องยิ่งคำนึงถึง
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม ทั้งนี้ ชุมชนสามารถใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาชุมชนให้เกิดความยั่งยืน ซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน และยังใช้เป็น
เครื่องมือในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตของท้องถิ่นได้ โดยการจัดการท่องเที่ยวอย่าง
สมดุลส่งผลให้ประโยชน์ต่างๆ ที่ได้จากการท่องเที่ยวจะย้อนคืน  มาสู่ชุมชนและท้องถิ่น รวมทั้ง
ประสบผลสำเร็จในการบริหารจัดการนำไปสู่การพัฒนาศักยภาพของชุมชน พ้ืนที่ เศรษฐกิจชุมชน 
สังคม ประชาชนในชุมชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดีและสิ่งแวดล้อมได้รับการอนุรักษ์ รวมถึงการดำรงไว้
ซึ่งวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตอันดีงามของชุมชนสืบทอดรุ่นต่อรุ่น (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2550) 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ชุมชนควรจัดตั้ งกลุ่มเพ่ือทำหน้าที่หลักในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว               
เชิงวัฒนธรรมของชุมชน โดยกำหนดแนวทางในการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยว และกำหนดหน้าที่
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ความรับผิดชอบของสมาชิกกลุ่มให้ครอบคลุมโดยเชื่อมโยงบทบาทไปยังสมาชิกชุมชนที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยว  
 1.2 ควรมีการนำเสนอแผนการพัฒนาต่อหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องเพ่ือวางแผน       
การพัฒนาและแผนการจัดหาสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาแหลงท่องเที่ยว พัฒนากิจกรรม
การท่องเที่ยวหรือกิจกรรมประชาสัมพันธ์หรือการตลาดการท่องเที่ยว ซึ่งจะทำให้เกิดประโยชน์
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐและชุมชน 
 1.3 ชุมชนควรมีการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของชุมชนอย่างต่อเนื่อง กำหนด
กิจกรรมการท่องเที่ยวโดยจัดทำเป็นปฏิทินการท่องเที่ยวของชุมชน โดยอาจผนวกเป็นกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวร่วมกับกิจกรรมระดับตำบล อำเภอหรือจังหวัด 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาความต้องการและประเมินผลการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศวัฒนธรรม 
ของชุมชนโดยสอบถามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เพ่ือนำมาใช้ในการพัฒนาศักยภาพ         
การจัดการท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ  
  2.2 ควรศึกษาแนวทางในการจัดการผลกระทบจากการท่องเที่ยว ทั้งผลกระทบที่อาจ
เกิดข้ึนต่อสิ่งแวดล้อม สังคมและเศรษฐกิจ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. พัฒนาสื่อเทคโนโลยีความจริง
เสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมร่วมกับการสอน
แบบร่วมมือ 3. ศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  
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ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  ได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนขนาดมอญพิทยาคม ต.ตาตุม อ.สังขะ จ.สุรินทร์  จำนวน 20 คน โดยมาจากการเลือกแบบ
สุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1. สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม 2. แผนการจัดการ
เรียนรู้ 3. แบบทดสอบ 4. แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในงานวิจัยได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา 
ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลการเรียนรู้โดยใช้
สถิติ t – test (dependent) โดยผลการวิจัยพบว่า 
 1. สื่อการสอนเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาว
เวอร์พอยต์ มีคุณภาพระดับมากที่สุด และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 75/75 
 2. ผลการจัดการเรียนรู้เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ โดย
สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ในระดับมากท่ีสุด 
คำสำคัญ (Keywords) :  สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม,  การสอนแบบร่วมมือ,  โปรแกรมไมโครซอฟท์เพาเวอร์
พอยต์ 

 

Abstract 
 This purposes of the research were to. 1. To develop Augmented reality 
with collaborative learning to be effective according to the 75/75 criteria. 2. To 
studies the learning achievement of Grade 8 students by using Augmented reality. 
with collaborative learning. 3. To studies students' satisfaction in learning using 
Augmented reality with collaborative learning. The samples used in the research 
were including students in Grade 8 at khanadmornpittayakom School Tatum 
Subdistrict, Sangkha District, Surin Province, consisting of 20 people by simple 
random sampling. The research instrument were 1. Augmented Reality 2. Learning 
Management Plan 3. Quiz 4. Satisfaction Questionnaire. stats used in Research 
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descriptive statistics Arithmetic mean and standard deviation and mean comparison 
of results. Learning by dependent sample t – test 
 The research results were : 
 1. Augmented Reality teaching The learning tools in Microsoft PowerPoint 
are of the highest quality and effective criteria 75/75. 
 2. The results of learning management of learning tools in Microsoft 
PowerPoint  program by Augmented reality of Grade 8 students after school was 
significantly higher than before at the .05 level. 
 3. Grade 2 students were satisfied with the learning management by using 
Augmented reality. The subject learns the tools in the Microsoft PowerPoint  
program at the highest level. 
Keywords :  Augmented reality,  Cooperative teaching,  Microsoft Power point 
 

บทนำ (Introduction) 
 ในปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งสำคัญสำหรับองค์กรที่เข้ามาช่วยอำนวยความ
สะดวกในการดำเนินงาน ทำให้การเข้าถึงข้อมูลมีความรวดเร็ว การติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพ 
และช่วยประหยัดต้นทุนในการดำเนินงานด้านต่างๆ  ของหน่วยงานที่เชื่อมต่อในระบบอินเทอร์เน็ต 
เช่น การรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การมีเว็บไซต์สำหรับเป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ข่าวสารต่างๆ เป็นต้น แม้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีประโยชน์และสามารถช่วยอำนวยความ
สะดวกในด้านต่างๆ แต่ในขณะเดียวกันก็มีความเสี่ยงสูง และอาจก่อให้เกิดภัยอันตรายหรือสร้าง
ความเสียหายต่อการปฏิบัติราชการได้เข่นกันเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทำให้สังคมเปลี่ยนจากสังคม
อุตสาหกรรมมาเป็นสังคมสารสนเทศทำให้ระบบเศรษฐกิจเปลี่ยนจากระบบแห่งชาติไปเป็น
เศรษฐกิจโลกที่ทำให้ระบบเศรษฐกิจของโลกผูกพันกับทุกประเทศ ความเชื่อมโยงของเครือข่าย
สารสนเทศทำให้เกิดสังคมโลกาภิวัฒน์เทคโนโลยีสารสนเทศทำให้องค์กรมีลักษณะผูกพัน มีการ
บังคับบัญชาแบบแนวราบมากขึ้น  หน่วยธุรกิจมีขนาดเล็กลง  และเชื่อมโยงกันกับหน่วยธุรกิจอ่ืน
เป็นเครือข่าย การดำเนินธุรกิจมีการแข่งขันกันในด้านความเร็ว  โดยอาศัยการใช้ระบบเครือข่าย
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คอมพิวเตอร์ และการสื่อสารโทรคมนาคมเป็นตัวสนับสนุน  เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูลได้ง่าย
และรวดเร็ว  
 จากการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการใช้โปรแกรมนำเสนอข้อมูล มีเป้าหมายที่สำคัญใน
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน กล่าวคือเพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดเชิงสร้างสรรค์ใน
การออกแบบ ไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ออกแบบนำเสนอผลงานด้วยความเหมาะสมและเป็น
ระบบ มีทักษะในการค้นหาข้อมูลหรือสารสนเทศ ประเมิน จัดการ วิเคราะห์ สังเคราะห์ และนำ
สารสนเทศไปใช้ในการนำเสนอข้อมูล และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน สื่อดิจิทัล  
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการนำเสนอผลงานในชีวิตจริง  เพ่ือให้ผู้รับสารเกิดความ
เข้าใจที่ถูกต้องและได้ความรู้จากข้อมูลที่นำเสนอ   
 จากที่ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาในรายวิชาการใช้โปรแกรมนำเสนอข้อมูล มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 2 
เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ พบว่านักเรียนยังไม่สามารถจำชื่อ
เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ที่เป็นภาษาอังกฤษได้  สาเหตุอาจมาจาก
นักเรียนยังไม่คุ้นชินและยังไม่มีพ้ืนฐานภาษาอังกฤษและใช้ภาษาไทยตั้งแต่เริ่มเรียน  เมื่อครูเปลี่ยน
ภาษาโปรแกรมจากภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษแล้ว นักเรียนจะยังจำเครื่องมือไม่ได้  เนื่องจาก
นักเรียนยังจำภาพและชื่อที่เป็นภาษาไทยอยู่ และเนื้อหาในรายวิชานี้ค่อนข้างมาก  ยากที่ จะ
นำเสนอให้ดูน่าสนใจ ไม่น่าดึงดูด หรือกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความอยากเรียนรู้  เป็นเนื้อหาที่ค่อนข้าง
หาสื่อที่มีความน่าสนใจยากจึงทำให้นักเรียนไม่มีความสนใจและกระตือรือร้นในการเรียนส่งผล
กระทบให้นักเรียนไม่สามารถจำและใช้เครื่องมือในโปรแกรม ไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ได้  จึงทำ
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนน้อยกว่าเกณฑ์ท่ีครูกำหนดไว้ 
 จากสาเหตุและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้เห็นความสำคัญที่จะนำโดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม เป็นสื่อที่น่าสนใจ เหมาะที่จะนำเสนอให้ดึงดูดผู้เรี ยนให้อยากเรียน  สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม สามารถนำภาพ เสียง วิดีโอ มาสอดแทรกในสื่อไว้ได้ ทำให้สื่อมีความ
น่าสนใจขึ้น สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เหมาะที่จะนำมาทำสื่อเพ่ือแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนได้ สอดคล้องกับแนวคิดของดุสิต ขาวเหลือง และอภิชาติ อนุกูลเวช (2562) การพัฒนาสื่อการ
เรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยี ความเป็นจริงเสริม Augmented 
Reality (AR) เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดของนักศึกษา อาชีวศึกษาที่มีระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
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ต่างกัน โดยผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา
อาชีวศึกษาผ่านสื่อการเรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริง
เสริมก่อนเรียนและหลังเรียนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการ
เปรียบเทียบคะแนนทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาอาชีวศึกษาผ่านสื่อการ เรียนรู้
สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริมก่อนเรียนและหลังเรียนมี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความความพึงพอใจของนักศึกษา
อาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริง โดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริง
เสริม ในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง
เรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 2 
โรงเรียนขนาดมอญพิทยาคม โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือ
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้มคุณภาพ และประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือพัฒนาสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ ให้มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 75/75 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้ของนักเรียน โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม
ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาและกำหนดวิธีการศึกษาค้นคว้าตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. การกำหนดประชากรและเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 การกำหนดประชากร 
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    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนขนาด
มอญพิทยาคม ตำบลตาตุม อำเภอสังขะ จังหวัดสุรินทร์ จำนวน 6 ห้อง จำนวนนักเรียน 141 คน 
        1.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
     นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 จำนวน 20 คน ที่เรียนรายวิชาการใช้โปรแกรม
นำเสนอข้อมูล ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) โดยวิธีการจับสลาก 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วย 
  2.1 แผนการสอน  
   เป็นแผนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการใช้โปรแกรมการนำเสนอข้อมูล จำนวน  2 
แผน  มีจำนวน 1 หน่วย  ได้แก่  หน่วยที่ 1  เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์
พอยต์ ใช้ในการจัดการเรียนการสอน  2  สัปดาห์ โดยทำการศึกษาข้อมูลจากเอกสารตำราและ
ข้อมูลจากหลักสูตรการศึกษาแกนกลางขั้นพ้ืนฐาน  2551 (ปรับปรุง 2560) และออกแบบ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Slavin ซึ่งวิธีการสอนนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้กิจกรรม
การเรียนการสอนที่แบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ส่งเสริมให้นักเรียนทำงานร่วมกันโดยในกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน  มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือ
พ่ึงพาซึ่งกันและกัน และมีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งในส่วนตนและส่วนรวม  เพ่ือให้ตนเองและ
สมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งมีขั้นตอนการสอน 5 ขั้น  คือ ขั้น
เตรียมการ ขั้นสอน  ขั้นทำกิจกรรมกลุ่ม ขั้นตรวจสอบผลงานและทดสอบ ขั้นสรุปบทเรียนและ
ประเมินผลการทำงานกลุ่ม จากนั้นนำแผนการสอนส่งผู้เชี่ยวชาญเพ่ือประเมินประสิทธิภาพของ
แผนซึ่งมีผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านซึ่งผลประเมินประสิทธิภาพของแผนการสอน  พบว่า  แผนการสอนมี
ระดับคุณภาพ 4.53 (มากที่สุด) 
  2.2 สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  
      เป็นสื่อการสอนเทคโนโลยีความจริงเสริมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เรื่องเรียนรู้เครื่องมือใน
โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ โดยผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีระดับ
คุณภาพ 4.90 (มากที่สุด)  
 2.3 แบบทดสอบ 
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      แบบทดสอบมีเนื้อหาความรู้เกี่ยวกับเรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาว
เวอร์พอยต์  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลักสูตรกลางขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง2560) ใช้
เพ่ือประเมินความรู้ของนักเรียนในโรงเรียนขนาดมอญพิทยาคมหลังจากการเรียน เป็นข้อสอบปรนัย
จำนวน  20 ข้อ  ซึ่งผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรง
และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และนำแบบทดสอบไปใช้กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
และนำผลมาวิเคราะห์ โดยกำหนดเกณฑ์ความยากง่ายของข้อสอบไว้ระหว่าง  0.20-0.80  และ ค่า
อำนาจจำแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป 
 2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
       ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้  การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีความ
จริงเสริมร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือ เป็นแบบสอบถามมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 
    ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับพอใช้ 
  ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง ความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนชั้น 
มัธยมศึกษาปีที่ 2/2 ซึ่งมีนักเรียนจำนวน 20 คน โดยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้ 
  3.1 เตรียมนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง โดยการปฐมนิเทศชี้แจงและให้คำแนะนำลักษณะการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้และบทบาทหน้าที่ของนักเรียน ให้นักเรียนเข้าใจ โดยเน้นให้นักเรียนทราบถึง
ข้อตกลงเบื้องต้น  บทบาทหน้าที่  ความรับผิดชอบของนักเรียน 
  3.2 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ด้านเรียนรู้เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาว
เวอร์พอยต์  กับกลุ่มนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายด้วยผลสัมฤทธิ์ด้านเรียนรู้เรื่องเรียนรู้เครื่องมือใน
โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์  ทดสอบก่อนที่จะทำการทดลองสอนในชั่วโมงแรก เพื่อศึกษา
ความรู้ของนักเรียนและเก็บข้อมูลที่ได้จากการทำแบบทดสอบไว้เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นต่อไป 
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  3.3 ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมร่วมกับวิธีการ
สอนแบบร่วมมือ เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์  
  3.4 สังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับวิธีการ
สอนแบบร่วมมือ เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์  
  3.5 ให้นักเรียนทดสอบแบบทดสอบ โดยใช้เครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
  3.6 ดำเนินการวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมร่วมกับ
วิธีการสอนแบบร่วมมือ แล้วรวบรวมข้อมูลไว้เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 สถิตพ้ืนฐาน  ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย 
  4.2 สถิติที่ใช้สำหรับการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ ดัชนีความยาก ดัชนี
อำนาจจําแนก ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
  4.3 สถิติสรุปอ้างอิง ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสำหรับสองกลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน   
 4.4 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรม ได้แก่ การหาประสิทธิภาพของ
กระบวนการ (E1) และ การหาประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1.  การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่องเรียนรู้ เครื่องมือในโปรแกรม
ไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  2 
 1.1  ผลการประเมินคุณภาพสื่อการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  

คุณภาพสื่อการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมด้านการออบแบบมีระดับคุณภาพใน
ระดับมาก  ( = 4.33, S.D. = 0.39) ด้านข้อความและเนื้อหามีระดับคุณภาพในระดับมากที่สุด 
( =4.75, S.D. = 0.45) ด้านภาพนิ่งและกราฟิกมีระดับคุณภาพในระดับมากที่สุด ( = 5.00, 
S.D. = 0) ด้านเสียงมีระดับคุณภาพในระดับมากที่สุด ( = 5.00, S.D. = 0)ด้านการใช้งานมีระดับ
คุณภาพในระดับมากท่ีสุด ( = 5.00 , S.D. = 0) โดยในภาพรวมพบว่าการประเมินคุณภาพสื่อการ
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สอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีระดับคุณภาพมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยรวม 4.81) สรุปได้ว่า สื่อการสอนโดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม คุณภาพระดับมากที่สุด 

1.2 ประสิทธิภาพของสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม 
 

ตารางที ่ 1  ตารางแสดงประสิทธิภาพของกระบวนการ และประสิทธิภาพของผลหลังการเรียน 
 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองเรียนรู้เคร่ืองมือใน
โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาชั้นปีที่  2 โรงเรียนขนาดมอญพิทยาคม โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือ 

เกณฑ์ 75 / 75 
ประสิทธิภาพของ 
กระบวนการ (E1) 

ประสิทธิภาพ
ของผลหลังการ

เรียน (E2 ) 
หน่วยการเรียนรู้ เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาว

เวอร์พอยต์   
89.25 89.25 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องเรียนรู้
เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 2 โรงเรียน
ขนาดมอญพิทยาคม  โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือจำนวน 1 
เรื่อง โดยประสิทธิภาพของกระบวนการระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (E1) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
89.25 และประสิทธิภาพของผลหลังการเรียนการทำแบบทดสอบ (E2) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  89.75 ซึ่ง
มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 75/75 กล่าวโดยสรุปได้ว่า สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 75/75 และเมื่อใช้ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือจะส่งผลให้
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 
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 2.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2  โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 
ตารางที่  2  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความ

จริงเสริม 
 

คะแนน ค่าเฉลี่ย จำนวนผู้เรียน S.D. t df Sig. 

ก่อนเรียน 9.80 20 2.04 27.02 19 .000* 

หลังเรียน 17.95 20 1.53 

 *P < 0.5  
 จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของผลการจัดการเรียนรู้เรื่องเรียนรู้เครื่องมือใน
โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 9.80 คะแนน และหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.95 คะแนน จากการทดสอบความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยจากการจัดการเรียนรู้พบว่าผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ข้อมูลจากการวิจัย สรุปได้ว่า สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  จัดการเรียนรู้เรื่อง
เรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2  หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อเทคโนโลยี
ความจริงเสริม  เมื่อนำมาจัดการเรียนรู้ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนให้สูงขึ้นได้ 
 3. ศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริง
เสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมด้านสื่อ

การสอนมีระดับความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (× ̅  = 4.75, S.D. = 0.09) ด้านวิธีการสอนมีระดับ

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (× ̅  =4.76, S.D. = 0.02) ด้านความรู้ที่ได้รับมีระดับความพึงพอใจ

ในระดับมากที่สุด (× ̅  = 4.69, S.D. = 0.92) โดยในภาพรวมพบว่า การประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความ
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จริงเสริม ร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือในระดับความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.57) สรุปได้ว่า สื่อการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. การพัฒนาสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม  เรื่องเรียนรู้ เครื่องมือในโปรแกรม
ไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  2  
 จากการวิจัยพบว่า ในภาพรวมผลการประเมินคุณภาพสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม ทั้ง  5 
ด้าน  พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.92 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.28 และมีประสิทธิภาพของ
กระบวนการระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (E1) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 89.25 และประสิทธิภาพของ
ผลหลังการเรียนการทำแบบทดสอบ (E2) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ฃ89.75 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
ที่กำหนด 75/75 สรุปได้ว่า สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรม
ไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  2  ทำให้ได้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมที่
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 75/75 เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
 ทั้งนี้ พบว่าผู้วิจัยได้นำแนวคิดการออกแบบสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมของแอด มาจิ ด 
โมฮัมมัด และสุไลมาน  (Majid, Mohammed, & Sulaiman, 2015) มาเป็นแนวทางในการพัฒนา
และออกแบบเทคโนโลยีความจริงเสมือนตามแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่องเรียนรู้เครื่องมือใน
โปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ซึ่งประกอบด้วย วิเคราะห์ ออกแบบ  พัฒนา นำไปใช้ และ
ประเมินผล ส่งผลให้เทคโนโลยีความจริงเสมือนที่ผู้วิจัยออกแบบสามารถเห็นได้ว่านักเรียนส่วนใหญ่
เกิดแรงจูงในการเรียนโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงในการเรียน และสื่อสามารถเร้าความสนใจของ
ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ บุษราคัม ทองเพชร และคณะ (2562) กล่าวว่าเมื่อนำระบบไปใช้งานจริง  
พบว่าสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมเป็นสื่อที่เร้าความสนใจแก่ผู้เรียนได้อย่างดีเยี่ยม 
 2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้สื่อเทคโนโลยี
ความจริงเสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 จากการวิจัยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของผลการจัดการ
เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2  ก่อน
เรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.80 คะแนน และหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.95 คะแนน จากการทดสอบ
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ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากการเรียนรู้พบว่าผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ข้อมูลจากการวิจัย สรุปได้ว่า ผลการจัดการเรียนรู้โดยสื่อเทคโนโลยีความจริง
เสริม  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 การจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม เมื่อนำมาจัดการเรียนรู้ร่วมกับวิธีการ
สอนแบบร่วมมือสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ให้สูงขึ้นได้ 
 ทั้งนี้เนื่องจากสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม สามารถเร้าและสร้างแรงกระตุ้นให้นักเรียนมี
ความสนใจใฝ่รู้ เกิดแรงกระตุ้นในการเรียนและพร้อมรับความรู้ใหม่ๆ ทำให้ได้รับประสบการณ์
เรียนรู้ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Di Serio et al. (2013) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียนโดยใช้
เทคโนโลยีจริงเสริม สามารถเพ่ิมแรงจูงใจและความสนใจให้กับนักเรียน นอกจากนั้นยังสามารถช่วย
ให้นักเรียนเกิดการพัฒนาในการเรียนและเข้าใจเนื้อหาของบทเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งส่งผลให้นักเรียน
ประสบความสำเร็จในระดับที่สูงขึ้น 
 3. ศึกษาความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน  โดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริง
เสริม ร่วมกับการสอนแบบร่วมมือ 
 จากการวิจัยความพึงพอใจของนักเรียน พบว่า ในภาพรวมผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อสื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่องเรียนรู้เครื่องมือในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาว
เวอร์พอยต์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.57) สรุปได้ว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สื่อการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริม มี
ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
 ทั้งนี้เนื่องจากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน  ในภาพรวมทุกด้านมีค่าเฉลี่ยของ 

ระดับความพึงพอใจมากที่สุดทุกด้าน  แสดงให้ เห็นว่าการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนมีความพึงพอใจทุกด้าน ได้แก่ ด้านสื่อการสอน ด้านวิธีการสอน ด้าน
ความรู้ที่ได้รับ นอกจากนี้นักเรียนยังได้รับความรู้ ความสนุกสนาน ความน่าสนใจจากเทคโนโลยีที่
ทันสมัยและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ  และช่วย
สร้างความน่าสนใจในการเรียน  ดูทันสมัย  น่าตื่นเต้น  การใช้งานอุปกรณ์สะดวกง่ายต่อการใช้งาน 
สร้างความเข้าใจในเนื้อหาการเรียนมากขึ้น  เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายขึ้นและเห็นภาพได้จริง  จึงทำให้
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นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับสุวิชญาน์ บุญโท, อุไร พรมมาวัน และ
ฐิตินันท์ ธรรมโสม (2562) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ โดย
ใช้สื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีจริงเสริม นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อการ
เรียนรู้เทคโนโลยีเสมือนจริงในระดับมากท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้สามารถใช้เป็นข้อมูลในการอ้างอิงผลการพัฒนาผลการ
เรียนรู้จากการเรียนการสอนโดยใช้สื่อเทคโนโลยีความจริงเสริมได้ 
 1.2 ผลจากการวิจัยในครั้งนี้สามารถอ้างอิงถึงมูลเหตุและปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดจากกระบวนพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้ 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษากระบวนการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในรูปแบบอ่ืนๆ ที่หลากหลายเพ่ือให้ได้
สารสนเทศ และผลการวิจัยใหม่เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาผลสัมฤทธิ์การสร้างสื่อเทคโนโลยีความจริง
เสริมอย่างยั่งยืน 
  2.2 ควรศึกษาด้านพฤติกรรม และแรงจูงใจในการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อที่จะสามารถออกแบบสื่อที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 
 

เอกสารอ้างอิง (References) 
ดุสิต ขาวเหลือง และอภิชาติ อนุกูลเวช. (2562). การพัฒนาสื่อการเรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์

เสมือนจริงโดยใช้ เทคโนโลยี  ความเป็นจริงเสริม เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาอาชีวศึกษาที่มีระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณต่างกัน. วารสาร
ศึกษาศาสตร์. 30(3) : 16-29. 

 
 



 

Citation :  ณฐัธิดา เชิดโฉม, กฤษณณัฐ หนุนชู และจักรพงษ์ วารี. (2566). การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน เรื่องเรยีนรู้เครื่องมอื
ในโปรแกรมไมโครซอฟท์พาวเวอร์พอยต์ ของนกัเรียนชั้นมัธยมศกึษาชั้นปีที ่2 โรงเรยีนขนาดมอญพิทยาคม โดยใช้ส่ือ
เทคโนโลยีความจริงเสริม ร่วมกับวธิีการสอนแบบร่วมมือ. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) 
: 213-226; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.57 

226 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

บุษราคัม ทองเพชร, สมพงษ์ แก้วหวัง, ไชยยะ ธนพัฒน์ศิริ, กรภัทร เฉลิมวงศ์, รจนา หนูดำ และ 
วราสิรี คำทิพย์ . (2563). การพัฒนาสื่อการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงแบบ
มัลติมีเดียบนสมาร์ทโฟน เรื่อง ไดโอด รายวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น หลักสูตร
ครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต. การประชุมวิชาการของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ครั้งที่ 
58. วันที่ 5-7 กุมภาพันธ์ 2563. หน้า 76-84. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

สุวิชญาน์ บุญโท, อุไร พรมมาวัน และฐิตินันท์ ธรรมโสม. (2562). การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน วิชาเคมี 1 เรื่อง รูปร่างโมเลกุลโคเวเลนต์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
เลยพิทยาคม โดยใช้สื่อการเรียนรู้เทคโนโลยี เสมือนจริง. วารสารครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย. 14(1) : 12-26. 

Ángela Di Serio,  María Blanca Ibáñez and Carlos Delgado Kloos. (2013). Impact of an 
augmented reality system on students' motivation for a visual art course. 
Computers & Education. (68) : 586-596. 

Majid, Mohammed, & Sulaiman. (2015). Students’ Perception of Mobile Augmented 
Reality Applications in Learning Computer Organization. Procedia - Social 
and Behavioral Sciences. 176 : 111-116. 



 

Citation :  Somsa, S. (2023). The Roles of Community in Support Process of plan Performance for The Health in 
MaBa Sub-District Administrative Organization of Thung Khao Luang District in Roi Et Province. 
Journal of Local Governance and Innovation. 7(3) : 227-240;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.58 

227 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

บทบาทของของชุมชนในกระบวนการส่งเสรมิจัดการจัดทำแผนด้านสุขภาพ
ในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

The Roles of Community in Support Process of plan 
Performance for The Health in MaBa Sub-District 

Administrative Organization of Thung Khao Luang District in  
Roi Et  Province 

 
สุปัน สมสาร์1* 

Supan Somsa1* 
 

Received : September 4, 2023;  Revised : October 15, 2023;  Accepted : October 16, 2023 

 

บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการ
จัดทำแผนด้านสุขภาพ เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผน
ด้านสุขภาพ โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนใน
กระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขา
หลวง จังหวัดร้อยเอ็ด การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ระหว่างการ
วิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มเพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ คือ หัวหน้า
ครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ตำบลมะบ้า จำนวน 325 คน กำหนดระดับค่าความเชื่อมั่นที่ 95% โดย
การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ด้วยการแบ่งสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง
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ออกเป็น 10  กลุ่มจาก 10 ชุมชน ตามสัดส่วนจำนวนหัวหน้าครัวเรือนแต่ละชุมชน ซึ่งมีกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีลักษณะต่างกัน จากนั้นคำนวณหาขนาดตัวอย่างจาก 10 ชุมชน กำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยการใช้สูตรของยามาเน่ เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม และกลุ่มเป้าหมายโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เพ่ือใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีการสัมภาษณ์ จำนวน 35 คน  ประกอบด้วย 
ตัวแทนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำนวน 10 คน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล จำนวน 2 คน  ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน/กำนัน/ผู้ช่วยกำนันจาก 10 ชุมชน 
จำนวน 20 คน และตัวแทนกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม จำนวน 3 คน  สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test (Independent Sample) และ F-test 
(One Way ANOVA)  
 ผลการวิจัย พบว่า บทบาทของชุมชนในกระบวนการจัดทำแผนด้านสุขภาพโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในกระบวนการจัดทำแผนด้านสุขภาพ 
โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า  หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ตำบลมะบ้าที่มีเพศ 
ระดับการศึกษา และอาชีพต่างกัน มีบทบาทในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนใน
กระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพ พบว่า ควรจัดเวทีการประชุมขึ้นภายในหมู่บ้าน
เพ่ือให้ได้แนวทางในการจัดทำแผนแก้ไขปัญหาสาธารณสุข ระดมความคิดเห็นและเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้าน และควรให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและให้
ข้อเสนอแนะหรือเพ่ิมเติมข้อมูลต่างๆ 
คำสำคัญ (Keywords) :  บทบาทของชุมชน,  การจัดทำแผนด้านสุขภาพ,  องค์การบริหารส่วนตำบล 

 

Abstract 
 The objectives of this research were to study the levels on the roles of 
community in support process of plan performance for the health, to compare the 
roles of community in support process of plan performance by divinding on 
personal factors and to find the guidelines on creation of the roles for community 
in support  process of plan performance for thehealth in MaBa Sub-District 
Administrative Organization of Thung Khao Luang District in Roi Et Province. This 



 

Citation :  Somsa, S. (2023). The Roles of Community in Support Process of plan Performance for The Health in 
MaBa Sub-District Administrative Organization of Thung Khao Luang District in Roi Et Province. 
Journal of Local Governance and Innovation. 7(3) : 227-240;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.58 

229 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

research was on mixed method between Quantitative research and Qualitative 
Research. The research used the sampling method for receiving The samples using 
for collecting Quantitative data as the chieves of families in the area of MaBa Sub-
District for 325 persons by limit on coefficient of the percentag of 95 by stratified 
random sampling by  divinding the proportion of samples into 10 groups from 10 
communities by the proportion on of chieves of families of each community which 
were on different appearawces  and then calculated  the samplessizes from10 
communities and limited the sizes of samples by using the reculation of  Yamane  
1667.  The collecting of data used   Questionnaires and purposive groups used 
specify selection for selection of Qualitative data and used the interview method 
for 35 persons included representatives of village public health volunteers for 10 
persons, directors of sub- District hospital for health support for 2 persons, village 
headmen, assistant village headmen,  District chieves and assistant District chieves 
from 10 communities for 20 persons and representatives of Sub-Division public 
health and environment for 3 persons, The statistics using for data analysis included 
frequency, percentage, mean and standard deviation The hypotmesis testing 
included included t-test (Independent Sample) and F-test (One Way ANOVA).  
 The results of finding, were as follows:   
 The roles of community in the process of plan performance for the health 
were in high level foroverall. The results on analysis and comparision  of roles in 
the process of plan performance for the health by dividing on personal factors  
were founded that the chieves of families in the area of MaBa Sub-District with 
difference of Gender, education levels and occupation were on difference for the 
roles in support process of plan performance for the health and were on statistical 
significance at, .05 level and the Guidelinrs on creation of the roles for community 
in support process of plan performance for the health were founded that the 
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platform should be on performance in the village for meeting and receiving the 
Guidelines on plan performance for solving public health problems, campaign the 
concepts and suggession for solving public health problems of the village and 
shouldbe  on Giving opportunity for villagers on concept expression and suggession 
or increasing other data. 
Keywords :   The roles of Community,  Plan Performance For The Health , Sub-District 
Administrative Organization 
 

บทนำ (Introduction) 
 พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ได้กำหนดให้ประชาชนและ
ท้องถิ่น มีส่วนร่วมในระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าในหลายรูปแบบ ทั้งในส่วนของการเป็นผู้มี
สิทธิในการเข้ารับการบริการ การบริหารจัดการ การตรวจสอบและรับรองคุณภาพ เพื่อให้ประชาชน
ได้รับทราบสิทธิ ได้ร่วมกระบวนการเรียนรู้และเพ่ือให้มีความพร้อมในการเข้าไปมีส่วนร่วม ในระบบ
หลักประกันสุขภาพมากขึ้นในอนาคต โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถมีส่วนร่วมในระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า 4 ด้าน คือ 1) การมีส่วนร่วมในด้านนโยบายและการบริหาร 2) การมี
ส่วนร่วมในด้านการเงินและงบประมาณ 3) การมีส่วนร่วมในการจัดบริการสุขภาพในชุมชนและ
ท้องถิ่น 4) การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานบริการ ทั้งนี้ตามบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 มาตรา 13 (3) มาตรา 18 (8) มาตรา 47 
และมาตรา 48 (4) การมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริหาร ระบบหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้าในระดับพ้ืนที่นั้น จะทำให้ระบบสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน
ในแต่ละท้องถิ่นได้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับทิศทางการกระจายอำนาจของประเทศ โดยหลักการ
สำคัญของการมีหลักประกันสุขภาพนั้น เป็นเรื่องของการเคารพในเกียรติและศักดิ์ศรีของความเป็น
มนุษย์ เป็นสิ่งที่สร้างความอุ่นใจแก่ประชาชนและเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนได้รับบริการ
สาธารณสุขที่มีคุณภาพและต่อเนื่อง การมีสุขภาพที่ดีเป็นสิทธิประการหนึ่งที่มนุษย์พึงมี การให้
หลักประกันสุขภาพแก่ประชาชนเป็นความจำเป็นทางสังคมที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการทางสังคม
ของประเทศในการเคารพศักดิ์ศรีของมนุษย์ซึ่งเป็นสมาชิกในสังคม การเข้าใช้บริการสาธารณสุขไม่
ควรเป็นเรื่องของการร้องขอและไม่ใช่การซื้อขายแบบธุรกิจ แต่เป็นการที่ประชาชนมารับบริการอัน
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พึงมีพึงได้จากผู้ให้บริการและเรื่องของการเฉลี่ยสุขเฉลี่ยทุกข์ของสมาชิกในสังคม จากหลักการ
สำคัญของการมีหลักประกันสุขภาพและความจำเป็นของการให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมใน
หลักประกันสุขภาพ ทั้งในส่วนของการเป็นผู้มีสิทธิในการเข้ารับการบริการ การบริหารจัดการ การ
ตรวจสอบและรับรองคุณภาพ  
 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดต่อการ
ดําเนินงานด้านการสาธารณสุข โดยกำหนดงานที่ต้องปฏิบัติออก เป็น 4 ส่วน คือ การส่งเสริม
สุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสภาพ ซึ่งการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมหรือ
การอนามัยสิ่งแวดล้อมและการส่งเสริมสุขภาพเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการสาธารณสุขและ
คุณภาพชีวิตของชุมชน ในกรอบงานด้านการส่งเสริม สุขภาพและการป้องกันโรค ในการให้บริการ
ด้านการสาธารณสุขแก่ประชาชน ซึ่งโดยทั่วไปเป็นบทบาทภาระหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ
โดยเฉพาะกระทรวงสาธารณสุข แต่อย่างไรก็ตามในบริบทของงานส่งเสริมสุขภาพและงาน
สุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมหรือการบริการสาธารณสุขขั้นมูลฐานนั้น หน่วยงานรัฐส่วนกลางได้กระจาย
อำนาจการจัดการดังกล่าวไปสู่องค์กรปกครอง ท้องถิ่น นับตั้งแต่มีการจัดตั้งองค์กรปกครองท้องถิ่น
ขึ้นแล้ว  
 ปัจจุบันบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในการแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วน
ตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง  จังหวัดร้อยเอ็ด แม้จะมีผู้เข้าร่วมมากขึ้น แต่ยังอยู่ในระดับปาน
กลาง มีเพียงผู้นำชุมชนและประชาชนบางส่วนเท่านั้นที่เข้าร่วมในการจัดทำแผนด้านสุขภาพ จาก
สถิติการเข้าร่วมประชุมประชาคมเพ่ือจัดทำแผนด้านสุขภาพปีที่ผ่านๆ มา ได้กำหนดให้มีการประชุม
ตรงกับการประชุมประจำเดือนของหมู่บ้าน เพ่ือที่ประชาชนจะไม่ต้องเข้าประชุมบ่อยครั้ง ไม่เป็น
การเสียเวลาในการประกอบอาชีพมากนัก ซึ่งประชาชนในพ้ืนที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกร 
สืบเนื่องจากการที่มีผู้เข้าร่วมจัดทำแผนชุมชนไม่มากทำให้การเสนอสภาพปัญหา ความต้องการและ
แนวทางแก้ไขปัญหา หรือแนวทางการพัฒนาด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอ
ทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด อยู่ในวงจำกัดไม่ครอบคลุมทุกด้าน หากประชาชน รวมทั้งผู้นำชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้ความสำคัญและมีส่วนร่วมในการจัดทำแผน
ด้านสุขภาพมากขึ้น จะทำให้การจัดทำแผนด้านสุขภาพมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สามารถแก้ไขปัญหา
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ด้านสุขภาพของคนในชุมชนได้อย่างครอบคลุมทั่วถึง สามารถดึงศักยภาพของชุมชนมาพัฒนาชุมชน
ได้ดียิ่งขึน้ 
 จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยซึ่งมีภูมิลำเนาอยู่ในพ้ืนที่และมี
ส่วนได้เสียจากแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า  อำเภอทุ่งเขาหลวง  จังหวัด
ร้อยเอ็ด จึงมีความสนใจที่จะศึกษา บทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้าน
สุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า  อำเภอทุ่งเขาหลวง  จังหวัดร้อยเอ็ด เพ่ือศึกษาบทบาท
ของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพ และศึกษาแนวทางในการสร้างบทบาทของ
ชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า  อำเภอทุ่งเขา
หลวง  จังหวัดร้อยเอ็ด  ซึ่งผลการวิจัยสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และเป็นแนวทางในการ
จัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า  
อำเภอทุ่งเขาหลวง  จังหวัดร้อยเอ็ด รวมทั้งองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพใน
องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพใน
องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และอาชีพ 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนในกระบวนการจัดทำแผนด้านสุขภาพ
ในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยผสมผสาน (Mixed Method) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร  
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  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ตำบลมะบ้า 
อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด ครัวเรือนละ 1 คน จำนวน 10 หมู่บ้าน รวมทั้งสิ้น 1,72 4 
ครัวเรือน (องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด ข้อมูลฐานทะเบียน
ราษฎร์ ณ พ.ศ. 2565) 
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่
ตำบลมะบ้า จำนวน 325 คนกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 
1967) โดยกำหนดระดับค่าความเชื่อมั่นที่ 95%  
 1.3. กลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายโดยการเลือกแบบเจาะจง เพ่ือใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีการ
สัมภาษณ์ จำนวน 35 คน  ประกอบด้วย ตัวแทนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำนวน 10 
คน ผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน 2 คน  ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน/
กำนัน/ผู้ช่วยกำนันจาก 10 ชุมชน จำนวน 20 คน และตัวแทนกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
จำนวน 3 คน   
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 แบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมี 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่  1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (check-list) ประกอบด้วยเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
อาชีพ 
      ตอนที่ 2 บทบาทของของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพ
ในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด  จำนวน 6 ด้าน ลักษณะของ
คำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ  
   ตอนที่  3 ข้อเสนอแนะเกี่ ยวกับแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนใน
กระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด 
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  2.2 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) 
   เป็นแบบสัมภาษณ์ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) ประกอบด้วยคำถามที่ ให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็น (Open–ended 
Question) เกี่ยวกับแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้าน
สุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด  จำนวน 6 ด้าน 
ได้แก่ 1) บทบาทการเตรียมชุมชนในการจัดทำแผนชุมชน 2) บทบาทการประเมินศักยภาพของ
ชุมชน 3) บทบาทการกำหนดวิสัยทัศน์แนวทางและจุดมุ่งหมายในการพัฒนาชุมชน 4) บทบาทการ
กำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาชุมชน 5) บทบาทการกำหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรม และ 
6) บทบาทการพิจารณาแผนชุมชนด้านสุขภาพ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1. การเก็บรวบรวมข้อมูลในวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ ข้อ 2 ดังนี้ 
   (1) ผู้ศึกษาทำการศึกษาเกี่ยวข้องกับระดับบทบาทของของชุมชนในระบวนการการ
จัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด        
   (2) ผู้ศึกษาดำเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างและรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง ซึ่งได้ทำการแจกแบบสอบถามจำนวน 325 ฉบับ 
   (3) นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ และเก็บรวบรวมเพ่ือนำมา
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  3.2 ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ดังนี้ 
   การศึกษาวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 แนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนใน
กระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มี
ขั้นตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 
   (1) ขอหนังสือแนะนำตัวจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือขอความร่วมมือในการ
สัมภาษณ์ถึงผู้ให้ข้อมูล 
   (2) นัดหมายผู้ให้ข้อมูล เพ่ือแนะนำตัวและชี้แจงวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์และ 
นัดหมายวันสัมภาษณ์ 
   (3) ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
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   (4) ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนการวิจัย
ต่อไป 
 4. การตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
   (1) วิเคราะห์โดยการนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาแปลงข้อมูลเป็นรหัสตัวเลข
และบันทึกลงในสื่อคอมพิวเตอร์ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์วิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติ ดังนี้ 
    - ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ 
(Frequency) อัตราร้อยละ (Percentage) และประกอบการนำเสนอแบบตาราง 
         - ระดับบทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การ
บริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  4.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
   ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์โดยนำคำสัมภาษณ์
หรือบันทึกการสัมภาษณ์จากผู้ถูกสัมภาษณ์มาเปรียบเทียบระหว่างแต่ละบุคคล จัดลำดับ
ความสำคัญ ซึ่งการวิเคราะห์จะออกมาในรูปเชิงพรรณนา เพ่ือให้มีความครบถ้วนครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ในการวิจัยและ สามารถตอบปัญหาได้ชัดเจนสมบูรณ์สอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการ
วิจัยที่กำหนดไว้ไปสู่แนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้าน
สุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) หรือค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
   (1) ร้อยละ (Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2542 : 101) 

   (2) ค่าเฉลี่ย ( ) (บุญชม ศรีสะอาด, 2542 : 102) 
   (3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด, 2542 : 
106) 
  5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ได้แก่  
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   (1) t-test (Independent Sample) 
   (2) F-test (หรือ One Way ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี
ของเชฟเฟ่ (Sheffe's Method) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1. ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพศหญิง จำนวน 167 คน คิดเป็นร้อย
ละ 51.38 มีอายุระหว่าง 18-25 ปี จำนวน 118 คน คิดเป็น ร้อยละ 36.31 มีระดับการศึกษา
ประถมศึกษา จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 29.54 และมีอาชีพเกษตรกรรม จำนวน 149 คน คิด
เป็นร้อยละ 45.85 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผน
ด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด ดังแสดงใน
ตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานบทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผน
ด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า  อำเภอทุ่งเขาหลวง  จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวม 
 

บทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำ
แผนด้านสุขภาพ โดยภาพรวม  

S.D. แปลผล อันดับ 

1. บทบาทการเตรียมชุมชนในการจัดทำแผนชุมชน 3.93 0.38 มาก 5 
2. บทบาทการประเมินศักยภาพของชุมชน 3.98 0.43 มาก 4 
3. บทบาทการกำหนดวิสยัทัศนแ์นวทางและจุดมุง่หมาย
ในการพัฒนาชุมชน 

3.81 0.49 
มาก 6 

4. บทบาทการกำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาชุมชน 4.11 0.45 มาก 1 
5. บทบาทการกำหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรม 3.99 0.50 มาก 3 
6. บทบาทการพิจารณาแผนชุมชนดา้นสุขภาพ 4.07 0.60 มาก 2 

รวม 3.98 0.15 มาก  
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 จากตารางที่ 1 พบว่า บทบาทของของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพใน
องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

( =3.98, S.D.=0.15) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ บทบาทการ

กำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาชุมชน ( =4.11, S.D.= 0.45) รองลงมา คือ บทบาทการพิจารณา

แผนชุมชนด้านสุขภาพ ( =4.07, S.D.= 0.60) บทบาทการกำหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรม 

( =3.99, S.D.= 0.50) บทบาทการประเมินศักยภาพของชุมชน ( =3.99, S.D.= 0.50) บทบาท

การประเมินศักยภาพของชุมชน ( =3.98, S.D.= 0.43) และบทบาทการเตรียมชุมชนในการจัดทำ

แผนชุมชน ( =3.93, S.D.= 0.38) ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ บทบาทการ

กำหนดวิสัยทัศน์แนวทางและจุดมุ่งหมายในการพัฒนาชุมชน ( =3.81, S.D.= 0.49)  
 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้าน
สุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และอาชีพ พบว่า หัวหน้าครัวเรือนที่มีเพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ต่างกัน มี
บทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ส่วน หัวหน้าครัวเรือนที่มีอายุต่างกัน มีบทบาท 
ในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขา
หลวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไม่แตกต่างกัน 
 4. ผลการศึกษาแนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้าน
สุขภาพใน องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ควรมีการ
ประเมินศักยภาพชุมชนของหมู่บ้าน กำหนดจุดมุ่งหมายในการแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้าน 
ควรมีการร่วมระดมความคิดเห็นและเสนอแนว ทางแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้านที่สามารถ
ดำเนินการได้เอง พิจารณาโครงการแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของ  หมู่บ้านที่กำลังดำเนินการอยู่ว่ามี
เพียงพอที่จะแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้านได้ทุกปัญหาหรือไม่ จะต้องเพ่ิม โครงการอะไรอีก
บ้าง และควรให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะหรือเพ่ิมเติมข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้  
ได้แผนชุมชนด้านสุขภาพที่สมบูรณ์ จุดมุ่งหมายในการพัฒนาชุมชน บทบาทการกำหนดยุทธศาสตร์
ในการพัฒนาชุมชน และบทบาทการกำหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรม ไม่แตกต่างกัน 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
ระดับบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่เสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหาร

ส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=3.27, S.D.= 
0.33) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทของชุมชนในกระบวนการการจัดทำแผนด้านสุขภาพใน
องค์การบริหารส่วนตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัย
อยู่ในพ้ืนที่ตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ดที่มี  เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ
ต่างกัน มีบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพในองค์การบริหารส่วน
ตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และ แนวทางในการสร้างบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพใน
องค์การบริหารส่วนตำบลนาทม อำเภอนาทม จังหวัดนครพนม พบว่า ควรจัดเวทีการประชุมขึ้น
ภายในหมู่บ้าน เพ่ือให้ได้แนวทางในการจัดทำแผนแก้ไขปัญหาสาธารณสุข ระดมความคิดเห็นและ
เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้าน และควรให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและให้
ข้อเสนอแนะหรือเพ่ิมเติมข้อมูลต่าง ๆ 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ควรให้ประชาชนได้เสนอตัวเอง และแนะนำเชิญชวนให้บุคคลที่มีความสามารถเข้ามา
เป็นแกนนำในการดำเนินงานตามโครงการต่างๆ ของหมู่บ้าน และจัดเวทีการประชาคมขึ้นภายใน
หมู่บ้าน  เพ่ือการประเมินศักยภาพของชุมชนว่ามีข้อจำกัด มีจุดอ่อน จุดแข็ง อย่างไร รวมทั้ง
บทบาทในการกำหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้าน การร่วมระดมความ
คิดเห็นและเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของหมู่บ้าน การพิจารณาโครงการแก้ไขปัญหา
สาธารณสุขของหมู่บ้านที่สามารถดำเนินการได้เอง ว่า มีเพียงพอที่จะแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของ
หมู่บ้านได้ทุกปัญหาหรือไม่ จะต้องเพ่ิมโครงการอะไรและตรวจสอบโครงการแก้ไขปัญหา
สาธารณสุขของหมู่บ้านว่ามีโครงการอะไรบ้างที่กำลังดำเนินการอยู่แล้ว และให้ข้อเสนอแนะหรือ
เพ่ิมเติมข้อมูลต่างๆ เพ่ือให้ได้แผนส่งเสริมชุมชนด้านสุขภาพท่ีสมบูรณ์ที่สุด 
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 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของบทบาทของชุมชนในกระบวนการส่งเสริมการ
จัดทำแผนด้านสุขภาพ รวมถึงปัจจัยอ่ืนๆ ที่น่าจะมีผลต่อบทบาทของของชุมชนในกระบวนการ
ส่งเสริมการจัดทำแผนด้านสุขภาพ นอกเหนือจากปัจจัยที่ศึกษาในงานวิจัยนี้ในองค์การบริหารส่วน
ตำบลมะบ้า อำเภอทุ่งเขาหลวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน     
2) เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนา
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จำนวนทั้งสิ้น 118 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง จำนวน 5 
คน ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับ มาก ( X  = 3.69, 
S.D. = 0.65) รองลงมาคือ ด้านความสะดวก รวดเร็ว และด้านสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก        
( X  = 3.64, S.D. = 0.65) ด้านกระบวนการและขั้นตอน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ( X  = 3.18, S.D. = 
0.84) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตามอายุต่างกัน ระดับ
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ประสิทธิภาพการให้บริการไม่ต่างกัน จำแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ แตกต่างกัน ระดับ
ประสิทธิภาพ  การให้บริการต่างกัน 
 ข้อเสนอแนะหากองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้นต้องการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ให้บริการของประชาชนผู้มาใช้บริการมีประสิทธิภาพสูงขึ้นหรือในระดับมากที่สุด ต้องปรับปรุง
คุณภาพการให้บริการให้ได้มาตรฐานที่ดีขึ้น โดยนำเอาด้านกระบวนการและขั้นตอนมาประยุกต์ 
พัฒนาความชัดเจนของแผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว เรียบง่าย ไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อน 
คำสำคัญ (Keywords) :  การพัฒนาประสิทธิภาพ,  การให้บริการ,  องค์การบริหารส่วนตำบล 

 

Abstract 
 This research study is to 1) study the work efficiency of the people 2) to 
provide the efficiency of the people 3) to provide a research study of the work 
efficiency of the people. Huai Khamin Subdistrict Administrative Organization Dan 
Chang District, Suphan Buri Province, sample group Characteristics of the study: 118 
people. Data were analyzed using descriptive statistics, including setting standard 
values and standards and structured interviews with 5 people. The results of the 
research found that the performance of citizens, especially at a moderate level, 
when considering the resources aspect of monitoring, top executives had the 
highest level of control ( X = 3.69, S.D. = 0.65), followed by the highest level of 
control. Maintaining the feeling and aspect of the facility ( X = 3.64, S.D. = 0.65), 
control systems and procedures have the highest working ability ( X = 3.18, S.D. = 
0.84). Comparing the efficiency of public service delivery Classified according to 
different ages Service efficiency levels are no different. Classified according to 
educational level and occupation, different performance levels Different services. 
Suggestions if the Huai Khamin Subdistrict Administrative Organization wants to 
improve the efficiency of services for the people who use the services to be more 
efficient or at the highest level. The quality of service must be improved to reach a 
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better standard. By applying processes and procedures. Develop clarity in diagrams 
showing service steps that are convenient, fast, simple, and not complicated. 
Keywords :  Improving Efficiency,  Public Service,  Subdistrict Administrative Organization 
 

บทนำ (Introduction) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการจัดระเบียบการบริหารตาม
หลักการกระจายอำนาจตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ให้มีการถ่ายโอนภารกิจในการจัดการบริการสาธารณะของ
รัฐให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้เป็นไปตามความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แต่ละแห่ง ซึ่งต้องพิจารณาจากรายได้และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น จำนวน
ประชากรค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานตลอดจนคุณภาพในการให้บริการที่ประชาชน ดำเนินการ
ปกครองและทำกิจกรรมต่างๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและแก้ปัญหาต่างๆ    
ของท้องถิ่นด้วยตนเอง นอกจากนั้นการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองและบริหารยัง
เป็นรากฐานของการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยมีส่วนได้เสียในการปกครองและเกิด
ความรู้สึกรับผิดชอบ องค์การบริหารส่วนตำบลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งอยู่ใกล้ชิดกับ
ประชาชนมากที่สุด มีภารกิจหลักคือ การให้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนให้
ได้รับความพึงพอใจมากที่สุดประกอบกับรัฐบาลได้มีการปฏิรูประบบราชการอันส่งผลทางตรงและ
ทางอ้อมกับประชาชนประชาชนย่อมได้รับบริการของรัฐที่ดีมีคุณภาพ มีความสะดวกรวดเร็ว มีความ
เป็นธรรม (สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2565) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น ได้กำหนดนโยบายในการพัฒนาชุมชนเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็วในการจัดการบริการในส่วนที่
จะต้องจัดบริการต่างๆ ให้ทั่วถึงและครอบคลุมด้วยความเสมอภาค จากการติดตามประเมินผลการ
ให้บริการประชาชน พบว่า มีประชาชนมีการร้องเรียนผ่านทางเฟส ทางไลน์ การเขียนคำร้องขอ
ความช่วยเหลือต่างๆ ที่ไม่ได้รับความสะดวก (งานบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น , 
2564 : 26-27) 
 จากความเป็นมาดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา แนวทางการพัฒนา
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง 
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จังหวัดสุพรรณบุรี โดยศึกษาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพ
การให้บริการประชาชน และศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน       
เพ่ือนำผลการวิจัยไปปรับปรุงการให้บริการประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้นให้
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสามารถตอบสนองต่อความต้องการและความ พึง
พอใจของประชาชนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น 
อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบล
ห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยจำแนกตาม อายุ การศึกษา อาชีพ 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
การวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น 

อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีวิธีดำเนินการวิจัยโดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาระดับประสิทธิภาพการดำเนินงานการให้บริการประชาชนของ 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากร ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนผู้รับบริการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ซึ่งเคยได้รับบริการจาก
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น และมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป จำนวน 118 คน  
 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนผู้รับบริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ซึ่งเคยได้รับบริการจากองค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น และมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป   
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 1.2.1 การคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง            
โดยใช้สูตรการหาแบบทราบจำนวนประชากร โดยกำหนดค่าความเชื่อมั่นที่ ร้อยละ  95                         
ค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ .05 ใช้สูตรการคำนวณ ของ Yamane (1967 : 725)  

 1.2.2 การสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะทำการสุ่มตัวอย่าง และเนื่องจากประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้ ประชากรอยู่กระจัดกระจายกัน ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัย   
ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) โดยเลือกการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 
Sampling) (สุวิมล ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย, 2546 : 122) โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น
หมู่บ้าน ทั้ง 16 หมู่บ้าน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่จะสุ่มเป็นอำเภอใช้วิธีสุ่มแบบง่าย (เพ่ือเลือก
สมาชิกภายในตำบลห้วยขมิ้นตามจำนวนที่กำหนด)  
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนในเขต องค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 นำผลการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 ในข้อค้นพบที่มีระดับการให้บริการในการปฏิบัติงาน        
ต่ำที่สุด 2 อันดับ ในแต่ละด้านมากำหนดเป็นคำถามในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured interview) เพ่ือใช้ในการศึกษาแนวทางพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ใช้วิธีการเลือก
ผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง จำนวน 5 คน ประกอบด้วย 1) คณะกลุ่มผู้บริหาร อบต.พลับพลาไชย 
อำเภออู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี (2 คน) ประกอบด้วยนายกองค์การบริหารส่วนตำบลพลับพลาไชย 
รองนายองค์การบริหารส่วนตำบลพลับพลาไชย 2) กลุ่มข้าราชการ อบต. พลับพลาไชย อำเภออู่
ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี อายุงาน 3 ปีขึ้นไป (3 คน)   
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยนำผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี คือ แบบสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง และการสัมภาษณ์ โดยใช้
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การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาที่ได้จากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นนำมาเรียบเรียงแล้วนำเสนอข้อมูลเป็น
แบบความเรียง 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 1) การศึกษาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น 
อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  เมื่อพิจารณาระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน        
โดยภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตามด้าน พบว่า อยู่ ในระดับมาก 3 ด้าน                 
คือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ด้านความสะดวก รวดเร็ว และด้านสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวก  
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 
 

ภาพรวมรายด้าน 
ระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 

X  S.D. ระดับ 
1. ด้านกระบวนการและข้ันตอน     3.18 0.84 ปานกลาง 
2. ด้านความสะดวก รวดเร็ว 3.64 0.65 มาก 
3. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 3.69 0.65 มาก 
4. ด้านสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก 3.63 0.63 มาก 

รวม 3.48 0.71 ปานกลาง 
 

 2) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบล
ห้วยขมิ้น อำเภอด่าน จำแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ อายุ 18-29 ปี  
รองลงมาคือ อายุ 30-49 ปี  
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตาม อายุ  
 

ประสิทธิภาพการให้บริการ  

อายุ  

F p 18-29 ปี 30-49 ปี 50 ปีขึ้นไป 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ด้านกระบวนการและข้ันตอน     3.14 0.77 3.10 0.85 3.33 0.92 0.784 0.459 
2. ด้านความสะดวก รวดเร็ว 3.76 0.62 3.55 0.65 3.63 0.69 1.074 0.345 
3. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 3.83 0.61 3.60 0.66 3.64 0.67 1.496 0.228 
4. ด้านสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก 3.77 0.62 3.57 0.54 3.56 0.74 1.378 0.256 

รวมทุกด้าน 3.56 0.69 3.48 0.67 3.39 0.79 0.539 0.585 
 

 3) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษา     
โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มัธยมศึกษาตอนต้น รองลงมาคือ อนุปริญญาหรือเทียบเท่า  
 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษา 
 

ประสิทธิภาพการให้บริการ 

ระดับการศึกษา 

F p 
มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอน

ปลายหรือเทียบเท่า 
อนุปริญญาหรือ 

เทียบเท่า 
ปริญญาตรีหรือ 

เทียบเท่า 

X  S.D. X  S.D. X  
S.D. X  

S.D. 

1. ด้านกระบวนการและข้ันตอน 3.09 .72 3.20 .85 3.18 .87 3.15 .86 .053 .984 
2. ด้านความสะดวก รวดเร็ว 3.37 .60 3.64 0.66 3.72 0.66 3.59 0.62 .947 .421 
3. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 3.65 0.60 3.74 0.59 3.69 0.67 3.64 0.70 .128 .943 
4. ด้านสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวก 3.71 0.67 3.64 0.64 3.68 0.62 3.45 0.62 .817 .487 

รวมทุกด้าน 3.58 0.97 3.46 0.74 3.56 0.62 3.27 0.73 .956 .416 

 
 4) การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตามอาชีพ โดยภาพรวม
และรายด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณารายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ ในระดับมาก คือ อาชีพอิสระ/ธุรกิจส่วนตัว/รับจ้างทั่วไป รองลงมาคือ 
เกษตรกรรม/ปศุสัตว์/ประมง  
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน จำแนกตามอาชีพ        
 

ประสิทธิภาพ 
การให้บริการ 

1. ด้าน
กระบวนการ
และข้ันตอน 

2. ด้านความ
สะดวก รวดเร็ว 

3. ด้าน
เจ้าหน้าที ่            
ผู้ให้บริการ 

4. ด้านสถานที ่            
สิ่งอำนวย 

ความสะดวก 

รวม 
ทุกด้าน 

ข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ/ 
พนักงานของรัฐ 

X  3.12 3.45 3.58 3.30 3.20 

S.D. 1.04 0.74 0.70 0.72 0.76 

เจ้าของกิจการ/
ร้านค้า/ค้าขาย 

X  2.87 3.54 3.59 3.58 3.27 

S.D. 0.80 0.71 0.65 0.60 0.71 

พนักงานบริษัท/
พนักงานร้านค้า 

X  3.32 3.76 4.03 3.85 3.52 

S.D. 0.89 0.50 0.50 0.51 0.67 

อาชีพอิสระ/ธุรกิจ
ส่วนตัว/รับจ้าง
ทั่วไป 

X  3.28 3.75 3.68 3.66 3.69 

S.D 0.94 0.67 0.62 0.63 0.67 

เกษตรกรรม/ 
ปศุสัตว์/ประมง 

X  3.31 3.65 3.65 3.66 3.55 

S.D 0.67 0.56 0.67 0.65 0.68 

นักเรียน/
นักศึกษา/ว่างงาน 

X  2.72 3.48 3.66 3.54 3.37 

S.D 0.76 1.08 0.88 0.65 0.93 

F 1.280 .634 1.102 1.114 1.395 

p .278 .675 .363 .357 .232 
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 5)  แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหาร ส่วนตำบล
ห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
  5.1 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านกระบวนการการอธิบายต้องเข้าใจและไขข้อ
สงสัยของประชาชนโดยใช้การสื่อสารภาษาที่เกิดความเข้าใจที่ง่ายให้คนทุกระดับเข้าถึงการบริการ
ได้อย่างสะดวก คนที่จะให้บริการประชาชนต้องมีความพร้อมที่จะบริการประชาชนที่จะทำให้
ประชาชนให้สามารถเข้าใจในระบบบริการ บุคลากรควรผ่านการฝึกอบรมทางด้านนี้มาเฉพาะ      
และต้องมีใจรักการบริการ โดยนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้รับ
ความสะดวกมากยิ่งขึ้น ควรนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์เพ่ือการลดขั้นตอนทำให้สะดวก 
ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางทำให้ประชาชนในพื้นท่ีได้รับความสะดวกยิ่งข้ึน   
  5.2 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านความสะดวกรวดเร็ว การสื่อสารเป็นเรื่องที่
สำคัญเมื่อมาติดต่อหน่วยงานราชการต่างๆ เพ่ือให้เหมาะสมกับวิวัฒนาการที่เปลี่ยนไปเพ่ือลดการ
สื่อสารที่ผิดพลาด แบบฟอร์มต้องเหมาะสมสามารถตอบข้อซักถาม จากผู้รับบริการได้อย่างถูกต้อง
และแม่นยำ ควรนำเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้เพ่ือเพ่ิมช่องทาง การสื่อสารและให้ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้องครบถ้วน เพ่ือให้การบริการที่ทันตามยุคสมัย  
  5.3 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วน
ตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการการสื่อสารที่แสดงออก
จากความคิด ความรู้สึก กิริยาวาจา บุคลิกภาพที่ดี สีหน้า น้ำเสียง จะช่วยให้ผู้ติดต่อคลายความกัง
วนจะสร้างความ ประทับใจให้กับผู้รับบริการตั้งแต่แรกเห็นและประชาชนผู้รับบริการมีความสบาย
ใจที่จะติดต่อ ขอรับบริการ งานบริการเป็นงานที่ให้ความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน ต้องพบปะผู้คน
มากมาย หลายชนชั้น เจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการต้องสามารถควบคุมสติอารมณ์ให้ได้ หากเรามีทัศนคติ
ต่องานบริการดี มีใจรักงานบริการย่อมแสดงออกมาทางสีหน้าท่าทาง และน้ำเสียงในการให้บริการ  
การตรงต่อเวลาเป็นคุณสมบัติพิเศษท่ีเป็นตัวบ่งชี้ความรับผิดชอบและความมุ่งมั่นในการทำงาน การ
มีทิศทางในการบริหารเวลาที่ชัดเจนเป็นผลให้การให้บริการมีคุณค่าและนำไปสู่ความเป็นเลิศด้าน
การบริการ 
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  5.4 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวก การมี
ห้องน้ำ-ห้องส้วมสาธารณะ ที่สะอาด เพียงพอ ปลอดภัย และไม่เป็นแหล่งแพร่เชื้อโรค จึงเป็น
สิ่งจำเป็นและสำคัญสำหรับประชาชน ห้องน้ำจะมีความปลอดภัยไม่ตั้งอยู่ในจุดที่ลับตาคนมีแสง
สว่างเพียงพอ แยกเป็นสัดส่วนชายหญิง และการให้ความช่วยเหลืออย่างทันท่วงที   ในกรณีที่เกิด
เหตุฉุกเฉินขึ้น สภาพแวดล้อมสวยงามน่าเข้าใช้งาน ห้องส้วมต้องมีจำนวนที่เพียงพอสำหรับ
ประชาชนทั่วไป ผู้พิการ ผู้สูงวัยและหญิงตั้งครรภ์ พร้อมและสามารถเปิดให้ใช้บริการได้ตลอดเวลา 
ที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้น การจัดการที่เป็นสัดส่วน ครบวงจรเพียบพร้อมในการให้บริการ คือ
การอำนวยความสะดวกให้ประชาชน ป้ายแสดง การเดินทาง ที่ตั้งที่ชัดเจน มีแผนที่ในอินเตอร์เน็ต 
มีการแชร์ที่ตั้งขององค์การ โดยนำเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือความสะดวกรวดเร็วและทันยุคสมัย 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1. ด้านกระบวนการและขั้นตอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X  = 3.18, S.D. = 0.84) 
ที่เป็นเช่นนี้ อภิปรายได้ว่าเนื่องจากมีการจัดระบบการให้บริการก่อนหลังทำให้กระบวนการและ
ขั้นตอนในการให้บริการเป็นระบบ มีตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มหรือคำร้องต่างๆ  ชัดเจน      
เข้าใจง่าย ทั้งที่จุดให้บริการ และในเว็บไซต์โดยมีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาปรับใช้ในการติดต่อ
เพ่ือยื่นคำร้องในการขอรับบริการ เช่น เฟสบุ๊ค ไลน์ อีเมลล์ ฯลฯ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ วัชรี 
ภูรักษา (2562) เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนต่อการใช้บริการเทศบาลตำบลไม้
ยา อำเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านกระบวนการขั้นตอนการให้บริการ ประกอบด้วย (1) มีป้ายประกาศติด
หรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ จำนวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 
(2) การจัดลำดับขั้นตอนการให้บริการคล่องตัว จำนวน  193 คน คิดเป็นร้อยละ 50.1 (3) การ
ให้บริการตามลำดับก่อนหลัง เช่น มาก่อนต้องได้รับบริการก่อน ระบบคิวมีความบุติธรรม จำนวน 
199 คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 (4) ลำดับขั้นตอนการให้บริการ รวดเร็ว เรียบง่ายไม่ยุงยากซับซ้อน 
จำนวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 จากผลการวิจัยดังกล่าว ด้านกระบวนการและขั้นตอน ระดับ
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี มีความสอดคล้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ ผู้วิจัยคาดว่า เนื่องจาก
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ระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานราชการโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แบบฟอร์มหรือคำร้องต่างๆ ที่คล้ายกัน ถึงแม้บริบทของแต่ละพ้ืนที่ต่างกัน แต่กระบวนการและ
ขั้นตอนย่อมมีความคล้ายคลึงกัน จึงทำให้ระดับประสิทธิภาพการให้บริการประชาชนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านกระบวนการและขั้นตอน อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง 
 2. ด้านความสะดวกรวดเร็ว โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.64, S.D. = 0.65) ที่เป็น
เช่นนี้ อภิปรายได้ว่า เนื่องจากมีช่องทางการรับบริการที่หลากหลายตามสภาพของผู้รับบริการ 
แบบฟอร์มต่างๆ มีความชัดเจนและเข้าใจง่าย และมีการเตรียมความพร้อมเพ่ืออำนวยความสะดวก
โดยการนำเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเข้ามาช่วยลดเวลาการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุภาพร ยุภาศ (2563) เรื่อง ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีต่อคุณภาพการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลน้ำอ้อม อำเภอค้อวัง จังหวัด
ยโสธร ด้านความสะดวกรวดเร็ว พบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลน้ำอ้อม โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด (X = 4.65 คิดเป็นร้อยละ 
93.00) จากผลการวิจัยดังกล่าว ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ ให้บริการ ระดับประสิทธิภาพการให้บริการ
ประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีความ
สอดคล้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ ผู้วิจัยคาดว่า เนื่องจากความสะดวกรวดเร็วในการ
ให้บริการ และด้านช่องทางการให้บริการ ช่องทางการให้บริการสะดวก ผ่านทางโทรศัพท์ เว็บไซต์ 
อีเมล ไลน์ มีช่องทางการให้บริการนอกเวลาราชการได้สะดวกและเหมาะสมเหมือนกัน 

3. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.69, S.D. = 0.65) ที่เป็น
เช่นนี้ อภิปรายได้ว่า เนื่องจากเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำและเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการเจ้าหน้าที่ยิ้มแย้ม 
แจ่มใส มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีต่อผู้มาใช้บริการและมีความกระฉับกระเฉงและกระตือรือร้นขณะ
ให้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรี ภูรักษา เรื่อง ปัจจัยที่มีผล ต่อความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการใช้บริการเทศบาลตำบลไม้ยา อำเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงรายด้านเจ้าหน้าที่ที่
ให้บริการ ประกอบด้วย (1) ความเหมาะสมในการแต่งกาย สุภาพเรียบร้อย จำนวน 210 คน คิด
เป็นร้อยละ 54.5 (2) ความเต็มใจและความพร้อม ในการบริการ ยิ้มแย้ม แจ่มใส พูดจาไพเราะ 
จำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 (3) ความรู้ ความสามารถในการให้บริการ เช่น ตอบคำถาม 
บอกคำแนะนำชี้แจงข้อสงสัยได้ จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 49.1 (4) ความซื่อสัตย์สุจริตในการ
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ปฏิบัติ หน้าที่ เช่น ไม่ขอสิ่งตอบแทน ไม่รับสินบน ไม่หาผลประโยชน์ในทางมิชอบ จำนวน 194 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.4 จากผลการวิจัยดังกล่าว ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ระดับประสิทธิภาพการ
ให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุ รี มี
ความสอดคล้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ ผู้วิจัยคาดว่า เนื่องจากเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ
และเอาใจใส่ต่อผู้รับบริการเจ้าหน้าที่ ยิ้มแย้ม แจ่มใส มีอัธยาศัยไมตรีที่ดีถึงบริบทของแต่ละพ้ืนที่
ต่างกัน แต่ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเหมือนกัน 

 4. ด้านสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.63, S.D. 
= 0.63) ที่เป็นเช่นนี้ อภิปรายได้ว่า เนื่องจากอาคารสถานที่มีการแบ่งสัดส่วนอย่างเป็นระบบและมี
ป้ายบอกอย่างชัดเจนจัดสถานที่มีความสวยงาม เช่น การจัดสวน  และการต้นไม้  มีบริการ
อินเตอร์เน็ตไวไฟ ไว้รองรับผู้มาใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของวัชรี ภูรักษา เรื่อง ปัจจัยที่
มีผลต่อความ  พึงพอใจของประชาชนต่อการใช้บริการเทศบาลตำบลไม้ยา อำเภอพญาเม็งราย 
จงัหวัดเชียงราย พบว่า ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ประกอบด้วย (1) ความชัดเจนของป้ายประกาศ
สัญลักษณ์     ป้ายประชาสัมพันธ์ต่างๆ จำนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 51.9 (2) จุด/ช่องบริการ 
การให้บริการมีความเหมาะสม เข้าถึงสะดวกจำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 49.1 (3) ความ
เพียงพอของสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ที่นั่งรอ น้ำดื่ม ฯลฯ จำนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 51.4 
(4) สถานที่ให้บริการความสะอาด สวยงาม เช่น ห้องน้ำ ทางลาดคนพิการ จำนวน 215 คน คิดเป็น
ร้อยละ 55.8 จากผลการวิจัยดังกล่าว ด้านสถานที่ สิ่งอำนวยความสะดวก ระดับประสิทธิภาพการ
ให้บริการประชาชนของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยขมิ้น อำเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มี
ความสอดคล้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ ผู้วิจัยคาดว่า เนื่องจากอาคารสถานที่มีการแบ่ง
สัดส่วนอย่างเป็นระบบและมีป้ายบอกอย่างชัดเจนจัดสถานที่มีความสวยงาม ที่นั่งรอ น้ำดื่ม ห้องน้ำ 
ฯลฯ มีการให้บริการที่เพียงพอ ถึงบริบทของแต่ละพ้ืนที่ต่างกัน แต่ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากเหมือนกัน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1 ควรจัดให้มีขั้นตอน/ระเบียบ/แบบฟอร์มในการให้บริการติดไว้ ณ จุดให้บริการ           
และจุดที่เห็น ได้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งให้มีตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มต่าง ๆ รวมทั้งมีการจัดทำ
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แผนภูมิ ขั้นตอน และระยะเวลาการดำเนินการ รวมทั้งรายละเอียดอ่ืน ๆ ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบ โดยประกาศ ณ จัดบริการทุกจุดที่ประชาชนมองเห็นชัดเจน รวมทั้งประชาสัมพันธ์
ให้ทราบโดยวิธีอ่ืน ๆ และกำหนด ระยะเวลาแล้วเสร็จของงานบริการสาธารณะของแต่ละงาน และ
ประกาศให้ประชาชนทราบ เพ่ือลดขั้นตอนในการให้บริการเพ่ือความสะดวกรวดเร็ว และสามารถ
สามารถอธิบายตอบข้อสงสัย รายละเอียดให้ได้เข้าใจง่ายขึ้น 
 1.2 ควรมีการจัดลำดับการให้บริการก่อน-หลังอย่างยุติธรรม บริการด้วยความยิ้มแย้ม
แจ่มใส มีความเต็มใจ และมีความกระตือรือร้นที่จะให้บริการ มีการจัดระบบงานให้มีความโปร่งใส 
เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน รับฟังความคิดเห็นของประชาชนและจัดให้มีช่องทาง ในการ
ประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง และควรมีเอกสารแนะนำการให้บริการไว้อย่างชัดเจนเข้าใจง่าย
ได้ข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้องครบถ้วน  เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบล  
 1.3 การให้บริการของเจ้าหน้าที่ควรให้บริการด้วยวาจาที่ไพเราะนุ่มนวลและควรตรง 
ต่อเวลา รักษาเวลาในการทำงานมีความถูกต้องแม่นยำ กล่าวคือ การให้ความสำคัญกับรายละเอียด
ของงานในทุกขั้นตอนอย่างต่อเนื่อง และตรวจสอบความถูกต้องแม่นยำของงานที่ปฏิบัติ  ก่อนส่ง
มอบงานให้กับผู้รับบริการ เพ่ือให้งานมีความถูกต้องแม่นยำมากขึ้น เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการให้มีการ
เรียนรู้งานอยู่ตลอดเวลา อาจจะโดยวิธีการในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้กล่าวคือ  มีการสร้าง
ช่องทางให้เกิดการถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกันภายในระหว่างบุคลากร ควบคู่ไปกับการรับความรู้
จากภายนอก เป้าประสงค์สำคัญคือ เอ้ือให้เกิดโอกาสในการหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดเพ่ือนำไปสู่การ
พัฒนาและสร้างเป็นฐานความรู้ที่เข้มแข็งขององค์กรเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม        
ที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และจัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์เพ่ิมขึ้น
จากตู้รับฟังความคิดเห็น เช่น การจัดให้มีเว็ปบอร์ดเพ่ือให้ประชาชนได้  แสดงความคิดเห็น จัดเวที
รับฟังความคิดเห็นของประชาชน เป็นต้น 
 1.4. ควรจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกในการให้บริการ เช่น เพ่ิมห้องน้ำที่ให้บริการ      
มีเพียงพอและสะอาด สะอาด ปลอดภัย ไม่อยู่ลับตาคนเพ่ือความปลอดภัย มีจุดบริการน้ำดื่ม           
จุดบริการ อินเตอร์เน็ต ที่นั่งรอเพ่ิมขึ้น และอาจจัดทำจุดบริการร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ เพ่ืออำนวย
ความสะดวกให้กับประชาชนมากขึ้น 
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 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาคุณภาพของการให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ่ืน  ๆ           
เพ่ือหาแนวทางในการกำหนดนโยบายด้านการบริการที่ดีต่อไป 
 2.2 ควรศึกษาถึงปัจจัยภายในและภายนอกต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการให้บริการ          
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือหาแนวทางในการป้องกันและพัฒนาหน่วยงานต่อไป 
 2.3 ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นความคิดเห็น ณ เวลาปัจจุบันเท่านั้น ในอนาคตจึงควรมี
การศึกษาในทำนองเดียวกันนี้อีก เพ่ือเป็นการรับรู้ความคิดเห็นใหม่ ๆ เมื่อเวลาได้ผ่านไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่าง
ยั่งยืนของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก โดยศึกษาด้วยวิธีการทบทวนเอกสารที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งค้นพบว่า ตลาดน้ำทั้ง 2 แหล่ง มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติที่สะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนริมฝั่งแม่น้ำควรค่าแก่การอนุรักษ์ให้คงอยู่
สืบไป โดยเริ่มต้นจากคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด วางแผน รับผิดชอบ และร่วมรับ
ผลประโยชน์ ซึ่งมีแนวทางการพัฒนา ดังนี้ 1) ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้ำ โดยการ
เน้นให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที่ 2) ด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี โดยชุมชนควรจัดให้มีการ
กระจายรายได้และผลประโยชน์แก่สมาชิกอย่างทั่วถึงและสามารถตรวจสอบได้ 3) ด้านการอนุรักษ์
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และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมของตลาดน้ำ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องเพ่ือพัฒนาอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม 4) ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของตลาดน้ำอย่างเป็นระบบและยั่งยืน โดยการสร้างความร่วมมือและสร้างจิตสำนึก
สาธารณะให้คนในท้องถิ่นรักในแหล่งท่องเที่ยวและดูแลตลาดน้ำ และ 5) ด้านบริการและความ
ปลอดภัยของตลาดน้ำ ควรมีการจัดแบ่งฝ่ายด้านความปลอดภัยในชุมชนที่ชัดเจนและทั่วถึง 
คำสำคัญ (Keywords) :  แนวทางการพัฒนา,  การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน,  ตลาดน้ำอัมพวา,  ตลาดน้ำ
ดำเนินสะดวก 

 

Abstract 
 This academic article aims to study the sustainable community-based 
tourism development guidelines for Amphawa Floating Market and Damnoen 
Saduak Floating Market. By studying the method of reviewing relevant documents, 
it was found that both floating markets are important to the community's economy, 
society and the nation, reflecting the way of life and culture of riverside 
communities worth preserving. It starts with people in the community participating 
in thinking, planning, being responsible and sharing the benefits. The guidelines for 
development are as follows: 1 ) Management of tourism in the floating market By 
emphasizing on the participation of all parties in planning and developing tourism 
activities that are consistent with the context of the area. 2 )  Management of 
economy, society and good quality of life. The community should distribute 
income and benefits to members thoroughly and can be examined. 3) Conservation 
and promotion of cultural heritage of the floating market. 4 )  Systematic and 
sustainable management of natural resources and the environment of the floating 
market. By creating cooperation and creating public awareness for local people to 
love tourist attractions and take care of the floating market and 5 ) Services and 
safety of the floating market There should be a clear and comprehensive division of 
community safety divisions. 
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บทนำ (Introduction) 
 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism-CBT) เป็นรูปแบบหนึ่ งของการ
ท่องเที่ยวทีม่ีการจัดการท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนทางสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่น 
ซ่ึงมีการกำหนดรูปแบบและทิศทางการท่องเที่ยวโดยคนในชุมชนเพ่ือคนในชุมชนและชุมชน เพ่ือให้
เกิดการเรียนรู้แก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือน  อีกทั้งยังเป็นการท่องเที่ยวที่หลายประเทศทั่วโลกให้ 
การยอมรับว่าเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมชนทั้งในด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตและพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชน และการสืบทอด เผยแพร่ และฟ้ืนฟูวัฒนธรรม ก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างนักท่องเที่ยวกับคนในชุมชน และสร้างการรับรู้ ความผูกพันผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
นักท่องเที่ยว ประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ( มณีโรจน์ณัฏฐพัชร , 2560) ซึ่งประเทศ
ไทยได้มีการนำแนวทางดังกล่าวมาใช้กับการบริหารจัดการการท่องเที่ยว ในชุมชนท้องถิ่นอย่าง
แพร่หลาย การท่องเที่ยวชุมชนจึงเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนให้กับชุมชนที่มี
องค์ประกอบสำคัญ คือ การมีส่วนร่วมและความคิดสร้างสรรค์ของคนในชุมชน ปัจจุบันการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วและมีแนวโน้มจะเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ เพราะเป็นวิธีการ
จัดการท่องเที่ยวที่อาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการบริหารและจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนควบคู่กับการอนุรักษท์รัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นของตน  
 กระแสการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มาแรงได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน คือ  
การท่องเที่ยวตลาดน้ำ (Floating market tourism) ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
สังคม และวัฒนธรรม ทำให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับคนใน
ชุมชน ตลาดน้ำจึงเป็นอีกทางเลือกสำหรับนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ตลาดน้ำอีกหลายแห่งยังเป็น
สถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (ณิชมน ภมร  และพัชรี ตันติวิภาวิน, 
2564) เช่น นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนชาวสวนจากการค้าขาย
ผลผลิตทางเกษตรทางน้ำของชาวบ้านที่หาดูได้ยากในปัจจุบัน ตลาดน้ำจึงเป็นปรากฏการณ์ทาง
สังคมเป็นวิถีชีวิตของคนไทยที่มีความสัมพันธ์กับด้านวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสังคมของชุมชนที่
อาศัยอยู่บริเวณที่ลุ่มที่มีความอุดมสมบูรณ์ที่มีผู้คนนิยมตั้งบ้านเรือนอยู่ริมน้ำใช้ลำน้ำเป็นเส้นทาง
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สัญจรที่สำคัญ อีกทั้งยังช่วยสะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของสายน้ำในวิถีชีวิตของคนไทยที่ดำเนินชีวิต
และหาเลี้ยงชีพ ซึ่งเมื่อเกษตรกรได้ผลผลิตจากการทำการเกษตรจะนำผลผลิตมาแลกเปลี่ยนซื้อขาย
กันในตลาดน้ำ ตลาดน้ำจึงเป็นชื่อเรียกแหล่งค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้ากันในท้องน้ำโดยอาศัยเรือเป็น
พาหนะ แต่เดิมนอกจากจะเรียกนัดแล้วยังมีชื่อเรียกกันว่า ตลาดเรือหรือตลาดท้องน้ำ แต่ในปัจจุบัน
นิยม เรียกกันว่า “ตลาดน้ำ” (อุดม เชยกีวงศ์, 2552) 
 ตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก เป็นหนึ่งในการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มี
ศักยภาพและเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน แต่การนำมาซึ่งความสำเร็จของ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีการแสดงออกถึงความเข้มแข็งของชุมชนอย่างชัดเจน ต้องมีการบริหาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพและเกิดความยั่งยืนเป็นสิ่งที่สำคัญ ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ 
การประสานงาน และการควบคุม ซึ่งทุกกระบวนการมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของคนในชุมซนในการ
ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมพัฒนา ร่วมลงมือปฏิบัติ  ร่วมประเมินผล และร่วมแบ่งปัน
ผลประโยชน์อย่างเท่าเทียม ดังนั้นการวางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 
จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและส่งผลให้เกิดความยั่งยืนของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก  
ผู้ศึกษาจึงเห็นถึงความสำคัญของการวางแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนที่มี
ความเหมาะสมกับพื้นที่ เพราะผลลัพธ์ที่เกิดจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่นักท่องเที่ยวสามารถนำมาใช้ประกอบการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวและยังช่วยรักษาอัตลักษณ์
ของความเป็นตลาดน้ำให้คงอยู่สืบไป ท้ายที่สุดย่อมจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่น สร้างอาชีพ 
สร้างรายได้ สร้างความเข้มแข็งและความภาคภูมิใจให้กับประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน 
 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
 นักวิชาการให้ความหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism-CBT)
คล้ายคลึงกัน ดังเช่น สิริภัทร์ โชติช่วง และคณะ (2565) กล่าวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง 
การท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม มีการกำหนดทิศทาง  
การท่องเที่ยวโดยคนในชุมชนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่นักท่องเที่ยว สอดคล้องกับ ฤดี เสริมชยุต (2563) 
กล่าวว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม
และวัฒนธรรม ที่มีการกำหนดทิศทางพัฒนาการท่องเที่ยวโดยคนในชุมชน คือ มีส่วนร่วมคิด  
ร่วมวางแผน ร่วมรับผิดชอบ และร่วมรับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว โดยมีการจัดการทรัพยากร 
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การท่องเที่ยวของชุมชนที่ครอบคลุมถึงสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิต ให้เกิดความยั่งยืนผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกับชุมชนเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ดังนั้นการท่องเที่ยวโดยชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์การคำนึงถึงความยั่งยืน
ของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ที่มีคนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
การท่องเที่ยวที่ไม่ได้มุ่งเน้นเพียงแค่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเท่านั้น แต่ยังเน้นถึง 
การสร้างศักยภาพของคนในชุมชนด้วย เพ่ือให้กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นอาชีพเสริมที่เข้ามาสนับสนุน
อาชีพหลักหรือวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน โดยไม่ทำลายวิถีชีวิตเดิมหรือทรัพยากรของชุมชนที่มีอยู่เดิม 
   

ตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก 
  1. ความหมายของตลาดน้ำ 
      ตลาดน้ำเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างหนึ่งที่กำลังเป็นกระแสมาแรงได้รับความนิยม
จากนักท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ นับว่าเป็นการท่องเที่ยวที่น่าสนใจที่จะ
สามารถนำมาพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพให้เป็นการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนได้ ทั้งนี้ผู้ที่จะนำ
แนวคิดนี้ไปปฏิบัติควรทำความเข้าใจเกี่ยวกับความหมายของตลาดน้ำ ดังเช่น อุดม เชยกีวงศ์ (2552)  
ที่กล่าวว่า ตลาดน้ำ หมายถึง ที่ชุมนุมเพ่ือซื้อขายของสินค้าต่าง ๆ ทางน้ำ โดยมีเรือเป็นพาหนะ
บรรทุกสิ่งของ ตลาดน้ำจึงเป็นชื่อเรียกแหล่งซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีการทำกิจกรรมการซื้อขาย
ในท้องน้ำโดยอาศัยเรือเป็นพาหนะ สอดคล้องกับความหมายของ กุลธิดา สุริยะวรรณากูล (2557) 
กล่าวว่า ตลาดน้ำ หมายถึง ตลาดที่มีการค้าขายในน้ำโดยอาศัยเรือแพเป็นพาหนะบรรทุกสินค้า  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินค้าทางการเกษตร สินค้าอุปโภคบริโภคที่จำเป็นในชีวิตประจำวันมาขายตาม
แม่น้ำลำคลองที่มีผู้คนอาศัยอยู่ และชัยวิชญ์ ม่วงหมี (2562) กล่าวว่า ตลาดน้ำ หมายถึง สถานที่
เรียกแหล่งค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้ากันในท้องน้ำโดยอาศัยเรือเป็นพาหนะ  ซึ่งแต่เดิมนอกจากจะ
เรียกตลาดน้ำแล้วยังมีชื่อเรียกกันว่า ตลาดเรือหรือตลาดท้องน้ำ  
  สรุปได้ว่าตลาดน้ำ หมายถึง สถานที่ที่เป็นชุมชนที่มีมาแต่โบราณเป็นที่ซื้อและขายสินค้า
ต่าง ๆ โดยอาศัยแม่น้ำลำคลอง อาศัยเรือ แพ เป็นพาหนะบรรทุกสินค้า ตลาดน้ำจึง เป็นสื่อทาง
วัฒนธรรมที่สะท้อนให้ เห็นถึงวิถีชีวิตของคนที่อาศัยอยู่ริมสองฝั่งแม่น้ำ ซึ่ งเป็นวิถีชีวิตที่มี
ความสัมพันธ์ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมชุมชน ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะแตกต่างจากตลาดทั่วไป ทั้งนี้
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จากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่า ตลาดน้ำในภาคกลางที่เป็นกระแสมาแรงได้รับความนิยม
จากนักท่องเที่ยว มีอยู่เป็นจำนวนมาก ซึ่งวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ดังแสดงในตารางที่ 1  
 
ตารางท่ี 1 สรุปผลวิเคราะห์และสังเคราะห์ตลาดน้ำในภาคกลางที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว  
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ถี่ 

ร้อ
ยล
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1. ตลาดน้ำทุ่งบัวชม 
(จ.พระนครศรีอยุธยา) 

          3 30 

2. ตลาดน้ำอโยธยา 
(จ.พระนครศรีอยุธยา) 

          3 30 

3. ตลาดน้ำดำเนินสะดวก 
(จ.ราชบุรี) 

          6 60 

4. ตลาดน้ำลำพญา  
(จ.นครปฐม) 

            

5. ตลาดน้ำอัมพวา 
(จ. สมุทรสงคราม) 

          9 90 

6. ตลาดตลิ่งชัน 
(จ. กรุงเทพ) 

          2 20 

7. ตลาดน้ำขวัญเรียม 
(จ.กรุงเทพ) 

          3 30 

 
จากตารางที่ 1 การสังเคราะห์ตลาดน้ำในภาคกลางที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวตาม

แนวคิดของนักวิชาการจำนวน 10 คน ประกอบด้วย ศศิกาญ พลายกุมพลและคณะ (2564); ณิชมน 
ภมร และพัชรี ตันติวิภาวิน (2564); ศุภโชค สนธิไชย และลัดนา อนงค์ไชย (2564); พิมพ์พงา เพ็งนา
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เรนทร์ (2564); พิชญา เทียนภู่ (2564); ชัยวิชญ์ ม่วงหมี (2562); จิตราภรณ์ สุทธิวรเศษฐ์ และคณะ 
(2557); ชลลดา มงคลวนิช (2556); อมรศิริ ดวงดี (2555) และปรียาภรณ์ เนียมนก และคณะ (2555) 
โดยใช้เกณฑ์ในการสังเคราะห์ที่ระดับความถี่ตั้งแต่ 5 ขึ้นไป หรือร้อยละ 50 ขึ้นไปพบว่า ส่วนใหญ่
ตลาดน้ำในภาคกลางที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว จำนวน 2 แห่ง คือ ตลาดน้ำอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม และตลาดน้ำดำเนินสะดวกจังหวัดราชบุรี ดังนั้นผู้ศึกษาจึงมุ่งศึกษาแนวทางการพัฒนา 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก 

2. ตลาดน้ำอัมพวา 
    หากกล่าวถึงตลาดน้ำที่มีชื่อเสียงของประเทศไทย ชื่อแรกที่ผุดอยู่ในความรู้สึกนึกคิด

ของนักท่องเที่ยว คือ ตลาดน้ำอัมพวา ซึ่งเป็นตลาดน้ำมีชื่อเสียงโด่งดังในเรื่องของการอนุรักษ์วิถี
ชีวิตริมน้ำแบบดั้งเดิม ตลาดน้ำอัมพวาตั้งอยู่ที่ตรงบริเวณปากคลองอัมพวา ตำบลอัมพวา อำเภอ
อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (ปรียาภรณ์ เนียมนก และคณะ, 2555) ซึ่งเป็นเมืองที่มีความสำคัญ
ในด้านประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม สถานที่ท่องเที่ยวตามธรรมชาติที่โดดเด่น ด้วยทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว จึงเป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวอยากไปสัมผัสสมุทรสงคราม 
จึงเป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่สำคัญในภูมิภาคที่มักมีนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางไปเยือน  

   บริเวณคลองอัมพวาจะมีบ้านเรือนสองริมฝั่งที่ยังคงความโบราณไว้เป็นอย่างดีและ 
ยังเป็นตลาดน้ำยามเย็นแห่งแรกของเมืองไทย อันเกิดจากความร่วมมือร่วมใจชุมชนในท้องถิ่นที่ได้
พยายามพลิกฟ้ืนตลาดน้ำอัมพวาในอดีตกลับมาเพ่ืออนุรักษ์ความเป็นอยู่ของชุมชนริมน้ำ โดยปรับ
เวลามาเป็นช่วงเวลาเย็น ๆ ที่เหมาะแก่การเดิน เลือกชมเลือกซื้อสินค้าหลากหลายชนิด ส่วนบนบก
จะมีรถเข็นขายของและร้านขายของที่ระลึกต่าง ๆ ซึ่งจะมีประจำทุกวันศุกร์ วันเสาร์ และวันอาทิตย์ 
รวมถึงวันหยุดนักขัตฤกษ์ โดยเริ่มตั้งแต่เวลาประมาณ 16.00 นาฬิกา เป็นต้นไป ทั้งนี้เสน่ห์ของ
ตลาดน้ำอัมพวา คือ การคงวิถีชีวิตของคนริมน้ำและรูปแบบตลาดน้ำโบราณไว้ได้เป็นอย่างดี โดยจะ
เห็นได้จากสภาพเรือนแถวไม้คร่ำครึ พ่อค้าแม่ค้าพายเรือขายของทางน้ำ ร้านค้าโซห่วยที่เปิดมานาน 
อาหารและขนมไทยหายาก รวมทั้งของใช้และของกระจุกกระจิกในยุคหลายสิบปีที่แล้ว  และในปี 
พ.ศ. 2550 ชุมชนริมคลองอัมพวาได้รับรางวัลชมเชย จากการประกวดรางวัลเพ่ือการอนุรักษ์มรดก
ทางวัฒนธรรมในภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกแห่งองค์การยูเนสโกประจำปี 2550 (UNESCO Asia-
Pacific Heritage Awards for Culture Heritage Conservation) ในด้านการอนุ รักษ์อาคาร
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เก่าแก่ที่ทรงคุณค่าและมีความงดงามด้านสถาปัตยกรรมที่สะท้อนถึงลักษณะสำคัญทางท้องถิ่นไว้ได้
เป็นอย่างดี (อมรศิริ ดวงดี, 2555) 
   กิจกรรมการท่องเที่ยวตลาดน้ำอัมพวา ได้แก่ 1) ชิมอาหารพ้ืนบ้านทั้งคาวหวาน ตลาดน้ำ
อัมพวามีอาหารพ้ืนบ้านที่แม่ค้าและพ่อค้าพายเรือมาขายให้เลือกซื้อเลือก ชิม กิน 2) เดินเยี่ยมชม
ร้านค้าขายของที่ระลึกและวิถีชีวิตชาวบ้านตลาดน้ำอัมพวาทั้ งสองข้างทางฝั่งริมน้ำมีของที่ระลึกให้
เลือกซื้อของที่ระลึกยอดนิยมของตลาดน้ำอัมพวา คือ โปสการ์ดและเสื้อยืด ซึ่งบอกเล่าเรื่องราวของ
เมืองอัมพวาได้เป็นอย่างดี 3) การล่องเรือชมวิถีชีวิตริมแม่น้ำแม่กลองเพ่ือชมวิถีชีวิตชาวบ้านและ
บ้านเรือนริมน้ำที่จะได้เห็นตลอดทางที่เรือแล่นไป หรือจะแวะชมสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ที่น่าสนใจ 
และ 4) ล่องเรือชมหิ่งห้อย ซึ่งเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่โดดเด่นของตลาดน้ำอัมพวา  
  สรุปได้ว่า ตลาดน้ำอัมพวาเป็นตลาดเก่าแก่ที่ใหญ่ที่สุดในสมุทรสงคราม แสดงให้เห็น
ถึงรูปแบบการตั้งถิ่นฐานบ้านเรือนไว้อย่างสมบูรณ์ โดยการอนุรักษ์อาคารเก่าแก่ที่ทรงคุณค่าและมี
ความงดงามด้านสถาปัตยกรรมและสะท้อนถึงลักษณะสำคัญทางท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี ควบคู่กับการ
ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมวิถีชีวิตชาวบ้าน และเปิดโอกาสให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อนำไปสู่การดูแลรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ ให้มีความสมดุล
และส่งผลต่อเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต 
 3. ตลาดน้ำดำเนินสะดวก 
              ตลาดน้ำดำเนินสะดวกจึงเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่สำคัญแห่งหนึ่งในจังหวัดราชบุรี ซึ่งถือว่า
เป็นตลาดน้ำแห่งแรกของประเทศไทย (ธีราพร ทองปัญญา, 2561) ตั้งอยู่ในพ้ืนที่อำเภอดำเนิน
สะดวก จึงเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่เจริญเติบโตมาตั้งแต่ยุคสมัยรัชกาลที่ 5 เป็นคลองที่ขุด
ด้วยแรงงานคน ซึ่งขุดได้ตรงและยาวที่สุดในประเทศ เพ่ือประโยชน์ในการคมนาคมและการค้าขาย 
ในอดีตวิถีชีวิตของชาวบ้านในชุมชนตลาดน้ำดำเนินสะดวกมีความเป็นอยู่ที่เน้นการทำอาชีพทางการ
เกษตร ต่อมาถูกแทนที่ด้วยการรับจ้างขับเรือนำเที่ยว เนื่องจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเข้ามา 
มีบทบาทในชีวิตมากขึ้น ตลาดดำเนินสะดวกมีวิถีชีวิตริมคลองที่เรียบง่ายมีขนบธรรมเนียมประเพณีไทย
และบ้านเรือนยังคงเอกลักษณ์ดั้งเดิมที่ภาคภูมิใจ (เขวิกา สุขเอ่ียม และอธิป จันทร์สุรีย์ (2563) ตลาดน้ำ
แห่งนี้จึงเป็นเสมือนสถานที่สำคัญของชุมชนชาวอำเภอดำเนินสะดวกที่มีความเป็นอยู่ในลักษณะของ
ชุมชนเกษตรกร ตัวตลาดมีลักษณะเป็นตลาดในน้ำ มีเรือเป็นร้านค้า พายแลกเปลี่ยนและขายสินค้า
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินค้าเกษตร อาหาร เสื้อผ้า มีทางเดินของผู้ซื้อคือริมคลอง  
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   ภาพตัวแทนของความเป็นตลาดน้ำดำเนินสะดวกที่ทั้งคนไทยและคนต่างชาติยังยอมรับ
และถือเป็นสิ่งที่บอกถึงความแตกต่างจากตลาดน้ำแห่งอ่ืน ๆ ของสังคมไทย คือ การที่พ่อค้าแม่ค้าที่
ยังคงพายเรือขายของ ซึ่งมีลักษณะของการพายไปพายมาและรอยลำอยู่ในคลอง ไม่ได้จอดท่าใดท่าหนึ่ง 
และมีการซื้อขายกันในเรือจริง ๆ ระหว่างพ่อค้าแม่ค้ากับนักท่องเที่ยว จึงเป็นเสน่ห์สำคัญที่ ช่วย
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยว โดยเฉพาะชาวต่างชาติมีความต้องการมาเยือนที่ตลาดแห่งนี้ (ศศิกาญ พลายกุมพล 
และคณะ, 2564) แต่เมื่อเวลาเปลี่ยนไปกลุ่มนักลงทุนต่างถิ่นเข้ามาทำธุรกิจค้าขายที่มุ่งแสวงหากำไร
เพียงอย่างเดียว มีราคาค่าบริการนำเที่ยวที่แพงเกินจริง น้ำในคลองเริ่มสกปรกซึ่งเกิดจากการขับเรือ
ยนต์และการทิ้งขยะทำให้ภาพลักษณ์เดิมเสียหาย  
   กิจกรรมของการท่องเที่ยวตลาดน้ำดำเนินสะดวก ได้แก่ 1) การมีพ่อค้าแม่ค้าเริ่มพายเรือ
มาขายของกันมากมายทั้งอาหารต่าง ๆ ขนม ของฝากของที่ระลึก ผลไม้จากสวนต่าง ๆ และผลไม้ที่
ขึ้นชื่อ คือ มะพร้าวน้ำหอมดำเนินสะดวก หรือนั่งเรือชมบรรยากาศวิถีชีวิตของริมสองฝั่งคลอง
ดำเนินสะดวก และ 2) การนั่งเรือชมวิถีชีวิตชาวบ้านริมฝั่งคลอง พร้อมเลือกซ้ือผลไม้ตามฤดูกาล 
ของฝาก และของที่ระลึกชมการทำน้ำตาลสด และการล่องเรือตามเสด็จประพาสต้นในสมัยรัชกาลที่ 5 
 

   สรุปได้ว่า ตลาดน้ำดำเนินสะดวกเป็นตลาดน้ำและสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงมาก
ของจังหวัดราชบุรี มีนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเข้ามาเที่ยวชมวิถีชีวิต ซ่ึงในอดีตตลาด
น้ำดำเนินสะดวกเป็นศูนย์รวมการค้าขายพืชผักและผลไม้ตามฤดูกาลจากสวน ไร่ นา ของเกษตรกร
ในพ้ืนที่ แต่ปัจจุบันตลาดน้ำดำเนินสะดวกเป็นกึ่งตลาดบกตลาดน้ำที่มีของขายทั้งบนบกและในเรือ 
และอาชีพการเกษตรแบบดั้งเดิมถูกแทนที่ด้วยการรับจ้างขับเรือนำเที่ยว มีวิถีชีวิตริมคลองที่เรียบ
ง่ายมีขนบธรรมเนียมประเพณีไทยและบ้านเรือนยังคงเอกลักษณ์ดั้งเดิมเป็นเสน่ห์แห่งสายน้ำที่มีเรือ
นับร้อยลำเพ่ือชุมนุมขายสินค้าการเกษตรและสินค้าหัตถกรรมพ้ืนเมือง  
 4. การเปลี่ยนแปลงของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก 
       ตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวกยังถือเป็นตัวอย่างของสถานที่ท่องเที่ยว  
ที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเมื่อมีความเจริญเข้าสู่
ชุมชนจึงได้ทำให้ชุมชนมีวิถีชีวิตบางอย่างที่เปลี่ยนไปพร้อมกันกับอัตลักษณ์ของความเป็นตลาดน้ำ
แปรเปลี่ยนไปตามสถานการณ์และเวลา ซึ่งจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมาของ อริสรา  
เสยานนท์ (2552); ธีราพร ทองปัญญา (2561); ภคมน ปาลสุวรรณ (2562) ค้นพบว่า มีการเปลี่ยนแปลง
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ที่เด่นชัดอยู่ด้วยกัน 3 ด้าน คือ 1) ด้านสังคม จากในอดีตที่มีวิถีชีวิตสภาพสังคมขนาดเล็กทำ
เกษตรกรรมค้าขายแบบพออยู่พอกิน เน้นการประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลักและการค้าขาย
เป็นอาชีพเสริม ปัจจุบันคนในชุมชนหันไปประกอบอาชีพอ่ืนที่ไม่ใช้การค้าขายของจากสวนเหมือน
ในอดีต แต่มีคนนอกพ้ืนที่เข้ามาประกอบอาชีพแทนคนในชุมชนทำให้คนในชุมชนต้องออกไป
ประกอบอาชีพในตัวเมืองแทน 2) ด้านเศรษฐกิจ จากเดิมที่เป็นเศรษฐกิจขนาดเล็กระดับครัวเรือน
เปลี่ยนแปลงกลายเป็นเศรษฐกิจการค้าเชิงพาณิชย์อย่างเต็มรูปแบบ โดยมีนายทุนเป็นแรงขับเคลื่อน
หลัก และ 3) ด้านสิ่งแวดล้อม ในอดีตตลาดน้ำทั้ง 2 แห่ง ปราศจากขยะและมีคุณภาพน้ำที่ดี แต่ใน
ปัจจุบันมีปัญหาที่เกิดขึ้น เช่น การขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยว และ
ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรม ล้วนแล้วแต่เป็นปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วนและ
ต้องมีการจัดการการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ตลาดน้ำทั้ง 2 แห่ง เป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่
ยังคงสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนอย่างยั่งยืน เพราะทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่
สำคัญต่อการดำรงชีวิตของทุกคน ดังนั้นถ้าทรัพยากรการท่องเที่ยวของตลาดน้ำไม่ได้รับการดูแล
รักษา ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่ในปัจจุบันย่อมจะหมดลงไป 
 
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก   

  แม้ในปัจจุบันตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวกจะยังคงเป็นแหล่งท่อง เที่ยว 
ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและต่างประเทศเป็นอย่างมาก คนในชุมชนส่วนใหญ่
ยังคงยึดถือวิถีชีวิตความเป็นอยู่อย่างดั้งเดิมแต่คนในชุมชนยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการหวง
แหนและอนุรักษ์เอกลักษณ์ความเป็นตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวกเอาไว้ให้ยั่งยืน และ
การมีส่วนร่วมกันพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่มีคุณภาพและยั่งยืนต่อไป  ทั้งนี้จาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน
ของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก จากการพิจารณาจากองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยวชุมชน ผู้ศึกษาสามารถสรุปได้ดังนี้ 
  4.1 ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวชุมชนของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนิน
สะดวกให้มีศักยภาพและความสามารถในการจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่เป็นสิ่งดึงดูดใจ  
แก่นักท่องเที่ยวโดยต้องมีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ 1) ความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม  
2) ความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ และ 3) ความยั่งยืนทางด้านสังคม โดยต้องมีการจัดการการท่องเที่ยว
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ให้สามารถดำรงอยู่ได้ มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนแหล่งท่องเที่ยวอย่างสม่ำเสมอ ทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่เสื่อมคลาย และผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทาง
ธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมจะต้องไม่มีหรือมีน้อยที่สุด (Richards, 2020) ควบคู่กับการพัฒนา
ด้านการบริการนักท่องเที่ยว โดยการจัดให้ข้อมูลแก่นักท่องเที่ยวและการสื่อความหมายแก่
นักท่องเที่ยว เช่น คู่มือการท่องเที่ยว แผ่นพับ และฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการเข้าถึง
ข้อมูลการท่องเที่ยวของตลาดน้ำทั้ง 2 แห่ง เพ่ือทำให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงข่าวสารการ
ท่องเที่ยวได้ง่าย ทำให้ส่งผลต่อการตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวของตลาดน้ำทั้ง 2 แห่งมากขึ้น  
  4.2 ด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดี การมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชนปัจจุบันชุมชนมีรายได้จากการท่องเที่ยว คือ พายเรือขายของทางน้ำ ร้านค้าโซห่วยที่เปิดมานาน 
อาหารและขนมไทยและของใช้ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินค้าทางการเกษตรเป็นหลัก แต่ชุมชนยังมีการ
จัดการการท่องเที่ยวที่ยังไม่เป็นระบบ ทำให้รายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้นจากกลุ่มที่ได้รับประโยชน์
โดยตรงเท่านั้น ชาวบ้านไม่ค่อยได้เข้ามามีส่วนร่วม เพราะไม่ได้รับการประสานงานจากผู้นำชุมชน จึง
อาจไม่รับรู้การเดินทางเข้ามาของนักท่องเที่ยว จึงควรมีการเปิดโอกาสให้คนในชุมซนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวตลาดน้ำทั้ง 2 แห่ง โดยเน้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้วยการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมวางแผนการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวเพ่ือประโยชน์ของตนเองและชุมชนโดยการนำเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาใช้เป็น
ต้นทุนในการจัดการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสมและพัฒนาชุมชนให้เกิดความยั่งยืน และยังมีส่วนใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และวิถีชีวิตของท้องถิ่นด้วยการจัดการท่องเที่ยวอย่างสมดุลส่งผล
ให้ประโยชน์ต่าง ๆ ที่ได้จากการท่องเที่ยวกลับคืนมาสู่ชุมชน ดังนั้นผลประโยชน์ต่างๆ เหล่านั้นจะ
คืนกลับให้คนทุกคนในชุมชน ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การสร้างรายได้และสร้างอาชีพให้กับชาวบ้านได้
โดยตรงจากสิ่งที่ชุมชนมีหรือถือปฏิบัติอยู่และรายได้ดังกล่าวของชุมชนสามารถนำมาจัดสรรเพ่ือ
สร้างสาธารณประโยชน์ให้กับชุมชน ด้านสังคม สร้างความสามัคคีให้คนในชุมชนมีความร่วมมือเป็น
อันหนึ่งเดียวกันจนเกิดความภาคภูมิใจในมรดกทางสังคม และ 3) ด้านวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการจัดการโดยชุมชนเอง ซึ่งสามารถป้องกันการเข้ามาของนายทุนที่จะ
เข้ามาสร้างผลประโยชน์โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบต่อชุมชนหรือวิถีชีวิตที่เป็น เอกลักษณ์ชุมชนได้ 
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ดังที่ จิราภรณ์ แก้วมณี (2557) กล่าวไว้ว่า ความสำเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชนจะต้องได้รับการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนในการกำหนดทิศทางและตัดสินใจในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
 4.3 ด้านการอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนิน
สะดวกโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย
มีบทบาทที่แตกต่างกันในการสร้างจิตสำนึกและปลูกฝังความรักหวงแหนและภาคภูมิใจในวัฒนธรรม
ท้องถิ่น เช่น การรวบรวมองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต  และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือ
ถ่ายทอดให้คนรุ่นหลังได้รับรู้และสืบทอด ดังที่ กรกนก เกิดสังข์ (2560) กล่าวว่า ชุมชนและ
หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องของพ้ืนที่ควรมีการจัดทำโครงการ เช่น โครงการมัคคุเทศก์น้อยตลาดน้ำ
อัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก และโครงการจัดตั้งศูนย์บริการการท่องเที่ยวที่มีมาตรฐาน 
จะสามารถช่วยสร้างจิตสำนึกท่ีดีให้แก่นักท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี  
  4.4 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนิน
สะดวก อย่างเป็นระบบและยั่งยืน โดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรสร้างความร่วมมือและสร้างจิตสำนึก
สาธารณะโดยการปลูกจิตสำนึกของทุกภาคส่วน ควรจัดทำสื่อ เช่น คู่มือ แผ่นพับ หรือมีเจ้าหน้าที่
บริการให้ความรู้เพ่ือสร้างจิตสำนึกทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงควรมี
เส้นทางการศึกษาธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยว สอดคล้องกับเถกิงศักดิ์ ชัยชาญ  (2556) ที่กล่าวว่า  
ควรสร้างจิตสำนึกให้คนในท้องถิ่นรู้รักในแหล่งท่องเที่ยวที่ตนอยู่ โดยการให้คว ามร่วมมือกับ
หน่วยงานต่าง ๆ ในการดูแลสถานที่ท่องเที่ยว มีจิตสำนึกในการรักษาสภาพแวดล้อม  
 4.5 ด้านบริการและความปลอดภัยของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก ความ
ปลอดภัยในการท่องเที่ยวเป็นเรื่องที่มีความสำคัญยิ่ง สถานที่ท่องเที่ยวหลายแห่งมักใช้นโยบาย
ความปลอดภัยในการท่องเที่ยวเป็นจุดแข็งเพ่ือดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว เพราะ
โดยทั่วไปแล้วนักท่องเที่ยวจะเลือกมาท่องเที่ยวในสถานที่มีมาตรการความปลอดภัยทางการ
ท่องเที่ยว ทำให้เกิดภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวที่ดี นักท่องเที่ยวเกิดความเชื่อมั่นในการท่องเที่ยว 
ย่อมส่งผลให้นักท่องเที่ยวโยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางมาท่องเที่ยวในตลาดน้ำมากขึ้น 
เช่น การอบรมด้านบริการและความปลอดภัย การปฐมพยาบาลเบื้องต้นแก่นักท่องเที่ยว และควรมี
การเน้นการจัดการปัญหายาเสพติดในพ้ืนทีม่ากขึ้น ส่วนการพัฒนาเพ่ิมเติมในด้านของการให้บริการ
ด้านการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว เช่น การจัดทำสื่อความหมาย สื่อสิ่งพิมพ์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว
ในชุมซน มัคคุเทศกท์ี่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง  
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บทสรุป (Conclusion) 
 การท่องเที่ยวตลาดน้ำเป็นการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวใน
ปัจจุบัน ช่วยสะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนริมฝั่งแม่น้ำเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ควรค่าแก่
การอนุรักษ์ให้คงอยู่ในสังคมไทยต่อไป และแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน
ของตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก มีดังนี้ 1) ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยว
ชุมชนตลาดน้ำอัมพวาและตลาดน้ำดำเนินสะดวก โดยเน้นให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการวางแผน 
พัฒนากิจกรรมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริการนักท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ที่
สะท้อนเอกลักษณ์ของชุมชนตลาดทั้ง 2 แห่ง เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดกระบวนการการเรียนรู้
วัฒนธรรม และวิถีชีวิตชาวบ้าน 2) ด้านการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตที่ดีโดยชุมชน
ควรจัดให้มีการกระจายรายได้และผลประโยชน์แก่สมาชิกได้รับผลประโยชน์อย่างทั่วถึง 3) ด้านการ
อนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมของตลาดน้ำ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนในการจัดการพัฒนาอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรม 4) ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของตลาดน้ำอย่างเป็นระบบและยั่งยืน โดยการปลูกจิตสำนึกให้
ประชาชนรักในแหล่งท่องเที่ยวที่ตนอยู่ มีจิตสำนึกในการรักษาสภาพแวดล้อม  และ 5) ด้านบริการ
และความปลอดภัยของตลาดน้ำ ผู้นำชุมชนจะต้องประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านความ
ปลอดภัยที่ชัดเจนและทั่วถึง ย่อมจะทำให้นักท่องเที่ยวไว้วางใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่  
ซ่ึงนำไปสู่การพัฒนาศักยภาพของชุมชนพ้ืนที่ เศรษฐกิจชุมชน สังคม คนในชุมชนให้มีชีวิตอยู่ดีกินดี 
สิ่งแวดล้อมได้รับการอนุรักษ์ และดำรงไว้ซึ่งวัฒนธรรมวิถีชีวิตอันดีงามให้คนรุ่นหลังไดส้ืบทอดต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของข้าราชการพลเรือนนอก
เวลานอกราชการนั้นสามารถประกอบอาชีพในช่วงเวลาดังกล่าวได้หรือไม่  อย่างไร ทั้งนี้โดยทั่วไป
แล้วกำหนดเวลาประกอบอาชีพของข้าราชการพลเรือน คือ วันจันทร์ถึงวันศุกร์ ในเวลา 8.30 – 
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12.00 น. และเวลา 13.00 – 16.30 น. และหยุดประกอบอาชีพในวันเสาร์และอาทิตย์ของทุก
สัปดาห์  ดังนั้น เวลา 16.31 น. เป็นต้นไปของวันจันทร์ถึงวันศุกร์และวันเสาร์ – ถึงวันอาทิตย์  
จึงเป็นวันที่ข้าราชการพลเรือนไม่ต้องไปทำงานเพราะเป็นเวลานอกราชการ หากพิจารณาตาม
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 40 ได้บัญญัติไว้ว่า “บุคคลย่อม
มีเสรีภาพในการประกอบอาชีพ” ย่อมหมายความว่า นอกเวลาราชการย่อมเป็นเสรีภาพของ
ข้าราชการพลเรือนในการที่จะประกอบอาชีพใด ๆ ก็ได้  
 เนื่องจากโดยทั่วไปแล้วข้าราชการพลเรือนจะมีรายได้จากเงินเดือนเพียงอย่างเดียวมักจะไม่
ประกอบอาชีพอ่ืนนอกเวลาราชการแต่ยังมีการเข้าใจผิดว่าข้าราชการพลเรือนไม่สามารถประกอบ
อาชีพนอกเวลาราชการได้ บทความนี้จะเป็นแนวทางให้กับข้าราชการพลเรือนในการพิจารณาเพ่ือ
ตัดสินใจก่อนประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ  
 จากการศึกษาพบว่า ข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้ทั้งใน
การประกอบอาชีพอิสระหรือเป็นการรับจ้าง ในกรณีท่ีเป็นการประกอบอาชีพอิสระนั้นจะต้องไม่เป็น
กรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือดำรงตำแหน่งอ่ืนใดที่มีลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้าง
หุ้นส่วนหรือบริษัท 
   อย่างไรก็ตาม แม้ข้าราชการพลเรือนจะมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้ 
แต่ต้องพึงระวังความประพฤติของตนเองมิให้มีความประพฤติที่เป็นความผิดทางวินัย นอกเวลา
ราชการ เนื่องจากข้าราชการพลเรือนพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
มาตรา 82 (10) บัญญัติไว้ว่า “ข้าราชการพลเรือนต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์
ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนมิให้เสื่อมเสีย” และมาตรา 85 (4) บัญญัติไว้ว่า “ข้าราชการพล
เรือนกระทำการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง” 
 ส่วนในเวลาราชการ ข้าราชการพลเรือนต้องปฏิบัติงานเต็มเวลาราชการ หากเอาเวลา
ราชการไปทำอย่างอ่ืนที่ไม่ใช่งานในหน้าที่ก็อาจมีความผิดทางวินัย ตามมาตรา 82 (4) ฐานไม่อุทิศ
เวลาของตนให้แก่ราชการ 
คำสำคัญ (Keywords) :  เสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ,  ข้าราชการพลเรือน,  ความผิดทาง
วินัย 
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Abstract 
 The objective of this article is to study about the Outside official working 
hours an occupation of civil servants, whether or not how they usually can work 
during in that time. That is, Monday to Friday from 8:30 a.m. to 12 :00  a.m.  and 
from 1:00 p.m. to 4:30 p.m. and stop working on Saturdays and Sundays in every 
week. So, from 4:31 p.m. onwards from Monday to Friday and Saturday to Sunday. 
Then, the day that civil servants don’ t have to go to work because it is off the 
outside official working hours.  In the event of considering the provisions in the 
Constitution of the Kingdom of Thailand, 2017, Section 40 has stated that “ A 
person shall enjoy the liberty to engage in an occupation”  means that outside of 
office hours, it is the liberty of civil servants to engage in any occupation.  
 Because in general, civil servants will earn only salaries and will not engage 
in other occupations outside official working hours, but there is also a 
misconception that civil servants cannot pursue a career outside official working 
hours. This article will be a guideline for civil servants to consider in order to make 
decisions before pursuing a career outside official service hours. 

The study found that Civil servants can work part-time, either as a self-
employed person or as a hired worker.  In the case of self-employed that which 
must not be a managing director. or manager or holding any other positions with 
similar work characteristics in the partnership or company 
 However, Civil Servants have the freedom to engage in occupations outside 
official service hours. but must be careful of their own behavior, so that there is no 
conduct that is the outside office hours.  In addition of Civil Service Act, B.E.2551 
(2008) is acts that “Section 82. A civil servant must act in accordance with following 
directives: (10) to preserve one’s reputation and to preserve the dignity of one’s 
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official position from any discredit; and Section 85 (4) is acting that Civil Servants are 
committing an act which is attributable as a gross misconduct;”  
 During office hours, Civil servants must work full-time in government service. 
If spending the official time doing something other than jobs, that is may be subject 
to a disciplinary offense under section 82 ( 4)  to devote one’ s time to the 
government service, and not leave or neglect official duties. 
Keywords :  Freedom to engage the Outside official working hours,  Civil Servants,  Break the 
Discipline 
 

บทนำ (Introduction) 
 ระบบราชการของไทยในอดีตสังคมมีลักษณะเป็นครอบครัวเล็ก ๆ แต่ต่อมาได้ขยายเป็น
ครอบครัวใหญ่ขึ้นโดยอาศัยระบบเครือญาติและความเชื่อเพ่ือการรวมตัวกันของครอบครัวต่าง ๆ 
การรวมตัวกันเป็นชุมชนหรือหมู่บ้านนั้นทำให้ประชาชนมีความร่วมมือในการผลิตเครื่องมือเครื่องใช้
ในการเพาะปลูก ระบบชลประทานเพ่ือการเกษตรและมีการถ่ายทอดวัฒนธรรมระหว่างกัน แต่เนื่องจาก
ประมุขแห่งรัฐไม่สามารถดูแลรัฐที่มีขนาดใหญ่ได้ทั่วถึง ระบบราชการจึงเกิดขึ้นมาเพ่ือให้ข้าราชการ
พลเรือนช่วยบริหารจัดการในสังคม เพ่ือให้สังคมดำเนินไปอย่างมีระเบียบ (ปานทิพย์, 2560 : 49) 

ตั้งแต่ พ.ศ. 2475 ถึงปัจจุบัน ประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงจากการปกครองในระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตย ได้มีการปรับปรุงการบริหารราชการแผ่นดินโดย
ได้มีการประกาศใช้ “พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแห่งราชอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2476” 
ต่อมาได้มีการตรา “พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495” ขึ้นมาบังคับใช้
แทนโดยได้จัดระเบียบบริหารราชการออกเป็น 3 ส่วน คือ ราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค และราชการบริหารส่วนท้องถิ่น และในปัจจุบันได้มีพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติมบังคับใช้ (ปานทิพย์, 2560 : 57) 

ในปัจจุบัน ข้าราชการในประเทศไทยมีหลายประเภท ซึ่งแต่ละประเภทล้วนมีกฎหมาย
กำหนดระเบียบของข้าราชการประเภทนั้น ๆ อยู่ เช่น ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  ข้าราชการทหาร ข้าราชการตำรวจ เป็นต้น  
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ในบทความนี้มุ่งศึกษาการประกอบอาชีพของข้าราชการประเภทข้าราชการพลเรือนเท่านั้น 
ข้าราชการพลเรือนจะต้องประกอบอาชีพตามเวลาราชการ คือ วันจันทร์ถึงวันศุกร์ ในเวลา 8.30 – 
12.00 น. และเวลา 13.00 – 16.30 น. และหยุดประกอบอาชีพในวันเสาร์และอาทิตย์ของทุกสัปดาห์ 
(ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่องกำหนดเวลาและวันหยุดราชการ (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2502) ดังนั้น 
เวลา 16.31 น. เป็นต้นไปของวันจันทร์ถึงวันศุกร์และวันเสาร์ – ถึงวันอาทิตย์ จึงเป็นวันที่
ข้าราชการพลเรือนไม่ต้องไปทำงานเพราะเป็นเวลานอกราชการ ดังนั้น ผู้เขียนจึงได้ศึกษาบทบัญญัติ
ของกฎหมายที่ เกี่ยวข้องคือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 40 และ
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ว่าข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบ
อาชีพนอกเวลาราชการได้หรือไม่ เนื่องจากโดยทั่วไปแล้วข้าราชการพลเรือนจะมีรายได้จาก
เงินเดือนเพียงอย่างเดียวจะไม่ประกอบอาชีพอ่ืนนอกเวลาราชการแต่ยังมีการเข้าใจผิดว่าข้าราชการ
พลเรือนไม่สามารถประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้ บทความนี้จะเป็นแนวทางให้กับข้าราชการ
พลเรือนในการพิจารณาเพื่อตัดสินใจก่อนประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ 
 

1. แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับเสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการ 
พลเรือน 

เสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการพลเรือนเกี่ยวข้องกับแนวคิด
เกี่ยวกับเสรีภาพและเสรีภาพในการประกอบอาชีพและแนวคิดเกี่ยวกับระบบราชการ มีรายละเอียดดังนี้ 

1) ข้อความคิดว่าด้วยเสรีภาพและเสรีภาพในการประกอบอาชีพ 
(1) แนวคิดเกี่ยวกับเสรีภาพ 
สิทธิและเสรีภาพเกิดจากชนชั้นกลางในยุโรปได้บังคับให้พวกขุนนางและ

กษัตริย์ให้หลักประกันในสิทธิและเสรีภาพบางประการแก่พวกตน เช่น ในปี ค.ศ. 1689 พระเจ้าวิลเลี่ยม
และพระนางแมรี่ได้ให้ความเห็นชอบร่างเอกสารฉบับหนึ่งชื่อว่า Bill of Right ทำให้พระมหากษัตริย์จะ
ใช้บังคับแห่งกฎหมายโดยปราศจากความยินยอมของรัฐสภาย่อมไม่ชอบด้วยกฎหมาย  และไม่มี
อำนาจที่จะเรียกเก็บเงินโดยรัฐสภาไม่อนุมัติในเวลาบ้านเมืองสงบเรียบร้อย (บรรเจิด, 2562 : 35 - 37)   

คำว่าเสรีภาพ ในทางภาษาศาสตร์หมายถึง เงื่อนไขของบุคคลที่ไม่ขึ้นต่อ 
ผู้หนึ่งผู้ใด โดยเป็นอำนาจที่จะกระทำการใดหรือไม่กระทำการใดก็ได้ ซึ่งบุคคลหนึ่งบุคคลใดย่อมมี
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เสรีภาพตราบเท่าที่ตนเองจะไม่ถูกบังคับให้ต้องทำในสิ่งที่ไม่อยากทำหรือไม่ถูกขัดขวางไม่ให้กระทำ
ในสิ่งที่ประสงค์จะทำ (มนต์ผกา, 2561 : 20) 

เสรีภาพจึงอำนาจของบุคคลที่มีอยู่เหนือตนในการที่จะกระทำการอย่างใด
อย่างหนึ่งด้วยอำเภอใจตน บุคคลอ่ืนจึงไม่สามารถมีอำนาจบังคับให้กระทำการใด ๆ ได้ (วารุณ,ี 2551 : 8)
และเป็นหลักการที่สำคัญและบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560  

 (2) แนวคิดเกี่ยวกับอาชีพและเสรีภาพในการประกอบอาชีพ 
 ในการประกอบอาชีพของข้าราชการพลเรือนนั้นทั้งในเวลาราชการหรือ

นอกเวลาราชการ มีแนวคิดเก่ียวกับอาชีพและเสรีภาพในการประกอบอาชีพ ดังนี้ 
1. ข้อความคิดทั่วไปว่าด้วยอาชีพ 
การมีอาชีพจึงเป็นสิ่งสำคัญในการดำรงชีวิตของคนเราเพราะอาชีพ

สร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัว ส่งผลต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ (อาชีพสามารถ
แบ่งกลุ่มตามลักษณะการประกอบอาชีพได้ 2 ลักษณะ ดังนี้ (ปรางชมพู, 2559 : 28) 

1) อาชีพอิสระ หมายถึงอาชีพทุกประเภทที่ ผู้ประกอบการ
ดำเนินการด้วยตนเองแต่เพียงผู้เดียวหรือเป็นกลุ่มอาชีพอิสระไม่ต้องใช้คนจำนวนมากแต่หากมีความ
จำเป็นอาจมีการจ้างคนอื่นมาช่วยงานได้ เช่น ขายอาหาร ขายของชำ ซ่อมรถจักรยานยนต์ ฯลฯ  

2) อาชีพรับจ้าง หมายถึง อาชีพที่มีผู้ อ่ืนเป็นเจ้าของกิจการ 
ประกอบด้วยบุคคล 2 ฝ่าย ซึ่งได้ตกลงว่าจ้างกัน บุคคลฝ่ายแรกเรียกว่า "นายจ้าง"หรือผู้ว่าจ้าง
บุคคลฝ่ายหลังเรียกว่า "ลูกจ้าง" หรือผู้รับจ้างมีค่าตอบแทนที่ผู้ว่าจ้างจะต้องจ่ายให้แก่ผู้รับจ้าง
เรียกว่า "ค่าจ้าง"การประกอบ อาชีพรับจ้างโดยทั่วไปมีลักษณะเป็นการรับจ้างประกอบอาชีพ 
ในสถานประกอบการหรือโรงงานเป็นการรับจ้างในลักษณะการขายแรงงาน  

2. แนวคิดเกี่ยวกับเสรีภาพในการประกอบอาชีพ 
เสรีภาพในการประกอบอาชีพเกิดขึ้นจากพัฒนาการของ

สิทธิเสรีภาพในทางเศรษฐกิจ หลักกรรมสิทธิ์ เสรีภาพในการทำสัญญา ซึ่งเสรีภาพในทางเศรษฐกิจนี้
ทำหน้าที่เป็นเงื่อนไขของการกำหนดเจตจำนงตนเองในระบบทุนนิยม เช่น การแก้ปัญหาการถือ
ครองที่ดิน การยกเลิกชีวิตแบบชาวไพร่ที่ขึ้นกับผู้ครองที่ดินเพ่ือให้สามารถประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมตามแบบทุนนิยม เป็นต้น เสรีภาพในการประกอบอาชีพยังหมายถึง การประกอบอาชีพ
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ด้วยกำลังกายหรือสติปัญญาของคนทั่วไปซึ่งต่างกับเสรีภาพในการประกอบกิจการตรงที่เสรีภาพใน
การประกอบกิจการจะเป็นส่วนหนึ่งของเสรีภาพในอุตสาหกรรมและการค้า โดยมีการลงทุนเป็น
ปัจจัยสำคัญและอาจหมายถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการเลือกและประกอบอาชีพไม่ว่าจะเป็นกิจการของ
ตนเองหรือเป็นผู้รับจ้าง (กิตติชัย, 2562 : 19 - 22) 

2) แนวคิดเกี่ยวกับระบบราชการ 
จากที่ได้กล่าวในบทนำแล้วว่า ระบบราชการของไทยในปัจจุบันได้มีการปรับปรุง

การบริหารราชการแผ่นดินและจัดระเบียบบริหารราชการออกเป็น 3 ส่วน คือ ราชการบริหาร
ส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  

 

2. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการพลเรือน              
ในประเทศไทย 

ในการจัดทำบริการสาธารณะนั้น รัฐต้องอาศัยเครื่องมือกลไกหลายประการ หนึ่งในนั้นคือ
บุคลากรของรัฐ ได้แก่ข้าราชการ เช่น ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ข้าราชการทหาร ข้าราชการตำรวจ ข้าราชการรัฐสภา เป็นต้น (พัฒน์พงศ์, 2559 : 17 - 18)  

การเป็นข้าราชการพลเรือนนั้นก่อให้เกิดสิทธิประโยชน์หลายประการ เช่น เงินเดือน สิทธิ
ในการเบิกค่ารักษาพยาบาลหรือค่าที่อยู่อาศัย เป็นต้น แต่ในขณะเดียวกันข้าราชการจะต้องเคารพ
ต่อตำแหน่งหน้าที่รวมถึงผู้บังคับบัญชาด้วย การกระทำสิ่งใดที่เป็นการอันต้องห้ามทางวิชาชีพ จะ
ก่อให้เกิดความผิดวินัยอันเป็นเหตุให้ถูกดำเนินการทางวินัยได้ (พัฒน์พงศ์, 2559 : 18 - 19)  

ดังนั้น การประกอบอาชีพใดของข้าราชการพลเรือนนอกเวลาราชการจะสามารถทำได้
หรือไม่จะต้องพิจารณาตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 มีบทบัญญัติที่
เกี่ยวข้องกับเสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการพลเรือน ดังนี้ 
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1) ข้าราชการพลเรือนต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ จะละท้ิงหรือทอดทิ้ง
หน้าที่ราชการมิได้  

คำว่า “ต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ” หมายถึง ต้องอุทิศหรือสละเวลา
ทั้งหมดเพ่ือปฏิบัติราชการตามที่ราชการต้องการ รวมทั้งเวลานอกเหนือจากเวลาปฏิบัติราชการ
ตามปกติในกรณีทางราชการมีงานเร่งด่วนที่จำเป็นจะต้องให้ราชการปฏิบัตินอกเวลา 

คำว่า “ละทิ้งหน้าที่ราชการ” หมายถึง ไม่อยู่ปฏิบัติราชการตามหน้าที่ ซึ่งได้แก่
การไม่มายัง สถานที่ราชการเพ่ือปฏิบัติตามหน้าที่หรือเพ่ือให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานให้ปฏิบัติ 
รวมทั้งการมายัง สถานที่ราชการแล้วไม่อยู่ปฏิบัติงาน ละทิ้งไปไม่อยู่ในสนถานที่ท่ีควรอยู่ 

คำว่า “ทอดทิ้งหน้าที่ราชการ” หมายถึง มาอยู่ในสถานที่ราชการแต่ไม่สนใจไป
ธุระ ไม่ปฏิบัติราชการตามหน้าที่ ปล่อยให้งานคั่งค้าง (เสมอ, 2564 : 18) 

2) ข้าราชการพลเรือนต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์ของ
ตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนมิให้เสื่อมเสีย  

คำว่า “เกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการ” หมายถึง ฐานะที่ได้รับการยกย่อง
สรรเสริญตามตำแหน่งหน้าที่ราชการ (สำนักงานมาตรฐานวินัย สำนักงาน ก.พ., 2559 : 77) ซึ่งแต่ละ
ตำแหน่งหน้าที่อาจอยู่ในฐานะที่จะต้องรักษา เกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่แตกต่างกันได้ เช่น เช่น 
ครู อาจารย์ ซึ่งถือเป็นปูชนียบุคคลเป็นพ่อพิมพ์แม่พิมพ์ของชาติ เป็นต้น การที่จะพิจารณาว่าการ
หาผลประโยชน์ใดอาจทำให้เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนหรือไม่ จึงต้อง
พิจารณาเป็นราย ๆ ไป (เสมอ, 2564 : 24 - 25) 

3) ข้าราชการพลเรือนต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือดำรง
ตำแหน่งอ่ืนใดที่มีลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท  

ข้าราชการพลเรือนจะต้องตั้งหน้าปฏิบัติราชการโดยไม่มัวกังวลถึงการประกอบ
อาชีพอ่ืนจนเสียราชการ การเป็นผู้จัดการห้างหุ้นส่วนบริษัทจะมีภาระต้องจัดการจนไม่เป็นอันจะตั้ง
หน้าปฏิบัติราชการจึงต้องห้ามไว้ก่อน การดำรงตำแหน่งในบริษัทห้างร้านเอกชนที่ทำให้บุคคลทั่วไป
เข้าใจว่ายอมให้บริษัทห้างร้านอาศัยชื่อหาประโยชน์เป็นการกระทำที่อาจเสียความเที่ยงธรรมและ
เกียรติศักดิ์ในตำแหน่งหน้าที่ราชการจึงไม่ควรกระทำ (สำนักมาตรฐานวินัย สำนักงาน ก.พ., 2559 : 122) 
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4) ข้าราชการพลเรือนละทิ้ งหรือทอดทิ้งหน้าที่ ราชการโดยไม่มีเหตุผล 
อันสมควรเป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง  

คำว่า “ละทิ้งหน้าที่ราชการ” และคำว่า “ทอดทิ้งหน้าที่ราชการ” ความหมาย
เดียวกันกับที่กล่าวไว้ในกรณีที่ข้าราชการพลเรือนต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ จะละทิ้งหรือ
ทอดทิ้งหน้าที่ราชการมิได้  

5) ข้าราชการพลเรือนกระทำการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง  

คำว่า “ประพฤติชั่วคือ” หมายความว่า “ทำไม่ดีทำให้เสียชื่อเสียง เป็นการกระทำ
ที่มีลักษณะหรือพฤติการณ์ที่ไม่เหมาะสมซึ่งทำให้เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์ต่าง ๆ ร้ายแรง 
หรืออาจทำให้เสื่อมเสีย โดยพิจารณาจากพฤติการณ์และความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงาน” 

(ตรีเนตร สาระพงษ์ อรรถพงษ์ กาวาฬ และขรรค์เพชร ชายทวีป, 2565 : 215) 
 

3. กรณีการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการพลเรือน 
ผู้เขียนขอยกกรณีข้าราชการพลเรือนและข้าราชการประเภทอ่ืน ๆ ที่ประกอบอาชีพนอก

เวลาราชการมาเทียบเคียงกับข้าราชการพลเรือน ดังนี้ 
1) กรณีข้าราชการพลเรือน 

(1) อุดมพร คชหิรัญ เป็นข้าราชการพลเรือน ดำรงตำแหน่งปลัดอำเภอ  
ในระหว่างที่รับราชการนั้น นายอุดมพร คชหิรัญ ได้รับงานแสดงโดยมีผลงานภาพยนตร์ เช่น แม่ศรีไพร
และคู่กรรม เป็นต้น (หอภาพยนตร์. เข้าถึงได้จาก https://www.fapot.or.th/main/ information/ 
star/view/45 เมือ่วันที่ 5 กันยายน 2566) 

(2) แพทย์ที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข เช่น 
โรงพยาบาลราชวิถี โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ เป็นต้น ล้วนเป็นข้าราชการพลเรือน ดังนั้น 
แพทย์บางคนอาจใช้เวลานอกราชการในการประกอบอาชีพโดยการเปิดคลินิกรักษาโรค 

2) กรณีข้าราชการตำรวจ 
ดาบตำรวจ จิรภัทร นาวาทอง ผบ.หมู่งานป้องกันและปราบปรามตำรวจท่องเที่ยว

ภูเก็ต เป็นข้าราชการตำรวจประกอบอาชีพเป็นไรเดอร์แกร็บฟู้ด ส่งอาหารให้ลูกค้าในจังหวัดภูเก็ต

https://www.fapot.or.th/main/%20information/%20star/view/45
https://www.fapot.or.th/main/%20information/%20star/view/45
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ในช่วงนอกเวลาราชการ (หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ. เข้าถึงได้จาก https://www.thairath.co.th/news/ 
crime/1714051#google_vignette เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2566) 

3) กรณีข้าราชการครู 
นายอภิวัฒน์ บุญอเนก ข้าราชการครูสังกัดโรงเรียนบ้านกุดธาตุ ประกอบอาชีพ

รับจ้างเล่นดนตรีและร้องเพลงในช่วงนอกเวลาราชการ (รายการฟาดหัวข่าว ช่องอมรินทร์ทีวี  
(21 มิถุนายน 2566). เข้าถึงได้จาก https://www.youtube.com/watch?v=_b2_0g6hyO0 เมื่อ
วันที่ 5 กันยายน 2566) 

 

4. กรณีการลงโทษทางวินัยที่ เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ                    
ของข้าราชการพลเรือนในประเทศไทย 

1) กรณีการกระทำผิดวินัยตามมาตรา 82 (5) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

นางกำไร ตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพชำนาญการโรงพยาบาลชุมชน หลังจากเลิกงานแล้ว 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสั่งให้ปฏิบัติหน้าที่รักษาผู้ป่วยต่อ เนื่องจากมีผู้ป่วยอุบัติเหตุจำนวนมากมา 
โรงพยาบาลเพ่ือรักษาตัว นางกำไรไม่อยู่ปฏิบัติหน้าที่ตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา เป็นความผิดวินัย 
ฐาน ไม่อุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ และไม่ปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชาตามมาตรา 82(4) 
และ(5)ประกอบมาตรา 84 ลงโทษตัดเงินเดือน 5% เป็นเวลา 2 เดือน (เสมอ, 2564 : 18) 

2) กรณีการกระทำผิดวินัยตามมาตรา 82 (10) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

นางปนัดดา ตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพชำนาญการได้กู้ยืมเงินจากบุคคลภายนอก
เป็นจำนวนมาก แล้วไม่สามารถชำระหนี้ได้ ซึ่งถือว่าเป็นผู้มีหนี้สินรุงรัง แม้จะเป็นเรื่องความ
ประพฤติส่วนตัว แต่การที่นางปนัดดาเป็นถึงหัวหน้าฝ่ายการพยาบาลยอมเป็นผู้ที่มีเกียรติและอยู่ใน
ฐานะได้รับการยอมรับของสังคมแต่กลับมีความประพฤติดังกล่าว พฤติการณ์เป็นการประพฤติเสื่อมเสีย 
ลงโทษลดเงินเดือน (เสมอ, 2564 : 27) 

3) กรณีการกระทำผิดวินัยตามมาตรา 83 (6) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
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กรรมการบริหารและประธานกรรมการของบริษัท ไม่มีลักษณะงานคล้ายคลึงกับ 
กรรมการ ผู้จัดการ หรือผู้จัดการ จึงไม่ต้องห้ามเว้นแต่จะปรากฏข้อเท็จจริงว่าผู้นั้นได้เข้าไปจัดการ 
หรือเป็นตัวกระทำการโดยตรงหรือใช้เวลาราชการไปทำหรือการดำรงตำแหน่งนั้นทำให้บุคคลทั่วไป
เข้าใจว่าเป็นการยอมให้บริษัทห้างร้านอาศัยชื่อของตนหาประโยชน์จึงจะผิดวินัย  

กรรมการอำนวยการและผู้อำนวยการ เป็นตำแหน่งที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับ
กรรมการผู้จัดการหรือผู้จัดการจึงต้องห้ามและเป็นความผิดวินัย (สำนักมาตรฐานวินัย สำนักงาน 
ก.พ., 2559 : 123 - 124) 

ตัวแทนบริษัทประกันชีวิต ไม่มีความผูกพันกับบริษัทในฐานะนายจ้างกับลูกจ้าง  
ไม่มีเงินเดือนประจำได้รับเพียงค่าบำเหน็จคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ในการหาประกันชีวิตทำหน้าที่ชักชวน
แนะนำให้คนทำประกันชีวิตกับบริษัทไม่เข้าลักษณะคล้ายคลึงกับผู้จัดการห้างซึ่งจะทำเวลาใดก็ได้ 
ไม่ทำก็ได้ หุ้นส่วนบริษัทจึงไม่ต้องห้ามทำได้โดยไม่ผิดวินัย เว้นแต่จะใช้เวลาราชการไปหาประกัน
ชีวิตจึงจะผิดวินัย (สำนักมาตรฐานวินัย สำนักงาน ก.พ., 2559 : 125) 

 

ตารางที่ 1 สรุปการกระทำผิดวินัยที่เกี่ยวข้องกับเสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ
ของข้าราชการพลเรือนตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
 

ลำดับที ่ พระราชบญัญตัิระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ผลจากการไม่ปฏบิัตติามกฎหมาย 
1 ข้าราชการพลเรือนต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ จะ

ละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการมิได้ (มาตรา 82 (5)) 
เป็นได้ทั้งความผิดวินัยร้ายแรงและไม่ร้ายแรงต้อง
พิจารณาเป็นกรณีๆ 

2 ข้าราชการพลเรือนต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษา
เกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนมิให้เส่ือมเสีย 
(มาตรา 82(10)) 

เป็นได้ทั้งความผิดวินัยร้ายแรงและไม่ร้ายแรงต้อง
พิจารณาเป็นกรณีๆ 

3 ข้าราชการพลเรือนต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือ
ผู้จัดการ หรือดำรงตำแหน่งอื่นใดที่มีลักษณะงานคล้ายคลึง
กันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท (มาตรา 83 (6)) 

เป็นความผิดทางวินัย 

4 ข้าราชการพลเรือนละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการโดยไม่มี
เหตุผล 
อันสมควรเป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง เป็น
ความผิดวินัยอย่างร้ายแรง (มาตรา 85 (2)) 

เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

5 ข้าราชการพลเรือนกระทำการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่ว
อย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง (มาตรา 85 
(4)) 

เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 
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5. แนวคำวินิจฉัยของศาลที่ เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของ
ข้าราชการพลเรือนในประเทศไทย 

การนำคำวินิจฉัยของศาลที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการ
พลเรือนในประเทศไทยมาศึกษานั้นเป็นสิ่งสำคัญเพราะคำวินิจฉัยของศาลเกิดจากข้อพิพาทที่เกิดข้ึน
จริงกับการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ มีกรณีขึ้นศาลยุติธรรมและศาลปกครอง ดังนี้ 

1) คำวินิจฉัยจากศาลยุติธรรม 
คำพิพากษาศาลฎีกาที่ 875/2548  
ศาลฎีกาแผนกคดีแรงงานวินิจฉัยว่า ข้อเท็จจริงฟังได้ว่า โจทก์ท้ังสองเป็นนิติบุคคล

ประเภทบริษัทจำกัด ประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน ให้บริการทางการแพทย์แก่ประชาชนใน
นามของโรงพยาบาลเพชรรัชต์ โดยว่าจ้างบุคคลภายนอกเข้าประกอบอาชีพเป็นลูกจ้างหลายฝ่าย 
เฉพาะฝ่ายการพยาบาลมีลูกจ้างอยู่ 2 ประเภท คือ พยาบาลเต็มเวลา (FULL TIME) ปฏิบัติงาน
ในช่วงเวลาปกติระหว่างเวลา 08.00-17.00 น. กับพยาบาลนอกเวลา (PART TIME) ปฏิบัติงาน
ในช่วงเวลาเย็นและกลางคืน พยาบาลนอกเวลาที่โจทก์ทั้งสองจ้างประกอบอาชีพนั้นเป็นข้าราชการ
พลเรือนประจำ มาประกอบอาชีพให้โจทก์ท้ังสองนอกเวลาราชการ มีปัญหาต้องวินิจฉัยตามอุทธรณ์
ของโจทก์ทั้งสองว่า พยาบาลนอกเวลาดังกล่าว เป็นข้าราชการพลเรือนตามความในมาตรา 4 (1) 
แห่งพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 หรือไม่ เห็นว่า พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 
2533 มาตรา 4 (1) บัญญัติว่า พระราชบัญญัตินี้ไม่ให้ใช้บังคับแก่ข้าราชการพลเรือน ลูกจ้างประจำ 
ลูกจ้างชั่วคราวรายวัน และลูกจ้างชั่วคราวรายชั่วโมงของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค 
และราชการส่วนท้องถิ่น ยกเว้นลูกจ้าง ชั่วคราวรายเดือน โดยมิได้ให้ความหมายคำว่า "ข้าราชการ
พลเรือน" ไว้โดยเฉพาะ จึงต้องใช้ความหมายคำว่า "ข้าราชการพลเรือน" ตามพจนานุกรมคือ คนที่
ประกอบอาชีพราชการตามทำเนียบ ผู้ปฏิบัติราชการในส่วนราชการ ซึ่งหมายถึงผู้ที่ปฏิบัติราชการ
หรือประกอบอาชีพในหน้าที่ราชการ สำหรับกรณีนี้พยาบาลนอกเวลาเป็นผู้ที่ประกอบอาชีพให้แก่
โจทก์ทั้งสองซึ่งเป็นเอกชนนอกเวลาราชการในฐานะลูกจ้างของโจทก์ทั้งสอง จึงไม่ใช่ข้าราชการพล
เรือนตามความในมาตรา 4 (1) แห่ง พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 พยาบาลนอกเวลาจึง
เป็นลูกจ้างที่อยู่ในบังคับของพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ไม่ได้รับการยกเว้น โจทก์ทั้ง
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สองจึงเป็นนายจ้างที่ต้องนำส่งเงินสมทบกองทุนประกันสังคมและเงินทดแทน ศาลแรงงานกลาง
พิพากษาชอบแล้ว พิพากษายืน (เว็ปไซต์ https://deka.in.th/ (19 กุมภาพันธ์ 2557) เข้าถึงได้จาก 
https://deka.in.th/view-113187.html เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2566) 

2) คำวินิจฉัยจากศาลปกครอง 
(1) คำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.2003/2559 
กรณีที่พนักงานครูเทศบาลลงชื่อเวลาการปฏิบัติราชการตามปกติทั้งที่

ตามข้อเท็จจริงได้มาปฏิบัติงานในช่วงเช้า แต่ในช่วงระหว่างเวลา 14.00 น.-16.30 ของวันทำการ 
ได้ไปตรวจรักษาโรคที่โรงพยาบาลโดยไม่กลับเข้ามาประกอบอาชีพอีก รวมทั้งสิ้น 25 ครั้ง โดยไม่ยื่น
ใบลาเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น ย่อมถือเป็นการทอดทิ้งหน้าที่ราชการซึ่งเป็นการกระทำที่
ไม่ปฏิบัติตามระเบียบและแบบแผนของทางราชการเกี่ยวกับการลา อีกทั้งการลงเวลากลับอันเป็น
เท็จย่อมเป็นการไม่รักษาวินัยและเป็นแบบอย่างที่ไม่พึงปฏิบัติในฐานะครูผู้สั่งสอนศิษย์อันเป็นการ
ผิดจรรยาบรรณวิชาชีพครู ถือว่าเป็นการกระทำที่ไม่รักษาชื่อเสียงและรักษา เกียรติศักดิ์ของ
ตำแหน่งหน้าที่ราชการตามข้อ 13 วรรคหนึ่ง และข้อ 19 วรรคหนึ่ง ของประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดพัทลุง เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข ในการสอบสวน การลงโทษทางวินัย 
การให้ออกจากราชการ การอุทธรณ์ และการร้องทุกข์ ลงวันที่ 7 ธันวาคม 2544 อันเป็นความผิด
วินัยอย่างไม่ร้ายแรง แต่เมื่อเหตุที่พนักงาน ครูเทศบาลดังกล่าวต้องออกจากโรงเรียนก่อนเวลานั้นก็
เนื่องจากต้องเดินทางไปรับการรักษาโรคมะเร็งที่โรงพยาบาลอย่างต่อเนื่อง โดยในการเดินทางแต่ละ
ครั้งต้องใช้เวลาพอสมควร กรณีจึงถือได้ว่ามีเหตุจำเป็น อีกทั้งไม่ปรากฏว่าการกระทำดังกล่าว
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการมากนัก ประกอบกับต่อมา ก.ท.จ. พัทลุง ได้พิจารณาอุทธรณ์ 
ของผู้ฟ้องคดีแล้วเห็นควรลงโทษภาคทัณฑ์  

ดังนั้น การที่นายกเทศมนตรีมีคำสั่งให้ลดขั้นเงินเดือนผู้ฟ้องคดีครึ่งขั้น  
อันเป็นโทษที่หนักที่สุด ในกรณีการกระทำความผิดนี้ แม้จะอยู่ภายในกรอบอำนาจที่มีกฎหมาย
รับรองให้กระทำได้ แต่ก็เป็นอัตราโทษที่หนักเกินกว่ากรณี จึงไม่เหมาะสม กรณีสมควรลงโทษเพียง
ภาคทัณฑ์ (แนวคำวินิจฉัยศาลปกครองเล่มที่ 7 : 1013 – 1017) 

(2) คำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.465/2558 

https://deka.in.th/
https://deka.in.th/view-113187.html
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กรณีที่ข้าราชการครูมีพฤติกรรมให้นักศึกษาจำหน่ายบัตรชมภาพยนตร์
เพ่ือแลกกับคะแนน แล้วนำรายได้มาเป็นของตนเอง เป็นการอาศัยอำนาจหน้าที่ราชการเพ่ือหา
ประโยชน์ส่วนตน อันทำให้เสื่อมเสียเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการ ซึ่งถือได้ว่าเป็นการ
ประพฤติชั่วตามมาตรา 98 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 
การที่ผู้บังคับบัญชามีคำสั่งลงโทษลดขั้นเงินเดือนข้าราชการครูคนดังกล่าวโดยอาศัยอำนาจตาม
มาตรา 100 ประกอบกับมาตรา 134 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 จึงเป็นคำสั่งที่ชอบด้วยกฎหมาย (แนวคำวินิจฉัยศาลปกครองเล่มที่ 6 : 
1592) 

 (3) คำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.628/2558 
ผู้ฟ้องคดี (สิบตำรวจโทนิกร เตชะสืบ) เป็นข้าราชการตำรวจ สถานี

ตำรวจภูธรตำบลแม่ปิง ถูกเจ้าหน้าที่ตำรวจภูธรอำเภอฮอดจับกุม เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2548 เวลา
ประมาณ 6.45 น. พร้อมด้วยนายสุวรรณ เมืองมาหล้า ผู้ขับขี่รถยนต์โดยมีผู้ฟ้องคดีนั่งอยู่ด้วย  
ถูกพนักงานสอบสวนดำเนินคดีโดยกล่าวหาว่าร่วมกันมีไม้สักแปรรูปไว้โดยไม่ได้รับอนุญาตและนำส่ง
อัยการฟ้องต่อศาลจังหวัดเชียงใหม่ 

ศาลจังหวัดเชียงใหม่พิพากษาจำคุกผู้ฟ้องคดี 2 ปี ปรับ 30,000 บาท แต่
มีเหตุบรรเทาโทษ ลดโทษกึ่งหนึ่ง เป็นจำคุก 1 ปี ปรับ 15,000 บาท เพ่ือให้กลับตัวเป็นพลเมืองดี 
โทษจำคุกให้รอการลงโทษไว้มีกำหนด 2 ปี ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 (ผู้บังคับการตำรวจภูธรจังหวัด
เชียงใหม่) จึงมีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนผู้ฟ้องคดี โดยกล่าวหาว่ากระทำผิดวินัยอย่าง
ร้ายแรง คณะกรรมการสอบสวนเห็นว่าเป็นการกระทำอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 
อันเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง ลงโทษปลดออกจากราชการ ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 จึงลงโทษผู้ฟ้องคดี
ปลดออกจากราชการ 

ผู้ฟ้องคดีได้อุทธรณ์คำสั่งต่อผู้ถูกฟ้องคดีที่ 2 (คณะกรรมการข้าราชการ
ตำรวจ) ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 2 พิจารณาแล้วมีมติยกอุทธรณ์ ผู้ฟ้องคดีจึงฟ้องเป็นคดีต่อศาลปกครองชั้นต้น 
ศาลปกครองชั้นต้นพิจารณาแล้วเห็นว่า การกระทำของผู้ฟ้องคดีก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียง
ของตนและเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ตำรวจ และก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติอย่างร้ายแรง จากการที่ต้องเสื่อมเสียชื่อเสียง การถูกตำหนิจากสังคม 
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รวมทั้งการขาดความเชื่อมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้รักษากฎหมายจากประชาชนทั่วไป การ
กระทำดังกล่าวของผู้ถูกฟ้องคดีจึงเป็นการกระทำอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรงตาม
มาตรา 79 (5) แห่งพระราชบัญญัติตำรวจแห่งชาติ พ.ศ. 2547 ย่อมถือเป็นการกระทำผิดวินัยอย่าง
ร้ายแรงตามมาตรา 79 (4) แห่งพระราชบัญญัติดังกล่าวโดยไม่ต้องพิจารณาว่าผู้ฟ้องคดีได้รับโทษ
จำคุกจริง ๆ หรือไม่ 

สำหรับกรณีที่ผู้ฟ้องคดีอุทธรณ์ว่า คำสั่งลงโทษทางวินัยเป็นการใช้ดุลพินิจ 
ที่ไม่สมเหตุสมผลเห็นว่า เป็นอำนาจดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการดำเนินการทางวินัยภายใต้กรอบ
ของกฎหมาย ที่ศาลปกครองชั้นต้นยกฟ้อง ศาลปกครองสูงสุดเห็นด้วย พิพากษายืน (เว็ปไซต์ศาล
ปกครอง. สืบค้นคำพิพากษา/คำสั่ง/คำแถลงการณ์ศาลปกครองสูงสุด และศาลปกครองชั้นต้น 
เข้าถึงได้จาก https://admincourt.go.th/admincourt/site/05SearchSuit.html เมื่ อวันที่   
9 กรกฎาคม 2566)  
 

6. ผลการศึกษา 
จากการศึกษาพบว่า ข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้ตาม

มาตรา 40 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 แต่การประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ
ดังกล่าวนั้นมีข้อควรระวังที่จะต้องพิจารณาประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. 2551 ว่าเป็นความผิดทางวินัยหรือไม่ ผู้เขียนสามารถแยกพิจารณาออกเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) ข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้หรือไม่ 
จากการศึกษาพบว่า ข้าราชการพลเรือนมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพนอกเวลา

ราชการตามมาตรา 40 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 และเมื่อพิจารณาตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 แล้วพบว่า ไมม่ีกฎหมายฉบับใดที่กำหนดไว้
ว่าห้ามข้าราชการพลเรือนประกอบอาชีพดังกล่าวนอกราชการ ทั้งอาชีพอิสระ คือ การเป็นเจ้าของ
กิจการต่าง ๆ เช่น ร้านอาหาร เปิดคลินิกรักษาโรค ขายของออนไลน์ เป็นต้น แต่การเป็นเจ้าของ
กิจการนั้นจะต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือดำรงตำแหน่งอ่ืนใดที่มีลักษณะงาน
คล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัท (มาตรา 83 (6) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551) เพราะอาจเป็นความผิดทางวินัยได้  
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ส่วนอาชีพรับจ้าง คืออาชีพที่ไปเป็นลูกจ้างเพ่ือรับค่าจ้าง เช่น รับจ้างแสดง
ภาพยนตร์ รับจ้างร้องเล่นดนตรีหรือร้องเพลงตามร้านอาหารหรือสถานบันเทิงต่าง ๆ รับจ้างขับรถ
ส่งอาหาร รับจ้างถ่ายภาพ เป็นต้น  

นอกจากนั้นยังมีแนวคำวินิจฉัยของศาลที่ยืนยันชัดเจนว่า ข้าราชการพลเรือน
สามารถประกอบอาชีพนอกเวลาราชการได้คือ คำพิพากษาศาลฎีกาที่ 875/2548 ได้วางบรรทัด
ฐานไว้อย่างชัดเจนว่า ข้าราชการพยาบาลเป็นข้าราชการพลเรือน การที่รับจ้างเป็นพยาบาลนอก
เวลาให้กับโรงพยาบาลเอกชนนั้นประกอบอาชีพนั้นเป็นลูกจ้างที่อยู่ในบังคับของ พระราชบัญญัติ 
ประกันสังคม พ.ศ. 2533 ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า ข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบอาชีพนอกเวลา
ราชการได้ 

2) เม่ือการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการเป็นเสรีภาพแล้ว ข้าราชการพลเรือน
สามารถเอาเวลาราชการไปทำอย่างอื่นได้หรือไม่ 

ในการประกอบอาชีพรับราชการนั้น อาชีพดังกล่าวเป็นอาชีพที่มีเกียรติและ
ศักดิ์ศรีจึงต้องทำหน้าที่ดังกล่าวในเวลาราชการเต็มเวลา ดังนั้น ในเวลาราชการข้าราชการพลเรือน
ไม่สามารถเอาเวลาไปทำอย่างอ่ืนได้ โดยมีกฎหมายที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

(1) ข้าราชการพลเรือนต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการให้เกิดผลดีหรือความก้าวหน้าแก่
ราชการด้วยความตั้งใจอุตสาหะ เอาใจใส่ และรักษาประโยชน์ของทางราชการ (มาตรา 82 (3) แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551) 

(2) ข้าราชการพลเรือนต้องอุทิศเวลาของตนให้แก่ราชการ จะละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่
ราชการมิได้ (มาตรา 82 (5) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551) 

จากข้อกฎหมายดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่าข้าราชการพลเรือนจะต้องปฏิบัติหน้าที่
ราชการเต็มเวลาราชการ จะละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการมิได้ ดังนั้น ข้าราชการพลเรือนจึง 
ไม่สามารถเอาเวลาราชการไปประกอบอาชีพอ่ืนหรือธุระส่วนตัวใด ๆ ได้ เช่น กรณีตามคำพิพากษา
ศาลปกครองสูงสุดที่ อ.2003/2559 แม้พนักงานครูเทศบาลคนดังกล่าวจะมีความจำเป็นไปรับการ
รักษาโรคมะเร็งที่โรงพยาบาลก็ตาม หากจะเอาเวลาราชการไปทำอย่างอ่ืนก็ต้องลาให้ถูกต้องตาม
ระเบียบทางราชการเมื่อไม่ได้ลาให้ถูกต้องจึงเป็นการทอดทิ้งหน้าที่ราชการอันเป็นความผิดทางวินัย  
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ในปัจจุบันข้าราชการพลเรือนหลายคนมักจะหารายได้โดยการขายของออนไลน์ 
การขายของออนไลน์นั้นเป็นการประกอบอาชีพหนึ่งที่เรียกว่าเป็นอาชีพอิสระ หากเอาเวลาราชการ
ไปขายของออนไลน์อาจเป็นความผิดทางวินัยฐานละทิ้งหรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการ (กรมพัฒนาที่ดิน. 
ถามมา วินัยขอตอบ เข้าถึงได้จาก https://www.ldd.go.th/Web_Ethics/PDF/ Infographic/InFo_9.pdf 
เมื่อวันที่ 12 สิงหาคม 2566)  

นอกจากที่กล่าวมาข้างต้นยังมีกรณีนางกำไร ตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
ไม่อยู่ปฏิบัติหน้าที่ตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชาเป็นความผิดวินัย ฐานไม่อุทิศเวลาของตนให้แก่
ราชการและไม่ปฏิบัติตามคำสั่งของผู้บังคับบัญชา แม้จะกระทำผิดนอกเวลาราชการก็ตาม 

 3) ข้อควรระวังในการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของข้าราชการพลเรือน 
จากที่ได้กล่าวไว้แล้วในประเด็นที่ 1 ว่าการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการของ

ข้าราชการพลเรือนนั้นเป็นเสรีภาพ แต่ในเวลานอกราชการข้าราชการพลเรือนรายนั้น ๆ ก็อาจ
กระทำผิดวินัยได้มีข้อพิจารณาตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ดังนี้ 

(1) ข้าราชการพลเรือนต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์
ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของตนมิให้เสื่อมเสีย 

กรณีตามคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.465/2558 ข้าราชการครู  
หารายได้ให้ตัวเอง โดยมีพฤติกรรมให้นักศึกษาจำหน่ายบัตรชมภาพยนตร์เพ่ือแลกกับคะแนนแล้ว
นำรายได้มาเป็นของตนเอง กรณีจึงเป็นความผิดทางวินัย ผู้เขียนเห็นว่ากรณีดังกล่าวหากเกิดขึ้น
นอกเวลาราชการก็ถือได้ว่าเป็นการประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ  

กรณีตามคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.628/2558 วางบรรทัดฐานไว้ว่า
แม้ข้าราชการตำรวจจะกระทำผิดในเวลา 6.45 น. ซึ่งอยู่นอกเวลาราชการเป็นกรณีท่ีกระทำผิดวินัยได้ 

หากข้าราชการพลเรือนมีภาระหนี้สินเป็นจำนวนมากอันเกิดมาจากการ
ประกอบอาชีพนอกเวลาราชการ อาจมีความผิดทางวินัยได้ เช่นกรณีนางปนัดดา หัวหน้าฝ่ายการ
พยาบาลได้กู้ยืมเงินจากบุคคลภายนอกเป็นจำนวนมากแล้วไม่สามารถชำระหนี้ได้ย่อมเป็นผู้ที่มีเกียรติและ
อยู่ในฐานะได้รับการยอมรับของสังคม พฤติการณ์เป็นการประพฤติเสื่อมเสีย เป็นความผิดทางวินัย 

ดังนั้น กรณีที่กล่าวมาข้างต้นหากพิจารณาเทียบเคียงกับพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 กับกรณทีี่กล่าวมาข้างต้น ข้าราชการพลเรือนมีความผิดทาง

https://www.ldd.go.th/Web_Ethics/PDF/%20Infographic/InFo_9.pdf
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วินัยเนื่องจากไม่รักษาชื่อเสียงของตน และไม่รักษารักษาเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการ  
ตามมาตรา 82 (10) พระราชบัญญัติดังกล่าว  

 (2) ข้าราชการพลเรือนกระทำการอันได้ชื่อว่าเป็นผู้ประพฤติชั่วอย่าง
ร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

กรณีตามคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.465/2558 เมื่อพิจารณา
เทียบเคียงกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 แล้วเห็นว่า หากข้าราชการ 
พลเรือนกระทำผิดก็มีบทบัญญัติในมาตรา 85 (4) บัญญัติเกี่ยวกับการกระทำการอันได้ชื่อว่าเป็น 
ผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง มาบังคับใช้ในการลงโทษทางวินัยได้เช่นเดียวกัน     

 
ตารางที่ 2 สรุปผลการศึกษา 
 

ประเด็น
ที ่

รายละเอียดของประเด็น ผลการศึกษา 

1 ข้าราชการพลเรือนสามารถประกอบ
อาชีพนอกเวลาราชการได้หรือไม่ 

เป็นเสรีภาพของข้าราชการพลเรือน แต่การ
เป็นเจ้าของกิจการนั้นจะต้องไม่เป็นกรรมการ
ผู้จัดการ หรือผู้จัดการ หรือดำรงตำแหน่งอ่ืน
ใดที่มีลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้าง
หุ้นส่วนหรือบริษัท 

2 เมื่อการประกอบอาชีพนอกเวลา
ราชการเป็นเสรีภาพแล้ว ข้าราชการ
พลเรือนสามารถเอาเวลาราชการไป
ทำอย่างอ่ืนได้หรือไม ่

ไม่สามารถทำได้เพราะเป็นความผิดทางวินัย 

3 ข้อควรระวังในการประกอบอาชีพ
นอกเวลาราชการของข้าราชการพล
เรือน 

ความผิดทางวินัยเป็น เรื่องเกี่ยวกับความ
ประพฤติโดยไม่จำกัดว่าจะต้องกระทำผิดวินัย
ในเวลาราชการเท่ านั้ น  ดั งนั้ น  นอกเวลา
ราชการเป็นกรณีท่ีอาจกระทำผิดวินัยได้ 
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บทสรุป (Conclusion) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพของข้าราชการพลเรือนนอกเวลา
ราชการนั้นสามารถประกอบอาชีพในช่วงเวลาดังกล่าวได้หรือไม่ อย่างไร โดยในเวลาที่ข้าราชการพลเรือน
ต้องปฏิบัติราชการนั้นคือ วันจันทร์ – วันศุกร์ ในเวลา 8.30 – 12.00 น. และเวลา 13.00 – 16.30 น. และ
หยุดประกอบอาชีพในวันเสาร์และอาทิตย์ของทุกสัปดาห์  ดังนั้น เวลา 16.31 น. ของวันจันทร์ – วันศุกร์  
เป็นต้นไป และวันเสาร์ – อาทิตย์ จึงเป็นวันที่ข้าราชการพลเรือนไม่ต้องประกอบอาชีพเพราะเป็นเวลา
นอกราชการ ช่วงเวลานอกราชการดังกล่าวข้าราชการพลเรือนมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพตามมาตรา 
40 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 เช่น กรณีแพทย์เปิดคลินิกรักษาโรคนอกเวลาราชการ
หรือปลัดอำเภอรับจ้างแสดงภาพยนตร์นอกเวลาราชการ เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม การประกอบอาชีพดังกล่าวจะต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการหรือดำรง
ตำแหน่งอ่ืนใดที่มีลักษณะงานคล้ายคลึงกันนั้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทเพราะเป็นความผิดทางวินัยและ
เสรีภาพในการประกอบอาชีพดังกล่าวต้องไม่เปน็การกระทำผิดวินยัตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551 โดยจะต้องรักษาชื่อเสียงของตน และรักษาเกียรติศักดิ์ของตำแหน่งหน้าที่ราชการของ
ตนมิให้เสื่อมเสียและไม่เป็นผู้ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง 

ส่วนในเวลาราชการก็ต้องปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาราชการ หากไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในเวลา
ราชการได้ก็ต้องใช้สิทธิในการลาให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติดังกล่าวรวมถึงกฎหมายที่เก่ียวข้อง หากไม่
ใช้สิทธิในการลาแล้วเวลาราชการนั้นไปทำอย่างอื่น เช่น การไปรับการรักษาโรคที่โรงพยาบาล การเอาเวลา
ราชการไปหารายได้เช่น ขายของออนไลน์ หรือการไปธุระส่วนตัวอื่น ๆ กรณีจะเป็นความผิดวินัยฐานละทิ้ง
หรือทอดทิ้งหน้าที่ราชการ 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการพิจารณาย่านชุมชนเก่า                  
ที่ควรอนุรักษ์ 2) ศึกษาประวัติความเป็นมาและอัตลักษณ์ของชุมชนเก่าตลาดโพธาราม และ                    
3) ศึกษากระบวนการประกาศย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามให้เป็นมรดกจังหวัดราชบุรี โดยเป็น                 
การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการทบทวนเอกสาร งานวิจัย บทความวิจัย และรายงานการประชุม              
เพ่ือจัดทำฐานข้อมูลย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามของหน่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและ
ศิลปกรรมท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี บนฐานแนวคิดเกี่ยวกับย่านชุมชนเก่าและมรดกจังหวัด โดยผู้เขียน
จะนำเสนอ 1) บทนำ 2) ย่านชุมชนเก่า 3) ชุมชนเก่าตลาดโพธาราม 4) มรดกจังหวัด 5) ย่านชุมชน
เก่าตลาดโพธารามสู่การเป็นมรดกจังหวัดราชบุรี และ 6) บทสรุป  
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จากการศึกษาพบว่า ย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามมีลักษณะของย่านชุมชนเก่าที่ควรแก่  การ
อนุรักษ์ครบถ้วน ทั้งลักษณะทางกายภาพที่เป็นองค์ประกอบของการตั้งถิ่นฐาน ลักษณะที่ไม่ใช่
กายภาพ และลักษณะของบริบทที่ตั้ง มีประวัติความเป็นมายาวนาน มีองค์ประกอบของแหล่งมรดก
ที่หลากหลาย มีความสมบูรณ์ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์และมีแผนการบริหารจัดการโดยองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่งผลให้ย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามได้รับการประกาศให้เป็นมรดกจังหวัด
ราชบุรี อันจะนำไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจที่สร้างสรรค์และสร้างความยั่งยืนให้แก่มรดกจังหวัดสืบไป 
คำสำคัญ (Keywords) :  ย่านชุมชนเก่า,  ตลาดโพธาราม,  มรดกจังหวัด 

 

Abstract 
 This academic article aims to 1) study the process of considering                          
traditional communities that should be preserved, 2) study the history and                 
the identity of Traditional Communities Photharam Market, and 3) study the 
process of announcing the Traditional Communities Photharam Market to the 
Inheritance of Ratchaburi Province. This is qualitative research by reviewing 
documents, research papers, research articles, and minutes “the Traditional 
Communities Photharam Market Database Creating” of Ratchaburi Natural 
Environment and      Local Arts Conservation Unit, with the concept of traditional 
communities and provincial heritage. The authors will present 1) Introduction,                   
2) Traditional Communities, 3) Traditional Communities Photharam Market,                          
4) Provincial heritage, 5) Traditional Communities Photharam Market to the 
Inheritance of Ratchaburi Province, and 6) Conclusion.  
 The study found that the Traditional Communities Photharam Market,                  
has characteristics of traditional communities that should be fully preserved                  
both the physical features of settlement, non-physical and location context.                    
There has a long history, various elements of the heritage site that are complete 
following the guidelines and has a management plan of the local government 
organization. As a result, the Traditional Communities Photharam Market                   
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was declared the inheritance of Ratchaburi Province that will lead to creative 
economic development and create sustainability for the provincial heritage. 
Keywords :  Traditional Communities,  Photharam Market,  Provincial Heritage 
 

บทนำ (Introduction) 
การประกาศย่านชุมชนเก่าเป็นมรดกจังหวัดเป็นนโยบายของสำนักงานนโยบายและ           

แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม                  
มีจุดมุ่งหมายเพ่ืออนุรักษ์ฟ้ืนฟูย่านชุมชนเก่าผ่านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายระดับท้องถิ่น      
ให้ท้องถิ่นตื่นรู้ ในความสำคัญของย่านชุมชนเก่า ตระหนักถึงความสัมพันธ์ที่มีค่าระหว่าง                   
ย่านชุมชนเก่าและวิถีชีวิตของชุมชน เกิดความภาคภูมิใจและเข้าใจในคุณค่าของการอนุรักษ์               
ย่านชุมชนเก่า โดยมีหน่วยอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมท้องถิ่นของแต่ละจังหวัด   
เป็นผู้ขับเคลื่อน ทั้งนี้ ปี พ.ศ. 2564 สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ได้ดำเนินการขับเคลื่อนและประกาศย่านชุมชนเก่าเป็นมรดกจังหวัด จำนวน 23 จังหวัดนำร่อง 
ได้แก่  จังหวัดลำปาง จังหวัดลำพูน จังหวัดน่าน จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร่ จังหวัดเชียงราย              
จังหวัดเพชรบูรณ์ จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดสุโขทัย จังหวัดเลย จังหวัดนครพนม จังหวัดบุรีรัมย์ 
จังหวัดอำนาจเจริญ จังหวัดราชบุรี จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวั ดลพบุรี จังหวัดอ่างทอง   
จังหวัดตราด จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดนครนายก จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดภูเก็ต และ
จังหวัดสงขลา (The Office of Arts and Culture, 2023 : 2) 

จังหวัดราชบุรี เป็น 1 ใน 23 จังหวัดนำร่อง โดยมีชุมชนที่ขึ้นทะเบียนย่านชุมชนเก่า                     
ของสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม จำนวน 12 ชุมชน 
ประกอบด้วย ชุมชนตลาดเมืองราชบุรี ชุมชนตลาดโพธาราม ชุมชนตลาดเจ็ดเสมียน ชุมชนบ้านโป่ง                        
ชุมชนรอบสถานีรถไฟปากท่อ ชุมชนตลาดถนนเขางู ชุมชนตลาดบางแพ ชุมชนตลาดน้ำหลักห้า 
ชุมชนตลาดน้ ำคลองลัดพลี  ชุมชนลาวเวียงบ้ านเลือก และชุมชนบ้ านคลอง  (Office of          
Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2021 : 67) ทั้ ง นี้ ห น่ ว ย
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมท้องถิ่นจังหวัดราชบุรี ได้พิจารณาความพร้อมและ
ขับเคลื่อนชุมชนตลาดโพธารามให้เป็นย่านชุมชนเก่านำร่องที่ได้รับการประกาศให้เป็นมรดกจังหวัด
ราชบุรี ในปี พ.ศ. 2564 ด้วยปัจจัยที่เหมาะสมทั้งที่ตั้ง ประวัติความเป็นมา องค์ประกอบสำคัญของ            
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แหล่งมรดก การใช้ประโยชน์ในปัจจุบัน คุณค่าตามหลักเกณฑ์มรดกชาติ ความสมบูรณ์ครบถ้วน 
ความแท้ และแผนการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

บทความวิชาการฉบับนี้จึงมุ่งศึกษากระบวนการพิจารณาย่านชุมชนเก่าที่ควรอนุรักษ์ 
ประวัติความเป็นมาและอัตลักษณ์ของชุมชนเก่าตลาดโพธาราม และกระบวนการประกาศ          
ย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามให้เป็นมรดกจังหวัดราชบุรี เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติสำหรับการประกาศ
ย่านชุมชนเก่าอ่ืน ๆ ให้เป็นมรดกจังหวัดของประเทศไทยต่อไป 

 

ย่านชุมชนเก่า (Traditional Communities) 
ย่านชุมชนเก่า หมายถึง พ้ืนที่ที่อยู่อาศัยดั้งเดิมหรือพ้ืนที่ที่แสดงออกถึงลักษณะการ               

ตั้งถิ่นฐานในภูมินิเวศที่แตกต่างกันทั้งในพ้ืนที่เมืองและชนบท มีพัฒนาการการตั้งถิ่นฐานในมิติ            
ที่หลากหลาย สืบเนื่องมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ประเทศไทยมีย่านชุมชนเก่ากระจายอยู่ทั่ว             
ทุกภูมิภาค ส่วนใหญ่มีอายุไม่น้อยกว่า 50 ปี แต่ละย่านมีลักษณะรูปแบบที่แตกต่างกันไป               
ตามภูมิประเทศหรือบริบทของเมือง ประจักษ์ได้จากอัตลักษณ์ที่ชัดเจนทางกายภาพและ                 
สภาพทางสังคม วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณี กิจกรรม และการประกอบอาชีพของชุมชน
ประกอบควบคู่กันอย่างเหมาะสม ภายใต้บริบทสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้าง   (Built Environment) 
แล ะสิ่ งแ วดล้ อ ม ธรรม ช าติ  (Natural Environment) (Office of Natural Resources and 
Environmental Policy and Planning, 2012 : 2) 

ประเภทของย่านชุมชนเก่า สามารถจัดประเภทได้ดังนี้ (Office of Natural Resources 
and Environmental Policy and Planning, 2012 : 3-4) 

1. ชุมชนริมน้ำ เป็นย่านชุมชนที่ยึดลำน้ำในการตั้งถิ่นฐาน  
2. ชุมชนรถไฟ เป็นย่านชุมชนที่เกิดจากการพัฒนาเส้นทางรถไฟ 
3. ชุมชนตลาด/การค้า เป็นย่านชุมชนที่มีกิจกรรมหรือเคยมีกิจกรรมด้านการค้าเป็นหลัก 
4. ชุมชนหมู่บ้าน เป็นพื้นที่ในบริเวณชนบท มีลักษณะเป็นชุมชนพ้ืนถิ่น 
5. ชุมชนประมง/เกษตร เป็นชุมชนที่มีความสัมพันธ์กับแหล่งทำมาหากินหรือแหล่ง                 

ทำการผลิต เช่น แพปลา ท่าเรือ ลานตากข้าว เป็นต้น 
6. ชุมชนชาติพันธุ์ เป็นชุมชนที่มีการรวมกลุ่มการตั้งถิ่นฐานจากการที่มีความเป็นชาติพันธุ์

ร่วมกัน  
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การพิจารณาย่านชุมชนเก่าที่ควรแก่การอนุรักษ์จะพิจารณาจาก 3 ลักษณะ ดังนี้        
(Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2013 : 11-14) 

1. พิจารณาลักษณะทางกายภาพที่เป็นองค์ประกอบของการตั้งถิ่นฐาน มี 4 ประการ ได้แก่                  
(1) โครงสร้างชุมชน ประกอบด้วย เส้นทางสัญจร เส้นทางน้ำ ถนน ตรอกซอย ทางเดิน ลาน              
การวางผังพ้ืนที่สำหรับตึก บ้านพัก (2) ลักษณะโดดเด่นทางสถาปัตยกรรม ประกอบด้วย รูปแบบ
สถาปัตยกรรมที่สามารถอ้างอิงถึงยุคสมัยแห่งการก่อกำเนิดและความสำคัญของตัวชุมชน เช่น 
ตึกแถวเก่า เรือนพ้ืนถิ่น และศาสนสถานเก่า เป็นต้น (3) ลักษณะทางภูมิทัศน์และระบบนิเวศ
ธรรมชาติ ประกอบด้วย ทัศนียภาพบรรยากาศของชุมชนเก่า และสภาพแวดล้อมบริเวณโดยรอบ 
เช่น พืชพันธุ์ พ้ืนถิ่น จินตภาพของเมือง เป็นต้น และ (4) ลักษณะความสำคัญด้านมุมมอง 
ประกอบด้วย ภาพมุมกว้างของย่านชุมชนเก่า เส้นขอบฟ้าของชุมชน ภูมิสัญลักษณ์ของย่าน เป็นต้น  

2. พิจารณาลักษณะที่ไม่ใช่กายภาพ มี 4 ประการ ได้แก่ (1) ลักษณะของกิจกรรม เช่น 
การค้า การประกอบอาชีพ กิจกรรมการท่องเที่ยว กิจกรรมเพ่ือการเรียนรู้ เป็นต้น (2) ลักษณะ
ความหมายทางประวัติศาสตร์ เช่น ความเป็นย่านการค้าแห่งแรกของพ้ืนที่ ความเป็นแหล่งผลิต
สำคัญในอดีต เป็นต้น (3) การสืบปฏิบัติทางขนบประเพณี  เช่น ประเพณีการถือศีลกินผัก               
ประเพณีเกี่ยวกับศาสนา เป็นต้น และ  (4) ความทรงจำ เช่น เหตุการณ์สำคัญต่าง ๆ ของชุมชน   
การก่อสร้างถนน เหตุการณ์ไฟไหม้ เป็นต้น 

3. พิจารณาลักษณะของบริบทที่ตั้ง หมายถึง บริบทแวดล้อมทางธรรมชาติและบริบท                          
ที่ มนุ ษย์ สร้างขึ้ น  ซึ่ งมี อิทธิพลต่อการคงอยู่ ห รือพลวัตที่ ย่ านชุมชน เก่ าต้ องเผชิญ และ                  
ผ่านประสบการณ์แห่งการเปลี่ยนแปลงทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม 

ปี พ.ศ. 2554-2557 สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ดำเนินการจัดทำทะเบียนย่านชุมชนเก่าทั่วประเทศ 613 ชุมชน และจัดทำมาตรฐานคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมศิลปกรรม ประเภทย่านชุมชนเก่า ซึ่งประกอบด้วย 3 ด้าน คือ มาตรฐานด้านคุณค่า
ความสำคัญและกายภาพของความเป็นย่านชุมชนเก่า มาตรฐานด้านคุณภาพของย่านชุมชนเก่า 
และมาตรฐานด้านการบริหารจัดการย่านชุมชนเก่า ต่อมา  ปี พ.ศ. 2559 ดำเนินโครงการ             
นำมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อมศิลปกรรม ประเภทย่านชุมชนเก่า ไปสู่การปฏิบัติกับย่านชุมชนเก่า
นำร่อง ได้แก่ ย่านชุมชนเก่าท่าอุเทน จังหวัดนครพนม ปี พ.ศ. 2560 จัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย   
การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูย่านชุมชนเก่า โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติรับทราบ และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
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เตรียมความพร้อมต่อการดำเนินงาน และปี พ.ศ. 2563 ขับเคลื่อนการดำเนินงานอนุรักษ์ฟ้ืนฟู              
ย่านชุมชนเก่าระดับจังหวัด โดยวิธีการเสนอพ้ืนที่ย่านชุมชนเก่าให้ เป็นมรดกจังหวัด ด้วย               
ประกาศจังหวัด ผ่านกลไกการพิจารณาของคณะอนุกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและ
ศิลปกรรมท้องถิ่นประจำจังหวัด และการมีส่วนร่วมของแต่ละชุมชน 

จากข้างต้นจะเห็นว่าย่านชุมชนเก่า ไม่ใช่เพียงเป้าหมายเชิงนโยบายเท่านั้น แต่มุ่งเน้น                 
สนับสนุนให้ชุมชนท้องถิ่นเกิดความตื่นรู้ในความสำคัญของย่านชุมชนเก่า ตระหนักถึงความสัมพันธ์
ที่มีระหว่างย่านชุมชนเก่าและชุมชนในพ้ืนที่เพ่ือความภาคภูมิใจและเข้าใจในคุณค่าของการอนุรักษ์                     
ที่มีต่อวิถีชีวิตของชุมชนตนเอง  

 

ชุมชนเก่าตลาดโพธาราม (Traditional Communities Photharam Market) 
ตลาดโพธารามเป็นย่านชุมชนการค้าเก่ าแก่ริมฝั่ งตะวันออกของแม่น้ ำแม่กลอง                   

ชื่อ “โพธาราม” มีการสันนิษฐานไว้หลายสำนวน สำนวนแรกจากตำนานของคนเฒ่าคนแก่                     
เล่าสืบต่อกันมาว่า เดิมมีต้นโพธิ์ขนาดใหญ่อยู่ใกล้กับบ้านของตาดำ ผู้คนจึงพากันเรียกติดปากว่า                    
บ้านโพธิ์ตาดำ ต่อมาชาวมอญหรือบ้างว่าชาวจีนอพยพเข้ามาในชุมชน ได้ออกเสียงเรียกด้วย 
สำเนียงถิ่นจึงเพ้ียนมาเป็นโพธาราม สำนวนที่สองกล่าวว่า เดิมมีต้นโพธิ์ใหญ่ตั้งอยู่ตรงประตูกลาง
ของวัด ชาวจีนอพยพเรียกบริเวณนี้ด้วยสำเนียงจีนแต้จิ๋วว่า โพธิ์ไต่น่ำ (โพธิ์ใต้น้ำ) ต่อมาจึงเพ้ียนเป็น
โพธาราม และสำนวนที่สามกล่าวว่า สมัยทวารวดี ประมาณพุทธศตวรรษท่ี 11-12 พระพุทธศาสนา
จากอินเดียเผยแผ่เข้ามา มีผู้นำต้นโพธิ์ศักดิ์สิทธิ์จากพุทธคยามาปลูก ต้นโพธิ์ดังกล่าวได้แตกหน่อ
สืบพันธุ์มาหลายร้อยปีขึ้นอยู่บริเวณวัดศูนย์รวมจิตใจของชุมชน ผู้คนจึงเรียกว่า ต้นโพธิ์ที่วัดหรือ
อาราม ต่อมาจึงเพ้ียนเป็นโพธาราม (Qin, 2018) 

ชุมชนเก่าตลาดโพธารามแรกเริ่มเดิมทีเป็นตลาดน้ำ ได้รับการบุกเบิกโดยพ่อค้าเร่ชาวจีน                 
ในสมัยกรุงศรีอยุ ธยา (Suphaphorn, 2011 : 21) ต่อมาสมัยรัตนโกสินทร์ในรัชกาลที่  1                    
ตลาดโพธารามถูกบันทึกในเอกสารทางประวัติศาสตร์เป็นครั้งแรกในวรรณกรรม เรื่อง นิราศทวาย                 
แต่งโดยพระพิพิธสาลี ครั้งติดตามสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช ยกทัพไปทำศึกสงคราม            
ที่เมืองทวาย ในเอกสารพรรณนาให้เห็นว่าตลาดโพธารามในช่วงนั้นมีผู้คนอาศัยอยู่หนาแน่น                 
มีวัดเป็นศูนย์กลาง แต่สภาพชุมชนเหมือนถูกปล่อยร้าง สาเหตุเกิดจากผู้คนถูกเกณฑ์ไปทำศึก
สงครามอยู่บ่อยครั้ง รัชกาลที่ 2 การค้าขยายตัวและเสรีมากขึ้น มีการปลูกอ้อยและทำน้ำตาลหรือ
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โรงหีบอ้อย ชาวจีนเริ่มเข้ามาตั้งถิ่นฐานอยู่ในตลาดโพธารามอย่างหนาแน่น สร้างห้องแถวและ      
โรงหีบอ้อยกระจายอยู่ทั่วทั้งตลาด และรัชกาลที่ 5 ตลาดโพธารามพัฒนาจากตลาดน้ำเป็นตลาดบก   
มีการสร้างอาคารหรือโรงเรือนถาวร เกิดเป็นย่านตลาดชัดเจนและเป็นย่านการค้าที่ใหญ่ที่สุด        
ในลุ่ มน้ ำแม่ กลอง  (Nopphon and Apichart, 2020 : 114) โดยการซื้ อข ายสิ น ค้ าจะถู ก
กำหนดเวลาขึ้นมาหรือที่เรียกว่า “นัด”  

สำหรับตลาดโพธาราม ประกอบด้วย 3 ตลาด ได้แก่ ตลาดบน ตลาดกลาง และตลาดล่าง                                
ซึ่งธุรกิจการค้าส่วนใหญ่ดำเนินการโดยกลุ่มคนไทยเชื้อสายจีน อาทิ โรงงานน้ำปลา โรงงานน้ำตาล 
โรงสีข้าว โรงงานเต้าหู้ โรงงานไชโป๊ โรงงานซีอ๊ิว โรงงานผลิตเกลือ ทำเส้นบะหมี่ เส้นก๋วยเตี๋ยว 
กุนเชียง เพาะถั่วงอก เป็นต้น (Sarayut and Sawek, 2014) นอกจากนี้ยังมีกลุ่มชาติพันธุ์อ่ืน ๆ 
ได้แก่ กลุ่มคนไทยเชื้อสายมอญ ประกอบอาชีพหาของป่า ทำน้ำมันยาง  กลุ่มคนไทยพ้ืนถิ่น      
ประกอบอาชีพทำนา และกลุ่ มคนไทยเชื้ อสายลาว ประกอบอาชีพ  ทำนา  และทำไร่                        
ปัจจุบันชุมชนตลาดโพธาราม ตั้งอยู่ในเทศบาลเมืองโพธาราม อำเภอโพธาราม  จังหวัดราชบุรี      
เป็นทั้งที่อยู่อาศัย ย่านการค้า ที่ตั้งศาสนสถาน ลานวัฒนธรรม แหล่งเรียนรู้ของชุมชน และ             
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม นับว่าเป็นย่านชุมชนเก่าที่มีเอกลักษณ์ทางกายภาพและอัตลักษณ์     
ทางสังคมที่โดดเด่น ปี พ.ศ. 2554-2557 สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมจึงบันทึกชุมชนตลาดโพธารามไว้ให้เป็น 1 ใน 613 ชุมชน ในทะเบียนย่านชุมชนเก่า             
ทั่วประเทศ เพ่ือนำไปสู่การประกาศเป็นมรดกจังหวัดในลำดับต่อไป 
 

มรดกจังหวัด (Provincial Heritage) 
สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ริเริ่มโครงการนำร่อง              

จัดทำมรดกของชาติไทยเพ่ือทำระบบฐานข้อมูลและส่งเสริมรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมธรรมชาติและ
ศิลปกรรมท้องถิ่น ทั้งนี้ มรดก (Heritage) จำแนกได้เป็น 2 รูปแบบ คือ มรดกที่เป็นนามธรรม 
ได้แก่ ประเพณี วัฒนธรรม ศิลปะ การแสดง ภาษา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่ถ่ายทอดจากรุ่นหนึ่งไปสู่                   
อีกรุ่นหนึ่ง ผ่านกระบวนการเรียนรู้และการปฏิบัติ ไม่สามารถครอบครอง ถ่ายโอน หรือยกให้แก่กัน
ได้โดยตรง และมรดกที่เป็นรูปธรรม ได้แก่ มรดกที่เป็นทรัพย์สินที่มองเห็นและสัมผัสจับต้องได้ 
สามารถครอบครอง ถ่ายโอน หรือยกให้แก่กันได้โดยตรง เช่น ศิลปวัตถุต่าง ๆ อาคาร ชุมชน ผืนป่า 
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เป็นต้น (Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2021 :        
2-3) 

การพิจารณามรดกของชาติอ้างอิงจากเกณฑ์การพิจารณาคุณค่ามรดกโลก (World 
Heritage Criteria) หลักการสำคัญ คือ กำหนดเกณฑ์ในการประเมินคุณค่าความสำคัญของ            
แหล่งมรดกอย่างเหมาะสมและเป็นระบบเพ่ือให้สามารถจำแนกแหล่งมรดกของชาติออกเป็น             
2 ระดับ ได้แก่ มรดกจังหวัด หมายถึง ทรัพย์สินทางธรรมชาติ ทรัพย์สินทางวัฒนธรรม หรือ
ทรัพย์สินแบบผสมหรือภูมิทัศน์วัฒนธรรม ที่มีคุณค่าต่อจังหวัดหรือชุมชนท้องถิ่น และมรดกชาติ 
(UNESCO, 2010) 

ทั้งนี้แหล่งมรดกที่จะได้รับการประกาศให้เป็นมรดกจังหวัดจะต้องมีคุณค่าโดดเด่นและ          
ต้องผ่านเกณฑ์อย่างน้อย 1 ข้อ จาก 10 ข้อ ดังนี้ (UNESCO, 2010) 

(1) เป็นผลงานชิ้นเอกจากอัจฉริยภาพการสร้างสรรค์ของมนุษย์ 
(2) เป็นการแสดงถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงคุณค่าของมนุษย์ตามกาลเวลาหรือ                 

ในวัฒนธรรมด้านใดด้านหนึ่งของโลก ในการพัฒนาด้านสถาปัตยกรรมหรือทางเทคโนโลยี                           
ศิลปสถาปัตยกรรมโบราณ การออกแบบผังเมือง หรือการออกแบบภูมิทัศน์ 

(3) เป็นสิ่งที่ยืนยันถึงหลักฐานของวัฒนธรรมหรืออารยธรรมที่ปรากฎให้เห็นอยู่ในปัจจุบัน
หรือว่าที่สาบสูญไปแล้ว 

(4) เป็นตัวอย่างที่โดดเด่นของประเภทอาคาร สิ่งก่อสร้าง งานสถาปัตยกรรม หรือผลงาน            
ทางเทคโนโลยี หรือภูมิทัศน์ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงช่วงเวลาที่สำคัญในประวัติศาสตร์ของมนุษยชาติ 

(5) เป็นตัวอย่ างอันโดดเด่นของวัฒนธรรมมนุษย์  ขนบธรรมเนียมประเพณี แห่ ง
สถาปัตยกรรม วิธีการก่อสร้าง หรือการตั้งถิ่นฐานของมนุษย์ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเสื่อมสลายได้ง่ายจากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมตาม
กาลเวลา 

(6) เป็นผลงานที่มีความสัมพันธ์โดยตรง หรืออย่างเป็นรูปธรรมกับเหตุการณ์ หรือประเพณี               
ที่ยังดำรงอยู่ แนวคิด ความเชื่อ งานศิลปะ หรือวรรณกรรมท่ีมีความสำคัญมาก 

(7) เป็นพ้ืนที่ที่มีปรากฎการณ์สุดยอดทางธรรมชาติ หรือเป็นพ้ืนที่ที่มีความงามตาม
ธรรมชาติที่ โดดเด่นและมีความสำคัญด้านสุนทรียภาพ 
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(8) เป็นตัวอย่างที่โดดเด่น แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนสำคัญในประวัติศาสตร์ของโลก รวมถึง
บันทึกของชีวิต กระบวนการสำคัญทางธรณีวิทยาที่ยังดำเนินอยู่อย่างต่อเนื่องในพัฒนาการของภูมิ
ลักษณ์ หรือลักษณะสำคัญทางธรณีสัณฐานหรือภูมิลักษณวรรณา 

(9) เป็นตัวอย่างที่โดดเด่น แสดงให้เห็นถึงกระบวนการทางนิเวศวิทยาและชีววิทยาที่สำคัญ
ในวิวัฒนาการและพัฒนาการของพ้ืนแผ่นดิน น้ำจืด ระบบนิเวศชายฝั่ง ระบบนิเวศทางทะเล และ
ชุมชนของพืชและสัตว์ 

(10) เป็นถิ่นที่อยู่ตามธรรมชาติที่สำคัญและมีคุณค่าที่สุดสำหระบการอนุรักษ์ความ
หลากหลายทางชีวภาพในแหล่งที่ตั้ง รวมถึงถิ่นที่อยู่ของสิ่งมีชีวิตที่ถูกคุกคาม ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นใน
แง่ของวิทยาศาสตร์หรือการอนุรักษ์ 

นอกจากนี้ยังต้องผ่านเงื่อนไขด้านความสมบูรณ์ครบถ้วน ( Integrity) พิจารณาได้จาก 
ความเป็นองค์รวม ความสมบูรณ์ และการปราศจากสิ่งคุกคาม และความแท้ (Authenticity) 
พิจารณาได้จากรูปร่างและการออกแบบ วัสดุและเนื้อหา การใช้ประโยชน์และหน้าที่ใช้สอย 
ประเพณี เทคนิค และระบบการบริหารจัดการ ตำแหน่งที่ตั้งและบริบทโดยรอบ ภาษาและรูปแบบ
ของมรดกเชิงนามธรรม รวมถึงจิตวิญญาณและความรู้สึก 

สำหรับการประกาศย่านชุมชน เก่าเป็ นมรดกจั งหวัด  มีขั้นตอนดั งนี้  (Office of          
Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2021) 

(1)  คัดเลือกย่านชุมชนเก่าในจังหวัดจากทะเบียนย่านชุมชนเก่า ตามความพร้อมของ                 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือนอกเหนือจากทะเบียนย่านชุมชนเก่าตามความสำคัญลักษณะเด่น               
อันเป็นเอกลักษณ์ที่ควรได้รับการอนุรักษ์ 

(2)  การสำรวจพ้ืนที่ย่านชุมชนเก่าเพ่ือทบทวนข้อมูลด้านขอบเขต ชื่อ และองค์ประกอบ
สำคัญ ของย่านชุมชนเก่า  

(3)  จัดทำรายละเอียดข้อมูลตามแบบเสนอมรดกจังหวัด ประกอบด้วย แผนผังแสดง
ตำแหน่งที่ตั้งและขอบเขต ประวัติความเป็นมา องค์ประกอบสำคัญทางกายภาพ และไม่ใช่กายภาพ 
การวิเคราะห์ตามหลักเกณฑ์ในด้านความเป็นองค์รวม ความแท้ การเปลี่ยนแปลง การคุกคาม และ
แผนการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง 

(4)  ประชุมหารือผู้บริหาร หรือผู้นำชุมชน เพ่ือสร้างความเข้าใจและเตรียมความพร้อม                  
ในการประกาศเป็นมรดกจังหวัด 
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(5)  นำเสนอคณะอนุกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมประจำจังหวัด
พิจารณา เมื่อที่ประชุมพิจารณาเห็นชอบ ผู้ว่าราชการจังหวัดจะลงนามเพ่ือประกาศให้ย่านชุมชน
เก่าเป็นมรดกจังหวัด 

การประกาศมรดกจังหวัดนับว่าเป็นการสนับสนุนให้ท้องถิ่นตระหนักถึงความสำคัญ            
ของย่านชุมชนเก่า ส่งเสริมความสัมพันธ์ที่มีคุณค่าระหว่างย่านชุมชนเก่าและชุมชนในพ้ืนที่               
ให้เกิดความภาคภูมิใจและเข้าใจในประโยชน์ของการอนุรักษ์ที่มีต่อวิถีชีวิตและเศรษฐกิจฐานราก 
 

ย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามสู่การเป็นมรดกจังหวัดราชบุ รี  (Traditional 
Communities Photharam Market to The Inheritance of Ratchaburi 
Province) 

การประกาศย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามให้เป็นมรดกจังหวัดราชบุรีดำเนินงานโดย            
หน่วยอนุรักษ์ศิลปกรรมท้องถิ่นและสิ่งแวดล้อมธรรมชาติจังหวัดราชบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง มีข้ันตอนการดำเนินงานดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ 1  ขั้นตอนการประกาศย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามเป็นมรดกจังหวัดราชบุรี 
ที่มา : Ratchaburi Natural Environment and Local Arts Conservation Unit (2022) 
 

พิจารณาคัดเลือกชุมชนจากทะเบยีนย่านชุมชนเก่าจังหวัดราชบุรี 

ลงพื้นที่สำรวจและประชุมเพื่อจัดทำฐานข้อมูลย่านชุมชนเก่าตลาดโพธาราม 

ประชุมผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยีย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามเพื่อสร้างความเข้าใจ 
และเตรียมความพร้อมสำหรับการเป็นมรดกจังหวัดราชบรุ ี

ประชุมคณะอนุกรรมการอนุรักษส์ิ่งแวดล้อมธรรมชาติและศิลปกรรมประจำจังหวัดราชบรุี 
เพื่อพิจารณาใหย้่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามเป็นมรดกจังหวัดราชบรุี 

ผู้ว่าราชการจังหวัดราชบุรีประกาศให้ย่านชุมชนเก่าตลาดโพธารามเป็นมรดกจังหวดัราชบุร ี
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สำหรับปัจจัยที่ทำให้ชุมชนเก่าตลาดโพธารามมีคุณสมบัติครบถ้วน จนได้รับการประกาศ                   
ให้เป็นมรดกจังหวัดราชบุรี ชนิดมรดกทางวัฒนธรรม ประเภท เมือง/ชุมชน/ย่าน ประกอบด้วย 

(1) ประวัติความเป็นมาและองค์ประกอบของแหล่งมรดก : ชุมชนเก่าตลาดโพธาราม                 
มีประวัติความเป็นมายาวนานและโดดเด่นเฉพาะตัว มีองค์ประกอบสำคัญทางกายภาพ อาทิ  
ตึกแถวเก่าและอาคารพาณิชย์ที่มีอายุมากกว่า 60 ปี โรงภาพยนตร์เก่า (วิกครูทวี) วัดโพธาราม  
รอยพระพุทธบาทและเก๋งจีนโบราณ ในวัดไทรอารีรักษ์  เจดีย์ริมน้ำวัดโชค หอไตรบนกุฎิ                 
วัดโพธิ์ไพโรจน์ ศาลเจ้าปุนเถ่ากง ศาลเจ้าจุยบ๋วยเนี้ย โรงเจซุ่นเทียนตั๊ว โรงเจฮ่ังเม้งตั๊ว โรงงาน
น้ำปลามิตรไทยไพโรจน์ โรงงานเต้าหู้ หอนาฬิกา สถานีรถไฟ เป็นต้น และองค์ประกอบสำคัญ            
ที่ไม่เป็นกายภาพ ด้านประเพณีตามความเชื่อของท้องถิ่น อาทิ งานประจำปีหาดทรายโพธาราม 
ประเพณีสงกรานต์ 8 ชาติพันธุ์ ประเพณีลอยกระทงสี พิธีกรรมรำผีมอญ เทศกาลหยวนเซียว 
ประเพณีทิ้งกระจาด เทศกาลขนมอ๋ี พิธีอัญเชิญเทพเจ้าประจำศาล งานเก็บศพไร้ญาติ เป็นต้น          
ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น อาทิ การทำเต้าหู้ดำ การเพาะถั่วงอก การหมักน้ำปลา การทำซีอ้ิว                
การทำเส้นก๋วยเตี๋ยว การแกะสลักแม่พิมพ์ไม้ขนมไหว้พระจันทร์ การทำโคมกระดาษ (ก่ง)                   
การทำพวงมโหตร เป็นต้น ด้านตำนาน/เรื่องเล่าของชุมชน อาทิ ตำนานเรื่องที่มาของโพธาราม  
ด้านการละเล่น/การแสดงพ้ืนบ้าน อาทิ การเชิดสิงโต การเล่นงิ้ว การรำมอญ เป็นต้น ด้านภาษาพ้ืน
ถิ่น อาทิ ภาษาจีนแต้จิ๋ว ภาษาจีนไหหลำ ภาษาจีนฮากกา ภาษามอญ เป็นต้น ด้านอาหารพ้ืนถิ่น 
อาทิ เต้าหู้ดำ กุนเชียง  ขนมเปี๊ยะ ก๋วยเตี๋ยว แกงส้มมะตาด เป็นต้น และด้านบุคคล คือ คนเข้าทรง
ในงานเก็บศพไร้ญาติ (Pornpan, 2013 : 59) 

(2) การใช้ประโยชน์ ในปัจจุบัน  : เป็นที่ อยู่อาศัย  ย่านการค้า ที่ ตั้ งศาสนสถาน               
ลานวัฒนธรรม และแหล่งเรียนรู้ด้านประวัติศาสตร์ ภูมิปัญญา 

(3) คุณค่าตามหลักเกณฑ์มรดกชาติ  : เป็นชุมชนการค้าเก่าแก่ของแม่น้ำแม่กลอง               
ที่ มีความโดดเด่นทางภูมิทัศน์ ผังเมือง และสถาปัตยกรรม มีความหลากหลายทางประเพณี
วัฒนธรรม ความเชื่อ ภูมิปัญญา และงานศิลปะ ผสมผสานเป็นผลงานสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม           
ของพหุชาติพันธุ์ สะท้อนออกมาเป็นอัตลักษณ์ทางสังคมที่โดดเด่น ซึ่งควรค่าแก่การอนุรักษ์และ
พัฒนาให้เป็นมรดกของจังหวัดราชบุรี 

(4) ความสมบูรณ์ครบถ้วน : เป็นชุมชนตลาดริมน้ำที่มีภูมิทัศน์ดี ผังเมืองเด่น ติดแม่น้ำ           
แม่กลอง เดินทางสะดวก มีถนนเข้าถึงหลายสาย มีสถานีรถไฟโพธาราม และการเดินทางโดยเรือ             
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(5) ความแท้ : แม้องค์ประกอบทางกายภาพของชุมชนตลาดเก่าโพธารามจะเปลี่ยนแปลง
ไปบ้างตามกาลเวลา แต่ทุกคนในชุมชนก็ชัดเจนด้านความศรัทธาและความทรงจำที่มีต่อชุมชน 
อย่างต่อเนื่องและยาวนาน  

(6) สภาพปัญหาในปัจจุบัน : มีความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติอยู่บ้าง แต่อยู่ในระดับน้อย 
ความเข้มแข็งของชุมชนทำให้นายทุนเข้ามาเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิทัศน์ได้ยาก ภายในชุมชนจึง
สะอาดและเป็นระเบียบ อาคารแทบทุกหลังถูกใช้ประโยชน์เป็นร้านค้าและร้านอาหาร  

(7) แผนการบริห ารจัดการ  : เทศบาล เมื องโพธารามมีแผนงานและโครงการ                     
ที่จะดำเนินการในชุมชนเก่าตลาดโพธาราม ระยะ 5 ปี ได้แก่ การพัฒนาสาธารณูปโภคและ
โครงสร้างพ้ืนฐาน การปรับปรุงภูมิทัศน์  อาทิ สวนสาธารณะริมแม่น้ำ มังกรยักษ์ เป็นต้น               
การอนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีประจำท้องถิ่น การสนับสนุนการจัดกิจกรรมอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นในสถานศึกษา และผลักดันความร่วมมือของคนในชุมชนเพ่ือจัดทำ               
ถนนคนเดินและถนนน่าเดินตลาดโพธาราม 

(8) ภาพประกอบสำคัญ  : ชุมชนเก่าตลาดโพธารามมีภาพที่แสดงถึงเอกลักษณ์ คือ             
ภาพอาคารเก่าและตึกแถวเก่า ภาพที่แสดงถึงอัตลักษณ์ คือ ภาพการล้างถั่วงอก (ภาพที่ 2) 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที ่ 2  อาคารเก่าและภูมิปัญญาด้านการล้างถั่วงอก 
ที่มา : Ratchaburi Natural Environment and Local Arts Conservation Unit (2021) 
 

ด้วยปัจจัยข้างต้นที่ มีคุณสมบัติครบถ้วน จึงทำให้ชุมชนเก่าตลาดโพธารามได้รับ                   
การประกาศให้เป็นมรดกจังหวัดราชบุรี เพ่ือให้เกิดการรับรู้สาธารณะสู่การเป็นแหล่งเรียนรู้และ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในอนาคตต่อไป 
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บทสรุป (Conclusion) 
 การพิจารณ าย่ านชุมชน เก่ าจะพิ จารณ าจากปั จจั ยด้ าน ลั กษณ ะทางกายภาพ                         
ที่ เป็นองค์ประกอบของการตั้งถิ่นฐาน ลักษณะที่ไม่ใช่กายภาพ และลักษณะของบริบทที่ตั้ง          
ย่านชมุชนเก่าตลาดโพธารามเป็นย่านการค้าเก่าแก่ริมแม่น้ำแม่กลองที่มีประวัติความเป็นมา
ยาวนาน มีองค์ประกอบของแหล่งมรดกที่หลากหลาย มีความสมบูรณ์ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์และ                    
มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดูแลสนับสนุนอย่างต่อเนื่ อง จึ งเป็น ย่านชุมชนเก่านำร่อง                     
ของจังหวัดราชบุรี ที่ได้รับการคัดเลือก พิจารณา และประกาศให้เป็นมรดก ใน ปี พ.ศ. 2564 
อย่างไรก็ตามการประกาศย่านชุมชนเก่าให้เป็นมรดกจังหวัดนั้น จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการ              
มีส่วนร่วมของพหุภาคี ทั้ งชาวบ้าน ผู้นำชุมชน นักวิชาการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น               
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การอนุรักษ์และส่งเสริมมรดกทางวัฒนธรรมแหล่งศิลปกรรม
ท้องถิ่นเอ้ือต่อการดำรงไว้ในความภาคภูมิใจของคนในจังหวัด ผู้ เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่า             
บทความวิชาการฉบับนี้จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางสำหรับการประกาศย่านชุมชนเก่า         
ให้เป็นมรดกจังหวัดของพ้ืนที่อ่ืน ๆ ต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือแนะนำเทคนิคการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 
หลักการประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล การนำข้อมูลไปใช้อย่างถูกต้อง รวมทั้งการคัดลอก
ผลงานวิชาการและการตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการ 
 ผลการศึกษาพบว่า เทคนิคการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต ใช้โปรแกรมสืบค้นข้อมูล
(Search Engine) คือ Google โดยสืบค้นข้อมูลจากคำสำคัญ (Keyword) หากต้องการให้ขอบเขต
การค้นหาแคบลง และได้ข้อมูลที่ตรงกับความต้องการมากขึ้น สามารถใส่เครื่องหมาย สัญลักษณ์ 
ตรรกะบูลีน และการระบุรูปแบบของไฟล์ ช่วยในการสืบค้นได้ การนำข้อมูลไปใช้จะต้องพิจารณา
หลักการประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล ได้แก่ ความทันสมัยของข้อมูล ความน่าเชื่อถือของ
แหล่งข้อมูล ความสอดคล้องกับการใช้งาน ความถูต้องแม่นยำ และจุดมุ่งหมายของแหล่งข้อมูล การ
นำข้อมูลไปใช้ เป็นการนำข้อมูลที่สืบค้นได้และเลือกแหล่งข้อมูลที่เหมาะสมไปใช้ อาจใช้วิธีการ
คัดลอกคำต่อคำ การถอดความ การสรุป ข้อเท็จจริง ข้อมูลต่าง ๆ และสารสนเทศที่เป็นส่วนเสริม 
ต้องมีการอ้างอิงข้อมูลอย่างเหมาะสมและถูกจริยธรรม  โดยบันทึกข้อมูลแหล่งอ้างอิงไว้ใน
บรรณานุกรมทุกครั้ง เพ่ือป้องกันข้อพิพาทที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และควรหลีกเลี่ยงการคัดลอก
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ผลงานทางวิชาการ หากไม่สามรถหลีกเลี่ยงได้ ควรใช้โปรแกรมตรวจสอบการคัดลอกผลงานทาง
วิชาการ เพ่ือตรวจสอบข้อความคล้ายคลึงหรือความซ้ำซ้อนกันของข้อมูลที่ต้องการตรวจ รวมทั้ง
รายละเอียดชื่อเจ้าของผลงาน หน่วยงาน แหล่งตีพิมพ์หน่วยงานหรือสถาบันที่เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ 
เพ่ือการนำมาเป็นข้อมูลในการพิจารณาใช้ข้อมูลและการอ้างอิงที่ถูกต้อง 
คำสำคัญ (Keywords) :  การสืบค้นข้อมูล,  หลักการประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูล,  การนำข้อมูลไปใช้,   
การคัดลอกผลงานทางวิชาการ,  การตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ 

 

Abstract 
 This review article aims to introduce the techniques for searching 
information from the internet, principles of the credibility of information 
assessment, proper use of information, including academic plagiarism and academic 
plagiarism detection. The study found that techniques for retrieving information 
from the internet using a search engine by google using keywords for searching 
need to narrow the searching to get more information need, including punctuation, 
symbols, Boolean logic and file format specifiers for helping in searching 
techniques. The use of information must consider principles of the credibility of 
data sources assessment, including the up-to-date information, the credibility of the 
sources and compliance with precision and purpose of the source of information 
and the use of information. It is the use of searchable information and appropriate 
sources of selection using verbatim copying, paraphrasing, summarizing, facts, data 
and supplementary information. Information must be referenced appropriately and 
ethically by consequently recording references in the bibliography to prevent future 
disputes. It should avoid plagiarism in academic works by using the checking 
programs application to check similarity or redundancy of information, including the 
detail of the name of the owner of the academic works, agency, publication source, 
agency or owner of the copyright within institutions in order to consider the use of 
accurate information and references. 
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บทนำ (Introduction) 
ในสังคมยุคข้อมูลข่าวสาร ผู้มีข้อมูลหรือรู้แหล่งหรือวิธีเข้าถึงข้อมูลมากกว่ามักจะเป็น 

ผู้ได้เปรียบ ผู้คนจึงแสวงหาวิธีการที่จะเข้าถึงเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลเหล่านั้น  วิธีการที่ให้ได้ข้อมูลมา
ในสมัยก่อนส่วนใหญ่จะได้จากสอบถามจากแหล่งข้อมูลโดยตรงและค้นว้าจากแหล่งข้อมูลที่มีผู้
รวบรวมไว้แล้ว เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ บางครั้งต้องเดินทางไปยังแหล่งข้อมูลหรือแหล่งเก็บข้อมูล
นั้น ทำให้เกิดความยุ่งยาก เสียเวลาและค่าใช้จ่ายจำนวนมาก เมื่ออินเทอร์เน็ตเข้ามาบทบาทใน
สังคม และมีบริการสืบค้นข้อมูล จึงทำให้การเข้าถึงข้อมูลง่ายและสะดวก เนื่องจากในอินเทอร์เน็ตมี
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ที่เก็บรวบรวมข้อมูลไว้ในลักษณะของฐานข้อมูลออนไลน์ ซึ่งรวบรวมข้อมูลไว้
ทุกประเภท ทั้งข้อความ รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว เพลง ซอฟท์แวร์ แผนที่ ข้อมูลบุคคล กลุ่ม
ข่าว เป็นต้น ในรูปแบบของมัลติมีเดีย บนเว็บไซต์ต่าง ๆ ในลักษณะของ WWW และมีลักษณะเป็น
ไฮเปอร์เท็กซ์ (Hyper Text) และเมื่อเข้าถึงข้อมูลได้แล้ว ยังสามารถเชื่อมโยงไปยังข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
หรือลักษณะใกล้เคียงกันได้ด้วยไฮเปอร์ลิงค์  (Hyper Link) ซึ่งการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต
จำเป็นต้องใช้เครื่องมือช่วยในการค้นหาข้อมูล  เราเรียกเครื่องมือนี้ว่า เสิร์ชเอ็นจิน (Search 
Engine) หรือโปรแกรมที่ช่วยในการสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต ผ่านว็บบราวเซอร์ เสิร์ชเอ็นจินที่
ได้รับความนิยมมากที่สุดในปัจจุบัน คือ Google โดยวิธีการสืบค้นข้อมูลจะสืบค้นจากคำสำคัญ 
(Keyword) ที่ผู้ใช้ป้อนเข้าไป จากนั้นก็จะแสดงรายการผลลัพธ์ที่ค้นพบขึ้นมา ซึ่งคำสำคัญที่ผู้ใช้
ป้อนเข้าไปเพ่ือค้นหาบางคำอาจแสดงผลลัพธ์มาให้จำนวนมาก ทั้งข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยตรงและ
ข้อมูลที่มีเนื้อหาใกล้เคียงกัน อาจทำให้ใช้เวลามากขึ้นในการเลือกข้อมูลที่ตรงกับความต้องการ แต่
ในการสืบค้นสามารถใช้เครื่องหมาย และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ร่วมกับคำที่ต้องการค้นการสืบค้น เพ่ือให้
ขอบเขตการค้นหาแคบลง ทำให้ผู้ใช้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความต้องการยิ่งขึ้น  เมื่อค้นพบข้อมูลที่ตรง
กับความต้องการแล้ว จะต้องพิจารณาประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล เพ่ือเลือกข้อมูลไป
ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หากไม่แน่ใจว่าการนำข้อมูลไปใช้และการอ้างอิงข้อมูลอยู่ในขอบเขตของ
กฎหมายหรือไม่ ควรขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์ก่อน เพ่ือป้องกันข้อพิพาทที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  
และควรหลีกเลี่ยงการการคัดลอกผลงานทางวิชาการที่ หากมีความจำเป็นต้องคัดลอก ควรศึกษา
วิธีการคัดลอกที่ถูกต้อง และควรใช้โปรแกรมตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ เพ่ือ

https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#google
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ตรวจสอบข้อความคล้ายคลึงหรือความซ้ำซ้อนกันของข้อมูลที่ต้องการตรวจ ในปัจจุบันมีเว็บไซต์ที่
ให้บริการด้านนี้หลายเว็บไซต์ เช่น Turnitin, Editpad, อักราวิสุทธิ์ เป็นต้น 

 
เนื้อหา (Content) 
 การสืบค้นข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต เป็นรูปแบบหรือวิธีการในการแสวงหาข้อมูลที่ได้มีการ
บันทึกและเผยแพร่ไว้ในอินเทอร์เน็ต โดยมีการบันทึกข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลขนาดใหญ่ในระบบ
อินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมูลจึงมีความสะดวกและรวดเร็ว เพียงใช้เทคนิคการสืบค้นข้อมูลใน
รูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลหรือสารสนเทศตรงกับความต้องการมากท่ีสุด ในการสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต จะใช้เครื่องมือสืบค้นที่เรียกว่า เสิร์ชเอนจิน (Search Engine) หรือโปรแกรมค้นหา
ข้อมูลบนเว็บไซต์ ปัจจุบันมีเว็บไซต์ที่ให้บริการค้นหาข้อมูลจำนวนมาก เว็บไซต์ที่ได้รับความนิยม
มากที่สุด 10 อันดับ ได้แก่ Google, Microsoft Bing, Yahoo, Baidu, Yandex, DuckDuckGo, 
Ask.com, Ecosia, Aol.com, Internet Archive โดย Google มีผู ้ใช้สูงสุดถึงร้อยละ 92.57 
(Alex Chris, 2023 : Online) 
 ในบทความนี้ ได้แนะนำเทคนิคการสืบค้นข้อมูลด้วย Google โดยมีวิธีการ ดังนี้ 
  1. การเลือกใช้คำสำคัญ (Keyword) หรือหัวเรื่อง (Subject) ที่ตรงกับเรื่องที่ต้องการ
เป็นเครื่องมือในการนำทางการสืบค้น  
  2. การบีบประเด็นให้แคบลง โดยการใช้คำ, สัญลักษณ,์ เครื่องหมายบางตัวร่วมด้วยใน
การสืบค้นข้อมูล เพ่ือให้ขอบเขตการค้นหา ของ Google แคบลง ทำให้ผู้ใช้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความ
ต้องการยิ่งขึน้ เช่น  
   2.1 การใส่เครื่องหมาย + และ – โดยเครื่องหมาย + ใช้กับคำที่ต้องการค้นหา 
เครื่องหมาย - ใช้กับคำที่ไม่ต้องการค้นหา เช่น หากต้องการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับ เทคโนโลยีดิจิทัล 
ถ้าผู้ใช้พิมพ์ เทคโนโลยี ดิจิทัล ก็จะทำการค้นหาแยกคำโดยจะค้นหาคำว่า เทคโนโลยี หรือ ดิจิทัล  
เพียงสองคำ แต่ถ้าผู้ใช้ระบุว่า เทคโนโลยี +ดิจิทัล จะทำการค้นหาทั้งคำว่า เทคโนโลยี และดิจิทัล 
ถ้าผู้ใช้ต้องการค้นหาเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล แต่ไม่ต้องการ เทคโนโลยีดิจิทัล ที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ผู้ใช้พิมพ์ Keyword ว่า เทคโนโลยีดิจิทัล -เทคโนโลยีสารสนเทศ  
Google จะทำการค้นหาเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล แต่ไม่มี เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามา
เกี่ยวข้อง  ดังภาพที่ 1  

https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#google
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#bing
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#yahoo
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#baidu
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#yandex
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#duckduckgo
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#ask
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#ecosia
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#aol
https://www.reliablesoft.net/top-10-search-engines-in-the-world/#archive
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ภาพที่ 1 ผลการสืบค้นข้อมูลโดยใช้เครื่องหมาย + และ -  
 

  2.2 เครื่องหมายคำพูด  ("...")  เหมาะสำหรับการค้นหาคำ Keyword ที่มีลักษณะเป็น 
ประโยควลีหรือกลุ่มคำ ที่ผู้ใช้ต้องการให้แสดงผลทุกคำในประโยค โดยไม่แยกคำ เช่น ถ้าผู้ใช้
ต้องการหาเว็บไซต์ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ให้พิมพ์ว่า "เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
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การศึกษา" Google จะทำการค้นหาประโยค "เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา" ทั้งประโยคโดยไม่
แยกคำค้นหา ดังภาพที่ 2 
 

  
 

ภาพที่ 2 ผลการสืบค้นข้อมูลโดยใช้เครื่องหมาย “...”  
 
   2.3 การสืบค้นโดยใช้ตรรกะบูลีน เช่น AND ใช้เพ่ือกำหนดผลการสืบค้นให้ได้
เฉพาะรายการที่มีคำว่า....และ คำว่า....เท่านั้น OR เป็นการขยายคำค้น โดยกำหนดคำหลายคำที่มี
ความหมายคล้ายกันหรือสะกดได้หลายแบบ  ส่วน NOT ใช้เมื่อต้องการจำกัดการสืบค้น คือ ให้ตัด
คำไม่ต้องการไม่ให้ปรากฏในผลการสืบค้น ตัวอย่างเช่น ถ้าผู้ใช้ต้องการสืบค้นเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ผู้ใช้พิมพ์ Keyword ว่า เทคโนโลยีดิจิทัล OR 
เทคโนโลยีสารสนเทศ Google จะทำการค้นหาเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 ผลการสืบค้นข้อมูลโดยใช้ OR  
 

  2.4 การสืบค้นข้อมูลโดยการระบุรูปแบบของไฟล์ Google สามารถค้นหาไฟล์เอกสาร
ที่สำคัญ  ๆ ได้หลายชนิด เช่น  ไฟล์ที่ มีรูปแบบเป็น  .pdf , .xlsx (Microsoft Excel), .pptx 
(Microsoft PowerPoint), .docx (Microsoft Word), .swf (Flash) เป็นต้น ค้นหาโดยให้ผู้ใช้พิมพ์ 
"ชื่อเรื่องหรือชื่อเอกสาร" filetype: รูปแบบของไฟล์ในช่อง Google ตัวอย่างเช่น "เทคโนโลยี
ดิจิทัล" filetype:docx ซึ่งหมายถึง การค้นหาไฟล์เอกสารที่มีรูปแบบ .docx  เรื่อง เทคโนโลยี
ดิจิทั ล ให้   หรือ "เทคโนโลยีดิ จิทั ล " filetype:pptx จะค้นหาไฟล์  นามสกุล  .pptx  ให้   
ดังภาพที่ 4 
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ภาพที่ 4 ผลการสืบค้นข้อมูลโดยระบุชนิดของไฟล์ .ppt หรือ .pptx 
 

   2.5 การสืบค้นรูปภาพ  การสืบค้นปฏิบัติเหมือนการสืบค้นข้อมูลทั่วไป เพียง
เปลี่ยนรูปแบบการค้นหา เป็น “ค้นรูป” ดังภาพที่ 5 
 

 
 

ภาพที่ 5 ผลการสืบค้นข้อมูลที่เป็นรูปภาพ  



 

Citation :  Pasanam, T. and Wongnarat, N. (2023). Information Retrieval and Use. Journal of Local Governance 
and Innovation. 7(3) : 307-324; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.63 

315 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

 
  2.6 การสืบค้นวีดิโอ ก็เช่นกัน เพียงเปลี่ยนรูปแบบไปเป็น “วิดีโอ”  จะได้ผลลัพธ์  
ดังภาพที่ 6 
 

 
 

ภาพที่ 6 ผลการสืบค้นข้อมูลที่เป็นวิดีโอ 
 
จะเห็นว่าการสืบค้นข้อมูลด้วย Google สามารถสืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ได้มากมายและหลาก

หลย เพียงใส่คำสำคัญที่ต้องการสืบค้นหรือใส่เงื่อนไขร่วมด้วย จะทำให้ค้นพบข้อมูลที่ตรงกับความ
ต้องการมากขึ้น นอกจากจะสืบค้นข้อมูลที่เป็นงานเขียน รูปภาพ วิดีโอ แล้ว ยังสามารถสืบค้นข้อมูล
ที่ใช้ในการทำงานและในชีวิตประจำวันได้ เช่น สถานที่ต่าง ๆ สกุลเงิน เทียบเวลาในประเทศต่าง ๆ 
เป็นต้น 
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การนำข้อมูลที่ได้จากการสืบค้นไปใช้  
 ผลการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต จะพบแหล่งข้อมูลและข้อมูลจำนวนมากมาย
มหาศาล การเลือกแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือเป็นเรื่องที่สำคัญยิ่ง เนื่องจากข้อมูลที่เราค้นพบนั้นมีที่มา
หลายแหล่ง มีทั้งที่เป็นหน่วยงานและชื่อบุคคล  ก่อนนำข้อมูลไปใช้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนำไปใช้
ในงานเขียนที่เป็นงานวิชาการ จำเป็นต้องมีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่สืบค้นมาได้ 
โดยมีหลักในการประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้ (วาริน ไพรพันธุ์, 2563 : ออนไลน์) 

  1. ความทันสมัยของข้อมูล (Currency) โดยพิจารณาจาก วัน เดือน ปี ที่เผยแพร่และ
ปรับปรุงทางอินเทอร์เน็ต  
  2. ความสอดคล้องกับการใช้งาน (Relevance) พิจารณาว่าข้อมูลนั้นเกี่ยวข้องกับ
ปัญหาที่ต้องการหรือไม่ 
  3. ความนาเชื่อถือของแหล่งข้อมูล (Authority) โดยพิจารณาว่า ผู้เขียนหรือผู้เผยแพร่
มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์สอดคล้องกับข้อมูลที่เผยแพร่หรือไม่ มีข้อมูลสำหรับ
การติดต่อหรือไม่ เช่น หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล์ 
  4. ความถูต้องแม่นยำ (Accuracy) พิจารณาความถูกต้องพ้ืนฐานของข้อมูล และ
ตรวจสอบว่ามีการนำข้อมูลไปอ้างอิงที่อ่ืนหรือไม่  
  5. จุดมุ่งหมายของแหล่งข้อมูล (Purpose) พิจารณาว่าข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่เพ่ือ
จุดมุ่งหมายใด เช่น เพ่ือให้ความรู้ เพ่ือการรณรงค์ เพ่ือโฆษณา เป็นต้น  

  นอกจากนี้ การพิจารณาประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต ควร
พิจารณาว่ามีการบอกวัตถุประสงค์ในการสร้างหรือเผยแพร่ข้อมูล  และมี เนื้อหาตรงตาม
วัตถุประสงค์ในการเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ เนื้อหาเว็บไซต์ไม่ขัดต่อกฎหมาย ศีลธรรม และจริยธรรม 
มีการระบุชื่อผู้เขียนบทความหรือผู้ให้ข้อมูลบนเว็บไซต์ มีการให้ที่อยู่ (e-mail address) ที่ผู้อ่าน
สามารถติดต่อผู้ดูแลเว็บไซต์ได้ มีการอ้างอิงหรือระบุแหล่งที่มาของข้อมูลของเนื้อหาที่ปรากฏบน
เว็บไซต์ สามารถเชื่อมโยง (link) ไปเว็บไซต์อ่ืนที่อ้างถึงได้ มีการระบุวันเวลาในการเผยแพร่และ
ปรับปรุงข้อมูลครั้งล่าสุดบนเว็บไซต์  มีช่องทางให้ผู้อ่านแสดงความคิดเห็น มีข้อความเตือนผู้อ่านให้
ใช้วิจารณญาณในการตัดสินใจใช้ข้อมูลที่ปรากฏบนเว็บไซต์ และมีการระบุว่า เป็นเว็บไซต์ส่วนตัว
หรือระบุแหล่งที่ให้การสนับสนุนในการสร้างเว็บไซต์ (สุเมศ ชาแท่น, 2560 : ออนไลน์) 
 เมื่อพิจารณาแล้วว่าข้อมูลที่ได้จากการสืบค้นมีความน่าเชื่อถือ ก็สามารถนำไปใช้ และ
อ้างอิงแหล่งที่มา การอ้างอิงแหล่งที่มาของข้อมูลถือว่าเป็นการให้เกียรติเจ้าของข้อมูลหรือเจ้าของ
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ผลงาน กัญจนา บุณยเกียรติ และประไพพิศ มงคลรัตน์ (2556 : 36-37) ได้อธิบายหลักการทั่วไปใน
การอ้างอิง 5 ประการ ดังนี้  
  1. การคัดลอกคำต่อคำ (Verbatim) ต้องใส่เครื่องหมายอัญประกาศหรือวงเล็บของคำ 
ประโยค หรือ ย่อหน้าที่นำมาใช้และต้องระบุแหล่งอ้างอิงที่มีชื่อผู้เขียน ชื่อเรื่อง ชื่อหนังสือหรือ
วารสาร หรือรายละเอียดที่เก่ียวข้อง  
  2. การถอดความ (Paraphrase) เป็นการเขียนขึ้นใหม่โดยคงความหมายของเนื้อหา
ตามต้นฉบับ อ้างอิงโดยใช้เชิงอรรถหรือใส่วงเล็บ และต้องระบุแหล่งที่มาให้ครบถ้วนด้วย  
  3. การสรุป (Summary) เป็นการย่อเนื้อหาของต้นฉบับ ต้องอ้างอิงโดยใช้เชิงอรรถ
หรือ ใส่วงเล็บ  
  4. ข้อเท็จจริง ข้อมูลต่าง ๆ (Facts, Information, Data) ต้องอ้างอิงแหล่งที่ได้มาด้วย 
เว้นแต่เป็นความรู้ทั่วไปหรือความรู้ที่เป็นสาธารณสมบัติ  
  5. สารสนเทศที่เป็นส่วนเสริม (Supplementary Information) เป็นการใส่ข้อมูลที่
เสริมให้เนื้อหาหลัก ต้องใส่แหล่งอ้างอิงที่สมบูรณ์เช่นกัน อาจเป็นเชิงอรรถหรือข้อความท้ายหน้า 
(End Note) 
 ตวัอย่างการอ้างอิง 
 เมื่อค้นพบข้อมูลและพิจารณาความน่าเชื่อถือของข้อมูลแล้ว หากนำข้อความจากภาพท่ี 7 
มาแทรกในเนื้อหา  ต้องอ้างอิงแหล่งที่มา ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 7 ตัวอย่างการเลือกข้อมูลทีจ่ะนำมาใช้แทรกในเนื้อหา   
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 1. การอ้างอิงแทรกเนื้อหา เป็นการอ้างอิงข้อความท่ีคัดลอกมา 
  1.1 อ้างอิงกรณีกล่าวนามผู้เขียนเอกสารก่อน 

 
  1.2 อ้างอิงไว้ท้ายข้อความท่ียกมา   

 
  2. อ้างอิงในบรรณานุกรม หรือเอกสารอ้างอิง  เขียนได้ดังนี้ 
ศูนย์การทหารอากาศโยธิน หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน (2560). เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital  
  Literacy) คืออะไร.  [ออนไลน์].  เข้าถึงได้จาก :  
  https://sftc.rtaf.mi.th/index.php/2018-10-22-07-41-38/120-2018-10-22-03- 
  44-24#. สืบค้น 18 พฤษภาคม 2566. 
 
 
 
 
 
 

 ศูนย์การทหารอากาศโยธิน หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน (2560 : ออนไลน์)  ได้
ให้ความหมายของเทคโนโลยีดิจิทัลไว้ว่า “ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หรือ 
Digital literacy หมายถึง ทักษะในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือ
พัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ” 
 

 ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล หรือ Digital literacy หมายถึง ทักษะ
ในการนำเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ใน
การสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือพัฒนากระบวนการทำงาน 

หรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ (ศูนย์การทหารอากาศโยธิน 
หน่วยบัญชาการอากาศโยธิน, 2560 : ออนไลน์)     
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 การอ้างอิงแหล่งที่มาของรูปภาพ แผนผัง แผนภูมิ 
 กรณีท่ีนำรูปภาพ แผนผัง แผนภูมิ จากเว็บไซต์ต่าง ๆ มาใช้ประกอบกับงาน จำเป็นต้อง
อ้างอิงแหล่งที่มา เนื่องจากรูปภาพบางรูปมีลิขสิทธิ์ หากนำมาใช้โดยไม่อ้างอิงถือว่าเป็นการละเมิด  
การอ้างอิงแหล่งที่มาของรูปภาพ ทำได้ดังนี้ 

1. ค้นหารูปภาพที่ต้องการ เช่น รูปภาพเกี่ยวกับ”เทคโนโลยีดิจิทัล”  แล้วเลือกรูปภาพที่
ต้องการ และคลิกเข้าสู่เว็บไซต์ที่เป็นแหล่งที่มา จะปรากฏรูปภาพ เนื้อหา และรายละเอียดที่
เกี่ยวข้องกับรูปภาพนี้ เช่น ชื่อเจ้าของรูปภาพ ชื่อบทความ ชื่อเว็บไซต์ สามารถคัดลอกรูปภาพ และ
นำข้อมูลเหล่านี้ไปแทรกในเนื้อหา และอ้างอิงได้ดังนี้ 

 

 
 

ภาพที่ 8 การเลือกรูปภาพจากแหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง    
  

  1) การอ้างอิงแทรกเนื้อหา 

 

 
ภาพที่ 9 เทคโนโลยีดิจิทัล 
ที่มา : Nguyen Hang - Ba Thi (2564 : ออนไลน์) 
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  2) การอ้างอิงในบรรณานุกรมหรือเอกสารอ้างอิง 
Nguyen Hang - Ba Thi. (2564). ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล – แนวโน้มการพัฒนา. [ออนไลน์].   
  เข้าถึงได้จาก : https://vovworld.vn/th-TH/เศรษฐกิจ/ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล –  
  แนวโน้มการพัฒนา-1010963.vov. สืบค้น 18 พฤษภาคม 2566. 
 

  การนำข้อมูลที่สืบค้นได้จากอินเทอร์เน็ตมาใช้ในงานเขียนของตนเอง ถึแม้ว่าจะมีการ
ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล และเลือกแหล่งข้อมูลที่มีข้อมูลครบถ้วนตรงกับความต้องการมาก
ที่สุด และมีการอ้างอิงที่มาของข้อมูลแล้วก็ตาม หากต้องการให้งานเขียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งงาน
เขียนที่เป็นผลงานทางวิชาการมีคุณภาพ ควรหลีกเลี่ยงการคัดลอกผลงานทางวิชาการหรืองานเขียน
ของผู้อ่ืน หากหลีกเลี่ยงไม่ได้ อาจใช้กลวิธีการถอดความจากข้อความต้นฉบับโดยใช้สำนวนภาษา
ของตนเองและนำข้อความมาใช้ในงานเขียนของตนเองด้วยการอ้างอิงข้อมูลอย่างเหมาะสมและถูก
จริยธรรม (ทิวนภา ศิริพรหม และสมฤดี คงพุฒ, 2560 : 47) 
 การคัดลอกผลงานทางวิชาการ เป็นการนำผลงานของบุคคลอ่ืนที่เป็นงานเขียน ความรู้ 
ความคิด งานวิชาการ แบบจำลอง หรือผลงานสร้างสรรค์ในลักษณะ  อ่ืน ๆ  เช่น ภาพถ่าย งาน
ออกแบบ งานกราฟฟิก รูปวาด หรืองานสร้างสรรค์อ่ืน ๆ ของบุคคลอ่ืน เพ่ือนำมา  เป็นผลงานของ
ตนเองโดยไม่มีการอ้างอิงเจ้าของผลงานเดิม ไม่ว่าจะเป็นการนำมาใช้ทั้งหมด หรือนำมา  ดัดแปลง 
ปรับปรุงสำนวน หรือผลงาน โดยการเปลี่ยนคำเปลี่ยนตำแหน่งข้อความ หรือการสรุปความแล้ว  
เรียบเรียงภาษาใหม่ แต่ยังคงความหมายของเจ้าของผลงาน มาเป็นงานของตนเองโดยไม่อ้างอิง
เจ้าของผลงานเดิม ถือว่าเป็นการคัดลอกผลงานทางวิชาการทั้งสิ้น ซึ่งการคัดลอกผลงานทาง
วิชาการ เป็นประเด็นปัญหาทางจริยธรรมในวงการทางวิชาการ เนื่องจากเป็นความไม่สุจริตทาง
วิชาการที่ ส่ งผลกระทบต่ อความน่ าเชื่ อถือ  ความ เชื่ อมั่ น  และภาพลักษณ์ ขององค์กร 
สถาบันการศึกษา และแวดวงทางวิชาการ (ณัฐรดา วงษ์นายะ. ในเอกสารประกอบการอบรมการ
ตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการ (Plagiarism) และมาตรฐานการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร, 2564 : 4-6)   
 นอกจากนี้ คณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาการคุ้มครองลิขสิทธิ์วรรณกรรมและงาน
ที่เกี่ยวข้อง สำนักงานลิขสิทธิ์ กรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์  (2550 : ออนไลน์) ได้
กล่าวถึงการคัดลอกผลงานวิชาการ ไว้ว่า “การคัดลอกผลงานวิชาการหรือความคล้ายคลึงของงาน
เขียน ไม่ว่าจะเป็นงานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความ ตำรา เป็นต้น อาจมีการคัดลอกบางหัวข้อหรือ
บางตอน ซึ่งสามารถทำได้ตามสมควร แต่ต้องระบุที่มาและชื่อของเจ้าของลิขสิทธิ์ผลงานที่คัดลอกให้
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ชัดเจน เพ่ือให้รับรู้ความเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในงานดังกล่าว โดยการคัดลอกหรืออ้างอิงจะทำได้ใน
ขอบเขตที่กฎหมายกำหนดเท่านั้น คือจะต้องไม่ขัดต่อการแสวงหาผลประโยชน์ตามปกติของเจ้าของ
ลิขสิทธิ์ และไม่กระทบกระเทือนสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์เกินสมควร  หากไม่แน่ใจว่าการคัดลอก
อ้างอิงดังกล่าวหรือในขอบเขตของกฎหมายหรือไม่ ก็ควรขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์ก่อนเพ่ือป้องกัน
ข้อพิพาทท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต”  
 รูปแบบการคัดลอกผลงานทางวิชาการมีหลากหลายรูปแบบ เช่น การคัดลอก-แปะ 
(Copy Paste) การเปลี่ยนคำบางคำ (Word Switch) การลอกเลียนสำนวน (Style) การคัดลอก
ความคิด (Idea) ตลอดจนการกระทำอ่ืน ๆ เช่น การส่งผลงานชิ้นเดียวกันไปยังแหล่งพิมพ์หลายแห่ง 
(Multiple Submission) การส่งงานเขียนไปร่วมตีพิมพ์โดยมิได้รับอนุญาตจากผู้เขียนร่วม การนำ
สถิติ รูปภาพ มาใช้โดยไม่อ้างอิง เป็นต้น (จิราภา วิทยาภิรักษ์, 2555 : 1)    
 จะเห็นว่าการคัดลอกผลงานทางวิชาการ เป็นการนำผลงานไม่ว่าจะเป็นงานเขียน 
ความคิด รูปภาพ แบบจำลอง หรืองานออกแบบต่าง ๆ ของผู้อ่ืนมาใช้ในงานตนเอง โดยไม่อ้างอิง
หรือขออนุญาตเจ้าของผลงาน ย่อมส่งผลให้เกิดปัญหาการละเมิดลิขสิทธิ์งานเขียน หรือเกิดข้อ
พิพาทต่าง ๆ ได ้
 การตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ 
 ก่อนทีจ่ะเลือกนำผลงานทางวิชาการโดยเฉพาะข้อมูลที่เป็นงานเขียนของผู้อื่นไปใช้ ควรมี
การตรวจสอบการคัดลอกผลงานวิชาการ โดยใช้โปรแกรมการตรวจสอบการคัดลอกผลงานทาง
วิชาการ ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการที่อยู่ในระบบฐานข้อมูล
ออนไลน์ หรือสิ่งพิมพ์ออนไลน์ โดยโปรแกรมจะทำการส่งข้อมูลผลงานทางวิชาการเข้าสู่ระบบ 
จากนั้นระบบจะทำการเปรียบเทียบ เพ่ือตรวจสอบข้อความคล้ายคลึงหรือความซ้ำซ้อนกันของ
ข้อมูลที่ต้องการตรวจกับฐานข้อมูลออนไลน์โดยใช้หลักการเทียบซ้ำคำต่อคำ (Word by word) 
จากนั้นระบบรายงานผลการตรวจสอบการ คัดลอกผลงานออกมาเป็นระดับเปอร์เซ็นต์หรือร้อยละ
ของการเทียบซ้ำ (Similarity index) และโปรแกรมจะชี้แหล่งข้อมูลหรือฐานข้อมูลที่พบความ
ซ้ำซ้อนกับผู้ทำงาน โดยแสดงลิงค์ไปยังฐานข้อมูล/แหล่งข้อมูลนั้น โดยมีรายละเอียดชื่อเจ้าของ
ผลงาน /หน่วยงาน/ แหล่งตีพิมพ์/หน่วยงาน,สถาบันที่เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ เพ่ือให้หน่วยงานที่อนุมัติ
ผลงานวิชาการ/อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ หรือเจ้าของแหล่งทุนวิจัยได้พิจารณาทำการ
ตรวจสอบความซ้ำซ้อนโดยสามารถตรวจสอบได้จากต้นฉบับของเจ้าของ  ผลงาน (Originally 
Report) ได้ (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร, 2564 : 17-18) ปัจจุบันมีหลาย
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หน่วยงานที่ได้พัฒนาระบบการตรวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิชาการ เช่น บริการตรวจสอบการ
คัดลอกผลงานด้วย Turnitin ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, เว็บไซต์ Editpad โปรแกรม 
อักราวิสุทธิ์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นต้น  
 

บทสรุป (Conclusion) 
 การสืบค้นข้อมูลมีความสำคัญอย่างยิ่งในสังคมยุคิจิทัล ข้อมูลทุกอย่างถูกบรรจุไว้ในระบบ
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลเหล่านั้นได้โดยใช้เครืองมือในการสืบค้น ซึ่งนิยม
สืบค้นผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และใช้เครื่องมือที่เรียกว่า เสิร์ชเอ็นจิน (Search Engine) หรือ
โปรแกรมที่ช่วยในการสืบค้นหาข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต ผ่านว็บบราวเซอร์ และใช้เครื่องมือช่วยสืบค้น 
คือ  Google  เพียงป้อนคำสำคัญเข้าไปในระบบการค้นหา ก็จะได้ผลลัพธ์ที่เป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
คำสำคัญแสดงออกมาให้เลือกเป็นจำนวนมาก หากต้องการผลลัพธ์ของการค้นหาให้แคบลง ก็
สามารถใส่เงื่อนไขการค้นหาต่อจากคำสำคัญได้ เช่น การใช้สัญลักษณ์ เครื่องหมาย และตรรกบูลีน
การระบุรูปแบบของไฟล์ข้อมูล เป็นต้น เมื่อค้นพบข้อมูลที่ต้องการแล้ว ควรเลือกใช้ข้อมูลที่มี
แหล่งที่มาที่น่าเชื่อถือ เพ่ือป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ หากต้องการตรวจสอบแหล่งข้อมูลที่ได้จาก
การสืบค้น สามารถตรวจสอบการลอกเลียนงานเขียนหรือวรรณกรรมนั้น ๆ ได้ โดยการใช้ระบบการ
ตรวจสอบการคัดลอกงานเขียน ซี่งสามารถตรวจสอบได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ และมีหลาย
หน่วยงานที่ได้พัฒนาระบบการตรวจสอบขึ้นมา เช่น มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโรฒ (Turnitin) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (อักราวิสุทธิ์) ผลจากการใช้ระบบการตรวจสอบการคัดลอกงานเขียนจะ
ทำให้ทราบว่าแหล่งข้อมูลที่ถูกต้องเป็นหน่วยงานใด หรือผู้ใดเป็นเจ้าของ อีกท้ังทราบผลการคัดลอก
ว่ามีการคัดลอกหรือข้อมูลซ้ำกับต้นฉบับมากน้อยเพียงใด โดยมีการรายงานร้อยละของข้อมูลที่
เหมือนกับต้นฉบับมาให้ เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจของผู้ที่จะนำข้อมูลไปใช้ในการอ้างอิงต่อไป 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความวิชาการ ความสุขแห่งตน มีวัตถุประสงค์เพ่ือทบทวนวรรณกรรม สังเคราะห์และ
สร้างกรอบความรู้ในด้านความสุข เพ่ือจุดประกายให้ผู้คนในสังคมนำข้อมูลจากบทความนี้ไปเป็น
แนวทางในการสื่อสารกับตนเอง เพื่อสร้างการตระหนักรู้ ก่อให้เกิดความเข้าใจในนิยามความสุขของ
ตนเองว่ามีความหมาย ปัจจัย กระบวนการ ขอบเขต เหมือนหรือแตกต่างกับองค์ความรู้ที่ได้เคยรับรู้
มาอย่างไร โดยการทบทวนวรรณกรรมด้านความสุขในครั้งนี้  พบว่า ความสุข มีปัจจัยและ
องค์ประกอบมากมาย มีหลายรูปแบบ แตกต่างไปตามปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ ความสัมพันธ์อันดีกับผู้คน
รอบข้าง สถานที่ เวลา วัฒนธรรม รวมถึงความต้องการของแต่ละบุคคล ความสุขเป็นทั้งนามธรรม
และรูปธรรม เป็นความต้องการ “เป็น” หรือเป็นความต้องการ “มี” แต่เมื่อสมหวังแล้ว ความสุขนี้
อยู่ได้ไม่นานก็หมดไป และจะเกิดความต้องการใหม่ ๆ ไม่หยุดนิ่ง    
 องค์ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ สามารถวัดความสุขได้หลายวิธี ได้แก่ การวัดคลื่นไฟฟ้าใน
สมอง การเปรียบเทียบต้นทุนกับผลที่ได้ สัดส่วนประชากรที่ไว้ใจผู้อ่ืนในสังคม สัดส่วนประชากรที่
รวมตัวกันเพ่ือทำกิจกรรม อัตราการหย่าร้าง อัตราว่างงาน คุณภาพของรัฐบาล การปฏิบัติกิจกรรม 
ความเชื่อทางศาสนา และนโยบายของรัฐ       
 กระบวนการเกิดความสุขประกอบด้วยปัจจัยหลายประการ ทั้งแบบมีเหยื่อ แบบไม่มีเหยื่อ 
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การตอบสนองความต้องการด้วยตนเอง ตอบสนองความต้องการโดยผู้อ่ืน ตอบสนองความต้องการ
ด้วยปัจจัยต่างๆ ทั้งความต้องการทางกาย ทางใจ และทางจิตวิญญาณ     
  อย่างไรก็ตาม เมื่อผู้คนในสังคมเข้าใจความสุขของตนเองแล้ว ควรมีเวลาเพ่ือลงมือปฏิบัติ 
สร้างการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ จนเกิดคุณค่า เกิดผลกระทบที่ดีต่อตนเองและสังคม และชีวิต
ที่ดีนั้นเป็นกระบวนการไม่ใช่สถานะท่ีเป็น ไม่ใช่จุดหมายปลายทาง แต่เป็นทิศทางและการเดินทางที่
มุ่งไป โดยทิศทางที่ทุกคนเลือกนั้นเป็นทิศทางท่ีต่างมีเสรีภาพที่จะมุ่งไป 
คำสำคัญ (Keywords) :  ความสุข,  นิยามความสุข,  ปัจจัยความสุข,  ความสุขแห่งตน 

 

Abstract 
 This academic article on happiness aims to revisit literature, synthesize, and 
generate knowledge regarding happiness. The intention is to stimulate individuals to 
extract information from this article as a guideline for self-communication, fostering 
self-awareness and understanding of their own concept of happiness. This involves 
discerning its meanings, factors, processes, and boundaries, juxtaposed with or 
distinct from previously acquired knowledge. Upon reviewing happiness literature, it 
becomes evident that happiness is multifaceted, taking various forms contingent 
upon factors such as good relationships with people around, places, time, culture, 
and individual aspirations. It embodies both the abstract and the tangible, reflecting 
desires to either "be" or "have." However, even after realization, such contentment 
proves transient, giving rise to new, and incessant desires. 
 Happiness in various disciplines can be measured through diverse methods, 
encompassing quantification of brainwave patterns, cost-benefit analyses, and 
levels of societal trust, communal engagement, divorce and unemployment rates, 
governmental quality, activities, religious beliefs, and state policies. 
  The process of happiness encompasses multifarious factors, both with and 
without targets, self-fulfilled and externally addressed needs, catering to diverse 
aspects like physical, emotional, and spiritual needs. 
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  Nevertheless, once individuals comprehend their own happiness, it is 
imperative to allocate time for proactive engagement, participating in various 
activities to generate value and positive consequences for both themselves and 
society. This pursuit of a good life is a process rather than a stagnant state or 
ultimate goal. It represents a direction and journey that everyone chooses, 
characterized by the freedom to pursue their chosen path. 
Keywords :  Happiness,  Definition of Happiness,  Factors of Happiness,  Intrapersonal Happiness 
 

บทนำ (Introduction) 
 ความสุขคืออะไร คำถามนี้อาจเป็นคำถามง่าย ๆ ที่ครั้งหนึ่งผู้คนในสังคมอาจเคยให้นิยาม
ความสุขของตนเองไปในทิศทางต่าง ๆ ทว่า เมื่อผู้ตอบคำถามคนเดิมมีอายุมากขึ้น มีประสบการณ์
ชีวิตผ่านร้อนผ่านหนาวมากขึ้น ผ่านการเปิดรับข้อมูลองค์ความรู้มากขึ้น อาจพบว่านิยาม
“ความสุข”ของตนกลับมีความหมายแปรเปลี่ยนไปตามกาลเวลา 
 “ความสุข”เป็นสภาวะที่มีการนิยามไว้มากมายหลากหลายมิติ บทความนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือทบทวนวรรณกรรมในด้านความสุขที่ปรากฏอยู่ทั่วไปในมิติต่าง ๆ เพ่ือจุดประกายสร้างการ
ตระหนักรู้ในความสุขแห่งตนให้แก่สังคม ให้ผู้คนในสังคมได้ใช้ข้อมูลเหล่านี้เป็นพ้ืนฐานในการ
ทบทวนความหมาย พิจารณาปัจจัย กระบวนการ ขอบเขต จนเกิดการสังเคราะห์นิยาม “ความสุข” 
ในแบบฉบับของตนเอง โดยที่การตระหนักรู้ในตนเอง (Self - Awareness) เป็นความสามารถใน
การค้นหาตนเอง เป็นการเข้าใจถึงจุดดีจุดด้อยของตนเอง ซึ่งอาจมีความแตกต่างจากบุคคลอ่ืน ๆ  
(ปัทมา สารสุข, 2561) 
  การตระหนักรู้ในตนเอง เป็นสภาวะที่มีผู้อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า หมายถึง ความสำนึก 
อันเป็นภาวะทางจิตเกี่ยวกับความรู้สึก ความคิด และความปรารถนาต่าง ๆ เกิดการรับรู้ การประเมินค่า 
และเข้าใจตนเองในเรื่องราว โดยมีสิ่งกระตุ้นหรือมีสิ่งเร้าภายนอก ทำให้เกิดการมุ่งความสนใจเข้าสู่
ตนเอง (Koffka, 1978 : 212; Ross, 1992 : 53 อ้างใน ปัทมา สารสุข, 2561 : 47) บทความนี้มุ่ง
จรรโลงสังคมโดยกระตุ้นให้ผู้คนในสังคมสื่อสารกับตนเอง ค้นหาตนเอง จนเกิดความเข้าใจตนเอง 
เกิดการตระหนักรู้ในความสุขแห่งตน อันมีเอกลักษณ์และรูปแบบเฉพาะเป็นของตนเอง 
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เนื้อหา (Content) 
 เมื่อผู้คนได้สื่อสารกับตนเองในเรื่อง “ความสุข” เป็นการสื่อสารภายในของบุคคลคน
เดียวกัน โดยบุคคลคนเดียวกันนั้นทำหน้าที่เป็นทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสาร (ปรมะ สตะเวทิน, 2546 : 
34) คนเหล่านั้นอาจบอกตนเองไปในทิศทางเดียวกันว่า ความสุขเป็นเป้าหมายในชีวิต เป็นสิ่งที่ดี
ที่สุด เป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนต้องการในการดำรงชีวิต และเป็นสภาวะที่มนุษย์ต้องการให้คงอยู่กับ
ตนเองยาวนาน (ภัทร ถามล, 2554) บางคนมีเพียงปัจจัยสี่ครบก็มีความสุขแล้ว แต่หลายคนต้องการ
ความมั่นคงในชีวิต มีความสำเร็จในหน้าที่การงาน อยู่กันพร้อมหน้าในครอบครัว จึงมีความสุข 
อย่างไรก็ตามในสังคมกลับมีผู้ที่ประสบความ สำเร็จในหน้าที่การงานแต่ไม่มีความสุข หลายคนมี
สมาชิกในครอบครัวอยู่กันพร้อมหน้าแต่กลับมีความทุกข์ (นัดดา – Learning Hub Team, 2561) 
ดังนี้แล้ว “ความสุข” มีนิยามเช่นไร 
  งานวิจัยด้านความสุขของ Robert Waldinger (1938) ภายใต้โครงการ Harvard Study 
of Adult Development ซึ่งเป็นงานวิจัยที่ใช้เวลานานถึง 75 ปี ติดตามชีวิตของผู้ชาย 2 กลุ่ม โดย
กลุ่มแรกเป็นนักศึกษาจำนวน 268 คน ที่มีคุณภาพชีวิตดี กลุ่มที่สองเป็นชายวัยรุ่นยากจนจำนวน 
456 คน หลังจากการเก็บข้อมูลนาน 75 ปี ผู้ถูกวิจัย 724 คนเหลือมีชีวิตเพียง 60 กว่าคน ที่ล้วนมี
อายุมากกว่า 90 ปีแล้ว พบข้อสรุปว่า ความร่ำรวย หรือการมีชื่อเสียง ไม่ใช่สาเหตุของการมี
ความสุข และการมีคุณภาพชีวิตดี แต่ความสัมพันธ์อันดีกับผู้คนรอบข้าง คือสาเหตุของการมี
ความสุขและมีชีวิตที่ดี โดยความสัมพันธ์ที่ดีนั้นไม่ได้หมายถึงความสัมพันธ์ที่ราบรื่นอยู่เสมอ แต่เป็น
ความสัมพันธ์ที่เมื่อถึงเวลาที่ต้องการใครสักคน เราจะมีใครคน ๆ นั้นที่พึ่งพาได้ (Dailygood, N.D.) 
 อย่างไรก็ตาม ยั งมีองค์ความรู้ด้ านความสุขของ Richard Layard ศาสตราจารย์
เศรษฐศาสตร์ชาวตะวันตก อ้างใน สำนักวางแผนเศรษฐกิจมหภาค (2548) ได้กล่าวถึงความจริง 12 
ประการของความสุขว่า 
 1. ความสุขเป็นประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม วัดได้หลายวิธี ได้แก่ จากการสอบถาม การวัด
กระแสคลื่นไฟฟ้าในสมอง 
 2. การแสวงหาความสุขเป็นธรรมชาติของมนุษย์ ซึ่งมนุษย์จะแสวงหาวิธีสร้างความสุขจาก
การเปรียบเทียบต้นทุนและผลที่ได้รับ 
 3. สังคมที่ดี คือ สังคมที่มีความสุขมาก นโยบายสาธารณะจึงควรมีเป้าหมายเพ่ือสร้าง
ความสุขและลดความทุกข์ให้แก่สังคม  
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 4. สังคมจะมีความสุขเพ่ิมขึ้น ถ้าคนในสังคมมีพฤติกรรมมุ่งไปในทิศทางเดียวกัน ไปสู่
จุดหมายและมีประโยชน์สาธารณะเป็นเป้าหมายร่วมกัน 
 5. มนุษย์เป็นสัตว์สังคม การมีเพ่ือน มีครอบครัว มีงานทำ เป็นความสุขที่นอกเหนือจาก
เรื่องทรัพย์สิน ดังนั้นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมิได้เป็นเพียงแค่กระบวนการสู่เป้าหมายแต่ยังเป็นสิ่ง
ที่สร้างความสุข  
 6. ความสุขของสังคมสามารถวัดด้วยดัชนีชี้วัด 6 ด้าน คือ    
  6.1 สัดส่วนประชากรที่เห็นว่าสามารถไว้ใจคนอ่ืนในสังคมได้    
  6.2 สัดส่วนประชากรที่รวมตัวกันเป็นสมาชิกในกลุ่ม หรือในองค์กรต่าง ๆ   
  6.3 อัตราการหย่าร้าง         
  6.4 อัตราการว่างงาน         
  6.5 คุณภาพของรัฐบาล        
  6.6 ความเชื่อในศาสนา         
 7. มนุษย์ชอบสภาพแวดล้อมที่คุ้นเคย ยึดติดกับสถานภาพปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
อาจสร้างความทุกข์กับสิ่งที่สูญเสียไป มากกว่าดีใจกับสิ่งที่ได้รับเข้ามาใหม่ ดังนั้น การเคลื่อนย้าย
แรงงานและถิ่นฐานจะทำให้มนุษย์มีความสุขน้อยลง มีสุขภาพจิตด้อยลง การเคลื่อนย้ายแรงงาน
หรือการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมบ่อย ๆ จะมีผลต่อความสุขของผู้คนในสังคม   
 8. มนุษย์ใส่ใจกับสถานะทางสังคม โดยธรรมชาติมนุษย์มีความต้องการเหนือผู้ อ่ืน และ
ถึงแม้มนุษย์จะมีการพัฒนาก้าวหน้าในสถานะทางสังคม มีรายได้เพ่ิมขึ้น แต่สถานะที่สูงขึ้นมักมา
พร้อมกับภาระ หน้าที่ ความรับผิดชอบที่เพ่ิมข้ึน ทำให้มีความทุกข์มากข้ึนตามมา  
 9. มนุษย์มีการปรับตัวกับสิ่งใหม่เสมอ เมื่อมนุษย์ได้รับสิ่งดี ๆ ระยะหนึ่งแล้วจะเริ่มรู้สึก
เคยชิน ดังนั้น การประสบความสำเร็จในด้านเศรษฐกิจจึงไม่ทำให้คนมีความสุขได้ยาวนาน รายได้จึง
ต้องเพ่ิมมากข้ึนกว่าเดิม มนุษย์จึงจะรู้สึกมีความสุข มนุษย์จึงเสพติดการหารายได้เพ่ิมข้ึนเสมอ 
 10. คนยิ่งรวยยิ่งมีความสุขกับเงินน้อยลง เงินจำนวนเท่ากันจะสร้างความสุขให้กับคนจนได้
มากกว่าคนรวย            
 11. ความสุขขึ้นอยู่กับปัจจัยภายในของบุคคลเท่า ๆ กับปัจจัยภายนอก ระบบการศึกษา
ควรมุ่งเปิดปัจจัยบวกภายในตัวตน การฝึกจิต การนั่งสมาธิ จะช่วยให้มนุษย์ต่อต้านความทุกข์และ
เพ่ิมความสุขได้           
 12. นโยบายสาธารณะมีผลต่อการลดความทุกข์ได้ง่ายกว่าการสร้างความสุข เนื่องจาก
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สาเหตุของความทุกข์และการขจัดทุกข์สามารถมองเห็นและจัดการได้ง่ายกว่า  ดังนั้น นโยบาย
สาธารณะจึงควรมุ่งแก้ปัญหาให้กลุ่มคนที่มีความทุกข์ในสังคม     
 ความจริง 12 ประการของความสุขตามท่ีกล่าวมา ในประเด็นความก้าวหน้าของสถานะทาง
สังคม และรายได้ที่เพ่ิมขึ้น มักมาพร้อมกับภาระ หน้าที่ ความรับผิดชอบที่มากขึ้นทำให้มีความทุกข์
มากขึ้น เป็นแนวคิดที่มีความสอดคล้องกับวลีอันเลื่องชื่อของ อัลเบิร์ต ไอน์สไตน์ ที่กล่าวว่า “ความ
สงบสุขและความพอประมาณในชีวิตจะนำมาซึ่งความสุขมากกว่าความสำเร็จที่ผูกติดกับความ
วุ่นวายตลอดเวลา” (A calm and modest life brings more happiness than the pursuit of 
success combined with constant restlessness.)     
 นอกจากนี้ ถีรจิต อิทธินภาพรรณ (2550) มีมุมมองด้านความสุขว่า ผลิตภัณฑ์มวลรวม
ประชาชาติ (Gross Domestic Product: GDP) ไม่สามารถใช้เป็นดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตของคนใน
สังคมได้ จึงเกิดแนวคิดความสุขมวลรวม (Gross National Happiness: GNH) ขึ้น โดยแนวคิดนี้ได้
เริ่มเผยแพร่โดยพระเจ้าจิ๊กมี่ ซิงยี่ อดีตกษัตริย์แห่งภูฏาน ในอดีตโดยประกาศในปี พ.ศ. 2515 และ
ปรัชญา GNH นี้ ได้ถูกนำไปใช้ในการกำหนดนโยบายและแผนพัฒนาประเทศ ซึ่งตั้งอยู่บนหลักการ 
สี่เสาหลักแห่งความสุข ได้แก่         
 1. การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน (sustainable economic development)  
 2. การรักษาสิ่งแวดล้อม (conservation of the environment)   
 3. การส่งเสริมวัฒนธรรมประจำชาติ (promotion of national culture)  
 4. ธรรมาภิบาลที่ดี (good governance)       
 ถีรจิต อิทธินภาพรรณ ยังกล่าวว่า ภูฏานไม่ใช่ประเทศหลังเขา มีการสถาปนาความสัมพันธ์
ทางการทูตกับนานาประเทศในลักษณะแง้มประตูให้โลกภายนอกทีละน้อยไม่สุดบาน เพ่ือรักษา
เอกลักษณ์ วัฒนธรรมและคุณค่าแห่งความเป็นชาติ ปรัชญา GNH ของภูฏานไม่แตกต่างจากปรัชญา
แห่งเศรษฐกิจพอเพียง ของกษัตริย์ไทยในรัชกาลที่ 9 เท่าใดนัก แนวพระราชดำรัสของอดีตกษัตริย์
ทั้ง 2 พระองค์ถือเป็น “คุณค่าแห่งเอเชีย” ที่มาบรรจบกัน เป็นทางเลือก ณ ทางสองแพร่ของระบบ
ทุนนิยม การแก้ปัญหาความทุกข์ของสังคมควรช่วยเหลือประชาชนในปัญหาด้านความยากจน 
แก้ปัญหาอุปสรรคต่อการมีชีวิตที่ดี มากกว่าการเพ่ิมผลผลิตที่ทำลายธรรมชาติ ซึ่ งไม่ได้ก่อให้เกิด
ความสุข ที่แท้จริง   
 สุภาณี สุขะนาคินทร์ (2549) ได้อธิบายในงานวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความสุข
ของประชาชนอำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ ไว้ว่า ความสุขสามารถวัดได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ  การ
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แสวงหาความสุขเป็นธรรมชาติของมนุษย์ ซึ่งสังคมที่ดีที่สุดคือสังคมที่มีความสุขมากที่สุด โดยผู้คน
ในสังคมต้องมีเป้าหมายร่วมกันว่าต้องการให้สังคมมีความสุขเพ่ิมขึ้นจึงจะสามารถจัดระบบสังคมได้ 
และปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นปัจจัยหนึ่งที่สร้างความสุข ทั้งนี้  มนุษย์ต้องการไว้ใจผู้อ่ืน มีความ
ยึดติดกับสถานการณ์ปัจจุบันใส่ใจกับสถานะทางสังคม  การเติบโตทางเศรษฐกิจไม่ได้ทำให้คน มี
ความสุขยาวนาน โดยที่ความสุขนั้นสามารถแบ่งได้ 5 ลักษณะ ได้แก่    
 1. ความสุขที่ยึด “การรับรู้” เป็นเกณฑ์ มี 2 ประเภท ได้แก่     
  1.1 กายิกสุข คือ ความสุขทางกาย ความสมบูรณ์ทางกาย มีร่างกายแข็งแรงปราศจาก
โรคภัย 
  1.2 เจตสิกสุข คือ ความสุขทางใจ เนื่องจากใจเป็นนาย กายเป็นบ่าว ความสุขทางใจ 
คือการทำใจให้เป็นสุขย่อมมีอิทธิพลต่อกาย ใจที่ปลอดโปร่ง อารมณ์ดี ๆ ไม่มีความเศร้าหมอง ไม่มี
ราคะ โทสะ โมหะ โลภะ ครอบงำ ไม่อิจฉาริษยาพยาบาท     
 2. ความสุขที่พิจารณาจาก “วิธีหาความสุข” มี 2 ประเภทคือ      
  2.1 สามิสสุข เป็นความสุขชนิดที่ต้องการเหยื่อ เช่น เงินทอง การเอาอกเอาใจของคน 
เป็นความสุขจากการบริโภคหรือเสพ เป็นสุขข้ันต่ำ       
  2.2 นิรามิสสุข เป็นความสุขชนิดที่ไม่ต้องการเหยื่อ เป็นความสุขที่สามารถสร้างขึ้นด้วย
ตนเอง ได้แก่ ความสุขจากการให้ การทำบุญ การดำรงชีวิตที่ดี มีผลงานดี ความสุขจากปัญญา รู้เท่า
ทันโลก คือ สุขที่เป็นความสงบปลอดโปร่งโล่งใจ รู้แจ้งความเป็นจริงไม่ต้องอาศัยเหยื่อหรือเครื่องล่อ 
เป็นสุขที่เกิดจากการปฏิบัติของจิต ของผู้เจริญสติ สมาธิ ภาวนา เป็นสุขขั้นสูงที่ประณีตกว่าสา
มิสสุข โดยคนทั่วไปที่ไม่ใช่นักปฏิบัติธรรมก็สามารถมีสุขชนิดนี้ได้ โดยทำใจให้จิตจดจ่ออยู่กับเรื่องใด
เรื่องหนึ่ง เช่น นักวิจัย นักวิทยาศาสตร์ นักปราชญ์ มีความสุขชนิดนี้ขณะทำกิจกรรมการทดลองอยู่
ห้องทดลอง การได้ค้นพบทฤษฎีอันใดอันหนึ่ง เมื่อได้รับการตอบสนองความใฝ่รู้แล้วมีสุข หรือสุนทร
ภู่มีสุขในขณะแต่งกลอน  จิตกรมีความสุขขณะวาดภาพ นักปราชญ์มีความสุขขณะคิด นักวิจัยมี
ความสุขขณะเก็บข้อมูล ความสุขเหล่านี้มี ฉันทะ      
 3. ความสุขที่แบ่งตามผู้ครองเรือน หรือสุขของคฤหัสถ์ เป็นความสุขที่เกิดจากความภูมิใจ 
ความอ่ิมเอิบใจในการดำเนินชีวิตมี 4 ประเภท ได้แก่      
  3.1 อัตถิสุข คือ ความสุขอันเกิดจากความมีทรัพย์ ความภูมิใจเอิบอ่ิมใจที่มีทรัพย์ อัน
ได้มาจากน้ำพักน้ำแรง ความขยันหมั่นเพียรโดยชอบธรรม     
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  3.2 โภคสุข คือ ความสุขอันเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ ความภูมิใจเอิบอ่ิมใจที่ได้ใช้ทรัพย์ 
อันหามาโดยชอบ เลี้ยงชีพ เลี้ยงผู้ควรเลี้ยง และการบำเพ็ญประโยชน์      
  3.3 อนณสุข คือ ความสุขอันเกิดจากความไม่เป็นหนี้ ความภูมิใจเอิบอ่ิมใจว่าตนเป็นไท 
ไม่มีภาระหนี้สิน 
  3.4 อนวัชชสุข คือ ความสุขเกิดจากความประพฤติดีของตน ไม่มีโทษต่อผู้ใด ความ
ภูมิใจเอิบอ่ิมใจว่าตนมีความประพฤติสุจริตไม่บกพร่องเสียหาย ไม่เป็นที่ตำหนิติเตียน ทั้งทางกาย 
วาจา ใจ ทั้งนี้ สุขของคฤหัสถ์ท้ัง 4 ข้อนี้ อนวัชชสุข เป็นความสุขท่ีมีค่าสูงสุด    
 4. ความสุขตามลักษณะการจับต้อง แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่   
  4.1 นามธรรม คือ ความสุขที่จับต้องไม่ได้ ได้แก่ ความสบาย ความสำราญ ความไร้ทุกข์ 
  4.2 รูปธรรม คือ ความสุขที่จับต้องได้ ได้แก่ การยิ้ม หัวเราะ การได้พักผ่อน ทาน
อาหารอร่อย ชมรายการตลก ฟังเพลงที่ชอบ ทำสิ่งที่ชอบ พูดในสิ่งที่ชอบ เสวนากับเพ่ือนที่ชอบ  
 5. แบ่งความสุขตามการให้ความพึงพอใจแก่มนุษย์ได้ 3 ประเภท ได้แก่  
  5.1 ความสุขด้านจิตใจ โดยกล่าวว่าความสุขทั้งหลายสามารถหาได้จากภายในจิตใจของ
ตน เป็นความสุขที่หาได้ง่ายและลงทุนน้อย แต่มนุษย์ส่วนใหญ่กลับมองไม่เห็นถึงความสุขนี้ กลับ
แสวงหาความสุขจากภายนอก เช่น ความสุขจากการกิน การนอน การทำงาน เพ่ือหาทรัพย์สินมา
สนองความต้องการของตนเอง โดยในปัจจุบันมีการยอมรับกันอย่างกว้างขวางว่า การพักผ่อนจิตใจ
ที่ดีทำได้โดยการฝึกสมาธิ การชักนำจิตใต้สำนึกของตนเอง เพ่ือให้ร่างกายและจิตใจได้อยู่ในสภาวะ
สมดุล เป็นการสร้างความสุขทางด้านจิตใจวิธีหนึ่ง          
  5.2 ความสุขด้านสุขภาพ คนเราจะมีสุขแข็งแรงปราศจากโรคภัยไข้เจ็บมากน้อยเพียงใด
นั้น ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของระบบภูมิต้านทานภายในของร่างกาย ถ้าหากจิตใจหดหู่อ่อนแอเศร้า
หมองแล้ว จะไม่อาจทำให้ภูมิต้านทานของร่างกายแข็งแรงได้ยาวนานเพราะพลังของจิตมีผลโดยตรง
ต่อระบบภูมิต้านทานภายในของร่างกาย (ชะอรสิน สุขศรีวงศ์, 2541 : 208 - 214) ถ้าร่างกาย
เจ็บป่วยก็จะส่งผลต่อสุขภาพจิต ในทำนองเดียวกันถ้าบกพร่องด้านจิตใจก็จะมีผลต่อสุขภาพ ดั งคำ
กล่าวที่ว่าจิตใจที่ดีงามย่อมอยู่ในร่างกายที่สมบูรณ์ (ลักขณา สริวัฒน์, 2544 : 82) และเนื่องจาก
ร่างกายและจิตใจมีความสัมพันธ์กัน เมื่อร่างกายป่วยจะเกิดผลกระทบต่อจิตใจ นอกจากนี้ความ
พิการทางร่างกายจะทำให้ผู้นั้นเกิดปมด้อย การถูกล้อเลียนทำให้โกรธแค้น เกิดการพยายามทำตัว
เด่นชดเชยความด้อย และผู้ที่ร่างกายพิการมักมีอารมณ์อ่อนไหว  ไวต่อการเอาแพ้เอาชนะ ส่งผลให้
มีสุขภาพจิตไม่ดี (อัมพร โอตระกูล, 2538 : 47 – 59)       
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  5.3 ความสุขทางด้านการเงินและทรัพย์สิน ซึ่งถึงแม้มนุษย์จะสามารถสะสมเงินทองและ
ทรัพย์สินได้มากมาย แต่ไม่ปรากฏว่าผู้ ใดจะมีความสุขในชีวิตที่แท้จริง เพราะหลักแห่งความไม่
เพียงพอของมนุษย์ ทำให้มนุษย์ต้องดิ้นรนแสวงหาต่อไปไม่หยุดยั้ง แทบไม่มีเวลาพักผ่อนให้กับจิตใจ
และร่างกาย (ชะอรสิน สุขศรีวงศ์, 2541 : 208 - 214) 
 สุภาณี สุขะนาคินทร์ ยังกล่าวว่า ความสุขประกอบด้วยสุขภาวะที่สมบูรณ์ 4 ประการ 
ได้แก่ 
 1. สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางร่างกาย หมายถึง เป็นผู้มีร่างกายสมบูรณ์แข็งแรง คล่องแคล่ว ไม่
เจ็บป่วย มีเศรษฐกิจหรือปัจจัยที่จำเป็นเพียงพอ มีสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมสุขภาพ ไม่มีภัยอันตราย คำ
ว่า “กาย” ในที่นี้ยังหมายถึง กายภาพด้วย ดังนั้น จึงครอบคลุมถึงสุขภาพทางกายแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงในระบบนิเวศท่ีสมบูรณ์ (ประเวศ  วะสี, 2543 : 14 – 15) การรับรู้ถึงความสามารถในการ
ปฏิบัติกิจวัตรประจำวันของตน รับรู้ถึงพละกำลังในการดำเนินชีวิตประจำวันความเป็นอิสระที่ไม่
ต้องพ่ึงพาผู้ อ่ืนการรับรู้ว่าตนไม่ต้องพ่ึงพายาต่าง ๆ หรือการรักษาทางการแพทย์อ่ืน ๆ (กรม
สุขภาพจิต, 2547) 
 2. สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางจิตใจ หมายถึง จิตใจที่มีความสุขรื่นเริงคล่องแคล่วไม่ติดขัดมี
เมตตา สัมผัสกับความงามของสรรพสิ่งที่มีสติ สมาธิ ปัญญา การลดความเห็นแก่ตัวลง เพราะตราบ
ใดที่ยังคงมีความเห็นแก่ตัว สุขภาวะจิตจะไม่สมบูรณ์ (ประเวศ วะสี, 2543) เป็นการรับรู้สภาพทาง
จิตใจของตนเองเช่นการรับรู้ความรู้สึกทางบวกที่บุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง 
(กรมสุขภาพจิต, 2547)  
 3. สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางสังคม หมายถึง การอยู่ร่วมกันด้วยดีมีครอบครัวอบอุ่น ชุมชน
เข้มแข็ง สังคมมีความยุติธรรม มีความเสมอภาค มีภราดรภาพ มีสันติภาพ มีความเป็นประชาสังคม 
มีระบบบริการที่ดีและระบบบริการเป็นกิจการทางสังคม      
 4. สุขภาวะที่สมบูรณ์ทางจิตวิญญาณหรือปัญญา หมายถึง สุขภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อทำความดี
หรือจิตสัมผัสกับสิ่งที่มีคุณค่าอันสูงส่ง เช่น การเสียสละ การมีเมตตากรุณา การเข้าถึงพระรัตนตรัย 
และการเข้าถึงพระผู้เป็นเจ้า เป็นต้น ความสุขทางจิตวิญญาณเป็นความสุขที่ไม่รับคนที่มีความเห็น
แก่ตัว เป็นสุขภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อมนุษย์หลุดพ้นจากความมีตัวตน จึงมีอิสรภาพ มีความผ่อนคลาย มี
ความปิติ มีความสุขอันประณีตและล้ำลึก หรือความสุขอันเป็นทิพย์ สบายอย่างยิ่ง สุขภาพดีอย่าง
ยิ่งมีผลดีต่อสุขภาพทางกายทางจิตและทางสังคม สุขภาวะทางจิตวิญญาณเป็นยอดที่ส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพอีก 3 มิติ ถ้าขาดสุขภาวะทางจิตวิญญาณมนุษย์แล้ว จะไม่พบความสุขที่แท้จริง 
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 วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์ (2543 : 143 – 144) ได้ให้ความหมายของความสุขไว้ว่า 1) 
ความสุขเป็นเป้าหมายสูงสุดที่ทุกคนพึงปรารถนาตลอดชีวิต 2) ความสุขเป็นความรู้สึกของบุคคลที่มี
ความแตกต่างกล่าวคือความสุขของคนหนึ่งอาจไม่ใช่ความสุขของอีกคนหนึ่ง ความสุขของคนส่วน
ใหญ่อาจไม่ใช่ความสุขของใครบางคน 3) ความสุขของแต่ละบุคคลมีความเหมือนกันคือความพอใจ
ความสมใจสมปรารถนาความพอใจคือความยินดีในสิ่งที่ตนเอง “เป็นอยู่” “มีอยู่” “ได้รับอยู่ ” 
ความสมปรารถนาคือการได้ในสิ่งที่ต้องการ 4) ไม่มีใครในโลกนี้ที่สุขสมหวังตลอดเวลา ทุกคนต้อง
เคยพบกับความผิดหวัง ความเสียใจ มีความทุกข์ มากน้อยไปตามปัจจัยและบริบทต่างกัน ความสุข
ที่อยู่ที่ตัวเรา ตัวเรากำหนด ความสุขของแต่ละคนแตกต่างกัน      
 อย่างไรก็ตาม สุภาณี สุขะนาคินทร์ ยังกล่าวว่าความสุขระดับบุคคลนั้น ได้รับอิทธิพลสำคัญ
จากความสุขภายในมากกว่าความสุขภายนอก โดยความสุขภายใน หมายถึง ความสุขในจิตใจที่เกิด
จากการมีอิสรภาพ มีความภูมิใจได้ปฏิบัติตามหลักศาสนาเกิดความสงบในจิตใจและความเข้าใจต่อ
ชีวิต โดยที่ความสุขภายนอก มีสาระสำคัญคือ การมีปัจจัยดำรงชีวิตพอเพียง มีหลักประกันและ
ความมั่นคงในชีวิต มีครอบครัวที่อบอุ่น มีชุมชนที่เข้มแข็ง มีสิ่งแวดล้อมที่ดีทั้งทางกายภาพและทาง
สังคม ซึ่งมนุษย์มีศักยภาพในการต่อสู้เพ่ือการดำรงชีวิตให้อยู่รอดและเพ่ือบรรลุเป้าหมายสูงสุด คือ 
ความสุขการดำรงชีวิตให้มีความสุขที่ยั่งยืนได้ขึ้นอยู่กับการรักษาความสมดุลในการทำหน้าที่ของ
มนุษย์เพ่ือตอบสนองความต้องการทางด้านร่างกายและจิตใจ (พวงเพชร สุรัตนกวีกุล, 2542 : 25) ซึ่ง
มนุษย์ทุกคนสามารถมีความสุขได้โดยการนำความต้องการของตนเอง ความสามารถ ความรู้สึก มโน
ธรรมมาผสมผสานกันได้อย่างกลมกลืนและมีความสุข (ลักขณา สริวัฒน์, 2544 : 83) 
 จุฑาทิพย์ อุมะวิชนี (2543 : 14-42 ) กล่าวถึงคำของนักปรัชญาชาวกรีกในอดีต อริสโตเติล 
ที่กล่าวนประเด็นความสุขว่า เป็นสิ่งที่มนุษย์ต่าง ๆ แสวงหาและเป็นจุดมุ่งหมายของมนุษย์ทุกคน 
แต่มีหลายรูปแบบทั้งนี้เขาได้สรุปการใช้ชีวิตของมนุษย์ว่ามีอยู่ 3 แบบ คือ 1. ชีวิตแห่งความ
สนุกสนาน 2. ชีวิตทางการเมือง 3. ชีวิตแห่งการไตร่ตรอง โดยที่องค์ความรู้ด้านความสุขที่มีมาแต่ใน
อดีตนั้น มองว่าชีวิตที่คนทั่วไปชอบคือแบบที่ 1 ที่มีความสนุกสนาน ส่วนชีวิตในแบบที่ 2 นั้นบางคน
ชอบแสวงหาเกียรติยศชื่อเสียงเพ่ือให้เกิดความมั่นใจในตัวเองซึ่งมาจากความยกย่องของผู้อ่ืน และ
ชีวิตแบบที่ 3 นับเป็นชีวิตที่ยากแก่คนทั่วไปจะดำเนินและน้อยรายนักที่มีชีวิตในระดับนี้ เมื่อมนุษย์
ก้าวพ้นจากขอบเขตการยึดติดของตัวตนแล้ว ความผาสุกความเป็นหนึ่งเดียวกับสรรพสิ่งทั้งปวงย่อม
เกิดขึ้น ซึ่งปัญญาแห่งความรู้ความเข้าใจในความจริงย่อมนำความสุขสงบมาสู่บุคคล อีกทั้งมวล
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มนุษยชาตินั้นอย่างสมบูรณ์ที่สุด จึงควรคิดหรือกระทำโดยปราศจากการยึดติดอยู่ในตน ของตน คือ
การอยู่อย่างกลมกลืนกับโลกและสรรพสิ่ง 
 ป.ประภัสสร (2542 : 86 – 88) ได้สรุปถึงกล่าวของ จางจื้อ ปราชญ์จีนแห่งลัทธิเต๋า ใน
เรื่องความสุขว่า การครองชีพอย่างสงบวิเวกไม่ยุ่งเกี่ยวกับสิ่งใดเป็นความสุขอย่างแท้จริง เป็น
ความสุขที่ไม่ได้มาจากเนื้อหนัง เป็นเกียรติยศอันแท้จริง เป็นเกียรติยศที่พ้นจากการสรรเสริญยกยอ 
ชีวิตจักบรรลุความสุขอย่างแท้จริงได้ต้องเป็นชีวิตที่ไม่ผูกพันกับการเปรียบเทียบ     
 องค์ความรู้ทางพุทธศาสนาได้กล่าวถึงธรรมชาติของมนุษย์ว่า ต้องการความสุขไม่ต้องการ
ความทุกข์ ความสุขท่ีมนุษย์แสวงหาก็คือ ความสุขอันเกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการ
ทั้งทางร่างกายและจิตใจ และทางสติปัญญา มนุษย์มีความต้องการสิ่งต่าง ๆ มากมาย และมนุษย์จะ
มีความสุขเมื่อได้รับการตอบสนองในสิ่งที่ต้องการ ผู้ที่ไม่ได้รับการตอบสนองในสิ่งที่ตนต้องการ จะ
เกิดความคับข้องใจและไม่เป็นสุข (ประสิทธิ์ ทองอุ่น, 2542 : 124)    
 อัมพร โอตระกูล (2538 หน้า 47 – 59) กล่าวถึงความต้องการของมนุษย์ว่า มีหลากหลาย
และมีหลายระดับ  แต่เมื่อพิจารณาเฉพาะความต้องการที่สำคัญอันเป็นความต้องการพ้ืนฐานของ
มนุษย์แล้วก็จะพบว่า มนุษย์มีความต้องการเป็นแบบแผนเดียวกันตามทฤษฎีของมาสโลว์ เมื่อความ
ต้องการถูกขัดขวางหรือเกิดอุปสรรคแล้ว ผู้นั้นพยายามแก้ไข แต่หากเป็นไปด้วยความยากลำบาก
หรือได้ผลไม่สมกับที่หวังไว้ และหากทำใจไม่ได้ก็จะเกิดความทุกข์ ความไม่สบายใจ โดยความ
ต้องการของมนุษย์นั้นต้องแยกระหว่างสิ่งที่เรียกว่า ความต้องการ (needs) และตัวตอบสนองความ
ต้องการ (satisfier) ซึ่งทั้งสองอย่างนี้มีความแตกต่างกัน  โดยลำดับความต้องการของมนุษย์ (need 
hierarchy) นั้น มาสโลว์ ได้กล่าวว่ามี 5 ขั้นได้แก่         
 1. ความต้องการทางกายภาพ (physiological needs)        
 2. ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย (safety needs)      
 3. ความต้องการเป็นเจ้าของและต้องการได้รับความรัก (belongingness and love 
needs) 
 4. ความต้องการมีคุณค่าได้รับการยกย่องนับถือ (esteem needs)      
 5. ความต้องการที่จะบรรลุถึงความสำเร็จของตนอย่างแท้จริง (self-actualization 
needs) 
 ปรีชา เปี่ยมพงศ์สานต์ (2537 : 143)  ได้สรุปความต้องการของมนุษย์ว่ามี 2 ด้าน คือ 
ความต้องการที่จะเป็นอยู่ และความต้องการที่จะมี โดยวิธีการตอบสนองความต้องการของมนุษย์
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สามารถตอบสนองได้จาก 1) ภายในตัวมนุษย์เอง 2) ระหว่างมนุษย์ด้วยกัน และ 3) จากปัจจัยต่าง 
ๆ ภายนอกตัวมนุษย์           
 ความต้องการทางด้านจิตใจ เป็นความต้องการที่ เกิดจากการเรียนรู้ทางสังคมและ
ประสบการณ์ของแต่ละคน ได้แก่ ต้องการความปลอดภัย ความมั่นคง ความรัก การยอมรับ 
เกียรติยศชื่อเสียง อำนาจ ความก้าวหน้าในชีวิต ความสำเร็จ การมีสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน แต่ละ
คนมีระดับความต้องการแตกต่างกัน คนที่มีความต้องการในระดับพอดีย่อมเป็นสุข แต่ถ้ามีความ
ต้องการมากเกินไปและจะเป็นสิ่งที่ต้องการแล้วก็ยังแสวงหาต่อไปอีกย่อมมีแต่ความทุกข์ (ประสิทธิ์ 
ทองอุ่น, 2542 : 62) 
 ศรีเรือน แก้วกังวาน (2544 : 22) ได้กล่าวถึงข้อค้นพบของปราชญ์ในอดีต ซิกมันด์ 
ฟรอยด์ ว่าความปรารถนาของมนุษย์ไม่ได้รับการตอบสนองสมใจเสมอไป เมื่อมนุษย์ไม่สามารถ
บรรลุความปรารถนาหรือความต้องการทุกอย่างได้ ดังนั้น ความปรารถนาความสุขที่แท้จริงนั้น ๆ 
ต้องพยายามเอาชนะกิเลสตัณหา พยายามลดความต้องการส่วนเกินออกไปเสียเหลือแต่ความ
ต้องการที่จำเป็นจริง ๆ เท่านั้น ต้องรู้จักควบคุมความต้องการให้อยู่ในระดับที่พอเหมาะพอดีและ
เหมาะสม สอดคล้องดังที่ ประเวศ วะสี (2529 : 2 – 10) กล่าวว่า คนในปัจจุบันเผชิญความทุกข์อยู่
ตลอดเวลาตั้งแต่ปัญหาความยากจน ความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินครอบครัวไม่เป็นสุข 
ความขัดข้องและขัดแย้งกับเพ่ือนร่วมงานหรือญาติมิตร ปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อม ความเครียดความ
ไม่พอใจในชีวิตและสังคม เป็นต้น ซึ่งความสุขมีทั้งความสุขข้างในและข้างนอก ไม่จำเป็นต้องหา
ความสุขจากการขึ้นอยู่กับวัตถุภายนอก มนุษย์มีอิสรภาพในการแสวงหาความสุขภายในคือความสุข
ในทางจิตใจและทางปัญญา และใช้ความสุขนี้เป็นฐานให้ได้พบกับความสุขภายนอก จากวัตถุทำให้
เกิดสมดุลในชีวิตเป็นชีวิตที่ดีงาม บุคคลที่มีความสุขในชีวิตนั้น คือ ผู้ที่มีความสามารถจัดการชีวิตให้
มีความสมดุลทั้งในชีวิตส่วนตัวและชีวิตการทำงาน สามารถปรับตัวกับทุกสถานการณ์ (ลัดดาวัลย์ 
พิบูลศรี, 2546 : 32) เนื่องจากความสามารถในการใช้ความรู้ความสามารถในการแก้ปัญหาของ
มนุษย์ปัจจุบันได้ถูกทำลายไปอย่างไม่รู้ตัว    มนุษย์ได้สูญเสียความ สามารถที่จะเข้าใจและควบคุม
สิ่งแวดล้อมตัวรอบตัว เพราะมนุษย์พ่ึงพาต่อเทคโนโลยีที่ซับซ้อนและสถาบันทางสังคมต่าง ๆ มาก
จนเกินไป (นิเทศ ตินณกุล, 2544 : 87)   
 อย่างไรก็ตาม การกระทำทุกวิธีเพ่ือบรรลุสู่ความสุขนั้นต้องใช้ “เวลา” ดังนั้น “เวลา”จึง
เป็นปัจจัยสำคัญที่มีค่า เป็นทรัพยากรที่มีการหมดไป การกระทำทุกอย่างต้องใช้เวลา การกระทำ
อย่างหนึ่งอย่างใด เราสามารถที่จะไม่ใช้ทรัพยากรอย่างอ่ืนได้ เช่น คน เงิน วัสดุ แต่เป็นไปไม่ได้เลย
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ที่เราจะไม่ใช้เวลา และความสำคัญของเวลาอีกประการหนึ่งคือเป็นทรัพยากรที่มีจำกัดไม่สามารถ
ผลิตเพ่ิมขึ้นหรือทำให้ลดลงได้ตามความต้องการของมนุษย์  โดยที่ “เวลา” นอกจากจะใช้เพ่ือการ
ทำงานแล้ว เวลาว่างเป็นสิ่งที่มีความสำคัญคือ ใช้เพ่ือพักผ่อน เพ่ือการบันเทิง และใช้เพ่ือการพัฒนา
ตนเองในงานสร้างสรรค์ การใช้เวลาว่างจึงจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับบุคคล ผู้ที่ฉลาดจะแสวงหาการ
พักผ่อนโดยทำกิจกรรมต่าง ๆ ที่ตอบสนองความต้องการและความสนใจความพึงพอใจของตน โดย
งานอดิเรกเป็นสันทนาการอย่างหนึ่งของบุคคล  เวลาเป็นปัจจัยสำคัญในการสร้างความสมดุลและ
ความเป็นอยู่ของชีวิตให้ดีขึ้น เป็นช่วงที่บุคคลจะเลือกทำกิจกรรมที่สนใจ ในสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมกับตน ซึ่งงานอดิเรกจะช่วยผ่อนคลายความตึงเครียดและทำให้บุคคลนั้นมีสุขภาพกายและ
ใจที่ดี (สุมาลัย สุระเสน, 2548 : 6-19) 
 

บทสรุป (Conclusion) 
 องค์ความรู้ด้านความสุขจากการทบทวนวรรณกรรมชี้ ให้ เห็นว่า ความสุข เกิดจาก
องค์ประกอบมากมาย มีหลายรูปแบบ มีความแตกต่างไปตามปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ สถานที่ เวลา 
วัฒนธรรม รวมถึงความต้องการของแต่ละบุคคล ความสุขเป็นทั้งนามธรรมและรูปธรรม เป็นความ
ต้องการ “เป็น” ความต้องการ “มี” ทว่าเมื่อสมหวังแล้วความสุขนั้นจะอยู่ได้ไม่นาน จะลดลงและ
หมดไป เกิดความต้องการใหม่ ๆ ไม่หยุดนิ่ง       
 การวัดความสุขสามารถวัดได้หลายวิธี ได้แก่ การวัดคลื่นไฟฟ้าในสมอง การเปรียบเทียบ
ต้นทุนกับผลที่ได้สำรวจสัดส่วนประชากรที่ไว้ใจผู้อ่ืนในสังคม สัดส่วนประชากรที่รวมตัวกันเพ่ือทำ
กิจกรรม อัตราการหย่าร้างอัตราว่างงาน  คุณภาพของรัฐบาล การปฏิบัติกิจกรรมละความเชื่อทาง
ศาสนา 
 นโยบายสาธารณะที่ดีจะมีผลต่อความสุขของสังคม  โดยเป็นการกำหนดนโยบายสู่
เป้าหมายการสร้างความสุขแก่สังคม และสังคมร่วมมือช่วยกันสร้างความสุข ผู้คนมีความไว้ใจต่อกัน
ในสังคม มีส่วนร่วมพัฒนาสภาพแวดล้อม และมุ่งลดความทุกข์ของสังคม     
 กระบวนการเกิดความสุขประกอบด้วยปัจจัยหลายอย่าง ทั้งแบบมีเหยื่อ แบบไม่มีเหยื่อ 
การตอบสนองความต้องการทั้งด้วยตนเอง  ตอบสนองความต้องการจากผู้อ่ืน ตอบสนองความ
ต้องการโดยปัจจัยอื่น ๆ เป็นความต้องการทั้งทางกาย ทางใจ และทางจิตวิญญาณ  
 ปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความสุขมีมากมาย ได้แก่ การมีความสมดุลในการดำเนินชีวิต การมี
ทรัพย์โดยสุจริต ได้ใช้ทรัพย์ที่หามาโดยสุจริต การไม่เป็นหนี้ การได้ประพฤติปฏิบัติในสิ่งดี การมี
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เวลา มีอิสระ ประสบความความสำเร็จต่าง ๆ การมีชื่อเสียง การได้รับการยอมรับ การมีสถานะที่ดี
ทางสังคม การมีอำนาจสามารถควบคุมสิ่งที่ต้องการ การมีภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ การมีจิตใจ
สงบ มีปัจจัยดำรงชีวิตพร้อม มีความมั่นคง มีความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวและสังคม ได้รับความ
บันเทิงสนุกสนานและสันทนาการ การมีครอบครัวดี ได้อยู่ ในสภาพทางสังคม วัฒนธรรม 
สภาพแวดล้อมดี การเป็นผู้มีทัศนคติเข้าใจชีวิต รู้ปล่อยวางไม่ยึดติด ไม่เปรียบเทียบ การได้ฝึกสมาธิ 
ได้ร่วมปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา การมีศักยภาพในการต่อสู้และทักษะการแก้ปัญหา มี
ความสามารถปรับตัว การมีเป้าหมายชีวิต การมีเวลาพักผ่อนในรูปแบบต่าง ๆ การได้ทำงานอดิเรก 
การได้สื่อสารกับผู้คนที่มีทัศนคติตรงกัน ได้ทำกิจกรรมในด้านศิลปะ กิจกรรมด้านวิชาการ หรือ
กิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ชอบ มีอิสระ มีความภูมิใจอ่ิมเอิบใจ ซึ่งปัจจัยการดำเนินชีวิตอันพึงประสงค์เหล่านี้
รวมเรียกว่าการมี “ชีวิตที่ดี” ที่ช่วยสร้างภาวะที่สมดุลแก่ร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ ภายใต้
สภาพแวดล้อมและความต้องการที่แตกต่างของแต่ละบุคคล โดยปัจจัยที่ช่วยสร้างความสุขหรือ
“ชีวิตที่ดี” นั้นไม่อาจกำหนดนิยามท่ีชัดเจนตายตัว 
 นอกจาก องค์ความรู้ (knowledge) ในด้านความสุขตามที่สังเคราะห์จากปราชญ์ นักคิด 
งานวิจัย นักวิชาการหลากหลายสำนักตามที่กล่าวมาข้างต้น ยังมีนิยาม ปัจจัย และองค์ประกอบของ
ความสุขในมิติอ่ืน ๆ ที่เราสามารถสืบค้น เรียนรู้ ให้เกิดการรู้ (knowing) ได้อีกหลายช่องทาง ทั้ง
จากสื่อต่าง ๆ จากการบอกเล่าประสบการณ์ชีวิตของบุคคลอ่ืน เพ่ือนำมาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานสื่อสาร
กับตนเอง เพ่ือตอบตนเอง ว่าความสุขแห่งตนนั้นมีนิยามอย่างไร     
 หากย้อนกลับไปที่คำถามเริ่มต้นของบทความนี้ “ความสุขคืออะไร” จะพบว่า เป็นคำถามที่
มีคำตอบเป็นพลวัตสามารถเปลี่ยนแปลงไปตามทัศนคติ (attitude) ของแต่ละบุคคลแตกต่างกันไป 
การที่ผู้คนในสังคมเกิดการรู้ในองค์ความรู้ด้านความสุข แล้วเลือกนำไปใช้วิเคราะห์ตนเอง เกิดความ
เข้าใจและตระหนักรู้ในลักษณะความสุขแห่งตน นำปัญญาที่เกิดขึ้นไปเป็นเข็มทิศในการดำเนินชีวิต 
ย่อมก่อให้เกิดผลดีต่อตนเองและสังคม 
 ทว่า การตระหนักรู้ในความสุขแห่งตนแล้วหยุดนิ่งไม่ดำเนินการใด ๆ กับการรู้นั้น อาจมิใช่
คำตอบของชีวิต การรู้ทิศทางของตนเองแล้ว มีเวลา ได้ลงมือทำ ได้มีส่วนร่วมกับผู้คน เกิดคุณค่า 
เกิดผลกระทบที่ดีต่อตนเองและสังคม จะช่วยให้เกิดความสุข เพราะชีวิตที่ดีนั้นเป็นกระบวนการ 
ไม่ใช่สถานะที่เป็น เป็นทิศทางที่มุ่งไป ไม่ใช่จุดหมายปลายทาง โดยทิศทางต่าง ๆ ที่ทุกชีวิตเลือกนั้น 
เป็นทิศทางที่ต่างมีเสรีภาพที่จะมุ่งไป (Rogers, 1961)     
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 “The good life is a process, not a state of being. It is a direction, not a 
destination. The direction is that which is selected by the total organism, when 
there is psychological freedom to move in any direction" (Rogers, 1961) 
 โดยผู้เขียนสรุปการสังเคราะห์และสร้างกรอบความรู้ในด้านความสุข อันนำไปสู่การจุด
ประกายให้แต่ละคน ใช้เป็นแนวทางในการสื่อสารกับตนเอง เพื่อสร้างการตระหนักรู้ แล้วก่อให้เกิด
ความเข้าใจในนิยามความสุขของตนเอง ดังภาพที่ 1 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบความรู้ในการสร้างความสุขแห่งตน 

 

เอกสารอ้างอิง (References) 
กรมสุขภาพจิต. (2547). เครือ่งช้ีวัดคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลกชุดย่อ. [ออนไลน์]. 

เข้าถึงได้จาก : http://www.dmh.go.th/testwhoqol. สบืค้น 25 กุมภาพันธ์ 2566. 
จุฑาทิพย์ อุมะวิชนี. (2543). ชีวิตและการรู้จักตนเอง. พิมพ์ครั้งที่ 5. กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
ชะอรสิน สุขศรีวงศ์. (2541). กลยุทธ์คลายเครียด. กรุงเทพฯ : คณะเภสัชศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหิดล. 

มุ่งไปสู่
ความสขุ
แห่งตน 

(direction) 

องค์ความรู้ด้าน
ความสุขจาก
บทความนี ้

องค์ความรู้ด้าน
ความสุขจาก

แหล่งข้อมูลอื่น 

Knowledge 

Knowledge 

ปัจเจก 
(knowing) 

ตระหนกัรู ้
(awareness) 



 

Citation :  วิสทุธิ์ ขันศริิ และปุณณรตัน์ พงิคานนท์. (2566). ความสขุแห่งตน. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรม
ท้องถิ่น. 7(3) : 325-342; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.64 

340 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

ถีรจิต อิทธินภาพรรณ. (2550). GNH : ความสุขมวลรวมประชาชาติ. วารสารวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์. 2(3) : 15-19 

นัดดา – Learning Hub Team. (2561). [ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก : 
Bit.ly/happiness_LearningHubThailand. สืบค้น 14 กุมภาพันธ์ 2566. 

นิเทศ ตินณะกุล. (2544). การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม. กรุงเทพฯ : โครงการผลิต
ตำราและเอกสารการสอบ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ป.ประภัสสร. (2542). คู่มือดับทุกข์ ทุกข์มีไว้แก้ มิได้มีไว้กลุ้ม. กรุงเทพฯ : สร้อยทอง. 
ปรมะ สตะเวทิน. (2546). หลักนิเทศศาสตร์. กรุงเทพฯ : ภาพการพิมพ์. 
ประเวศ วะสี. (2543). สุขภาพในฐานะอุคมการณ์ของมนุษย์. วารสารหมออนามัย. 9(6) : 13-36. 
ประสิทธิ์ ทองอุ่น. (2542). พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน. กรุงเทพฯ : เธิร์ดเวฟเอ็ดดูเคชั่น. 
ปรีชา เปี่ยมพงศ์สานต์, กาญจนา แก้วเทพ และกนกศักดิ์ แก้วเทพ. (2543). วิถีใหม่แห่งการพัฒนา

วิธีวิทยาศึกษาสังคมไทย. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ : ณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. 

ปัทมา สารสุข. (2561). การสื่อสารภายในตนเองของนักศึกษาระดับอุดมศึกษากับการขายบริการ
ทางเพศ. วิทยานิพนธ์ นิเทศศาสตรดุษฎีบัณฑิต. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

พวงเพชร สุรัตนกวีกุล. (2542). มนุษย์กับสังคม. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 

ภัทร ถามล. (2554). ความสุขในชีวิตของผู้สูงอายุในชุมชนเมือง : กรณีศึกษาชุมชนวัดไชยทิศ 
เขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์. สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต. 
ภาควิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ลักขณา สริวัฒน์. (2544). จิตวิทยาในชีวิตประจำวัน. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 
ลักขณา สริวัฒน์. (2545). สุขวิทยาจิตและการปรับตัว. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์. 
ลัดดาวัลย์ พิบูลศรี. (2546). ไขข้อข้องใจปัญหาสุขภาพจิต : ปัญหาในที่ทำงาน. วารสารสวนปรุง. 

19(2) : 31-32. 
วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ์. (2343). จิตวิทยาการปรับตัว. กรุงเทพฯ : ศูนย์หนังสือจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย. 
ศรีเรือน แก้วกังวาล. (2544). ทฤษฎีจิตวิทยาบุคลิกภาพ. พิมพ์ครั้งที่ 9. กรุงเทพฯ : หมอชาวบ้าน. 



 

Citation :  Khunsiri, W. and Pingkhanont, P. (2023). Intrapersonal Happiness. Journal of Local Governance and 
Innovation. 7(3) : 325-342; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.64 

341 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

สำนักวางแผนเศรษฐกิจมหภาค. (2548). สรุปสาระสำคัญจากหนังสือ Happiness : Lessons 
from a New Science. [ออนไลน์ล. เขา้ถึงได้จาก : 
https://www.nesdc.go.th/ewt_w3c/ewt_dl_link. php?nid=2833. สืบค้น 24 
เมษายน 2566. 

สุภาณี สุขะนาคินทร์. (2549). ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความสุขของประชาชนอำเภอท่าปลา 
จังหวัดอุตรดิตถ์. วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการวิจัยและพัฒนา
ท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์. 

สุมาลัย สุระเสน. (2548). การศึกษาทัศนคติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ เกี่ยวกับการใช้เวลาว่างของนักศึกษา. วิทยานิพนธ์บริหารธุรกิจ
บัณฑิต สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์
ในพระบรมราชูปถัมภ์. 

สมบัติ กาญจนกิจ และดำรัส ดาราศักดิ์. (2520). สันทนาการชั้นนำ. คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. 

อัมพร โอตระกูล. (2538). สุขภาพจิต. กรุงเทพฯ : ภาควิชาอนามัยแม่และเด็ก คณะสาธารณสุข
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล. 

Dailygood. (N.D.). What makes a good life by Robert Waldinger. [Online]. 
Available : http://www.giuliotortello. it/materiali 
/80_years_study_hapiness_harvard.pdf. Retried June 15, 2023.  

Rogers, C. R. (1961). On becoming a person. Boston, MA : Houghton Mifflin. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Citation :  วิสทุธิ์ ขันศริิ และปุณณรตัน์ พงิคานนท์. (2566). ความสขุแห่งตน. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรม
ท้องถิ่น. 7(3) : 325-342; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.64 

342 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

 
 
 
 
 



 

Citation :  Dasri, C., Sangamporn, A. and Ruampattana, K. (2023). Smart City: The challenges of Local 
Government Organizations in the Era of Disruptive Technologies. Journal of Local Governance and 
Innovation. 7(3) : 343-358; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.65 

343 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

เมืองอัจฉริยะ: ความทา้ทายขององค์กรปกครองส่วนถ่ิน 
ในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี 

Smart City: The Challenges of Local Government Organizations 
in the Era of Disruptive Technologies 

 
ฉัตรเกษม ดาศรี1*  อภิชาติ แสงอัมพร2  และกิตติศักดิ์ ร่วมพัฒนา3 

Chatkasem Dasri1*,  Aphichat Sangamporn2  and Kittisak Ruampattana3 
 

Received : August 9, 2023;  Revised : August 17, 2023;  Accepted : August 17, 2023 

 

บทคัดย่อ (Abstract) 
 แนวโน้มการกระจายอ านาจที่เกิดขึ้นทั่วโลกได้สะท้อนให้เห็นถึง “ทางรอด” ของประเทศใน
ยุคสมัยแห่งความพลิกผันทางเทคโนโลยี ความท้าทายที่ส าคัญนี้ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) จะต้องประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
บทความนี้มีจุดมุ่งหมายในการน าเสนอมุมมองปัจจุบันที่มีต่อการกระจายอ านาจ และแนวความคิด
เมืองอัจฉริยะในมุมมองของ อปท. รวมไปถึงการน าเสนอความท้าทายของ อปท.ในการเปลี่ยนผ่าน
ไปสู่ท้องถิ่นดิจิทัลในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี 
 เมืองอัจฉริยะ หรือ Smart City เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารงาน
ภาครัฐในระดับเมืองหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 
และนับว่าเป็นความท้าทายอย่างมากเนื่องจากมีจ านวน อปท. จ านวน 5,300 แห่ง (57.52%)           
เป็น อปท.ขนาดเล็กและมีศักยภาพไม่สูงมากนัก ท าให้ยังไม่มีความพร้อมและไม่มีความก้าวหน้าใน
การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะมากเท่าท่ีควร  
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 อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีความพร้อมหรือไม่ ก็ไม่อาจปฏิเสธการ
ยอมรับการเปลี่ยนผ่านนี้ได้ จ าเป็นต้องด าเนินการพัฒนาระบบบริหารงานกระบวนการปฏิบัติงาน
ภายในองค์การมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น รวมไปถึงการให้บริการสาธารณะที่สร้างความพึงพอใจให้แก่
ประชาชนและเป็นฐานในการพัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป 
ค าส าคัญ (Keywords) :  เมืองอัจฉริยะ,  รัฐบาลดิจิทัล,  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

Abstract 
 The global trend of decentralization reflects the "survival" of nations in the 
era of technological disruption. This significant challenge necessitates local 
government organizations (LGOs) to leverage advanced digital technologies for 
maximum benefit. This article aims to present the current perspectives on 
decentralization and the smart city concept from the LGO perspective. It also 
addresses the challenges LGOs face in transitioning to the digital realm in this era of 
technological transformation. 

Smart City refers to the application of digital technologies in managing 
public affairs at the municipal or local government level, closely involving a 
significant portion of the population. This poses a considerable challenge due to 
the fact that out of the 5,300 LGOs (57.52%), a large number are small and have 
limited potential. As a result, they lack readiness and progress in driving the smart 
city concept forward as much as desired. 

However, regardless of the readiness of local government organizations, 
denying this transformative acceptance is not feasible. It becomes imperative to 
develop internal process management systems within organizations that yield 
increased efficiency. Furthermore, delivering public services that generate citizen 
satisfaction becomes a foundation for sustainable development. 
Keywords :  Smart City,  Digital Government,  Local Government Organizations 
 



 

Citation :  Dasri, C., Sangamporn, A. and Ruampattana, K. (2023). Smart City: The challenges of Local 
Government Organizations in the Era of Disruptive Technologies. Journal of Local Governance and 
Innovation. 7(3) : 343-358; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.65 

345 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

บทน า (Introduction) 
ภายใต้บริบทสังคมโลกยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อการ

ด ารงชีวิตในมิติต่าง ๆ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่ว่าจะทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งท าให้ภาคส่วนต่าง ๆ จะต้องหาวิธีการรับมือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยหนึ่งใน
ประเด็นส าคัญที่ถูกหยิบยกข้ึนมานั้นคือการพัฒนาเมืองไปสู่การเป็น “เมืองอัจฉริยะ” (Smart City) 
ซึ่งเป็นความคิดริเริ่ม (initiatives) หรือแนวทาง (approaches) ที่ใช้ประโยชน์จากระบบดิจิทัลอย่าง
มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของพลเมือง และส่งมอบบริการและสิ่งแวดล้อมในเมือง
ที่มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และครอบคลุมมากขึ้น ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการท างานร่วมกันของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม (OECD, 2020 : 8) 

ส าหรับประเทศไทย การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะมีจุดกลไกหลักอยู่ที่ภาครัฐส่วนกลาง 
(Center-based Development) มีหน่วยงานระดับกระทรวง กรม เป็นตัวขับ เคลื่อน เช่น 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงคมนาคม และกระทรวงพลังงาน ส านักงาน
น โยบ ายและแผน การขน ส่ งแล ะจ ราจ ร  ส านั กน โยบ ายและแผน พ ลั งงาน  เป็ น ต้ น                           
(สถาบันพระปกเกล้า, 2563 : 18-19) นอกจากนั้นในระดับพ้ืนที่ก็จะเป็นเมืองใหญ่ที่เป็นเมือง
ต้นแบบในการพัฒนา เช่น เทศบาลนครยะลา เทศบาลนครเชียงราย เทศบาลเมืองน่าน เทศบาล
เมืองชุมพร เทศบาลนครเกาะสมุย เทศบาลนครหาดใหญ่ เทศบาลนครสุราษฎร์ธานี เทศบาลนคร
นครสวรรค์ เทศบาลนครเชียงใหม่ เทศบาลเมืองสตูล เทศบาลเมืองแสนสุข และเทศบาลต าบลบ้าน
ฉาง (ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2563) 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเมืองอัจฉริยะก็พบว่า ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (อปท.) มีการปรับเปลี่ยนสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ส่งผล
กระทบทางตรงในเชิงบวกต่อการพัฒนาการบริการสาธารณะ โดยจะช่วยเพ่ิมผลิตภาพและคุณค่า
ขององค์กร (นันทะ บุตรน้อย และคณะ, 2563 : 348) และเงื่อนไขที่ส าคัญในการท าให้เกิดความ
เป็นรูปธรรมคือ การมียุทธศาสตร์การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะที่ชัดเจน และการประสานความ
ร่วมมือภาคีเครือข่ายระหว่างหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ภาคประชาสังคม สถาบันการศึกษา และ
ภาคส่วนอ่ืน ๆ รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยี และมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่เหมาะสม (ภาภรณ์ เรืองวิชา 
และคณะ, 2563 : 165; สมิตา เต็มเพ่ิมพูน และคณะ, 2563 : 165-166) 
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 ในขณะเดียวกัน เมื่อเปรียบเทียบประเทศญี่ปุ่น ในฐานะที่เป็นต้นแบบการพัฒนาเมือง
อัจฉริยะให้กับหลายเมืองในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาโดยเทียบกับประเทศไทย ท าให้เห็นปัจจัย
เงื่อนไขส าคัญที่อาจท าให้การขับเคลื่อนเมืองอัจฉริยะไม่ประสบผลส าเร็จ กล่าวคือ การพัฒนาเมือง
อัจฉริยะของประเทศญี่ปุ่นให้ส าเร็จจ าเป็นต้องมีการวางแผนเป็นอย่างดี และอาศัยความร่วมมือและ
การมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ อย่างแข็งขัน ตลอดจนมีทุนที่ต้องใช้ในกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งหาก
พิจารณาในแง้นี้ก็ยากที่ญี่ปุ่นจะสามารถด าเนินการให้ส าเร็จได้ในระยะเวลาอันสั้น และเมื่อเทียบกับ
กรณีของประเทศไทยที่อาจมีความพร้อมน้อยกว่าญี่ปุ่นในหลาย ๆ ด้าน รวมถึงการก าหนดตัวชีวัด
ความส าเร็จของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะอาจท าเพ่ือให้ง่ายต่อการประเมินความส าเร็จในเชิงปริมาณ
แต่อาจไม่สามารถวัดผลสัมฤทธิ์ในเชิงคุณภาพได้ ทั้งนี้ก าหนดเป้าหมายไว้ 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 
(2561-2562) เป้าหมาย 10 เมือง ระยะที่ 2 (2562-2563) จ านวน 30 เมือง และระยะที่ 3 จ านวน 
(2562-2565) เป็นการเพ่ิมจ านวนโดยวิธีสมัครใจ  (นิรินธร มีทรัพย์นิคม และคณะ, 2562 : 345-
347) 

อย่างไรก็ดี อปท.ในประเทศไทยก็มีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาไปสู่เมืองอัจฉริยะอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ ถึงแม้จะมีจ านวนมากถึง 7,850 แห่งทั่วประเทศ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 
2563) แต่มีมากกว่าครึ่งหนึ่งเป็น อปท.ขนาดเล็ก มีขีดความสามารถในการให้บริการสาธารณะที่ไม่
สูงมาก เนื่องจากทรัพยากรมีอยู่อย่างจ ากัด  

ดังนั้นจึงต้องอาศัยโอกาสในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญในการปรับเปลี่ยน
วิถีชีวิตของประชาชน เป็นแรงผลักที่หน่วยงานภาครัฐจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะ ซึ่งจะท าให้บทบาทของ อปท.เปลี่ยนผ่านจากระบบราชการ
ปกติไปสู่การเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอัจฉริยะต่อไปในอนาคต 

 

การกระจายอ านาจ: สถานการณ์และแนวโน้ม 
โดยทั่วไปแล้ว การกระจายอ านาจที่เกิดขึ้นในทั่วโลกนั้นมักจะสร้างประโยชน์ให้กับรัฐบาล

เป็นอย่างมาก โดยวรรณกรรมในช่วงหลังมักแสดงให้เห็นว่าการกระจายอ านาจท าให้รัฐบาลมีความ
ความรับผิดชอบ (accountable) และสามารถตอบสนอง (responsive) ต่อการปกครองมากขึ้น  
ซึ่งมิใช่เพียงแต่ในประเทศที่มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมไปถึง
ประเทศที่มีระบอบการปกครองที่อ่อนแอ (weak regime) ซึ่งสามารถใช้การกระจายอ านาจเป็นกล
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ยุทธ์การบ ารุงรักษาระบอบการปกครอง ในการเสริมสร้างความชอบธรรม ( legitimacy) ทั้ง
ภายนอกและภายในได้ (Clausen, 2020 : 119-120) 
 การกระจายอ านาจเปรียบเสมือนกระบวนการหรือการท าให้ส่วนหนึ่งของอ านาจรัฐบาล
ส่วนกลางหรือหน่วยงานภาครัฐ มุ่งไปสู่ส่วนที่เล็กของรัฐหรือองค์กรที่กระจายอยู่ทั่วประเทศ 
(Oxford Learner's Dictionaries, 2023 ) ซึ่งหมายถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กระจายอยู่ทั่ว
ประเทศและมีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด นอกจากนี้ยังสามารถหนุนเสริมและยกระดับการ
มีส่วนร่วมในการบริงานของภาครัฐให้เพ่ิมมากขึ้นอีกด้วย ซึ่งในมุมมองนี้อาจท าให้เห็นว่าการ
กระจายอ านาจคือการ “ลดอ านาจรัฐ เพ่ิมอ านาจประชาชน” ที่ส่งเสริมการเข้าร่วมรับผิดชอบของ
พลเมือง (Citizen Engagement)  (สถาพร เริงธรรม, 2560 : 253) หรือในอีกมุมมองคือการท าให้ 
“รัฐ เล็กลง สั งคมใหญ่ ขึ้น” ตามแนวคิดของการจัดการปกครองภาครัฐแนวใหม่  (NPG)                          
(ไททัศน์ มาลา, 2018 : 190) 

การกระจายอ านาจ (Decentralization) เป็นหนึ่งในสามของหลักการพ้ืนฐานในการ
บริหารราชการแผ่นดิน ซึ่งเป็นลักษณะที่การบริหารราชการส่วนกลางมอบอ านาจการปกครองบจาก
ส่วนกลางไปให้ประชาชนในท้องถิ่นได้สามารถบริหารจัดการตนเองได้เพ่ิมขึ้น โดยมีอิสระในการ
บริหารพอสมควร ซึ่งส่งผลให้เกิดการจัดระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่นข้ึนมา 

ส าหรับประเทศไทย การกระจายอ านาจได้กลายเป็นองค์ประกอบส าคัญในการพัฒนา
ประเทศซึ่งมีผลต่อบริบททางสังคม การเมือง และเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก สามารถมารถแยกเป็น 2 
ประเด็นส าคัญคือ ประการแรก การกระจายอ านาจเป็นรากแก้วของประเทศ กล่าวคือ การพัฒนาใน
ระบอบประชาธิปไตยประกอบไปด้วยโครงสร้างส าคัญส่วนหนึ่งคือท้องถิ่น หากแต่การพัฒนาที่เน้น
โครงสร้างระดับบนมากเกินไปจะส่งผลต่อการพัฒนาในแบบที่เรียกว่า “หัวโตตัวลีบ” ดังนั้น การ
ปกครองตนเองในรูปแบบของการปกครองท้องถิ่นอย่างแท้จริงที่เป็นการกระจายอ านาจไปสู่หน่วย
การปกครองระดับล่าง จะกลายเป็นรากแก้วส าคัญในการพัฒนาการเมืองการปกครอง และประการ
ที่สอง การกระจายอ านาจยังเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ ทั้งในทางเศรษฐกิจ
และสังคมในชนบท เนื่องจากการมีส่วนร่วมของประชาชนที่เกิดจากการกระจายอ านาจจะท าให้การ
พัฒนาบรรลุผลสัมฤทธิ์ (ลิขิต ธีรเวคิน, 2544 : 267) 

นับตั้งแต่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่  5 ที่ทรงพระกรุณา                 
โปรดเกล้าฯ ยกฐานะต าบลท่าฉลอมเป็น “สุขาภิบาลท่าฉลอม” ในปี พ.ศ.2448 นับว่าเป็น
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จุดเริ่มต้นของการกระจายอ านาจของประเทศไทย ซึ่งหากนับถึงปัจจุบันก็เป็นเวลาเกือบ 120 ปี แต่
ก็ยังไม่สามารถกระจายอ านาจได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ จากการศึกษาก็ยังคงพบปัญหาต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับการกระจายอ านาจ ประกอบไปด้วย ปัญหาด้านเชิงโครงสร้างที่มีการทับซ้อนกันเชิงภารกิจ
หน้าที่และงบประมาณของราชการส่วนภูมิภาคกับท้องถิ่น  ปัญหาด้านการถ่ายโอนภารกิจหน้าที่ไม่
ชัดเจน ปัญหาด้านการก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มากเกินไป ปัญหาด้านงบประมาณที่
ไม่สัมพันธ์สอดคล้องกับภารกิจ ปัญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคล และปัญหาการมี
ส่วนร่วมของประชาชนซึ่งยังถือว่าอยู่ในระดับที่น้อย ซึ่งมีเพียงการไปใช้สิทธิเลือกตั้งของท้องถิ่น
เท่านั้น (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ และคณะ, 2552 : 101-134) 
 ถึงแม้ว่าการกระจายอ านาจในประเทศไทยจะยังไม่ประสบผลส าเร็จอย่างที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
แต่ด้วยสายธารแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั่วทุกมุมโลกยังคงเน้นย้ าให้เห็นว่าการกระจายอ านาจ
ยังคงมีความส าคัญและความจ าเป็นในฐานะท่ีเป็นทางรอดของประเทศ การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ความร่วมมือของภาคีต่าง ๆ ทั้งจากภาครัฐและเอกชนภายใต้ เจตนารมณ์ของประชาชนจะน ามาสู่
การยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนได้อย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ของราชการส่วนกลางกับส่วนท้องถิ่นและแนวโน้มการกระจายอ านาจของ
ประเทศไทย  
 
 
 
 

การกระจายอ านาจปัจจุบัน แนวโน้มการกระจายอ านาจในอนาคต 

ส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น ส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น 
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เมืองอัจฉริยะ: ทิศทางการเปลี่ยนผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

จากวิสัยทัศน์ประเทศไทยในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-2580) ที่ก าหนดทิศทางการ
พัฒนาประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถบริการประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว เข้าถึงง่ายและ
ปลอดภัย ในการนี้ เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ช่วยให้การจัดบริการภาครัฐเป็นไปอย่างทั่วถึง 
ลดการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ ส่งผลให้เกิดความโปร่งใส ลดการทุจริต ดังนั้นจึงเป็นความท้าทาย
ขององค์การภาครัฐในการปรับรูปโฉมการท างานจากแบบเดิมที่ใช้อยู่อย่างต่อเนื่องและยาวนาน มา
เป็นรัฐบาลรูปแบบใหม่ที่ทันสมัย หรือที่เรียกว่า“รัฐบาลดิจิทัล” (Digital government) (ส านักงาน
พัฒนารัฐบาลดิจิทัล, 2563) 
 “เมืองอัจฉริยะ” (Smart city) เป็นแนวคิดที่มีการกล่าวถึงกันในวงกว้างในระดับนานาชาติ
ว่าเป็นเป็นรูปแบบของการฟ้ืนฟูเมือง เป็นแนวทางการอนุรักษ์เมืองให้เกิดความยั่งยืนและเป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อม โดยนิยามแล้วค าว่าเมืองอัจฉริยะ หมายถึง การปรับใช้เทคโนโลยีเพ่ือเข้ามาช่วยใน
การจัดบริการสาธารณะและระบบโครงสร้างพ้ืนฐานในพ้ืนที่เมือง และยังส่งผลต่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนด้วย (อัครวินท์ ศาสนพิทักษ์ และสมศักดิ์ อมรสิริพงศ์,  2564 : 12) 
 ในบริบทด้านการพัฒนาท้องถิ่น Smart City จะเชื่อมโยงโครงสร้างพ้ืนฐานของเมืองให้เข้า
กับการพัฒนาท้องถิ่นโดยการประยุกต์เทคโนโลยี ท าให้สามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม 
รวมไปถึงสามารถมุ่งเน้นและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยการอ านวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนแก่ประชาชนได้เป็นอย่างดี (ธีรภัทร์ พรายพร และคณะ, 2566 : A-81) 
 ด้วยหมุดหมายส าคัญของประเทศที่ต้องการจะไปให้ถึงในปี พ.ศ.2580 ให้ ไปสู่ความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน ผนวกกับแรงผลักท่ีมิอาจหลีกเลี่ยงได้อย่างเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนั้นการพัฒนาเมืองไปสู่
เมืองอัจฉริยะจึงเป็นโอกาสส าคัญที่ต้องเร่งด าเนินการให้เกิดขึ้นจริง เพ่ือให้องค์การภาครัฐสามารถ
ส่งมอบบริการสาธารณะที่ดีให้แก่ประชาชนได้ 
 อย่างไรก็ตาม ในบริบทของค าว่า “เมือง” มีความหมายครอบคลุมไปยังองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูง ดังที่ได้ถูกผลักดันให้เป็นต้นแบบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ อย่างเช่น 
เทศบาลนครเชียงใหม่ เทศบาลเมืองชุมพร และเทศบาลต าบลบ้านฉาง สิ่งนี้แสดงให้เห็นว่าการ
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พัฒนาเมืองอัจฉริยะจะต้องด าเนินการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในระดับ อปท. จึงสามารถส่งผลต่อการ
พัฒนาได้อย่างอย่างประสบผลส าเร็จ   
 

ความท้าทายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเปลี่ยนผ่านสู่ท้องถิ่นอัจฉริยะ 
 จากทิศทางและแนวโน้มการกระจายอ านาจในปัจจุบันท าให้ อปท. ในฐานะหน่วยงานที่มี
ความใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด ซึ่งมีจ านวน 7,850 แห่งทั่วประเทศต้องด าเนินการยกระดับไปสู่
เมืองอัจฉริยะหรือการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เข้ากับการบริหารงานเพ่ือการส่งมอบบริการ
สาธารณะที่ดีให้แก่ประชาชนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในรายละเอียดด้านจ านวนจะพบว่า จ านวน อปท. 7,850 แห่งที่
กระจายอยู่ทั่วประเทศนั้นเป็นประเภทองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ านวน 5,300 แห่ง             
(ร้อยละ 57.52) (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2563) หรือมากกว่าครึ่งหนึ่งที่เป็น อปท.ขนาด
เล็ก ศักยภาพในการบริงานไม่สูงมากนัก นอกจากนี้หากพิจารณาด้านงบประมาณ ตาม พรบ.
ก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ทีต่ั้งเป้าจะ
สนับสนุนงบประมาณให้ได้ร้อยละ 35 แต่ปัจจุบันผ่านมากว่า 20 ปี ก็ยังไม่สามารถด าเนินการตาม
แผนได้ (เสกสรร โกสีย์เดชาพันธ์, 2551) 
 จากการศึกษาของสถาบันพระปกเกล้า พบว่าการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ อปท. นั้นยังไม่มี
ความพร้อมและไม่มีความก้าวหน้ามากนัก ถึงกระนั้นก็ต้องให้ความส าคัญในการพัฒนาต่อไป เพราะ
ในอนาคตนั้นเมืองจะต้องเผชิญกับสถานการณ์วิกฤติต่าง ๆ อีกมากมาย จึงท าให้พัฒนาไปสู่เมือง
อัจฉริยะหรือ smart city เป็นทางออกส าหรับทุกภาคส่วนในสังคม ตามข้อเสนอ 4 ประการดังนี้  
(สถาบันพระปกเกล้า, 2563 : 74-48) 
 1. การพัฒนาเมืองอัจฉริยะควรเริ่มที่ท้องถิ่น ซึ่งสวนทางกับปัจจุบันที่ก าหนดทิศทางและ
เริ่มต้นจากส่วนกลาง ท าให้ท้องถิ่นน าไปปฏิบัติได้อย่างไม่เต็มประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงต้องมีการวาง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาเมืองอัจฉริยะอย่างเป็นระบบโดย “รัฐส่วนกลาง” ควรวางยุทธศาสตร์การ
พัฒนาโดยกระจายอ านาจบริหารไปสู่ระดับพ้ืนที่ (Area-based-Development) เพ่ือให้ อปท.สา
มารถสร้างความร่วมมือกับชุมชน เครือข่ายภาคประชาสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นและความ
ต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างแท้จริง ส่วน “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ในฐานะท่ีอยู่ใกล้ชิดประชาชน
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มากที่สุดก็ควรใช้ข้อมูลวิเคราะห์จุดแข็ง/จุดอ่อนของพ้ืนที่ รวมถึงการก าหนดความได้เปรียบ เพ่ือ
จัดท ายุทธ์ศาสตร์การพัฒนาเมืองอัจฉริยะในระดับพื้นที่ได้ 

ส าหรับแนวคิดการกระจายอ านาจบริหารไปสู่ระดับพ้ืนที่เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ
ความร่วมมือจากชุมชนและเครือข่ายนั้ น มีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ 
(paradigm shift) ทางการบริหารงานภาครัฐนั่นคือ การบริหารปกครองภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Governance: NPG) ที่มีลักษณะส าคัญคือ การมุ่งเน้นการกระจายอ านาจไปยังท้องถิ่นและ
ปรับบทบาทรัฐบาลจากผู้ก าหนดไปสู่การเป็นผู้ประสานงาน รวมไปถึงการมีระบบบริหารงานใน
ลักษณะเครือข่ายที่ซับซ้อน ภายใต้พ้ืนฐานของการแลกเปลี่ยนทรัพยากรระหว่างกัน และต้องอาศัย
ความไว้วางใจในการบริหารงานร่วมกัน และที่ส าคัญที่สุดคือการให้ความส าคัญกับบทบาทของ
องค์กรสาธารณะทางสังคม  (Runya X. et al., 2015 : 11-21) 
 2. การเมืองอัจฉริยะควรมีผู้บริหารอัจฉริยะ ในมุมมองนี้ให้ความส าคัญกับบทบาทของผู้น า
เป็นอย่างมาก ความส าเร็จหรือล้มเหลวอาจไม่ได้มากจากปัจจัยด้านความพร้อมของเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเพียงอย่างเดียว แต่ขึ้นอยู่กับปัจจัยแรกคือวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้าของผู้น าที่เกิดจากการาสั่ งสม
มา เช่น มีความรอบรู้และรู้เท่าทัน การแสดงหาความรู้ใหม่  ๆ ความสามารถในการประยุกต์องค์
ความรู้ใหม่ ประสบการณ์ใหม่ หรือภูมิปัญญามาใช้ให้เกิดประโยชน์ รวมไปถึง ความสามารถในการ
ตัดสินใจที่อยู่บนฐานของเหตุและผล เป็นต้น และปัจจัยต่อมาคือความสามารถของผู้น าในการ
ส่งเสริมให้เกิดการน าวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของตนไปสู่การปฏิบัติ เช่น ความสามารถในการสื่อสาร
สาระส าคัญให้ผู้อ่ืนเข้าใจ การสร้างความร่วมมือในองค์การ และความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้อ่ืน
เข้าใจในเป้าหมาย 

ในอีกมุมหนึ่ง เมื่อผู้น าสามารถสื่อสาร สร้างการรับรู้ และส่งมอบชุดความคิดให้แก่สมาชิก
ในองค์การอย่างมีประสิทธิภาพแล้วนั้น ความเข้าใจและทัศนคติด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร
ในทุกระดับชั้นจะกลายเป็นปัจจัยส าคัญต่อความส าเร็จในการแปรเปลี่ยนทางดิจิทัลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืน (กฤษดา ประชุมราศี, 2565 : R-363)  
 3. ประชาชนในฐานะเจ้าของเมืองควรเข้าถึงเทคโนโลยีอย่างเท่าเทียม เมื่อการขับเคลื่อน
เมืองอัจฉริยะยึดพ้ืนที่เป็นตัวตั้ง ความส าเร็จของการพัฒนาจึงต้องอาศัยความร่วมมือระหว่าง อปท. 
หน่วยงานรัฐ หน่วยงานเอกชน ชุมชน และประชาชน  ซึ่งหากมีระบบเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าและ
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ปัจจัยการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ 
1. การพัฒนา อปท. อัจฉริยะ 
2. การพัฒนาผู้น าอัจฉริยะ 
3. การส่งเสริมการเข้าถึงเทคโนโลยี

ของประชาชน 
4. การพัฒนาการศึกษาอัจฉริยะ 
5. การสร้างกลไกความร่วมมือ 

เป้าหมาย 

 การส่งมอบคณุค่าสาธารณะ (Public 

Value) แก่ประชาชนท่ีมีคณุภาพ 

 การพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable 

development) 

 

ทันสมัย แต่ประชาชนไม่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ ในท้ายที่สุดก็มาสามารถขับเคลื่อนไปสู่
ความส าเร็จได้เช่นกัน  

ดังนั้น ภาครัฐจึงควรเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมขับเคลื่อนในทุก
กระบวนการ ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับประโยชน์
และรับผิดชอบ อันจะน าไปสู่ความรู้สึกเป็นเจ้าของเมืองอัจฉริยะในที่สุด 
 4. เร่งพัฒนาเมืองอัจฉริยะด้านการศึกษา ซึ่งการศึกษาเป็นภารกิจหน้าที่ตามกฎหมายของ 
อปท. ที่ต้องด าเนินการอยู่แล้ว ซึ่งปัจจุบัน อปท.หลายแห่งมีโรงเรียนในสังกัดของตนเอง ดังนั้น จึง
ควรตระหนักถึงการเตรียมความพร้อมส าหรับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะด้านการศึกษา ควรติดตาม
และรู้เท่าทันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ และน ามาประยุกต์ใช้ในการจัด
การศึกษาส าหรับท้องถิ่น ซึ่งไม่เพียงแต่สามารถแก้ไขปัญหาคุณภาพทางการศึกษาเท่านั้น แต่ยังเป็น
การช่วยลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาได้อีกด้วย  
 อย่างไรก็ตาม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เป็นปัจจัยภายนอกไม่ใช่สิ่งที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะปิดกั้นการเปลี่ยนผ่านโดยใช้เหตุผลความเรื่องความไม่พร้อม แต่กลับเป็น
ภารกิจหน้าที่ที่จะต้องปรับตัวและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้ได้รวดเร็วภายใต้ศักยภาพที่มีอยู่ 
รวมไปถึงการสร้างความร่วมมือไปยังภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมอ่ืน ๆ ใน
การเป็นกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาภายใต้การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเสริมศักยภาพ
ของ อปท.และเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป ดังที่ผู้เขียนสังเคราะห์กรอบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 กรอบการพัฒนาเมืองอัจฉริยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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บทสรุป (Conclusion) 
 บริบทการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นทั่วโลกได้สะท้อนให้ เห็นว่าการกระจายอ านาจนั้นมี
ความส าคัญและมีความจ าเป็นในฐานะที่เป็นทางรอดของประเทศ เนื่องจากเป็นการเสริมพลัง
อ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการบริหารงานสาธารณะ ภายใต้การมี ส่วนร่วม
และความร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และประชาชน ในการก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาที่สะท้อนเจตนารมณ์ของประชาชนและลักษณะเฉพาะของท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม 
 ในยุคสมัยแห่งความผันผวนทางเทคโนโลยี ถือว่าเป็นความท้าทายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการประยุกต์ใช้ความก้าวหน้าทางองค์ความรู้และเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ให้เกิด
ประโยชน์แก่สาธารณะ ทั้งนี้ ไม่ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีความพร้อมหรือไม่ ก็ไม่อาจ
ปฏิเสธการยอมรับกระแสการเปลี่ยนผ่านนี้ได้ จึงจ าเป็นต้องด าเนินการพัฒนาระบบบริหารงานให้
สามารถส่งมอบบริการสาธารณะแก่ประชาชนให้ได้อย่างต่อเนื่องและมีคุณภาพ 
 แนวคิดเมืองอัจฉริยะ หรือ Smart City เป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการบริหารงานภาครัฐในระดับเมืองหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และก าหนดในเป็นทิศ
ทางการพัฒนาประเทศในยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  ขณะนี้ได้เริ่มขับเคลื่อนในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูงอย่างเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล นอกจากนี้ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็กก็เริ่มประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมากขึ้นในการพัฒนา
กระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์การมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้น ลดขั้นตอน ลดเวลาการท างาน รวมไป
ถึงการให้บริการสาธารณะที่สร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนและเป็นฐานในการพัฒนาประเทศ
ไปสู่ความ “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญต่อความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนที่จ าเป็นต้อง
รับผิดชอบซึ่งเป็นการปรับหรือลดลงการเปลี่ยนแปลงในการก ากับดูแลเพ่ือให้พ้ืนท้องถิ่นตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนจนเกิดความผูกพันและความพึงพอใจ การด าเนินการจึงต้องให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดอย่างรอบด้าน องค์กรปกครองท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องด าเนินการภายใต้กระบวนทัศน์
ธรรมาภิบาลแนวใหม่ (New Public Governance: NPG) บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอ
แนวทางการบริหารท้องถิ่นบนพ้ืนฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ ผู้เขียนใช้วิธีการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในลักษณะการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) ท าการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะห์องค์ประกอบพร้อมการน าเสนอเชิงพรรณนา
ความ ผลการศึกษาพบว่า การบริหารท้องถิ่นบนพ้ืนฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ 
ประกอบด้วย (1) การตัดสินใจที่โปร่งใส (2) การมีส่วนร่วมของพลเมือง (3) การจัดการทรัพยากร
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Abstract 
 Local government plays an important role in the well-being of the people. It 
is necessary to be responsible for adjusting or reducing changes in governance so 
that the local area responds to the needs of the people until they are engaged and 
satisfied. Therefore, operations must bring maximum benefit in all aspects. Local 
government organizations therefore need to operate under New Public Governance 
(NPG). The purpose of this article is to present a local administration approach 
based on a new governance paradigm. The author uses the method of studying 
documents and related research in the form of document research, using Content 
Analysis, and synthesizing the elements with descriptive presentations. The results 
of the study found that local administration based on the new governance 
paradigm consists of; (1) transparent decisions, (2) citizen participation, (3) efficient 
resource management, (4) Responsibility and honesty, (5) responsive public 
services, (6) build alliances and cooperation, and (7) the integration of innovation 
and technology. 

Keywords :  Local Administration,  New Public Governance – NPG Paradigm,  Local Government 
 

บทน า (Introduction) 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีอ านาจและความรับผิดชอบในการบริหาร

จัดการทรัพยากรและการให้บริการที่รับผิดชอบต่อประชาชนในพ้ืนที่ท้องถิ่น รวมถึงการด าเนิน
กิจกรรมการพัฒนาส่งเสริมความเจริญรุ่งเรืองในขอบเขตความรับผิดชอบท้องถิ่นนั้น การบริหาร
จัดการท้องถิ่นจะครอบคลุมหลากหลายด้าน อาทิ การวางแผนและการประมาณ การให้บริการ
สาธารณูปโภค เครือข่ายการสื่อสาร การบริหารความรับผิดชอบสังคม และการก าหนดนโยบายและ
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ข้อบังคับส่วนท้องถิ่น เป็นต้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจแยกต่างหากในรูปแบบองค์กรที่ได้รับ
อ านาจจากรัฐบาลกลางมีความรับผิดชอบการบริหารจัดการท้องถิ่นที่มุ่งเน้นการพัฒนาและ
เจริญรุ่งเรืองส าหรับประชาชนในพ้ืนที่ท้องถิ่นของตน  การปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญต่อ
ความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนในพ้ืนที่ตนเองจัดตั้งขึ้นเพ่ือลดลงการก ากับดูแลจากรัฐบาลกลางและ
ให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนจนเกิดความผูกพันและความพึงพอใจต่อพ้ืนที่อยู่อาศัยของ
ตน (Linda, L. 2016) รัฐบาลท้องถิ่นมีหน้าที่ในการจัดหาสินค้าและบริการเป็นตัวแทนประชาชนใน
การก าหนดความต้องการและสร้างเงื่อนไขเอ้ือต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ (Roberta, R., et al., 2015) 
ยังมีความส าคัญในการให้บริการและตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
พัฒนาชุมชนจนกลายเป็นเมืองอย่างรวดเร็ว (Jan, F., et al., 2020)  โดยรวมแล้วองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีความส าคัญต่อพลเมืองในท้องถิ่นหลายประการ ดังเช่น (1) สร้างความใกล้ชิดและเข้า
ใจความต้องการ ซึ่งท าให้สามารถจัดการและให้บริการที่เหมาะสมและตอบสนองต่อความต้องการ
ได้อย่างเหมาะสม (2) มีความสามารถในการตอบสนองแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในระดับท้องถิ่น โดย
การรู้จักปัญหาที่ เกิดขึ้นในพ้ืนที่และสามารถหาทางแก้ไขให้เหมาะสมกับความต้องการของ
ประชาชน (3)  เป็นตัวกลางในการสร้างความเข้มแข็งในชุมชน ผ่านการส่งเสริมความมีส่วนร่วมของ
ประชาชน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และการสนับสนุนกิจกรรมและโครงการในพ้ืนที่                         
(4) สร้างสรรค์สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมความเป็นอยู่ร่วมกันในชุมชน ผ่านการสร้างเครือข่ายและการ
ท ากิจกรรมที่สนับสนุนความสัมพันธ์และความเชื่อมั่นระหว่างประชาชน (5) รับผิดชอบในการ
จัดการทรัพยากรท้องถิ่นอย่างเหมาะสม เช่น การจัดการงบประมาณ การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ 
และการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน (6) สร้างโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งและความเชื่อมั่นในกระบวนการ
ปกครอง (7)  การสร้างอ านาจและความเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการทรัพยากรและการ
ให้บริการสู่ประชาชนในพ้ืนที่ เป็นต้น ทั้งนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญในการ
สร้างสรรค์สภาพแวดล้อมที่ดีและการพัฒนาชุมชนและพ้ืนที่ท้องถิ่นให้เจริญรุ่งเรืองอย่างยั่งยืนและมี
คุณค่าส าหรับประชาชนที่อาศัยในพ้ืนที่นั้น ๆ  

 กระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่ครอบคลุมองค์ประกอบต่าง ๆ รวมถึง
อ านาจการตัดสินใจทางนโยบายและการปฏิสัมพันธ์ผู้มีอ านาจ กล่าวคือ ตัวแสดงที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจทางนโยบาย เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม (Richard Fischer, et al. 



 

Citation :  สัญญา เคณาภูมิ และวชัราภรณ์ จันทนกุูล. (2566). การบริหารทอ้งถิน่บนพื้นฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่. 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 359-378;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.66 

362 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

2021) การตัดสินใจทางนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการกระท าโดยเน้นประสิทธิภาพและความเป็นมือ
อาชีพ (Sidi Nur Hanafiah, 2021) ปฏิสัมพันธ์ที่เน้นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงที่มีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบ และความเป็นธรรม (Fischer, R., 2021) ธรรมาภิบาลมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการ
สาธารณะเพ่ิมผลก าไรของผู้ถือหุ้นและตอบสนองความต้องการของประชาชน ( Ibrahim Mustafa 
Khudir, Shahnawaz Ali., 2019) ธรรมาภิบาลเป็นสิ่งจ าเป็นที่สอดคล้องกับผลประโยชน์ของสังคม 
(Almeida, V., et al., 2019) ธรรมาภิบาลสร้างกระบวนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพและมีความ
รับผิดชอบในภาคส่วนต่าง ๆ รวมถึงความร่วมมือด้านการพัฒนาระหว่างประเทศ 

 อย่างไรก็ตามกระบวนทัศน์การบริหารจัดการได้เคลื่อนมาถึง กระบวนทัศน์ธรร
มาภิบาลใหม่ (New Public Governance: NPG) เป็นกระบวนทัศน์ในการจัดการภาครัฐที่เน้น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะเน้นการจัดการประสิทธิภาพที่มุ่งเน้นผลส าเร็จมากกว่าวิธีการเชิง
นโยบาย (Vasilios, P., et al., 2020) NPG ถูกมองว่าเป็นส่วนหนึ่งของแนวคิดส่วนขยายของ New 
Public Management (NPM) ซึ่งน าหลักการบริหารจัดการมาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ท างานของภาครัฐ (Charity, L., et al., 2020) NPG มีลักษณะการปรับโครงสร้างการบริหาร
ราชการ การกระจายอ านาจของห้างหุ้นส่วนและเครือข่าย และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรมในการก ากับ
ดูแลกิจการ (Carter, B., et al. 2020) นอกจากนี้ยังมีความเกี่ยวข้องกับความร่วมมือภาครัฐและ
เอกชน (PPP) ในโครงการโครงสร้างพ้ืนฐาน (Fabio, H., et al., 2021) NPG ตระหนักถึงความ
จ าเป็นในการประสานงานและการท างานร่วมกันในหมู่ตัวแสดงที่มีความหลากหลายในกระบวนการ
ตัดสินใจ (Christine, C., et al., 2021) NPG ได้น าไปสู่การสร้างความร่วมมือทางสังคมเพ่ือลด
ผลกระทบจากวิกฤตการณ์และส่งเสริมความมั่นคงและก าไรซึ่งกันและกัน โดยรวมแล้ว NPG มี
วัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมการก ากับดูแลการบริหารงานภาครัฐที่มีความซับซ้อนให้สามารถตอบสนอง
ความต้องการจ าเป็นของประชาชนอย่างสูงสุด    

 New Public Governance (NPG) หรือกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ เป็น
แนวคิดในการบริหารจัดการท้องถิ่นที่เน้นความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของภาครัฐและเอกชนเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่เข้มแข็งและเป็นประโยชน์สูงสุดส าหรับประชาชน สาระส าคัญของ NPG 
ประกอบด้วย (1) ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน: NPG เน้นการสร้างพันธมิตรและความ
ร่วมมือระหว่างหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาทางสังคมและพัฒนาพ้ืนที่
ท้องถิ่นให้เกิดความเป็นมาตรฐานสูงขึ้น (2) การให้บริการที่ตอบสนอง: การใช้ NPG ช่วยในการ
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สร้างการให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการและความจ าเป็นของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีคุณภาพ (3) การน าเข้านวัตกรรมและเทคโนโลยี: NPG ส่งเสริมการน าเข้านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงกระบวนการท างาน และการให้บริการในระดับท้องถิ่น (4) การสร้างความ
โปร่งใสและบริหารจัดการด้วยข้อมูล: NPG ช่วยสร้างการบริหารจัดการท้องถิ่นที่โปร่งใสและมีการ
น าเสนอข้อมูลแก่ประชาชนอย่างเปิดเผย (5) ความเชื่อมโยงและการสร้างเครือข่าย: NPG ส่งเสริม
การเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ และการสร้างเครือข่ายที่ช่วยในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์
และความรู้ (6) การเสริมสร้างความรับผิดชอบที่แท้จริง: ด้วยการเชื่อมโยงระหว่า งภาครัฐและ
เอกชน หน่วยงานทั้งสองมีความรับผิดชอบที่ต่อเนื่องในการแก้ไขปัญหาและสร้างความเป็น
มาตรฐาน (7) การน าร่องด้านนโยบายและการตัดสินใจที่มีข้อมูล: การน าเข้าข้อมูลและข้อมูลที่เป็น
ข้อมูลตัวเลขช่วยในการตัดสินใจและก าหนดนโยบายที่มีพ้ืนฐานที่แข็งแรง (8) การเสริมสร้างความ
มั่นใจและความภาคภูมิใจ: NPG ช่วยสร้างความมั่นใจให้กับประชาชนในการให้บริการและ
กระบวนการบริหารจัดการท้องถิ่น (9) การสร้างการเรียนรู้และนวัตกรรม: ระบบ NPG สนับสนุน
การแบ่งปันประสบการณ์และการสร้างนวัตกรรมใหม่ในการบริหารจัดการท้องถิ่น (10) การ
ยกระดับการบริหารจัดการท้องถิ่น: NPG ช่วยส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะของบุคลากร
ท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการท้องถิ่น  การใช้  New Public 
Governance ช่วยสร้างระบบบริหารจัดการท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนและส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับท้องถิ่น ดังนั้นธรรมาภิบาลแนวใหม่ 
(New Public Governance: NPG) จึงเป็นกระบวนทัศน์ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือเชื่อมโยงและประสาน
มุมมองของตัวแสดงที่เกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจส่งบริการสาธารณะที่ซับซ้อนและการปรับ
วิธีการการออกแบบการก ากับดูแล NPG เป็นลักษณะการจัดสรรบทบาทความรับผิดชอบและ
ทรัพยากรในหมู่ตัวแสดงที่มีความหลากหลายในการออกแบบนโยบายการส่งมอบการบริการ
สาธารณะ NPG ถูกมองว่าเป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการจัดการสาธารณะใหม่ (NPM) ซึ่งเน้นการ
บริหารภาครัฐที่มุ่งเน้นประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม NPG มีความแตกต่างจาก NPM และเน้น
ความส าคัญของความซับซ้อนของค่านิยมสาธารณะและการน าวิธีการแบบองค์รวมการบริหาร
จัดการ (Andrikopoulos., P.V., & Ifanti, A.A., 2020; Fabio, H., et al., 2021; Indahsari, L.C., 
& Raharja, J.S., 2020; Casady, B.C., et al., 2020; Clarke, C., & Nelson, C. 2021)  



 

Citation :  สัญญา เคณาภูมิ และวชัราภรณ์ จันทนกุูล. (2566). การบริหารทอ้งถิน่บนพื้นฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่. 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 359-378;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.66 

364 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

 ทั้งนี้การบริหารส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญกับการจัดการทรัพยากร การให้บริการ
สาธารณะ และการตัดสินใจที่ส่งผลโดยตรงต่อชีวิตของพลเมืองเพ่ือให้มั่นใจว่ามีการก ากับดูแลที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หน่วยงานท้องถิ่นจะต้องปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน 
ท้องถิ่นยังต้องรับผิดชอบต่อการสร้างเจริญรุ่งเรืองให้กับท้องถิ่นของตนเองอย่างสูงสุด ดังนั้นการ
ด าเนินการภารกิจจึงต้องให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างรอบด้าน จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินการ
ภายใต้กระบวนทัศน์ ธรรมาภิบาลแนวใหม่  (New Public Governance: NPG) ซึ่ งจะเป็ น
แรงผลักดันให้เกิดความคล่องตัว ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารงานภาครัฐ (Karin, H., 
et al., 2018; Ahmet, Güven, 2014) NPG เป็นองค์ประกอบที่จ าเป็นในการบริหารงานภาครัฐ
รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Runya, X., et al., 2015) รัฐบาลท้องถิ่นเห็นความส าคัญของ 
NPG ช่วยให้สามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นได้ดียิ่งขึ้น (Du, Y., et al., 2009) การ
ก ากับดูแลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักการของ NPG ถือเป็นค ามั่นสัญญาที่ดีส าหรับ
การปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานของรัฐบาลท้องถิ่น (Surasak, C., et al., 2018) ดังนั้น NPG 
จึงถือว่าเป็นกรอบทางทฤษฎีและรูปแบบการปฏิบัติปฏิบัติส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เอ้ือ
ต่อการปฏิรูประบบการปกครองและระบบทฤษฎีการจัดการและการบริหารงานภาครัฐได้เป็นอย่าง
ดี 
 
วัตถุประสงค์การศึกษา  
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการบริหารท้องถิ่นบนพ้ืนฐานกระบวน
ทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ ผู้เขียนใช้วิธีการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในลักษณะการวิจัย
เอกสาร (Documentary Research) ท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสังเคราะห์
องค์ประกอบการบริหารท้องถิ่นบนพื้นฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่พร้อมการน าเสนอเชิง
พรรณนาความ 
 
การบริหารท้องถิ่นบนพื้นฐานกระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่  

กระบวนทัศน์กระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ (NPG) เป็นแนวคิดท่ีเน้นการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาระบบการจัดการท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยผสมผสานความ
เป็นไปได้ระหว่างภาครัฐและเอกชน ส่งเสริมความร่วมมือของกลุ่มที่เกี่ยวข้องและให้สิทธิแก่
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ประชาชนในกระบวนการตัดสินใจ ต่อไปนี้เป็นแนวทางบางส่วนที่สามารถน าไปใช้เพ่ือให้การบริหาร
จัดการท้องถิ่นเกิดประสิทธิผลสูงสุด แนวทางที่สามารถน าไปใช้สร้างระบบการปกครองส่วนท้องถิ่น
ภายใต้แนวคิดธรรมาภิบาลแนวใหม่มีดังนี้ 

1. การตัดสินใจที่โปร่งใส  (Transparent decision making) 
การตัดสินใจที่โปร่งใส หมายถึง กระบวนการตัดสินใจที่มีความชัดเจนเข้าใจและให้ข้อมูล

เชิงลึกในเหตุผลที่อยู่เบื้องหลังการตัดสินใจซึ่งสามารถรับรู้ถึงเส้นทางการตัดสินใจที่โปร่งใสแสดง
หลักเกณฑ์และปัจจัยที่พิจารณาในกระบวนการตัดสินใจ (Elmira, F., et al., 2012) สามารถ
อ านวยความสะดวกผ่านการใช้ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทางการบริหารจัดการ (Mark, R., et 
al., 2011) สามารถสร้างแบบจ าลองกระบวนการตัดสินใจที่แสดงระดับความเข้มข้นของความ
โปร่งใสที่แตกต่างจากวิธีการดั้งเดิม (Andrew, H.W., et al., 2006) เกี่ยวข้องกับการแยกแยะ
ทัศนคติและข้อเท็จจริงออกจากกันโดยอาศัยข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ เสีย  (Mats, D., et al., 
2010) สามารถสร้างและก าหนดระบบการติดตามตรวจสอบเพ่ือเพ่ิมระดับความโปร่งใสและวัด
ความเชื่อมั่นของระบบได ้(Andrew, H.W., 2005) 

ดังนั้นความโปร่งใสเป็นรากฐานส าคัญของธรรมาภิบาล แนวทางการบริหารส่วนท้องถิ่นจึง
ต้องเน้นความจ าเป็นของความโปร่งใสในกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งรวมถึงการเผยแพร่วาระการ
ประชุม รายงานการประชุม ตลอดจนงบการเงิน ช่วยให้ประชาชนเข้าใจกระบวนการตัดสินใจและ
ให้บุคลากรรับผิดชอบ การตัดสินใจที่โปร่งใสส่งเสริมความไว้วางใจระหว่างฝ่ายบริหารท้องถิ่นและ
ชุมชนส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี  
 2. การมีส่วนร่วมของพลเมือง  (Civic participation) 
 การมีส่วนร่วมของพลเมือง หมายถึง การที่พลเมืองได้เข้าไปมีส่วนในกระบวนการจัดท า
นโยบายและการตัดสินใจซึ่งถือว่าเป็นแนวทางประชาธิปไตยมากขึ้นส่งเสริมความชอบธรรมทาง
การเมืองและการท างานร่วมกันทางสังคมอย่างไรก็ดี (Frederik, V., 2021; Jalaluddin, A., et al., 
2019) การมีส่วนร่วมของพลเมืองก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล สังคม และประชาธิปไตย เพ่ิมขีด
ความสามารถให้กับกลุ่มที่ เปราะบางในชุมชน (Marika, G., et al., 2021) การมีส่วนร่วมของ
พลเมืองเป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อความตระหนักถึงศูนย์กลางและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประชาชน
กับรัฐได้เป็นอย่างดี (Lim, S., et al., 2018) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิ่งที่จ าเป็นในการ
ก าหนดนโยบายสาธารณะเนื่องจากจะช่วยปรับปรุงลักษณะนโยบายที่อยู่บนพ้ืนฐานประชาธิปไตย
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และสร้างความมั่นใจว่านโยบายที่สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง (Li, L., 
2018)  
 ดังนั้นแนวทางการบริหารท้องถิ่นส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนผ่านการปรึกษาหารือ
สาธารณะ การประชุมศูนย์กลางชุมชน และกลไกข้อเสนอแนะ การมีส่วนร่วมกับชุมชนท าให้
หน่วยงานท้องถิ่นได้รับข้อมูลเชิงลึกอันมีค่า มุมมองที่หลากหลาย และแนวทางแก้ไขร่วมกัน การมี
ส่วนร่วมของประชาชนเสริมสร้างประชาธิปไตย ปรับปรุงคุณภาพของการตัดสินใจ และรับประกัน
ว่านโยบายจะสอดคล้องกับความต้องการและแรงบันดาลใจของประชาชนได้เป็นอย่างดี   
 3. การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient resource management) 
 การจัดการทรัพยากรท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ปัจจัยที่น าไปสู่
การจัดการทรัพยากรท้องถิ่นอย่างยั่งยืน (Moslem, S., et al., 2019) รวมถึงการระบุถึงสาเหตุของ
ความล้มเหลวและการส่งเสริมการปฏิบัติที่ยั่งยืนของผู้มีส่วนได้เสีย (Wahyuningsih, H., 2018) 
นอกจากนี้การพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การจัดการทรัพยากรท้องถิ่น การเสริมสร้าง
พ ลั งข อ งชุ ม ช น  แ ละก ารบ รร เท าค ว าม ย าก จ น  ( Kononov., D.A., & Furugyan, M.G., 
2019) ทรัพยากรท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการอย่างดีเมื่อใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีจะสามารถเพ่ิม
มูลค่าเพ่ิมและเพ่ิมรายได้น าไปสู่การลดปัญหาความยากจน (Guillaume, F., et al. 2015) 
นอกจากนี้การจัดการโครงการสมัยใหม่สามารถน าไปสู่ความสามารถในการจัดการทรัพยากรที่มี
ประสิทธิภาพได้ (Anyadike, O.N., 2014) โดยรวมการบริหารจัดการทรัพยากรท้องถิ่นอย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนและการปรับปรุงคุณภาพของการดูแล/บริการ
ให้กับประชาชน  
 แนวทางการบริหารท้องถิ่นเน้นความส าคัญของการจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการจัดสรรเงินทุนอย่างรอบคอบ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ
รับประกันการกระจายเงินทุนอย่างเท่าเทียมกัน กลไกการวางแผนทางกา รเงิน การจัดท า
งบประมาณ และการติดตามผลที่มีประสิทธิผลถือเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้แน่ใจว่าทรัพยากรจะถูก
น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ของชุมชนอย่างสูงสุด การจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพช่วยให้สามารถ
ให้บริการสาธารณะที่มีคุณภาพ การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน และความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและ
สังคม  
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 4. ความรับผิดชอบและความซ่ือสัตย์สุจริต  (Responsibility and Integrity) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความรับผิดชอบและซื่อสัตย์เป็นสิ่งส าคัญขององค์กรธรรมาภิ
บาลและบริการสาธารณะโดยเฉพาะอย่างยิ่งมีส าคัญต่อการที่ประชาชนรับรู้การท างานของรัฐ (Leo, 
H., & Frédérique, S., 2014) ความมุ่งมั่นของบุคลากรภาครัฐเป็นกุญแจส าคัญในการพิจารณา
ประสิทธิภาพขององค์การบริการสาธารณะความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้บริหารภาครัฐในท้องถิ่นมี
อิทธิพลในเชิงบวกต่อความมุ่งมั่นขององค์กรและความสัมพันธ์นี้ จ าเป็นต้องเป็นที่รับรู้ของพลเมือง 
(Toby, S.J., & Alistair, C., 2021) รัฐบาลท้องถิ่นจึงต้องเผชิญหรืออยู่ภายใต้การติดตามตรวจสอบ
โดยสภาการเมืองท้องถิ่นซึ่งต้องผ่านตอบสนองที่เหมาะและการปฏิบัติที่ดีภายใต้การก ากับของสภา
ท้องถิ่น (Kalsoom, B., & Wang, B., 2016) 
  ดังนั้นความรับผิดชอบและความซื่อสัตย์เป็นหลักการพ้ืนฐานของธรรมาภิบาล แนว
ทางการบริหารท้องถิ่นจึงจ าเป็นต้องให้เกิดการจัดการทางการเงินที่โปร่งใส จริยธรรม และกลไกการ
ติดตามผลที่มีประสิทธิผล บุคลากรได้รับการคาดหวังให้รับผิดชอบต่อการกระท าของตน เพ่ือให้
มั่นใจว่าทรัพยากรสาธารณะถูกใช้อย่างมีความรับผิดชอบและปราศจากการทุจริตทุกรูปแบบ การ
ยึดมั่นในมาตรฐานระดับสูงของความซื่อสัตย์จะช่วยเพิ่มความไว้วางใจและความม่ันใจของสาธารณะ
ในฝ่ายบริหารโดยการส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  
 5 . บริการสาธารณ ะที่ ตอบสนองประชาชน  (Public services that respond to 
citizens) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดบริการสาธารณะที่ตอบสนองและสร้างความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มีบริการบริหารภาครัฐ ซึ่งสะท้อนได้จากปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความน่าเชื่อถือ ขั้นตอน 
ค่าใช้จ่ายและเวลา นายจ้าง บุคลากรภาครัฐและบุคลากร สิ่งอ านวยความสะดวก และการดูแลและ
สนับสนุน (Dang, Van, My., et al., 2018) ท้องถิ่นจ าเป็นต้องยกระดับกระบวนการ ปรับปรุง
คุณภาพบุคลากรภาครัฐ และส่งเสริมการดูแลภาคประชาชน (Francesca, M., & Fabio, C., 
2015) นอกจากนี้ความส าเร็จในการให้บริการสาธารณะจ าเป็นต้องมีการเรียนรู้ เกี่ยวกับ
กระบวนการสร้างมูลค่าของประชาชน (Claudio, B., et al., 2013) การบริการสาธารณะที่
ตอบสนองอาจได้รับอิทธิพลจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น การแถลงนโยบายจากผู้บริหาร การสร้าง
ผลประโยชน์ที่คาดหวัง การขาดสมรรถนะของบุคลากร ความสามารถในการจัดการทรัพยากร 
เหล่านี้โดยผ่านการรับรู้ของประชาชน (Dan-Cristian, D., et al., 2017) ดังเช่น การบริหารภาครัฐ
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ของอิตาเลียน (Public Administration Services (IPAS) มีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนประชาชน
ผู้ใช้ในการตอบสนองความต้องการของโดยการให้ปฏิรูปการให้บริการที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตของ
ประชาชน (Adriana, G., 2018) การปฏิรูปการบริหารงานภาครัฐมีความส าคัญของการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนอยู่บนพ้ืนฐานของความไว้วางใจซึ่งกันและกันตลอดจนความเห็นอกเห็นใจ
ระหว่างบุคลากรภาครัฐและพลเมือง 
 แนวทางการบริหารท้องถิ่นเน้นการให้บริการสาธารณะที่ตอบสนองและยึดถือพลเมืองเป็น
ศูนย์กลางถือว่าเป็นการรับประกันการส่งมอบการบริการสาธารณะที่ทันเวลาและมีประสิทธิภาพ 
การจัดการกับข้อร้องทุกข์โดยทันทีตลอดจนการรักษาช่องทางการสื่อสารที่เปิดกว้าง บุคลากรได้รับ
การสนับสนุนให้น าแนวทางที่ เป็นนวัตกรรมมาใช้ เช่น โครงการริเริ่มด้านการปกครองแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงและความสะดวกสบายให้กับประชาชน การบริการสาธารณะที่
ตอบสนองมีส่วนช่วยสร้างความพึงพอใจของประชาชน ยกระดับคุณภาพชีวิต และเสริมสร้างความ
ผูกพันระหว่างฝ่ายบริหารและชุมชน  
 6. การสร้างพันธมิตรและความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย (Creating alliances and 
cooperation with network partners) 
 การก่อตัวของพันธมิตรและความร่วมมือกับเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็น
กระบวนการที่ซับซ้อนที่ต้องอาศัยการประสานงานและการจัดการปัจจัยต่าง ๆ เช่น  แรงจูงใจของ
องค์กร ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลต่อการก่อตัวของพันธมิตร รวมไปถึงกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้อง (Kate, B., 
et al., 2021) ตัวแทนที่เป็นสะพานเชื่อมทั้งภายในและตัวกลางภายนอกมีบทบาทส าคัญในการ
จัดการความซับซ้อนและอ านวยความสะดวกในการสร้างพันธมิตรและความร่วมมือ (Juan, C.T-S., 
2018) พันธมิตรเหล่านี้เกี่ยวข้องกับองค์กรธุรกิจ ภาครัฐ และภาคประชาสังคมซึ่งมีเป้าหมาย
สอดคล้องกัน (M., Tziva., et al., 2021) นอกจากนี้พันธมิตรระหว่างองค์กรมีผลต่อการเปลี่ยนผ่าน
โดยการส่งเสริมการน านวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ (Stephan, M., & Daniel, R., 2013) การสร้าง
พันธมิตรอาจมีอิทธิพลจากปัจจัยต่าง ๆ เช่น ความไว้วางใจ การลดความเสี่ยงทางการเมือง และ
อิทธิพลภายในองค์กรภาครัฐ (Yener, K., & Jens, H., 2018)  
 ดังนั้นการสร้างพันธมิตรและความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาและเจริญรุ่งเรืองของพ้ืนที่ท้องถิ่น  ท าให้การบริหารจัดการ
ท้องถิ่นมีประสิทธิผลและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างเหมาะสม การ
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ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและเอกชน โดยเน้นการแบ่งปันความรู้และทรัพยากร 
การร่วมกันในการออกแบบและด าเนินโครงการ และการใช้งานข้อมูลเพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ระดับท้องถิ่น ซึ่งผลจากการสร้างพันธมิตรและความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นสามารถสร้างการแก้ไขปัญหาท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ และส่งผลให้ เกิดความ
เจริญรุ่งเรืองและการพัฒนาที่ยั่งยืนในพื้นที่นั้น ๆ 
 7. การบูรณาการนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดบริการสาธารณะ (Integrating 
innovation and technology into public services) 
 การบูรณาการนวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดระเบียบบริการสาธารณะในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีความส าคัญต่อการปรับปรุงประสิทธิผลและประสิทธิผล (Sharon, S., 2020) องค์กร
ภาครัฐอยู่ภายใต้แรงกดดันจากความคาดหวังของประชาชนจึงต้องแสวงหานวัตกรรมเพ่ือให้เกิด
คุณภาพการให้บริหารในเรื่องของความพร้อมใช้งาน คุณภาพ และความยืดหยุ่นในการให้บริการ 
(Söderström, F., & Melin, U., 2019) วัฒนธรรมองค์กรมีบทบาทส าคัญต่อความสามารถของ
องค์กรภาครัฐในการสร้างสรรค์นวัตกรรม  (Newnham, L., 2021) การพัฒนาอย่างรวดเร็วของสื่อ
ใหม่ ๆ เช่น อินเทอร์เน็ตและการสื่อสารเคลื่อนที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงของการให้บริการสาธารณะ
จึงจ าเป็นต้องพัฒนาวัตกรรมเพ่ือปรับปรุงขีดความสามารถและยกระดับบริการสาธารณะ (Jiang, 
K., 2016) นอกจากนั้นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเชิงพาณิ ชย์และธุรกิจควบคู่ ไปกับ
องค์ประกอบด้านไอทีสามารถน าไปสู่ความส าเร็จในองค์กรภาครัฐของรัฐ (Shamsul, A., et al., 
2019) 
 การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและคุณภาพของการให้บริการสาธารณูปโภคให้แก่ประชาชน การใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาการบริหารจัดการท้องถิ่น ซึ่งจะเป็นการปรับปรุงกระบวนการ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีช่วยให้กระบวนการบริหารจัดการท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
การบูรณาการนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้าสู่การบริหารจัดการท้องถิ่นช่วยให้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการบริหารจัดการท้องถิ่นเพ่ิมขึ้น ช่วยสร้างความเป็นมาตรฐานในการให้บริการและ
ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาท้องถิ่นให้ยั่งยืนและเจริญรุ่งเรืองไปอย่างยั่งยืน ดังนั้นการใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีในกระบวนการบริหารจัดการท้องถิ่น เช่น การใช้ระบบสารสนเทศ การพัฒนาแอปพลิเค
ชัน หรือการใช้เทคโนโลยีในการตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงาน 
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ภาพที่ 1 การบริหารท้องถิ่นภายใตก้ระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ 

 
ผลการประยุกต์ใช้กระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่ที่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

มักจะแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุงในการให้บริการท้องถิ่น การเพ่ิมความสามารถในการแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึ้น การเพ่ิมความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง และการสร้างสรรค์
นวัตกรรมที่เหมาะสมกับความต้องการของชุมชนและประชาชนท้องถิ่นในยุคปัจจุบัน 
 

บทสรุป (Conclusion) 
 แนวทางการบริหารท้องถิ่นภายใต้กระบวนทัศน์ธรรมาภิบาลแนวใหม่จะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการท้องถิ่น การปฏิบัติตามแนวทางเหล่านี้จะ
สามารถสร้างการบริหารที่โปร่งใส ครอบคลุม และมีความรับผิดชอบได้ ช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชน การจัดการทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ ความซื่อสัตย์ และการบริการสาธารณะที่
ตอบสนอง ท้ายที่สุดแล้ว การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารส่วนท้องถิ่นจะหล่อเลี้ยงชุมชนที่
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เจริญรุ่งเรืองและได้รับการดูแลอย่างดี ที่ซึ่งความต้องการของประชาชนได้รับการตอบสนองและ
เสียงของประชาชนจะถูกรับฟังเป็นอย่างดี 
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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นคว้าแนวทางการจัดการแบบบูรณาการด่านความม่ันคงของ
ประเทศไทยในสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น การพัฒนาระบบการรักษาความมั่นคงในพ้ืนที่ด่านความ
มั่นคงของประเทศไทยจำเป็นต้องสร้างมาตรการทางความมั่นคงที่เป็นทั้งเครื่องมือรักษาความมั่นคง
พร้อมกับการอำนวยความสะดวกทางเศรษฐกิจในเวลาเดียวกัน ดังนั้นแนวทางการจัดการแบบ
บูรณาการด่านความมั่นคงของประเทศไทยในสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น มี 5 แนวทาง คือ 1) การจัด
พ้ืนที่รักษาความมั่นคงเพ่ือสร้างมาตรการคัดกรองความมั่นคงตามลำดับ ซึ่งเริ่มตั้งแต่กระบวนการ
คัดกรองโรคของผู้คนเดินทางบริเวณขาเข้าเพ่ือป้องกันโรคระบาด 2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุก
หน่วยงานให้ความร่วมมือในการเชื่อมต่อและแบ่งปันข้อมูลภายในแพลตฟอร์มด้านความมั่นคง 
รวมทั้งปรับปรุงระบบข้อมูลให้มีความทันสมัยสามารถนำมาใช้งานเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่าง
หน่วยงานได้อย่างทันท่วงทีเมื่อเกิดสถานการณ์ 3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องตามภารกิจที่ดำเนินการอย่าง
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ต่อเนื่องและมีจำนวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 4) ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างมีเอกภาพ มีหลักเกณฑ์และแนวทางการทำงานที่ชัดเจน  และ 5) ระบบโครงสร้างเชิง
สถาปัตยกรรมที่ช่วยส่งเสริมการรักษาความมั่นคงมองเห็นลักษณะและพฤติกรรมของผู้เดินทาง
ชัดเจน 
คำสำคัญ (Keywords) :  แนวทาง,  การจัดการแบบบูรณาการ,  ด่านความมั่นคง,  สังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น 

 

Abstract 
 The article aims to explore an integrated management approach for 
Thailand's security checkpoints in the digital disruption era. The development of a 
security system in Thailand's security checkpoints requires the creation of security 
measures that are both tools of security and economic facilitation at the same 
time. Therefore, there were 5 approaches to the management of integrated security 
checkpoints in Thailand in the age of digital disruption: which starts from the 
disease screening process of people traveling in the arrival area to prevent the 
spread of the disease; 2) all relevant agencies provide cooperation to connect and 
share information within the platform (Platform) security Including improving the 
information system to be modern so that it can be used to exchange information 
between agencies in a timely manner when there is a situation 3) developing the 
potential of personnel in information technology of all relevant departments to 
have expertise in accordance with the ongoing mission and have sufficient numbers 
for the operation 4) a unified information technology management system there are 
clear working rules and guidelines, and 5) an architectural structure system that 
helps promote security, clearly visible the characteristics and behavior of travelers. 
Keywords :  Guidelines,  Integrated Management,  Security Checkpoint,  Society in the Era of 
Digital Disruption 
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บทนำ (Introduction) 
 ภายใต้สภาวะสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น (Digital Disruption) ที่มีการแข่งขันอย่างรุนแรง 
ในปัจจุบันได้ก่อให้เกิดการพัฒนาระบบการเมือง เศรษฐกิจ การค้า และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบให้องค์กรจะต้องปรับตัว ปรับเปลี่ยน วิธีคิด วิธีการทำงาน โดยแสวงหา
วิธีการบริหารจัดการแบบบูรณาการเพ่ือให้องค์กรสามารถฝ่าฟันกับวิกฤตที่เผชิญอยู่และพร้อมรับ
กับกระเสการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (ไพศาล สุวรรณน้อย 2563)  การจัดการแบบบูรณาการ
ในสังคมวิถีใหม่ถือเป็นสิ่งที่มีความสำคัญและท้าทายโดยมีโจทย์ที่สำคัญ คือ ทำอย่างไรที่จะทำให้
องค์กรมีสมรรถนะสูงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และสร้างความเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายการบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน (กิตติธัช ผ่องพลีศาล, 2561) 

  พ้ืนที่ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง (Security Checkpoint) ของประเทศไทย
เป็นจุดที่ตั้งของจุดตรวจระหว่างสองประเทศที่มีชายแดนติดกันจึงเปรียบเสมือนเป็นประตูตรวจสอบ
และควบคุมภัยคุกคามจากภายนอกประเทศหรือเป็นการป้องกันภัยคุกคามข้ามชาติ (Nail, 2016)  
การพัฒนาระบบการรักษาความม่ันคงบนพื้นที่ชายแดน ณ ด่านความม่ันคงหรือจุดตรวจความม่ันคง
ของประเทศไทยจึงจำเป็นต้องสร้างมาตรการทางความมั่นคงที่เป็นทั้งเครื่องมือรักษาความมั่นคง
พร้อมกับการอำนวยความสะดวกทางเศรษฐกิจในเวลาเดียวกัน ดังนั้นมาตรการรักษาความมั่นคง
ชายแดนของรัฐตามนโยบายความมั่นคงของประเทศจึงเกิดขึ้นเพ่ือบังคับใช้ควบคุมการเข้า-ออก 
ของผู้เดินทางข้ามแดน สินค้านำเข้า-ส่งออก และสินค้าผ่านแดนของประเทศไทย ซึ่งหากมีการ
บริหารจัดการที่ไม่มีประสิทธิภาพอาจจะส่งผลกระทบด้านความมั่นคงของประเทศในวงกว้าง 
นอกจากมาตรการควบคุมทางกายภาพ ณ ด่านความมั่นคงยังสร้างมาตรการควบคุมจากภายนอก
ประเทศเพ่ือคัดกรองผู้เดินทางล่วงหน้าก่อนถึงประเทศบนพ้ืนฐานการประเมินความเสี่ยงและระบุชี้
บุคคลที่น่าเชื่อว่าจะเป็นภัยคุกคามโดยการสุ่มตรวจ การเก็บข้อมูลส่วนตัวของผู้เดินทางรวมถึงข้อมูล
ชีวภาพเป็นรายบุคคล (ธรรม์มยุรา สุรัติสุพพัต และธีรพงษ์ บัวหล้า, 2562) 
 การจัดตั้งด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจด่านความมั่นคง ถือเป็นวิธีการหนึ่งในการสกัดกั้น
การเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมาย โดยมีการจัดตั้งในเขตจังหวัดที่มีอาณาเขต
รอยต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัดเชียงราย จังหวัด
สระแก้ว เป็นต้น (กานต์มณี ไวยครุฑ, 2562) โดยส่วนใหญ่การจัดตั้งด่านความม่ันคงมีการออกคำสั่ง
จังหวัดหรือเป็นคำสั่งของผู้ว่าราชการจังหวัด การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ประจำด่านความม่ันคง
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มีการใช้แนวทางการบูรณาการเจ้าหน้าที่จากหลากหลายหน่วยงาน เช่น เจ้าหน้าที่ทหาร เจ้าหน้าที่
ตำรวจ และเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครอง เป็นต้น โดยมีภารกิจสำคัญในการสกัดกั้นป้องกันและ
ปราบปรามแรงงานต่างด้าวซึ่งหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย 
 จากการศึกษาพบงานวิชาการปัจจุบันปัญหาที่สำคัญ คือ ปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง
โดยผิดกฎหมาย ถือว่าเป็นปัญหาสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ โดยส่วนใหญ่
มักจะพบปัญหาดังกล่าวจากการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายในเขต
จังหวัดซึ่งมีอาณาเขตรอยต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัด
เชียงราย จังหวัดสระแก้ว เป็นต้น โดยส่วนใหญ่แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองผิดกฎหมายจะใช้
วิธีการหาช่องทางในการปลอมแปลงบัตรประจำตัวประชาชนและสัญชาติไทยโดยถูกต้องตาม
กฎหมาย โดยส่วนใหญ่มักจะได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐและนายหน้าบางรายที่
แสวงหาผลประโยชน์ในการจัดทำบัตรประจำตัวประชาชนและดำเนินการจัดทำสัญชาติ โดยการ
กระทำดังกล่าวเป็นความผิดตามกฎหมายที่มีโทษทางอาญา และเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ
และบ่อนทำลายความเจริญของประเทศในทุกด้าน หากไม่มีการยับยั้งป้องกันและปราบปรามที่มี
ประสิทธิภาพอาจจะเกิดปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายซึ่งอาจส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของประเทศในวงกว้างจนไม่สามารถควบคุมได้ จึงต้องมีการรักษาความมั่นคงในพ้ืนที่
ด่านความมั่นคงผ่านแดนโดยมีการคัดกรอง คน สินค้า ที่ถูกกฎหมายเข้าประเทศและปฏิเสธเมื่อเป็น
ภัยคุกคามต่อความมั่นคง ดังนั้นส่วนราชการที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายในการปฏิบัติหน้าที่ 
คัดกรองป้องกันปราบปรามผู้กระทำความผิดและรักษาความสงบเรียบร้อยประจำด่านความมั่นคง
จะต้องตระหนักและให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการแบบบูรณาการด่ านความมั่นคงภายใต้
นโยบายความมั่นคงในยุคดิจิทัล เพ่ือให้เกิดเอกภาพและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่สำหรับ
เจ้าหน้าที่ประจำด่านและส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นระบบ  
  จากที่กล่าวมาข้างต้นบทความวิชาการนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นคว้าแนวทางการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคงยุคดิจิทัลตามนโยบายความมั่นคงของประเทศ เนื่องจาก
ประเด็นดังกล่าวยังไม่เคยมีงานวิชาการใดศึกษามาก่อน เพ่ือจะได้นำมาเป็นหาแนวทางการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงเพ่ือที่จะนำไปสู่การบริหารจัดการ
อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับทางราชการและประชาชน  เพราะชายแดน
ไม่ใช่เป็นแค่เพียงเรื่องของเส้นเขตแดน แต่มีชีวิตคน มีการค้า การไหลผ่านของคนและสินค้า และ 
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ไม่ว่าจะเป็นด่านขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ไม่ต่างกัน เป็นช่องทางติดต่อระหว่างประชาชนในประเทศ
และประเทศเพ่ือนบ้าน ซ่ึงจะมีความแตกต่างแค่ประเด็นปริมาณของคนและสินค้าเท่านั้น 
 

ความสำคัญของการบริหารจัดการด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง 
  จากการที่ประเทศไทยกำลังก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลดิสรัปชั่นจึงทำให้โครงสร้างเศรษฐกิจ 
ในปัจจุบันกำลังเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงในโลกธุรกิจกระแส
การเปลี่ยนแปลงของยุคดิจิทัลที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว สถานการณ์ที่ เกิดขึ้นนี้  เรียกว่า “Digital 
Disruption” โดยคำนี้หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจแบบใหม่
จนส่งผลกระทบต่อกิจการ สินค้าและบริการในปัจจุบัน (สาธกา ตาลชัย และสุวัฒนพงษ์ ร่มศรี, 2565) 
ความท้าทายและวิธีรับมือการเปลี่ยนแปลงของการบริหารราชการเมื่อโลกเปลี่ยนไปในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจแบบใหม่ (Technology Disruption)  
ซึ่งสิ่งสำคัญคือ ต้องลองการบริหารจัดการที่ทำต่างให้ต่างไปจากเดิม เพราะหากยังคิดเหมือนเดิม 
ก็คงไม่มีอะไรแปลกใหม่ ไม่เกิดนวัตกรรมเหมือนทุกวันนี้ ดังนั้นการปรับตัวของการบริหารราชการ
ให้ทันกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงจะช่วยให้เกิดการบริการที่ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้อย่างเหมาะสม (สรกล อดุลยานนท์, 2562)  
  ความสำคัญของการบริหารจัดการด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงส่งผลกระทบ
ต่อภาพลักษณ์ของประเทศทั้งในด้านความมั่นคงและเศรษฐกิจรวมถึงความเชื่อมั่นในการลงทุน 
ของนักลงทุนต่างชาติซึ่งเข้ามาลงทุนในประเทศไทย เนื่องจากเป็นจุดคัดกรองป้องกันและ
ปราบปราม การกระทำความผิดที่เป็นภัยต่อความมั่นคง จากประเด็นปัญหาของการบริหารจัดการ
ด้านความมั่นคงแบบเดิม เช่น ประเด็นปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด่านฯ ประเด็นปัญหาด้านการ
สื่อสารประสานงานของเจ้าหน้าที่ประจำด่านฯ ประเด็นด้านอุปกรณ์การตรวจสอบและเทคโนโลยีใน
การตรวจสอบประจำด่าน เป็นต้น ประเด็นปัญหาเหล่านี้กลายเป็นจุดเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาภัย
คุกคามด้านความมั่นคงมากมาย ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงจึงต้องอาศัยการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและมีเอกภาพเกิด
ประโยชน์กับทางราชการและประชาชน โดยการบริหารจัดการแบบบูรณาการด่านความม่ันคงถือว่า
มีส่วนสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการสร้างความมีเอกภาพและประสิทธิภาพให้กับด่านความมั่นคงหรือ 
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จุดตรวจความมั่นคงในเขตจังหวัดกาญจนบุรีและส่งผลต่อภาพลักษณ์ด้านความมั่นคงของประเทศ
ทั้งในด้านความม่ันคงและด้านเศรษฐกิจของประเทศ  
 

สภาพปัญหาเกี่ยวกับมาตรการรักษาความมั่นคงของด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจ
ความมั่นคง 
 จากการศึกษางานวิชาการที่ผ่านมาประกอบกับผู้วิจัยได้รับราชการในตำแหน่งเจ้าพนักงาน
ปกครอง ระดับปฏิบัติการ สังกัดกรมการปกครอง (ส่วนกลาง) กระทรวงมหาดไทย ซึ่งเคยได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบควบคุมดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานฝ่ายปกครองเกี่ยวกับ
การรักษาความสงบเรียบร้อยในการป้องกันและปราบปราม การกระทำความผิดเกี่ยวกับบัตร
ประจำตัวประชาชนและการปลอมแปลงสัญชาติหรือคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ในเขตพ้ืนที่
จังหวัดภาคตะวันตก ได้พบประเด็นปัญหาในการบริหารจัดการการแบบบูรณาการด่านความมั่นคง 
ซึ่งสามารถสรุปสภาพปัญหาเกี่ยวกับมาตรการรักษาความมั่นคงของด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจ
ความมั่นคงของประเทศไทยได้ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านโครงสร้าง สภาพปัญหาของโครงสร้างทางกายภาพของด่านความมั่นคงหรือ
จุดตรวจความมั่นคงของประเทศไทยที่ไม่ได้ออกแบบให้สอดคล้องกับมาตรการรักษาความมั่นคง  
ดังกรณีประเด็นปัญหาของจุดตรวจผ่านแดนในเขตพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งผู้เขียนเคยได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบควบคุมดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานฝ่ายปกครองเกี่ยวกับ
การรักษาความสงบเรียบร้อยในการป้องกันและปราบปราม การกระทำความผิดเกี่ยวกับบัตร
ประจำตัวประชาชนและการปลอมแปลงสัญชาติหรือคนต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง ในเขตพ้ืนที่จังหวัด
กาญจนบุรีจากการลงพ้ืนที่ในเขตจังหวัดกาญจนบุรีเบื้องต้น ในการศึกษาความเป็นมาของจุดตรวจ
ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความม่ันคงเพ่ือสำรวจแนวทางการบริหารจัดการด่านความม่ันคงตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน พบประเด็นปัญหาการบริหารจัดการด่านความมั่นคงส่วนใหญ่ไม่ได้นิยามให้
ชัดเจนว่า เป็นจุดตรวจผ่านแดนที่รถยนต์เดินทางข้ามแดนระหว่างประเทศได้ทั้งข้ามแม่น้ำหรือ 
ทางบกที่มีพ้ืนที่เชื่อมโยงกัน การพัฒนาโครงสร้างเชิงกายภาพในการกำหนดช่องทางการเดิน
ทางเข้าออกต้องชัดเจน การออกแบบโครงสร้างทางสถาปัตยกรรมในจัดสรรพ้ืนที่การใช้สอยตาม
อำนาจหน้าที่ หรือที่เรียกว่า Function Area ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ต้องมีการวิเคราะห์แนวโน้ม
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู่ไปด้วย เช่น ปัญหารถบรรทุกมีระยะเวลาคอยนาน ชะลอตัว 
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ช่องทางสัญจรกับแคบ ไม่มีพ้ืนที่ลานตรวจทำให้เกิดปัญหาจราจรติดขัดบริเวณจุดตรวจด่าน 
ความมั่นคงเพ่ือผ่านแดนส่งผลต่อความเสียหายของสินค้าประเภทผลไม้ที่ต้องรอพิธีการตรวจ 
คัดกรองจากด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง 

2. ปัญหาด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ปัญหาของการบูรณาการทางด้านข้อมูล
และค้นการเชื่อมต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศระหว่างหน่วยงาน ดังเช่น การใช้อุปกรณ์การ
ตรวจสอบและเทคโนโลยีในการตรวจสอบประจำด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงยังไม่
ทันสมัย โดยด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงหลายจุดในประเทศไทยยังคงขาดแคลน
อุปกรณ์และเครื่องมือสำหรับเจ้าหน้าที่ใช้ในการตรวจสอบสิ่งของผิดกฎหมาย เช่น เครื่องสแกนวัตถุ
ต้องสงสัย เครื่องตรวจสอบบัตรประจำตัวประชาชนแบบออนไลน์ เป็นต้น ในปัจจุบันด่านความม่ันคง
หรือจุดตรวจความมั่นคงหลายจุดยังคงใช้สุนัขในการดมกลิ่นสิ่งของผิดกฎหมายเท่านั้น ซึ่งเป็นการ
เพ่ิมภาระให้เจ้าหน้าที่ในการตรวจค้นยานพาหนะ โดยในบางกรณีสิ่งของผิดกฎหมายที่บรรทุกมาใน
ยานพาหนะอาจหลุดรอดพ้นสายตาเจ้าหน้าที่ไปได้ ซึ่งการพัฒนาด้านเทคโนโลยีอุปกรณ์การตรวจ
ค้นยานพาหนะและสิ่งของผิดกฎหมายอาจจะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ใช้เวลาในการตรวจสอบยานพาหนะ
น้อยลง นอกจากนี้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต้องเชื่อมโยงบูรณาการข้อมูลระหว่างด่านความม่ันคง
หรือจุดตรวจความมั่นคง ไม่สร้างระบบเป็นเอกเทศที่มีลักษณะไม่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลด่านความมั่นคง
หรือจุดตรวจความมั่นคงในประเทศ ซึ่งจะเป็นการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพเพ่ือให้ทันต่อยุคสมัยในปัจจุบัน เกิดประโยชน์ต่อส่วนราชการและประชาชนในวงกว้าง 
ซึ่งถ้าหากไม่แก้ไขปรับปรุงด้านเทคโนโลยีการตรวจสอบตรวจค้นประจำด่ านความมั่นคงจุดตรวจ
ความม่ันคงทีอ่าจจะส่งผลให้เกิดการหลุดรอดของสิ่งผิดกฎหมายเข้ามาในประเทศในปริมาณมากจน
ส่งผลกระทบต่อภัยด้านความมั่นคงและภาพลักษณ์ของประเทศในด้านเศรษฐกิจการลงทุนของ 
นักลงทุนต่างชาติซึ่งเข้ามาลงทุนในประเทศไทยมากยิ่งขึ้น 

3. ปัญหาด้านการสื่อสารระหว่างหน่วยราชการ ปัจจุบันการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน
ราชการยังต้องพ่ึงพาอาศัยสัญญาณวิทยุและสัญญาณโทรศัพท์มือถือของหน่วยงานบริษัทเอกชน  
ซึ่งหากเกิดปัญหาในบางช่วงบางตอนของการปฏิบัติหน้าที่ โดยหากมีเหตุฉุกเฉินซึ่งเป็นภัยด้านความ
มั่นคงเกิดขึ้น การสื่อสารด้วยวิทยุคลื่นสัญญาณปกติ สัญญาณวิทยุอาจจะขาดหายในบางช่วง 
ไม่สามารถสื่อสารกับหัวหน้าหน่วยหรือผู้บังคับบัญชาได้ เนื่องจากภูมิประเทศมีลักษณะเป็นภูเขา
สลับซับซ้อน จึงส่งผลให้เกิดปัญหาด้านสัญญาณการสื่อสารระบบวิทยุ ในบางครั้งเจ้าหน้าที่ต้อง
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อาศัยโทรศัพท์มือถือซึ่งเป็นอุปกรณ์สื่อสารส่วนบุคคลที่จะต้องอาศัยเครือข่ายสัญญาณจาก
บริษัทเอกชนโดยขาดความเสถียร ซึ่งถ้าหากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน อาจส่งผลให้เกิดความสูญเสียต่อ
ราชการและประชาชนในวงกว้าง  
 4. ปัญหาด้านการบริหารจัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคง พบว่าการออกคำสั่ง 
ไม่เป็นเอกภาพเท่าที่ควร เนื่องจากเจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ประจำด่านความมั่นคงรับคำสั่งจาก
ผู้บังคับบัญชาหัวหน้าหน่วยงานราชการซึ่งตนสังกัดเท่านั้น โดยเจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ประจำด่าน
ความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงไม่สามารถรับฟังคำสั่งการจากผู้บังคับบัญชาหน่วยงานอ่ืนได้ 
เช่น สมาชิกกองอาสารักษาดินแดน ซึ่งสังกัดหน่วยงานกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยจะต้อง
รับฟังคำสั่งจากปลัดอำเภอเนื่องจากสมาชิกกองอาสารักษาดินแดนเป็นกองกำลังกึ่งทหารตำรวจ  
ซึ่งมีกฎหมายกำหนดชั้นยศและสายการบังคับบัญชาและให้อำนาจสมาชิกกองอาสารักษาดินแดนไว้
โดยชัดเจนว่า สมาชิกกองอาสารักษาดินแดนจะต้องปฏิบัติหน้าที่ตามคำสั่งการหรือการมอบหมาย 
ให้ปฏิบัติหน้าที่จากผู้บังคับหมวดกองอาสารักษาดินแดนหรือปลัดอำเภอ ส่งผลให้การบริหารจัดการ
ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงในปัจจุบันยังขาดเอกภาพในการบริหารจัดการแบบบูรณา
การด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง ซึ่งถ้าหากเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น บุคคลต่างด้าว 
ซึ่งหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายใช้อาวุธปืนยิงต่อสู้เจ้าหน้าที่บริเวณจุดตรวจความมั่นคงหรือ 
ด่านความมั่นคง เป็นต้น การสั่งการที่ล่าช้าและขาดเอกภาพที่ชัดเจนอาจส่งผลให้เกิดความสูญเสีย
ต่อราชการและประชาชนในวงกว้าง 

5. ปัญหาด้านทรัพยากรบุคคล เช่น เจ้าหน้าที่ประจำด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความ
มั่นคงขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชายแดนและการบังคับใช้กฎหมาย  
(Law Enforcement) เกี่ยวกับความผิดคนเข้าเมือง เนื่องมาจากประเด็นกฎหมายเกี่ยวกับ 
คนเข้าเมืองมีความสลับซับซ้อนและเป็นกฎหมายเก่าตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 ซึ่งเป็นประเด็นที่มีความ
ละเอียดอ่อน ดังเช่นจังหวัดกาญจนบุรีเป็นจังหวัดที่มีอาณาเขตรอยต่อกับประเทศเมียนมาร์ 
ประกอบกับกลุ่มคนต่างด้าวมีความหลากหลาย เช่น ไทยใหญ่ และโรฮิงญา เป็นต้น ส่งผลให้การ
บังคับใช้กฎหมายของเจ้าหน้าที่ประจำด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงเป็นไปด้วยความ
ยากลำบากและอาจเกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเจ้าหน้าที่ที่มีความเชี่ยวชาญทางด้าน
กฎหมายคนเข้าเมืองส่วนใหญ่จะเป็นเจ้าหน้าที่ซึ่งสังกัดกระทรวงมหาดไทยและเจ้าหน้าที่สังกัด
สำนักงานตำรวจตรวจคนเข้าเมืองเป็นหลัก ดังที่การศึกษาของ ธรรม์มยุรา สุรัติสุพัต (2562) กล่าว
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ไว้ว่า โครงสร้างของหน่วยงานราชการไม่ได้มีปัญหา แต่ปัญหาคือ ระบบการแต่งตั้ง การสรรหา 
บุคลากร เจ้าหน้าที่เป็นเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองต้องเป็นคนที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการชายแดนและการบังคับใช้กฎหมาย และมีความรู้พ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษ ทักษะ
วิชาชีพงานตรวจคนเข้าเมือง เช่น องค์ความรู้ค้านการตรวจเอกสารการเดินทาง การตรวจสอบการ
ตรวจลงตรา (Visa) เป็นต้น ดังนั้นหากเจ้าหน้าที่ซึ่งประจำด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง
บังคับใช้กฎหมายผิดพลาดย่อมจะส่งผลให้เกิดความเข้าใจผิดต่อประเทศเพ่ือนบ้านจนอาจจะ
กลายเป็นประเด็นความขัดแย้ง ซึ่งกระทบต่อความเชื่อม่ันในการลงทุนของต่างชาติได ้ 
 

แนวทางการจัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคงของประเทศไทยในสังคมยุค
ดิจิทัลดิสรัปชั่น 

การนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นกิจกรรมเชิงบูรณาการที่ต้องอาศัยการจัดการแบบบูรณาการ 
ที่ต้องมีการปฏิบัติร่วมกันจึงจะสามารถก่อให้เกิดประสิทธิผลในการแก้ไขสภาพปัญหาเกี่ยวกับ
มาตรการรักษาความมั่นคงของด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคง ผู้เขียนได้นำเสนอแนวทางการ
จัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคงของประเทศไทยในสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น  5 แนวทาง ดังนี้ 
 

  1. การจัดพ้ืนที่รักษาความมั่นคงเพ่ือสร้างมาตรการคัดกรองความมั่นคงตามลำดับ ซ่ึงต้อง
เริ่มตั้งแต่กระบวนการคัดกรองโรคของผู้คนเดินทางบริเวณขาเข้า เพ่ือป้องกันโรคระบาดต่าง ๆ เช่น 
กรณีโควิด-19 ไข้หวัดนก โรคปากมือเท้าในเด็ก หรือโรคต้องห้ามตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
เช่น โรควัณโรค หรือโรคติดต่อจากบางพ้ืนที่ซึ่งต้องมีเอกสารควบคุม เช่น ผู้เดินทางผ่านประเทศ 
ในแถบแอฟริกาและอเมริกาใต้ ซึ่งเป็นประทศที่มีไข้เหลืองระบาดต้องผ่านการฉีดวัคซีนอย่างน้อย 
10 วันก่อนเดินทาง โดยมีหนังสือรับรอง หากไม่มีจะต้องได้รับการฉีดวัคซีนโดยเจ้าหน้าที่กักกันโรค 
เมื่อผ่านกระบวนการคัดกรองโรคเรียบร้อย (กิตติพงศ์ คงจันทร์, 2562) นอกจากนี้เจ้าหน้าที่ประจำ
ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงต้องตรวจคนเข้าเมือง โดยตรวจสอบหนังสือเดินทางหรือ
เอกสารการเดินทางประเภทต่าง ๆ และพิสูจน์ความเป็นตัวตนของผู้ถือเอกสารการเดินทางและ
ตรวจอนุญาตตามประเภทการตรวจลงตรา หรือวิซ่าที่ได้รับและตรวจสอบลักษณะ พฤติกรรมของ  
ผู้เดินทางว่าเป็นบุคคลต้องห้ามตาม พ.ร.บ. คนเข้าเมือง พ.ศ. 2522 มาตรา 12 หรือไม่ นอกจาก
เจ้าหน้าที่ประจำด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงจะทำหน้าที่ตรวจสอบ คัดกรอง จัดระบบ
การจัดเก็บข้อมูล โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาจัดการ เพ่ือช่วยในการบันทึกข้อมูลการเดิน



 

Citation :  อภชิา นกยูงทอง, วิพร เกตแุกว้, เพ็ญศรี ฉิรนิัง และวรเดช จันทรศร. (2566). แนวทางการจัดการแบบบูรณาการด่าน
ความมั่นคงของประเทศไทยในสังคมยุคดจิทิัลดิสรัปชัน่. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 
379-394; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.67 

388 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

ทางเข้าและออก การบันทึกข้อมูลจากปกหนังสือเดินทางในส่วนข้อมูลส่วนตัวและภาพถ่าย 
โดยเครื่องสแกนปกหนังสือเดินทางที่ทำหน้าที่อ่านข้อมูลและบันทึกเข้าระบบ พร้อมการประมวลผล
ควรตรวจสอบสถานะบุคคลต้องห้ามเข้าหรือออกประเทศ หรือเป็นบุคคลตามหมายจับ หรือบุคคล
เฝ้าระวัง เมื่อผ่านระบบตรวจสอบคัดกรองตามขั้นตอนทั้งหมด เจ้าหน้ าที่ตรวจคนเข้าเมืองจะ
ประทับตราอนุญาตลงบนหนังสือเดินทาง เพ่ือแสดงวันอนุญาตและระยะเวลาที่สามารถพักใน
ประเทศไทย ซึ่งเครื่องหมายของตราประทับเหล่านี้ จะสามารถถูกตรวจสอบจากเจ้าหน้าที่ตรวจคน
เข้าเมืองที่ปฏิบัติหน้าที่สืบสวนและปราบปรามเพื่อควบคุมการพักอาศัยในพ้ืนที่ได้ แต่ก่อนออกพ้ืนที่ 
ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงผู้เดินทางจำเป็นต้องแสดงสัมภาระและสิ่งของติดตัวต่าง ๆ
ต้องได้รับการตรวจจากเจ้าหน้าที่ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงเพ่ือป้องกันการลักลอบ
สินค้าผิดกฎหมายเข้าในราชอาณาจักรทุกครั้ง ดังเช่น จากผลการศึกษาของสุวรรณี อ่อนละมูล และ 
วรสิทธิ์ เจริญพุฒ (2565) พบการลักลอบนำเข้านำมันเถื่อนในพ้ืนที่ภาคใต้ โดยเฉพาะที่นำเข้าผ่าน
ด่านตรวจ อ.สะเดา จ.สงขลา มีนายทุนลักลอบนำน้ำมันเถื่อนชนิดดีเซล (โซลาร์) และเบนซิน 97 นำมา
เปิดขายกันอย่างโจ่งแจ้ง และยังพบมีการนำมาบรรจุใส่ขวดวางขายอยู่ที่ริมถนนสายหลักเข้าตัวเมือง
ปาดังเบซาร์ ซึ่ งในแต่ละวันจะมีรถยนต์ทั้ งรถตู้และรถกระบะเข้ามาเติมได้ตลอดหลายจุด  
ในพ้ืนที่ภาคใต้ฉกฉวยโอกาสในช่วงที่ราคาน้ำมันขายปลีกภายในประเทศมีราคาพุ่งสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งเป็นธุรกิจมืดที่เป็นเหลือบไรที่กัดกร่อนประเทศไทยมาอย่างช้านาน 
  2. การจัดพ้ืนที่การตรวจสอบและควบคุมร่วมระหว่างประเทศ (Common Control 
Area: CCA) ตาม พ.ร.บ. อำนวยความสะดวก พ.ศ. 2556 ได้ระบุพ้ืนที่การตรวจร่วมระหว่าง
ประเทศขึ้น เพ่ือสร้างพ้ืนที่การตรวจค้นจุดเดียว (Single Stop Inspection: SI) ระหว่างเจ้าหน้าที่
ภาครัฐของทั้งสองประเทศท่ีมีชายแดนติดกับประเทศไทย โดยหากมีพ้ืนที่การตรวจสอบและควบคุม
ร่วมระหว่างประเทศเกิดขึ้นและมีการบังดับใช้กฎหมายจริงย่อมช่วยให้เจ้าหน้าที่ด่านความมั่นคง
หรือจุดตรวจความมั่นคงสะดวกในการปฏิบัติหน้าที่รักษาความมั่นคงและเป็นการอำนวยความ
สะดวกทางการค้าชายแดน เพราะลดเวลาและขั้นตอนในพิธีการตรวจคนเข้าเมือง  อีกทั้งยังช่วย
แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการขนส่งสินค้าได้โดยตรง คือ การช่วยลดความแออัดบริเวณ
ชายแดน ปัญหาเรื่องความล่าช้าของการตรวจสอบสินค้า การนำรถบรรทุกเข้า -ออก ระหว่าง 
ด่านความม่ันคงหรือจุดตรวจความม่ันคงตามพรมแดนของประเทศ ปัจจุบันข้อกำหนดนี้ใช้เฉพาะใน
ความร่วมมือของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 6 ประเทศ ประกอบด้วย ประเทศไทย เมียนมา  ลาว 
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กัมพูชา เวียดนาม และจีนตอนใต้เท่านั้น ยังไม่ขยายไปใช้กับทุกประเทศในประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (AEC) แต่กรณีอ่ืน ๆ (จักรกฤษณ์ ดวงพัสตรา, 2563) ตัวอย่างเช่น มาเลเซียจะส่งสินค้า 
ไปยัง สปป.ลาว โดยใช้เส้นทางประเทศไทย ระหว่างประเทศไทยกับมาเลเซียไม่มีข้อตกลงเรื่อง  
การผ่านแดนสินค้าไว้ ต่างจากกรณีประเทศไทยกับ สปป.ลาว และหากจะอาศัยข้อตกลงการจัดตั้ง
พ้ืนที่ควบคุมร่วม (CCA) มีปัญหาเนื่องจากมาเลเซียไม่ได้อยู่ในกลุ่มความร่วมมือของอนุภูมิภาค 
ลุ่มแม่น้ำโขง ซึ่งเป็นปัญหาที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต้องมีการเร่งการดำเนินการให้มีข้อตกลง
ร่วมนี้ ให้ เกิดขึ้นเร็วที่สุดประเด็นด้านพ้ืนที่ที่จะใช้เป็นบริเวณจัดตั้งพ้ืนที่ควบคุมร่วม (CCA)  
เป็นอุปสรรคประการหนึ่งเนื่องจากความพร้อมของแต่ละประเทศอาจมีความแตกต่างกัน รวมถึง
กฎระเบียบบางประการที่เกี่ยวข้องกับการทำงานของเจ้าพนักงานศุลกากรที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่าง
เป็นระบบร่วมกัน และการที่รัฐบาลของประเทศเพ่ือนบ้านมีนโยบายหรือมาตรการที่มีความแตกต่าง
กับประเทศไทย โดยเฉพาะในการตรวจสินค้าบางประเภทอาจเป็นอุปสรรคสำคัญ เนื่องจากการผ่าน
เข้ามาของสินค้าที่ผิดกฎหมายอาจเกิดขึ้น ทำให้ประเทศไทยต้องมีการเข้มงวดในการดำเนินการเป็นพิเศษ 
ดังนั้นเพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว การใช้ระบบการเพิ่มจุดตรวจค้นจุดเดียว (SSI) ควรมีหลักปฏิบัติดังนี้ 
   2.1. การวางแนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับข้อกฎหมายของแต่ละประเทศและแนวทาง
ปฏิบัติที่เป็นมาตรฐานในการใช้ระบบการเพ่ิมจุดตรวจค้นจุดเดียว (SSI) 
    2.2 การใช้ระบบแลกเปลี่ยนข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ข้อมูลก่อนเข้าด่านความมั่นคง
หรือจุดตรวจความมั่นคง (Pre-arrival Information) ร่วมกับระบบการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    2.3 การควบคุมร่วมและการดำเนินการไปพร้อมกันในระบบเดิมและระบบใหม่ 
    2.4. การให้ภาคเอกชนมามีส่วนร่วมตั้งแต่ช่วงเริ่มต้นเพ่ือเป็นการเตรียมการและ
รับรู้ถึงปัญหาทางปฏิบัติ 
    2.5 การยกระดับความสามารถในการดำเนินการผ่านผู้ปฏิบัติงานและใช้การ
ฝึกอบรมแบบต่าง ๆ 
    2.6 การกำกับผลการดำเนินงานให้เป็นปกติ 
 3. ระบบการตรวจคัดกรองข้อมูลทางชีวภาพ (Biometric Scanning System) เป็นเทคโนโลยี 
ที่ใช้ในการระบุตัวตน (Identification) และตรวจพิสูจน์ผู้ใช้ (Verification) โดยใช้เทคนิคการแปร
ค่าเอกลักษณ์ เฉพาะของแต่ละบุคคล (Personal I7dentity) ไม่ว่าจะเป็นทางกายภาพหรือ
พฤติกรรมมาวิเคราะห์และเปรียบเทียบความแตกต่างทำให้มีความปลอดภัยมากขึ้น ง่ายขึ้น เร็วขึ้น 
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และสะดวกยิ่งขึ้นกว่าเดิม ซึ่งเทคโนโลยีนี้สามารถแบ่งการจดจำกว้าง ๆ ออกเป็น 2 ลักษณะด้วยกัน 
ได้แก่ ลักษณะทางกายภาพ เช่น ลายนิ้วมือ เส้นเลือดในฝ่ามือ ฝ่ามือ จอตา ม่านตา ใบหน้า DNA และ
กลิ่น เป็นต้น และลักษณะทางพฤติกรรม เช่น เสียง ลายเซ็น และการพิมพ์ (อัจจิมา มณฑาพันธุ์, 2557)
เนื่องจากสังคมในยุคดิจิทัลดิสปรับชั่น (Digtal Disruption) เศรษฐกิจมีการเปลี่ยนผ่านอย่างรวดเร็ว
จากบทบาทของความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ซึ่งทำให้ธุรกิจอุตสาหกรรมยุคใหม่มีการติดต่อสื่อสาร
แบบไร้พรมแดน ซึ่งมีการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจของโลก ความเคลื่อนไหวหรือกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในประเทศหนึ่ง ย่อมมีผลต่อเศรษฐกิจอีกประเทศหนึ่งอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ และ  
ไม่เพียงส่งผลเชื่อมโยงจากประเทศสู่ประเทศอ่ืน ๆ หากยังสามารถส่งผลเชื่อมโยงในระดับภูมิภาค  
สู่ภูมิภาคของโลกด้วยเช่นกัน (Ribble, 2019 ; ชุติมา เชยชุ่ม, 2565) ดังนั้นจึงทำให้ภัยคุกคาม 
ที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบ มีความหลากหลายและซับซ้อน ทำให้การเคลื่อนย้ายของผู้คนทั้งระยะสั้น 
ระยะยาว มีการเดินทางผ่านด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงผ่านแดนบ่อยครั้งมากขึ้นและ
เกิดการซ้ำไปซ้ำมาของผู้ผ่านแดน เช่น นักท่องเที่ยว นักธุรกิจในท้องถิ่น แรงงานในพ้ืนที่ชายแดน 
มีความจำเป็นต้องใช้ระบบฐานข้อมูลและการตรวจสอบทางชีวภาพมาใช้ในการคัดกรองบุคคลเข้า
และออกประเทศ ได้แก่ รูปภาพถ่าย ลายพิมพ์นิ้วมือ ม่านตา เค้าโครงหน้า ในการจดจำภาพของ  
ผู้เดินทางจากข้อมูลในหนังสือเดินทาง ต้องใช้ร่วมกับเครื่องมือที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและระบบ
ฐานข้อมูลความมั่นคงการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเชิงประชากรศาสตร์ต้องเก็บข้อมูลที่มีความ
ละเอียดสูง เพ่ือการตรวจสอบและยืนยันความเป็นตัวตนของบุคคล ด้วยการใช้ข้อมูลทางชีวภาพ
จากส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ซึ่งมนุษย์มีอัตลักษณ์เฉพาะตัวที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับความหมาย 
ของโทมัส เนล (Nail, 2016) ที่ให้ความสำคัญกับจุดตรวจของข้อมูล (Information Checkpoint)  
ที่ต้องเก็บข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ ทั้งที่เป็นบุคคลสัญชาติตนและบุคคลต่างสัญชาติ เพ่ือเป็นการ
ป้องกันภัยคุกคามรูปแบบใหม่จากพฤติกรรมการค้ามนุษย์ในเด็ก สตรี การค้ายาเสพติด การลักลอบ
คนขนเข้าเมือง ข้ามแดน โดยปกติอาชญากรจะพยายามซ่อนตัวตนที่แท้จริง เช่น กรณีสัญชาติ
เวียดนามพ่ีสาวถือหนังสือเดินทางของน้องสาวที่มีรูปร่างหน้าตาคล้ายกัน เพ่ือมุ่งหวังลักลอบเข้าเมือง 
มาทำงานในประเทศไทย บางกรณีเป็นการนำหนังสือเดินทางที่แจ้งสูญหาย ลักขโมยปลอมแปลง
เอกสารประจำตัวของบุคคลอ่ืน ๆ มาใช้ในขบวนการอาชญากรรมข้ามชาติ เพ่ือให้ง่ายต่อการหลบเลี่ยง
ในการตรวจสอบของเจ้าหน้าที่รักษาความมั่นคง 
 4. ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีเอกภาพ (Integrate Information 



 

Citation :  Nokyoongthong, A., Katekao, V., Chirinang, P. and Chandarasorn, V. (2023). Guidelines for Integrated 
Management of Thailand’s Security Checkpoints in the Era of Digital Disruption. Journal of Local 
Governance and Innovation. 7(3) : 379-394; DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.67 

391 Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม ISSN (Print) : 2673-0839 ISSN (Online) : 2673-0405 

Technology Management System) เนื่องจากการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี
เอกภาพ มีหลักเกณฑ์และแนวทางการทำงานที่ชัดเจนจะช่วยประหยัดงบประมาณและระยะเวลา
การดำเนินงาน ดังนั้นการบริหารจัดการพ้ืนที่ความมั่นคงโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศตั้งแต่การมี
คอมพิวเตอร์เพ่ือบันทึกข้อมูล เครื่องอ่านหนังสือเดินทาง กล้องถ่ายภาพ ระบบสแกนข้อมูลชีวภาพ 
การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบการบริหารฐานข้อมูลการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน และ
ช่วยในการตรวจสอบและคัดกรองบุคคลและสิ่งของหรือสินค้าที่ข้ามพรมแดนย่อมช่วยอำนวย 
ความสะดวกในการบริการของเจ้าหน้าทีด่่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงให้ดีขึ้น 
  5. ระบบโครงสร้างเชิงสถาปัตยกรรมที่ช่วยส่งเสริมการรักษาความม่ันคง (Architecture 
Structure Security Control) โครงสร้างของจุดตรวจผ่านแดนที่เหมาะสมควรได้รับการออกแบบ
ทางสถาปัตยกรรม ดังต่อไปนี้ 1) แยกช่องทางระหว่างคนและรถอย่างชัดเจน มีทางบังคับการ
เดินทางชัดเจน 2) ไม่เป็นอุปสรรคในการให้บริการประชาชนในช่วงเวลาที่มีผู้คนหนาแน่น 3) โครงหลังคา
ต้องสามารถกำบังแดดและฝนให้กับผู้เดินทาง และ 4) เคาน์เตอร์เจ้าหน้าที่ด่านความมั่นคงหรือ 
จุดตรวจความมั่นคงมีลักษณะมั่นคง สูงและมองเห็นลักษณะและพฤติกรรมของผู้เดินทางชัดเจน 
  ดังนั้นสรุปได้ว่า แนวทางการจัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคงของประเทศไทย  
ในสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น ประกอบด้วย 5 แนวทาง ได้แก่ 1) การจัดพ้ืนที่รักษาความมั่นคง 
เพ่ือสร้างมาตรการคัดกรองความมั่นคงตามลำดับ 2) การจัดพ้ืนที่การตรวจสอบและควบคุมร่วม
ระหว่างประเทศ (CCA) 3) ระบบการตรวจคัดกรองข้อมูลทางชีวภาพ 4) ระบบการบริหารจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีเอกภาพ และ 5) ระบบโครงสร้างโครงสร้างเชิงสถาปัตยกรรมต้องช่วย
ส่งเสริมการรักษาความมั่นคง ทั้งนี้ปัจจัยแห่งความสำเร็จในการนำแนวทางการจัดการแบบบูรณา
การด่านความมั่นคงของประเทศไทยไปประยุกต์ใช้จะขึ้นอยู่กับปัจจัย ดังนี้ 1)  นโยบายการบูรณา
การข้อมูลด้านความมั่นคงต้องมีความต่อเนื่อง โดยรัฐบาลให้การสนับสนุนแผนปฏิบัติการด้าน
การบูรณาการข้อมูลด้านความม่ันคง รวมทั้งให้การสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือขับเคลื่อนงานอย่างเป็น
รูปธรรม 2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือในการเชื่อมต่อและแบ่งปันข้อมูล
ภายในแพลตฟอร์ม (Platform) ด้านความมั่นคง รวมทั้งปรับปรุงระบบข้อมูลให้มีความทันสมัยสามารถ
นำมาใช้งานเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานไต้อย่างทันท่วงทีเมื่อเกิดสถานการณ์  และ  
3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีความ
เชี่ยวชาญสอดคล้องตามภารกิจที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่องและมีจำนวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
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บทสรุป (Conclusion) 
 ความท้าทายและวิธีรับมือการเปลี่ยนแปลงของการบริหารราชการเมื่อโลกเปลี่ยนไปในยุค
ดิจิทัลดิสรัปชั่น ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการใช้เทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจแบบใหม่ ซ่ึงสิ่งสำคัญ
กว่าคือ การปรับตัวให้ทันกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความม่ันคง 
ถือว่ามีความสำคัญต่อการบริหารจัดการความมั่นคงตามนโยบายความมั่นคงของประเทศ หากมีการ
บริหารจัดการที่ไม่มีประสิทธิภาพอาจจะส่งผลกระทบด้านความมั่นคงของประเทศในวงกว้าง  
ซึ่งปัจจุบันปัญหาที่สำคัญ คือ ปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย ถือว่าเป็น
ปัญหาสำคัญที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศโดยปัญหาในการบริหารจัดการการแบบ
บูรณาการด่านความมั่นคงของประเทศไทยได้ มีดังนี้ 1) ปัญหาด้านโครงสร้าง สภาพปัญหาของ
โครงสร้างทางกายภาพของด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงของประเทศไทยที่ไม่ได้
ออกแบบให้สอดคล้องกับมาตรการรักษาความมั่นคง 2) ปัญหาด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ไม่ทันสมัย ขาดแคลนอุปกรณ์ และเครื่องมือสำหรับเจ้าหน้าที่ใช้ในการตรวจสอบสิ่งของผิดกฎหมาย 
3) ปัญหาด้านการสื่อสารระหว่างหน่วยราชการ 4) ปัญหาด้านการบริหารจัดการแบบบูรณาการ 
ด่านความมั่นคงยังไม่เป็นเอกภาพเท่าที่ควร และ 5) ปัญหาด้านทรัพยากรบุคคล เจ้าหน้าที่ประจำ
ด่านความมั่นคงหรือจุดตรวจความมั่นคงขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการชายแดน
และการบังคับใช้กฎหมาย บทความนี้จึงนำเสนอแนวทางการจัดการแบบบูรณาการด่านความมั่นคง
ของประเทศไทยในสังคมยุคดิจิทัลดิสรัปชั่น 5 แนวทาง ดังนี้ 1) การจัดพ้ืนที่รักษาความมั่นคง 
เพ่ือสร้างมาตรการคัดกรองความมั่นคงตามลำดับ ซึ่งเริ่มตั้งแต่กระบวนการคัดกรองโรคของผู้คน
เดินทางบริเวณขาเข้าเพ่ือป้องกันโรคระบาดต่าง ๆ 2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกหน่วยงานให้ความ
ร่วมมือในการเชื่อมต่อและแบ่งปันข้อมูลภายในแพลตฟอร์ม (Platform) ด้านความม่ันคง รวมทั้ง
ปรับปรุงระบบข้อมูลให้มีความทันสมัยสามารถนำมาใช้งานเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงาน
ได้อย่างทันท่วงทีเมื่อเกิดสถานการณ์ 3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีความเชี่ยวชาญสอดคล้องตามภารกิจที่ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
และมีจำนวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 4) ระบบการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี
เอกภาพ มีหลักเกณฑ์และแนวทางการทำงานที่ชัดเจน และ 5) ระบบโครงสร้างเชิงสถาปัตยกรรมที่
ช่วยส่งเสริมการรักษาความม่ันคงมองเห็นลักษณะและพฤติกรรมของผู้เดินทางชัดเจน 
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การศึกษาและบูรณาการศาสตร์เพื่อการพัฒนา โดยมีรูปแบบการตีพิมพ์ฉบับพิมพ์ ISSN (Print) : 
2673-0839 ตั้งแต่ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2562 และได้เริ่มจัดจัดทำในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ISSN 
(Online) : 2673-0405 ตั้งแต่ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2562 โดยมีกำหนดเผยแพร่วารสารฉบับปกติ 
(Regular Issues) ปีละ 3 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 (มกราคม – เมษายน) และฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – 
สิงหาคม) และฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม) สำหรับวารสารฉบับพิเศษ (Special Issues) นั้น 
ทางวารสารตีพิมพ์บทความโดยใช้วารสารฉบับปกติตามกำหนดออก แต่มีความพิเศษเนื่องจากเป็น
การตีพิมพ์ในโอกาสสำคัญต่าง ๆ ซึ่งเป็นการตีพิมพ์เฉพาะเรื่อง (Themes or Specific Topics) 
ตามท่ีมหาวิทยาลัยหรือคณะกำหนด ทั้งนี้ ทางวารสารจะมีการกำหนดเผยแพร่วารสารฉบับเพ่ิมเติม 
(Supplemental Issues) ที่ตีพิมพ์บทความในฉบับที่นอกเหนือจากฉบับปกติตามกำหนดออก เป็น
การตีพิมพ์เผยแพร่บทความทางวิชาการตามนโยบายของมหาวิทยาลัยหรือคณะในโอกาสต่าง ๆ 
ตามความเหมาะสม ปีละ 1 ฉบับ ซึ่งมีกระบวนการพิจารณาคุณภาพบทความตามหลักเกณฑ์การ
พิจารณาของวารสารและคณะกรรมการกลั่นกรองบทความวารสาร (Peer Review) อย่างเข้มข้น
เช่นเดียวกันทุกฉบับ 
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การพิจารณาและคัดเลือกบทความ (Consideration and selection of articles) 
 บทความแต่ละบทความจะได้ร ับพิจารณาจากคณะกรรมการผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
บทความ (Peer Reviewer) จากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างน้อยสามท่าน โดยบทความผู้นิพนธ์ภายนอก
ได้ร ับการพิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิภายในและผู ้ทรงคุณวุฒิภายนอกคนละหนึ ่งท่าน หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกอย่างน้อยสองท่าน ส่วนบทความผู้นิพนธ์ภายในได้รับการพิจารณาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานที่จัดทำวารสาร มีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องจาก
หลากหลายสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ทั้งนี้จะมีรูปแบบที่ผู้
พิจารณาบทความไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ์บทความและผู้นิพนธ์บทความไม่ทราบชื่อผู้พิจารณาบทความ
เช่นเดียวกัน (Double-Blind Peer Review) และทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ ์ที ่จะไม่
พิจารณาบทความจนกว่าจะได้แก้ไขให้ถูกต้องตามข้อกำหนดของวารสาร ทั้งนี้ บทความต้นฉบับที่
ส่งมาตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่าง
พิจารณาเสนอขอตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น ๆ หากมีการใช้ภาพหรือตารางของผู้นิพนธ์อื่นที่
ปรากฏในสิ่งตีพิมพ์อื่นมาแล้ว ผู้นิพนธ์ต้องขออนุญาตเจ้าของลิขสิทธิ์ก่อน พร้อมทั้งแสดงหนังสือที่
ได้รับการยินยอมต่อกองบรรณาธิการก่อนที ่บทความจะได้รับการตีพิมพ์ สำหรับทัศนะและ
ข้อคิดเห็นของบทความในวารสารฉบับนี้ เป็นของผู้นิพนธ์แต่ละท่าน ไม่ถือเป็นทัศนะและความ
รับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
 

ส่วนประเภทของบทความที่ลงตีพมิพ์ในวารสาร 
 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น ตีพิมพ์บทความประเภทต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. บทความวิจัย 
 รายงานผลงานวิจัยใหม่ที่มีองค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ เป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจทัน
ต่อเหตุการณ์และยุคสมัย ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใด ๆ มาก่อน ควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
 1.1 ชื่อเรื่อง (Title) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื่อเรื่องเป็นภาษาไทย
และตามด้วยภาษาอังกฤษ  
 1.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   
 1.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 1.4 คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญ
ของเนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล  
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 1.5 บทนำ ( Introduction) เป็นส่วนของเนื ้อหาที ่อธ ิบายถึงความเป็นมาและ
ความสำคัญของปัญหา และเหตุผลนำไปสู่การศึกษาวิจัย ทั้งนี้ ควรอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที่มี
ความทันสมัยและความถูกต้องที่เก่ียวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ 
 1.6 วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) ระบุว ัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการวิจัย 
 1.7 วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบายถึงกระบวนการดำเนินการวิจัย
อย่างละเอียด และชัดเจน กล่าวถึงรายละเอียดของวิธีการศึกษา เช่น ประชากรและกลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษา ขอบเขตการศึกษา วิธีการศึกษา เครื่องมือที่ใช้และวิธีการเก็บข้อมูลในการวิจัยมีความ
เหมาะสมและคุณภาพ รวมทั้งสถิติที่นำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
 1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลการวิจัยที่ตรงประเด็นตามลำดับขั้น
ของการวิจัย ควรจำแนกผลออกเป็นหมวดหมู่และสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ของการศึกษา  โดยการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง หรือแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมด้วยภาพประกอบ  ตาราง กราฟ หรือแผนภูมิ 
ตามความเหมาะสม 
 1.9 อภ ิปรายผลการว ิจ ัย (Research Discussion) อภิปรายผลโดยว ิ เคราะห์
เปรียบเทียบผลการวิจัยให้เข้ากับหลักทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งนำข้อค้นพบ
ของงานวิจัยมาอภิปรายเพื่อเชื่อมโยงผลการวิจัยให้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาการวิจัย เพื่อให้มี
ความเข้าใจหรือเกิดความรู้ใหม่ที่เกี ่ยวข้องกับงานวิจัยนั้ น รวมทั้งข้อดี ข้อเสียของวิธีการศึกษา 
เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ ๆ ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ เพื่อเป็นแนวทาง
ที่จะนำไปประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ 
 1.10 ความรู้ใหม่ (New Knowledge) (ถ้ามี) นำเสนอข้อค้นพบที่ก่อให้เกิดความรู้ใหม่
จากงานวิจัย เสนอแนะความคิดเห็นใหม่ ๆ สำหรับเป็นแนวทางที่มีคุณค่าและสารมารถนำไป
ประยุกต์ให้เกิดประโยชน์ โดยแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมด้วยผังความคิด หรือแผนภาพ และมีการ
บรรยายในเนื้อเรื่อง ตามความเหมาะสม 
 1.11 ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) ระบุข้อเสนอแนะการนำ
ผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.12 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที่มีความ
ทันสมัยและความถูกต้องที่เกี่ยวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ โดยเป็นการอ้างอิง
แทรกในเน ื ้อหา ( In-text Citation) แบบนามปีท ี ่ ใช ้ระบบ APA  (American Psychological 
Association citation style ) คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ 
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ให้ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู ้น ิพนธ์คั ่นด้วยจุลภาค ( ,) ปีที ่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้  
Author/(Year of Publication : page) หร ื อ  (Author, /Year of Publication : page)  เ ช่ น 
Supsin (2018 : 18) หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น 
 
 2. บทความวิชาการ 
 หัวข้อและเนื ้อหาควรชี ้ประเด็นที ่ต้องการนำเสนอให้ชัดเจนและมีลำดับเนื ้อหาที่
เหมาะสม เพื่อให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้ชัดเจน รวมถึงใช้ทฤษฎีวิเคราะห์และเสนอแนะประเด็น
อย่างสมบูรณ์ ควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
 2.1 ชื ่อเรื ่อง (Title) ให้มีทั ้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยพิมพ์ชื ่อเรื ่องเป็น
ภาษาไทยและตามด้วยภาษาอังกฤษบรรทัดถัดต่อมา  
 2.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ชื่อและนามสกุลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ให้มีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 2.4 คำสำคัญ (Keywords) ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุคำเป็นคำสำคัญ
ของเนื้อหา ครอบคลุมชื่อเรื่องที่ศึกษา เหมาะสำหรับนำไปใช้เป็นคำค้นหาข้อมูล  
 2.5 บทนำ (Introduction) เป็นส่วนแนะนำและปูพื้นเรื่อง เพื่อให้ผู้อ่านทราบข้อมูล
เบื้องต้นของเนื้อหา  
 2.6 เนื้อหา (Content) เนื้อหาบทความ มีการแบ่งประเด็นเรื่องย่อย ๆ และการจัด
เรียงลำดับเป็นไปตามรายละเอียดของเนื้อหา 
 2.7 บทสรุป (Conclusion) การสรุปเนื้อหาในบทความทั้งหมดออกมาอย่างชัดเจน 
กระชับ โดยมีการสรุปปิดท้ายเนื้อหาที่นำเสนอ 
 2.8 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นการอ้างอิงเอกสารและงานวิจัยที ่มีความ
ทันสมัยและความถูกต้องที่เกี่ยวข้องด้วยเพ่ือให้มีน้ำหนักและเกิดความน่าเชื่อถือ โดยเป็นการอ้างอิง
แทรกในเน ื ้อหา ( In-text Citation) แบบนามปีท ี ่ ใช ้ระบบ APA  (American Psychological 
Association citation style ) คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ 
ให้ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู ้น ิพนธ์คั ่นด้วยจุลภาค ( ,) ปีที ่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้  
Author/(Year of Publication : page) หร ื อ  (Author, /Year of Publication : page)  เ ช่ น 
Supsin (2018 : 18) หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น 
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การส่งบทความ 
 บทความที่จะตีพิมพ์ในวารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ ่น ต้องส่ง
บทความผ่านระบบออนไลน์ได้ที ่ https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jlgisrru และสำเนา
หลักฐานการชำระเงินค่าธรรมเนียมมาที่ 

กองบรรณาธิการวารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น 
สาขารัฐศาสตร์ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรนิทร์ อาคาร 38 ช้ัน 6 
186 หมู่ที่ 1 ถนนสุรินทร์ – ปราสาท ตำบลนอกเมือง อำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 32000 
โทรศัพท์/โทรสาร 044 513 369, 091 835 8558, 088 723 5944 
https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jlgisrru E-mail : jlgisrru@srru.ac.th 
ISSN  (Print) : 2673-0839  I ISSN  (Online) : 2673-0405 

 

รูปแบบบทความและการพิมพ์เนื้อหาบทความ 
 1. การเตรียมต้นฉบับบทความ มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 ขนาดต้นฉบับ ขนาดหน้ากระดาษ B5 โดยมีการตั้งค่าหน้ากระดาษความกว้าง 7.5 
นิ้ว และความสูง 10.5 นิ้ว โดยเว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบนและด้านซ้าย 1 นิ้ว 
ด้านขวาและด้านล่าง 0.5 นิ้ว 
  1.2 รูปแบบการพิมพ์ เนื้อหาในบทความส่วนแรก จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ ชื่อเรื่อง 
ชื่อผู้วิจัย บทคัดย่อ คำสำคัญ และเชิงอรรถ อยู่ส่วนหน้าแรก ส่วนที่สอง จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ คือ
เนื้อหาบทความท่ีอยู่ส่วนหน้าที่สองเป็นต้นไป   
  1.3 ใช้รูปแบบตัวอักษร TH SarabunPSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เวิร์ด 
  1.4 หัวกระดาษ ประกอบด้วยเลขหน้า ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ตำแหน่งชิด
ขอบกระดาษด้านขวาบน 
  1.5 ชื่อเรื ่อง/ชื่อบทความภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 20 ชนิดตัวหนา 
ตำแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
  1.6 ชื่อผู้นิพนธ์ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ  ระบุเฉพาะชื่อและนามสกุล ไม่ต้องมีคำนำหน้า 
เว้น 2 เคาะระหว่างชื่อและนามสกุล ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งกึ่งกลางหน้ากระดาษ
ใต้ชื่อเรื่อง  
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 1.7 เครื่องหมายเลข1 เขียนไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ เพื่อระบุสังกัดคณะ หน่วยงาน และ
อีเมลของผู้นิพนธ์ เพ่ือระบุเชิงอรรถ (Footnote) ไว้ด้านล่างกระดาษ 
  1.8 เชิงอรรถ (Footnote) ให้เขียนไว้ด้านล่างของส่วนหน้าแรก ที่มีเครื่องหมายเลข 1 
กำกับไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ ให้ระบุสังกัดคณะ หน่วยงานของผู้นิพนธ์ ขนาดตัวอักษร 14 ชนิดตัว
ธรรมดา ทั้งนี้ การระบุสังกัดคณะ หน่วยงานของผู้นิพนธ์นั้น ผู้นิพนธ์ต้องระบุทั้งภาษาไทยและแปล
เป็นภาษาอังกฤษด้วย รวมถึงระบุผู้ประพันธ์บรรณกิจ (Corresponding Author) มีเครื่องหมาย * 
กำกับไว้บนนามสกุลผู้นิพนธ์ เพ่ือระบุอีเมลสำหรับติดต่อประสานงาน 
  1.9 หัวข้อของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวหนา 
ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
  1.10 เนื้อหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา 
ให้จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์ บรรทัดแรกเว้น 7 ตัวอักษรจากขอบกระดาษด้านซ้ายและพิมพ์ให้ชิดขอบ
ทั้งสองด้าน ส่วนเนื้อหาบทความที่อยู่หน้าที่สองเป็นต้นไปให้จัดเป็นแบบ 1 คอลัมน์เช่นกัน ทั้งนี้ 
ควรมีความยาวไม่เกิน 500 คำ และลักษณะของบทคัดย่อควรประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ 
(Objective) วิธ ีการศึกษา (Methods) ผลการศึกษา (Results) และคุณค่าหรือการนำไปใช้
ประโยชน์ 
 1.11 หัวข้อคำสำคัญภาษาไทยและอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิด
ขอบกระดาษด้านซ้าย ระบุคำสำคัญที่นำไปใช้เป็นคำค้น  คำสำคัญแต่ละคำคั่นด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,) ทั้งนี้ ควรมีคำสำคัญ 3-5 คำ โดยต้องจัดเรียงคำสำคัญตามตัวอักษร 
 1.12 หัวข้อเรื่อง ขนาดตัวอักษร 18 ชนิดตัวหนา ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
  1.13 หัวข้อย่อย ขนาดตัวอักษร 16 ชนิดตัวธรรมดา ระบุหมายเลขหน้าหัวข้อย่อยโดย
เรียงตามลำดับหมายเลข  
  1.14 จำนวนต้นฉบับ ควรมีความยาวอยู่ระหว่าง 10-12 หน้า โดยนับรวมตาราง รูปภาพ 
แผนภูมิ และเอกสารอ้างอิง 
 1.15 การอ้างอิงแทรกในเนื ้อหา ( In-text Citation) และการระบุแหล่งที ่มา โดยมี
รูปแบบการอ้างอิงแบบนามปี คือ การอ้างอิงเอกสารไว้ส่วนหน้าหรือส่วนหลังของข้อความนั้น ๆ ให้
ใช้ได้ทั้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ทั้งนี้หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุเฉพาะ
นามสกุลผู้นิพนธ์คั่นด้วยจุลภาค (,) ปีที่พิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบดังนี้ Author/(Year 
of Publication : page) หรือ (Author,/Year of Publication : page) เช่น Supsin (2018 : 18) 
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หรือ (Brown, 1997 : 18-22) เป็นต้น หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อคนที่ 1 แล้วตามด้วย
คำว่า และคณะ หรือ et al. (and others) 
 1.16 ตาราง รูปภาพ และแผนภูมิ กรณีเป็นตารางให้ชื่อตารางอยู่ด้านบน กรณีที่เป็น
รูปภาพหรือแผนภูมิ ให้ระบุชื่อรูปภาพหรือแผนภูมิอยู่ด้านล่าง ตำแหน่งชิดขอบกระดาษด้านซ้าย 
 

ตารางท่ี 1 รายละเอียดรูปแบบการเตรียมต้นฉบับบทความ 
 

รายละเอียด ขนาดอักษร รูปแบบ ชนิด 

ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 20 กึ่งกลาง ตัวหนา 

ชื่อผู้นิพนธ์ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 

หน่วยงานท่ีสังกัด (เชิงอรรถ : Footnote)  
   (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 

14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

บทคัดย่อ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

คำสำคัญ (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 

หัวข้อหลักตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

หัวข้อย่อย 16 ชิดซ้าย ตัวหนา 

เนื้อหาตามรูปแบบบทความกำหนดไว้ 16 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

เอกสารอ้างอิง (ภาษาไทย/ภาษาอังกฤษ)  18 ชิดซ้าย ตัวหนา 

ตาราง 
   ชื่อตาราง (ตารางที่ : จัดไว้บนตาราง) 
   รายละเอียดชื่อตาราง (พิมพ์ต่อจากชื่อตาราง) 

 
16 
16 

 
ชิดซ้าย 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหนา 

ตัวธรรมดา 
รูปภาพ/แผนภูมิ 
   ชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (ภาพ/แผนภูมิท่ี : จัดไว้ใต้รูปภาพ/แผนภูมิ) 
   รายละเอียดชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ  
   (พิมพ์ต่อจากชื่อรูปภาพ/แผนภูมิ) 

 
16 
 

16 

 
ชิดซ้าย 

 
ชิดซ้าย 

 
ตัวหนา 

 
ตัวธรรมดา 

การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบนามปี โดยใช้ได้ท้ังภาษาไทยและหรือ 
                                 ภาษาอังกฤษ ท้ังผู้นิพนธ์ท่ีเป็นชาวไทยและต่างประเทศ 
เอกสารอ้างอิง : ใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA (American Psychological Association citation style)  
โดยการอ้างอิงเอกสารให้ใช้ได้ท้ังภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ ท้ังน้ี หากการอ้างอิงเอกสารเป็นภาษาอังกฤษให้ระบุ
เฉพาะนามสกุลผู้นิพนธ์ค่ันด้วยจุลภาค (,) ปีท่ีพิมพ์ (ค.ศ.) และเลขหน้า ตามรูปแบบ 
จำนวนต้นฉบับ : ควรมีความยาวอยู่ระหว่าง 10-12 หน้า    
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 2. การเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 2.1 การเขียนเอกสารอ้างอิงให้ใช้ตามรูปแบบของ APA (American Psychological 
Association citation style) โดยการอ้างอิงเอกสารให้ใช้ได้ทั ้งภาษาไทยและหรือภาษาอังกฤษ 
หากผู้นิพนธ์มีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อผู้นิพนธ์ให้ครบโดยคั่นด้วยจุลภาค (,) ระหว่างผู้นิพนธ์ แล้ว
ตามด้วยคำว่า “และ” ก่อนผู้นิพนธ์คนสุดท้าย โดยจัดเรียงตามพยัญชนะ สระ ตามรูปแบบการ
อ้างอิงตามลำดับก่อนหลังให้ถูกต้อง 
 2.2 การเรียงลำดับเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (References) ให้เรียงตามลำดับอักษร
ของชื่อผู้นิพนธ์ โดยไม่ต้องมีตัวเลขกำกับ ให้เริ่มต้นด้วยรายชื่อเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน และต่อ
ด้วยรายชื่อเอกสารอ้างอิงภาษาต่างประเทศ และชื่อผู้นิพนธ์ให้อ้างนามสกุลก่อน โดยเขียนตาม
รูปแบบเดียวกันกับการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษ 
 2.3 ในกรณีที่อ้างอิงเอกสารที ่เป็นภาษาไทย หากต้องการอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ                      
ให้แปลเอกสารอ้างอิงนั้นเป็นภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และปีพุทธศักราชให้ปรับเป็นปีคริตศักราช โดย
นำไปต่อท้ายรายการอ้างอิงข้างต้นภายใต้หัวข้อ Translated Thai References และให้วงเล็บคำว่า 
[In Thai] ไว้ท้ายเอกสารอ้างอิงด้วย และชื่อผู้นิพนธ์ให้อ้างนามสกุลก่อน  โดยเขียนตามรูปแบบ
เดียวกันกับการอ้างอิงเอกสารที่เป็นภาษาอังกฤษ 
 

 ตัวอย่างลำดับการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 
 เอกสารอ้างอิง (References) 
 จิรายุ ทรัพย์สิน. (2560). ทฤษฎีการเมือง. สุรินทร์ : มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
  สุรินทร์. 
 วันชัย สุขตาม. (2560). ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์. สุรินทร์ :  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 
 สิริพัฒถ์ ลาภจิตร, จิรายุ ทรัพย์สิน และวันชัย สุขตาม. (2563). ผลกระทบของแรงงาน 

ข้ามชาติในเขตจังหวัดสุรินทร์. วารสารการบริหารนิติบุคคลและนวัตกรรม 
ท้องถิ่น. 6(6) : 17-35. 

 Cook, Robert D. (1995). Finite  Element Modeling for Stress 
Analysis. New york : John  wiley & sons. 
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 Translated Thai References 
 Supsin, J. (2017). Political Theory. Surin : Surin Rajabhat  

University. [In Thai] 
 Suktam, W. (2017). Introduction to Political Sciences. Surin :  
  Surin Rajabhat University. [In Thai] 

Lapchit, S., Subsin, J. and Suktam, W. (2020). The Impact of Migrant Workers  
 in Surin Province. Journal of Legal Entity Management and Local  
 Innovation. 6(6) : 17-35. [In Thai] 

  

 
 3. รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ 
 3.1 หนังสือ (Book) 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อหนังสือ./ครั้งที่พิมพ์ (ถ้ามี)./เมืองที่พิมพ์/:/ 
  สำนักพิมพ์. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Book./Edition of Book./Place of 
   Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
    กฤษณา วงษาสันต์. (2542). วิถีไทย. กรุงเทพฯ : เธิร์ดเวฟ เอ็ดดูเคชั่น. 
     Cook, Robert D. (1995). Finite Element Modeling for Stress Analysis.  
  New york : John wiley & sons. 
 3.2 รายงานทางวิชาการ 
     ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อเรื่อง./เมืองที่พิมพ์/:/หน่วยงานที่เผยแพร่. 
 Author./(Year of Publication)./Title./Edition of Book./Place of 
   Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 อัชราพร สุขทอง. (2558). การพัฒนาเทคนิคการสอน "เรอืมอันเร" จากภูมิปัญญา 
  ชาวบ้านสุรินทร์. สุรินทร์ : คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย  
  ราชภัฏสุรินทร์. 
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 Hickman, George A. (2010). The Management of Teaching for Quality  
  Improvement  Chiang Mai Thailand. Chiang Mai : Chiang Mai  
  University. 
 3.3 วิทยานิพนธ์ 
     ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อวิทยานิพนธ์./วิทยานิพนธ์ระดับ/(บัณฑิต,  
  มหาบัณฑิต, ดุษฎีบัณฑิตให้ระบุลงให้ชัดเจน)/ชื่อสถานศึกษา. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Thesis./Degree of Thesis./ 
  Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 คนึงนิตย์ ไสยโสภณ. (2554). คุณค่าและความเชื่อตำนานนาคที่มีอิทธิพลต่อวิถี 
  ประชากลุ่มชนลุ่มน้ำแม่โขงในเขตวัฒนธรรมศรีโคตรบูร. วิทยานิพนธ์ปริญญา
  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค (กลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง) 
  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 
 Kaewnimitchai, N. (1996). An Analysis of College Student    
  Culture in Thai Higher Education Institutions. Doctoral Dissertation 
  Graduate School Chulalongkorn University. 
 3.4 รายงานการประชุม 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ในชื่อรายงานการประชุม./ 
  วันเดือนปีที่จัด./เลขหน้า./สถานที่/:/สำนักพิมพ์. 
 Author./(Year of Publication)./Title of Article./In Title./ 
  Date of Publication./page./Place of Publication/:/Publisher Name. 
 ตัวอย่าง 
 วิสูตร อยู่คง. (2537). การฟ้ืนตัวของป่าชุมชนดงใหญ่. ในการบรรยายเรื่องการ  
  ฟื้นฟูป่าโดยช่วยต้นไม้ให้สืบพันธุ์ตามธรรมชาติ. วันที่ 11 เมษายน 2537.  
  หน้า 10-11. กรุงเทพฯ : ศูนย์ฝึกอบรมวนศาสตร์ชุมชน. 
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 Sinlarat, P. (1995). Success and Failure of Faculty Development   
  in Thai University. In Preparing Teachers for all the World's  
  Children : An Era of Transformation Proceedings of   
  International Conference, Bangkok. pp. 217-233.     
  Bangkok : UNICEF.  
 3.5 วารสาร 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปี)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร./ 

ปีที่พิมพ์(ฉบับที่พิมพ์)/:/เลขหน้าแรก–หน้าสุดท้าย. 
Author./(Date of Publication)./Title of Article./Name of Journal./ 

Year(Volume)/:/page. 
 ตัวอย่าง 
 สารภี วรรณตรง. (2559). ประวัติศาสตร์เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ :    
  สุวรรณภูมิ-อุษาคเนย์ ภาคพิสดาร. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์. 18(1) : 129-134. 
 Cooray, V. (1992). Horizontal Fields Generated by Return    
  Strokes. Radio Science. 27(9) : 529-537. 
 3.6 หนังสือพิมพ์ 
    ชื่อ/นามสกุลผู้นิพนธ์./(ปี,/เดือน/วันที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์./ 
  เลขหน้าแรก–หน้าสุดท้าย. 
 Author./(Date of Publication)./Title of Article./Name of Newspaper./ 
  page. 
 ตัวอย่าง 
 ปริยา เหล่าวิวัฒน์. (2549, พฤศจิกายน 6). เกียรติอันภาคภูมิ. กรุงเทพธุรกิจ.    
  หน้า 6. 
 Jewell, Mark. (2006, November 7). Silent Aircraft' Spreads its Wings.   
  Bangkok Post. p. B5. 
 3.7 สื่ออินเตอร์เน็ต 
    ชื่อ/นามสกุลผู้เผยแพร่./(ปี)./ชื่อบทความ./[ประเภทสื่อที่เข้าถึง]./เข้าถึงได้จาก/:/ 
  แหล่งข้อมูลหรือที่อยู่เว็บไซต์./สืบค้น/วัน/เดือน/ปีที่สืบค้น. 
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 Author./(Year of Publication)./Title of Article./[Online]./Available/:/  
     Name of website./Retrieved/Date of Publication. 
 ตัวอย่าง 
 กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์. (2548). พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์. [ออนไลน์]. เข้าถึงได้ 
  จาก : http://www.moc. go.th/thai/dbe/ecoco/e-com 3.htm.  

สืบค้น 3 กรกฎาคม 2548. 
 Costello, M. (2002). Sicl of Stocks? Here Are 7 Alterantives. W.. [Online]. 
  Available : http://momey.cnn.com/2002/07/09/pf/investing/ 
  q_alternatives/index.htm. Retrieved July 11, 2002. 
 3.8 การสัมภาษณ์ 
 ผู้ให้สัมภาษณ์./(ปี,/เดือน/วันที่)./ตำแหน่ง(ถ้ามี)./สัมภาษณ์. 
  Name of Interview./(Date of Publication)./position./Interview. 
 ตัวอย่าง  
 เกษม จันทร์แก้ว. (2554, สิงหาคม 1). นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์.   
  สัมภาษณ์. 
 Waterworth, Peter. (2003, December 1). Principal lecturer, Deakin   
  University. Interview. 
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การติดต่อโฆษณาและการสมัครสมาชิก 
 การติดต่อโฆษณา การสั่งซื้อและการสมัครเป็นสมาชิกวารสารการบริหารการปกครองและ
นวัตกรรมท้องถิ่น  กรุณาติดต่อ   
  

กองบรรณาธิการวารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น 
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จริยธรรมของการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน (Publication Ethics) 
มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้นิพนธ์บทความ 
 1. ผู้นิพนธ์บทความจะต้องมีความรับผิดชอบและรับรองว่า บทความที่ส่งมาขอรับการ

ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ ่น จะต้องไม่เคยตีพิมพ์
เผยแพร่หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น 

 2. ผู ้นิพนธ์บทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือ
บทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่นอย่าง
เคร่งครัด รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของวารสาร 

 3. ผู้นิพนธ์จะต้องปรับแต่ง แก้ไขบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของวารสารในหัวข้อ 
“หลักเกณฑ์การเสนอบทความและคำแนะนำสำหรับผู้นิพนธ์เพื่อตีพิมพ์ในวารสารการบริหารการ
ปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น” โดยเฉพาะหัวข้อ รูปแบบบทความและการพิมพ์เนื้อหาบทความ 
ของการจัดเตรียมต้นฉบับ อันจะนำไปสู่บทความที่มีรูปแบบการตีพิมพ์ที่ได้มาตรฐานเดียวกัน 

 4. ผู้นิพนธ์จะต้องคำนึงถึงจริยธรรมการวิจัย คือ ต้องไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของ
ผู้อื่นมาเป็นของตนเอง ซึ่งทางวารสารได้กำหนดความซ้ำของผลงาน ด้วยโปรแกรม CopyCat เว็บ 
Thaijo โดยทางวารสารได้กำหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% 

 5. ผู้นิพนธ์ซึ่งมีชื่อปรากฎอยู่ในบทความจะต้องเป็นผู้มีส่วนในการจัดทำบทความหรือมี
ส่วนในการดำเนินการวิจัย ซึ่งข้อนี้ขอสงวนสำหรับบุคคลที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำบทความจะ
ไม่อนุญาตให้ใส่ชื ่อลงไปเด็ดขาด หากมีการตรวจสอบพบว่า มีบุคคลที่ไม่มีส่วนร่วมในการจัดทำ
บทความปรากฏอยู่ ทางวารสารจะถอนบทความนั้นออกทันที 

 6. ผู้นิพนธ์จะต้องมีความรับผิดชอบในการอ้างอิงเนื้อหาในผลงาน ภาพ หรือตาราง หาก
มีการนำมาใช้ในบทความของตนเอง โดยให้ระบุ “ที่มา” เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ (หากมีการ
ฟ้องร้องจะเป็นความรับผิดชอบของผู้นิพนธ์แต่เพียงผู้เดียว ทางวารสารจะไม่รับผิดชอบใด ๆ ทั้งสิ้น) 
และจะดำเนินการถอนบทความออกจากการเผยแพร่ของวารสารทันที 

 7. ผู ้นิพนธ์จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิง ทั ้งในแง่ของ
รูปแบบและเนื้อหา และไม่ควรนำเอกสารวิชาการที่ไม่ได้อ่านมาอ้างอิง หรือใส่ไว้ในบรรณานุกรม 
และควรอ้างอิงเอกสารเท่าที่จำเป็นอย่างเหมาะสม ไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่มากจนเกินไป รวมทั้งต้อง
อ้างอิงจากรูปแบบการอ้างอิงของบทความ โดยจะต้องมีการอ้างอิงตรงตามรูปแบบที่วารสารกำหนด
ไว้ 
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 8. ผู้นิพนธ์จะต้องปรับแก้ไขบทความตามผลประเมินจากผู้ประเมินบทความและกอง
บรรณาธิการ ให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด หากไม่เป็นตามที่กำหนดจะต้องเลื่อนการตีพิมพ์
เผยแพร่ออกไป หรืออาจถูกถอดถอนออกจากวารสาร 

 9. ผู้นิพนธ์ควรระบุชื่อแหล่งทุนที่ให้การสนับสนุนในการทำวิจัย (ถ้ามี) และควรระบุ
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ถ้ามี) ในบทความผู้นิพนธ์จะต้องไม่รายงานข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็น
จริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลเท็จ หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึงการตกแต่ง หรือเลือก
แสดงข้อมูลเฉพาะที่สอดคล้องกับข้อสรุป 

 11. ผู้นิพนธ์ไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่ถูกถอดถอนออกไปแล้ว เว้นแต่ข้อความที่ต้องการ
สนับสนุนนั้น เป็นข้อความที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการถอดถอน และจะต้องระบุไว้ในเอกสารอ้างอิง
ด้วยว่า เป็นเอกสารที่ได้ถูกถอดถอนออกไปแล้ว 

 
มาตรฐานทางจริยธรรมของบรรณาธิการ 
 1. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแลให้การดำเนินงานของวารสาร เป็นไปตามนโยบาย

และวัตถุประสงค์ให้ถูกต้องตามจริยธรรม/จรรยายบรรณ ตามประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างอิง
วารสารไทย (TCI) เรื่องการประเมินด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณวารสารวิชาการไทยในฐานข้อมูล 
TCI วันที่ 24 มิถุนายน 2562 

 2. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล และดำเนินการอย่างเหมาะสมกับผู้นิพนธ์หรือ
บทความที่ตรวจพบว่ามีการกระทำผิดด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณ เช่น การละเมิดหรือคัดลอก
ผลงานของผู้อื่นมาเป็น ของตนเอง ซึ่งทางวารสารได้กำหนดความซ้ำของผลงาน ด้วยโปรแกรม 
CopyCat เว็บ Thaijo โดยทางวารสารได้กำหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% เป็นต้น 

 3. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล เช่น การตีพิมพ์เผยแพร่บทความของตนเอง 
(บรรณาธิการ หรือกองบรรณาธิการ) อย่างมีนัยสำคัญ หรือไม่มีการตรวจสอบคุณภาพบทความก่อน
การตีพิมพ์เผยแพร่โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับบทความ เป็นต้น 

 4. บรรณาธิการมีหน้าที่ควบคุมดูแลและพิจารณาคุณภาพของบทความ เพื่อตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสาร และต้องคัดเลือกบทความมาตีพิมพ์หลังจากผ่านกระบวนการประเมินบทความ
แล้ว โดยพิจารณาจากความชัดเจน และความสอดคล้องของเนื้อหากับนโยบายของวารสารเป็น
สำคัญ และจะต้องมีข้อความรู ้ที ่สะท้อนมุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากประสบการณ์ การ
สังเคราะห์เอกสารหรืองานวิจัย มุ่งเน้นการนำเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม่รวมถึงแบบจำลองเชิงแนวคิด 
ที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจอันจะนำไปสู่การวิจัยในหัวข้อวิชาการท่ีสำคัญ 
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 5. บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้นิพนธ์ และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอ่ืน ๆ 
ที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงเวลาของการประเมินบทความ ซึ่งวารสารได้กำหนดในลักษณะปกปิดรายชื่อ 
(Double blind peer-reviewed) 

 6. บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์เผยแพร่บทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาแล้ว โดยต้องมีการ
ตรวจสอบการคัดลอก ผลงานผู้อื ่น (Plagiarism) อย่างจริงจัง และใช้โปรแกรมที่เชื ่อถือได้  เช่น 
โปรแกรม CopyCat เว็บ Thaijo ในระดับ ไม่เกิน 20% เพื่อให้แน่ใจว่า บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่
ในวารสารไม่มีการคัดลอกผลงานของผู้อื่น และหากตรวจพบการคัดลอกผลงานของผู้อื่นเกินตามที่
กำหนดไว้ จะต้องหยุดกระบวนการประเมิน และติดต่อผู้นิพนธ์บทความหลักทันที เพื่อขอคำชี้แจง 
เพ่ือประกอบการ “ตอบรับ” หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพ์บทความนั้น ๆ 

 7. บรรณาธิการจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์และผู้ประเมินโดยเด็ดขาด 
เพ่ือรักษาไว้ซึ่งธรรมาภิบาลในการดำเนินงานอย่างเคร่งครัด 

 8. บรรณาธิการจะต้องไม่นำข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของ
ตนเอง 

 9. บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้อง 
และให้ผลที่น่าเชื่อถือ โดยนำผลของการวิจัยมาเป็นตัวชี้นำว่า สมควรตีพิมพ์เผยแพร่หรือไม่ 

 10. หากบรรณาธิการตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมี
การปลอมแปลงข้อมูล ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แต่ผู้นิพนธ์ปฏิเสธที่จะถอนบทความ บรรณาธิการ
สามารถดำเนินการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผู้นิพนธ์ซึ่งถือเป็นสิทธิและ
ความรับผิดชอบต่อบทความของบรรณาธิการ 

 11. บรรณาธิการมีหน้าที ่พิจารณาความสามารถของกองบรรณาธิการ และควร
มอบหมายงานให้ตรงกับความสามารถของแต่ละท่าน 

 12. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล ทั้งด้วยตนเองและคณะทำงานในเรื่องจำนวน
และคุณภาพ การอ้างอิงของวารสารที่ผิดไปจากสภาพความเป็นจริง เช่น มีการกำกับและร้องขอให้
มีการอ้างอิงบทความ ในวารสารทั้งในลักษณะลับหรือเปิดเผย และมีการใช้อ้างอิงที่ไม่ถูกต้องและ
สอดคล้องกับเนื้อหา 

 13. บรรณาธิการต้องกำกับติดตามดูแล การเก็บค่า Page Charge หรือ Processing 
Fee คือ ต้องมีการดำเนินการอย่างโปรงใส เช่น กำหนดให้มีการประกาศกระบวนการเรียกเก็บอย่าง
ชัดเจน หรือระบุราคาหรือเงื่อนไขของการเรียกเก็บค่า Page Charge ตามท่ีระบุได้ประกาศไว้อย่าง
เคร่งครัด 
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มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ประเมินบทความ 
 1. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ ต้องรับประเมินบทความที่ตนเองนั้นมีความถนัด 

หรือมีคุณวุฒิหรือมีความเชี่ยวชาญกับเร่ืองหรือบทความที่ได้รับการประเมินนั้น ๆ ผู้ประเมินบทความ ควร
ประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเชี่ยวชาญ โดยพิจารณาความสำคัญของเนื้อหาในบทความที่มีต่อ 
สาขาวิชานั้น ๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงานหรือระบุผลงานวิจัยที่สำคัญ ๆ และ
สอดคล้องกับบทความที่กำลังประเมิน แต่ผู้นิพนธ์บทความไม่ได้อ้างถึงเข้าไปในการประเมินบทความด้วยผู้
ประเมินไม่ควรใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความ และควร
ปฏิเสธในบทความที่ตนเองนั้นไม่ถนัด 

 2. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ แนะนำความคิดเห็นทางวิชาการของตนเอง ลง
ในแบบฟอร์มการประเมินหรือเนื้อหาในบทความด้วยความยุติธรรม ไม่อคติ ตรงไปตรงมา ไม่ลำเอียง 
รวมทั้งตรงต่อเวลาตามที่วารสารกำหนดในการประเมิน 

 3. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณ คือ ต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้อมูลของ
บทความที่ส่งมาเพื่อพิจารณาให้แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ รวมถึง
หลังจากที่พิจารณาประเมินบทความเสร็จแล้ว 

 4. หลังจากได้รับบทความจากบรรณาธิการวารสาร และผู้ประเมินบทความ ตระหนักว่า
ตนเองอาจมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์ที่ทำให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ 
ผู้ประเมินบทความควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้น ๆ 

 5. ผู้ประเมินบทความ ควรคำนึงถึงการพิจารณาในหัวข้อ ชื่อเรื่อง หากเป็นบทความวิชาการ  
สามารถพิจารณาให้แก้ไขชื่อเรื่องได้ แต่หากเป็นบทความวิจัย ควรพิจารณาเฉพาะความผิดพลาดด้าน
ตัวสะกด และไม่ความพิจารณาให้เปลี่ยนชื่อเร่ืองบทความวิจัย 

 6. ผู้ประเมินบทความต้องไม่นำข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของ
ตนเอง 

 7. เมื่อผู้ประเมินบทความพบว่า มีส่วนใดของบทความที่มีความเหมือนกัน หรือซ้ำซ้อนกับ
ผลงานชิ้นอ่ืน ๆ ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ พร้อมแสดงหลักฐานให้เห็นเป็นประจักษ์ 

 
หมายเหตุ : แปลและปรับปรุงจาก https://publicationethics.org และประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างองิ

วารสารไทย (TCI) เรื ่องการประเมินด้านจริยธรรม/ จรรยาบรรณวารสารวิชาการไทยใน
ฐานข้อมูล TCI วันที่ 24 มิถุนายน 2562 
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