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บทคัดย่อ (Abstract)  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับ ความสัมพันธ์ อำนาจการพยากรณ์ และนำเสนอแนว
ทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 
กลุ่มตัวอย่างคือ สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด และบุคลากรสำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของ
ประเทศไทย จำนวน 300 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามมีค่าความตรง ระหว่าง 0.60-1.00 
และค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.983 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สหสัมพันธ์เพียร์สัน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบมีขั้นตอน และทำการประเมินความเหมาะสมของแนว
ทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 13 คน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสภา
เกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) ประสิทธิผลของสภา
เกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) การบริหารจัดการตาม
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในระดับสูงถึงสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .834–.936)  4) การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประกอบด้วย ด้านการมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ, ด้านการมุ่งเน้นบุคคล, ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ, ด้านการ
ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย , ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์, และด้านการวัด การ
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลได้ร้อยละ 96.20 และ 5) แนวทางการ
พัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย 7 แนวทางสำคัญ ได้แก่ (1) การสื่อสารและการ
ขับเคลื่อนนโยบายเกษตรระดับพื้นที่  (2) การบูรณาการยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเกษตรระดับจังหวัด (3) 
การสร้างกลไกรับฟังความคิดเห็น การมีส่วนร่วม และระบบสื่อสารสองทาง (4) พัฒนาระบบข้อมูลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเชิงนโยบาย (5) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเครือข่ายการทำงาน
ภาคเกษตร  (6) การจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงานและตัวชี ้วัดผลสัมฤทธิ์  และ (7) ระบบติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ 
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Abstract  

This research aimed to examine the relationships and predictive power of key factors 
and to propose guidelines for the effective management of provincial farmers' councils in 
Northern Thailand. The sample consisted of 300 members and personnel from provincial 
farmers' council offices in the region. The research instrument was a questionnaire with 
content validity (IOC) ranging from 0.60 to 1.00 and a reliability coefficient of 0.983. Data 
were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation, 
and stepwise multiple regression. Thirteen experts evaluated the suitability of the proposed 
guidelines for effective management of provincial farmers' councils in the lower northern 
region of Thailand. 

The research findings revealed that: 1) The overall management of provincial farmers' 
councils in Northern Thailand, based on quality management criteria, was at a high level 
across all dimensions. 2) The overall effectiveness of these councils was also found to be at 
a high level in all aspects. 3) The quality management criteria showed a high to very high 
positive correlation with effectiveness, which was statistically significant at the .01 level (r = 
.834–.936). 4) The quality management criteria—comprising operational focus, personnel 
focus, performance outcomes, focus on service recipients and stakeholders, strategic 
planning, and measurement, analysis, and knowledge management—collectively predicted 
96.20% of the effectiveness. 5) The guidelines for effective management consisted of seven 
key components: (1) communicating and driving local agricultural policies; (2) integrating 
provincial-level agricultural development strategies; (3) establishing mechanisms for public 
hearing, participation, and two-way communication systems; (4) developing information 
systems and technology for policy decision-making; (5) developing human resources and 
agricultural networks;  (6) establishing operational standards and performance indicators; and  
(7) implementing a system for monitoring and evaluating strategic operations. 
Keywords: Public administration,  Criteria for the quality of public sector management,  Organizational 
effectiveness,  Provincial Farmers' Council,  Northern Region of Thailand. 
 
บทนำ (Introduction)  
 การพัฒนาประเทศไทยภายใต้กรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) มุ่งเน้นการสร้าง
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาอย่างสมดุลในทุกมิติ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม ควบคู่กับการยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐให้สามารถปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 
ภาคการเกษตรซึ่งเป็นฐานรากสำคัญของประเทศยังคงมีบทบาทในการสร้างความมั่นคงทางอาหารและเป็น
แหล่งรายได้หลักของประชากรส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตาม ภาคการเกษตรไทยยังเผชิญกั บข้อจำกัดหลาย
ประการ โดยเฉพาะด้านขีดความสามารถในการแข่งขัน การผลิตที่มีมูลค่าเพ่ิมต่ำ และความไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดโลก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570) ได้
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กำหนดทิศทางการพัฒนาไปสู่เกษตรมูลค่าสูง โดยเน้นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม และแนวคิด
เศรษฐกิจ BCG เพื่อเพิ่มมูลค่าและสร้างความยั่งยืนของทรัพยากร (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560; สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, 2563) อย่างไรก็
ตาม ประเทศไทยมีแนวโน้มความต้องการสินค้าเกษตรที่มีคุณภาพและความปลอดภัยเพิ่มสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคที่ให้ความสำคัญกับสุขภาพและสิ่งแวดล้อม รวมถึงประเด็นความ
มั ่นคงทางอาหารที ่ครอบคลุมทั ้งการเข้าถึง คุณภาพ และความปลอดภัยของ อาหาร (Food and 
Agriculture Organization of the United Nations, 2023; World Bank, 2023) ในบริบทดังกล่าว การ
เสริมสร้างศักยภาพของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกรจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง  
  สภาเกษตรกรแห่งชาติและสภาเกษตรกรจังหวัดถูกจัดตั้งขึ ้นเพื่อเป็นกลไกหลักในการส่งเสริม 
สนับสนุน และเป็นตัวแทนสะท้อนความต้องการของเกษตรกรสู่ภาครัฐ รวมถึงการประสานความร่วมมือ
ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ (อนันต์ ศรีพันธุ์, 2564) อย่างไรก็ตาม การดำเนินงานขององค์กร
ดังกล่าวยังประสบข้อจำกัด เช่น โครงสร้างองค์กรที่ซับซ้อน การขาดทักษะด้านการบริหารจัดการ การมีส่วน
ร่วมของเกษตรกรที่ยังไม่เพียงพอ และข้อจำกัดด้านงบประมาณและระบบข้อมูล (พัชรินทร์ พงศ์เกษม , 
2561; อนันต์ ศรีพันธุ์, 2564) สำหรับการนำแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์  
มาประยุกต์ใช้ จึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับประสิทธิภาพขององค์กร โดยมุ่งเน้นการพัฒนาอย่าง
เป็นระบบประกอบด้วย 7 ปัจจัยคือ 1) ด้านการนำองค์กร 2) ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 3) ด้านการให้
ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  4) ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) 
ด้านการมุ ่งเน้นบุคคล 6) ด้านการมุ ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 7) ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2567) (สรวิชญ์ เปรมชื่น, 2559) มีงานวิจัยสนับสนุนว่า ปัจจัยด้านการ
บริหาร การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ ่งเน้นผู ้ร ับบริการ และการวัดผลการดำเนินงาน  สามารถเพ่ิม
ประสิทธิผลขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม (อนันต์ ศรีพันธุ์, 2564; Kozhevina et al., 2015) บริบทของ
สภาเกษตรกรซึ่งมีบทบาทเชื่อมโยงระหว่างเกษตรกรกับภาครัฐ ยังมีความซับซ้อนทั้งด้านโครงสร้าง การมี
ส่วนร่วม และข้อจำกัดเชิงทรัพยากร ส่งผลให้การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการที่เหมาะสมยังไม่ชัดเจน 
ดังนั้น การศึกษานี้จึงมีความจำเป็นในการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐที่สัมพันธ์และส่งผลต่อประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัด เพื่อนำไปสู่การพัฒนาแนวทางที่
เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ และสนับสนุนการยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับพื้นที่
อย่างยั่งยืน 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและประสิทธิผลของ
สภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย  
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐกับ
ประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย  
 3. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย 
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4. เพ่ือนำเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขต
ภาคเหนือของประเทศไทย 

 
การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยใช้กรอบการบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ โดยแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์ PMQA มีรากฐานจาก Malcolm 
Baldrige National Quality Award (MBNQA) ของสหรัฐอเมริกา และถูกปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทไทย
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2558) PMQA เป็นเครื่องมือสำคัญใน
การยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการภาครัฐ โดยมุ่งเน้นความโปร่งใส ประสิทธิภาพ และการตอบสนอง
ต่อประชาชน (สมศักดิ์ วาณิชวศิน , 2562) ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ การนำองค์กร การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ การมุ่งเน้นผู้รับบริการ การวัดและจัดการความรู้ การมุ่งเน้นบุคคล การมุ่งเน้นกระบวนการ และ
ผลลัพธ์การดำเนินงาน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2567) การนำ PMQA ไปใช้ช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถประเมินตนเอง เห็นจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุง และพัฒนาองค์กรอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยสรุป PMQA เป็นกรอบมาตรฐานที่ยึดโยงกับพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไทยให้ทัดเทียมมาตรฐานสากล 
 สภาเกษตรกรแห่งชาติจัดตั ้งขึ ้นตามรัฐธรรมนูญเพื ่อเป็นตัวแทนของเกษตรกรในการคุ้มครอง
ผลประโยชน์ด้านการผลิตและการตลาดสินค้าเกษตรมีบทบาทสำคัญในการเสนอแนะนโยบาย แผนพัฒนา 
และแนวทางแก้ไขปัญหาภาคเกษตรต่อรัฐบาลให้สอดคล้องกับสภาพจริงของพื้นที่ ทำหน้าที่ส่งเสริมความ
เข้มแข็ง การรวมกลุ่ม และการมีส่วนร่วมของเกษตรกรและองค์กรเกษตรกรในทุกระดับเป็นศูนย์กลางในการ
ประสานงาน บูรณาการข้อมูล และเชื่อมโยงความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชนมี
ความสำคัญต่อการพัฒนาภาคเกษตรกรรมอย่างยั ่งยืน ทั้งด้านเศรษฐกิจ  สังคม และคุณภาพชีวิตของ
เกษตรกร (สภาเกษตรกรแห่งชาติ, 2559). 
 แนวคิดประสิทธิผลขององค์การ เพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารที่เหมาะสมกับบริบทของสภา
เกษตรกรจังหวัด โดยถือเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับการบริหารจัดการภาครัฐ มุ่งเน้นการพัฒนา
อย่างเป็นระบบ ครอบคลุมตั ้งแต่การกำหนดทิศทาง การดำเนินงาน และการประเมินผล เพื ่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ต่อประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2567) 
องค์ประกอบของ การบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   ซึ่งชี้ให้เห็นว่า
แนวคิดการบริหารแบบองค์รวมและการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง และยังช่วยเสริมสร้างความโปร่งใส 
ประสิทธิภาพ และความสามารถในการตรวจสอบได้ โดยเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ กระบวนการ และผลลัพธ์เข้า
ด้วยกันอย่างเป็นระบบ รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งสอดคล้องกับบทบาทของสภา
เกษตรกรจังหวัดในการเป็นตัวกลางระหว่างเกษตรกรกับภาครัฐ ในด้านประสิทธิผลขององค์การ เป็นแนวคิด
เชิงพหุมิติที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดย Martin and Kettner (1996) เน้นการวัดทั้งผลผลิต ผลลัพธ์ 
และคุณภาพบริการ ขณะที ่  Kaplan and Norton (1992) เสนอแนวคิด Balanced Scorecard เพ่ือ
เชื่อมโยงยุทธศาสตร์กับการวัดผล Hoy and Miskel (2001) พบองค์กรเป็นระบบเปิดที ่ต้องปรับตัวต่อ
สภาพแวดล้อม ส่วน Robbins and Barnwell (1998) และ Cameron (1981) ได้ให้ความสำคัญกับการ
บรรลุเป้าหมายและความสามารถในการปรับตัว ขณะที่ Yuchtman and Seashore (1967) มุ่งเน้นการใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ Zhou and Wu (2022) พบว่า บทบาทของนวัตกรรมในการเพ่ิม
ขีดความสามารถขององค์กร และ พสุ เดชะรินทร์ (2551) เน้นการบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อเพิ่มศักยภาพการ
แข่งขัน จากการสังเคราะห์แนวคิดดังกล่าวสามารถสรุปองค์ประกอบของประสิทธิผลการบริหารจัดการได้   
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4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านผลลัพธ์และเป้าหมาย (2) ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (3) ด้านการพัฒนาและการเรียนรู้ 
และ (4) ด้านกระบวนการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Steers (1977) ที่เน้นความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยนำเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ การบูรณาการ การบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ กับแนวคิดประสิทธิผลขององค์การจึงช่วยสร้างกรอบการบริหารที่ครอบคลุมและ
เหมาะสมต่อการยกระดับการดำเนินงานของสภาเกษตรกรจังหวัดให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมุ่งผลลัพธ์
อย่างยั่งยืน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2567)  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework)  
 โดยผู้วิจัยได้นำมาพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัยดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 การวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยบูรณาการการวิจัย
ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้ วิธ ีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey 
Research) และการว ิจ ัยเช ิงค ุณภาพ (Qualitative Research) โดยการส ัมภาษณ์เช ิงล ึก ( In-depth 
Interview) การดำเนินการวิจัยสามารถอธิบายเป็นลำดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 ประชากร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด และบุคลากร
สำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทยจำนวนทั้งสิ้น 475 คน โดยแบ่งเป็นสมาชิกสภา
เกษตรกรจังหวัด จำนวน 357 คน และบุคลากรสำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด จำนวน 118 คน ครอบคลุม
พื้นที่ 17 จังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย ซึ่งเป็นการครอบคลุมครบทุกจังหวัดในภาคเหนือ กำหนด
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ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูปของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และการสุ่มหลายขั้นตอน (Multistage Sampling)   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ของผู้ตอบสอบถามลักษะแบบตรวจรายการ (Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย และตอนที่ 3 
แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert’s 5 Rating Scale)  
 การตรวจสอบและหาคุณภาพเครื ่องมือวิจ ัย  โดยการตรวจสอบความตรง (Validity) จาก
ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน ตรวจด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objectives 
Congruence: IOC) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และ การทดสอบความเที่ยง 
(Reliability) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างจริง จำนวน 30 คน ไดค้่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงแบบอัลฟ่า 
(Alpha-reliability Coefficient) เท่ากับ 0.983   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู ้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ในเดือน ตุลาคม – 
ธันวาคม พ.ศ. 2568  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณที่เก็บจากแบบสอบถามใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์วิเคราะห์
ข้อมูล ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 10 คน ซึ่งเป็น
บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับสภาเกษตรกรจังหวัด โดยใช้การคัดเลือกแบบเจาะจงจากผู้มีประสบการณ์ด้านการ
บริหารจัดการองค์กรภาครัฐ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิที่ใช้ในการประเมินแนวทาง
จำนวน 13 คน ได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติ ได้แก่ (1) 
มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการภาครัฐหรือองค์กรเกษตรไม่น้อยกว่า 5 ปี (2) ดำรงตำแหน่งระดับ
ผู้บริหาร นักวิชาการ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาองค์การ (3) มีความรู้ด้านการบริหารเชิงยุทธศาสตร์
หรือการพัฒนานโยบาย ทั้งนี้เพ่ือให้การประเมินแนวทางมีความน่าเชื่อถือและสอดคล้องกับบริบทการใช้งาน 
 การใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  ประกอบด้วย 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
และ 2) สถิต ิเช ิงอนุมาน ( Inferential Statistics)  คือ 2.1) ค่าส ัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และ 2.2) การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ
แบบมีข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)   
 
ผลการวิจัย (Research Results) 

1. การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของสภาเกษตรกรจังหวัดใน
ภาคเหนือของประเทศไทย ในภาพรวมและทุกรายการอยู่ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้  

1.1  ด้านการนำองค์การ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สภาเกษตรกรส่งเสริมความโปร่งใสและตรวจสอบได้ในการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ   

https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e296156


Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 10 No. 1 (2026) : January-April : Article ID: e300020 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (2569) : มกราคม-เมษายน ISSN 3027-8120 (Print) ISSN 2673-0405 (Online) 

Citation :  Wiyabot, T., Dararuang., D., & Kongyoungyune, R. (2026). Guidelines for Effective Administrative Management 
Development of Provincial Farmers Councils in Northern Thailand. Journal of Local Governance and 
Innovation, 10(1), e300020. https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e300020 

7/14 

1.2   ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สภาเกษตรกรมีความสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาด้านการเกษตรเพ่ือความยั่งยืน  

1.3   ด้านการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ในภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อ
พิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สภาเกษตรกรบริหารงานโดยมุ่งตอบสนองความต้องการและความ
คาดหวังของเกษตรกรอย่างมีประสิทธิภาพ  

1.4 ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาพบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สภาเกษตรกรมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล
ด้านการเกษตร  

1.5 ด้านการมุ่งเน้นบุคคล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
สภาเกษตรกรมีความทุ่มเทและมุ่งมั่นที่จะบรรลุเป้าหมายในการยกระดับการดำเนินงาน  

1.6 ด้านการมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สภาเกษตรกรมีความสามารถในการบูรณาการกับหน่วยงานอื่นเพื่อพัฒนาสภาเกษตรกร   และสภา
เกษตรกรมีการดำเนินงานเชิงรุกด้านการช่วยเหลือเกษตรกรเพ่ือลดและการแก้ปัญหาแก่เกษตรกร 

1.7  ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ สภาเกษตรกรให้ความสำคัญกับการดำเนินงานที่มุ่งสู่ความยั่งยืนในการทำการเกษตรของเกษตรกร  

2. ประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย ในภาพรวมและทุกรายการอยู่ใน
ระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

      2.1 ด้านผลลัพธ์/เป้าหมาย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรของสภาเกษตรกรมีความเข้าใจเป้าหมายของสภาเกษตรกร   

2.2  ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ลูกค้า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สภาเกษตรกรคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะผลที่เกิดจากการวางนโยบายหรือการดำเนินงาน      

2.3  ด้านการพัฒนาและการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ สภาเกษตรกรสามารถยกระดับความรู้ความสามารถแก่เกษตรกรให้เรียนรู้เทคโนโลยีการเกษตร 
และทักษะใหม่ ๆ ตลอดเวลาอย่างสม่ำเสมอ  

2.4  ด้านกระบวนการ/การดำเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาพบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สภาเกษตรกรดำเนินงานด้วยหลักความเป็นธรรม และการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างเสมอภาค  

3. การบริหารจัดการสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย  ทุกรายด้านซึ่งประกอบด้วย 
ด้านการนำองค์กร ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ด้านการมุ่งเน้นบุคคล ด้านการมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 
และด้านผลลัพธ์การดำเนินการ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของ
ประเทศไทย ในภาพรวม อยู่ในระดับสูงถึงระดับสูงมาก (r = .834 – .936) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01  

4. การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  มี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมุ่งเน้น
ระบบปฏิบัติการ ด้านการมุ่งเน้นบุคคล ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ ด้านการ
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ให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  และด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
สามารถร่วมกันทำนายประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดเขตภาคเหนือของประเทศไทย ในภาพรวม โดย
มีค่าอำนาจในการพยากรณ์เท่ากับร้อยละ 96.20  (R square = .925) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
โดยมีค่า Tolerance  อยู่ระหว่าง .092-.105 ค่า VIF  อยู่ระหว่าง 10.82– 9.565  และค่า Durbin Watson 
2.069      

5. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดเขตภาคเหนือของ
ประเทศไทย ประกอบด้วย 1) การสื่อสารและการขับเคลื่อนนโยบายเกษตรระดับพื้นที่  2) การบูรณาการ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเกษตรระดับจังหวัด 3) การสร้างกลไกรับฟังความคิดเห็น การมีส่วนร่วม และ
ระบบสื่อสารสองทาง 4) พัฒนาระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเชิงนโยบาย 5) การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเครือข่ายการทำงานภาคเกษตร  6) การจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ และ 7) ระบบติดตามและประเมินผลการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ ดังภาพที่ 2 

   
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

1 การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและประสิทธิผล ของสภา
เกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับ มาก  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการนำองค์การ  รองลงมา คือ ด้านการให้
ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ 
ตามลำดับ เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นจากบริบทของกลุ่มบุคลากรภาครัฐและผู้ปฏิบัติงาน
ในสภาเกษตรกรจังหวัด (ร้อยละ 71.3) และมีประสบการณ์ทำงานระดับปานกลางถึงสูง (11–15 ปี มาก
ที่สุด) จึงมีความเข้าใจในระบบงาน ขั้นตอน และนโยบายขององค์กรเป็นอย่างดี ส่งผลให้การประเมิน
ภาพรวมมีแนวโน้มอยู่ในระดับสูง นอกจากนี้ ด้านการนำองค์การที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด สะท้อนว่าผู้บริหารของ
สภาเกษตรกรมีบทบาทชัดเจนในการกำหนดวิสัยทัศน์ การสื่อสาร และการส่งเสริมความโปร่งใส ซึ่งเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีทำให้บุคลากรเกิดความเชื่อมั่นต่อองค์กร ขณะที่ด้านการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้ มี
ส่วนได้ส่วนเสียอยู่ในระดับสูง รองรับบทบาทของสภาเกษตรกรที่ต้องทำงานเชิงประสานและตอบสนอง
ความต้องการของเกษตรกรในพ้ืนที่โดยตรง อย่างไรก็ตาม ด้านผลลัพธ์การดำเนินการที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อาจ
เกิดจากข้อจำกัดเชิงโครงสร้างและการดำเนินงาน เช่น การกำหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ที่ยังไม่ชัดเจน การ
ติดตามและประเมินผลที่ยังไม่เป็นระบบ หรือผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมยังไม่สอดคล้องกับความคาดหวังของ
ผู้ปฏิบัติงาน แม้ว่ากระบวนการบริหารจัดการจะอยู่ในระดับดีก็ตาม   

การศึกษานี้มีความสอดคล้องกับทั้งแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะในประเด็นที่องค์กร
ภาครัฐมักมีความโดดเด่นในด้านกระบวนการบริหารจัดการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอมอร ตรีพิชพันธุ์ 
(2553) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำเกณฑ์คุณภาพไปใช้ พบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ การสนับสนุนจาก
ผู้บริหาร โครงสร้างองค์กร และทรัพยากร มีอิทธิพลสำคัญต่อความสำเร็จในการนำเกณฑ์ไปปฏิบัติ โดย
ปัจจัยดังกล่าวช่วยส่งเสริมให้การดำเนินงานเป็นระบบและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ ้น โดยเ ฉพาะการ
สนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษานี้ที่
พบว่า ด้านการนำองค์การมีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงถึงบทบาทของผู้นำสภาเกษตรกรจังหวัดที่มีอิทธิพลต่อการ
บริหารจัดการ  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ศิริรัตน์ เอื้อมพร (2566) ศึกษาความเป็นองค์กร พบว่า ความ
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เป็นองค์กรมีอิทธิพลในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยเฉพาะในด้านความผูกพันต่อองค์กร บรรยากาศการ
ทำงาน และการมีส่วนร่วม ซึ่งส่งผลให้บุคลากรมีความตั้งใจในการทำงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานส่งผลต่อการดำเนินงานของบุคลากรอย่างมีนัยสำคัญ  ซึ ่งสะท้อนว่าปัจจัยภายในองค์กร 
โดยเฉพาะด้านบุคลากรและการบริหาร สามารถส่งผลต่อประสิทธิผลโดยรวม นอกจากนี้พบว่า งานวิจัยของ 
Zhou and Wu (2022) ได้ศึกษาความสามารถด้านนวัตกรรมกับประสิทธิผลขององค์กร โดยพบว่า
ประสิทธิผลสะท้อนผ่านผลการดำเนินงานในหลายมิติ  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ สุพจน์ ทราย
แก้ว (2545) ที่อธิบายว่าประสิทธิผลขององค์กรต้องพิจารณาจากผลผลิตและผลลัพธ์เทียบกับเป้าหมาย  ซึ่ง
สามารถอธิบายได้ว่าการที ่ด้านผลลัพธ์การดำเนินการมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด แสดงถึงความแตกต่างระหว่าง
กระบวนการกับผลลัพธ์  

 
2 ความสัมพันธ์ของการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐกับ

ประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์
ทุกรายด้านในระดับสูง ซึ่งประกอบด้วย ด้านการนำองค์กร ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการให้
ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ด้านการ
มุ่งเน้นบุคคล การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ และผลลัพธ์การดำเนินการ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสภา
เกษตรกรจังหวัดในภาคเหนือของประเทศไทย ในภาพรวมทางบวกอยู่ในระดับสูงถึงระดับสูงมาก (r = .834 
– .936) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเป็นบุคลากรใน
สภาเกษตรกรจังหวัดที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในระดับปานกลางถึงสูง จึงมีความเข้าใจเชิงลึก
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงาน และสามารถมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างการดำเนินงานในแต่ละด้านกับ
ผลลัพธ์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน อีกท้ังลักษณะของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เป็นกรอบการ
บริหารที่มีความเป็นระบบและบูรณาการ โดยแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันเป็นห่วงโซ่การ
บริหาร เมื่อองค์กรมีการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพในด้านหนึ่ง ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาในด้านอื่น ๆ และ
นำไปสู่ประสิทธิผลขององค์กรในภาพรวม นอกจากนี้ บทบาทของสภาเกษตรกรจังหวัดซึ่งทำหน้าที่เป็นกลไก
ในการประสานงานระหว่างภาครัฐ เกษตรกร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทำให้การบริหารจัดการในทุกมิติมี
ความสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กรอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ กล่าวคือ หากมีการวางแผนที่ดี มีระบบการ
บริหารจัดการความรู้ที่มีประสิทธิภาพ และมีการมุ่งเน้นบุคลากรและกระบวนการทำงานอย่างเหมาะสม 
ย่อมส่งผลให้การดำเนินงานสามารถตอบสนองต่อความต้องการของเกษตรกรและบรรลุเป้าหมายขององค์กร
ได้อย่างมีประสิทธิผล ขณะเดียวกัน ความสัมพันธ์ที่อยู่ในระดับสูงมากอาจสะท้อนถึงลักษณะของการรับรู้
ของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความสอดคล้องกันในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น 

ผลการศึกษานี้ยืนยันได้ว่าการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในทุกมิติ 
เป็นปัจจัยสำคัญที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกและส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์กรภาครัฐอย่างมีนัยสำคัญ.
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุพจน์ ทรายแก้ว (2545) และ รุ่ง แก้วแดง (2546) พบว่า การบริหารจัดการทุก
ด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลอย่างชัดเจน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhou and Wu (2022) ที่ศึกษา
ความสามารถด้านนวัตกรรมและพบว่ามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลขององค์กรในหลายมิติ ซึ่งสนับสนุนข้อ
ค้นพบว่า ปัจจัยด้านการบริหารสามารถเชื่อมโยงไปสู่ผลลัพธ์ขององค์กรได้อย่างมีนัยสำคัญ   นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริรัตน์ เอื้อมพร (2566) ที่พบว่าปัจจัยองค์กรสามารถพยากรณ์ผลลัพธ์ด้าน
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แรงจูงใจและความสัมพันธ์การดำเนินงานของบุคลากรได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างระบบการบริหารกับผลลัพธ์ขององค์กรที่มีความสัมพันธ์กัน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เอมอร ตรีพิชพันธุ์ (2553) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำเกณฑ์  ไปใช้ในองค์กรภาครัฐ โดย
พบว่าการสนับสนุนจากผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของบุคลากร และปัจจัยด้านองค์กรมีความสัมพันธ์จึงมีผลต่อ
ความสำเร็จของการดำเนินงาน   
  3 การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสภา
เกษตรกรจังหวัดในเขตภาคเหนือของประเทศไทย ประกอบด้วย ด้านการมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ, ด้านการ
มุ่งเน้นบุคคล, ด้านผลลัพธ์การดำเนินการ, ด้านการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย , 
ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์, และ ด้านการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  สามารถร่วมกัน
พยากรณ์ประสิทธิผลได้ร้อยละ 96.20 เนื่องจากชี้ให้เห็นว่าตัวแปรทั้ง 6 ด้านสามารถร่วมกันพยากรณ์
ประสิทธิผลได้ถึงร้อยละ 96.20  ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า การบริหารจัดการที่ครอบคลุมทั้งมิติของกระบวนการ 
บุคลากร ผลลัพธ์ และการจัดการความรู้ เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยยกระดับความสามารถของสภาเกษตรกร
จังหวัดในการตอบสนองต่อความต้องการของเกษตรกรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิผล 
 สำหรับแนวคิดและงานวิจัยพบว่า สอดคล้องกับ Martin and Kettner (1996) ทีเ่น้นการวัดผลผลิต 
ผลลัพธ์ และคุณภาพบริการ และ Kaplan and Norton (1992) ที ่เสนอ Balanced Scorecard เพ่ือ
เชื่อมโยงยุทธศาสตร์กับการวัดผล เช่นเดียวกับ Hoy and Miskel (2001) ที่มององค์กรเป็นระบบเปิดที่ต้อง
ปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม ส่วน Robbins and Barnwell (1998) และ Cameron (1981) ไดใ้ห้ความสำคัญ
กับการบรรลุเป้าหมายและความสามารถในการปรับตัว , รวมถึง Yuchtman and Seashore (1967) ที่
มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และ Zhou and Wu (2022) ที่ชี้ให้เห็นบทบาทของนวัตกรรม
ในการเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานของ  พสุ เดชะรินทร์ (2551) ที่เน้น
การบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน และงานวิจัยของ อนันต์ ศรีพันธุ์ (2564) ที่ยืนยัน การ
วางแผนเชิงกลยุทธ์และการมุ่งเน้นผู้รับบริการสามารถเพิ่มประสิทธิผลขององค์กรได้อย่างเป็นรูปธรรม  ใน
ทำนองเดียวกัน Hoy and Miskel (2001) มององค์กรเป็นระบบเปิดที่ต้องปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ชี ้ให้เห็นว่าการมุ่งเน้นบุคคลและการบูรณาการระบบปฏิบัติการช่วยให้สภา
เกษตรกรสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิผล ขณะที่ Robbins and Barnwell (1998) 
และ Cameron (1981) เน้นการบรรลุเป้าหมายและความสามารถในการปรับตัว ซึ ่งตรงกับการที่สภา
เกษตรกรจังหวัดมีผลลัพธ์การดำเนินงานที่ชัดเจนและตรวจสอบได้  
 4 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที ่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขต
ภาคเหนือของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนาอยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย 1) การ
สื่อสารและการขับเคลื่อนนโยบายเกษตรระดับพื้นที่  2) การบูรณาการยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเกษตร
ระดับจังหวัด 3) การสร้างกลไกรับฟังความคิดเห็น การมีส่วนร่วม และระบบสื่อสารสองทาง 4) พัฒนาระบบ
ข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเชิงนโยบาย 5) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และเครือข่าย
การทำงานภาคเกษตร  6) การจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงานและตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ และ 7) ระบบติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ ส่วนใหญ่เกิดจากประสบการณ์ตรงในการปฏิบัติงาน ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนนโยบายเกษตรในระดับพื้นที่ และการประสานงานระหว่างหน่วยงานหลายภาค
ส่วน ทำให้ตระหนักถึงความจำเป็นของ การสื่อสารนโยบาย และ การบูรณาการยุทธศาสตร์ เพื่อให้การ
ดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและลดความซ้ำซ้อนของภารกิจ นอกจากนี้ บทบาทของสภาเกษตรกรที่
ต้องเชื่อมโยงระหว่างภาครัฐกับเกษตรกร ยังส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญกับการสร้างกลไกรับฟัง
ความคิดเห็นและระบบสื่อสารสองทาง ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญในการสะท้อนปัญหาและความต้องการของ
เกษตรกรในพ้ืนที ่ขณะเดียวกัน การที่แนวทางด้านระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษย์และเครือข่ายการทำงาน ได้รับการประเมินในระดับมาก อาจเนื่องมาจากกลุ่มตัวอย่าง
เล็งเห็นถึงความสำคัญของข้อมูลเชิงประจักษ์และศักยภาพของบุคลากรในการสนับสนุนการตัดสินใจเชิง
นโยบาย  
 แนวทางการพัฒนาทั้ง 7 ด้าน เห็นได้ว่าแนวทางการพัฒนาทั้ง 7 ด้านในงานวิจัยนี้มีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยและแนวคิดสอดคล้องกับแนวคิดของ Senge (1990) และ Kaplan และ Norton (1996) ที่เสนอ
เรื่อง การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการ
เรียนรู้ในองค์กร เกี่ยวกับ Balanced Scorecard ที่เน้นการกำหนดตัวชี้วัดและการติดตามประเมินผลเชิง
ยุทธศาสตร์ การจัดทำมาตรฐานการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ และระบบติดตามประเมินผล  สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Davenport และ Prusak (1998) ที่เน้นความสำคัญของการจัดการความรู้และการใช้ข้อมูล
ในการตัดสินใจ ในด้านระบบข้อมูลและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเชิงนโยบาย สำหรับ งานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาของ สุเมธ ตันติเวชกุล (2546) ที่เน้นการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยอาศัยการบูรณาการ
ความร่วมมือของทุกภาคส่วน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางด้านการบูรณาการยุทธศาสตร์การพัฒนาภาคเกษตร
ในระดับจังหวัดสอดคล้องกับการศึกษาของ ประเวศ วะสี (2543) ที่เสนอแนวคิดเรื่องการพัฒนาระบบสุข
ภาวะชุมชนโดยเน้นการมีส่วนร่วมและการสื่อสารในระดับพ้ืนที่ โดยเน้นการสื่อสารและการสร้างกลไกการมี
ส่วนร่วมแบบสองทาง 
 
ความรู้ใหม่ (New Knowledge)  
 การวิจัยนี้สร้างองค์ความรู้ใหม่จากการบูรณาการกรอบ การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐกับแนวคิดประสิทธิผล มีองค์ประกอบที่สามารถเชื่อมโยงเชิงระบบและสัมพันธ์สูงกับ
ประสิทธิผล โดยมีบทบาทสำคัญต่อการขับเคลื่อนผลลัพธ์ทั้งระบบ การบูรณาการเทคโนโลยี การจัดการ
ความรู้ และการมีส่วนร่วมองค์ความรู้ที่จะช่วยขยายกรอบ การบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐจะช่วยให้อธิบายและพัฒนาการบริหารภาครัฐระดับพ้ืนที่สู่ความยั่งยืนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังภาพ
ที ่2 
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ภาพที่ 2  แสดงโมเดลแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีประสิทธิผลของสภาเกษตรกรจังหวัดในเขต
ภาคเหนือของไทย 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ควรขยายการศึกษาไปยังสภาเกษตรกรในภูมิภาคอื่น เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างเชิงบริบท 
และพัฒนาเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายระดับประเทศ 

2. ควรศึกษาปัจจัยภายนอก เช่น นโยบายภาครัฐ งบประมาณ และเครือข่ายความร่วมมือ โดยใช้
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) เพ่ือเพ่ิมความแม่นยำเชิงสาเหตุ 

3. ควรดำเนินการวิจัยแบบระยะยาว เพื่อประเมินผลของการนำแนวทางการบริหารจัดการไปใช้
จริงต่อคุณภาพชีวิตของเกษตรกร 
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