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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยนำเข้าและกระบวนการบริหารจัดการการผลิตคุกกี้
น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 2) พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการการผลิต และ 3) วิเคราะห์ผลลัพธ์ของ
การบริหารจัดการดังกลา่ว ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลจากกลุ่มแปร
รูปอาหารฮาลาลในอำเภอยะหา ด้วยการสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างโดยการพรรณนาวิเคราะห์ 
และการวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจากผู้บริโภคในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา งานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัย การขยายผลนวัตกรรมกระบวนการ
ผลิตแป้งกล้วยและผลิตภัณฑ์จากแป้งกล้วยเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กลุ่มเกษตรกรและธุรกิจชุมชนอำเภอยะหา 
จังหวัดยะลา ที่ได้รับทุนสนับสนุนจาก บพท. และได้รับรางวัลทั้งในระดับชาติและในพื้นที่ ได้แก่ รางวัล
เครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏ รางวัลกิจกรรมการลงพื้นที่จริง และรางวัลนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถ่ิน 
ทั้งยังได้รับการคุ้มครองอนุสิทธิบัตรสำหรับผลิตภัณฑ์คุกกี้แป้งกล้วยหินน้ำพริกกุ้งเสียบ ผลการวิจัยพบว่า               
1) ปัจจัยนำเข้าประกอบด้วยแรงงานที่มีสมรรถนะระดับ 7 วัตถุดิบกล้วยหินที่ ได้รับการรับรองเป็นสิ่งบ่งช้ี
ทางภูมิศาสตร์ เทคโนโลยีการผลิตอาหารสุขภาพจากแปง้กล้วยหนิ ทุนในพื้นที่ และข้อมูลการตลาดออนไลน์ 
2) นวัตกรรมการบริหารจัดการมุ่งใช้ระบบสื่อสารและข้อมูลดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต และ                    
3) ผลลัพธ์สะท้อนว่าการใช้กล้วยหินตกเกรดพัฒนาเป็นแป้งกล้วยและผลิตภัณฑ์เชิงพาณิชย์ช่วยเพิ่ม
ศักยภาพการผลิตและมูลค่าเศรษฐกิจชุมชนอย่างมีนัยสำคัญ งานวิจัยนี้เป็นต้นแบบการบริหารจัดการ
นวัตกรรมอาหารชุมชนที่สามารถขยายผลเชิงพาณิชย์ได้อย่างยั่งยืน 
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Abstract 
 This research aimed to 1 )  study the input factors and production management 
processes of shrimp chili paste cookies made from rock banana flour, 2 )  develop an 
innovation in production management, and 3) analyze the outcomes of such management. 
A mixed-methods research design was employed. The qualitative phase collected data from 
a halal food processing group in Yaha District through focus group discussions and                        
semi-structured interviews, using descriptive analysis. The quantitative phase collected data 
from consumers in the three southern border provinces through questionnaires, and the 
data were analyzed using descriptive statistics. This study was part of a research project on 
scaling up innovations in banana flour production processes and banana flour products to 
add value to farmer groups and community enterprises in Yaha District, Yala Province.                   
The project was funded by the Thailand Program Management Unit for Area-Based 
Development (PMU-A) and received awards at both national and local levels, including the 
Rajabhat University Network Award, the Site Visit Activity Award, and the Innovation for Local 
Development Award. The shrimp chili paste rock banana flour cookie product was also 
granted petty patent protection. The results revealed that 1) Input factors consisted of labor 
with competency level 7 , rock bananas certified as a geographical indication (GI) product, 
health food production technology using rock banana flour, local capital, and online 
marketing information, 2 ) The management innovation focused on utilizing digital 
communication and information systems to enhance production efficiency, and                               
3 )  The outcomes reflected that transforming downgraded rock bananas into banana flour 
and commercial products significantly increased production capacity and community 
economic value. This research serves as a prototype for innovative community food 
management that can be sustainably scaled up for commercial expansion. 
Keywords : Banana Flour,  Innovation,  Management,  Shrimp Paste Banana Flour Cookie,  Stone Banana 
 
 
 
 

https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e296156


Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 10 No. 1 (2026) : January-April : Article ID: e296171 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (2569) : มกราคม-เมษายน ISSN 3027-8120 (Print) ISSN 2673-0405 (Online) 

Citation :  Sriaremhad, Y., & Cheadoloh, R. (2026). Production Management of Innovative Shrimp Chili Paste Cookies Made 
from Stone Banana Flour in Yaha District, Yala Province. Journal of Local Governance and Innovation, 10(1), 
e296171. https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e296171 

3/16 

บทนำ (Introduction) 
 รัฐบาลไทยส่งเสริมการใช้ทรัพยากรท้องถิ่นและภูมิปัญญาชุมชนเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและยกระดับ
เศรษฐกิจฐานราก ผ่านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีอัตลักษณ์และมาตรฐานรองรับ (รายงานผลการดำเนินงาน
รัฐบาล, 2565) ขณะเดียวกัน แนวโน้มอาหารเพื่อสุขภาพเติบโตสูง โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์ที่มีรีซิสแทนต์
สตาร์ช ซึ่งทำหน้าที่คล้ายใยอาหารและช่วยส่งเสริมระบบทางเดินอาหาร (Nugent, 2005; Topping & 
Clifton, 2001) แป้งกล้วยเป็นแป้งทนต่อการย่อย (Resistant Starch-RS) และอาหารฟังก์ชัน (Functional 
Food) จึงเป็นวัตถุดิบที่มีศักยภาพสูงในการนำมาพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลค่าเชิงพาณิชย์และตอบสนองความ
ต้องการของตลาดอาหารสมัยใหม่ 
 กล้วยหินเป็นพืชเศรษฐกิจสำคัญของจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะยะลา และได้รับการข้ึน
ทะเบียนเป็นสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) ในปี 2565 สะท้อนเอกลักษณ์ คุณภาพ และชื่อเสียงของผลผลิต 
(กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 2565) อย่างไรก็ตาม กล้วยหินตกเกรดคิดเป็นประมาณร้อยละ 20 ของผลผลิต
และยังถูกนำไปใช้ประโยชน์น้อย โอกาสในการเพิ ่มมูลค่าจึงสูญเสียไปจำนวนมาก โครงงานก่อนหน้า                 
(ย่าร่อนะ ศรีอาหมัด, 2566) พบว่า เทคโนโลยีที่เหมาะสม (Appropriate Technology) สามารถใช้แปรรูป
กล้วยหินเป็นแป้งกล้วยหินและผลิตเบเกอรี่เพื่อสุขภาพได้อย่างมีศักยภาพ ดังนั้น การพัฒนานวัตกรรมแป้ง
กล้วยหินและผลิตภัณฑ์ใหม่ เช่น คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน จึงเป็นแนวทางสำคัญในการเพิ่มมูลค่า
กล้วยหินตกเกรด ตอบสนองความต้องการผู้บริโภคกลุ่มรักสุขภาพ และสร้างรายได้ให้เกษตรกรและธุรกิจ
ชุมชนในจังหวัดยะลาอย่างยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยนำเข้าและกระบวนการในการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คกุกี้
น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน  
 2. เพื่อพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้ง
กล้วยหิน  
 3. เพื่อวิเคราะห์ผลลัพธ์การบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้ง
กล้วยหิน 
 
การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 
 นวัตกรรม 
 นวัตกรรม (Innovation) เป็นผลผลิตจากการประยุกต์ใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้าง
หรือปรับปรุงสิ่งใหม่ให้มีคุณค่าและประสิทธิภาพที่สูงข้ึน (นพดล เหลืองภิรมย์, 2557) โดยมุ่งเน้นการสร้าง
ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความแตกต่างเพื่อตอบสนองช่องว่างทางการตลาดและเพิ่มขีดความสามารถในการ
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แข่งขัน (ธงชัย สันติวงษ์, 2553; จิราวรรณ วุฒิสวัสดิ์, 2557) ในเชิงวิชาการสามารถจำแนกนวัตกรรมที่
สำคัญออกเป็น 2 ด้าน คือ 1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) ซึ่งเป็นการพัฒนาหรือปรับปรุง
คุณสมบัติและประสิทธิภาพของสินค้าให้ดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ เพื่อเพิ่มประโยชน์ใช้สอย ( Functional 
properties) และสร้างคุณค่าที ่ เหนือกว่าคู ่แข่งขัน (OECD/Eurostat, 2018; Schilling, 2020) และ                      
2) นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) ซึ่งมุ่งเน้นการปรับปรุงวิธีการผลิตและเทคโนโลยีเพื่อลด
ต้นทุน เพิ ่มประสิทธิภาพ และควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้มีความสม่ำเสมอ (Gopalakrishnan & 
Jiang, 2018) การบูรณาการนวัตกรรมทั้งสองส่วนนี้จึงเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กรและสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับระบบเศรษฐกิจฐานรากอย่างยั่งยืน   
 การบริหารจัดการการผลิต 
 อ้างอิงตามกรอบ Input–Process–Output ซึ่งอธิบายว่าการนำปัจจัยนำเข้า เช่น วัตถุดิบ แรงงาน 
ทุน และเครื่องจักร เข้าสู่กระบวนการแปรสภาพจะทำให้เกิดผลผลิต (Heizer & Render, 1999; Gaither, 
1996) โดยการบริหารการผลิตต้องจัดการและควบคุมทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑท์ี่มี
คุณภาพและต้นทุนเหมาะสม (Starr, 1996) แนวคิดดังกล่าวเป็นพื้นฐานสำคัญของงานวิจัยนี้ในการพัฒนา
นวัตกรรมการผลิตคุกกีน้้ำพริกกุง้เสียบแป้งกล้วยหนิให้มีมาตรฐานและสรา้งคุณค่าเพิ่มจากทรัพยากรท้องถ่ิน 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
 กรอบแนวคิดการวิจัยนี้กำหนดความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า กระบวนการผลิต และผลลพัธ์
ด้านคุณภาพ ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์ เพื่ออธิบายกลไกการสร้างมูลค่าเพิ่มจากทรัพยากรและเทคโนโลยี
ในชุมชนอย่างเป็นระบบและยั่งยืน ภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1. ปัจจัยนำเข้า 
    - แรงงาน 
    - วัตถุดิบ 
    - เทคโนโลยี 
    - ทุน 
    - ข้อมูลและการสื่อสาร 

 
 

4. ผลลัพธ์ 
- คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
- ต้นทุนต่อหน่วย 
- ประสิทธิภาพการผลิต 

2. กระบวนการ/นวัตกรรม 
    - การบริหารจัดการ 
    - การควบคุมการผลิต 

การบริหารจัดการการผลิต
นวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริก

กุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 

การบริหารจัดการ               
การผลิต 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้เป็นแบบผสมผสานเชิงคุณภาพและปริมาณ ดำเนินการระหว่างมิถุนายน 2567– มิถุนายน 
2568 ในพื้นที่อำเภอยะหา จังหวัดยะลา  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ ประชาชนที่มีภูมิลำเนาหรืออาศัยในจังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ที่มีอายุตั้งแต่ 
18 ปีขึ้นไป เป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการตัดสินใจเลือกซื้อและบริโภคผลิตภัณฑ์ จากข้อมูลคาดประมาณ
ประชากรรายจังหวัดประจำปี พ.ศ.2569 ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่ามีจำนวนประชากรรวมทั้งสิ้น
ประมาณ 1,378,800 คน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2567) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ จำนวน 400 คน คำนวณตามสูตร Cochran ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% และค่าคลาดเคลื่อน 5% 
 2. ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
  ผู้ประกอบการแปรรปูอาหารฮาลาล จำนวน 7 คน คัดเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์สมรรถนะนวัตกร
ชุมชน ประกอบด้วย ประธาน 1 คน รองประธาน 1 คน ฝ่ายผลิต 1 คน และฝ่ายการตลาด/จำหน่าย 4 คน 
รวมทั้งสิ้น 7 คน  
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ ประเด็นการสนทนากลุ่ม และแบบสัมภาษณ์               
กึ่งโครงสร้างตามประเด็นวิจัย 4 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลทั่วไป ปัจจัยนำเข้า กระบวนการผลิต แนวทางนวัตกรรม 
และข้อเสนอแนะ โดยใช้คำถามติดตามเสริม ส่วนข้อมูลเชิงปริมาณเก็บด้วยแบบสอบถาม 3 ส่วน คือ ข้อมูล
ทั่วไป พฤติกรรมและทัศนคติด้านบรรจุภัณฑ์ ราคา การจัดจำหน่าย การตลาด และการยอมรับผลิตภัณฑ์
ด้วย Hedonic Scale 5 ระดับ เครื่องมือพัฒนาจากเอกสารและข้อมูลเชิงคุณภาพ ผ่านการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน และมีค่าความเช่ือมั่น 0.87 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากผู้ประกอบการแปรรูปอาหารฮาลาลในอำเภอยะหา จำนวน 7 คน 
ผ่านการสนทนากลุ่มและสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ครอบคลุมปัจจัยนำเข้า กระบวนการผลิต และแนวทาง
พัฒนา ข้อมูลบันทึกเสียง ถอดความ และวิเคราะห์ด้วย Descriptive Content Analysis ดำเนินการใน
เดือนพฤศจิกายน 2567 ตามเอกสารเลขที่รับรองโครงการ (Soc-1-2567-013) ลงวันที่  25 ตุลาคม 2567
แบบสอบถามเชิงปริมาณพัฒนาจากผลเชิงคุณภาพ เก็บจากผู้บริโภค 400 คนในสามจังหวัดชายแดนใต้ด้วย
การสุ ่มแบบสะดวก ครอบคลุมข้อมูลทั ่วไป พฤติกรรม ทัศนคติ และการยอมรับด้านประสาทสัมผัส 
(Hedonic Scale 5 ระดับ) ข้อมูลตรวจสอบความครบถ้วนก่อนวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา  
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ใช้การพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) เพื่อ
อธิบายกระบวนการและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการผลิตนวัตกรรม ส่วนข้อมูลจากแบบประเมินการยอมรับด้าน
ประสาทสัมผัสและทัศนคติผู้บริโภควิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ                 
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื ่อความถูกต้องและความน่าเชื ่อถือของ
ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 ปัจจัยนำเข้าและกระบวนการในการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภณัฑ์
คุกก้ีน้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 

1.1 แรงงาน  
  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มแปรรูปอาหารฮาลาล 7 คนมีความพร้อมทางสังคมเพิ่มจาก SRL5 เป็น 
SRL7 และมีสมรรถนะหลากหลายระดับ ได้แก่ ระดับ 4 (2 คน) ระดับ 3 (2 คน) ระดับ 2 (2 คน) และระดับ 
1 (1 คน) (ตารางที ่ 1) สะท้อนการพัฒนาศักยภาพด้านเครือข่าย เทคโนโลยี และการจัดการเรียนรู้ที่
สนับสนุนการยกระดับนวัตกรรมการผลิตอย่างยั่งยืน 
 
ตารางท่ี 1 ระดบัสมรรถนะของนวัตกรชุมชนในแต่ละมิต ิ
 

ระดับสมรรถนะ เครือข่ายความร่วมมือ 

4 (สูงสุด) ประสานเครือข่ายนอกพื้นที่ ระดมทรัพยากร พัฒนาเทคโนโลยี และสร้างพื้นที่เรียนรู้
ยั่งยืน 

3 ประสานเครือข่าย ถ่ายทอดเทคโนโลยี พัฒนา LIP และจัดระบบการเรียนรู้อย่างเป็น
ทางการ 

2 ระดมทรัพยากรในพื้นที่ ปรับใช้เทคโนโลยีกับภูมิปัญญา และสนับสนุนกิจกรรมเรียนรู้ 
1 (เริ่มต้น) ประสานงานภาคีในพื้นที่ ใช้ภูมิปัญญาเดิม และจัดกิจกรรมเรียนรู้พื้นฐาน 

 
1.2  วัตถุดิบ  

  ผลการวิจัยพบว่า กล้วยหินเป็นพืชเศรษฐกิจสำคัญของจังหวัดยะลาและข้ึนทะเบียน GI ปี 2565 
สะท้อนคุณภาพและศักยภาพเชิงพาณิชย์ กล้วยหินดิบห่ามมีรีซิสแทนต์สตาร์ชสูง ซึ่งดีต่อระบบทางเดิน
อาหาร (Nugent, 2005; Topping & Clifton, 2001) การแปรรูปเป็นแป้งกล้วยหินจึงเพิ่มมูลค่าและเหมาะ
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ต่อการพัฒนาเป็นอาหารฟังก์ชัน การต่อยอดเป็นคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหินโดยผสานวัตถุดิบท้องถ่ิน 
เช่น น้ำพริกกุ้งเสียบและมะม่วงหิมพานต์ ทำให้ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์และศักยภาพเชิงธุรกิจยั่งยืน 
 1.3 เทคโนโลยี  

ผลการวิจัยพบว่า การใช้การสนทนากลุ่มช่วยปรับเทคโนโลยีการผลติให้สอดคล้องกับระดับความ
พร้อมทางสังคม (จาก SRL1 เป็น SRL2) ของกลุ่มผู้ผลิต โดยปรับจากเดิมที่ใช้แป้งกล้วยน้ำว้า ไปสู่การ
พัฒนาเทคโนโลยีผลิตแป้งกล้วยหินที ่เหมาะกับบริบทพื้นที ่และทรัพยากรจริง ส่งผลให้สามารถพัฒนา
กระบวนการทำเบเกอรี่สุขภาพจากแป้งกล้วยหินได้อย่างมีประสิทธิภาพ (จาก TRL5 เป็น TRL 7) และต่อ
ยอดเป็นนวัตกรรมคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหินที่ตอบโจทย์ด้านวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และความ
ต้องการผู้บริโภคในพื้นที่ 

1.4 ทุน 
  ผลการวิจัยพบว่า การผลิตคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหินใช้เงินทุนเริ่มต้น 30,000 บาท มา
จากสมาชิกกลุ่มทั้ง 7 คน สำหรับจัดซื้อวัตถุดิบหลกั ค่าแรงงาน พลังงาน และบรรจุภัณฑ์ ส่วนอุปกรณ์สำคัญ 
เช่น เตาอบและเครื่องผสมเป็นทรัพย์สินของกลุ่ม การบริหารต้นทุนเน้นใช้วัตถุดิบท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่า
เศรษฐกิจให้ชุมชนเพิ่มข้ึนคิดเป็นร้อยละ 125.37 
 1.5 ข้อมูลและการสื่อสาร 
  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้ผลิตใช้การสื่อสารภายในผ่านแอปพลิเคชัน LINE เพื่อประสานงานด้าน
การผลิตและการจัดหาวัตถุดิบอย่างรวดเร็ว ส่วนการสื่อสารภายนอกดำเนินผ่านช่องทางออนไลน์และการ
ประชุมร่วมกับหน่วยงานสนับสนุน ขณะที่การสื่อสารกับลูกค้าใช้ทั้งเพจชุมชน ร้านค้าปลีก และบูธจำหน่าย
ตามงานเทศกาลในอำเภอเมืองยะลา ภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 ปัจจัยนำเข้าและกระบวนการในการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้ง
เสียบแป้งกล้วยหิน 
 
 วัตถุประสงค์ท่ี 2 การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกก้ีน้ำพริกกุ้ง
เสียบแป้งกล้วยหิน 
  2.1 การบริหารจัดการ 

   ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมคุกกี ้น้ำพริกกุ ้งเสียบแป้งกล้วยหิน    
ได้รับการพัฒนาใน 5 ด้านหลัก ได้แก่ แรงงาน วัตถุดิบ เทคโนโลยี ทุน และข้อมูลการสื่อสาร ตารางที่ 2 

 

 

 

เดิม 

คดัเกรดกล้วย การผลติแป้ง
กล้วย 

ให
ม่ 

  กล้วยหนิตกเกรด 
เทค โน โลยีการพัฒนาการท า
ขนมเบเกอรี่เพื่อสุขภาพจากแป้ง
กล้วยหนิ 

เทคโนโลยกีระบวนการผลติ
แป้งกล้วยหนิ 

บรรจุภณัฑ์การขยายช่องทาง
การตลาด และขอ้เสนอแนะ  

ผลิตภณัฑ์ (Output) วตัถดิุบ (Input) การผลิต 
(Process) 

การตลาด 

ตลาดออนไลน์ 

งานแสดงสนิคา้ 

การลดการติดเน้ือกับ
เปลอืก 

น ้าหนักกล้วย 

แหล่งอาหาร 

การใช้สารละลายเกลือ
และกรดมะนาวลดการ
เกดิสคีล ้า 

แป้งยังไม่ ได้คุณภาพ
ต้ อ ง ค วบ คุ ม ปริม าณ
ความชื้น 
แป้งแบบดบิ 

สู ต ร ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ                 
บรรจุภณัฑ์ 

ฉลากอาหาร 

การเลอืกบรรจุภณัฑ์ 

ผลติภณัฑ์ใหม่ 

https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e296156


Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 10 No. 1 (2026) : January-April : Article ID: e296171 
วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถ่ิน : ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (2569) : มกราคม-เมษายน ISSN 3027-8120 (Print) ISSN 2673-0405 (Online) 

Citation :  Sriaremhad, Y., & Cheadoloh, R. (2026). Production Management of Innovative Shrimp Chili Paste Cookies Made 
from Stone Banana Flour in Yaha District, Yala Province. Journal of Local Governance and Innovation, 10(1), 
e296171. https://doi.org/10.65205/jlgisrru.2026.e296171 

9/16 

ตารางท่ี 2 การบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 
 

ประเด็น การบริหารจัดการในรปู

แบบเดิม 

นวัตกรรมการบริหารจัดการ ผลลัพธ ์

แรงงาน แบ่งงานแบบดั้งเดิม ไม่พัฒนา
ศักยภาพ 

ใช้ Competency & SRL 
จัดงานตามความถนัด เพิ่ม
ประสิทธิภาพทีม 

พนักงานมทีักษะเฉพาะ
ด้านสูงข้ึน ทำงานได้
รวดเร็วและลดความ
ผิดพลาดในการผลิต 

วัตถุดิบ แปรรูปพื้นฐาน มูลค่าเพิ่มต่ำ ใช้แป้งกล้วยหิน GI พัฒนา 

Functional Food เพิ่ม

มูลค่าและตอบโจทย์ตลาด

สุขภาพ 

ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณค่า

ทางโภชนาการสูง (High 

Value) และขยายฐาน

ลูกค้ากลุม่คนรักสุขภาพ 

เทคโนโลยี ใช ้ เทคโนโลย ีพื ้นฐาน ขาด

ระบบควบคุมคุณภาพ 

ใช้ Appropriate 

Technology ควบคุม

ความช้ืน สี สูตรอบ และ

เลือกบรรจุภัณฑ์เหมาะสม 

มาตรฐานสินค้าคงที่

(Standardization)   

ยืดอายุการเก็บรักษา 

และลดของเสียจากการ

ผลิต 

ทุน ใช ้ท ุนหม ุนเว ียน ไม ่ม ีแผน

ต้นทุน 

พัฒนาระบบ Cost 

Management ใช้วัตถุดิบ

ท้องถ่ิน และเข้าถึงทุน

สนับสนุน 

ต้นทุนการผลิตลดลง

จากการจัดการทีเ่ป็น

ระบบ และมสีภาพ

คล่องทางการเงินที่ดีข้ึน 

ข ้อม ูลและ

การสื่อสาร 

สื่อสารไม่เป็นระบบผ่าน LINE 
ไม่บันทึกข้อมูล 

ใช้ Digital 
Communication & Data 
Management เช่น LINE 
OA และGoogle Sheets 

การสือ่สารกับลูกค้าเป็น
มืออาชีพมากข้ึน มี
ฐานข้อมูลที่แม่นยำ
สำหรับวางแผนธุรกจิ 

   

  2.2 การควบคุมการผลิต 
  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้ผลิตกำหนดเกณฑ์คัดเลือกกล้วยหินตกเกรด (น้ำหนัก <15 กก./เครือ 
หรือขนาดผล <3×8 ซม.) เพื่อใช้ผลิตแป้งกล้วยหิน โดยผลวิเคราะห์แป้งพบใยอาหาร 4.84 กรัม/100 กรัม 
ค่าสี 92.18±0.82 และความช้ืน 8.67±0.93 ซึ่งเหมาะสมต่อการผลิตคุกกี้ ด้านบรรจุภัณฑ์ ผู้บริโภค 30 คน
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พึงพอใจด้านราคา ฉลาก และข้อมูลอย่างมีนัยสำคัญ (p<0.05) ส่วนปริมาณบรรจุและความสะดวกไม่
แตกต่างกัน (p>0.05) กระบวนการผลิตถูกกำหนดเป็นคู่มือมาตรฐาน พร้อมควบคุมอุณหภูมิอบ 180 °C  
นาน 10–15 นาที ผลการประเมินประสาทสัมผัสใหค้ะแนนรวม 4.31 (พึงพอใจมาก) โดยคะแนนรายด้านไม่
แตกต่างกัน (p>0.05) แสดงถึงความสม่ำเสมอของคุณภาพ ตารางที่ 3 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยการยอมรับทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์ (n = 30) 
 

รายการประเมิน    ค่าเฉลีย่ ± ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ลักษณะปรากฏ 4.31±0.64a 
ส ี 4.33±0.6a 
กลิ่น 4.29±0.66a 
เนื้อสัมผัส 4.33±0.61a 
รสชาติ 4.28±0.69a 
ความชอบโดยรวม 4.31±0.63a 

หมายเหตุ: ค่าเฉลี่ยที่มีตัวอักษรเหนือเหมือนกันไม่แตกต่างกันทางสถิติที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
ที่มา : ย่าร่อนะ ศรีอาหมัด (2567) 
 
 วัตถุประสงค์ท่ี 3 การวิเคราะห์ผลลัพธ์การบริหารจัดการการผลตินวัตกรรมผลติภัณฑ์คุกก้ีน้ำพริกกุง้
เสียบแป้งกล้วยหิน 
 3.1 คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
  ผลการวิจัยพบว่า ผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหินมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ โดยข้อมูล
โภชนาการจากห้องปฏิบัติการที่ได้รับรอง ISO/IEC 17025 (บริษัท ห้องปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) 
จำกัด) ระบุว่าให้พลังงาน 160 กิโลแคลอรีต่อ 30 กรัม ไขมันทั้งหมด 14% ไขมันอิ่มตัว 20% คาร์โบไฮเดรต 
6% ใยอาหาร 8% โซเดียม 5% และโพแทสเซียม 3% กระบวนการผลิตเป็นไปตามหลักสุขาภิบาลอาหาร 
ได้รับการรับรองเลขสารบบอาหาร 95-2-01265-6-0002 และควบคุมอุณหภูมิการอบอย่างเหมาะสม               
บรรจุภัณฑ์ให้ข้อมูลชัดเจนและใช้งานสะดวก ผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์จากแป้งกล้วยหินที่มีใยอาหารและ 
Resistant starch สูง ผสานกับรสชาติจากน้ำพริกกุ้งเสียบ ทำให้มีศักยภาพในตลาดอาหารสุขภาพและ
สินค้านวัตกรรมชุมชน 
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ภาพท่ี 3 ข้อมูลโภชนาการและคุณค่าทางโภชนการ 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4 ฉลากบรรจุภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 
 
  3.2 ต้นทุนต่อหน่วย 
  จากการวิจัยพบว่า ต้นทุนการผลิตต่อ 50 ชิ้นประกอบด้วย ต้นทุนวัตถุดิบร้อยละ 75 ต้นทุน
แรงงานร้อยละ 15 และค่าใช้จ่ายทั่วไปร้อยละ 10 ซึ่งได้จากการบันทึกต้นทุนจริงของกลุ่มผู้ผลิตในปี 2567 
ภายใต้การควบคุมของผู้วิจัย จากการวิเคราะห์ต้นทุนร่วมกับตลาดเป้าหมาย กำหนดรา คาจำหน่ายที่                  
69 บาทต่อถุง (105 กรัม) ทำให้มีกำไรข้ันต้น 15.68 บาทต่อหน่วย หรือร้อยละ 22.74 อยู่ในช่วงราคาตลาด
ผลิตภัณฑ์เบเกอรี่พื้นถ่ิน (60–80 บาทต่อถุง) สะท้อนถึงความสามารถแข่งขันของผลิตภัณฑ์ในพื้นที่อำเภอ
ยะหา จังหวัดยะลา  
 3.3 ประสิทธิภาพการผลิต 
 การประยุกต์ใช้แป้งกล้วยหินตกเกรดร่วมกับการปรบัข้ันตอนการผลติทำให้ผลผลติเพิ่มจาก 50 เป็น 
120 ถุงต่อรอบ (เพิ่มข้ึนร้อยละ 140) โดยไม่เพิ่มแรงงานหรือเวลาการทำงาน ขณะเดียวกัน เวลาผลิตต่อรอบ
ลดลงจาก 4 ช่ัวโมง 30 นาที เหลือ 4 ช่ัวโมง จากการจัดลำดับงานและเตรียมวัตถุดิบผ่านการประสานงาน
ใน LINE คุณภาพผลิตภัณฑ์มีเสถียรภาพมากขึ้น โดยความเบี่ยงเบนน้ำหนักคุกกี้ลดจาก ±0.5 เหลือ ±0.2 
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กรัม ข้อมูลทั้งหมดได้จากการบันทึกการผลิตจริง สอดคล้องกับหลักการ Lean Production ที่ช่วยลดความ
สูญเปล่าและเพิ่มประสิทธิภาพ พร้อมศักยภาพต่อยอดสู่ธุรกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 วัตถุประสงค์ที ่ 1 ปัจจัยนำเข้าและกระบวนการในการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์คุกก้ีน้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 
 จากการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้ผลิตคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหินใช้กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดทั้ง
ออนไลน์และออฟไลน์อย่างบูรณาการ เช่น เพจชุมชน Facebook ร้านค้าปลีก คาเฟ่ ตลาดชุมชน และการ
ออกบูธงานรัฐ เพื่อต้องการเพิ่มการรบัรู้และการเข้าถึงตลาด ซึ่งสอดคล้องกับ ดาวเดือน อินเตชะ (2566) สิริ
ภัทร์ โชติช่วง และคณะ (2565) และภัทรพล ชุ่ยมี (2565) ที่ยืนยันว่าการสื่อสารหลายช่องทางช่วยเพิ่มการ
รับรู้และการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์อาหารชุมชน ด้านการสื่อสารภายใน กลุ่มใช้ LINE เป็นเครื่องมือหลักใน
การวางแผนการผลิต การจัดซื้อ และการแบ่งงาน ส่งผลให้การทำงานมีความรวดเร็วและลดข้อผิดพลาด 
สอดคล้องกับ หฤทัย วงค์หรอด และคณะ (2567) รวมถึงวิภวานี เผือกบัวขาว และคณะ (2564) ที่ช้ีว่าการ
สื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพเสริมสมรรถนะและเสถียรภาพของวิสาหกิจชุมชน อีกทั้งความร่วมมือกับ
หน่วยงานสนับสนุน เช่น มหาวิทยาลัยและพัฒนาชุมชน มีส่วนสำคัญต่อการถ่ายทอดองค์ความรู้และการ
ยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ รุจิกาญจน์ สานนท์ และณฐมน บัวพรมมี 
(2567) และ วิภวานี เผือกบัวขาว และคณะ (2567) โดยสรุป ระบบสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งภายในและ
ภายนอกเป็นปัจจัยสำคัญต่อการจัดการผลิต การเข้าถึงตลาด และการขับเคลื่อนนวัตกรรมของกลุ่มผู้ผลิตใน
ระดับชุมชนอย่างเป็นระบบ 
 วัตถุประสงค์ท่ี 2 การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกก้ี
น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 
  จากการวิจัยพบว่า การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการการผลิตคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้ง
กล้วยหินดำเนินอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การคัดเลือกกล้วยหินตกเกรด การตรวจฉลากโภชนาการ การทดสอบ
บรรจุภัณฑ์ การจัดทำคู่มือการผลิต และการกำหนดอุณหภูมิเวลาอบที่เหมาะสม ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ มี
คุณภาพสม่ำเสมอ สอดคล้องกับ ณัฐณิชา อินทร์เพ็ญ (2568) ที่พบว่าข้อมูลฉลากและการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ รวมทั้งสอดคล้องกับ หัสยา วงศ์วัน และจักพันธ์ พรนิมิต (2567) ที่ยืนยัน
ว่าการใช้เครื่องมือควบคุมคุณภาพเชิงสถิติช่วยลดข้อบกพร่องของการผลิ ตโดยรวมนวัตกรรมการบริหาร
จัดการที่พัฒนาขึ้นช่วยยกระดับคุณภาพสินค้า ประสิทธิภาพกระบวนการ และการเรียนรู้ร่วมกันของกลุ่ม
ผู้ผลิต สอดคล้องกับ สุชีลา ตาลอำไพ และคณะ  (2567) และบุญชู สงวนความดี (2567) ที่ช้ีว่างานพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้องอาศัยการจัดการผลิต บรรจุภัณฑ์ การตลาด และเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
ทั้งนี้ ผลลัพธ์สะท้อนศักยภาพการยกระดับกลุ่มผู้ผลิตได้อย่างเป็นรูปธรรม  
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 วัตถุประสงค์ท่ี 3 การวิเคราะห์ผลลัพธ์การบริหารจัดการการผลิตนวัตกรรมผลิตภัณฑ์คุกก้ี
น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน 
  จากการวิจัยพบว่า ระบบการบริหารจัดการทีพ่ัฒนาข้ึนสามารถยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์อย่าง
มีนัยสำคัญ ทั้งด้านโภชนาการ ความปลอดภัย และความสม่ำเสมอของการผลิต โดยฉลากโภชนาการและ
บรรจุภัณฑ์ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน และกระบวนการผลิตปฏิบัติตามหลักสุขาภิบาลอาหาร พร้อมได้รับเลข
สารบบอาหาร อย. 95-2-01265-6-0002 ผลประเมินทางประสาทสัมผัสมีค่าเฉลี่ย 4.31 อยู่ในระดับมาก 
สะท้อนการยอมรับในทุกองค์ประกอบ ได้แก่ ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ และเนื้อสัมผัส ข้อค้นพบนี้
สอดคล้องกับ ถกลรัตน์ ทักษิมา และคณะ (2566) ที่ยืนยันว่ามาตรฐานกระบวนการผลิตเป็นปัจจัยหลักต่อ
การยอมรับของผู้บริโภค รวมถึงสนับสนุนผลการศึกษาของ รัชดา อุยยืนยงค์ และกิตธวัช บุญทวี (2567)                   
ที่ระบุว่ามาตรฐานโภชนาการและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์อาหารชุมชนเป็นตัวกำหนดความเชื่อมั่น
ผู้บริโภค โดยสรุป การควบคุมคุณภาพเชิงระบบร่วมกับการใช้วัตถุดิบท้องถิ่นที่มีคุณค่าทางโภชนาการสูง 
ช่วยยืนยันความเป็นไปได้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงนวัตกรรมที่สามารถแข่งขันได้ในตลาดอาหารสุขภาพ
อย่างยั่งยืน 
 
ความรู้ใหม่ (New Knowledge) 
 งานวิจัยนี้ยกระดับกล้วยหินตกเกรดสู่นวัตกรรมคุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้งกล้วยหิน และสร้างองค์
ความรู้ใหม่ 5 ด้าน พัฒนาเป็นโมเดลความรู้ใหม่  HIN 5 MANAGEMENT MODEL ที่เกิดจากการบริหาร
จัดการการผลิตนวัตกรรม ได้แก่ 1) อัตลักษณ์ “รสใต้ผสานสุขภาพ” 2) ฉลากบรรจุภัณฑ์เชิงกลยุทธ์ที่
สอดคล้องมาตรฐาน อย. 3) การตลาดเชิงนวัตกรรมผ่านออนไลน์และกิจกรรมชิม 4) การสื่อสารคุณค่าด้าน
สุขภาพและสิ่งแวดล้อมของวัตถุดิบท้องถ่ิน และ 5) ระบบสื่อสารภายในกลุ่มผู้ผลิตที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
และความต่อเนื่องของนวัตกรรม ทั้งหมดนี้สะท้อนศักยภาพการใช้ทรัพยากรท้องถ่ินเพื่อยกระดับผลิตภัณฑ์
ชุมชนอย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 5 โมเดลความรู้ใหม่ HIN 5 MANAGEMENT MODEL 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1) ควรมีการสนับสนุนการใช้ แนวทางการบริหารจัดการคุกกี้แป้งกล้วยหินน้ีในการสื่อสารการตลาด
ของจังหวัด เพื่อเป็นต้นแบบของนวัตกรรมอาหารชุมชน 2) ควรผลักดันผลิตภัณฑ์คุกกี้น้ำพริกกุ้งเสียบแป้ง
กล้วยหินให้เข้าสู่ระบบ OTOP และสินค้า GI เพื่อเป็นการยกระดับมาตรฐานและขยายตลาดให้กว้างข้ึน                
3) ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับ กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของวิสาหกิจแป้งกล้วยหิน เพื่อทำความ
เข้าใจวิธีการเข้าถึงผู ้บริโภคในกลุ ่มตลาดสุขภาพ 4) ควรมีการวิจัยเพื ่อสร้างอัตลักษณ์สินค้าชุมชน                    
ของผลิตภัณฑ์โดยเฉพาะในมิติที่เช่ือมโยงกับการ "รสใต้ผสานสุขภาพ" และการใช้ระบบสื่อสารภายในที่ช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
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