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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ด ขอบเขตการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับผู้ใช้บัณฑิตโรงเรียนใน
จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 7 แหล่ง และข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียน
เครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 511 คน 
กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำนวน 122 คนได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบช่วงชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบ
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สัมภาษณ์และแบบสอบถาม ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย     
ราชภัฏร้อยเอ็ดจำนวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 3) ด้านจริยธรรม และ 4) ด้าน
ลักษณะบุคคล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัย พบว่า 
 สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 1) องค์ประกอบด้านความรู้ มีความ
ต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอน
ภาษาอังกฤษ และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา 2) องค์ประกอบด้านทักษะมี
ความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ มีทักษะในการ
แก้ปัญหาและรู้ เท่ าทั น เทคโนโลยีและมีทักษะการใช้ภ าษาอังกฤษในการสืบค้นข้อมูล                                
3) องค์ประกอบด้านจริยธรรมมีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู
และมีความเมตตา และ 4) องค์ประกอบด้านลักษณะบุคคลมีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจ
ในตนเอง มีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมีสามารถในการทำงานเป็นทีม 
คำสำคัญ (Keywords) :  การสอนภาษาอังกฤษ,  ความต้องการจำเป็น,  สมรรถนะ 

 

Abstract 
 The main purpose of this study was to study a needs analysis of English 
language teaching and learning performance for English major students in a faculty 
of Education at Roi Et Rajabhat University. Scope of the qualitative study was the 7 
entrepreneurs’ key informants and the quantitative study was 511 English language 
teachers who working under the Roi Et Rajabhat University ’s school network in the 
first semester of 2022 academic year. The sample consisted of the stratified random 
sampling selected of 124 English teachers. The research instruments used to collect 
the data were structured interview form and questionnaire. The statistics for 
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analyzing the data were arithmetic mean, standard deviation and content analysis. 
The findings of this research were as follows: 
 An English language teaching and learning performance for English major 
students in faculty of education at Roi Et Rajabhat University were; 1) Knowledge 
domains, the language skills were considered as a highest level, principles of 
language teaching and language culture respectively. 2) Skills domains, designing 
materials and language syllabus were considered as a highest level, problem 
solving and digital literacy. 3) Ethics domains, teacher s’ ethics were considered as a 
highest level, positive attitude towards teacher professional and compassion.                          
4) Character domains, self- confident was considered as a highest level, curious and 
teamwork respectively. 
Keywords :  English Language Teaching,  Needs Analysis,  Performance 
 
บทนำ (Introduction) 
 กรอบ มาตรฐานคุณ วุฒิ ระดั บ อุดมศึ กษ าแห่ งช าติ  พ .ศ . 2565  ได้ กำหนดให้
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนารายละเอียดของหลักสูตร และให้ดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้บัณฑิต
มีคุณภาพตามมาตรฐานที่คณะกรรมการอุดมศึกษาได้กำหนดไว้ อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) พ.ศ. 2545 กำหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา
ต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และเป็นการยกระดับวิชาชีพให้มีมาตรฐานวิชาชีพชั้นสูง 
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ได้กำหนดระดับคุณภาพมาตรฐานใน
การประกอบวิชาชีพทางการศึกษา โดยสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตทางการศึกษาต้องผลิตครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ ตามระดับ มาตรฐานวิชาชีพ
และจรรยาบรรณวิชาชีพตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คุรุสภากำหนด 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดมีการผลิตบัณฑิตและพัฒนาครูให้ได้มาตรฐาน
วิชาชีพ มีจิตวิญญาณความเป็นครู จรรยาบรรณวิชาชีพครูสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น 
เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครูโดยการพัฒนาครูประจำการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน รวมถึง



 

Citation :  รชัฎาพร ศรีพิบูลย์, ธนกิานต์ ศิริภักดิ์, อังชรินทร ์ทองปาน, นุจริา สุวรรณโท และปิยธิดา ศรีศิริ. (2566). การวิเคราะห์
ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจดัการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษของนกัศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏรอ้ยเอ็ด. วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น. 7(3) : 81-96;  
DOI : https://doi.org/10.14456/jlgisrru.2023.49 

84 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 (2566) : กันยายน-ธันวาคม 
Journal of Local Governance and Innovation : Vol. 7 No. 3 (2023) : September-December ISSN (Print) : 2673-0839  ISSN (Online) : 2673-0405 

การส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถผลิตสื่อ และนวัตกรรมทางการศึกษา 
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมีเป้าประสงค์ที่สำคัญ คือ บัณฑิตครูมีคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพของคุรุสภา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพ พัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน และการส่งเสริมพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ด้านนวัตกรรมทางการศึกษา และเนื่ องจากมีการกำหนดกรอบมาตรฐานคุ ณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2565 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2567 จึงได้ดำเนินการปรับปรุงหลักสูตร ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานดังกล่าว 
โดยการออกแบบหลักสูตรให้มีผลลัพธ์การเรียนรู้ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 
3) ด้านจริยธรรม และ 4) ด้านลักษณะบุคคล 
 จากองค์ความรู้ที่กล่าวมาข้างต้นจะทำให้ได้บัณฑิตที่เป็นไปตามความต้องการของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย โดยบัณฑิตจะต้องมีความรอบรู้บริบทของโรงเรียน บทบาทหน้าที่ครู และบริบทการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและท้องถิ่น เข้าใจพลวัตของสังคมพหุวัฒนธรรม มีความสามารถในการ
ปฏิบัติการทางอาชีพครูได้ตามเกณฑ์มาตรฐานที่คุรุสภากำหนด คิดเชิงนวัตกรรมบูรณาการในการ
ปฏิบัติงานครู ด้วยใจรักษ์ศิลปะวัฒนธรรมอันดีงาม รักษ์ท้องถิ่น และรอบรู้ในเนื้อหาของสาขา
วิชาเอกที่สอน มีความอดทน สู้งาน เป็นวิศวกรสังคม สามารถปรับตัวได้ทุกสถานการณ์การ
เปลี่ยนแปลงในสังคมพหุวัฒนธรรม ดำเนินชีวิตและอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมหรือชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน อันจะนำมาซึ่งความร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ให้เกิดความสำเร็จ 
 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญในการใช้กระบวนการการวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ในการพัฒนาจัดการเรียนการสอนของ
นักศึกษา ซึ่งทำให้ข้อมูลที่ได้มานั้นมีความถูกต้องและเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรในขั้นต่อไป อีกทั้ งยังเป็นข้อค้นพบเบื้องต้นที่อยู่บนหลักการของความ
สมเหตุสมผล ประหยัดเวลาและทรัพยากร เพ่ือพัฒนาไปสู่การวางแผน กำหนดกลยุทธ์ และกำหนด
เป้าหมายของหลักสูตรสาขาวิชาภาษาอังกฤษคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชร้อยเอ็ด
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 ประชาการกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 7 ท่านโดยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง(Purposive sampling) ได้แก่  ศึกษานิ เทศก์ด้ านการสอนภาษาอังกฤษ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี
เลี้ยง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ เพ่ือศึกษา
มุมมอง ข้อมูลแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็นประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับความต้องการจำเป็น
ด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยมีองค์ประกอบในการสัมภาษณ์ 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ 
(Knowledge) ด้านทักษะ (Skills) ด้านจริยธรรม (Ethics) และ ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
และด้านอ่ืน ๆ 
 ข้อมูลเชิงปริมาณ ขอบเขตของประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
โรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 
511 คน  
 กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษโรงเรียนเครือข่ายในเขตบริการของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ดจำนวน 122 คนได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบช่วงชั้น ซึ่งการกำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973) โดยกำหนดระดับค่าความ
เชื่อมั่นที่ 95% และ ทำการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) แบบเป็นสัดส่วน โดย
แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 5 กลุ่มโรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนในระดับประถมศึกษาในสังกัดของ
รัฐบาล 2) โรงเรียนในระดับประถมศึกษาในสังกัดเอกชน 3) โรงเรียนมัธยมศึกษา 4) โรงเรียนขยาย
โอกาส และ 5) โรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Research Instruments) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย 
 1. แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) เพ่ือศึกษามุมมองของผู้ใช้บัณฑิตของสาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยผู้วิจัยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง (Semi-structure interview) โดยใช้แนวคำถามปลายเปิดที่ ได้มาจากการทบทวน
วรรณกรรมและเอกสารที่เกี่ยวข้องในด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญมี
อิสระในการตอบคำถามอย่างเต็มที่ นอกจากนี้ผู้วิจัยยังมีการใช้เครื่องมือเพ่ือช่วยในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล เช่น เครื่องบันทึกเสียง การจดบันทึกด้วยปากกาเพ่ือให้กระบวนการในระหว่างเก็บข้อมูลเกิด
ความผิดพลาดน้อยที่สุด 
 2. แบบสอบถาม (Questionnaire) ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด สำหรับใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่าง โดยมีการแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความสอดคล้อง
และเหมาะสมของเนื้อหาและข้อคำถาม โดยผู้วิจัยได้ออกแบบให้ข้อคำถาม มีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  
  - นำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้องของข้อคำถาม ( IOC) 
พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและแก้ไขแบบประเมินฯตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ โดยได้
ค่า IOC ของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.67 
  - ใช้แบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้ใช้บัณฑิต จำนวน 30 คน และนำผลที่ได้มาวิเคราะห์

หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α Coefficient) ของ 
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Cronbach (พิมพา สุวรรณฤทธิ์, 2542) โดยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 
0.98 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 
 1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
  1.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือขออนุญาต
เข้าสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 7 ท่าน ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี
เลี้ยง อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ศิษย์เก่า และนักศึกษาท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระบบ 
  1.2 ผู้วิจัยแจ้งกำหนดการนัดหมายวัน เวลา กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญเพ่ือทำการ
สัมภาษณ์โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์ผ่านระบบออนไลน์ 
     1.3 ผู้วิจัยมีการแนะนำตนเอง บอกวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ และขออนุญาต
บันทึกเสียง 
  1.4 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ได้กำหนดไว้ 
  1.5 ผู้วิจัยสรุปการสัมภาษณ์และนำเสนอข้อมูล 
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 
        2.1 ผู้วิจัยขอหนังสือรับรองจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดเพ่ือที่จะ
ส่งไปยังโรงเรียนในเครือข่ายสำหรับกลุ่มตัวอย่าง 
        2.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่างผ่านระบบออนไลน์ จำนวน 122 คน เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ร่วมมือเพ่ือเก็บข้อมูล และแจ้งกำหนดวันที่ผู้วิจัยรับข้อมูลกลับคืน 
      2.3 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้มาจากกลุ่มตัวอย่างตอบกลับคืนจำนวน 97 ชุด มาตรวจ
ความสมบูรณ์ของข้อมูลในแบบสอบถาม 
      2.4 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามทั้งหมดมาจัดระเบียบข้อมูล ลงรหัส และทำการวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้ข้อมูลทางสถิติเพื่อวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดของผู้ตอบ
แบบสอบถามโดยการค่าหาเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 เกณฑ์การแปลผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเด็นความต้องการ และ ค่าเฉลี่ยประเด็นความ
ต้องการ กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนนตามวิธีของ Best (1981 : 17) มี 5 ระดับ 
ให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 โดย 1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด และ หมายถึง ระดับมากที่สุด ตามลำดับ 
และมีการแปลค่าประเด็นความต้องการโดยใช้ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนเป็นตัวชี้วัดตามเกณฑ์ในการ
วิเคราะห์ตามรายละเอียดดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระดับความต้องการมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ระดับความต้องการมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ระดับความต้องการปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระดับความต้องการน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระดับความต้องการน้อยที่สุด 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการดำเนินการวิจัย เรื่องการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ด สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
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2 

ตารางที่ 1  ผลสรุปประเด็นความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

ประเดน็ความตอ้งการ X  
S.D. อันดับ 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) 
1. มีความรูด้้านทักษะทางภาษา 4.57 0.23 1 
2. มีความรู้ความเข้าในด้านวรรณกรรม 3.54 0.76 6 
3. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอนภาษาอังกฤษ 4.42 0.92 2 
4. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวจิัยทางการสอนภาษาอังกฤษ 3.76 0.82 5 
5. มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา 4.03 0.18 3 
6. มีความรูด้้านการวัดและการประเมินผลภาษา 3.92 0.76 4 

                  รวมองค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) 4.04 0.87 2 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านทกัษะ (Skills) 
7. มีทกัษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาองักฤษ 4.63 0.45 1 
8. มีทกัษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสืบคน้ข้อมูล 4.04 0.83 3 
9. มีทกัษะในการแก้ปัญหาและรูเ้ท่าทนัเทคโนโลยี 4.11 0.33 2 
10. มีทกัษะในการเรยีนรู้ด้วยตนเอง 4.01 0.76 5 
11. ใช้ภาษาอังกฤษเพือ่การสือ่สาร 4.03 0.55 4 
12. ดำเนนิการจัด หรือเป็นวทิยากรในงานสัมมนา 3.61 0.43 6 

                            รวมองค์ประกอบที่ 2 ด้านทกัษะ (Skills) 4.35 0.67 1 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านจรยิธรรม (Ethics) 
13. มีจรรยาบรรณ 4.41 0.98 1 
14. มีศีลธรรม 3.17 0.78 6 
15. มีทัศนคติที่ดีตอ่วิชาชีพคร ู 4.30 0.72 2 
16. รักสิ่งแวดลอ้ม 3.47 0.23 5 
17. มีความเมตตา 4.01 0.09 3 
18. มีจิตสาธารณะ 4.07 0.45 4 

                       รวมองค์ประกอบที่ 3 ดา้นจรยิธรรม (Ethics) 3.97 0.33      3 

องค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) 
19. มีความมัน่ใจในตนเอง 4.69 0.95 1 
20. มีสามารถในการทำงานเป็นทมี 4.33 0.56 3 
21. มีความเป็นผู้นำ 4.17 0.66 4 
22. มีความน่าเชื่อถือ 4.02 0.94 5 
23. มีความไฝ่รู้ไฝ่เรยีน 4.44 0.78 2 

           รวมองค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) 3.60 0.88      4 
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จากตารางที่ 1  ผลสรุปประเด็นความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

โดยภาพรวมปรากฏว่า คะแนนเฉลี่ยความต้องการสูงสุดคือ องค์ประกอบด้านทักษะ รองลงมาคือ 

องค์ประกอบด้านคือด้านความรู้ ด้านจริยธรรมและด้านคุณลักษณะ ตามลำดับ  

เมื่อพิจารณารายด้านปรากฏว่าองค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) มีความ

ต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา  องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ (Skills) มีความ

ต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ องค์ประกอบที่ 3 

ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ  และองค์ประกอบที่ 4 ด้าน

ลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจในตนเอง ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบย่อยรายด้านปรากฏว่า  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านความรู้ (Knowledge) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความรู้

ด้านทักษะทางภาษา  ( X =4.57, S.D. =0.23) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอน

ภาษาอังกฤษ ( X  =4.42, S.D. =0.92) และ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมทางภาษา     

( X = 4.03, S.D. =0.19) 

องค์ประกอบที่ 2 ด้านทักษะ (Skills) มีความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการ

พัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษ ( X =4.63, S.D. =0.76)   มีทักษะในการแก้ปัญหา

และรู้เท่าทันเทคโนโลยี      

 ( X =4.42, S.D. =0.94) และ มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษในการสืบค้นข้อมูล ( X = 4 . 1 2 , 

S.D.=0.83) 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ 

( X = 4.41, S.D. =0.78 ) มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู( X =4.30 , S.D. =0.93 ) และ มีความเมตตา 

( X =4.12 , S.D. = 0.89) 
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องค์ประกอบที่ 4 ด้านลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มี

ความมั่นใจในตนเอง( X = 4.69, S.D. = 0.63) มีความไฝ่รู้ไฝ่เรียน ( X = 4.44, S.D. =0.83) และ 

มีสามารถในการทำงานเป็นทีม ( X =4.33 , S.D. = 0.63) 

1. ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของศึกษานิเทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ี

เลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ  เกี่ยวกับสมรรถนะในการ

จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยสรุปผลการสัมภาษณ์ตามประเด็นต่อไปนี้  

ประเด็นที่ 1 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้(Knowledge)อะไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้อยู่หลายด้าน เช่น ความรู้ในเนื้อหา ความรู้
ทางภาษา และความรู้ด้านหลักการ จิตวิทยาการสอนภาษาอังกฤษ ดังเช่นคำกล่าวของศิษย์เก่าท่าน
หนึ่งที่ได้กล่าวว่า 

“ครูภาษาอังกฤษเป็นความรู้เกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนภาษาเพ่ือพัฒนาทักษะทั้ง 4 
ด้าน คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน” 

ประเด็นที่ 2 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีทักษะ (Skills)อะไรและอย่างไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีทักษะที่หลากหลาย อาทิทักษะการแก้ปัญหา และ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น
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ข้อมูล นอกจากนี้ยังจะต้องมีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษท่ีหลากหลาย
และเหมาะสมกับผู้เรียน ดังคำพูดของศึกษานิเทศก์ที่กล่าวว่า 

“ครูภาษาอังกฤษจะต้อง มีเทคนิค สื่อการสอน และวิธีการในการจัดการเรียนรู้ที่ดีและมี
ความหลากหลาย สามารถออกแบบกิจกรรมที่ดึงความสนใจของผู้เรียนให้รักในการเรียนภาษา”  

“อยากให้ครูออกแบบกิจกรรมการสอน สื่อการสอนที่แปลกใหม่ ก็น่าจะทำให้เด็กสนใจ
เรียนมาก ๆ” 

ประเด็นที่ 3 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีจริยธรรม (Ethics)อะไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนเอง 
ดังคำพูดของผู้อำนวยการสถานศึกษาได้กล่าวว่า 

“ต่อให้ครูจะสอนเก่งแค่ไหน แต่ถ้าครูคนนั้นไม่มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในตนเอง
และผู้อ่ืนก็จะทำให้สังคมเกิดความเสียหายในระยะยาว” 

ประเด็นที่ 4 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีลักษณะบุคคล (Character)อย่างไรบ้าง 

ศึกษานิ เทศก์ด้านการสอนภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับมัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า 
และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบ ให้ความคิดเห็นว่านักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีลักษณะบุคคลที่สำคัญหลายประเด็น คือ สามารถ
ทำงานร่วมกับคนอ่ืนได้ มีการรักการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพ่ือพัฒนาตนเองและวิชาชีพ ที่สำคัญคือ
ต้องมีความม่ันใจในตนเอง ดังเช่นคำกล่าวของศิษย์ปัจจุบันคือ  

“ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจะต้องมีความมั่นใจในตนเอง กล้าแสดงออกในทางที่
สร้างสรรค์” 
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 สรุปผลการสัมภาษณ์ สมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จากศึกษานิเทศก์ด้านการสอน
ภาษาอังกฤษ ผู้อำนวยการสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา ผู้อำนวยการสถามศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษา ครูพ่ีเลี้ยง ตัวแทนผู้ปกครอง ศิษย์เก่า และนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระบบภายใต้ 4 
องค์ประกอบมีดังนี้ ด้านความรู้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏร้อยเอ็ดจำเป็นต้องมีความรู้อยู่หลายด้าน เช่น ความรู้ในเนื้อหา ความรู้ทางภาษา และความรู้
ด้านหลักการ จิตวิทยาการสอนภาษาอังกฤษ ด้านทักษะนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดจะต้องมีทักษะที่หลากหลาย อาทิ ทักษะการแก้ปัญหา และ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น
ข้อมูล ด้านจริยธรรม นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด
จำเป็นต้องมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนเอง และด้านคุณลักษณะนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จำเป็นต้องมีลักษณะบุคคล
ได้แก่ สามารถทำงานร่วมกับคนอ่ืนได้ มีการรักการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพ่ือพัฒนาตนเองและ
วิชาชีพ ที่สำคัญคือจะต้องมีความม่ันใจในตนเอง 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นเกี่ยวกับความต้องการด้านสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดมี
การอภิปรายผล 4 ประเด็น ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1) ด้านความรู้(Knowledge) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความรู้ด้านทักษะทางภาษา  มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการสอนภาษาอังกฤษ และ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ทางภาษา เนื่องจากครูผู้สอนภาษาอังกฤษนั้นจะต้องมีความรู้ที่แม่นยำเกี่ยวกับเนื้อหาและทักษะ
ทางภาษา หลักและวิธีการสอนภาษาอังกฤษรวมไปถึงวัฒนธรรมของเจ้าของภาษา สอดคล้องกับ
ลักษณ์พร เข้มขัน และจิติมา วรรณศรี (2020) ที่ได้กล่าวว่าสมรรถนะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
ประจำสายงาน (Functional Competency) จะเป็นสมรรถนะที่บ่งบอกถึง ความรู้ ความสามารถ 
และทักษะความชำนาญการเฉพาะของครูภาษาอังกฤษ ที่มีผลต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ที่
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รับผิดชอบได้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Richards (2001) 
กล่าวว่า ครูภาษาอังกฤษต้องมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษได้ดีเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับ
นักเรียน มีความรู้ในเนื้อหาวิชาที่สอน มีความสามารถในด้านทักษะการสอน มีคุณลักษณะของ
ความเป็นครูสอนภาษาอังกฤษ รวมไปถึงสอดคล้องกับ Ministry of Education (2018) ที่ได้นำ
กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (CEFR) มาเป็นเกณฑ์ในการกำหนด
ความสามารถทางภาษาของผู้สอนและผู้เรียน โดยกำหนดความสามารถทางภาษาของครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาไว้ที่ระดับ A2 และระดับมัธยมศึกษาไว้ที่ระดับ B2 
 2) ด้านทักษะ (Skills) มีความต้องการสูงสุด คือ มีทักษะในการพัฒนาสื่อและกิจกรรมการ
สอนภาษาอังกฤษ มีทักษะในการแก้ปัญหาและรู้เท่าทันเทคโนโลยี และ มีทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ
ในการสืบค้นข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับ ทวีศักดิ์ จินดานุรักษ์ (2555) กล่าวว่า ครูภาษาอังกฤษควรต้อง
มีเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารสำหรับครู การสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา มีการวัดและ
ประเมินผลทางการศึกษามีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีคุณภาพมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Spencer and Spencer (1993) ที่กล่าวว่าสมรรถนะเป็น
คุณลักษณะพ้ืนฐานที่ต้องมีอยู่ในตัวบุคคลโดยเฉพาะ ความรู้และทักษะที่จะเป็นตัวผลักดันให้บุคคล
สามารถในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3) ด้านจริยธรรม (Ethics) มีความต้องการสูงสุด คือ มีจรรยาบรรณ มีทัศนคติที่ดีต่อ
วิชาชีพครูและมีความเมตตา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัศมี สีหะนันท์  (2551) ที่ได้พบว่า
ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ต้องมีความรัก เมตตาและปรารถนาดีต่อผู้เรียน 
 4) ด้านลักษณะบุคคล (Character) มีความต้องการสูงสุด คือ มีความมั่นใจในตนเอง มี
ความไฝ่รู้ไฝ่เรียน และ มีสามารถในการทำงานเป็นทีม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gillette (1987 : 
268-278) ที่ได้กล่าวว่าผู้ที่เรียนภาษาที่สองจะต้องมีความมุ่งมั่นในการใช้ภาษาในการเรียนรู้ ใฝ่
เรียนรู้ และมีความกระตือรือร้นที่จะใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอยู่เสมอซึ่งจะทำให้นักศึกษามี
ความสามารถทางการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับที่ดี 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวจิัยไปใช้ 
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 1.1 ด้านความรู้ ควรมีการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษารวมไปถึงหลักการ
และวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพื่อที่จะให้นักศึกษาได้นำความรู้เนื้อหาทางภาษาอังกฤษไปประยุกต์สู่การ
ออกแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับธรรมชาติของภาษาและธรรมชาติของผู้เรียน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะ
ก่อให้เกิดการเรียนการสอนภาษาที่มีประสิทธิภาพ 
 1.2 ด้านทักษะ ควรมีกลยุทธ์การสอนทีส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีทักษะการใช้เทคโนโลยีและ
ทักษะการแก้ปัญหาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ มีความรู้และความเข้าใจวิธีการนำทักษะต่าง ๆ มาใช้ ได้แก่ การ
คิดวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหา และการคิดอย่างเป็นระบบ รวมไปถึงการพัฒนานักศึกษาให้มี
ความสามารถในการออกแบบ/พัฒนาสื่อและกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษภายใต้การจัดการเรียนการ
สอนเชิงรุกและการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
 1.3 ด้านจริยธรรมควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้ปฏิบัติตนและแสดงออกถึงการมี
จริยธรรม จรรยาบรรณและมีทัศคติที่ดีต่อวิชาชีพครูซึ่งแสดงถึงความงอกงามทางสังคม 
 1.4 ด้านลักษณะบุคคล ควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีโอกาสได้แสดงความสามารถ
ทางภาษา สร้างความมั่นใจในตนเองและมีการทำงานเป็นทีม 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาวิชาเอกอ่ืน ๆ  
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์   
  2.3 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษกับการปฏิบัติงานของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 
  2.4 ควรศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษกับนักศึกษาสาขาวิชาอ่ืน 
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