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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์การวิจัย (1) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพ
ผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการตามแนวทาง NPM และ (2) เพ่ือศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้นำ
ท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการตามแนวทาง NPM การวิจัยนี้เป็นเชิงคุณภาพ  ศึกษาจากผู้ให้ข้อมูล
สำคัญจำนวน 20 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจงจากบุคคลที่มีความสำคัญ มีความรู้ ความเ ข้าใจ 
มีประสบการณ์และมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องนี้โดยตรง ได้แก่ ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด  
ผู้บริหารเทศบาล ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำชุมชน และประชาชน 
ในจังหวัดสมุทรปราการ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสัมภาษณ์  โดยวิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปความแบบพรรณนาผลการวิจัยพบว่า                       
(1) ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการตามแนวทาง 
NPM ได้แก ่ 1) ขาดหลักสูตรที่ได้ออกแบบมาเป็นการเฉพาะรวมถึงผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ผู้นำท้องถิ่นตามแนวทาง NPM  2) ขาดงบประมาณ สถานที่ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยใน
การฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่น 3) ไม่มีการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นอย่าง
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ต่อเนื่อง ทั้งจากภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และ 4) ผู้นำท้องถิ่นไม่เห็นความสำคัญใน
การพัฒนาตนเอง และไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ อย่างจริงจัง และ (2) การ
พัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการตามแนวทาง NPM ต้องมีการพัฒนาด้านต่างๆ 
ได้แก่ 1) ด้านการบริหารงาน 2) ด้านความรู้ความสามารถในงาน 3) ด้านทัศนคติที่สำคัญในการ
ทำงาน 4) ด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทำงาน และ 5) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
คำสำคัญ (Keywords) :  การพัฒนา,  ศักยภาพ,  ผู้นำท้องถิ่น,  แนวทาง NPM 
 

Abstract 
 The research objectives were: (1) to study the problems and obstacles of 
the development of local leaders' potential in Samutprakan Province according to 
the NPM approach, and (2) to study the potential development of local leaders in 
Samutprakan Province according to the NPM approach. This research was 
qualitative.  The study from key informants who were selected by purposive 
selection with 20 people who were important, having knowledge, understanding, 
experience and were directly related to this research, namely, Provincial 
Administrative Organization Administrators, municipal administrators, sub-district 
administrative organization administrators, village headmen, community leaders and 
people in Samutprakan Province.  The instruement was a structured interview 
collecting by in-depth interview.  Data were analyzed by descriptive summary. The 
results found that (1) The problems and obstacles in the development of local 
leaders' potential in Samutprakan Province according to the NPM approach were:                             
1) lack of specially designed curriculum, including experts, to develop the potential 
of local leaders according to the NPM approach.  2) Lack of budget, facility, 
equipment and modern technology for training and development of local leaders' 
potential. 3) Lack of continuous development of local leaders' potential both from 
the government and other relevant agencies; and 4) Local leaders did not see the 
importance of self-improvement, and did not cooperate in training in various fields 
seriously. And (2) developing the potential of local leaders in Samutprakan Province 
according to the NPM approach should be development in various aspects, namely:  
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1) administration; 2) knowledge and competence in work, 3) important attitudes at 
work, 4) suitable personality at work, and 5) morality and ethics. 
Keywords :  Development,  Potential,  Local Leaders,  NPM Approach 
 

บทนำ (Introduction) 
 จากวิกฤติเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง สังคมของประเทศไทยที่เกิดขึ้นใน 
ปัจจุบัน ส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนขององค์กรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการหย่อนประสิทธิภาพของ 
กลไกการบริหารกิจการบ้านเมือง การบริหารราชการ การกําหนดนโยบายสาธารณะ และการทุจริต 
ประพฤติมิชอบในวงราชการ รวมทั้งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถส่งข้อมูล 
ข่าวสารเหตุการณ์ต่าง ๆ การเคลื่อนไหวทางธุรกิจการค้าวิทยาการและการศึกษา ตลอดจน 
วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนจากแห่งหนึ่งไปสู่อีกแห่งหนึ่งอย่างรวดเร็วทั่วโลก ประกอบ
กับในระยะที่ผ่านมาเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจของประเทศอย่างรุนแรงทําให้การแข่งขันของ ประเทศ
ไทยมีแนวโน้มถดถอยลงเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนในประชาคมโลก เพราะต้องเผชิญ กับการ
ปรับเปลี่ยนรากฐาน โครงสร้างทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การค้าบริการเพ่ือก้าวไปสู่ระบบ 
เศรษฐกิจโลก (วารุณี  โสภา, 2557)   ความอ่อนแอของระบบการบริหารการจัดการในภาครัฐและ
การขาดธรรมาภิบาลในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศท่ี
เป็นปัญหามาอย่างต่อเนื่อง ทั้ งในด้านความอ่อนแอของการบริหารของภาครัฐ การขาด
ประสิทธิภาพในการขับเคลื่ อนการบริหารจัดการภาครัฐ ในบริบทภารกิจท้องถิ่นให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ การให้บริการประชาชนและการจัดบริการสาธารณะ ยังไม่ได้มาตรฐานสากล 
การขาดประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย การบริหารจัดการ และการให้บริการของท้องถิ่นที่ยัง
ขาดประสิทธิภาพ และความโปร่งใส กระบวนการปฏิบัติของท้องถิ่นที่เปิดให้ประชาชน ได้มีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ การใช้งบประมาณไม่เพียงพอ รวมทั้งการทุจริตประพฤติมิชอบที่ยังเป็นปัญหา
สําคัญของท้องถิ่น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2559) 
 โดยเฉพาะในระดับท้องถิ่น ความหวังของประชาชน ที่ต้องการจะเห็นประเทศไทยได้
เจริญก้าวหน้าโดย การกระจายอํานาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่น โดยมีการเลือกตั้งองค์การบริหาร
ส่วนตําบลก็ต้องสูญสิ้นไป เพราะพรรคการเมืองและนักธุรกิจ การเมือง ได้ใช้อํานาจรัฐและกลไกของ
กระทรวงมหาดไทย สมคบกับนักเลือกตั้ง และนายทุนท้องถิ่นแปรเจตนารมณ์ของประชาชนที่หวัง
จะให้มีการปกครองท้องถิ่นของประชาชน เป็นสภาผู้รับเหมาท้องถิ่นแทน เพ่ือที่จะงาบและ 
รับช่วงผลประโยชน์จาก งบประมาณของท้องถิ่น เป็นการแบ่งปันผลประโยชน์ เพ่ือการร่วมมือกัน
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ของ นักเลือกตั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่นโดยไม่ได้คิดถึงผลประโยชน์ของชุมชนและ
ประเทศชาติเป็นที่ตั้งแม้แต่น้อย (Phuangngam, 2016) ในปัจจุบันการบริหารท้องถิ่นได้มีการ
นำเอาแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ มาใช้กันอย่างกว้างขวาง เหตุผลที่ต้องนำแนวคิด
การจัดการภาครัฐแนวใหม่มาใช้ คือ  (1) กระแสโลกาภิวัตน์ส่งผลให้สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับองค์กรทั้งภาครัฐและ
เอกชน ที่ต้องเพ่ิมศักยภาพและความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ระบบที่เปลี่ยนแปลงไป (2) ระบบราชการไทยมีปัญหาที่สำคัญ คือ ความเสื่อมถอยของระบบ
ราชการ และขาดธรรมาภิบาลถ้าภาครัฐไม่ปรับเปลี่ยนและพัฒนาการบริหารจัดการของภาครัฐเ พ่ือ
ไปสู่องค์กรสมัยใหม่โดยยึดหลักธรรมาภิบาลก็จะส่งผลบั่นทอนความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ทั้งยังเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตด้วย 
 การบริห ารจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New Public Management: NPM) คือ  การ
ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐ โดยนำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการ
แสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยการนำเอาแนวทางหรือวิธีการ
บริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใช้กับการบริหารงานภาครัฐ เช่น การบริหารงานแบบมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์การบริหารงานแบบมืออาชีพ การคำนึงถึงหลักความคุ้มค่า การจัดการโครงสร้างที่
กะทัดรัดและแนวราบ การเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาแข่งขันการให้บริการสาธารณะ การให้ 
ความสำคัญต่อค่านิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดทั้งการมุ่งเน้นการ
ให้บริการแก่ประชาชนโดยคำนึงถึงคุณภาพเป็นสำคัญ (สถาบันพระปกเกล้า, 2561) 
 ดังนั้นแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ จึงเป็นแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหาร
จัดการภาครัฐซึ่งจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงระบบต่าง ๆ ของภาครัฐ และยุทธศาสตร์ด้านต่าง ๆ 
เป็นรูปธรรม มีแนวทางในการบริหารจัดการดังนี้ (1) การให้บริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน  
(2) ลดการควบคุมจากส่วนกลางและเพ่ิมอิสระในการบริหารให้แก่หน่วยงาน (3) การกำหนด การ
วัด และการให้รางวัลแก่ผลการดำเนินงานทั้งในระดับองค์กร และระดับบุคคล (4) การสร้างระบบ
สนับสนุนทั้งในด้านบุคลากร (เช่น การฝึกอบรม ระบบค่าตอบแทนและระบบคุณธรรม) เทคโนโลยี 
เพ่ือช่วยให้หน่วยงานสามารถทำงานได้อย่างบรรลุวัตถุประสงค์ และ (5) การเปิดกว้างต่อแนวคิดใน
เรื่องของการแข่งขัน ทั้งการแข่งขันระหว่างหน่วยงานของรัฐด้วยกันและระหว่างหน่วยงานของรัฐกับ
หน่วยงานของภาคเอกชน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2559) ภายใต้บริบทเหล่านี้ ผู้นำและ
บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำเป็นต้องพัฒนากระบวนทัศน์ใหม่ในการทำงาน จาก
ทัศนคติแบบทำไปวัน ๆ แบบเดิม ๆ และเหมือน ๆ กัน มาสู่ทัศนคติการทำงานที่เชื่อมั่นว่าท้องถิ่น
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ทำได้ ก้าวข้ามพันธนาการของความเป็นระบบราชการหรือวิถีเดิมที่แก้ปัญหาไม่ได้ แสวงหาความรู้
ใหม่ ๆ ปรับใช้อย่างสร้างสรรค์ โดยมุ่งที่การพัฒนาท้องถิ่นและประโยชน์สุขของประชาชนในระยะ
ยาว ทัศนคติแบบนี้จะปลุกเร้าให้ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีพลังเชิง
สร้างสรรค์ในการทำงานมากขึ้นและจะก่อให้ เกิดการพลังทวีคูณ (synergy) ในท้องถิ่น (สถาบัน
พระปกเกล้า, 2562) 
 การพัฒนาผู้นำท้องถิ่นซึ่งถือเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ทรงคุณค่า แต่ผู้นำท้องถิ่นยุคใหม่ที่อยู่
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมแตกต่างไปจากเดิม เป็นสภาวะแวดล้อมที่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของกระแส
โลกาภิวัตน์ที่ผู้คนในสังคมตกอยู่ภายใต้กระแสวัตถุนิยม จนเป็นเหตุให้คุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมที่ดีงามกำลังถูกบั่นทอนทำลายลงจนน่าเป็นห่วง ความรู้สึกนึกคิดของประชาชนรวมทั้ง
ข้าราชการบางส่วนไม่ได้ให้ความสำคัญต่อปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน และการวิ่งเต้นใช้เส้นสาย โดย
มองว่าไม่ใช่สิ่งที่เลวร้ายเป็นเรื่องปกติธรรมดาที่เกิดขึ้นในสังคมไทย ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่น่าวิตก
กังวลเป็นอย่างยิ่งการจะเป็นผู้ที่มีบทบาทของความเป็นผู้นําท้องถิ่นในยุคปัจจุบันถือว่าไม่ใช่เรื่องง่าย 
โดยเฉพาะจากแรงกดดัน และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างมากมาย ที่ล้วนแต่มีความแตกต่างไป
จากบทบาทผู้นําท้องถิ่นในยุคก่อน ๆ ซึ่งจะเห็นได้จากการเข้าสู่ยุคของข้อมูลข่าวสารที่เพ่ิมมากขึ้น 
พร้อมทั้งความต้องการของประชาชน และการเรียกร้องจากผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือทั้งผู้ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มีมากและขัดแย้งกัน นอกจากนี้ยังประกอบกับความไม่แน่นอนในหลายบริบท ซึ่งทําให้ยากแก่
การเล็งเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรม การศึกษาบทบาทของผู้นําท้องถิ่น จึงถือได้ว่าเป็นประเด็นที่เรา
ต้องให้ความสําคัญท่ีสุด ณ ห้วงเวลานี้ เนื่องจากการนําการเปลี่ยนแปลงถือเป็นความรับผิดชอบของ
ผู้นําที่สําคัญ และเป็นที่ต้องการมากของสังคมในยุคปัจจุบัน เพราะบทบาทผู้นําท้องถิ่นที่มี
ประสิทธิภาพสูงมีความจําเป็นในการกระตุ้นและเอ้ืออํานวยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และการปรับตัว
ต่อสภาพแวดล้อมภายนอกที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมถึงการนําการเปลี่ยนแปลงเพ่ือมุ่ง
ไปสู่เป้าหมายในสิ่งที่ดีกว่า (ยุวดี พ่วงรอด, 2557) 
 จากบริบทข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่การนำแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหม่ มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการในท้องถิ่นและเกิดประโยชน์ต่อประชาชนมากยิ่งขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่น ในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
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 2. เพ่ือศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง  
NPM 
 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 
 รูปแบบการวิจยั 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM
การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยทำการศึกษาจาก
ข้อมูลเอกสาร (documentary research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) จาก
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key informant) ซึ่งเป็นบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยตรง และมีความรู้ ความเข้าใจใน
เรื่องท่ีศึกษาเป็นอย่างดี  
 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant) ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  ผู้บริหารองค์การบริหารส่วน
จังหวัด ผู้บริหารเทศบาล ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล  กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำชุมชน และ
ประชาชน ในจังหวัดสมุทรปราการ โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ จำนวน 20 คน  
 
ตารางท่ี 1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

ลำดับ รายละเอียด จำนวน/คน 
1 บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด 2 
2 ผู้บริหารเทศบาล 3 
3 ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล   4 
4 กำนัน 3 
5 ผู้ใหญ่บ้าน 2 
6 ผู้นำชุมชน 2 
7 ประชาชนในจังหวัดสมุทรปราการ 4 

รวม 20 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
หรือแบบเป็นทางการ (structured interview or formal interview) คือ เป็นลักษณะของการ
สัมภาษณ์ที่มีคำถามและข้อกำหนดที่แน่นอนตายตัวจะสัมภาษณ์ผู้ใดก็ใช้คำถามเดียวกัน (สุภางค์   
จันทวานิช, 2561) เพ่ือใช้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเป็นรายบุคคล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
 1. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไป 
โดยการ รวบรวมเอกสารซึ่งเป็นข้อมูลที่มีการบันทึกไว้แล้วโดยผู้อ่ืน ได้แก่ ตำรา คู่มือ เอกสาร
ประกอบการบรรยาย รวมถึงเอกสาร ทางวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์  งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ดุษฎี
นิพนธ์ และเอกสารของทางราชการ 
 2. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึ ก 
โดยผู้วิจัยเลือกวิธีการสัมภาษณ์ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ตามแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้ าง 
(structured interview) โดยที่ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ไปตามคำถามที่กำหนดไว้ในแบบสัมภาษณ์
เท่านั้น และจดบันทึกข้อมูล และบันทึกเสียงตามคำบอกของผู้ถูกสัมภาษณ์ 
 3. วิธีการสังเกตการณ์ คือการเฝ้าดูสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างใส่ใจและมีระเบียบวิธี เพื่อวิเคราะห์หรือ
หาความสัมพันธ์ของสิ่งที่ เกิดขึ้นนั้นกับสิ่งอ่ืน (สุภางค์ จันทวานิช , 2553) โดยจะทำคู่กับการ
สัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะจดบันทึกข้อมูลทันที และนำเรื่องราวต่าง ๆ มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลใน
ภายหลัง  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนการ
วิเคราะห์ คือ นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาแยกประเด็นตามแต่ละประเด็นคำถามแล้วนำมา
เปรียบเทียบความเหมือน หรือความแตกต่างของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน จากนั้นนำมาเปรียบเทียบ
กับข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจะได้ทราบ
ถึงลักษณะที่มีความคล้ายคลึงกันและแตกต่างกันของข้อมูล ก่อนจะนำข้อมูลไปวิเคราะห์เพ่ือสรุป
ผลการวิจัย โดยการนำเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 จากการศึกษา การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
การนำเสนอผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์  โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
 ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ 
ผลการวิจัย พบว่า  (1) ขาดหลักสูตรที่ได้ออกแบบมาเป็นการเฉพาะ รวมถึงผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพผู้นำท้องถิ่นตามแนวทาง NPM (2) ไม่มีงบประมาณ สถานที่ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่
ทันสมัยในการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่น (3) ไม่มีการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่น
อย่างต่อเนื่อง ทั้ งจากภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้อง และ (4) ผู้นำท้องถิ่นไม่เห็น
ความสำคัญในการพัฒนาตนเอง และไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ อย่างจริงจัง  
 ส่วนที่ 2 เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตาม
แนวทาง NPM 
 1. ด้านการบริหารงาน พบว่า ต้องพัฒนาให้ผู้นำเห็นความสำคัญของประชาชน  
คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  มีความรับผิดชอบตรวจสอบได้  ยึดมั่น
หลักการกระจายอำนาจต่าง ๆ สู่ประชาชนภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตย  ตลอดจน 
การมีส่วนร่วมของประชาชน  และการให้บริการแก่ประชาชนต้องอยู่บนความเสมอภาค ความ  
เท่าเทียมกัน  
 2. ด้านความรู้ความสามารถในงาน พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM ด้านความรู้ความสามารถในงาน ต้องพัฒนาผู้นำให้มีความรู้
ความสามารถเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการ
วิเคราะห์แก้ปัญหา  ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล  ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ความสามารถในการตัดสินใจ ความคิดริเริ่มเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ  และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  
รวมถึงความรู้ความสามารถเพ่ิมเติมในด้านอ่ืน ๆ  ได้แก่ มีความฉลาดทางอารมณ์ เป็นต้น  
 3. ด้านทัศนคติที่สำคัญในการทำงาน  พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM ด้านทัศนคติที่สำคัญในการทำงาน ต้องพัฒนาผู้นำให้มีทัศนคติ
ของการเป็นผู้นำที่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความยุติธรรม มีคุณธรรม เคารพในศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย์ ความเสมอภาค ความเท่าเทียมกัน  มีจิตสาธารณะ กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
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พัฒนางานเพ่ือประชาชนอย่างแท้ มีความภักดีต่อหน้าที่ องค์การ และประชาชน รับฟังความคิดเห็น
ของผู้อื่น มีความอ่อนน้อมถ่อมตน  เสียสละเพ่ือส่วนรวม และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  
 4. ด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทำงาน พบว่า  การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นใน
จังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM ด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทำงาน ต้องพัฒนาผู้นำ
ให้มีบุคลิกที่มีความมั่นใจ กล้าพูด กล้าคิด กล้าทำ กล้าเผชิญปัญหาและอุปสรรค มีความรับผิดชอบ
ในทุกการกระทำ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีมนุษย์สัมพันธ์และอัธยาศัยที่ดี มีความกระตือรือร้น
ในการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศน์ สามารถแสดงออกทาง สีหน้า  การพูดจา  และท่าทางได้อย่าง
เหมาะสม เป็นผู้ฟังที่ดี มีความม่ันคงทางอารมณ์  และช่างสังเกต  
 5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ 
ตามแนวทาง NPM ด้านคุณธรรมจริยธรรม ต้องพัฒนาผู้นำให้ดำเนินงานบนหลักของธรรมาภิบาล มี
ความเสียสละ ซื่อตรง ซื่อสัตย์ ไม่ทุจริตคอร์รัปชั่น มีความเมตตากรุณา รู้จักให้อภัย ไม่อาฆาตมาด
ร้ายผู้อ่ืน  ตั้งมั่นบนหลักของความยุติธรรม เนติธรรม และดุลยธรรม  ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักท่ีชัง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 จากการศึกษา การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
พบว่า มีประเด็นที่น่าสนใจ ซึ่งนำมาอภิปรายผลดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
 ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัย 
พบว่า  (1) ขาดหลักสูตรที่ได้ออกแบบมาเป็นการเฉพาะ รวมถึงผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้นำ
ท้องถิ่นตามแนวทาง NPM (2) ไม่มีงบประมาณ สถานที่ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ
ฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่น (3) ไม่มีการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งจากภาครัฐและหน่วยงานต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้อง และ (4) ผู้นำท้องถิ่นไม่เห็นความสำคัญในการ
พัฒนาตนเอง และไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกอบรมในด้านต่าง ๆ อย่างจริงจัง ซึ่งสอดคล้องกับ
สอดคล้องกับแนวคิดของ เจมส์ (James, 1970) ได้สรุป แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ในองค์กรไว้ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการทํางาน
ที่เอ้ืออํานวยให้มนุษย์ในองค์กรสามารถพัฒนาตัวของเขาได้ การพัฒนานั้นสอดคล้องกับความ
ต้องการในชีวิตและศักยภาพของเขา ถ้าไม่เช่นนั้นแล้วการพัฒนาก็จะไม่สามารถเกิดขึ้นได้เลย  และ
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรต้องได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหารอย่างเต็มที่ จึงจะทําให้
การพัฒนาสัมฤทธิผล สอดคล้องกับการศึกษาของ วิสุทธิณี  ธานีรัตน์  (2561) ได้ศึกษาเรื่อง  
สมรรถนะของผู้นำเทศบาลเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะของผู้นําเทศบาล
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนประกอบด้วย สมรรถนะผู้นําเชิงยุทธศาสตร์ สมรรถนะผู้นําเชิง
จริยธรรม และสมรรถนะผู้นําการเปลี่ยนแปลง สําหรับข้อเสนอแนะเชิงนโยบายแก่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง พบว่า ควรมีการสร้างหลักสูตร เพ่ือพัฒนาให้ผู้นําเทศบาลมีคุณลักษณะต่าง ๆ ที่จะส่งผล
ต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ และควรมีการกําหนดมาตรการในการ ลงโทษที่จริงจังสําหรับผู้นําที่
กระทําความผิด โดยเฉพาะประเด็นทางด้านการขาดจริยธรรม ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่สําคัญมากสำหรับ
ผู้นํา 
 2. ผลการศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM 
 1. ด้านการบริหารงาน 
 ผลการวิจัย พบว่า ต้องพัฒนาให้ผู้นำเห็นความสำคัญของประชาชน คำนึงถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  มีความรับผิดชอบตรวจสอบได้  ยึดมั่นหลักการกระจายอำนาจ
ต่าง ๆ สู่ประชาชนภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตย  ตลอดจนการมีส่วนร่วมของประชาชน  
และการให้บริการแก่ประชาชนต้องอยู่บนความเสมอภาค ความเท่าเทียมกัน  ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ นอร์แมน  ฟลินน์  (Norman Flynn, 2002) ได้เสนอว่า การบริหารจัดการภาครัฐแนว
ใหม่ นั้น ใช่ว่าจะสนใจแต่การปรับปรุงเทคนิควิธีการจัดการอย่างเดียวก็หาไม่ เพราะยังให้
ความสําคัญและใส่ใจในบทบาทหน้าที่ของประชาชนในฐานะผู้รับบริการอยู่ โดยให้ประชาชนเข้ามี 
ส่วนร่วมกับภาครัฐ นับตั้งแต่การ่วมวางแผน การร่วมตัดสินใจ การร่วมรับผลประโยชน์และการ ร่วม
ในการประเมินผลการบริการอีกด้วย และสอดคล้องกับ  แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประกอบด้วย 6 
ยุทธศาสตร์ ได้แก่  (1) ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง (2) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถใน
การแข่งขัน (3) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน  (4) ยุทธศาสตร์ด้านการ
สร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม  (5) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ (6) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ (สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ  และสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,  2562)  สอดคล้องกับการศึกษาของ พิชญ์
ณิฐา พรรณศิลป์  (2560) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของผู้บริหารท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัย
พบว่า โลกในศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตร ผู้บริหารท้องถิ่น จึงมี
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บทบาทอย่างมากต่อการดําเนินงานภารกิจของท้องถิ่นทั้งการพัฒนาทางการเมืองท้องถิ่น การ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ ผู้บริหารจึงจําเป็นต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางานให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ บทบาทของผู้บริหารท้องถิ่นที่สําคัญในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ บทบาทการนําอย่างมี
ประสิทธิภาพ บทบาทการเป็นสัญลักษณ์ของท้องถิ่น บทบาทของนักบริหารมืออาชีพ บทบาทเป็น
แบบอย่างประชาธิปไตย บทบาทในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาล และบทบาทอ่ืนตามสถานการณ์   
 2. ด้านความรู้ความสามารถในงาน 
 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM ด้านความรู้ความสามารถในงาน ต้องพัฒนาผู้นำให้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับทักษะการ
ปฏิบัติ งาน  ได้แก่  ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการวิ เคราะห์แก้ปั ญหา 
ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล ความยืดหยุ่นและการปรับตัว ความสามารถในการตัดสินใจ 
ความคิดริเริ่มเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ  และการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  รวมถึงความรู้ความสามารถ
เพ่ิมเติมในด้านอ่ืน ๆ  ได้แก่ มีความฉลาดทางอารมณ์ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เครก 
(Craig, 1976) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คือ กิจกรรมซึ่งเน้นที่ศูนย์กลางของการพัฒนา
ศักยภาพของมนุษย์ตลอดชีวิตในทุกมิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัยธวัช เนียมศิริ (2560) ได้
ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพในยุค  Thailand 4.0 : กรณีศึกษา จังหวัดขอนแก่น 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําที่มีประสิทธิภาพในยุค Thailand 4.0 ที่พึงประสงค์คือ มีความเป็นผู้นํา 
มีความรอบรู้ ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีทัศนคติที่ดี ยึดหลักธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีจิตสาธารณะ มีมนุษย์สัมพันธ์ดี การสร้างทีมงาน 
และเครือข่าย มุ่งความเป็นเลิศ มีความกระตือรือร้น มีพลังในการทํางาน บริหารงานแบบมืออาชีพ 
มีทักษะการบริหารและการสื่อสาร สร้างแรงบันดาลใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง รับฟังความคิดเห็น 
จากทุกฝ่าย มีร่างกายและจิตใจที่เข้มแข็ง มีวิสัยทัศน์ มีความทันสมัย มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ นํา
นวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ ทํางานเชิงรุก มีความยืดหยุ่น มีเมตตาธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอ  
 3. ด้านทัศนคติที่สำคัญในการทำงาน  
 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM ด้านทัศนคติที่สำคัญในการทำงาน ต้องพัฒนาผู้นำให้มีทัศนคติของการเป็นผู้นำที่มีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ มีความยุติธรรม มีคุณธรรม เคารพในศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ ความเสมอ
ภาค ความเท่าเทียมกัน  มีจิตสาธารณะ กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนางานเพ่ือประชาชนอย่างแท้ 
มีความภักดีต่อหน้าที่ องค์การ และประชาชน รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีความอ่อนน้อมถ่อมตน  
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เสียสละเพ่ือส่วนรวม และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ มอร์เฟต และคณะ 
(Morphet et al., 1982) มีแนวคิดว่า ผู้นำมีอิทธิพลต่อการกระทำ พฤติกรรม ความเชื่อถือ และ
ความรู้สึกของบุคคลหนึ่งในระบบสังคมที่มีต่อบุคคลหนึ่ง โดยผู้ถูกกระทำเต็มใจยอมรับอิทธิพลนั้น 
สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัยธวัช เนียมศิริ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพในยุค 
Thailand 4.0 : กรณีศึกษา จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําที่มีประสิทธิภาพในยุค 
Thailand 4.0 ที่พึงประสงค์คือ มีความเป็นผู้นํา มีความรอบรู้ ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีทัศนคติที่ดี 
ยึดหลักธรรมาภิบาล เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มี
จิตสาธารณะ มีมนุษย์สัมพันธ์ดี การสร้างทีมงาน และเครือข่าย มุ่งความเป็นเลิศ มีความ
กระตือรือร้น มีพลังในการทํางาน บริหารงานแบบมืออาชีพ มีทักษะการบริหารและการสื่อสาร 
สร้างแรงบันดาลใจ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง รับฟังความคิดเห็น จากทุกฝ่าย มีร่างกายและจิตใจที่
เข้มแข็ง มีวิสัยทัศน์ มีความทันสมัย มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ นํานวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ ทํางานเชิง
รุก มีความยืดหยุ่น มีเมตตาธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา และพัฒนา ตนเองอยู่เสมอ 
 4. ด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทำงาน 
 ผลการวิจัย พบว่า  การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM ด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการทำงาน ต้องพัฒนาผู้นำให้มีบุคลิกที่มีความมั่นใจ กล้าพูด 
กล้ าคิ ด  กล้ าทำ กล้ าเผชิญ ปัญ หาและอุปสรรค  มี ความรับ ผิดชอบ ในทุ กการกระทำ  
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีมนุษย์สัมพันธ์และอัธยาศัยที่ดี มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
มีวิสัยทัศน์ สามารถแสดงออกทาง สีหน้า  การพูดจา  และท่าทางได้อย่างเหมาะสม เป็นผู้ฟังที่ดี  
มีความมั่นคงทางอารมณ์  และช่างสังเกต ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สต็อกดิล (Stogdill, 2004) 
กล่าวว่า ผู้นำเป็นผู้มีบุคลิกภาพ ความสามารถเหนือบุคคลทั่วไป สามารถชักจูงให้ผู้อ่ืนปฏิบัติตามที่
ต้องการได้ใช้อิทธิพลหรือกระบวนการใช้อิทธิพลต่อผู้อื่น เพ่ือให้เขามีความเต็มใจ และกระตือรือร้น
ในการปฏิบัติงานจนประสบความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม ตลอดจนมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ การมองปัญหาและเผชิญกับสถานการณ์เก่า ๆ ด้ วยวิธีการใหม่ ๆ มีการให้กำลังใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับการศึกษาของ เสกสรรค์ สนวา และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง 
คุณลักษณะของผู้นำองค์การภาครัฐสมัยใหม่ ผลการศึกษา คุณลักษณะของผู้นําองค์การภาครัฐ
สมัยใหม่ ที่เต็มไปด้วยการแข่งขันและการ เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วรอบทิศทาง ผู้นําจึงมีบทบาท
สําคัญที่จะเป็นผู้ขับเคลื่อนการบริหารการพัฒนาไปสู่ความสําเร็จที่เติบโตอย่างยั่งยืน โดยรูปแบบ
ผู้นําองค์การภาครัฐสมัยใหม่จะต้อง ประกอบด้วยผู้นํา 3 แบบ ประกอบด้วย ผู้นําเชิงการ
เปลี่ยนแปลง ผู้นําเชิงกลยุทธ์ และผู้นําแบบดุลยภาพ โดยจะต้องมีคุณลักษณะของผู้นําองค์การ
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ภาครัฐสมัยใหม่ คือ (1) ผู้มีบุคลิกภาพที่ดี (2) ผู้มีวิสัยทัศน์ (3) ผู้ที่มีศักยภาพ (4) นักกลยุทธ์                                
(5) ประชาสัมพันธ์ (6) นักมนุษยสัมพันธ์ (7) ผู้มีคุณธรรม (8) นักการตลาด และ (9) นักปฏิบัติเพ่ือ
สร้างการเจริญเติบโตให้กับองค์การอย่างม่ันคงและยั่งยืนต่อไป 
 5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM ด้ านคุณ ธรรมจริยธรรม ต้องพัฒ นาผู้ น ำให้ ดำเนิ น งานบนหลักของธรรมาภิบ าล  
มีความเสียสละ ซื่อตรง ซื่อสัตย์ ไม่ทุจริตคอร์รัปชั่น มีความเมตตากรุณา รู้จักให้อภัย ไม่อาฆาตมาด
ร้ายผู้อ่ืน  ตั้งมั่นบนหลักของความยุติธรรม เนติธรรม และดุลยธรรม  ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) (2562) ได้ระบุคุณลักษณะสำคัญของผู้นำชุมชน
ท้องถิ่นออกมาเป็น 10 ประการ คือ (1) คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  
(2) มีความตั้งใจ เอาใจใส่ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน (3) ซื่อสัตย์สุจริต ตรวจสอบได้  
(4) รักษาไว้ซึ่งคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทำสิ่งที่ขัดต่อศีลธรรม (5) มีความประพฤติที่ดี เป็นที่
ยอมรับนับถือจากสังคม (6) รู้จักการนำเอาข้อมูลมาใช้ในการพัฒนาชุมชน เพ่ือสร้างกลไก 
การพัฒนาที่ดีขึ้น (7) มีความริเริ่มสร้างสรรค์ ไม่หยุดนิ่งที่จะหาทางออกให้ชุมชนท้องถิ่น (8) ร่วม
สร้างให้เกิดผู้นำชุมชนท้องถิ่นรุ่นใหม่ (9) สร้างและสานต่อให้เกิดเครือข่ายชุมชน ในหลากหลาย
ลักษณะ และ (10) สามารถทำงานร่วมกับทุกภาคส่วน ทุกฝ่ายได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ 
การศึกษาของ วิไลพร ไชยโย (2559) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาศักยภาพของผู้นำท้องถิ่น 
กับการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ ผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะที่ดีของผู้นําท้องถิ่น ประกอบ
ไปด้วย (1) เป็นคนดีมี ศีลธรรม มีศรัทธาในศาสนาและเชื่อมั่นในหลักจริยธรรม (2) ดําเนินงานอย่าง
โปร่งใสตรวจสอบได้ ไม่มีประโยชน์ทับซ้อน (3) มีวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ในการดําเนินงาน (4) ทําให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมและการตัดสินใจ (5) ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ควรมีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามแนวทาง NPM สำหรับผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ เพ่ือให้ผู้ นำได้ ใช้ศึกษาและใช้ เป็นแนวทางในการปฏิบัติ ได้อย่างถูกต้อง  
เป็นแบบมืออาชีพ  
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 1.2 ควรจัดอบรมการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM เป็นประจำทุกปี เพื่อให้เกิดกระบวนพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการอย่าง
ต่อเนื่อง และผู้นำสามารถนำความรู้กลับมาใช้ในการพัฒนาตนเองและปฏิบัติ งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 1.3 ควรมีการสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาศักยภาพตนเองให้กับผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ เช่น การจ่ายค่าคอบแทน การให้รางวัล การให้เกียรติบัตรแก่ผู้นำ เพ่ือเป็นการสร้าง
แรงจูงใจให้ผู้นำเกิดแรงบันดาลใจที่จะพัฒนาศักยภาพตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 1.4 ควรจัดกิจกรรมขยายผลการพัฒนาศักยภาพ ตามแนวทาง NPM ไปสู่ ระดับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาอ่ืน ๆ ที่ไม่ใช่เฉพาะผู้นำด้วย 
 1.5 ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือร่วมกันพัฒนาศักยภาพ
ผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัด
สมุทรปราการ ตามแนวทาง NPM ให้ประสบผลสำเร็จ 
 2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ 
เพ่ือให้ทราบรูปแบบการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ 
 2.3 ควรมีการศึกษาการพัฒนาศักยภาพผู้นำท้องถิ่นในจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวทาง 
NPM ในกลุ่มอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เพ่ือจะได้นำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน และสามารถนำผลไปใช้ได้
อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น 
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