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บทคัดย่อ (Abstract) 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับความคิดเห็นต่อการน าความรู้และทักษะไปใช้

ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 2) ผลลัพธ์ในการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
ของผู้ผ่านการฝึกอบรมที่มีผลกระทบต่อตนเองและองค์กร 3) ปัญหา/อุปสรรค และเสนอแนะ
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
เก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากการท าแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการต าแหน่งนักวิชาการ
พัฒนาชุมชนระดับปฏิบัติการที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ ในปีพ.ศ. 2560 
– 2561 จ านวน 227 คน และเสริมข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการประชุมกลุ่มย่อยกับตัวแทนผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมและผู้บังคับบัญชาที่เลือกแบบเจาะจง จ านวน 15  คน  การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) ผลวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รับ การน า
ความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจากหลักสูตรฯ โดยภาพรวม และจ าแนกตาม
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หัวข้อวิชาอยู่ในระดับมากทั้งหมด  ผลลัพธ์ในการน าความรู้ และทักษะไปใช้ประโยชน์ใน การ
ปฏิบัติงาน พบว่า สามารถน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานไปการสร้าง
นวัตกรรมใหม่ๆ ในงานพัฒนาชุมชนมากท่ีสุด ปัญหา/อุปสรรคหลักๆ ที่พบ คือ เนื้อหาในบางหัวข้อ
วิชาไม่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ไม่ตรงกับสภาพความเป็นจริงในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน ส่วนแนวทาง
การพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ คือ กรมการพัฒนาชุมชนควรท าการวิจัยเพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในลักษณะการท าวิจัยสถาบันเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร 
ทั้งนี้เพราะกระบวนการพัฒนาหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะท าให้หลักสูตรที่
สมบูรณ์ 
ค าส าคัญ (Keywords) :  พัฒนากรก่อนประจ าการ,  กรมการพัฒนาชุมชน,  นักวิชาการพัฒนาชุมชน,                            
การติดตามผลการฝึกอบรม 

 

Abstract 
 The objectives of this research were to examine 1) the level of attitudes 
towards the knowledge and skill utilization on the performance; 2) the results of the 
knowledge and skill utilization on the performance of participants affecting 
themselves and the organization; and 3) problems/obstacles and to propose 
guidelines for developing pre-service community development technical officer 
curriculum, Community Development Department, the Ministry of Interior. The 
questionnaires were conducted for collection of the quantitative data. The sample 
of 227 cases were drawn from community development officers, practitioner level 
starting working in 2017-2018 and trained a pre-service community development 
technical officer curriculum. In addition, the qualitative data was collected via focus 
group discussion. A sample was selected 15 cases dawn from representative of 
training participant and supervisor using purposive sampling method. The quantitative 
data were analyzed using descriptive statistics: frequency, percentage, mean, 
standard deviation, and content analysis for qualitative data. The results of this 
research indicated that a sample of community development officers, practitioner 
level attending the training course had the opinions towards applying the knowledge 
and skill on the overall performance of the curriculum and classifying academic topic 
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at high level. The results of the knowledge and skill utilization on the performance 
found that community development officers, practitioner level could apply the 
knowledge and skill on the performance to create new innovations for community 
development project at high level. In addition, the main problems and obstacles 
were that the content in some subject was inconsistent with current conditions and 
did not match the actual conditions as a result. The guideline for developing pre-
service training community development worker curriculum was that Community 
Development Department should research for collecting information from all 
involved sectors by institutional research to develop and improve the curriculum 
because participant curriculum development made curriculum complete. 
Keywords :   Pre-Service Community Development Technical Officer,  Community Development 
Department,  Community Development Technical Officer,  The Follow-Up of Training Result 
 

บทน า (Introduction) 
“พัฒนากร” เป็นตัวจักรส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานพัฒนาชุมชนของกรมการพัฒนา

ชุมชนให้ประสบความส าเร็จ ตามเป้าหมายที่วางไว้ เป็นข้าราชการที่อยู่ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุด 
โดยท างานร่วมกับประชาชนในระดับหมู่บ้านมีหน้าที่ให้ค าแนะน าและให้ค าปรึกษาหารือแก่องค์กร
บริหารการพัฒนาของหมู่บ้านและต าบล ฝึกอบรมผู้น าท้องถิ่น จัดกลุ่มอาชีพ และกลุ่มผู้สนใจต่าง ๆ 
และท างานกับกลุ่มเหล่านั้น ในช่วงเริ่มก่อร่างสร้างองค์การกรมการพัฒนาชุมชน พัฒนากรเป็น
ข้าราชการเพียงคนเดียว และส่วนราชการเพียงหน่วยงานเดียวที่ลงไปปฏิบัติงานร่วมกับประชาชนใน
ระดับหมู่บ้านต าบลโดยไม่มีเครื่องมืออันใดทั้งสิ้นที่จะไปสร้างอ านาจบารมีกับชาวบ้านนอกจากหนึ่ง
สมองกับสองมือที่เปี่ยมไปด้วยพลัง ความตั้งใจ เสียสละ อดทน และสติปัญญา เพ่ือน าความรู้ ความ
แปลกใหม่ในการสร้างวิถีชีวิตใหม่ให้กับชาวบ้าน กล่าวได้ว่าเป็นผู้ร่วมทุกข์ร่วมสุข เป็นเพ่ือน เป็นที่
ปรึกษา และอ่ืน ๆ อีกหลายอย่างเมื่อประชาชนมีปัญหาหรือความทุกข์เกิดขึ้นชาวบ้านจะนึกถึง
พัฒนากรเป็นคนแรก อดีตอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน นายพัฒน์ บุณยรัตพันธ์ เคยเปรียบเปรยถึง
พัฒนากรไว้ว่า “พัฒนากร” คือศรัทธาเดินได้ พัฒนากร คือไม้เกาหลังของชาวบ้านซึ่งเป็นค าพูดที่
ตรงประเด็นที่สุดเพราะพัฒนากรเปรียบเหมือนเส้นประสาทสุดท้ายของราชการที่ยื่นไปสัมผัสกับ
ชาวบ้านท่ามกลางความอ้างว้างโดดเดี่ยวของประชาชนจะหันหน้าไปท างานใดก็มีแต่ความว่างเปล่า
นอกจากพัฒนากรเพียงคนเดียวที่เดินอยู่เคียงข้างข้อจ ากัดของทางราชการเองก็มีอยู่ไม่น้อยในการ
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หาบุคลากรที่เปี่ยมไปด้วยความอดทนอย่างมากในการลงไปต่อสู้กับความยากล าบากเช่นนั้น การ
สรรหาบุคคลที่มีคุณลักษณะเหมาะสมที่จะเป็นพัฒนากรจึงได้ถูกก าหนดขึ้นอย่างละเอียดถี่ถ้วน ผ่าน
กระบวนการกลั่นกรองหลายรูปแบบ เพ่ือให้ได้บุคลากรที่ดีที่สุด (Community Development 
Department, 2008; 2020)  

กรมการพัฒนาชุมชน ได้ด าเนินการพัฒนาข้าราชการบรรจุใหม่ ต าแหน่งนักวิชาการพัฒนา
ชุมชนระดับปฏิบัติการ หรือ “พัฒนากร” เป็นประจ าทุกปีและเพ่ือให้สอดคล้องกับกฎของ
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) กระทรวงมหาดไทยได้พิจารณามอบอ านาจให้กรมการ
พัฒนาชุมชนด าเนินการอบรมสัมมนา “ภาคการเป็นข้าราชการที่ดี” ภายใต้หลักสูตรพัฒนากรก่อน
ประจ าการเพ่ือเป็นการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บรรจุเข้ารับราชการให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพรวมทั้งการพัฒนาข้าราชการให้เป็นข้าราชการที่ดี รอบรู้ในกฎหมาย ระเบียบที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ สามารถเป็นแรงผลักดันที่ส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร
และความเข้มแข็งของชุมชน โดยสถาบันการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน (Office of the 
Civil Service Commission, 2020) 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน ปี  พ.ศ. 2551  มาตรา 72 ระบุให้ส่วน
ราชการมีหน้าที่ด าเนินการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและเสริมสร้างแรงจูงใจแก่ข้าราชการพลเรือนสามัญ 
เพ่ือให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ มีคุณธรรม จริยธรรม  มีคุณภาพชีวิตดี มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการให้เกิดสัมฤทธิ์ผลต่อภารกิจของรัฐ (Office of the Civil Service Commission, 
2008) และมาตรา 59 วรรค 1 ผู้ได้รับการบรรจุแต่งตั้งให้ทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและให้ได้รับ
การพัฒนาเพื่อให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการและเป็นข้าราชการที่ดีตามที่ก าหนดในกฎ ก.พ. 
ว่าด้วยการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการและการพัฒนาข้าราชการที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการ พ.ศ. 2553 มีผลบังคับใช้ ณ วันที่ 2 มิถุนายน 2553 ตามกฎของคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (ก.พ.) ข้อ 8  ระบุให้มีการพัฒนาข้าราชการพลเรือนที่อยู่ระหว่างทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการและเป็นข้าราชการที่ดี โดยให้ด าเนินการตาม
กระบวนการใน 3 ขั้นตอน สรุปได้ดังนี้  (Office of the Civil Service Commission, 2010) คือ 
1) ภาคการปฐมนิเทศ เพ่ือให้ข้าราชการที่บรรจุใหม่ได้เข้าใจถึงสภาพแวดล้อมการท างานใน
หน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้าง บทบาทหน้าที่ ตลอดจนสร้างขวัญและก าลังใจ  2) ภาคการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้ เกี่ยวกับกฎหมาย กฎ และระเบียบแบบแผนของ
ทางราชการ และ 3) ภาคการอบรมสัมมนาร่วมกัน เพ่ือปลูกฝังปรัชญาการเป็นข้าราชการที่ดี 
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เสริมสร้างสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติราชการ ส่งเสริมคุณธรรม และจริยธรรม 
การท างานเป็นทีม และพัฒนาเครือข่ายการท างาน การสร้างสายสัมพันธ์ที่ดี  

สถาบันการพัฒนาชุมชน โดยวิทยาลัยการพัฒนาชุมชน เป็นหน่วยงานหลักในจัดอบรม
ข้าราชการใหม่ หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ มีการอบรมให้ความรู้ ทักษะ รวมถึงการฝึก
ปฏิบัติ และมีการติดตามประเมินผลทั้งก่อน ระหว่างและหลังการฝึกอบรมเฉพาะในห่วงเวลาสั้นๆ มี
การติดตามประเมินผลในระดับการประเมินปฏิกิริยา (Reaction) ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมว่ามี
ความรู้สึกอย่างไรเกี่ยวกับโครงการหรือหลักสูตร และระดับการประเมินการเรียนรู้ (Learning ) ผล
การเรียนที่เกิดขึ้นกับผู้เข้ารับการฝึกอบรมเท่านั้น ส่วนการติดตามประเมินผลในระดับการประเมิน
พฤติกรรม (Behavior) เป็นผลลัพธ์ของหลักสูตร เมื่อลงไปปฏิบัติหน้าที่ในระยะเวลาที่เหมาะสม ได้
มีการน าความรู้และทักษะได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ มีการน าไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง เหมาะสม ยังไม่มีการติดตามผล และการประเมินผลในระดับการประเมินผลลัพธ์ (Results) 
ผลลัพธ์ที่มีผลกระทบต่อตนเองและองค์กร หลังจากที่ข้าราชการผ่านช่วงทดลองปฏิบัติหน้าที่
ราชการปฏิบัติหน้าที่ในส่วนภูมิภาคส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอรับผิดชอบทั้งงานตามนโยบายรัฐ 
ยุทธศาสตร์กรม และจังหวัดอย่างเต็มที่ได้เรียนรู้หน้าที่งานรวมถึงการท างานร่วมกับผู้น าและชุมชน 
ก็ยังไม่มีการติดตามเช่นกันซึ่งภารกิจหน้าที่ในสถานการณ์ปัจจุบันนักวิชาการพัฒนาชุมชนหรือ
พัฒนากรถือได้ว่าเป็นข้าราชการที่มีความส าคัญต่อชุมชน สังคมและประเทศชาติอย่างยิ่ง มีเสียง
สะท้อนความคิดเห็นในแง่มุมต่าง ๆไม่ว่าจะเป็นการน าความรู้และทักษะที่ได้ไปใช้ประโยชน์จาก
หลักสูตรฯได้น้อย ไม่สอดคล้องกับสภาพการท างานจริงในปัจจุบัน มีปัญหา/อุปสรรคในการน า
ความรู้และทักษะไปใช้มากมาย และมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรในแง่มุมต่าง ๆ ที่
ออกมาจากนักวิชาการพัฒนาชุมชนที่จะท าให้หลักสูตรมีประสิทธิภาพมากขึ้น ตอบสนองความ
ต้องการ สอดคล้องกับการปฏิบัติงานของนักพัฒนาชุมชนในปัจจุบัน จากสถานการณ์ดังกล่าวผู้วิจัย
เห็นว่าเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการติดตามผลเพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับมาสู่หน่วยงานที่
รับผิดชอบใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไข หลักสูตรต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นต่อความรู้ การน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชนที่ผ่านการฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ 
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
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2. เพ่ือศึกษาผลลัพธ์ในการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของผู้ผ่าน
การฝึกอบรมที่มีผลกระทบต่อตนเองและองค์กร  

3. เพ่ือศึกษาปัญหา/อุปสรรค และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อน
ประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
ประชากร คือ ข้าราชการต าแหน่งนักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ ที่

ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
บรรจุเข้ารับราชการในปีพ.ศ. 2560 – 2561 จ านวน 900 คน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการต าแหน่งนักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ 
ที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
บรรจุเข้ารับราชการในปีพ.ศ. 2560 – 2561 ค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากสูตรค านวณของทา
โร่ ยามาเน่ จ านวน 227 คน 

ผู้ให้ข้อมูล คือ ประธานหรือตัวแทนของผู้ที่ผ่านการเข้ารับการฝึกอบรมจากทุกรุ่ นและ
ผู้บังคับบัญชา โดยที่ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) เลือกแบบเจาะจง จ านวน 
15 คน โดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก เพ่ือหาแนวทางในการปรับปรุง หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ 
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

เครื่องมือวิจัย 
1.  แบบสอบถาม เรื่องการติดตามผลการฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ 

กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ศึกษาระดับความคิดเห็นต่อการน าความรู้และทักษะไปใช้
ประโยชน์ ปัญหาและอุปสรรค ในการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ รวมถึงผลลัพธ์ในการน า
ความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของข้าราชการที่ผ่านการฝึกอบรมที่มีผลกระทบ
ต่อตนเองและองค์กรและแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรมจากเอกสาร วารสาร 
ต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ เกี่ยวกับการติดตามผลการฝึกอบรมฯ 
เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางสร้างเครื่องมือ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานะภาพส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และสถานที่ท างาน มีลักษณะเลือกตอบ 



 49 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 2 (2564) : พฤษภาคม-สิงหาคม 
JOURNAL OF LOCAL GOVERNANCE AND INNOVATION : Vol. 5 No. 2 (2021) : MAY-AUGUST 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นต่อการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ 
ลักษณะเลือกตอบตามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) จากระดับมากที่สุดถึงระดับน้อย
ที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถามระดับการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ของ
แบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ดังนี้ (Likert, 1961) 
   5 หมายถึง  มีการน าไปใช้ประโยชน์ระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  มีการน าไปใช้ประโยชน์ระดับมาก 
   3 หมายถึง  มีการน าไปใช้ประโยชน์ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  มีการน าไปใช้ประโยชน์ระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีการน าไปใช้ประโยชน์ระดับน้อยที่สุ 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับผลลัพธ์ในการน าความรู้ และทักษะไปใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานที่มีผลกระทบต่อตนเองและองค์กร มีลักษณะเลือกตอบ 

ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรค ในการน าความรู้ และ
ทักษะไปใช้ประโยชน์และแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย 

การตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ (Validity) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น

เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยการตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างข้อเนื้อหา/วัตถุประสงค์ ( Index of Item Objective Congruence: IOC) อยู่
ในช่วง 0.67 – 1.00 

2. การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผ่านการ
ตรวจสอบความเที่ยวตรงแล้วไปตรวจสอบความเชื่อมั่นโดยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 
Out) กับนักวิชาการพัฒนาชุมชน ระดับปฏิบัติการ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่า
ความเชื่อมั่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach มีค่าความเชื่อมั่น
ของข้อมูล เท่ากับ 0.96 และน าไปใช้กับประชากรที่ต้องการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ข้อค าถามในการประชุมกลุ่มย่อย เพ่ือระดม
ความคิดเกี่ยวกับปัญหา/อุปสรรค และเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อน
ประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทยโดยเครื่องมือดังกล่าวผ่านการตรวจแก้ไขจาก
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เรียบร้อยแล้ว 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ท าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากภาควิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ

ชุมชน คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน เสนอ
ขอความอนุเคราะห์ถึงอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 

2. ผู้วิจัยจัดท าแบบสอบถามแบบออนไลน์ เพ่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 
3. น าแบบสอบถามที่ได้การตอบกลับมาครบ 227 ฉบับ มาตรวจสอบความถูกต้องและ

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
4. ผู้วิจัยจัดประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยน าเสนอผลวิจัยเกี่ยวกับระดับความ

คิดเห็นต่อความรู้ การน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ผลลัพธ์ในการน าความรู้
และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน หลังจากนั้นได้ระดมความคิดเพ่ือค้นหาแนวทางในการ
พัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ( content 
analysis) การแปลความหมายระดับคคความคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รับ และระดับการน าไปใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน แบ่งช่วงชั้น 5 ระดับ (Best, 1977) ดังนี้ 
  คะแนนเฉลี่ย   ความหมาย 
  4.51  -  5.00   มีระดับความคิดเห็นด้วยมากที่สุด   
  3.51  -  4.50   มีระดับความคิดเห็นด้วยมาก 
  2.51  -  3.50   มีระดับความคิดเห็นด้วยปานกลาง 
  1.51  -  2.50   มีระดับความคิดเห็นด้วยน้อย 
  1.00  -  1.50   มีระดับความคิดเห็นด้วยน้อยที่สุด 
 การพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล 

ผู้วิจัยยื่นขอจริยธรรมการวิจัย จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เลขที่ IRB Study code 
KUREC-SS63/262 และทาการวิจัยโดยยึดหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ นักวิจัยเคารพสิทธิ์ความ
เป็นส่วนตัว และปกปิดข้อมูลเป็นความลับภายใต้การดูแลอย่างใกล้ชิดจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.6 เพศชายร้อยละ 39.4 หนึ่งในสาม

ของผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุระหว่าง 31-35 ปี ร้อยละ 35.4 รองลงมา อายุระหว่าง 36-40 ปี ร้อย
ละ 26.4 เกินกว่าครึ่งมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 65.0 และระดับปริญญาโท ร้อยละ 35.0 
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานก่อนเข้ารับราชการ คิดเป็นร้อยละ 80.5 และมีประสบการณ์ในการ
ท างาน ต่ ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.2 รองลงมา คือ มีประสบการณ์ในการท างาน 5-10 ปี คิด
เป็นร้อยละ 38.3  

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ที่ได้รับจ าแนกตามหัวข้อวิชาจากหลักสูตรพัฒนากร
ก่อนประจ าการ 

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้ที่ได้รับจ าแนกตามหัวข้อ

วิชาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅  = 4.17, S.D. = 0.57) โดยรายวิชาที่มีคะแนนสูงสุด 5 ล าดับแรก 

ได้แก่ วิชาทักษะการพูดในชุมชน (x̅  = 4.42, S.D. = 0.69) การฝึกปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนา

ชุมชนในหมู่บ้าน 10 วัน (x̅  = 4.40, S.D. = 0.75) วิชาศาสตร์พระราชาและหลักการทรงงาน (x̅  = 

4.39, S.D. = 0.75) วิชาบทบาทและหน้าที่ของนักพัฒนา (x̅  = 4.38, S.D. = 0.73) และ การเรียนรู้

กิจกรรมงานพัฒนาชุมชนในหมู่บ้านเรียนรู้ 3 วัน (x̅  = 4.31, S.D. = 0.74) ตามล าดับ (ตารางที่ 1) 
ระดับความคิดเห็นต่อการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจาก

หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ 
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ ที่ผ่านการ

ฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการน าความรู้และทักษะไปใช้

ประโยชน์ในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅  = 4.04, S.D. = 0.64) โดยรายวิชาที่สามารถ
น าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานมากที่สุด 5 ล าดับแรก คือ วิชาทักษะการพูดใน

ชุมชน (x̅  = 4.34, S.D. = 0.79) การฝึกปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนาชุมชนในหมู่บ้าน 10 วัน (x ̅  

= 4.27, S.D. = 0.82) วิชาศาสตร์พระราชาและหลักการทรงงาน (x̅  = 4.25, S.D. = 0.86) วิชาการ

ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการท างาน (x̅  = 4.21, S.D. = 0.78) วิชาบทบาทและหน้าที่ของ

นักพัฒนา (x̅  = 4.20, S.D. = 0.85) และวิชาคุณธรรม จริยธรรมส าหรับนักพัฒนา (x̅  = 4.20, S.D. 
= 0.78) ตามล าดับ  
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ผลลัพธ์ในการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานต่อตนเองและ
องค์กร 

จากการศึกษาการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานของผู้ผ่านการ
ฝึกอบรมท าให้สามารถสร้างผลงานให้ทั้งแก่ตนเองและองค์กร พบว่า นักวิชาการพัฒนาชุมชน 
(พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ ที่ผ่านการฝึกอบรมฯ สามารถน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ใน
การปฏิบัติงานไปการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในงานพัฒนาชุมชนมากที่สุดถึงร้อยละ 27.89 เช่น การ
ประยุกต์ใช้data studio กับงานโคกหนองนา รายงานออนไลน์ลูกจ้าง และโคกหนองนา การใช้
ระบบ online real time มาใช้ในการท างาน เป็นต้น รองลงมา คือ การเป็นวิทยากร เท่ากับ การ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ ในงานพัฒนาชุมชน (ร้อยละ 19.72) การท างานวิจัยด้านการพัฒนาชุมชน ร้อย
ละ 15.64 นอกจากนีย้ังมีบางส่วนที่ถูกเชิญเป็นอาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในวิชา
เกี่ยวกับการศึกษาชุมชน ร้อยละ 0.68 รวมจ านวนทั้งสิ้น 147 รายการ  

ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ  
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากข้อค าถามปลายเปิดในแบบสอบถามหัวข้อ ปัญหา/อุปสรรคใน

การน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน จากการฝึกอบรมหลักสูตรพัฒนากรก่อน
ประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย สามารถแบ่งออกเป็น 5 ด้านดังนี้ 

ด้านหัวข้อวิชาและเนื้อหา 
บางหัวข้อวิชาไม่สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันมีเนื้อหาที่ล้าสมัย ไม่ตรงกับสภาพความเป็น

จริงในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน เนื้อหาบางส่วนที่ได้รับไม่สามารถน าไปใช้งานในการปฏิบัติงานจริงได้ การ
จัดล าดับและให้ความส าคัญของรายวิชาและเนื้อหาที่จ าเป็นกับการท างานที่ต้องได้รับ รวมไปถึง
รายละเอียดในรายวิชาที่ไม่ลึกซึ้ง 

“...ความรู้และทักษะบางอย่าง เช่น เครื่องมือการท างานชุมชน...การท าแผนที่เดินดิน 
แผนผัง 

เครือญาติ...ปัจจุบันมันไม่ค่อยทันสมัย มันมีเครื่องมือชนิดอ่ืน มีแอพพิเคชั่นที่สามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ได้แต่หัวข้อที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีกับไม่มีหรือไม่ได้เน้น...เมื่อไป
ปฏิบัติงานจริงจึงมีปัญหาต่อการน ามาใช้ท างานบ้างโดยเฉพาะช่วงแรก ๆ...”  
“วิชาที่อบรมส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้ในการท างานจริง...ออกมาท างานจริงเราขาดทักษะหรือ
ความเข้าใจการท างานภาพรวม เราไม่รู้ว่างานมันจะหลากหลาย ต้องติดต่อประสานงาน
พ้ืนที.่..”  
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ด้านระยะเวลาฝึกอบรม 
บางหัวข้อวิชาใช้ระยะเวลายาวนานจนเกินไปท าให้เกิดความเบื่อหน่าย ในทางกลับกันบาง

วิชาที่จ าเป็นและเน้นที่การลงมือปฏิบัติจริงระยะเวลาน้อยไม่เพียงพอ ระยะเวลาในการฝึกภาคสนาม
น้อยเกินไปมองไม่เห็นภาพที่เกิดขึ้นจริงทั้งส านักงานและพ้ืนที่ท างาน ท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
ได้ไม่เต็มที่ บางวิชาเคร่งเครียดเกินไปไม่มีการยืดหยุ่น ระยะเวลาการอบรมที่มากจนเกินไป
โดยเฉพาะช่วงหัวค่ า ไม่มีเวลาเพ่ือทบทวนวิชาที่เรียนและจัดเวลาในการพักผ่อนน้อย ส่งผลให้ผู้
อบรมรู้สึกเหนื่อย ร่างกายไม่สดชื่นท าให้ประสิทธิภาพการเรียนรู้ลดน้อยลง  

“...ระยะเวลากระบวนการของหลักสูตรเคร่งเครียดไปไม่ยืดหยุ่นเวลาให้ผู้อบรมได้มีเวลา
พักผ่อนเท่าที่ควร”  
“...อยากให้เน้นรายวิชาที่จ าเป็นต้องใช้งานจริง ๆ และให้ชั่วโมงการฝึกปฏิบัติมากขึ้น 
โดยเฉพาะการลงภาคสนามในชุมชนและส านักงาน...” 
ด้านวิทยากรและกระบวนการเรียนรู้ 
วิทยากรในรายวิชาส่วนใหญ่ขาดทักษะในการสอนใช้รูปแบบการสอนเดิม ๆ เน้นการ

บรรยาย ท าให้รู้สึกเบื่อหน่าย ขาดการยกตัวอย่างให้เห็นภาพเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ รวมถึงวิทยากร
พ่ีเลี้ยงที่มีประสบการณ์ในการท างานในระดับอ าเภอ และระดับจังหวัดน้อยจึงให้ค าแนะน า หรือ
ปรึกษาได้ไมม่าก เนื่องจากผู้เข้ารับการฝึกอบรมยังไม่มีประสบการณ์ท างานในหน้าที่จึงมองภาพงาน
ไม่ออก ไม่มีการฝึกปฏิบัติในบางรายวิชาและการเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ แนะน าทักษะ เทคนิคใน
การท างานรวมถึงการเลือกใช้เครื่องมือในการพัฒนาชุมชนให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่น้อยเกินไป ที่
ส าคัญคือได้เรียนรู้เฉพาะในพ้ืนที่ชุมชนที่ประสบความส าเร็จ ไม่บอกปัญหาที่เกิดขึ้นจริง ผู้อบรมจึง
ได้รับเฉพาะข้อมูลด้านดี เมื่อไปปฏิบัติงานจริง จึงไม่รับทราบและเตรียมวิธีการแก้ไขปัญหาได้
ทันท่วงที เมื่อเจอภาระงานที่หลากหลาย และต้องรับผิดชอบติดต่อประสานงานพ้ืนที่ท าให้เกิด
ความเครียดและท้อแท้ใจ 

“...กิจกรรมส่วนใหญ่ไมเ่น้นการฝึกปฏิบัติและแลกเปลี่ยนกับวิทยากร วิทยากรแม้จะมีควารู้
แต่ก็เน้นการบรรยายมากเกินไป...หรือนักวิชาการพัฒนาชุมชนต้นแบบที่มีประสบการณ์ใน
การท างาน รวมถึงผู้น าชุมชนนักพัฒนา...”  
“ส่วนใหญ่ก็สอนเชิงอุดมคติ พาไปดูแต่ชุมชนดีๆ แต่พอมาท างานจริงมีแต่ปัญหา...ไม่ค่อย
ยกตัวอย่าง ไม่เห็นภาพในอนาคต และไม่บอกความจริงที่เกิดจริงที่ต้องเจอ ...ตัวอย่าง
สถานการณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม กับสิ่งที่เจอจริงในการท างาน ค่อนข้างแตกต่างกัน...
การบ้านที่เยอะเกินไป  
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ด้านบริบททางสังคมของพ้ืนที่ปฏิบัติงาน 
งานของนักพัฒนาเกี่ยวข้องกับบริบทของชุมชน ปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก 

มีความเป็นเมืองมากขึ้น บริบทชุมชนไม่เอ้ือต่อการลงมือท าเท่าที่ควร  ความแตกต่างกันของ
พฤติกรรมของประชาชนระหว่างชุมชนเมืองและชนบทที่มีความยากง่ายไม่เหมือนกันในการท างาน 
การเข้าถึง รวมถึงความร่วมมือในการท างานความกระตือรือร้น ความรับผิดชอบ ของผู้น าและ
ประชาชนในชุมชน ทัศนคติความเคยชิน ความไม่พร้อมของหมู่บ้าน ตลอดจนความแตกต่างกันของ
วัฒนธรรม ภาษา อาชีพ รวมถึงความน่าเชื่อถือของบุคคล และองค์กร ท าให้การมีส่วนร่วมลด
น้อยลงจึงยากในการท างานให้มีประสิทธิภาพ  

“...พ้ืนทีก่รณีศึกษาในการฝึกอบรมมักจะเป็นพ้ืนที่ประสบความส าเร็จ เป็นชุมชนเข้มแข็ง...
ซ่ึงแตกต่างจากพ้ืนที่ลงไปปฏิบัติงานจริง บริบททางสังก็ต่าง คนในชุมชนแตกต่างกัน...ท า
ให้มีปัญหากับการน าความรู้และทักษะมาใช้จริง ประกอบกับบางส านักงานฯ มีเจ้าหน้าที่
น้อยทุกคนต่างมีงานมาก จึงไม่มีคนสอนงาน...”        
ด้านการบริหารจัดการหลักสูตรฯ 
หลักสูตรและการบริหารจัดการเกิดจากนโยบายของกรมฯ เป็นผู้ก าหนดก าหนด (Top 

down) ไม่ได้เกิดจากความต้องการที่อย่างแท้จริง และขาดการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการ
ร่วมร่างหลักสูตร หรือร่วมออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม อีกท้ังเมื่อผู้อบรมลงไปปฏิบัติงานจริงมักจะ
พบว่าผู้บริหารของส านักงานมีการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างบ่อยและนโยบายก็ปรับเปลี่ยนตามผู้บริหาร 
และไม่ได้ค านึงถึงความแตกต่างของมนุษย์และภูมิสังคม เพราะความสามารถส่วนบุคคลที่แตกต่าง
กันจึงท าให้ขาดการประยุกต์องค์ความรู้และทักษะที่ได้อบรมมา ประกอบกับประสบการณ์ท างาน
น้อย ขาดความมั่นใจในตัวเอง  และภาระงานค่อนข้างมากและหลากหลาย เร่งด่วน ท าให้ไม่มีเวลา
ไปศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมในการปฏิบัติงาน รวมถึงผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานไม่สามารถดูแล
หรือให้ค าแนะน าในการปฏิบัติงานได้ 

“...หลักสูตรอบรมเป็นหลักสูตรที่กรมฯ พัฒนาขึ้นมาเอง และใช้มาอย่างต่อเนื่อง และ
ค่อนข้างล้าสมัย...ผมมองว่าอาจจะต้องสร้างการมีส่วนร่วมกับสถาบันอุดมศึกษามาร่วมร่าง
หลักสูตร ก่อนร่างอาจจะมีการท าวิจัย...เชิญอาจารย์ที่เชี่ยวชาญด้านการท างานกับคนมา
ช่วยสอน เชิญผู้น าชุมชนที่ประสบความส าเร็จมาร่วมจัดกิจกรรม...” 
“...ขาดการประสานงานและเตรียมความพร้อมของส านักงานที่ให้ผู้อบรมไปฝึกปฏิบัติจริง 
ท าให้ไม่มีเวลามากพอที่จะลงพ้ืนที่ ศึกษาปัญหา ของหมู่บ้านอย่างจริงจัง...พัฒนากรพ่ีเลี้ยง
มรเวลาในการให้ค าแนะน าค่อนข้างน้อย เนื่องจากภาระงานเยอะ...”  
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แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย  
จากการจัดประชุมกลุ่มย่อยกับผู้ให้ข้อมูลหลักเพ่ือค้นหาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรพัฒนา

กรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ร่วมกับข้อเสนอแนะจากค าถาม
ปลายเปิดในแบบสอบถาม สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ ที่
ส าคัญ คือ ในการพัฒนาหลักสูตรฯ กรมการพัฒนาชุมชนควรท าการวิจัยเพ่ือเก็บข้อมูลจากทุกภาค
ส่วนที่เกี่ยวข้อง เช่น พัฒนากรที่เคยผ่านการฝึกอบรม หัวหน้างานของพัฒนากรที่ผ่านการฝึกอบรม 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาหลักสูตรและการพัฒนาชุมชน ผู้น าชุมชน เป็นต้น ในลักษณะ
เช่นเดียวกับการท าวิจัยสถาบันเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้เพราะ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะท าให้หลักสูตรที่สมบูรณ์ ทั้ง
ทางด้านเนื้อหาที่ครอบคลุม ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
สังคม และบริบทการท างานในสถานการณ์จริงในพ้ืนที่ปฏิบัติการที่มีความหลากหลาย ควรจัดล าดับ
ความส าคัญรวมทั้งคัดเลือกเนื้อหาไม่ให้ซ้ าซ้อน เน้นเกี่ยวกับทักษะการพูดในชุมชน ศาสตร์พระราชา
และหลักการทรงงาน บทบาทและหน้าที่ของนักพัฒนา คุณธรรม จริยธรรมส าหรับนักพัฒนา การ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใน และการท างานการฝึกปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนาชุมชนใน
หมู่บ้าน ตรงตามความต้องการของผู้อบรมและผู้ที่ใช้ประโยชน์จากผู้ที่ผ่านอการอบรม ทั้งนี้เพราะ
เป็นเนื้อหาที่พัฒนากรที่ผ่านการฝึกอบรมสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง  

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาช่วยสอน ร่วมทั้งการใช้กิจกรรมกลุ่มเพ่ือให้เกิดกระบวนการแลกเปลี่ยนรู้และการ
ท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบของผู้อบรม ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้ลักษณะนี้ท าให้ผู้เข้าอบรมเกิดความ
น่าสนใจ ไม่น่าเบื่อและตื่นตัวอยู่เสมอ ใช้แนวคิดการเสริมแรงเ พ่ือสร้างขวัญและก าลังใจ ปลุกพลัง 
จิตวิญญาณในการท างานและการความภาคภูมิใจในการเป็นพัฒนากร ท าให้พัฒนากรและชุมชนรัก
องค์กร และมีอุดมการณ์ที่เข้มแข็ง ควรมีการทบทวนงานภารกิจของกรม เพ่ือลดงานที่ไม่จ าเป็น 
รวมถึงรายงานต่าง ๆ ซึ่งเยอะเกินความจ าเป็น เน้นงานหลักเพ่ือสร้างศรัทธาในองค์กร ว่างานใด
จ าเป็น มีความส าคัญ หรืองานใดควรปรับลด และยกเลิกไป เพ่ือพัฒนาองค์กร บุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพน่าเชื่อถือเป็นที่ยอมรับมากยิ่งขึ้น การจัดท าก าหนดการในการอบรมที่เหมาะสมลงตัว
โดยค านึงถึงศักยภาพของผู้เข้าอบรมเป็นหลักทั้งด้านร่างกายและจิตใจ  

นอกจากนี้ ควรต้องมีการคัดเลือกวิทยากรที่มีทั้งความรู้ความสามารถเชิงวิชาการ และ
ความสามารถในการถ่ายทอดหรือมีความสามารถในการจัดประสบการณ์เรียนรู้ที่น่าสนใจ ซึ่งในบาง
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เนื้อหาอาจจะท าความร่วมมือทางวิชาการระหว่างหน่วยงานกับมหาวิทยาลัยเพ่ือเชิญอาจารย์ที่
เชี่ยวชาญมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รวมทั้งการออกแบบวิธีการและเครื่องมือในการวัดและ
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ สามารถน าข้อมูลที่ได้รับในละรุ่นที่ฝึกอบรมมาใช้ในการปรับปรุงเป็น
ระยะ การจัดระบบพ่ีเลี้ยงที่คอยให้ทั้งค าปรึกษาในการท างานและให้ก าลังใจก็เป็นอีกหนึ่งกลไกที่
ส าคัญที่ควรต้องปรากฏในหลักสูตรการฝึกอบรม ทั้งเพราะจากเสียงสะท้อนของพัฒนากรที่ผ่านการ
ฝึกอบรมฯ เมื่องลงไปปฏิบัติงานในพ้ืนที่จริง พบว่า พัฒนากรรุ่นพ่ีต่างมีงานค่อนข้างเยอะไม่มีเวลา
ในการสอนงาน ขาดความม่ันใจและขาดก าลังใจ เป็นต้น 
 ส่วนการบริหารจัดการหลักสูตรฯ กรมการพัฒนาชุมชนควรต้องบูรณาการการท างานกับ
หน่วยงานภายในกรมฯ ทั้งระดับอ าเภอ และจังหวัดให้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานทั้งด้านการ
ประชาสัมพันธ์ โดยเฉพาะการมาท าหน้าที่เป็นิทยากรและพ่ีเลี้ยงในขณะการฝึกอบรม และร่วม
นิเทศงานในช่วงที่ลงพ้ืนที่การท างานการฝึกปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนาชุมชนในหมู่บ้าน เพ่ือจะ
ได้ทราบข้อมูลที่เป็นจริงเพ่ือพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรก่อนใช้อบรมครั้งต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ระดับความรู้ที่ได้รับ การน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานจาก
หลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ 

กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อความรู้ที่ได้รับ การน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานโดยภาพรวมและจ าแนกตามหัวข้อวิชาอยู่ในระดับมากทั้งหมด ทั้งนี้เพราะเนื้อหาใน
หลักสูตรผ่านการพัฒนาและใช้งานมาค่อนข้างนาน เนื้อหาทั้งหมดสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนา
ชุมชนเป็นหลัก ซึ่งเป็นเนื้อหาที่ผู้อบรมต่างเรียนมาก่อนหน้าในระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะเนื้อหาที่
สามารถน ามาใช้งานได้จริง เช่น ทักษะการพูดในที่ชุมชน เนื่องจากพัฒนากรทุกคนต้องท างานเชิงรุก
ในชุมชนที่ตนเองบรรจุ หรือศาสตร์พระราชาและหลักการทรงงาน ซึ่งเป็นนโยบายในการขับเคลื่อน
งานของกรมพัฒนาชุมชน เป็นต้น ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sriwong (2010) 
เรื่องการติดตามผลหลักสูตรฝึกอบรมนักพัฒนาชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พบว่า 
นักพัฒนาชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับความรู้และมีการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานโดยภาพรวมและจ าแนกตามทุกหมวดวิชาในระดับมากทั้งหมด โดยเฉพาะการศึกษา
ดูงานและหมวดวิชาเฉพาะต าแหน่ง และการวิจัยของ Leebonoi (2014) เรื่อง การติดตามผลการ
ฝึกอบรม หลักสูตร วิศวกรรมงานทางระดับสูง กรมทางหลวง พบว่า ระดับความรู้ที่ได้รับและระดับ
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การนาไปใช้ประโยชน์ ตามความคิดเห็นของผู้ผ่านการฝึกอบรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้ง 2 
ด้าน 

ผลลัพธ์ในการน าความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานต่อตนเองและ
องค์กร 

นักวิชาการพัฒนาชุมชน (พัฒนากร) ระดับปฏิบัติการ ที่ผ่านการฝึกอบรมฯ สามารถน า
ความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานไปการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ในงานพัฒนาชุมชน
มากที่สุด รองลงมา คือ การเป็นวิทยากร เท่ากับ การสร้างองค์ความรู้ใหม่ ในงานพัฒนาชุมชน การ
ท างานวิจัยด้านการพัฒนาชุมชน ทั้งนี้เพราะด้วยพันธกิจของส านักงาน คือ การพัฒนาระบบกลไก
การมีส่วนร่วมและการเรียนรู้การพ่ึงตนเอง พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให้พ่ึงตนเองได้ สร้าง
ระบบกลไกและกิจกรรมทางเศรษฐกิจฐานรากให้มั่นคงตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
พัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะสูง และบุคลากรมีอุดมการณ์ในงานพัฒนาชุมชนและเชี่ยวชาญการ
ท างานเชิงบูรณาการ (Community Development Department, 2020) และสอดคล้องกับ
แนวคิดเก่ียวกับบทบาทของพัฒนากร 4 ประการ คือ 1) เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Change agent) 
2) เป็นนักรวมกลุ่ม (Organizer) 3) เป็นผู้ให้การศึกษา (Educator) 4) เป็นผู้กระตุ้นเตือนยั่วยุ 
( Stimulator) แ ล ะ  5)  เ ป็ น ผู้ ป ร ะส าน ง าน  ( Coordinator) ( Community Development 
Department, 2008: 57-62) และสอดคล้องกับการวิจัยของ Leebonoi (2014) เรื่อง การติดตาม
ผลการฝึกอบรม หลักสูตร วิศวกรรมงานทางระดับสูง กรมทางหลวง พบว่า ผู้ผ่านการอบรมสามารถ
น าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ทั้งการเป็นวิทยากร การสร้าง
นวัตกรรมงานทาง การเขียนบทความ การเป็นที่ปรึกษา เป็นต้น ส่งผลให้ได้รับคาชมเชยจาก
ผู้บังคับบัญชา เกียรติบัตร หรือการได้เลื่อนต าแหน่ง 

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย  
 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรพัฒนากรก่อนประจ าการ คือ การพัฒนาหลักสูตรฯ กรมการ
พัฒนาชุมชนควรท าการวิจัยเพ่ือเก็บข้อมูลจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในลักษณะเช่นเดียวกับการ
ท าวิจัยสถาบันเพ่ือพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้เพราะกระบวนการพัฒนา
หลักสูตรแบบมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะท าให้หลักสูตรที่สมบูรณ์ ทั้งทางด้านเนื้อหาที่
ครอบคลุม ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม และบริบท
การท างานในสถานการณ์จริงในพ้ืนที่ปฏิบัติการที่มีความหลากหลาย กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการ
ลงมือปฏิบัติงานจริง การท างานกลุ่ม ก าหนดการต้องกระชับ บูรณาการการท างานของหน่วยงาน
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ภายในกรมการพัฒนาชุมชนและสร้างความร่วมมือกับสถาบันอุดศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการ
บริหารจัดการหลักสูตรของ Prasitwuthivech (1999) และ Sinrarat (2012) ที่กล่าวว่า การพัฒนา
หลักสูตรและการบริหารจัดการหลักสูตรตามปรัชญาการศึกษา คือ การร่วมมือกันของทกภาคส่วนที่
เกี่ยวข้องทั้งตัวผู้เรียน ผู้สอนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ เช่น ผู้ใช้บัณฑิต ตัวแทนสังคม โดยทั้ง
เนื้อหาและกิจกรรมค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลด้วย (Wanichwattanachai, 2016) และ
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากการวิจัยของ Sriwong (2010) และ Leebonoi (2014) ที่เสนอไว้ใน
ท านองเดียวกัน ดังนี้  1) ผู้จัดโครงการควรมีการวางแผนกิจกรรมต่าง  ๆ ที่สนับสนุนให้เกิด
กระบวนการคิด สอดแทรกกิจกรรมที่ลดความแตกต่างของบุคคล รวมถึงผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา
ควรให้การสนับสนุนเพื่อให้เกิดการคิดผลงานใหม่ๆ 2) ผู้มีหน้าที่จัดท าหลักสูตรต้องมีการวางแผนใน
เรื่องของรูปแบบ วิธีการที่ท าให้การนาเสนอผลงานทางวิชาการส่วนบุคคล เป็นการฝึกปฏิบัติที่ได้ผล
จริง รวมถึงการเชิญบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญในหลาย ๆ ด้าน มาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการให้คาแนะ
นา 3) การศึกษาดูงานและการปฏิบัติงานจริง ต้องก าหนดบทบาทให้ชัดเจนเพ่ือให้บุคลากรน ามา
ปรับใช้อย่างจริงจัง สร้างความเข้าใจในการด าเนินงานกับชุมชน เพ่ิมเติมเทคนิคการพัฒนาชุมชน 
การประสานงานและการสังคมสงเคราะห์ และ 4) ก่อนด าเนินการจัดทาหลักสูตร ควรมีการศึกษา
ข้อมูลของหลักสูตรย้อนหลังจากการประเมินผลโครงการ หรือการติดตามผลการฝึกอบรม เพ่ือให้ได้
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดท าหลักสูตรต่อไป (Chutimadevinthra, 2001) และ
สอดคล้องกับข้อเสนอแนะจากการวิจัยของ Sinchai & Lamdee (2013) เรื่อง การติดตามผล
โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “ข้าราชการบรรจุใหม่” กรมปศุสัตว์ คือ เจ้าหน้าที่ผู้ด าเนินโครงการควร
น าข้อมูลที่ค้นพบมาใช้พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรการจัดโครงการฝึกอบรม ปรับปรุงรูปแบบการ
ด าเนินการของหลักสูตรฯ ให้ตรงตามวัตถุประสงค์มีประสิทธิภาพเหมาะสมยิ่งขึ้น และสามารถใช้
เป็นหลักสูตรมาตรฐาน ทั้งยังสามารถน าแนวทางการติดตามประเมินผลที่ใช้มาปรับปรุงในโอกาส
ต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถน าผลการศึกษาท่ีได้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในการติดตาม
ผลการฝึกอบรมที่ผ่านๆมาอีกครั้งอย่างเหมาะสม เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
เกี่ยวกับการใช้หลักสูตรในการฝึกอบรมในอนาคต 
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 1.2 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถน าผลการศึกษาที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลประกอบในศึกษา
วิเคราะห์ ปรับปรุง เพ่ิมเติม แก้ไข หลักสูตร ในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านเนื้อหาวิชา ความจ าเป็น 
ระยะเวลา อ่ืน ๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการท างานในสถานการณ์จริง ตรงความต้องการของผู้
เข้าฝึกอบรม หรือหน่วยงานสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในหน้าที่การงานได้มากที่สุด 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการติดตามผลเชิงลึกตามระดับของนักพัฒนาชุมชน ตามภาคภูมิศาสตร์ที่
สังกัด หรือตามประสบการณ์ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเฉพาะด้านที่สอดคล้องกับสถานการณ์ 
ตรงตามความต้องการและตามความจ าเป็นมากที่สุด ส่งผลต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ของนักวิชาการ
พัฒนาชุมชนที่ผ่านการฝึกอบรม เพ่ือน ามาใช้เป็นฐานในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และการ
พัฒนาหลักสูตรต่อไป 
 2.3 ควรมีการติดตามผลจากตัวชี้วัดความส าเร็จจากการปฏิบัติหน้าที่เ พ่ือความ
สอดคล้องและความคุ้มค่าของนักพัฒนาชุมชน 
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