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บทคัดย่อ (Abstract) 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการดูแล บทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชน และแนวทาง
การพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพหุ 
ภาคีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนที่วิจัย คือ องค์กรปกครองท้องถิ่น 3 แห่ง ในอําเภอลี้จังหวัดลําพูน 
ได้แก่ เทศบาลตําบลวังดิน เทศบาลตําบลดงดํา และเทศบาลตําบลก้อ ผู้ให้ ข้อมูลสําคัญได้แก่                     
1) ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองท้องถิ่น 15 คน 2) ผู้สูงอายุ60 คน 3) ชาวบ้านที่มาทําจิต
อาสา 60 คน คัดเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบ
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สัมภาษณ์และแนวทางการสนทนากลุ่ม ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา แล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม ไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจําวันอย่างเป็นอิสระ ต้องการ
ความช่วยเหลือหรือเฝ้าระวังจากบุคคลอื่น ผู้มีบทบาทสําคัญ คือ บุคคลในครอบครัว ลูกหลาน เป็น
ต้น ทั้งนี้ต้องอาศัยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการกําหนดนโยบายในการช่วยเหลือด้านสวัสดิการ 
 2. บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี5 ประการ คือ 1) บทบาทตามพระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 2) บทบาทตามนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ระดับจังหวัด                                        
3) บทบาทตามแผนงานและยุทธศาสตร์ท้องถิ่น 4) บทบาทการจัดสวัสดิการตามพระราชบัญญัติ
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ตามมาตรา 11 และ 5) บทบาทการผลักดันแกนนําและสร้างจิตอาสา 
 3. การพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุแบบพหุภาคีเรียกว่า “จิต (มหาจุฬาฯ) อาสา” หรือ 
VMCU Model มี4 ปัจจัยที่สําคัญ ได้แก่ 1) ประชาชนจิตอาสา 2) พัฒนาและสร้างกําลังใจ                                        
3) ห่วงใยและเกื้อกูล 4) หนุนเสริมสิ่งอํานวยความสะดวก รูปแบบนี้สามารถสร้างเครือข่ายความ
เข้มแข็งของกลุ่มจิตอาสาภาคประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปสู่นโยบายเพ่ือช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมได้อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
คําสําคัญ (Keywords) :  การพัฒนาศักยภาพ,  ผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม,  พหุภาคี,  องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 

Abstract 
 The objectives of this research were to study care, role of community 
participation, and approaches to develop the capacity of caring for the elderly with 
disabilities of multilateral local administrative organizations. This research was a 
qualitative research. The research area consisted of 3 local administrative 
organizations in Li District, Lamphun Province: Wang Din Subdistrict Municipality, Dong 
Dam Subdistrict Municipality, and Ko Subdistrict Municipality. The key informants 
were 1) 15 executives and staff of local government organizations, 2) 60 elderly 
people, and 3) 60 volunteer villagers who were selected according to specific criteria. 
The research instruments were interview forms, and group discussion approaches 
that used content analysis and descriptive writing. The results showed that: 
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 1. Elderly people with disabilities are unable to perform daily activities 
independently. They need help or surveillance from other people. The key person 
are family members, children, etc. This requires the local government to formulate 
a policy for welfare assistance. 2. There are 5 roles of local government organizations, 
namely 1) roles according to the Elderly Person Act B.E. 2546, 2) roles according to 
the policies of local administrative organizations at the provincial level, 3) roles 
according to local plans and strategies, 4) roles in organizing Welfare under the Act 
on the Elderly, B.E. 2546 under Sections 11, and 5) Roles of Leadership and 
Volunteering  
 3. The development of multilateral care potential for the elderly is called the 
VMCU Model. There are 4 important factors: 1) people volunteering 2) development 
and encouragement 3) caring and support 4) enhancing facilities. This model can 
build a strong network of volunteer groups in the people's sector and local 
government organizations to develop a concrete policy to help the elderly with joint 
disabilities. 
Keywords :  Potential Development,  Elderly People with Disabilities,  Multilateral,                                                  
Local Administrative Organizations 
 

บทนํา (Introduction) 
 ประเทศไทยมีผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมด้วยจํานวน 812,825 คน คิดเป็นร้อยละ 49.5 
ของคนพิการทั่วประเทศ โดยพบความพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายมากที่สุด รองลงมา 
คือความพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย และทางการมองเห็นตามลําดับ สาเหตุของความ 
พิการส่วนใหญ่ร้อยละ 30.8 เกิดจากภาวะความเจ็บป่วยและโรคต่าง ๆ ได้แก่ ความดันโลหิตสูง 
หลอดเลือดหัวใจตีบข้อสันหลังอักเสบโรคติดเชื้อเบาหวาน และลมชักตามลําดับ ผู้สูงอายุที่มีความ 
พิการร่วมด้วยนั้น ส่วนใหญ่จัดอยู่ในกลุ่มของผู้ป่วยติดเตียง หรือผู้ที่มีภาวะพ่ึงพามากที่สุด  
นอกจากนั้น ผู้สูงอายุกว่าร้อยละ 34 มีรายได้ต่ํากว่าเส้นยากจนมาก โดยแหล่งรายได้หลักที่เคยได้ 
จากบุตรลดลงจากร้อยละ 52 ในปีพ.ศ. 2550 เหลือเพียงร้อยละ 34 ในปีพ.ศ. 2557 ทําให้ ผู้สูงอายุ
ต้องพ่ึงพาการดูแลด้านสุขภาพและสวัสดิการต่าง ๆ จากรัฐบาลมากขึ้น (Lopongpanich, 2017) 
สังคมไทยกําลังเผชิญกับประเด็นท้าทายต่อคุณภาพชีวิตของประชากรสูงอายุ ทั้งในด้าน เศรษฐกิจ 
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สังคม และสุขภาพ เช่น การเข้าถึงบริการทางสังคม รวมถึงสุขภาพของผู้สูงอายุที่พบว่า ผู้สูงอายุไทย
มีแนวโน้มที่จะเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง สอดคล้องกับข้อมูลของมูลนิธิผู้สูงอายุไทย พบว่า  ประมาณ
ครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุรายงานว่าตนเอง มีโรคเรื้อรังหรือโรคประจําตัว เช่น โรคเบาหวาน โรคความ
ดันเลือดสูง ผู้สูงอายุเพศหญิงมีอัตราป่วยด้วยโรคความดันโลหิตสูง สูงกว่าเพศชาย โดยมี อัตราป่วย
ในช่วงผู้สูงอายุวัยต้น วัยกลาง และวัยปลาย คิดเป็น ร้อยละ 50, 60 และ 69 ตามลําดับ นอกจากนี้
ผู้สูงอายุมีภาวะทุพพลภาพมากขึ้นตามอายุที่เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป 
ที่ไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรพื้นฐานได้ด้วยตนเอง ซึ่งจะเป็นกลุ่มที่ต้องการการดูแลระยะ ยาวมากที่สุด 
2 จากข้อมูลข้างต้น จํานวนผู้สูงอายุที่มากข้ึน อายุขัยที่ยืนยาว การเจ็บป่วยด้วยโรค เรื้อรังท่ีรักษาไม่
หาย และความเสื่อมถอยของสมรรถภาพทางกายของผู้สูงอายุระบบการดูแลระยะ ยาวจึงได้รับการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบโดยมีการกําหนดเป็นนโยบายของรัฐบาลในปีพ.ศ. 2558  
 สําหรับการดูแลระยะยาว รวมถึงบริการที่ครอบคลุมความจําเป็นของการดูแลโรคเรื้อรัง  
หรือภาวะพิการ ในช่วงเวลานาน การดูแลระยะยาวเกี่ยวข้องกับภาวะเรื้อรังทางการแพทย์เช่น 
ภาวะข้ออักเสบ อัมพาต สมองเสื่อม การบาดเจ็บไขสันหลัง หรือ อาการเจ็บป่วยทางจิตเรื้อรัง เป็น  
ต้น การจัดบริการระยะยาว ได้แก่ การช่วยเหลือในการทํากิจวัตรประจําวัน การกระตุ้นให้มีการ  
ฟ้ืนฟูสภาพ หรือการจัดบริการชดเชยความเป็นอิสระที่เสียไปในผู้ที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิงผู้ให้บริการแบบ 
ไม่เป็นทางการ ได้แก่ ครอบครัว เพ่ือน หรือโดยผู้ให้บริการแบบเป็นทางการ ที่ผ่านการอบรมแบบ 
วิชาชีพหรือบุคลากรกึ่งวิชาชีพ 4 เป้าหมายสําคัญของการดูแลระยะยาว คือการยืดอายุของการ 
พ่ึงพาตนเองของผู้สูงอายุให้ได้ยาวนานที่สุด การช่วยเหลือผู้ป่วยให้มากที่สุดในกรณีที่ไม่สามารถ 
ช่วยเหลือตนเองได้หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ทางสังคมได้ในขณะนั้น อันจะส่งผลให้ผู้ป่วยมี 
คุณภาพชีวิตที่ดีสามารถดําเนินชีวิตให้เป็นอิสระเท่าที่จะเป็นไปได้  (Kittheerawutwong and 
Kittheerawutwong, 2018)  
 แม้ว่าภาครัฐส่วนกลาง ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งชุมชนบางแห่งเริ่มบริการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว 
ในครอบครัวและชุมชน เช่น อาสาสมัครผู้สูงอายุหรือเพ่ือนผู้สูงอายุที่ยังแข็งแรงไปเยี่ยมเยียน 
ช่วยเหลือ มีบริการสุขภาพปฐมภูมิเข้าไปดูแลผู้สูงอายุที่ทุพพลภาพหรือที่ลุกจากเตียงไม่ได้แต่ก็มี 
ปัญหาการดําเนินงานยังไม่เป็นระบบ ยังขาดการบูรณาการ บุคลากรไม่เพียงพอ ผู้ดูแลขาดความรู้ 
และขาดระบบสนับสนุนที่ชัดเจน ในอนาคตปัญหาผู้สูงอายุไทยที่ต้องเผชิญ คือ การขาดผู้ดูแลอัน 
เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ การย้ายถิ่นไปหางานทําที่อ่ืน 
ของสมาชิกวัยแรงงาน ทําให้ผู้สูงอายุในชนบทจํานวนไม่น้อยถูกทอดทิ้ง ต้องช่วยเหลือตัวเองเพียง  
ลําพัง จากการสํารวจประชากรผู้สูงอายุในประเทศไทยในปี 2560 โดยสํานักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า 
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ผู้สูงอายุในจังหวัดลําพูนนี้มีรายได้ต่ํากว่าเส้นความจน (2,472 บาทต่อเดือน) สูงสุดใน ประเทศ 
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงสังคม เศรษฐกิจ ความเป็นเมือง และโครงสร้างของครัวเรือน มีขนาด
เล็กลง จึงส่งผลต่อศักยภาพของครอบครัวในการดูแลผู้สูงอายุ โดยเฉพาะที่อยู่ในภาวะพ่ึงพิง  
งานวิจัยนี้มีประเด็นคําถามว่า การดูแล บทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชน รวมถึงการสร้างนวัตกรรม 
การดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพหุภาคีควรเป็น 
อย่างไร โดยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ 1) กลุ่มหรือชมรมผู้สูงอายุยังไม่เข้มแข็งหรือไม่ได้รับการส่งเสริม 
สนับสนุนเท่าที่ควร และ 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้มีส่วนร่วมในการทํางานเพ่ือพัฒนา 
คุณภาพชีวิตประชาชนอย่างจริงจัง ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์สําหรับขับเคลื่อนกลไกที่เกี่ยวข้องในการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุ่มเป้าหมายต่อไป  
 บทความวิจัยนี้จะนําเสนอผลการศึกษาต้นแบบการดูแล บทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และแนวทางการพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นแบบพหุภาคีดังนั้น ผลผลิต ผลลัพธ์ที่เกิดจากงานวิจัยนี้หน่วยงานราชการ เอกชน ชุมชน  
และท้องถิ่น จะสามารถนําข้อมูลเชิงลึกไปใช้ในการเพ่ิมศักยภาพและสร้างสังคมเอ้ืออาทรสําหรับ 
สังคมสูงวัยในมิติใหม่ ๆ ทั้งนี้องค์ความรู้ที่ได้จากข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้จะนําไปสร้างข้อเสนอเชิง  
นโยบายการเพิ่มศักยภาพและสร้างสังคมเอ้ืออาทรสําหรับสังคมสูงวัยของประเทศไทย ซึ่งจะสะท้อน 
ถึงความเชื่อมโยงของบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนชุมชนและ 
ท้องถิ่นท่ีสามารถนํามาปรับใช้ได้ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดลําพูน  
 2. เพ่ือศึกษาบทบาทการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่าง
ยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน  
 3. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแบบพหุภาคี จังหวัดลําพูน    
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วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนที่วิจัย คือ องค์กรปกครองท้องถิ่น จํานวน 3 แห่ง ใน
อําเภอลี้จังหวัดลําพูน ได้แก่ เทศบาลตําบลวังดิน เทศบาลตําบลดงดํา และเทศบาลตําบลก้อ 
กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ องค์กรปกครองท้องถิ่น จังหวัดลําพูน ผู้สูงอายุ ชาวบ้านที่มา
ทําจิตอาสา องค์กร ภาครัฐ ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ คณะผู้วิจัยได้คัดเลือก 
 กลุ่มเป้าหมาย จํานวน 135 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองท้องถิ่น 
พ้ืนที่ละ 5 คน จํานวน 3 พื้นที่ รวมเป็น 15 คน ผู้สูงอายุ พ้ืนที่ละ 20 คน จํานวน 3 พื้นที่ รวมเป็น 
60 คน ชาวบ้านที่มาทําจิตอาสา พ้ืนที่ละ 20 คน จํานวน 3 พ้ืนที่ รวมเป็น 60 คน คัดเลือกแบบ
เจาะจงตามคุณสมบัติเบื้องต้นที่คณะผู้วิจัยกําหนดไว้คือ 1) ต้องมีความรู้เบื้องต้นเกี่ยวหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา 2) ต้องมีความพร้อม ความเสียสละและความพยายามในการฝึกอบรมครบหลักสูตร 
3 วัน และ 3) ต้องมีประสบการณ์ในการสอนและจิตอาสาในการพัฒนาสังคม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (1) ผู้วิจัย เป็นเครื่องมือหลักสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพมีการ
เตรียมพร้อมทั้งเรื่องการทําความเข้าใจกระบวนการวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัยและหลีกเลี่ยงอคติ
เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนทุกประเด็นที่ศึกษา แม่นยําและน่าเชื่อถือ (2) การสัมภาษณ์เชิงลึกกําหนด
แนวคําถามตามกรอบแนวคิด ด้วยคําถามปลายเปิด โดยเปิดโอกาสให้ตอบได้อย่างกว้างขวาง และผู้
สัมภาษณ์ถามเพ่ิมในประเด็นที่ต้องการความลึกซึ้งเพ่ือทําความเข้าใจใช้เวลาประมาณ 30-60 นาที 
ตรวจสอบซ้ําอีกครั้งเพื่อความถูกต้องและสมบูรณ์ครบถ้วน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพเป็นหลักด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาหลังจากรวบรวมข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ในแต่ละครั้งทําการถอดเสียงสัมภาษณ์แบบคําต่อคํา จากนั้นผู้วิจัยนําความคิดเห็น
ข้อค้นพบจากการถอดเสียงสัมภาษณ์มาตีความหรือให้ความหมายเพ่ือจัดระบบข้อมูลตามกรอบ
แนวคิดโดยจับกลุ่มความหมายแยกออกเป็นประเด็นโดยจัดกลุ่มข้อมูลที่มีลักษณะร่วมหรือมี 
ความหมายเหมือนกันไว้ด้วยกัน จากนั้นจําแนกประเด็นสําคัญตามกรอบการวิจัย ตรวจสอบสามเส้า
ด้านข้อมูล กับนักวิจัยพ่ีเลี้ยงและคืนข้อมูลให้ผู้ให้ข้อมูลหลัก ตรวจสอบเพ่ือยืนยันความถูกต้องของ
ข้อมูล 
 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยดําเนินการศึกษาภายใต้ความยินยอม โดยผู้วิจัย
ชี้แจงให้ผู้ให้ข้อมูลหลักได้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสิทธิ์ที่จะปฏิเสธการให้สัมภาษณ์ได้
ในกรณีที่รู้สึกไม่สบายใจหรือรู้สึกไม่ปลอดภัยจากการให้ข้อมูล โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เลขที่ ว. 106/2563 จากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยแล้ว 
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 การพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
แบบพหุภาคีจังหวัดลําพูน ปรากฎผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ดังนี้  
 1. ผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม ไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจําวันอย่างเป็นอิสระ ต้องการ 
ความช่วยเหลือหรือเฝ้าระวังจากบุคคลอื่น ผู้มีบทบาทสําคัญ คือ บุคคลในครอบครัว ลูกหลาน เป็น 
ต้น ทั้งนี้ต้องอาศัยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการกําหนดนโยบายในการช่วยเหลือด้านสวัสดิการ 
การปฏิบัติหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในบทบาทการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่าง  
ยั่งยืนของจังหวัดลําพูน ได้ตระหนักถึงสถานการณ์การเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุ ปัญหาการถูกทอดทิ้งให้ 
อยู่ตามลําพัง ตลอดถึงปัญหาทางด้านร่างกาย สุขภาพ จิตใจ และคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุที่จะ 
ได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด รวมถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่ผู้สูงอายุจะเพ่ิมมากยิ่งขึ้น 
และร่วมมือกันค้นหาวิธีการหรือแนวทางในการคุ้มครองดูแลช่วยเหลือการดํารงชีพของผู้สูงอายุใน  
ชุมชน เพ่ือมิให้ส่งผลกระทบต่อภาวะความเสี่ยงในการเกิดโรคเรื้อรับ เช่น ความดัน เบาหวาน ฯลฯ 
เพ่ือเป็นการป้องกันปัญหาทางด้านสุขภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุให้ดีขึ้น ซึ่งเทศบาลได้มี 
บทบาทในการช่วยเหลือเพ่ือจัดการและส่งเสริมผู้สูงอายุได้พัฒนาความรู้ในการเตรียมตัวหรือปรับตัว 
ให้เข้าในชีวิตในช่วงสูงวัยได้อย่างเหมาะสม ให้ดํารงชีวิตอย่างพอเพียง พัฒนาศักยภาพในการดูแล  
ตนเองและอยู่ร่วมกับผู้สูงอายุด้วยกัน  
 2. บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี5 ประการ คือ 1) บทบาทตาม พระราชบัญญัติ
ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 2) บทบาทตามนโยบายขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น 
ระดับจังหวัด 3) บทบาทตามแผนงานและยุทธศาสตร์ท้องถิ่น 4) บทบาทการ จัดสวัสดิการตาม
พระราชบัญญัติเกี่ยวกับผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ตามมาตรา 11 และ 5) บทบาทการ ผลักดันแกนนํา
และสร้างจิตอาสา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดลําพูนมีบทบาทและหน้าที่ เพ่ือช่วยในการ
ดูแลผู้สูงอายุสตรีเด็กและผู้ด้อยโอกาสนั้น ดําเนินกิจกรรมเพ่ือตอบสนองต่อ  นโยบายภาครัฐที่ได้
กําหนดเป็นราชบัญญัติเพ่ือการให้สวัสดิการที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุดังที่กล่าวมา ข้างต้น โดยเฉพาะ
กิจกรรมการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือเพ่ิมพูนและส่งเสริมศักยภาพของ ผู้สูงอายุในการดูแล
สุขภาวะทางกาย สุภาวะทางจิตใจ สุภาวะทางสังคม สุภาวะทางอารมณ์และสุข ภาวะทางปัญญา 
เพ่ือลดปัญหาการเจ็บป่วย ลดการพ่ึงพาด้านจิตใจ ลดความเหงา เพ่ิมคุณค่าตนเอง เกี่ยวกับการอยู่
ร่วมกับสังคม ได้มีโอกาสสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ส่งเสริมและฟ้ืนฟูทางด้าน สติปัญญา และเป็นผู้
มีภูมิปัญญาและวัฒนธรรมจิตอาสาในชุมชน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะต้องทําหน้าที่ในการ
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ขับเคลื่อนการจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและผู้มี ความพิการให้ครบทุกมิติ
จากการศึกษาพบว่า เทศบาลแต่ละตําบลมียุทธศาสตร์ในการพัฒนา ผู้สูงอายุ 
 3. จากเวทีกระบวนการเรียนรู้จิตอาสา เพ่ือให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมเชิงชุมชนในการ 
ดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดลําพูน จิตอาสา เสนอให้มี 
การจัดตั้ง ศูนย์ดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม จัดให้มีกองทุนดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมและ 
นําพากลุ่มจิตอาสาที่ทํางานมาตลอดต่อเนื่องเป็นเวลาเกิน 2 ปีควรจะจดแจ้งเป็นองค์กร 
สาธารณประโยชน์เพ่ือรับงบประมาณอุดหนุนในการทํางานให้เกิดประโยชน์ในชุมชน การทํางาน  
ของจิตอาสา ทําด้วยใจ ไม่มีค่าตอบแทน ต้องการเพียงกําลังใจ และแรงสนับสนุนจากองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรศาสนาในพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิดพลัง บ้าน วัด ราชการ ผนึกกําลังดูแลคน 
ในชุมชนให้ได้รับสวัสดิการที่ไม่ใช่ตัวเงินเท่านั้น หากแต่เป็นความเอาใจใส่ จากเจ้าหน้าที่ของ  
หน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง พระสงฆ์ที่เป็นที่พ่ึงของศรัทธาในพ้ืนที่ เป็นขวัญกําลังให้แก่กัน จึงมี 
การทําบันทึกข้อตกลงคํามั่นสัญญาว่าจะช่วยกันทํางานเพ่ือดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมในตําบล 
ของตัวเอง เกิดต้นแบบการพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุแบบพหุภาคีเรียกว่า “จิต (มหาจุฬาฯ) 
อาสา” หรือ VMCU Model มี4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ประชาชนจิตอาสา (Volunteer) 2) พัฒนา
และสร้างกําลังใจ (Moral Support) 3) ห่วงใยและเกื้อกูล (Caring) 4) หนุนเสริมสิ่งอํานวย ความ
สะดวก (Universal Design) นวัตกรรมนี้สามารถขับเคลื่อนโดยกลุ่มจิตอาสาภาคประชาชน และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปสู่นโยบายเพ่ือช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมได้อย่างเป็น 
รูปธรรมต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องกําหนดนโยบายในการช่วยเหลือด้านสวัสดิการสําหรับ  
ผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมที่ไม่สามารถปฏิบัติกิจวัตรประจําวันอย่างเป็นอิสระ ต้องการความ 
ช่วยเหลือหรือเฝ้าระวังจากบุคคลอ่ืน ผู้มีบทบาทสําคัญ คือ บุคคลในครอบครัว ลูกหลาน เป็นต้น 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Bhavabhutananda Na Mahasarakama and Yodsomsak (2020) ที่
เสนอว่าปัจจัยสนับสนุนจากภาครัฐ โดยรัฐบาลตระหนักถึงความสําคัญในการเตรียมความพร้อม  
เพ่ือความมั่นคงของพนักงานธนาคารในการรองรับการเข้าสู่ภาวะผู้สูงวัยหรือผู้เกษียณอายุจึ งได้ 
บรรจุยุทธศาสตร์ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรวัยสูงอายุที่มีคุณภาพไว้ในแผนผู้สูงอายุ 
แห่งชาติฉบับที่  2 (พ.ศ. 2545-2564) ในประเด็นนี้  Panyo (2020) ได้เน้นย้ําว่า การพัฒนา 
ศักยภาพเพ่ือให้ประชาชนทุกคนตระหนักถึงความสําคัญของการเตรียมการและมีการเตรียมการเข้า 
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สู่การเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ แต่จากการสัมภาษณ์ยังพบว่านโยบาย มาตรการต่าง ๆ ของรัฐบาลยัง 
มีปัญหาในการนําไปฏิบัติโดยเฉพาะกฎระเบียบที่ล้าสมัยของกองทุนประกันสังคมที่ไม่สอดคล้องกับ 
บริบทกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในปัจจุบันรวมถึงสวัสดิการในการดูแลผู้สูงอายุยังไม่เพียงพอ  
 2. บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี 5 ประการ จะเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนา 
ศักยภาพของผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม สอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ Wiwithkhunakorn et. 
al. (2020) ที่บอกว่าทิศทางและรูปแบบการปกครองท้องถิ่นของไทยในยุคพลิกผัน การปกครองส่วน 
ท้องถิ่นในอนาคต ควรกําหนดให้เป็นหน่วยงานหลักในการดูแลประชาชน โดยให้มีหน้าที่จัดบริการ 
สาธารณะ จัดระบบการศึกษา การรักษาความปลอดภัยและให้มีความเป็นอิสระ โดยภาครัฐจะต้อง 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเข้มแข็งในการบริหารงานได้โดยอิสระ 
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กําหนดให้การกํากับดูแลองค์กร  
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในประเด็นนี้ Peuchthonglang (2020) อธิบายว่า ควรกระทําเท่าที่จําเป็น 
และไม่กระทบต่อความเป็นอิสระ โดยให้มีองค์กรที่ทําหน้าที่ในการตรวจสอบการใช้อํานาจของผู้ 
กํากับดูแลในรูปคณะกรรมการกลาง รวมทั้งตรวจสอบประเมินผลการดําเนินงานขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานของรัฐให้เป็นไปตามมาตรฐานการกํากับดูแล พร้อมทั้งกําหนด 
อํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใหม่ โดยกําหนดอํานาจหน้าที่ให้ชัดเจน เปิดโอกาสให้ 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการและตรวจสอบการบริหารงานของผู้บริหารท้องถิ่นได้อย่าง 
เหมาะสม  
 3. การขับเคลื่อนโดยกลุ่มจิตอาสาภาคประชาชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับ  
ภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่และนอกพ้ืนที่ รวมถึงภาคเอกชนจะช่วยหนุนเสริมนําไปสู่นโยบายเพ่ือ 
ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยผ่านกระบวนการจิตอาสา Yaisamsen 
(2020) เสนอว่า ผู้ที่มีภูมิลําเนาในชุมชนอยู่แล้วหรือนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในชุมชนเป็น  
ผู้ช่วยดูแล เนื่องจากในปัจจุบันทุกหลักสูตรได้ให้ความสําคัญอย่างยิ่งกับการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุที่มี 
ความพิการเพ่ือรองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย Meedam (2020) แนะนําว่าการจัด 
สิ่งอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยสําหรับผู้สูงอายุที่มีความพิการ เช่น การจัดให้มีทางลาดที่ 
มีความชันเหมาะสมกับการใช้รถเข็นนั่ง การปรับความกว้างของขนาดประตูทั้งในบ้าน และสถานที่ 
สาธารณะต่าง ๆ การติดตั้งราวจับในห้องน้ํา เป็นต้น องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ควรรับผิดชอบ 
ดําเนินการสํารวจและจัดลําดับความสําคัญของงานที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน ภายใต้การประสานงานกับ 
หน่วยงานของรัฐบาล เพ่ือไม่ให้ดําเนินการซ้ําซ้อนกัน แนวทางการจัดสวัสดิการทางสังคมทั้งใน 
ระดับนโยบายและการปฏิบัติจริงในพ้ืนที่ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น สิ่งสําคัญ คือ การบูรณาการทุกภาค 
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ส่วนให้ร่วมมือกัน ช่วยลดความซ้ําซ้อนของการดําเนินงาน มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม 
ความเป็นจริงและปรับปรุงให้เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ฟโดยต้องสร้างวัฒนธรรมจิตอาสาให้  
เกิดขึ้นในชุมชนและผู้ปฏิบัติหน้าที่ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Suewongsuwan et. al. (2020) ที่ศึกษาพบว่าปัจจัยด้านวัฒนธรรมแบบองค์กรต้องเน้นการพัฒนา 
ผลผลิตและการเปลี่ยนแปลงระบบการให้บริการต่อสาธารณะในเชิงสร้างสรรค์อีกทั้งยังต้องพัฒนา  
บุคลากรให้รู้จักการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรมใหม่สําหรับการออกไปรับใช้สังคม 
 

องค์ความรู้ใหม่ (Originality and Boby of Knowledge) 
 การพัฒนานวัตกรรมเชิงชุมชนเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนตามแนว
พระพุทธศาสนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน ก่อนให้เกิดองค์ความรู้จากงานวิจัย 
เรียกว่า “จิต (มหาจุฬาฯ) อาสา” หรือ VMCU Model มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ประชาชนจิต
อาสา (Volunteer) 2) พัฒนาและสร้างกําลังใจ (Moral Support) 3) ห่วงใยและเกื้อกูล (Caring) 
4) หนุนเสริมสิ่งอํานวยความสะดวก (Universal Design) โดยมีแผนภูมิภาพดังนี้ 

 
แผนภูมิภาพที่ 1 จิต (มหาจุฬาฯ) อาสา VMCU Model (Panyo et. al., (2020) 
 
 การนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์1) ได้ระบบการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่าง 
ยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพหุภาคีจังหวัดลําพูน 2) ได้ทราบบทบาทการมีส่วนร่วม 
ของชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน                                

จิต (มหา
จฬุาฯ) อาสา

ประชาชนจิต
อาสา

พฒันาและ
สรา้งก าลงใจ

ห่วงใยเกือ้กลู
กนั

หนนุเสริมสิ่ง
อ  านวยความ
ส าดวก
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3) ได้แนวทางการพัฒนาศักยภาพการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น แบบพหุภาคีจังหวัดลําพูน  
 ต้นแบบการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น จังหวัดลําพูน ดังนั้น ผลผลิต ผลลัพธ์ที่เกิดจากงานวิจัยนี้หน่วยงานราชการ เอกชน ชุมชน 
และท้องถิ่นได้มีข้อมูลเชิงลึก เที่ยงตรงและทันต่อเหตุการณ์ซึ่งอาจนําไปใช้ในการเพ่ิมศักยภาพและ 
สร้างสังคมเอ้ืออาทรสําหรับสังคมสูงวัยในมิติใหม่ ๆ เพ่ือขยายโอกาสให้ชุมชนหรือท้องถิ่นได้ฟ้ืนฟูมี 
ส่วนร่วมในการเพ่ิมศักยภาพและสร้างสังคมเอ้ืออาทรสําหรับสังคมสูงวัยและนําเสนอเนื้อหาควบคู่ 
กันไป ทั้งนี้องค์ความรู้ที่ได้จากข้อค้นพบจะนําไปสร้างข้อเสนอเชิงนโยบายในการเพ่ิมศักยภาพและ 
สร้างสังคมเอ้ืออาทรสําหรับสังคมสูงวัยของประเทศไทย ซึ่งจะสะท้อนถึงความเชื่อมโยงของบทบาท 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนชุมชนและท้องถิ่นที่สามารถนํามาปรับ  
ใช้ได้ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 งานวิจัยนี้ได้เกิดประโยชน์เชิงวิชาการ คือ 1) ได้วิธีการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการ
ร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน 2) ได้ทราบบทบาทของชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ
ที่มี ความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดลําพูน 3) ได้นวัตกรรมเชิง
ชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
นอกจากนั้นยังเกิดประโยชน์เชิงนโยบาย ได้ข้อมูลจํานวนผู้สูงอายุที่มีความพิการร่วม ตามประเภท 
สามารถกําหนดนโยบายเพื่อรองรับและดูแลคนกลุ่มนี้ต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ผลจากการวิจัยทําให้ทราบข้อมูลเชิงลึกบางประเด็น ผู้วิจัยเห็นว่า การดูแลผู้สูงอายุ
ที่มี ความพิการร่วมอย่างยั่งยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นนโยบายที่สําคัญขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ยังมีอีกหลายประเด็นที่มีความสําคัญและจําเป็นอย่างมากในการทําวิจัย เพราะ
ถือว่าเป็นภารกิจในการบําบัดทุกข์บํารุงสุขของประชาชน เช่น เรื่องสวัสดิการ คุณภาพชีวิต ความ
เหลื่อมล้ําทางอาชีพ เป็นต้น ซึ่งหากการวิจัยสามารถสรุปรูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสมสําหรับ
ผู้สูงอายุที่มี ความพิการร่วม เพ่ือพัฒนาจิตวิญญาณท่ีมีคุณค่าและคุณประโยชน์อย่างยิ่ง งานวิจัยครั้ง
ต่อไป ควรดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการสร้างรูปแบบสวัสดิการสําหรับผู้สูงอายุอย่างเท่าเทียม
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และทั่วถึงต่อไป ส่วนกลยุทธ์การบริหารจัดการสวัสดิการสําหรับผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ก็ ควรมีการทําวิจัยต่อไป 
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