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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัด
ปทุมธานี จ านวน 400 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multiple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มี 4 ตอน ได้แก่ แบบสอบถามสถานภาพส่วนบุคคล แบบสอบถามปัจจัยด้าน
ภาวะผู้น า แบบสอบถามปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน และแบบสอบถามประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดี ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) อยู่ระหว่าง 0.6 – 
1.00 และมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) และวิธีการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis)  
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยการมีส่วนร่วม และประสิทธิภาพการ
บริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การ
ค านึงถึงปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบันดาลใจ การสร้างบารมี การกระตุ้นทางปัญญา และปัจจัยด้านการมี
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ส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ การมีส่วน
ร่วมในการรับผลประโยชนจากการด าเนินการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ การมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา 
การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามผล การมีส่วนร่วมการวางแผน 
ค าส าคัญ (Keywords) :  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง,  การมีส่วนร่วม,  หลักธรรมาภิบาล,  ประสิทธิภาพการ
บริหารบ้านเมืองที่ดี 

 

Abstract 
 This research aimed to study the efficiency of good governance according to 
the good governance principles of the local government organization in Pathumthani 
province. The sample consisted of 400 voters in Pathumthani province by using 
Multiple Random Sampling. The research tool was the questionnaire which consisted 
of 4 parts: personal status, leadership factors, public participation factors and the 
efficiency of good governance. The Index of Item Objective Congruence (IOC) is 
between 0.6 - 1.00 and the reliability was at 0.97.  The statistics used for data analysis 
were mean, standard deviation, T-test, analysis of variance, and multiple linear 
regression analysis. 
         The findings found that transformational leadership factors, participation 
factors and the efficiency of good governance according to the principles of good 
governance.  The overall was at the high level.  The transformational leadership 
factors that affected the good governance efficiency of the local government 
organization – individualism, inspiration, prestige, cognitive stimulation and the factors 
of participation that affected the good governance efficiency of the local government 
organization participation in receiving benefits from operations, in operation, in finding 
problems, in audits and follow-up, and in planning. 
Keywords :   Transformational Leadership,  Participation,  Good Governance,  Efficiency of Good 
Governance 
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บทน า (Introduction) 
 การบริหารที่ดีเป็นแนวทางการปรับปรุงการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่มีจุดร่วมกัน 
คือความสงบสุขของประชาชน เสถียรภาพความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ประกอบ
กับวิกฤตทางเศรษฐกิจของสังคมไทยก่อให้เกิดปัญหาการงาน ปัญหาหนี้สิน ปัญหาอาชญากรรม 
ปัญหายาเสพติด ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานทุกภาคส่วน จึงจ าเป็นที่ต้องบูรณะและสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีขึ้นใหม่ โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงเพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์ของ
สังคมใหม่ดังปรากฏในรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ซึ่งมีสาระส าคัญคือ ความพยายามในการสร้าง
ระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  โดยเน้นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจของภาครัฐมากขึ้น การปกครองที่โปร่งใส สามารถถูกตรวจสอบโดยประชาชนมากขึ้น 
(Theerapanyo, 2017) 

การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยยึดหลักธรรมาภิบาล จึงเป็นหัวใจส าคัญของการ
ปฏิบัติงานทุกองค์กรโดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์กร หรือหน่วยงานที่
ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด จ าเป็นที่จะต้องน าแนวทางการบริหารบ้านเมืองที่ดีมาใช้ในการบริการ
ประชาชนที่อยู่ในท้องถิ่นของตน เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมี       
ธรรมาภิบาลอันจะท าให้ประชาชนเกิดความมั่นใจศรัทธา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัด
ปทุมธานีจึงได้จัดท านโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีซึ่งประกอบด้วยนโยบายหลักและแนวทาง
ปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีด้านต่าง ๆ ทั้งนี้เพ่ือเป็นมาตรฐานและเป็นแนวทาง
ปฏิบัติ รวมทั้งเป็นค่านิยมร่วมส าหรับองค์กรและบุคลากรทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ  

ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารบ้านเมืองที่ดี เป็นบทบาทของผู้บริหารโดยตรง คือ นายกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รวมถึงบทบาทของนักการเมือง นักบริหาร หรือข้าราชการทั่วไป ล้วนแต่ต้องมี
หลักยึดถือในการปฏิบัติงาน คือ หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก
ความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า หลักท้ัง 6 ประการนี้ 
คือสิ่งที่ผู้บริหารจะต้องยึดถือหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ด้วยความตระหนักในการก ากับดูแลองค์กรที่ดีจังหวัดปทุมธานี ผู้วิจัยมีความมุ่งมั่นที่จะศึกษาการ
บริหารบ้านเมืองที่ดีตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ของจังหวัดปทุมธานี เพ่ือน าผลที่ได้เป็นสารสนเทศ
ในการน าไปปรับปรุงแก้ไขการบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดปทุมธานี ในส่วน
ที่ไม่ดีให้ดีขึ้นและในส่วนที่ดีอยู่แล้วให้ดียิ่ง ๆ ขึ้นไปและสามารถที่จะน าไปเป็น รูปแบบการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ ทั่วทั้งประเทศ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี    

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 

3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัด
ปทุมธานี มี 7 อ าเภอ 60 ต าบล 529 หมู่บ้าน จ านวน 985,643 คน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 4 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองปทุมธานี 
อ าเภอล าลูกกา อ าเภอคลองหลวง และอ าเภอธัญบุรี จ านวน 400 คน ด้วยวิธีการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 
1) แบบสอบถามสถานภาพส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามปัจจัยด้านภาวะผู้น า ข้อค าถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ 3) แบบสอบถามปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ข้อค าถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 4) แบบสอบถามประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดี ข้อค าถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5) มีค่าดัชนีความสอดคล้อง อยู่ระหว่าง 0.6 – 1.00 และมีค่า
ความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.97 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน แล้วน ามา
วิเคราะห์ เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี โดยรวบรวมข้อมูลจากการใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 400 คน โดยผู้วิจัยได้ให้กลุ่มตัวอย่างเลือกตอบข้อค าถามในแบบสอบถามตาม
ความเป็นจริง เมื่อกลุ่มตัวอย่างได้ตอบข้อค าถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยน ามาตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ ก่อนที่จะน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดไปวิเคราะห์ด้วยกระบวนการทางสถิติต่อไป  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลเพ่ือทราบลักษณะของตัวอย่าง 
วิเคราะห์ทางสถิติด้วยการหาจ านวน และค่าร้อยละ วิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร
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องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น วิเคราะห์ระดับปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน และการวิเคราะห์
ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ใช้การ
วิเคราะห์ทางสถิติด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สถิติทดสอบ t-test และ 
Anova และสถิติวิเคราะห์การถดถอยแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 การวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
  1. ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
      ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณาเป็นรายด้าน ดังนี้ 
    ด้านการสร้างบารมี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปรโดย
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เป็นผู้ที่โน้มน้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดการยอมรับ อยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ในการท างานที่ชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด และเป็น
ผู้ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความภาคภูมิใจ และไว้วางใจ อยู่ในระดับมาก 
   ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร 
โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เป็นผู้ที่สร้างบรรยากาศการท างานแบบองค์กรมีชีวิต 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ เป็นผู้ที่กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความกระตือรือร้นอุทิศตน
และทุ่มเทความพยายามเพ่ือส่วนรวม อยู่ในระดับมาก และเป็นผู้ที่มองโลกในแง่ดี โดยใช้ค าพูด และ
การกระท าที่เป็น อยู่ในระดับมาก 
   ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร 
โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เป็นผู้ที่กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความริเริ่ม
สร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ เป็นผู้ที่กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาวิธีการ
ท างานด้วยแนวทางใหม่ ๆ อยู่ในระดับมากที่สุด และเป็นผู้ที่แสดงแนวคิดที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
รู้สึกว่าจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงการท างานแบบเดิม อยู่ในระดับมากที่สุด  
  ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัว
แปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เป็นผู้ที่สนใจ และเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น
รายบุคคลอย่างเท่าเทียมกัน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ เป็นผู้ที่มอบหมายงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ตามความต้องการและตรงตามความสามารถอยู่ ในระดับมาก และเป็นผู้ที่ ให้ค าปรึกษา
ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเป็นกันเอง อยู่ในระดับมาก  
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 2. ปัจจัยการมีส่วนร่วม  
  ปัจจัยการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผลการ
วิเคราะห์ ดังนี้ 

 ด้านการมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ตัวแปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า การไดเข้าร่วมฟังการประชุมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ เคยเสนอ
ปัญหา/ข้อบกพรองในการด าเนินโครงการฯ ต่อคณะกรรมการบริหาร อยู่ในระดับมาก และเคยริเริ่ม
เสนอโครงการต่าง ๆ ในการด าเนินกิจกรรมของโครงการ อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

  ด้านการมีส่วนร่วมการวางแผน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัว
แปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า มีโอกาสในการให้ข้อมูลในการวางแผนการ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานให้ประชาชนไดรับรู อยู่ในระดับมากที่สุด และรับรูแผนการ
ท างานของสมาชิกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก 
   ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ตัวแปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เคยมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ เคยมีส่วนร่วมสมทบเงินในการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก และเคยร่วมติดต่อเจาหน้าที่เพ่ือขอรับความช่วยเหลือ
ด้านงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์หรือแรงงานที่จะน าไปใช้ประโยชนในโครงการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
   ด้านการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เคยเข้าไปสังเกตการณ
การท างานของสมาชิกตามโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา
คือ เคยเข้าไปสังเกตการณการท างานของผู้รับเหมาตามโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
อยู่ในระดับมากที่สุด และมีโอกาสติดตามการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับ
มาก 
   ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชนจากการด าเนินการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า ไดมีโอกาสพบปะสังสรรค์กัน
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมวัฒนธรรม ประเพณี อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การท ากิจกรรมใน
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โครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท าให้มีรายไดเพ่ิมข้ึน อยู่ในระดับมากที่สุด และผลงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก่อให้เกิดประโยชนต่อตัวท่านและประชาชนในชุมชน อยู่ในระดับมาก 

3. ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
    ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผลการวิเคราะห์ ดังนี้  
   ด้านหลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดยเรียง
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า การออกข้อบังคับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี
กระบวนการจัดท าประชาพิจารณ์จากทุกฝ่ายในท้องถิ่น อาทิ ข้าราชการประจ า ประชาชน  และ
กรรมการจากประชาคมท้องถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การรับเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน และเร่งด าเนินการช่วยเหลือแก้ไขกรณีที่เป็นปัญหาเดือดร้อนอย่างเร่งด่วน อยู่ในระดับ
มากที่สุด และการกระจายงบประมาณครอบคลุมทุกมิติ อยู่ในระดับมาก     
  ด้านหลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดยเรียง
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า มีการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนในท้องถิ่นทั้งผู้สูงอายุ      
ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสเพ่ือให้ได้รับสวัสดิการอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา
คือ มีการให้เจ้าหน้าที่หรือพนักงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกคนมีอิสระในท างาน  อยู่ใน
ระดับมากที่สุด และ เรื่องที่ท าให้ประชาชนมีความสุข ความสะดวกสบาย ท าโดยถูกต้องตาม
ระเบียบ และแผนงาน อยู่ในระดับมาก  
   ด้านหลักความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดย
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า โครงการต่าง ๆ แจ้งข้อมูลให้ประชาชนรับทราบโดยการ อยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุกเดือนเพ่ือให้ประชาชน
ตรวจสอบ อยู่ในระดับมาก และช่องทางหลายช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สาธารณะ 
เช่น แผนด าเนินงาน แผนกิจกรรม การรายงาน การใช้จ่ายงบประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้าง ให้
ประชาชนทราบ อยู่ในระดับมาก  
   ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดย
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า เปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในเรื่องการตรวจสอบ
การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร และพนักงาน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ มีการส่งเสริมให้
ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองท้องถิ่นมากขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด และมี
การเชิญกลุ่มข้าราชการอ่ืน ๆ เพ่ือร่วมตัดสินใจและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น อยู่ในระดับมาก   
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   ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร 
โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า มีการสร้างจิตส านึกให้ประชาชนได้รู้จักรับผิดชอบ เพ่ือ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การ
บริหารงานด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น เมื่อชุมชนเดือดร้อนก็จะแก้ไขโดยด่วน  อยู่ในระดับ
มากที่สุด และมีการน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่ประชาชน อยู่ในระดับ
มาก  
   ด้านหลักความคุ้มค่าโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร โดย
เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย พบว่า มีการก าหนดเป้าหมายและแผนด าเนินงาน มีระยะเวลา
ก าหนดชัดเจน เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานไม่ให้ซ้ าซ้อน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือมีการ
ส ารวจความพึงพอใจของพนักงานต่อการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับมากที่สุด และการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและงบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุด อยู่ในระดับมาก  
 4. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ดังนี้ 
    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามเพศ พบว่า ประชาชนทีเ่พศต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
    ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามอายุ พบว่า ประชาชนที่อายุต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ไม่
แตกต่างกัน 
    ผลการวิเคราะห์เพ่ือการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า 
ประชาชนที่ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ไม่แตกต่างกัน  
    ผลการวิเคราะห์เพ่ือการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามสถานภาพสมรส พบว่า 
ประชาชนที่สถานภาพสมรสต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ไม่แตกต่างกัน  



 9 วารสารการบริหารการปกครองและนวัตกรรมท้องถิ่น : ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1 (2564) : มกราคม-เมษายน 
JOURNAL OF LOCAL GOVERNANCE AND INNOVATION : Vol. 5 No. 1 (2021) : JANUARY-APRIL 

    ผลการวิเคราะห์เพ่ือการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ประชาชนที่
อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ใน
จังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
บริหารบ้านเมืองท่ีดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  
    ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ.05 ได้แก่ การค านึงถึงปัจเจกบุคคล (A4) การสร้างแรงบันดาลใจ (A2) การสร้างบารมี 
(A1) และการกระตุ้นทางปัญญา (A3) ซึ ่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ ้นในประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  สามารถอธิบายได้ด้วย การ
ค านึงถึงปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบันดาลใจ การสร้างบารมี และการกระตุ้นทางปัญญา ได้ร้อยละ 
60.9  
 6. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองท่ีดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  
     ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชนจากการด าเนินการ (B5) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
(B3) การมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา (B1) (การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามผล (B4) การมีส่วน
ร่วมการวางแผน (B2) ซึ่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี สามารถอธิบายได้ด้วย การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน
จากการด าเนินการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ การมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา การมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบและติดตามผล การมีส่วนร่วมการวางแผน ได้ร้อยละ 63.3 
 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการสร้างบารมี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจ
เนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานีมีความรู้สึกว่าภาวะผู้น าขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เป็นผู้ที่โน้มน้าวจิตใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดการยอมรับ เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ในการ
ท างานที่ชัดเจน เป็นผู้ที่ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความภาคภูมิใจและไว้วางใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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Changyai (2015) กล่าวว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองจันทบุรีสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารแบบ
เปลี่ยนแปลง ด้านการสร้างบารมีโดยรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่
ในระดับมาก  
 ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานีมีความรู้สึกว่าภาวะผู้น าขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้ที่สร้างบรรยากาศการท างานแบบองค์กรมีชีวิต เป็นผู้ที่กระตุ้นให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีความกระตือรือร้นอุทิศตนและทุ่มเทความพยายามเพ่ือส่วนรวม และเป็นผู้ที่มอง
โลกในแง่ดี โดยใช้ค าพูดและการกระท าที่เป็นก าลังใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Changyai (2015) 
กล่าวว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารแบบเปลี่ยนแปลงด้านการสร้างแรงจูงใจด้านการดลใจ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมองการณ์ไกลถึงความเป็นไปได้ใหม่ ๆ และมี
เป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจนผู้บริหารแสดงให้ผู้ร่วมงานเห็นถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ที่จะ
ท างานให้ส าเร็จตามที่ก าหนดและผู้บริหารกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานท างานกันอย่างเป็นทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ   
  ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานีมีความรู้สึกว่าภาวะผู้น าขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้ที่กระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นผู้ที่กระตุ้นให้
ผู้ ใต้บังคับบัญชาพัฒนาวิธีการท างานด้วยแนวทางใหม่ ๆ และเป็นผู้ที่แสดงแนวคิดที่ท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชารู้สึกว่าจ าเป็นที่จะต้องเปลี่ยนแปลงการท างานแบบเดิม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chuenjit (2015) กล่าว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทเอกชนรุ่นเจนเนอเรชั่นวาย ในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านการ
กระตุ้นทางปัญญา อยู่ในระดับมาก ซึ่งพบว่า ผู้น าจะสร้างความเชื่อมั่นให้บุคคลากรว่าปัญหาทุก
อย่างต้องมีวิธีแก้ไข แม้บางปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผู้น ามีการกระตุ้นบุคคลากรให้ตระหนักถึง
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน เพ่ือหาแนวทางใหม่ ๆ มาช่วยแก้ไขปัญหา ปัจจัยภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากประชาชน
ผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานีมีความรู้สึกว่าภาวะผู้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้ที่
สนใจและเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นรายบุคคลอย่างเท่าเทียมกัน เป็นผู้ที่มอบหมายงานให้
ผู้ ใต้บังคับบัญชาตามความต้องการและตรงตามความสามารถ และเป็นผู้ที่ ให้ค าปรึกษา
ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเป็นกันเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Changyai (2015) พบว่า ด้าน
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ค านึงถึงปัจเจกบุคคล โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้บริหารมอบหมายงานให้ผู้รับผิดชอบอย่างทั่วถึง
โดยค านึงถึงความแตกต่างของศักยภาพแต่ละคนผู้บริหารรับฟังเรื่องราวและความคิดเห็นของ
ผู้ร่วมงานอย่างตั้งใจด้วยความเต็มใจ และผู้บริหารให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้า
ของผู้ร่วมงานเป็นรายบุคคลด้วยความจริงใจ 
 ปัจจัยการมีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา อยู่ใน
ระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ งในจังหวัดปทุมธานี มีส่วนร่วมในการได
เข้าร่วมฟังการประชุมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ด้านการมีส่วน
ร่วมการวางแผน อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานี มี
ส่วนร่วมโดยมีโอกาสในการให้ข้อมูลในการวางแผนการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานให้ประชาชนได รับรู และรับรู
แผนการท างานของสมาชิกองค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ อยู่ใน
ระดับมาก อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานี มีส่วนร่วม โดยเคยมีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เคยมีส่วนร่วมสมทบเงินในการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตามผล อยู่ในระดับมากที่สุด 
อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานี มีส่วนร่วมโดยเคยเข้าไปสังเกตการณ
การท างานของสมาชิกตามโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เคยเข้าไปสังเกตการณการ
ท างานของผู้รับเหมาตามโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผล
ประโยชนจากการด าเนินการ อาจเนื่องมาจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานี มีส่วน
ร่วมโดยไดมีโอกาสพบปะสังสรรค์กันและมีส่วนร่วมในกิจกรรมวัฒนธรรม ประเพณี การท ากิจกรรม
ในโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท าให้มีรายได เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Yokchinda (2014) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณา ในรายละเอียด พบว่าประชาชน มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ด้านการมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมอยู่ใน ระดับมาก โดยมีระดับการมีส่วนร่วมเป็นอันดับ
แรก รองลงมาด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก ด้านการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงาน การมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก และอันดับสุดท้ายด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล การมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย ตามล าดับ 
 ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารให้ความส าคัญต่อ
การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ประชาชนผู้มีสิทธิ
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เลือกตั้งในจังหวัดปทุมธานีมีความรู้สึกว่าผู้น าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การยอมรับและมี
ความเชื่อมั่นต่อการบริหารองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phuttipongchai Chan (2017) กล่าว
ว่า ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลัก ความรับผิดชอบ และด้านหลัก
นิติธรรม อยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักนิติธรรม โดยภาพรวม 
อาจเนื่องมาจากการออกข้อบังคับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีกระบวนการจัดท าประชา
พิจารณ์จากทุกฝ่ายในท้องถิ่น อาทิ ข้าราชการประจ า ประชาชน และกรรมการจากประชาคม
ท้องถิ่น การรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชน และเร่งด าเนินการช่วยเหลือแก้ไขกรณีที่เป็นปัญหา
เดือดร้อนอย่างเร่งด่วน และการกระจายงบประมาณครอบคลุมทุกมิติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chantani (2014) กล่าวว่า ปัจจัยการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีต่อการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดสระบุรี ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ หลักความโปร่งใส 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักคุณธรรม โดย
ภาพรวม อาจเนื่องมาจากการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนในท้องถิ่นทั้งผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
ผู้ด้อยโอกาสเพ่ือให้ได้รับสวัสดิการอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม มีการให้เจ้าหน้าที่หรือพนักงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกคนมีอิสระในท างาน และเรื่องที่ท าให้ประชาชนมีความสุข ความ
สะดวกสบาย ท าโดยถูกต้องตามระเบียบ และแผนงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phuttipongchai 
Chan (2017) กล่าวว่า การบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษาในเขต
อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ หลักความโปร่งใส 
หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า 
  ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักความโปร่งใสโดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากการด าเนินการโครงการต่าง ๆ มีแจ้งข้อมูลให้ประชาชน
รับทราบโดยการมีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทุกเดือนเพ่ือให้ประชาชนตรวจสอบ และ
ช่องทางหลายช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่สาธารณะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Udomchimongkol (2018) กล่าวว่า อิทธิพลของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลต่อ
ประสิทธิผลการบริหารงาน ของเทศบาลต าบลในจังหวัดสกลนคร โดยรวมทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ หลักนิติ
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ธรรม หลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักคุณธรรม 
อยู่ในระดับมาก  
  ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในเรื่องการ
ตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร และพนักงานมีการส่งเสริมให้ประชาชนตระหนักถึงการมี
ส่วนร่วมกับองค์กรปกครองท้องถิ่นมากขึ้น และมีการเชิญกลุ่มข้าราชการอ่ืน ๆ เพ่ือร่วมตัดสินใจ
และแสดงความคิด เห็ น เกี่ ยวกับการท าแผนพัฒนาท้องถิ่ น สอดคล้องกับงานวิจั ยของ 
Udomchimongkol (2018) กล่าวว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล ใน
เขตจังหวัดสกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้าน
หลักความโปร่งใส ด้านหลักความคุ้มค่า 
 ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักความรับผิดชอบ โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากการสร้างจิตส านึกให้ประชาชนได้รู้จักรับผิดชอบ เพ่ือ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารงานด้วยความรับผิดชอบต่อ
สังคม เช่น เมื่อชุมชนเดือดร้อนก็จะแก้ไขโดยด่วน และมีการน าข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข เพ่ื อ
สร้างความมั่นใจแก่ประชาชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Salaphon (2019) กล่าว่า การบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีในการบริหารงบประมาณ ขององค์กรบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี มีหลักการที่
ส าคัญ 3 หลักการ คือ หลักนิติธรรม หลักความรับผิดชอบ และหลักความโปร่งใส  
 ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  ด้านหลักความคุ้มค่าโดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากการก าหนดเป้าหมายและแผนด าเนินงาน มีระยะเวลา
ก าหนดชัดเจน เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานไม่ให้ซ้ าซ้อน มีการส ารวจความพึงพอใจของพนักงาน
ต่อการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและงบประมาณให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Udomchimongkol (2018) กล่าวว่า อิทธิพลของการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน ของเทศบาลต าบลในจังหวัด
สกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความ
โปร่งใส และด้านหลักความคุ้มค่า 
 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี พบว่า  
 ประชาชนที่เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน อาจเนื่องมาจากเพศชายให้ความสนใจในการ
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บริหารงานขององค์กรบริหารส่วนท้องถิ่นและยังมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
กล่าวคือ เพศชายอาจมีความรู้ความเข้าใจเรื่องธรรมาภิบาลมากกว่าเพศหญิง จึงท าให้ความคิดเห็น
ของประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Putthipongpayom (2015) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอ าเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา พบว่า บุคลากรสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอ าเภอโนนแดงที่เพศต่างกัน มีความคิดเห็นว่าสภาพการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา 
แตกต่างกัน  
 ประชาชนที่อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาจ
เนื่องมาจากประชาชนที่อาชีพต่างกัน อาจได้เข้าไปร่วมในการรับรู้ เกี่ยวกับการบริหารงานและ
กิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแตกต่างกัน ซึ่งเป็นกลุ่มคนในอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
ผลจากการบริหารงานจะส่งผลกระทบโดยตรง จึงท าให้กลุ่มอาชีพค้ าขาย/ธุรกิจส่วนตัว มีความ
สนใจเรื่องการบริหารของภาครัฐโดยใช้หลักธรรมาภิบาล จึงท าให้ผลการศึกษาจากการเปรียบเทียบ
เมื่อจ าแนกตามอาชีพในครั้งนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Yokchinda (2014) กล่าวว่า ประชาชนที่
มีอาชีพต่างกันมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน หมู่บ้านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอ 
โป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  ได้แก่ การค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
การสร้างแรงบันดาลใจ การสร้างบารมี และการกระตุ้นทางปัญญา สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Thongbor (2019) กล่าวว่าปัจจัย อิทธิพลของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่อประสิทธิผลการบริการ
สาธารณะ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม คือ ปัจจัยด้านการ
สร้างแรงบันดาลใจ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการบริการสาธารณะ  
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมในการรับผล
ประโยชน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ การมีส่วนร่วมค้นหาปัญหา การมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบและติดตามผล และการมีส่วนร่วมการวางแผนที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Phuttpongchai Chan 
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(2017) พบว่า หลักความโปร่งใส หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดี 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากผลการวิจัยโดยภาพรวมพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งถือได้ว่าหลักธรรมา 
ภิบาลเป็นหลักพ้ืนฐานในการปกครองผู้ใต้บังคับบัญชาในการบริหารจัดการ ดังนั้นผู้บริหารต้องสร้าง
ธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นทุกระดับในองค์กร และต้องใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้อย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง จะท าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมีคนเป็นศูนย์กลางอย่างแท้จริง ท าให้สังคมไทยเป็น
สังคมเสถียรภาพ พัฒนา และอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข สร้างความเข้มแข็งให้ประชาคมและเพ่ิมการมี
ส่วนร่วม 
 1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี ควรมีการให้ค าแนะน าและให้
ความรู้ด้านข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการออกข้อบัญญัติหรือข้อบังคับใช้กฎหมายต่าง ๆ โดยให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นได้อย่างยุติธรรมและเสมอภาค 
 1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการดูแล
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเฝ้าระวังป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการป้องกัน
และระงับโรคติดต่อต่าง ๆ ในพื้นที่ รวมทั้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ เพ่ือแสดงให้เห็น
ถึงความโปร่งใส 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเรื่องแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพของการบริหาร
บ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี  
 2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของตัวแปรที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดปทุมธานี 
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