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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการ
ขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยวโอทอป นวัตวิถี ในเขตพ้ืนที่บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมืองศรีสะเกษ  
จังหวัดศรีสะเกษ ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มเป้าหมาย จ้านวน 23 
คน และการประชุมสนทนากลุ่มย่อยจากผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ จ้านวน 12 คน เพ่ือน้าข้อมูลที่ได้มา
ด้าเนินการสังเคราะห์ สรุปผล และน้าเสนอข้อมูลแบบพรรณนาความ ผลการศึกษาพบว่าชุมชนได้
น้าเสนอแนวทางการบริหารจัดการชุมชน สู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว โอทอปนวัตวิถีไว้ 
5 ประเด็น ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการจัดการกิจกรรมการแบบผสานวิธีทั้งแนวตั้งและแนวนอน  
2) การจัดท้าแผนชุมชนท่องเที่ยวของหมู่บ้าน 3) ความพร้อมในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว                              
4) การเตรียมความพร้อมด้านที่พักและสิ่งอ้านวยความสะดวก และ 5) การจัดตั้งคณะท้างานด้าน
การท่องเที่ยวชุมชน 
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Abstract 
 The purposes of  this research  were to study the ways of community 
management toward the process of  OTOP Nawatvithi tourism community advocacy 
at Warn village, Namkam sub-district, Muang district, Sisaket province  by using  the 
quantitative data was collected by in-depth interview from 23 target groups  and 
focus group from 12 key informants for bringing the data received for synthesizing, 
concluding and presenting the descriptive data. The research findings are as follows: 
The community had suggested the ways of community management toward the 
process of OTOP Nawatvithi tourism community advocacy as 5 points; namely                                
1) participation in mixed activity management both vertical and horizon, 2) tourist 
community planning of village, 3) readiness in tourism program management,                                              
4) readiness preparation on the accommodation and facilities and 5) appointing the 
working group on the community tourism 

Keywords :  Management of Community,  Driving the Tourism Community,  OTOP 

 
บทน้า (Introduction) 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ก้าหนดกรอบแนวคิดด้านการสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันที่มุ่งเน้นการพัฒนาภาคการผลิตและบริการให้สามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยเน้น
การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้อย่างเท่าเทียม เพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากในการมุ่งเน้นให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจให้มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ รวมทั้งเสริมสร้าง
ความสามารถและความเข้มแข็งของ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจและการกระจายความ
เจริญสู่ภูมิภาค  กรมการพัฒนาชุมชนจึงจัดโครงการไทยนิยมยั่งยืน ชุมชนโอทอป (OTOP)  นวัติวิถี 
ซึ่งมีเป้าหมายในการดึงคนเข้าหมู่บ้านด้วยการท่องเที่ยว   โดยมีแนวคิดในการพัฒนาต่อยอดจาก
การด้าเนินงานโครงการหนึ่งต้าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ในปี พ.ศ.2544 บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 
ประการ ได้แก่ “ต่อยอดอดีต” “ปรับปัจจุบัน” และ “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต”  (Community 
Development Department, 2018 :7-15) ที่มุ่งเน้นให้ประชาชนพัฒนาศักยภาพต้นทุนชุมชนใน
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การผลิตสินค้าและบริการให้เกิดการยกระดับเศรษฐกิจครัวเรือนของประชาชนในรูปแบบของการ
จ้าหน่ายสินค้าของชุมชนท้องถิ่น โดยมีหน่วยงานรัฐและหน่วยงานท้องถิ่นให้การสนับสนุนส่งเสริม
ตามนโยบายรัฐเพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ และพัฒนาช่องทางการตลาดที่หลากหลายที่มุ่งปรับตัวสู่
การค้าแบบสากล        
 บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ เป็นหมู่บ้านชุมชนท่องเที่ยว โดย
ชุมชนได้ประชุมหารือในการสร้าง  “วัดพระธาตุสุพรรณหงส์” เพ่ือเป็นศาสนสถานที่ส้าคัญ สร้าง
ความภาคภูมิใจให้กับชาวบ้านเป็นอย่างยิ่ง และเป็นหมู่บ้านรักษาศีล 5   และในปี พ.ศ. 2544  เกิด
โครงการหนึ่งต้าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ขึ้น หรือเรียกว่าโครงการโอทอป  ท้าให้สินค้าที่มาจากผ้าทอมือ
ลวดลายต่าง ๆ อาทิ  ลายผ้าขิด ลายผ้าซิ่นตีนจก ซึ่งเป็นลายแบบดั้งเดิม และเครื่องจักสานเติบโต
ขึ้นกลายเป็นผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP ของชุมชนที่จ้าหน่าย ทั้งในชุมชนและออกร้านในงานแสดงต่าง 
ๆ เป็นสินค้ามีชื่อเสียงของชุมชน ในปี พ.ศ. 2561  ชุมชนได้ผลักดันวัดพระธาตุสุพรรณหงส์ให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ พร้อมขับเคลื่อนชุมชนเป็นหมู่บ้านท่องเที่ยว  ตามนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเมืองรอง เน้นการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก เสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน บ้านหว้านจึงถูกผลักดันให้เป็นชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีโดยส้านักงาน
พัฒนาชุมชนจังหวัดศรีสะเกษและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้การสนับสนุนส่งเสริมองค์ความรู้ด้านต่าง 
ๆ ให้ชุมชนได้มีการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง  ชุมชนให้ความร่วมมือในการพัฒนาตนมาโดย
ตลอด พ้ืนฐานการด้าเนินงานกิจกรรมของชุมชนบ้านหว้านใช้หลักการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน
ทุกคน ตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมท้า ร่วมแก้ไข ร่วมรับผลประโยชน์ สิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยส้าคัญที่ท้าให้
หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ เข้ามาเสริมหนุนให้เกิดการขับเคลื่อนโครงการที่ชุมชนสร้างขึ้น ชุมชน
สามารถจัดการตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพเกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ชุมชนเป็นหนึ่งใน
สี่หมู่บ้านชุมชนต้นแบบชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีของจังหวัด ศรีสะเกษ ได้รับคัดเลือกในการ
แข่งขันหมู่บ้านต้นแบบระดับประเทศที่มีความเข้มแข็งด้านศักยภาพ และเป็น 1 ใน 160 แหล่ง
ท่องเที่ยวที่ถูกแนะน้าให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวนวัตวิถีระดับประเทศจากกรมการพัฒนาชุมชน ที่มี
จุดเด่นด้านการอนุรักษ์ ท้านุบ้ารุงศาสนา วัฒนธรรม และมีสินค้าพ้ืนถิ่นด้านงานหัตถกรรม ทอมือ 
งานจักสานเป็นสินค้า OTOP ของชุมชนสามารถเพ่ิมมูลค่า และเชื่อมโยงการท่องเที่ยวให้เกิดการ
สร้างงาน สร้างรายได้แก่คนในชุมชน ส่งผลให้เป็นชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีที่เป็นต้นแบบที่
ประสบความส้าเร็จ (Community Development  Sisaket Office, 2018 : 25-30) ดังนั้น บ้าน
หว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ จึงเป็นหมู่บ้าน ที่น่าสนใจส้าหรับการศึกษาวิจัย
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เกี่ยวกับแนวทางทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัต
วิถี เพ่ือเป็นองค์ความรู้ที่สามารถน้าไปปรับใช้และขยายผลสู่หมู่บ้านอ่ืน ๆ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 เพ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP 
นวัตวิถี ในเขตพ้ืนที่บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 

 
วิธีด้าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวิธีการวิจัยเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านประชากร คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอ
เมือง จังหวัดศรีสะเกษ   
 2. กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยได้ก้าหนดกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ คือ ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการด้าเนินงาน  การท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัติถี  บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอ
เมือง จังหวัดศรีสะเกษ ประกอบด้วย  ผู้บริหารองค์กรส่วนท้องถิ่น    นักวิชาการด้านวัฒนธรรม    
เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน ผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน  ผู้ทรงคุณวุฒิประจ้าต้าบล   ตัวแทน 
กลุ่มอาชีพกลุ่ม OTOP ในชุมชนบ้านหว้าน กลุ่มวัฒนธรรมชุมชน  กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและกลุ่ม
ท่องเที่ยวในชุมชน  จ้านวนทั้งสิ้น 65 คน 
 วิธีด้าเนินการวิจัย ประกอบด้วย   
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก จ้านวนทั้งสิ้น 23 คน กับหน่วยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  ผู้บริหารองค์กรส่วนท้องถิ่น จ้านวน 1 คน  นักวิชาการด้านวัฒนธรรม 
จ้านวน 1 คน  เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน  จ้านวน 1 คน ผู้ใหญ่บ้าน จ้านวน 1 คน  คณะกรรมการ
หมู่บ้าน จ้านวน 2 คน ผู้ทรงคุณวุฒิประจ้าต้าบล จ้านวน 2 ตัวแทนกลุ่มอาชีพ กลุ่ม OTOP ใน
ชุมชน บ้านหว้าน จ้านวน 5 คน กลุ่มวัฒนธรรมชุมชน จ้านวน 5 คน กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ
กลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน จ้านวน 5 คน  
 2. การสนทนากลุ่มย่อย  โดยด้าเนินการประชุมจากกลุ่มบุคคลที่ให้ข้อมูลหลัก ( Key 
Informant) จ้านวนทั้งสิ้น 12 คน  ได้แก่ ตัวแทนหน่วยงานท้องถิ่นจ้านวน 1 คน ตัวแทนส้านักงาน
พัฒนาชุมชน จ้านวน 1 คน ผู้ใหญ่บ้าน จ้านวน 1 คน  ตัวแทนกลุ่มอาชีพ กลุ่ม OTOP จ้านวน 3 
คน  กลุ่มวัฒนธรรมชุมชน จ้านวน 3 คน  กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและกลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน 
จ้านวน 2 คน  ผู้ทรงคุณวุฒิประจ้าต้าบล จ้านวน 1 คน  
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 3. การประชุมน้าเสนอเพ่ือคืนข้อมูลสู่ชุมชน และร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูลสู่การขับเคลื่อนการ
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ ประกอบด้วย 
ผู้บริหารองค์กรส่วนท้องถิ่น จ้านวน 1 คน  นักวิชาการด้านวัฒนธรรม จ้านวน 1 คน  เจ้าหน้าที่
พัฒนาชุมชน  จ้านวน 1 คน ผู้ใหญ่บ้าน จ้านวน 1 คน  คณะกรรมการหมู่บ้าน จ้านวน 2 คน 
ผู้ทรงคุณวุฒิประจ้าต้าบล จ้านวน 2 ตัวแทนกลุ่มอาชีพ กลุ่ม OTOP ในชุมชนบ้านหว้าน จ้านวน 5 
คน กลุ่มวัฒนธรรมชุมชน จ้านวน 5 คน กลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและกลุ่มท่องเที่ยวในชุมชน จ้านวน 
5 คน  และคณะกรรมการหมู่บ้าน จ้านวน 7 คน รวมทั้งสิ้นจ้านวน 30 คน และรวบรวมข้อมูลและ
น้าข้อมูลที่ได้มาด้าเนินการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปผล และน้าเสนอข้อมูลรายงานแบบพรรณนา
ความ (Descriptive) 
 

ผลการวิจัย (Research Results) 
 แนวทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
ในเขตพ้ืนที่บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ชุมชนได้น้าเสนอ  
แนวทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีไว้ 5 
ประเด็น ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมในการจัดการกิจกรรมการแบบผสานวิธีทั้งแนวตั้งและแนวนอน แนวตั้งคือ 
มีการสั่งการด้าเนินงานจากผู้น้าชุมชนหรือหน่วยงานภาคที่เกี่ยวข้องในการด้าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ 
ของชุมชนไปยังคณะกรรมการชุมชนและสมาชิกชุมชนตามล้าดับ และแนวนอน คือ การขอความ
ร่วมมือจากทุกคนในการด้าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน สมาชิกชุมชนมีสิทธิ์เสนอความคิดเห็นได้
อย่างเท่าเทียมกัน และร่วมกันด้าเนินการวางแผนงาน ร่วมกันลงมือปฏิบัติงาน ร่วมกันรับ
ผลประโยชน์และแก้ไขติดตามงาน โดยรูปแบบของการบริหารจัดการชุมชนจะมีโครงสร้างที่ชัดเจน 
คือ ผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน การก้าหนดต้าแหน่งหน้าที่ มีข้อตกลง กฎระเบียบของกลุ่มที่
ชัดเจน ในขณะที่การด้าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวยังไม่มีรูปแบบบริหารโครงสร้างการด้าเนินการ
จัดการอย่างชัดเจน โดยการด้าเนินงานอาศัยโครงสร้างการท้างานของชุมชนโดยมีผู้ใหญ่บ้านเป็น
ผู้น้าและประสานงานร่วมกับสมาชิกชุมชนในการจัดกิจกรรม ซึ่งการมีส่วนร่วมในการด้าเนินงานการ
ท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถีบ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า มีความโดดเด่นที่เห็นได้ชัด คือ การมีส่วน
ร่วมในการจัดกิจกรรมต้อนรับนักท่องเที่ยวของชาวบ้านในชุมชน เมื่อนักท่องเที่ยวได้เข้ามาเยือนใน
ชุมชนบ้านหว้านนักท่องเที่ยวสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้จากชาวบ้านทุกหลังคาเรือน รวมถึง
การให้ความร่วมมือในการต้อนรับในการจัดการแสดงให้นักท่องเที่ยวได้ชื่นชม นอกจากนี้ชุมชนยัง
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ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกในการจัดกระบวนการองค์ความรู้ใน การเพ่ิมศักยภาพ
การท่องเที่ยวชุมชนที่ช่วยผลักดันให้ชุมชนประสบความส้าเร็จในการด้าเนินการชุมชนท่ องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี ดังนั้น การมีส่วนร่วมจะประสบความส้าเร็จได้ต้องเกิดจากกระบวนการของการมี
ส่วนร่วมของ (1) คนในชุมชน (2) ภาคีเครือข่าย และ (3) หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงาน
ภาคเอกชนที่ร่วมกันขับเคลื่อนกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายตามแผนงานที่ได้วางไว้ 
 2. การจัดท้าแผนชุมชนท่องเที่ยวของหมู่บ้าน เป็นขั้นตอนของการก้าหนดนโยบายการ
พัฒนาส่งเสริมและจัดการการท่องเที่ยวที่เหมาะสมสอดคล้องกับชุมชนบ้านหว้าน โดยผ่านความ
เห็นชอบจากมติที่ประชุมประชาคมหมู่บ้านในการจัดท้าแผนขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อศักยภาพ โอกาส 
และปัญหาอุปสรรค ข้อจ้ากัดต่าง ๆ ของชุมชน เพราะแผนชุมชนมีความส้าคัญและจ้าเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวและการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ไปในทิศทางเดียวกัน โดยแผนชุมชนเกิดขึ้นจากคนในชุมชนและอาจเกิดจากองค์กรภายนอกชุมชน
ให้การสนับสนุนให้เกิดการขับเคลื่อนการด้าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การเกิดแผนชุมชนจะ
ส่งผลให้สมาชิกชุมชนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง และรู้ทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน
ไปในทางเดียวกัน นอกจากนี้แผนยังท้าให้ทราบแนวทางของผู้เกี่ยวข้องในการจัดการการท่องเที่ยว
โดยชุมชนของพ้ืนที่ รวมทั้งงบประมาณและแหล่งที่มาของงบประมาณที่มีความเป็นไปได้ และ
วิธีการประเมินผลความส้าเร็จของโครงการเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่ โดยปัจจุบันชุมชน
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีบ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า มีการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาหมู่บ้าน 
และบรรจุเรื่องการท่องเที่ยวเป็นวาระส้าคัญของการพัฒนาหมู่บ้านโดยมีหน่วยงานภายนอกให้การ
เสริมหนุนการสร้างศักยภาพของชุมชน อาทิ ส้านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด มหาวิทยาลัยราชภัฏศรี
สะเกษ ส้านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ส้านักงานวัฒนธรรมจังหวัด เทศบาลต้าบลน้้า เป็น
ต้น โดยการจัดท้าแผนชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเน้นให้การท่องเที่ยวชุมชนยังคงไว้ซึ่งประเพณี
วัฒนธรรมเดิมในการเป็นจุดขายของชุมชน และแหล่งท่องเที่ยวที่สร้างขึ้นในชุมชนยังคงให้มีความ
เชื่อมโยงถึงวิถีชีวิตของชุมชนด้วย ซึ่งเป็นการสืบสานและรักษามรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนที่เป็น
สิ่งสะท้อนถึงวัฒนธรรมในอดีตเชิงรูปธรรม ท้าให้ เกิดการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างชุมชนกับหน่วยงานที่เข้ามาช่วยในการพัฒนาชุมชนได้เห็นประโยชน์ร่วมกัน 
 3. ความพร้อมในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวถือเป็น
ปัจจัยส้าคัญในการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี เพราะการจัดโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเกิดจากการวางแผนเตรียมความพร้อมส้าหรับต้อนรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเยี่ยมเยือน
เที่ยวชมชุมชน โดยเน้นการน้าเสนอโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนในด้านวิถีชีวิต 
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ศาสนา วัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นต้นทุนชุมชน ทั้งนี้ชุมชนได้มีการก้าหนดรายการ
น้าเที่ยวเชื่อมโยงไปยังพ้ืนที่หมู่บ้านใกล้เคียง เพ่ือให้เกิดความหลากหลายของโปรแกรมและเพ่ือ
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้เยี่ยมชมและรู้สึกถึงความคุ้มค่าที่ได้มาเที่ยวและเป็นการ
เพ่ิมมูลค่าของเส้นทางท่องเที่ยวชุมชนให้น่าสนใจมากขึ้น ซึ่งหากชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีทุก
ชุมชนมี การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวจะท้าให้ทราบถึงความต้องการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว 
เพ่ือน้าไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนเป็นระบบมากขึ้น เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของนักท่องเที่ยวให้เกิดความรู้สึกที่ดีและแหล่งท่องเที่ยวชุมชนพร้อมที่จะส่งต่อ
ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้กับนักท่องเที่ยวเพื่อจะให้กลับมาใช้บริการในครั้งต่อไป 
 4. การเตรียมความพร้อมด้านที่พักและสิ่งอ้านวยความสะดวกบ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า 
อ้าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวที่สะดวกในการเดินทาง เพราะ
ระยะทางที่ใกล้กับตัวเมือง และเส้นทางการเดินทางสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้หลายเส้นทาง 
ส้าหรับสิ่งอ้านวยความสะดวกในปัจจุบันที่ทางชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีได้จัดเตรียมไว้เพ่ือ
อ้านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว มีตั้งแต่สื่อประชาสัมพันธ์ ป้ายบอกเส้นทาง ร้านอาหารและ
เครื่องดื่ม ห้องน้้า ป้ายสถานที่กิจกรรมในชุมชน ขาดเพียงส่วนของที่พักที่ยังไม่ได้ด้าเนินการตาม
แผนงานโดยแผนการสร้างที่พักประเภทโฮมเสตย์เป็นหนึ่งในแผนการด้าเนินงานที่ทางชุมชนได้
ก้าหนดไว้ในอนาคตเพ่ือรองรับการขยายตัวของนักท่องเที่ยว และจะด้าเนินการเพ่ิมรูปแบบการ
ท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสวิถีชีวิตของคนชุมชนบ้านหว้านด้วย 
 5. การจัดตั้งคณะท้างานด้านการท่องเที่ยวชุมชน เป็นปัจจัยส้าคัญท่ีจะท้าให้การด้าเนินงาน
ด้านท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถีสามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันคณะท้างานด้าน
การท่องเที่ยวของชุมชนบ้านหว้านเป็นคณะท้างานที่มาจากโครงการการท้างานของชุมชน ยังไม่มี
การจัดตั้งคณะท้างานด้านการท่องเที่ยวที่เป็นโครงสร้างชัดเจน อาศัยการด้าเนินงานที่มีผู้น้าที่เป็น
ผู้ใหญ่บ้านร่วมกันกับผู้น้าที่ไม่เป็นทางการที่มีประสบการณ์ในงานพัฒนาชุมชนของหมู่บ้านมา
ด้าเนินงานร่วมกัน โดยผู้น้าชุมชนมีต้าแหน่งเป็นผู้ใหญ่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน ผู้ทรงคุณวุฒิของ
หมู่บ้านที่เป็นตัวแทนของสมาชิกชุมชนมาร่วมกันออกแบบ   แนวทางการท่องเที่ยวชุมชน และน้าไป
เสนอต่อที่ประชุมของหมู่บ้านเพ่ือให้สมาชิกในชุมชนทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจในการ
ก้าหนดแผนการด้าเนินงานร่วมกัน การด้าเนินการในลักษณะนี้ช่วยให้เกิดการประสานงานและ
ท้างานร่วมกันได้อย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบมากขึ้น นอกจากนี้ยังท้าให้สมาชิกชุมชนได้เกิด
กระบวนการเรียนรู้น้าไปสู่การพัฒนาให้การบริหารจัดการชุมชนประสบความส้าเร็จอย่างต่อเนื่อง 
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อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 แนวทางการบริหารจัดการชุมชนสู่กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
ในเขตพ้ืนที่บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า อ้าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ   ผู้วิจัยเลือกประเด็น
น้ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1) การมีส่วนร่วมในการจัดการกิจกรรมการแบบผสานวิธีทั้งแนวตั้งและแนวนอน 
แนวตั้งคือ มีการสั่งการด้าเนินงานจากผู้น้าชุมชน หรือหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้องในการด้าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนไปยังคณะกรรมการชุมชนและสมาชิกชุมชนตามล้าดับ และแนวนอน คือ 
การขอความร่วมมือจากทุกคนในการด้าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชน สมาชิกชุมชนมีสิทธิ์เสนอความ
คิดเห็นได้อย่างเท่าเทียมกัน และร่วมกันด้าเนินการวางแผนงาน ร่วมกันลงมือปฏิบัติงาน ร่วมกันรับ
ผลประโยชน์และแก้ไขติดตามงาน การมีส่วนร่วมในการด้าเนินงานการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัต
วิถีบ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า มีความโดดเด่นที่เห็นได้ชัด คือ การมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต้อนรับ
นักท่องเที่ยวของชาวบ้านในชุมชน เมื่อนักท่องเที่ยวได้เข้ามาเยือนในชุมชนบ้านหว้าน  นักท่องเที่ยว
สามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้จากชาวบ้านทุกหลังคาเรือน รวมถึงการให้ความร่วมมือในการ
ต้อนรับในการจัดการแสดงให้นักท่องเที่ยวได้ชื่นชม นอกจากนี้ชุมชนยังได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอกในการจัดกระบวนการ องค์ความรู้ในการเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนที่ช่วย
ผลักดันให้ชุมชนประสบความส้าเร็จในการด้าเนินการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ดังนั้น การมี
ส่วนร่วมจะประสบความส้าเร็จได้ต้องเกิดจากกระบวนการของการมีส่วนร่วมของ (1) คนในชุมชน 
(2) ภาคีเครือข่าย และ (3) หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานท้องถิ่น และหน่วยงานภาคเอกชนที่ร่วมกัน
ขับเคลื่อนกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายตามแผนงานที่ได้วางไว้ (Aksornphim, 2017 : 141-152) 
กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด้าเนินการจัดการท่องเที่ยวส่วนใหญ่เกิดขึ้นในระดับ
ปฏิบัติการ เห็นได้จาก การเตรียมการต้อนรับนักท่องเที่ยวอย่างพร้อมเพรียง สมาชิกให้ความ
รับผิดชอบในหน้าที่ของตนเอง รวมถึงความกระตือรือร้นในการจัดการท่องเที่ยวของกลุ่ม การมีส่วน
ร่วมในรูปแบบนี้จะท้าให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและประสบผลส้าเร็จ เนื่องจากมี
การหนุนเสริมทั้งจากระบบภายในที่เกิดจากชุมชนเอง และจากภายนอกท่ีเป็นหน่วยงานผลักดัน  
  2) ความพร้อมในการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว การจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวถือเป็น
ปัจจัยส้าคัญในการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี เพราะการจัดโปรแกรมการ
ท่องเที่ยวเกิดจากการวางแผนเตรียมความพร้อมส้าหรับต้อนรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเยี่ยมเยือน
เที่ยวชมชุมชน โดยเน้นการน้าเสนอโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนในด้านวิถีชีวิต 
ศาสนา วัฒนธรรม และทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นต้นทุนชุมชน ทั้งนี้ชุมชนได้มีการก้าหนดรายการ
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น้าเที่ยวเชื่อมโยงไปยังพ้ืนที่หมู่บ้านใกล้เคียง เพ่ือให้เกิดความหลากหลายของโปรแกรมและเพ่ือ
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวได้เยี่ยมชมและรู้สึกถึงความคุ้มค่าที่ได้มาเที่ยวและเป็นการ
เพ่ิมมูลค่าของเส้นทางท่องเที่ยวชุมชนให้น่าสนใจมากขึ้น ซึ่งหากชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีทุก
ชุมชนมีการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับบริบทชุมชนของตนเอง เพ่ือน้าเสนอต่อ
นักท่องเที่ยว ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต้องการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่มีวิถีดั้งเดิม
ของชุมชน และชุมชนพร้อมที่จะส่งต่อประสบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้กับนักท่องเที่ยวกลับมาใช้บริการใน
ครั้งต่อไป สอดคล้องกับ (Taweeburut,  2014 : 3-4)  กล่าวว่า  ปัจจัยส้าคัญของการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวให้ประสบความส้าเร็จ คือ การจัดโปรแกรมท่องเที่ยวของชุมชนที่เหมาะสมกับบริบท
ชุมชนและเชื่อมโยงกับพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง โดยก้าหนดจากชุมชนที่อาศัยความเป็น
เอกลักษณ์ของชุมชนในด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรมเพ่ือท้าให้โปรแกรมการท่องเที่ยวน่าสนใจ เป็นสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับแหล่งท่องเที่ยวและสร้างทางเลือกที่หลากหลาย ความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยว
ที่เข้ามาในพื้นที่และยังเป็นแรงจูงใจให้นักท่องเที่ยวกลับมาใช้บริการซ้้าในครั้งต่อไปด้วย 
  3) การเตรียมความพร้อมด้านที่พักและสิ่งอ้านวยความสะดวก บ้านหว้าน ต้าบลน้้าค้า 
อ้าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวที่สะดวกในการเดินทาง เพราะ
ระยะทางที่ใกล้กับตัวเมือง และเส้นทางการเดินทางสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้หลายเส้นทาง 
ส้าหรับสิ่งอ้านวยความสะดวกในปัจจุบันที่ทางชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีได้จัดเตรียมไว้เพ่ือ
อ้านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว มีตั้งแต่สื่อประชาสัมพันธ์ ป้ายบอกเส้นทาง ร้านอาหารและ
เครื่องดื่ม ห้องน้้า ป้ายสถานที่กิจกรรมในชุมชน ขาดเพียงส่วนของที่พักที่ยังไม่ได้ด้าเนินการตาม
แผนงานโดยแผนการสร้างที่พักประเภทโฮมเสตย์เป็นหนึ่งในแผนการด้าเนินงานที่ทางชุมชนได้
ก้าหนดไว้ในอนาคตเพ่ือรองรับการขยายตัวของนักท่องเที่ยว เพราะความพร้อมเหล่านี้เป็นเรื่อง
พ้ืนฐานที่ชุมชนท่องเที่ยวควรค้านึงถึงเป็นอันดับต้นๆ ในการเตรียมความพร้อมการต้อนรับ
นักท่องเที่ยวให้เข้ามาเที่ยวชมเพ่ิมขึ้น (Kantha, 2017 : 59-60) กล่าวว่า ความพร้อมในการต้อนรับ
นักท่องเที่ยวที่จะท้าให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวของชุมชน องค์ประกอบที่ส้าคัญ
ส่วนหนึ่งศักยภาพด้านด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ซึ่งเป็นสิ่งอ้านวยความสะดวกพ้ืนฐาน มาตรฐาน
ครบถ้วน เช่น สถานที่จอดรถ ไฟฟ้า เส้นทาง ร้านอาหารและเครื่องดื่ม ที่พัก และอ่ืน ๆ ที่เพียงพอ
เหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวค้านึงถึงเม่ือต้องการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวนั้น 
  4) การจัดตั้งคณะท้างานด้านการท่องเที่ยวชุมชน เป็นปัจจัยส้าคัญที่จะท้าให้การ
ด้าเนินงานด้านท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถีสามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างต่อเนื่อง ส่วนหนึ่งมา
จากคณะท้างานด้านการท่องเที่ยวของชุมชนที่เป็นคณะกรรมการหมู่บ้าน และผู้น้าชุมชนเป็น
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ตัวแทนชุมชนในการร่วมกันผลักดันขับเคลื่อนการท่องเที่ยวชุมชนให้สามารถพัฒนาต่อยอดได้อย่าง
ต่อเนื่อง  และผลจากการที่คณะกรรมการเป็นตัวแทนชุมชนท้าให้สามารถร่วมกันก้าหนด   จุด
ท่องเที่ยวที่น่าสนใจของชุมชน และน้าเสนอต่อการประชาคมหมู่บ้านเพ่ือให้ได้ข้อสรุปในการ
ด้าเนินงานต่อไป โดยการด้าเนินการในลักษณะนี้ช่วยให้เกิดการประสานงานและท้างานร่วมกันได้
อย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบมากขึ้น นอกจากนี้ยังท้าให้สมาชิกชุมชนได้เกิดกระบวนการเรียนรู้
น้าไปสู่การพัฒนาให้การบริหารจัดการชุมชนประสบความส้าเร็จอย่างต่อเนื่อง (Keawkhum, et al. 
2018 : 133 – 149)  กล่าวว่า การพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวส่วนหนึ่งเพราะชุมชนได้มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการการท่องเที่ยวเพ่ือก้าหนดขั้นตอนการพัฒนาศักยภาพของชุมชน และมีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ การสนทนาการเสวนาเพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยว
โดยชุมชน โดยได้น้าความรู้และแนวคิดมาพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนตามแนวทางของชุมชนได้
คัดเลือกในการจัดการก้าหนดจุดแหล่งท่องเที่ยวชุมชน โดยที่ชุมชนสามารถรองรับและพัฒนาได้ตาม
ศักยภาพและความพร้อมของตนเองจนน้าไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนที่ประสบผลส้าเร็จ 
 

องค์ความรู้ใหม่ (Originality and Body of Knowledge) 
 การบริหารจัดการชุมชนเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จ้าเป็นต้องสร้างการ
มีส่วนร่วม ทั้งในชุมชนและหน่วยงานภาคี รวมทั้งการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกในการจัด
กระบวนการเสริมสร้างองค์ความรู้ในการเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชน นอกจากนี้ชุมชนมี
การจัดตั้งคณะท้างานด้านการท่องเที่ยวเพ่ือขับเคลื่อนด้านการท่องเที่ยวในชุมชน ให้มีศักยภาพและ
ความพร้อมน้าไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนที่ประสบผลส้าเร็จ และมีการก้าหนดแผนงานในการจัด
โปรแกรมการท่องเที่ยวในชุมชน  รวมทั้งแผนงานการบริหารจัดการท่องเที่ยวชุมชน   โดยค้านึงถึง
ความเหมาะสมกับบริบทชุมชน ความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนในด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรมและ
เชื่อมโยงกับพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง  ให้เป็นที่สนใจ เป็นสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับแหล่งท่องเที่ยว
และสร้างทางเลือกที่หลากหลาย  ส่วนสิ่งอ้านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยวมีความจ้าเป็น
อย่างยิ่งเพ่ืออ้านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน  ซึ่งถือเป็นเรื่องพ้ืนฐานส้าคัญเป็น
อันดับต้นๆ ในการเตรียมความพร้อมการต้อนรับนักท่องเที่ยว  

 การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยวที่สร้างการมีส่วนร่วมบริหารจัดการ การ
ท่องเที่ยว เพ่ือประโยชน์ต่อชุมชน มุ่งสร้างปฏิสัมพันธ์ และความผูกพันระหว่างเจ้าบ้านกับผู้มาเยือน
ผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่องเที่ยวซึ่งน้าไปสู่การเรียนรู้ เข้าใจอย่างลึกซ้ึงถึงรากเหง้าของชุมชน
เน้นความยั่งยืน และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม สร้างความ สมดุลระหว่างทรัพยากรการท่องเที่ยว 
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สังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชน รวมถึง  สร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับสมาชิกใน
ชุมชน และก่อให้เกิดการเรียนรู้ประสบการณ์ที่มีคุณค่ากับผู้มาเยือน 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน้าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ควรจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนผลการด้าเนินงาน ในทุกเครือข่ายพ้ืนที่ทั่วประเทศ ทบทวน
และพิจารณาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในอนาคต   
  1.2 ควรสนับสนุนแผนงานขับเคลื่อนชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ให้ต่อเนื่องเพ่ือ
ยกระดับการพัฒนาชุมชนท่องเที่ยว  
  1.3 หน่วยงานภาครัฐในระดับพื้นที่ควรให้ความส้าคัญ ส่งเสริมและสนับสนุนเพ่ือส่งเสริม
ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี 
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาเชิงเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในหมู่บ้าน/ชุมชน 
OTOP นวัตวิถี โดยเปรียบเทียบในด้านปัจเจกบุคคล เช่น เพศ อายุ ถิ่นฐาน และอ่ืน ๆ เพ่ือดูแนวโน้ม
ของความพึงพอใจของบุคคลแต่ละประเภทที่มีต่อชุมชนและสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่ง  
  2.2 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการด้าเนินโครงการหมู่บ้าน/ชุมชน OTOP นวัตวิถี ใน
หลายพื้นที่ ที่มีการด้าเนินงาน เพ่ือเปรียบเทียบผลการด้าเนินงานในแต่ละพ้ืนที่ แต่ละภูมิภาค ว่ามี
ความสอดคล้อง หรือแตกต่างกันเพียงไร 
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