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บทคัดย่อ (Abstract) 
 บทความนี้ มีจุดมุ่งหมาย 2 ประการ คือ 1) ศึกษาแนวคิดการวิเคราะห์พฤติกรรมนวัตกรรม
ของครู และ 2) ศึกษาโมเดลสมมติฐานปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของครู  
ผลการศึกษาพบว่า 1) พฤติกรรมนวัตกรรมของครูจ าเป็นต้องมีการศึกษาปฏิสัมพันธ์ข้ามระดับ 
เพราะพฤติกรรมนวัตกรรมเป็นผลลัพธ์ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสถานการณ์ โดยทฤษฎี
และแนวคิดพฤติกรรมองค์การกล่าวว่า พฤติกรรมระดับบุคคลได้รับอิทธิพลจากระดับกลุ่มและ
องค์การ และ 2) โมเดลสมมติฐานปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของ
ครู คือ (1) องค์กรนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงจากภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและ
บรรยากาศนวัตกรรม (2) พฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากการเปิดกว้างทาง
ความคิดและลักษณะความคิดริเริ่มโดยผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา (3) พฤติกรรมนวัตกรรม
การศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมข้ามระดับจากองค์กรนวัตกรรมการศึกษา ภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรม และบรรยากาศนวัตกรรม 
ค่าส่าคัญ (Keywords) : องค์กรนวัตกรรม,  พฤติกรรมนวัตกรรม,  โมเดลสมมติฐาน 
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 This article was two objectives that were 1) to study the analysis conceptual 
of teachers’ innovative behavior and 2) to study the hypothesis model of the causal 
factors that influence to teachers’ innovative behavior. The finding as follows; 1) The 
Innovative behavior need to be studied by cross-level because it was the relationship 
between personal and environment that the organizational behavior theory and 
conceptual shows the influence of the team and organizational factors on the 
personal behavior. And 2) the hypothesis model of the causal factors that influence 
to teachers’ innovative behavior found that  (1) the innovative leadership and 
innovative climate influenced directly on the innovative organizational (2) the open-
mindedness and  the originality influenced directly on innovative behavior (3) the 
innovative leadership innovative organizational, and innovative climate influenced 
directly and indirectly by cross-level on innovative behavior  
Keywords : innovative organization, innovative behavior, hypothesis model 
 

บทน่า (Introduction) 
ครูมีบทบาทส าคัญต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม ด้วยการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตาม

หลักสูตรให้กับผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งการเรียนการสอนจะไม่เกิดปัญหาหาก
ผู้เรียนทุกคนมีพ้ืนฐานความรู้เท่ากัน แต่ความเป็นจริงแล้วผู้เรียนมีความรู้ความสามารถพ้ืนฐาน
แตกต่างกัน ดังนั้นครูควรเลือกวิธีการสอนที่ เหมาะสมกับผู้เรียนและต้องพยายามคิดวิธีการสอนที่
แปลกใหม่ รวมถึงพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในศตวรรษที่ 21 แล้ว ครูต้องมีคุณลักษณะรองรับการสร้างนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาผู้เรียนยุคใหม่ได้
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  อีกทั้งคุณลักษณะดังกล่าวยังสอดคล้องกับหลักการจัดการศึกษาตาม 
มาตรา 22 กล่าวคือ การจัดการศึกษาต้องยึดหลักผู้เรียนทุกคนให้มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้และให้ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด โดยการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถ
พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ แต่ในทางปฏิบัติพบว่านวัตกรรมการศึกษาเป็นปัญหาส าคัญ
ของครูผู้สอน ครูส่วนหนึ่งไม่เห็นความส าคัญของนวัตกรรม บางส่วนขาดความรู้ขาดประสบการณ์
และความช านาญในการสร้างนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Piyawat, 2012) ปัญหาดังกล่าว
ส่วนหนึ่งมีสาเหตุมาจาก ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการผลิตสื่อนวัตกรรมทางการศึกษา รวมถึงครู
ขาดความช านาญและไม่มีความถนัดในการใช้สื่อนวัตกรรม (Don Chedi Borom Rachanusorn 
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School, 2016) นอกจากนั้นยั งมีผลการวิจัยเชิงประจักษ์ของ  Chindanurak, et al., 2014) 
ท าการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้และคุณสมบัติที่พึงประสงค์ของครูการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผลการศึกษาพบว่าครูการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในวิชา  ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ สังคมศึกษา และปฐมวัยศึกษา ในภาพรวมส่วนหนึ่งยังคงมีมีปัญหาด้านความรู้เกี่ยวกับ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ครูผู้สอนต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาความ
เป็นนวัตกร เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาของครูให้บรรลุประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

จากมูลเหตุดังกล่าวนับพฤติกรรมนวัตกรรมนับเป็นปัญหาส าคัญของครู และมีความส าคัญ
ยิ่งต้องมีการศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบเพ่ือหาค าตอบและน าไปใช้ก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ
ของครู ดังนั้นบทความวิชาการนี้จึงมีจุดมุ่งหมาย 2 ประการ คือ 1) ศึกษาแนวคิดการวิเคราะห์
พฤติกรรมนวัตกรรมของครู และ 2) ศึกษาโมเดลสมมติฐานความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของครู 
 

พฤติกรรมนวัตกรรมของครู : ความหมายและขอบเขต 
พฤติกรรมนวัตกรรมนักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศต่างให้ความหมายคล้ายคลึง

กัน กล่าวคือ พฤติกรรมนวัตกรรมเป็นพฤติกรรมทางตรงของบุคคลต่อการริเริ่มหรือความตั้งใจที่จะ
เริ่มต้น หรือวิธีการท างานใหม่ๆ ซึ่งจะครอบคลุมตั้งแต่ขั้นการสร้างจนถึงการพัฒนานวัตกรรม 
นอกจากนั้นองค์ประกอบพฤติกรรมนวัตกรรม จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบ
แนวคิดพฤติกรรมนวัตกรรมของคานเตอร์ (Kante, 1988) ซึ่งเป็นแนวคิดที่นิยมไปปรับใช้ให้
เหมาะสมกับบริบทแต่ละองค์กรที่แตกต่างกัน มีจ านวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) การสร้างความคิด (Idea 
Generation) คือการสร้างแนวคิดที่แปลกใหม่และมีประโยชน์โดยการรับรู้ปัญหาที่เกี่ยวกับงาน 
ความไม่ลงรอย ความไม่ต่อเนื่องและแนวโน้มที่เกิดขึ้น จะเป็นตัวส่งเสริมความคิดที่แปลกใหม่        
2) การสนับสนุนความคิด (Idea Promotion) คือ การมีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือหา
เพ่ือน ผู้สนับสนุนและผู้อุปถัมภ์ ให้กับแนวคิดของตน หรือเพ่ือสร้างผู้สนับสนุนที่สามารถให้อ านาจที่
จ าเป็นเบื้องหลังเพ่ือให้ความคิดของตนเป็นที่ประจักษ์  และ 3) การท าให้ความคิดเป็นจริง ผู้มี
นวัตกรรมจะแสวงหาสิ่งที่จะมาสนับสนุนความคิดของเขา และพยายามที่จะสร้างสิ่งสนับสนุนทาง
แก้ปัญหาดังกล่าว และผู้มีนวัตกรรมก็จะเติมเต็มความคิดนั้นด้วยการผลิตตัวต้นแบบหรือโมเดล แต่
เมื่อท าการสืบค้นเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมนวัตกรรมของครู พบว่ามีงานวิจัยของ 
Suthawas and Siriwong (2015) ท าการวิจัย เรื่อง ความเป็นนวัตกรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
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ภาครัฐ: การศึกษาทฤษฎีฐานรากด้วยระเบียบวิธีทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) ผลการศึกษา
พบว่าคุณลักษณะส าคัญของนวัตกรทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาครัฐ มี 3 ด้าน คือ ด้าน
ความสามารถ ด้านทัศนคติ และด้านพฤติกรรม โดยด้านพฤติกรรมนวัตกรทางการศึกษา 
ประกอบด้วย 1) การแสวงหาความรู้ หมายถึง การอยากได้อยากมีสิ่งใหม่ และปฏิบัติโดยแสดงความ
กระตือรือร้น ในการปฏิบัติงาน และการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 2) ความช่างสังเกต หมายถึง 
ความละเอียดลออ จากการปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทาง
การศึกษา 3) การตั้งค าถามและหาค าตอบ หมายถึง การมีข้อสงสัยและตั้งค าถามกับปัญหา และ
น าไปสู่การค้นหาค าตอบ 4) ความละเอียดรอบคอบ หมายถึง การให้ความส าคัญกับรายละเอียด 
ของการปฏิบัติงาน และตรวจสอบความถูกต้องแม่นย าของข้อมูล 5) การเปิดใจยอมรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น หมายถึง การเข้าอกเข้าใจและยอมรับเหตุผลของผู้อื่น รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง
ด้วยใจที่ปราศจากอคติ 6) ความมุ่งมั่นและปฏิบัติงานต่อเนื่อง หมายถึง การตั้งใจจะปฏิบัติราชการ
ให้เกินมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ด้วยความเพียรและทุ่มเท 7) ความอดทนไม่ย่อท้อ หมายถึง จิตใจอัน
หนักแน่น พร้อมที่จะปฏิบัติงานที่ยาก และเผชิญเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยไม่รู้สึกหวั่นไหว ต่อ
สภาพแวดล้อม 8) การประพฤติตนเป็นต้นแบบทางราชการและการศึกษา หมายถึง การยึดถือและ
ปฏิบัติตามระเบียบ ธรรมเนียมแบบแผนของทางราชการและองค์การทางการศึกษา กล้าหาญยืน
หยัดในสิ่งที่ถูกต้อง และประพฤติปฏิบัติตนควรค่าแก่การยกย่องสรรเสริญ 

เมื่อผู้เขียนได้ท าการเปรียบเทียบและองค์ประกอบพฤติกรรมของนักวิชาการทั้งสอง สรุปได้
ว่า พฤติกรรมนวัตกรรมของครูในบริบทของการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาครัฐ ประกอบด้วย 1) การ
สร้างความคิด เป็นการแสวงหาความรู้ ความช่างสังเกต การมีข้อสงสัย ตั้งข้อค าถาม และมีความ
พยายามหาค าตอบ 2) การสนับสนุนความคิด เป็นความละเอียดรอบคอบในการท างาน การเปิดใจ
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน และ 3) การท าความคิดให้เป็นจริง เป็นความมุ่งมั่นและปฏิบัติงาน
ต่อเนื่อง ด้วยความอดทนไม่ย่อท้อ แต่สิ่งหนึ่งที่มีรายละเอียดเพิ่มเติมของคานเตอร์ คือ การประพฤติ
ตนเป็นต้นแบบทางราชการและการศึกษา จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยดังกล่าว ผู้เขียนมี
ข้อเสนอแนะควรท าการศึกษาการศึกษาองค์ประกอบเชิงยืนยัน เพ่ือยืนยันข้อสรุปดังกล่าวของ
ผู้เขียนที่มีฐานคิดจากนักวิชาการท้ังสอง 

 
 
 

แนวคิดการวิเคราะห์พฤติกรรมนวัตกรรมของครู 
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ซูและโกราซ (Zhou and George. 2001) กล่าวว่า พฤติกรรมนวัตกรรมเป็นผลลัพธ์ของ
การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสถานการณ์ แต่เมื่อพิจารณาแนวคิดพฤติกรรมองค์การของรอบ
บิ้นส์ (Robbins, 1993) กล่าวว่าพฤติกรรมในองค์การประกอบด้วยบุคคล กลุ่ม และองค์การ โดย
พฤติกรรมระดับบุคคลจะได้รับอิทธิพลจากกลุ่มและองค์การ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวยังสอดคล้องกับ
แนวคิดกระบวนทัศน์เมโส (The Meso Paradigm) ของเฮ้าส์และคณะ (House et al., 1995) 
กล่าวว่าความจ าเป็นในการใช้แนวคิดเมโสศึกษาพฤติกรรมในองค์การ กล่าวคือ ปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในองค์การนั้นมีความหลากหลาย ตัวแปรเพียงแค่ทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งไม่สามารถตอบ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรได้ อีกทั้งในองค์การมีความเกี่ยวข้องกันในลักษณะต่างระดับ  จึงมีความ
จ าเป็นต้องศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างจุลภาคและมหภาคเพ่ือความเข้าใจพฤติกรรมองค์การ จาก
แนวคิดพฤติกรรมบุคคลและพฤติกรรมองค์การ ดังนั้นพฤติกรรมนวัตกรรมทางการศึกษาของครู
ได้รับอิทธิพลทั้งในระดับกลุ่มและระดับบุคคล ซึ่งกลุ่มหมายถึงปัจจัยระดับโรงเรียน ทั้งนี้เพราะ
อิทธิพลของกลุ่มที่อยู่ในระดับที่เหนือกว่าจะมีอิทธิพลต่อบุคคลที่อยู่ในระดับที่ต่ ากว่าตามสายการ
บังคับบัญชา (Agarwal et al., 2009) ดังนั้นพฤติกรรมนวัตกรรมของครูจึงจ าเป็นต้องมีการศึกษา
ปฏิสัมพันธ์ข้ามระดับ (Avey, Luthans and Jensen, 2009) ซึ่งผู้เขียนคาดว่าพฤติกรรมนวัตกรรม
ของครไูด้รับอิทธิพลจากตัวครูและโรงเรียน 

 

ปัจจัยเชิงสาเหตุที มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของครู 
 1. ปัจจัยระดับโรงเรียน 
  1) องค์กรนวัตกรรม องค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษาเป็นองค์กรการศึกษาที่มีการกระท า
ใหม่ การสร้างใหม่ หรือการพัฒนาดัดแปลง แล้วท าให้การศึกษาหรือการจัดกิจกรรม การเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพดีขึ้นกว่าเดิม ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนเปลี่ยนแปลงในการเรียนรู้ มีแรงจูงใจใน
การเรียน ท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกับผู้เรียน (Sitthisomboon, 2009) งานวิจัย
ของ Prachanket and Nanthachai (2014) ผลการศึกษาพบว่า องค์กรแห่งนวัตกรรมมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อพฤติกรรนมการท างานที่มุ่งนวัตกรรมโดยผ่านแรงจูงใจภายในต่อหน้าที่การท างาน เมื่อ
พิจารณาตามแนวคิดของ Robbins (1993) พฤติกรรมระดับบุคคลจะได้รับอิทธิพลจากกลุ่มและ
องค์การ จากแนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยมีความเชื่อว่านอกจากองค์กรแห่งนวัตกรรมมีอิทธิพลทางอ้อม
แล้วยังมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาของครูอีกด้วย จากความหมายและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
และมีอิทธิพลทางอ้อมโดยอผ่านตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับทัศนคติและแรงจูงใจ ดังนั้นคาดว่า องค์กร
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นวัตกรรมมีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรม และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมนวัตกรรม
ผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา  
  2) ภาวะผู้น่าเชิงนวัตกรรม ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมสามารถอธิบายด้วยแนวคิดการ
สนับสนุนทางสังคมของหัวหน้างาน ซึ่ง การสนับสนุนทางสังคมของหัวหน้าเป็นการได้รับความ
ช่วยเหลือ การยอมรับ การไว้วางใจ มองเห็นคุณค่า มีการยกย่อง ชมเชย และการให้ก าลังใจ ซึ่งถือ
เป็นแรงเสริมในการปฏิบัติงานในองค์การทั้งทางด้านอารมณ์และจิตใจ รวมทั้งได้รับความช่วยเหลือ
ในจากหัวหน้า ท าให้บุคลากรสามารถทนอยู่ในสภาพงานที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวังไว้ได้  (Sarason 
et al., 1983 : 127) โดยมีงานวิจัย Tonak (2014) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมี 4 องค์ประกอบ 
คือ บุคลิกภาพภายใน บุคลิกภายนอก การปฏิบัติงาน และมิตรสัมพันธ์ หากผู้น ามีภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมแล้ว จะสามารถผู้ใต้บังคับบัญชาให้ พัฒนานวัตกรรมการศึกษาให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงนั้นได้ ทั้งนี้เพราะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมส่งผลให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มาซึ่งนวัตกรรมที่
เพ่ือสามารถพัฒนาการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีผลวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรมกับพฤติกรรมการท างานและผลการปฏิบัติงานของพนักงานใต้บังคับบัญชา ของ 
Chanakasem, et al. (2015) พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารตามความคิดเห็นของ
พนักงานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการท างานของ พนักงานในเชิงบวกในระดับ
ปานกลาง  แต่เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมตามแนวคิดการสนับสนุนทางสังคมของหัวหน้า
งานท าให้ผู้วิจัยพบความสัมพันธ์และอิทธิพลเบื้องต้น กล่าวคือ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาของครู นอกจากนั้นการวบรวมงานวิจัยทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศของ Pantunavin (2007) ยังพบอีกว่า การสนับสนุนทางสังคมของหัวหน้า
ยังมีอิทธิพลต่อทัศนคติของผู้ใต้บังบัญชาและยังสอดคล้องกับงานวิจัยของของ Thawornsan 
(2007) พบว่าเจตคติหรือจิตลักษณะตามสถานการณ์มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างานอีกด้วย 
ดังนั้นคาดว่า ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาของครู 
และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาของครูโดยผ่านเจตคตินวัตกรรมการศึกษา  
  3) บรรยากาศนวัตกรรม บรรยากาศนวัตกรรมเป็นบรรยากาศขององค์กรมี 8 มิติ 
(Roderic, 2007) คือ มิติการน าเสนอความคิด มิติอิสระในการแสดงความคิดเห็น มิติอิสระในการ
ถาม มิติการมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการท างาน มิติความพึงพอใจอันเกิดจากเนื้องาน มิติ
อิสระในการสร้างนวัตกรรม มิติสภาพแวดล้อมที่คุกคาม และมิติคุกคามที่วัตถุประสงค์จ าเพาะ โดย
สภาพแวดล้อมภายในองค์การนั้นบุคคลสามารถรับรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม และมีอิทธิพลต่อการ
จูงใจและการปฏิบัติงานของพนักงาน (Litwin and Stringer, 1968) เป็นเครื่องชี้ให้เห็น ความ
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แตกต่างระหว่างองค์การและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองค์การทุกระดับ (Brown and 
Moberg, 1980)นอกจากลักษณะเฉพาะขององค์การที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กร
นั้นแล้ว ยังมีผลโดยตรงต่อทัศนคติและความพอใจของพนักงานอีกด้วย (Chongvisan, 2011) ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของโซลคัม และเฮลรีกเกล (Hellriegel and Slocum, 2011) กล่าวว่า ความ
พอใจของพนักงานจะขึ้นอยู่กับการรับรู้บรรยากาศของพนักงานต่อองค์การตนเอง หากต้องการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์การ ผู้บริหารควรเสริมสร้างบรรยากาศที่ท าให้พนักงานเกิดความ
พอใจเพ่ือ เพ่ิมประสิทธิภาพและท าให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ  ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของ Mathisen and Einarsen (2004) พบว่า สิ่งแวดล้อมการท างานมีส่วนช่วย
สร้างความคิดสร้างสรรค์และนิสัยนวัตกรรมของพนักงาน นอกจากนั้นยังมีการศึกษาของ Laegreid 
et al. (2009) พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับวัฒนธรรมองค์และสร้างก าลังใจ
แก่พนักงานให้กล้าที่จะเผชิญกับความเสี่ยง ดังนั้นจึงคาดว่าบรรยากาศนวัตกรรมมีอิทธิพลต่อภาวะ
ผู้น าเชิงนวัตกรรมและพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษา โดยบรรยากาศนวัตกรรมยังมีอิทธิพลทางอ้อม
ต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา  
 2. ปัจจัยระดับครู 
  1) เจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา เจตคติจึงเป็นตัวชี้น าการแสดงพฤติกรรม ทั้งนี้เพราะ
เจตคติ คือ จิตลักษณะประกอบไปด้วยความเชื่อ ความรู้สึก และแนวโน้มการแสดงพฤติกรรม ซึ่ง
นักจิตวิทยาส่วนใหญ่มีความเห็นว่าเจตคติเป็นตัวก าหนดความสนใจในสิ่งแวดล้อมของเรา ที่ออกมา
ในรูปของการประเมินค่า จะยอมรับหรือปฏิเสธ และ มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใด
พฤติกรรมหนึ่ง  นอกจากนั้นออลพอท (Allport, 1967 : 8) กล่าวว่า เจตคติเป็นสภาวะความพร้อม
ทางด้านจิตซึ่งเกิดขึ้นจากประสบการณ์ สภาวะความพร้อมนี้เป็นสิ่งที่จะก าหนดลักษณะการ
ตอบสนอง ของบุคคลต่อบุคคลหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เข้าไปเกี่ยวข้อง นอกจากนั้นทฤษฎีการ
กระท าท่ีมีเหตุผล (Theory of Reasoned Action) ของ ฟิชไบน์และไอเซน (Fishbein and Ajzen, 
1980) ยังอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติและพฤติกรรม โดยบุคคลมีแนวโน้มคิดไตร่ตรองก่อนที่
จะกระท าพฤติกรรม บุคคลจะใช้เหตุผลในการพิจารณาตัดสินใจกระท าพฤติกรรม ตามเจตคติที่
บุคคลมีต่อพฤติกรรม (Attitude towards Behavior) บุคคลจะมีความรู้สึกต่อพฤติกรรม และมีการ
ประเมินพฤติกรรม เพ่ือตัดสินใจกระท าหรือ ไม่กระท าพฤติกรรมนั้น รวมทั้งมีความเห็นคล้อยตาม
บุคคลที่มีความส าคัญกับตนเอง หรือที่เรียกว่าบรรทัดฐานอัตวิสัย (Subjective Norms)   
  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า เจตคติ เป็นตัวแปรชี้น าท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรม ที่ เกิดจาก
ประสบการณ์ ความเชื่อ และความรู้สึก โดยบุคคลจะแสดงพฤติกรรมตามความเชื่อนั้ นที่สอดคล้อง
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กับความรู้สึก โดยมีงานวิจัยสนับสนุน ได้แก่งานวิจัยของ Kittikemekon (2010) ได้ท าการศึกษา
วิจัยเรื่องปัจจัยทางจิตสังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการท างานด้านความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานและด้านการมีส่วนร่วมของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผลการศึกษาพบว่าเจตคติต่อการท างานด้านความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการท างานด้านความรับผิดชอบ และเจตคติต่อการท างานแบบมีส่วนร่วมมีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการท างานแบบมีส่วนร่วม จากแนวคิดเกี่ยวกับเจตคติและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้ เขียน
คาดว่าเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษามีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษา 
  2) การเปิดกว้างทางความคิดและลักษณะความคิดริเริ ม แฮร์และแมคลาฟลิน (Hare 
and McLaughlin, 1998) กล่าวว่า การเปิดกว้างทางความคิด คือการอยู่ร่วมกันของความเชื่อที่
บุคคลยึดมั่นไว้ กับการเปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลงทางความเชื่อเหล่านั้น ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้เมื่อ
มีหลักฐานหรือการโต้แย้งเกิดขึ้น ส่วนเชียร์แมนและเลวิน (Shearman and Levine, 2006) ให้
นิยามว่า เป็นการเปิดกว้างต่อข้อมูลใหม่ ประสบการณ์ใหม่ และสภาพแวดล้อมใหม่ๆ ซึ่งถือเป็นการ
รู้คิด (Cognitive Style) ประเภทหนึ่ง ส่วนความคิดริเริ่ม (Originality) (Guilford, 1980)  หมายถึง 
ลักษณะความคิดแปลกใหม่แตกต่างจากความคิดธรรมดาหรือความคิดง่ายๆ ที่เป็นความคิดที่เป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ได้ให้ความหมายลักษณะการคิดริเริ่ม คือ ลักษณะการคิดของบุคคลที่
แสดงให้เห็นความสามารถในการคิดที่แปลกใหม่หรือแตกต่างไปจากความคิดเดิม  งานวิจัยของ 
Boonyam (2011) พบว่า พฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในระดับบุคคลได้รับผลจากตัวแปรทั้งในระดับ
บุคคลและระดับกลุ่มงาน โดยพฤติกรรมการท างานในระดับบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วย การเปิดกว้าง
ทางความคิด ลักษณะความคิดริเริ่ม และเครือข่ายทางสังคม มีอิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมการการ
สร้างนวัตกรรมระดับบุคคล และงานวิจัยของ Sutawat and Pasunon (2015) พบว่าเครือข่ายทาง
สังคม การเปิดกว้างทางความคิด และ ลักษณะการคิดริเริ่ม ส่งผลต่อพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมระดับ
บุคคลในสานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนั้นผู้วิจัยคาดว่าลักษณะความคิดริเริ่มและ
การเปิดกว้างทางความคิดมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษา และมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อพฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาโดยผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา เนื่องจากงานวิจัย
นี้เป็นงานวิจัยทางด้านพฤติกรรมศาสตร์ผู้มีวิจัยมีความเชื่อแนวทางการวิเคราะห์พฤติกรรมศาสตร์ 
ทั้งนี้เพราะเจตคติจึงเป็นตัวชี้น าการแสดงพฤติกรรมที่ได้รับอิทธิพลจากการรับรู้ การสังเคราะห์และ
การตีความของบุคคล 
 

บทสรุป (Conclusion) 
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ภาพที  1 โมเดลสมมติฐานปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับองค์กรนวัติกรรม 
และจิตลักษณะที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของครู 
 

จากโมเดลสมมติฐานปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับองค์กรนวัติกรรมและจิตลักษณะที่มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมนวัตกรรมของครู ตามภาพประกอบ 1 สามารถเขียนเป็นสมมติฐานการวิจัย คือ        
1) องค์กรนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงจากภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและบรรยากาศ
นวัตกรรม 2) พฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงจาก การเปิดกว้างทางความคิด 
ลักษณะความคิดริเริ่ม และเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา และได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากการเปิด
กว้างทางความคิดและลักษณะความคิดริเริ่มโดยผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา 3) พฤติกรรม
นวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางตรงข้ามระดับจากองค์กรนวัตกรรมการศึกษา ภาวะผู้น าเชิง
นวัตกรรม และบรรยากาศนวัตกรรม 4) พฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางอ้อมข้าม
ระดับจากภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมและบรรยากาศนวัตกรรม โดยผ่านองค์กรนวัตกรรมการศึกษา 
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และ 5) พฤติกรรมนวัตกรรมการศึกษาได้รับอิทธิพลทางอ้อมข้ามระดับจากภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
และบรรยากาศนวัตกรรม โดยผ่านเจตคติต่อนวัตกรรมการศึกษา 
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