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บทคัดย่อ (Abstract) 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงาน ปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงาน
ของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด และเพ่ือศึกษา
ข้อเสนอแนะการส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือ
ด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมืองจังหวัดร้อยเอ็ด ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนผู้
มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคีสมาชิกศูนย์ความร่วมมือบรรเทาสาธารณภัย
อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด  ทั้ง 5 แห่ง  จ านวน 398 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่
การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ สถิติ
สัมประสิทธิ์ เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation ) และการวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณเชิงเส้นตรง (Multiple Regression Analysis) โดยวิธี Enter ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05
ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามโครงการศูนย์ความร่วมมือด้าน
บรรเทาสาธารณภัยอ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยรวมอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการด าเนินงาน
โครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานโครงการศูนย์ความร่วมมือบรรเทา   
สาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานไม่มีความสัมพันธ์
ต่อการด าเนินงาน โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ ามาก 4) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน
โครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวม
สามารถอธิบายได้ร้อยละ 2.5 มีค่า R2 = .025 และมีค่า  F = .059 5) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทา    
สาธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด มีดังนี้ ควรจัดให้มีการซักซ้อมเสมือนจริงในการปฏิบัติตัว 
ในการอพยพเคลื่อนย้ายกรณีเกิดสาธารณภัยขึ้นจริง  ควรมีระบบสัญญาณแจ้งเตือนในภาวะฉุกเฉิน 
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Abstract 
 This research aimed to study the operation level of mitigation center 
project, Muang Roi-Et Province and to study the suggestion in promoting factors 
affecting the operation level of mitigation center project, Muang Roi-Et Province. 
Population and samples used were people with elective rights of the local 
organization administration which were members of 5 mitigation center, totally 398 
samples. Statics used in analyzing the data were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, Pearson’s product moment correlation, and multiple linear 
regression analysis with the enter method at significant level of .05. The findings of 
the research found that 1) the level of factors affecting the operation level of 
mitigation center project, Muang Roi-Et Provinc, in overall was found in high level. 
2) The operation level of mitigation center project, Muang Roi-Et Province, in overall 
was found in high level. 3) The relation between factors affecting the operation 
level of mitigation center project, Muang Roi-Et Provinc, in overall was found in very 
low level. 4) The factors affecting the operation level of mitigation center project, 
Muang Roi-Et Province in overall may be explained 2.5 percent with R2 = .025 and F 
= .059. 5) The suggestions in promoting factors affecting the operation level of 
mitigation center project, Muang Roi-Et Province are should have simulation 
practice, should have should have emergency alarm, should have regular 
equipment check for readiness. 
Keywords : Operation, Coordination, Mitigation 
 
บทน า (Introduction) 
 ศูนย์วิจัยการระบาดวิทยาของภัยพิบัติ (Centre for Research on the Epidemiology 
of Disasters : CRED, UNISDR) ได้รวบรวมสถิติในรอบ 100 ปี ของทวีปเอเชียที่ชี้ชัดว่า จ านวน
ผู้เสียชีวิตจากภัยแล้งสูงที่สุด  รองลงมาได้แก่อุทกภัย แผนดินไหว พายุ ไซโคลน และสึนามิ
ตามล าดับ อย่างไรก็ดี สาธารณภัยที่เกิดขึ้นบางครั้งอาจจะไม่ได้คร่าชีวิตมนุษย์เป็นจ านวนมากแต่
สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจ แก่ประเทศนั้น ๆ ส่งผลให้ประชาชนเกิดความยากจนและไม่
สามารถกลับคืนสู่ชีวิตปกติได้นานนับสิบปี  (Ministry of Interior, Department of Disaster 
Prevention and Mitigation, 2015 : 10) การจัดการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยนี้ ถือเป็น
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ประเด็นที่ทุกภาคส่วนต้องให้ความสนใจร่วมกันมีเป้าหมายร่วมกัน คือความพยายามในการลดความ
เสียหายของสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนมีการท างานโดยองค์การ
หลายๆองค์การร่วมกันแก้ปัญหาโดยมีอิสระต่อกันซึ่งไม่สามารถท าได้โดยองค์การใดองค์การหนึ่ง 
เนื่องจากเหตุสาธารณภัยใน สภาวการณ์ฉุกเฉินนั้นจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากหลาย
หน่วยงาน และการท างานที่หลากหลาย เช่น การอพยพประชาชน การให้การรักษาพยาบาล การ
เคลื่อนย้ายผู้ได้รับบาดเจ็บ และการฟ้ืนฟู ล้วนต้องการความร่วมมืออย่างมีประสิทธิภาพระหว่าง
ภาคราชการและเอกชนอย่างมีบูรณาการ (Kamolwetch, 2011 : 124-125 ) การรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตร่างกายและทรัพย์สินของราษฎรเป็นภารกิจหลักส าคัญของรัฐ เป็นหน้าที่ของรัฐ รัฐ
และเจ้าหน้าที่ของรัฐผูกพันต้องกระท า มิใช่เป็นเรื่องการใช้อ านาจ บริหารราชการที่รัฐจะเลือก
กระท าหรือไม่กระท า หรืออาจก้าวล่วงเสียได้ตามแต่นโยบาย รัฐและ เจ้าหน้าที่ของรัฐมีหน้ าที่ให้
ความคุ้มครองแก่ชีวิตและทรัพย์สินของราษฎรอย่างเต็มความสามารถ และด้วยเหตุนี้จึงมีหน้าที่ที่
จะต้องป้องกันบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นแก่ราษฎรให้บริการ สาธารณสุขและให้การสงเคราะห์
อย่างอ่ืนแก่ราษฎร (Wisetklin, 2012 :  2) ดังนั้น เทศบาลเมืองร้อยเอ็ดต้องจัดท าบริการสาธารณะ
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีพ้ืนที่ติดต่อกัน  
จ านวน 4 แห่งดังนี้ 1) องค์การบริหารส่วนต าบลเหนือเมือง 2) องค์การบริหารส่วนต าบลรอบเมือง  
3) องค์การบริหารส่วนต าบลดงลาน  4) องค์การบริหารส่วนต าบลขอนแก่น โดยจั ดตั้งเป็นศูนย์
ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย มีการก าหนดการบริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารศูนย์  
ซึ่งมาจากคณะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้ทรงคุณวุฒิ และตัวแทนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ร่วมด าเนินการ  มีกลไกลการบริหารงานคือการประชุมคณะกรรมการ  และการประชุม
คณะท างาน เพ่ือพัฒนาแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน มีรูปแบบการบริหารเงินงบประมาณร่วมกัน 
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน ผู้วิจัยมีความเห็นว่าการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยถือเป็นภารกิจที่
ส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หากขาดการบริหารจัดการที่ดี จะมีผลกระทบต่อหลายภาค
ส่วน จึงมีความสนใจศึกษาในเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือ
ด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในแง่การเพิ่มประสิทธิภาพ
การให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อันจะท าให้ประชาชนได้รับประโยชน์ในการ
บริการสูงสุด สร้างความพึงพอใจให้กับทุกภาคส่วน และเป็นต้นแบบในการจัดการสาธารณภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ่ืน ๆ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) 
 1. เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย 
อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสา
ธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
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 3. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของ
โครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสา
ธารณภัย  อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  โดยมีรายละเอียดในวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขต
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคีสมาชิกศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง 
จั งห วั ด ร้ อ ย เอ็ ด  ทั้ ง  5 แ ห่ ง  จ าน วน  59,858 ค น  (Office of the Provincial Election 
Commission of Roiet, 2016) หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามสูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane. 
1973 : 727) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 398 คน   ใช้วิธีการสุ่มตามระดับชั้น (Stratified  
Random  Sampling) โดยแบ่งกลุ่มประชากรออกเป็นตามเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากนั้น
จึงใช้วิธีการสุ่ม (Sampling) โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sample) 
เนื่องจากมีการกระจายในกลุ่มประชากร  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเครื่องมือ โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน แบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์รวมทั้ง
กรอบแนวคิดของการวิจัยโดยแบ่งเนื้อหา ดังนี้ 
    ตอนที่ 1 ค าถามปลายปิดเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะ
ค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ได้แก่ เพศ  อายุ และระดับการศึกษา 
    ตอนที่ 2 ค าถามปลายปิดเกี่ยวกับระดับปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของ
โครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ดโดยลักษณะของ
ข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert   
    ตอนที่ 3 ค าถามปลายปิดเกี่ยวกับระดับการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความ
ร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด โดยลักษณะของข้อค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของ Likert   
    ตอนที่ 4 เป็นค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการส่งเสริมสนับสนุนปัจจัย
ปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  
จังหวัดร้อยเอ็ด 
   2.2 สร้างแบบสอบถามโดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด 
ทฤษฎี เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการความร่วมมือด้านความบรรเทาสาธารณ
ภัย 
   2.3 น าร่างแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  
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   2.4 หาประสิทธิภาพของเครื่องมือ โดย 
    2.4.1 หาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดยหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง ( Index of Item-Objective Congruence หรือ  IOC) (Saiyot and Saiyot, 
1996 : 249) โดยการน าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญให้พิจารณาและท าการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของเนื้อหาและภาษา เลือกข้อค าถามที่ค่า IOC อยู่ในเกณฑ์ 0.6 – 1.0 ใช้เป็นข้อค าถามใน
แบบสอบถาม กรณีข้อค าถามใดไม่ผ่านค่า IOC ผู้วิจัยจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ
หาค่า IOC ใหม่ หรือหากเป็นข้อค าถามท่ีไม่กระทบต่อวัตถุประสงค์ผู้วิจัยจะด าเนินการตัดข้อนั้น ๆ 
    2.4.2 เลือกข้อค าถามที่ค่า IOC อยู่ในเกณฑ์ 0.6 – 1.0 ใช้เป็นข้อค าถามใน
แบบสอบถาม กรณีข้อค าถามใดไม่ผ่านค่า IOC ผู้วิจัยจะด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญ
หาค่า IOC ใหม่ หรือหากเป็นข้อค าถามท่ีไม่กระทบต่อวัตถุประสงค์ผู้วิจัยจะด าเนินการตัดข้อนั้น ๆ 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของ
โครงการศูนย์ความร่วมมือบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและเป็นราย
ด้าน วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้วยค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation) ใช้เกณฑ์การบอกระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์ 
โดยตัวเลขของค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ หากค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์มีค่าเข้าใกล้ -1 หรือ 1 
แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง แต่หากมีค่าเข้าใกล้ 0 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับน้อย หรือไม่มีเลย (Hinkle D.E, 1998 : 118) และวิเคราะห์ข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงาน
โดยการจัดกลุ่มข้อความ หรือประโยค (Grouping) ที่มีลักษณะ หรือความหมายเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกัน และ แจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และพรรณนาความ   
  4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดย วิเคราะห์ระดับการด าเนินงานและระดับปัจจัยที่
ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  
จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยใช้สถิติ   ค่าเฉลี่ ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ทดสอบปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสา
ธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยใช้สถิติสัมประสิทธิ์ เพียร์สัน (Pearson Product 
Moment Correlation ) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ  .05 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะการส่งเสริม
สนับสนุนปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  
อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยใช้วิธีการแจกแจงความถี่ (Frequency Distribution) และ
พรรณนาความ  
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ผลการวิจัย (Research Results) 
 น าเสนอผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ข้างต้น ในประเด็นดังนี้ 1) 
เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  
จังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้าน
บรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด 3) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะการส่งเสริมสนับสนุน
ปัจจัยปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  อ าเภอ
เมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 1.  ระดับการด าเนินงานโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือ 
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( =4.34)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก  คือ เพ่ือความประหยัดและความ
คุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน  (= 4.34)  รองลงมาคือ เพ่ือด าเนินการบริหารจัดการร่วมกัน   
(= 4.31) และเพ่ือสร้างความเข้าใจและสร้างแรงจูงใจในการท างาน (  = 4.28) รายละเอียดดัง
ตารางที่ 1  
 
ตารางท่ี  1  ระดับการด าเนินงานตามโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารภัย อ าเภอเมือง 

จังหวัดร้อยเอ็ด  โดยรวมและจ าแนกเป็นรายด้าน 
 

ระดับการด าเนินงานตามโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทา 
สาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด X  S.D. 

ระดับการ
ด าเนินงาน 

1.  เพื่อด าเนินการบรหิารจดัการรว่มกัน 4.31 0.65 มาก 
2.  เพื่อตอบสนองต่อความต้อการของประชาชน  4.24 0.77 มาก 
3.  เพื่อสร้างความเข้าใจและสร้างแรงจูงใจในการท างาน   4.28 0.76 มาก 
4.  เพื่อความประหยดัและความคุม้ค่าในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน   4.34 0.73 มาก 

รวม 4.29 0.57 มาก 
 
 2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานโครงการศูนย์ความ
ร่วมมือบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานไม่มี
ความสัมพันธ์ต่อการด าเนินงาน โดยรวมมีค่าความสัมพันธ์อยู่ในระดับต่ ามาก เท่ากับ . 016 
รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี  2  แสดงค่าสหสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน 
        โครงการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Yรวม 
ด้านขั้นตอนการด าเนินงาน  (X1) .509 .003 -.016 .026 .021 
ด้านการสนับสนุนการด าเนินงาน (X2)   .063 -.007 -.028 .030 .016 
ด้านการบริการ (X3) .025 .016 -.014 -.009 .005 
โดยรวมปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน  (Xรวม) .058 .002 -.024 .021 .016 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 ผลการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสา
ธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด สามารถอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 การด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย  
อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยพบว่า ระดับการด าเนินงานโครงการศูนย์
ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ ในระดับมาก    
ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งผลงานวิจัยไม่สอดคล้องกับงานวิจัย  Wingwon (2008) 
ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง มาตรการการช่วยเหลือผู้ประสบภัยแล้งของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย เขต 10  ผลการศึกษาพบว่า ผลการประเมินโครงการตามมาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยแล้ง
ของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 10 ล าปาง ตามความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ศูนย์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 10 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประสบความส าเร็จใน
ระดับปานกลาง  ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ungsuwan (2010 : 3) ได้ศึกษาเรื่องการจัดท าแผน
กลยุทธ์เพ่ือพัฒนาการด าเนินงานของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 8  ก าแพงเพชร  
ผลการวิจัยพบว่าสภาพในการด าเนินงานของศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  เขต 8 
ก าแพงเพชร ด้านงานสนับสนุนทรัพยากรกู้ภัย อยู่ในระดับปานกลาง 
 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ประชาชนได้รับการบรรเทาสารณภัยจากศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทา
สาธารณภัย  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การบรรเทาสาธารณภัยแล้ง ที่ประชาชนในเขตอ าเภอเมืองได้รับ
ผลกระทบเป็นประจ า มีการรับฟังเสนอข้อเสนอแนะ ปัญหาและอุปสรรค เพ่ือน าเสนอต่อคณะ
กรรมการบริหารศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย ส่วนการบรรเทาสาธารณภัยด้านอ่ืนๆ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคสมาชิกได้มีการฝึกซ้อมเสมือนเกิดสาธารณภัยขึ้นจริง ให้กับ
ประชาชน นักเรียน นักศึกษา ได้เกิดความรู้ความช านาญในการปฏิบัติตนเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้น 
มีการออกให้บริการบรรเทาและระงับเหตุสาธารณภัยได้อย่างทันเวลา สามารถลดความสูญเสียใน
ชีวิตและทรัพย์สินได้ ตลอดจนศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัยมี การจัดท าผลการ
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ปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณของศูนย์ความร่วมมือ แสดงต่อสาธารณชนอย่างเปิดเผย จึงส่งผลให้
ประชาชนในอ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด มีความเห็นต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความ
ร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมาก 
 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยที่ส่งผลการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสา
ธารณภัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมาก  ผลการวิจัยพบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ผลการวิจัยที่พบเป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Ungsuwan (2010 : 3) ได้ศึกษาเรื่องการจัดท าแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาการด าเนินงานของศูนย์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  เขต 8 ก าแพงเพชร  ผลการวิจัยพบว่าสภาพในการด าเนินงานของ
ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 8 ก าแพงเพชร ด้านงานสนับสนุนทรัพยากรกู้ภัย อยู่ใน
ระดับปานกลาง 
 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภาคีเครือข่าย จัดให้มีการซักซ้อมเสมือน
เกิดสาธารณภัยจริงให้กับประชาชน นักเรียน นักศึกษา สถานประกอบการ ท าให้มีความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติตนหากเกิดสาธารณภัยขึ้นจริง มีระบบการจัดการภาวะฉุกเฉิน ท าให้ไม่เกิดความสับสน
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน กรณีที่เกิดสาธารณภัยขึ้นแล้ว ได้มีการส ารวจความเสียหายจากประชาชน
ที่ได้รับความเดือดร้อน ความเสียหายอย่างเป็นระบบไม่เกิดความซ้ าซ้อน ท าให้ประชาชนได้รับความ
ช่วยเหลืออย่างเท่าเทียมกัน โดยการด าเนินงานของศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัย ยังมี
จ านวนบุคลากรที่ปฏิบัติงานประจ าอย่างเพียงพอในการปฏิบัติงานตลอด 24 ชั่วโมง ท าให้ประชาชน
สามารถร้องขอความช่วยเหลือได้ตลอดเวลา มีสถานที่เก็บรักษา และมีการดูแลวัสดุ ครุภัณฑ์ 
อุปกรณ์ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้อยู่อย่างเป็นสัดส่วนและพร้อมส าหรับการใช้งาน
ได้อย่างทันท่วงทีตามการร้องขอจากประชาชน รวมถึงการบริหารงานมีการสนับสนุนให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของศูนย์ทั้งในส่วนของการวางแผน การด าเนินงานและการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และมีการพัฒนาระบบการแจ้งเหตุสาธารณภัยให้ประชาชนได้ทราบอย่างทั่วถึง เมื่อ
มีสาธารณภัยเกิดขึ้น จึงท าให้ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือด้าน
การบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 
 1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 ควรจัดเตรียมบุคลากรผู้รับผิดชอบงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ให้มีจ านวนเพียงพอกับการให้บริการประชาชน 
    1.2 ควรพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในด้านการควบคุมเหตุสาธารณภัยไม่เกิดการ
ติดต่อขยายวงกว้างออกไปสร้างความสูญเสียให้กับประชาชน 
   1.3 ควรก าหนดแผนการปฏิบัติงานโดยการวิเคราะห์สาเหตุการเกิดสาธารณภัยเพื่อหา
แนวทางป้องกันไม่ให้เกิดซ้ าขึ้นมาอีก  
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    1.4 ควรสร้างเครือข่ายเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีก าลังเจ้าหน้าที่เพียงพอเมื่อเกิดเหตุสาธารณ
ภัยขนาดใหญ ่
    1.5 ควรปรับลดขั้นตอนการสั่งการในการส่งก าลังเจ้าหน้าที่ร่วมปฏิบัติงานศูนย์เพ่ือให้
มีความรวดเร็ว คล่องตัว ในการปฏิบัติงาน 
   1.6 สมาชิกภาคเครือข่ายควรสนับสนุนงบประมาณส าหรับโครงการศูนย์ความร่วมมือ
เป็นประจ าทุกปี  
   1.7 ควรจัดเตรียมและตรวจสอบสภาพวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้
งานเมื่อมีการร้องขอ กรณีเกิดสาธารณภัย 
   1.8 ควรสร้างจิตส านึกเจ้าหน้าที่ตระหนักในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจในการ
บริการ ให้ความส าคัญกับประชาชนอย่างเท่าเทียม   
   1.9 ควรจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจ ความต้องการของประชาชนเป็นประจ าทุก
ปี เพื่อน าผลการประเมินมาประกอบการวางแผนการด าเนินงาน 
   1.10 ควรมีการฝึกซ้อมประชาชน นักเรียน นักศึกษา ให้เกิดความรู้ความช านาญ ใน
การปฏิบัติตนเมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้น   
 2. ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโครงการศูนย์ความร่วมมือ
ด้านบรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
   2.2 ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของโครงการความร่วมมือด้าน
บรรเทาสาธารณภัย อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 
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