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Abstract 

This study analyzes strategic policy management in construction materials startups and SMEs, aligning with 

SDGs. A qualitative approach was used, comprising interviews, focus groups, and document analysis with 25 

key informants. Thematic Content Analysis was conducted, guided by frameworks in policy design, business 

ecosystems, and strategic management. Findings show that resilient SMEs in the green economy adopt 3 core 

strategies: human capital development, eco-friendly innovation, and governmental economic support. External 

factors influencing strategy include technology trends, environmental regulations, consumer expectations, and 

governmental roles. This provides insights for policy design supporting sustainable SME growth, and a strategic 

model for innovative construction materials businesses at organizational and systemic levels. 
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บทคดัย่อ 

งานวจิยันี้มุ่งวเิคราะห์กลยุทธ์การจดัการเชงินโยบายของผูป้ระกอบการสตาร์ทอพัและ SMEs ในอุตสาหกรรมผลติ

ชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้งทีต่อบสนองต่อ SDGs โดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ ประกอบดว้ย การสมัภาษณ์เชงิลกึ กลุ่ม

สนทนา และการวิเคราะห์เอกสารจากผู้ให้ข้อมูลสําคญั 25 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วย Thematic Content Analysis 

ภายใต้กรอบแนวคดิเชงินโยบาย ระบบนิเวศธุรกจิ และการบรหิารกลยุทธ์ ผลการวจิยัพบว่า SMEs ทีป่รบัตวัไดแ้ละ

เพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัในเศรษฐกจิสเีขยีว ใชก้ลยุทธ์หลกั 3 ดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาทุนมนุษย ์การพฒันา

นวตักรรมทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม และการสนับสนุนทางเศรษฐกจิจากรฐั ปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อการกําหนดกล

ยุทธ ์ไดแ้ก่ แนวโน้มเทคโนโลย ีกฎระเบยีบดา้นสิง่แวดลอ้ม ความคาดหวงัของผูบ้รโิภค และบทบาทของรฐั ขอ้คน้พบ

นี้เป็นแนวทางในการออกแบบนโยบายที่สนับสนุน SMEs ใหเ้ตบิโตอย่างยัง่ยนื และเป็นต้นแบบเชงิกลยุทธ์สําหรบั

ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมวสัดุก่อสรา้งยคุใหม ่ทัง้ในระดบัองคก์รและระดบัระบบ 
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บทนํา 

ในยุคปัจจุบนั โลกกําลงัเผชญิกบัวกิฤตการณ์ด้านสิง่แวดล้อม เศรษฐกิจ และทรพัยากรธรรมชาตทิี่รุนแรงขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมก่อสรา้งกลายเป็นหนึ่งในภาคส่วนทีไ่ดร้บัความสนใจในฐานะตน้ทางของการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกอย่างมีนัยสําคญั รายงานของโครงการสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment 

Programme, 2022) ระบุวา่ ภาคการก่อสรา้งและอาคารมสีว่นในการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกถงึรอ้ยละ 39 ของการปล่อย

ทัว่โลก โดยประเทศไทยมอีตัราการปล่อยคาร์บอนจากภาคการก่อสรา้งในระดบัที่เพิม่ขึน้ต่อเนื่อง โดยเฉพาะในช่วง

หลงัการฟ้ืนตวัทางเศรษฐกจิจากวกิฤต COVID-19 (สํานักงานนโยบายและแผนทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม, 

2566) 

ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) โดยเฉพาะกลุ่มผูป้ระกอบการสตารท์อพัในภาคการผลติชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้ง 

มบีทบาทสาํคญัในหว่งโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมก่อสรา้งทัง้ในและต่างประเทศ อยา่งไรกต็าม ธุรกจิกลุ่มนี้ยงัเผชญิกบั

ความทา้ทายในการพฒันา “กลยทุธก์ารจดัการเชงินโยบาย” ทีต่อบสนองต่อการเปลีย่นแปลงทางสิง่แวดลอ้ม มาตรฐาน

ดา้นความยัง่ยนื และการแขง่ขนัทีเ่ขม้ขน้ในตลาดวสัดุก่อสรา้งสมยัใหม ่ 

การขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะและแนวคดิการพฒันาอย่างยัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) ได้

กลายเป็นกรอบเป้าหมายหลักทัง้ในระดับนานาชาติและระดับชาติ โดยเฉพาะ SDG 9: พฒันาอุตสาหกรรมและ

นวตักรรมอย่างยัง่ยนื, SDG 11: พฒันาเมอืงและถิน่ฐานมนุษย์ให้ยัง่ยนื, และ SDG 12: ส่งเสรมิการผลติและบรโิภค

อย่างยัง่ยนื ทัง้นี้ แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่13 (พ.ศ.2566-2570) ของประเทศไทย ไดร้ะบุถงึการ

ยกระดบัศกัยภาพของ SMEs ผา่นการบรูณาการเทคโนโลยดีจิทิลั การบรหิารจดัการสเีขยีว และการกาํกบัดว้ยนโยบาย

ทีอ่งิขอ้มลู (Smart Policy) 

แม้ว่าจะมีนโยบายสนับสนุนจากภาครฐั แต่ในทางปฏิบตัิ SMEs ยงัมีข้อจํากัดในการตีความและปรบัใช้นโยบาย

เหล่านัน้ โดยเฉพาะเมื่อเกีย่วขอ้งกบัมาตรฐานการควบคุมสิง่แวดลอ้ม การรบัรองผลติภณัฑ ์(เช่น ISO 14001, LEED) 

หรอืการออกแบบนวตักรรมวสัดุทีส่อดรบักบั Digital Construction เชน่ BIM และ Digital Twins 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา พบว่ายงัขาดงานวจิยัเชงิลึกที่มุ่งวเิคราะห์ “กลยุทธ์การจดัการเชิงนโยบาย” 

สาํหรบัผูป้ระกอบการ SMEs ในกลุ่มธุรกจิผลติชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้งโดยเฉพาะ โดยเฉพาะสตารท์อพัทีอ่ยู่ในช่วงเริม่ตน้

ธุรกจิ ซึง่ตอ้งเผชญิกบัขอ้จาํกดัดา้นทรพัยากร กฎระเบยีบ และความไมแ่น่นอนเชงิโครงสรา้งสงู 

งานวจิยัสว่นใหญ่ในอดตีเน้นเฉพาะผลลพัธเ์ชงิเทคนิคหรอืดา้นสิง่แวดลอ้ม เชน่ การลดคารบ์อนหรอืการจดัการของเสยี 

แต่ยงัขาดการบูรณาการแนวคดิเชงิระบบที่ครอบคลุม ทัง้ด้านการบรหิารกลยุทธ์องค์กร (Strategic Management), 

การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking), และการออกแบบเชิงนโยบาย (Policy Design) ที่สามารถเชื่อมโยงเป้า

หมายความยัง่ยนืเขา้กบัการดาํเนินธุรกจิจรงิในบรบิทของประเทศไทยไดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม 

ดังนัน้ บทความวิจัยนี้จึงมีเป้าหมายเพื่อวิเคราะห์และเสนอแนวทางกลยุทธ์การจัดการเชิงนโยบายสําหรับ

ผูป้ระกอบการ SMEs ดา้นการผลติชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้งในประเทศไทย โดยอาศยักรอบแนวคดิแบบบูรณาการระหว่าง 

SDGs, กลยุทธ์องค์กร และแนวคิดเชิงระบบ เพื่อสนับสนุนให้เกิดการพฒันาอุตสาหกรรมก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อ

สิง่แวดลอ้ม ควบคูก่บัความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิอยา่งยัง่ยนื 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การศกึษาครัง้นี้อา้งองิกรอบแนวคดิแบบสหวทิยาการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเชงิกลยุทธข์องผูป้ระกอบการ SMEs ใน

ภาคการผลติชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้ง โดยผสานแนวคดิดา้นการพฒันาอย่างยัง่ยนื การบรหิารเชงิระบบ และการขบัเคลื่อน

องคก์รดว้ยนโยบายเขา้ไวด้ว้ยกนั เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกจิและสิง่แวดล้อมในระดบัโลกและประเทศ

ไทย 
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1) แนวคดิเป้าหมายการพฒันาที่ยัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) SDGs เป็นกรอบแนวคดิสากลที่

พฒันาโดยองคก์ารสหประชาชาต ิ(United Nations, 2015) เพื่อส่งเสรมิการพฒันาแบบสมดุลระหว่างเศรษฐกจิ สงัคม 

และสิ่งแวดล้อม โดยในบริบทของภาคการผลิตวัสดุก่อสร้าง เป้าหมายที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน ได้แก่ SDG 9 

(อุตสาหกรรม นวตักรรม และโครงสรา้งพืน้ฐาน) SDG 11 (เมอืงและถิน่ฐานมนุษยอ์ย่างยัง่ยนื) SDG 12 (รูปแบบการ

ผลติและบรโิภคทีย่ ัง่ยนื) การดําเนินธุรกจิของ SMEs ทีส่อดคล้องกบั SDGs ช่วยลดความเสีย่งดา้นสิง่แวดล้อม เพิม่

โอกาสเขา้ถงึตลาดใหม ่และตอบโจทยผ์ูบ้รโิภครุน่ใหมท่ีม่จีติสาํนึกดา้นความยัง่ยนื (Sachs et al., 2019) 

2) การวเิคราะห ์PESTEL และ SWOT กรอบ PESTEL (Political, Economic, Social, Technological, Environmental, 

Legal) ช่วยให้ผู้ประกอบการ SMEs วิเคราะห์แรงผลกัดนัภายนอกที่มผีลต่อธุรกิจในแต่ละมิติ เช่น โยบาย BCG, 

มาตรฐานอาคารเขยีว (Political) ราคาวตัถุดบิ เงนิเฟ้อ (Economic) ความต้องการวสัดุรไีซเคลิจากผูบ้รโิภครุ่นใหม่ 

(Social) การบงัคบัใช ้BIM IoT-Carbon Tracker (Technological) กฎหมาย Net Zero 2050, PM 2.5 (Environmental 

& Legal) เมื่อรวมเข้ากบัการวิเคราะห์ SWOT จะช่วยให้ SMEs วาง กลยุทธ์เชิงรุก (Proactive Strategy) ได้อย่าง

เหมาะสมในยคุแหง่ความไมแ่น่นอน (Yüksel, 2012; Goyal et al., 2013) 

3) แนวคดิการจดัการแบบยดืหยุ่น (Agile Management) Agile Management มุ่งเน้นการบรหิารทีค่ล่องตวั ตอบสนอง

ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ ซึ่งเดมิพฒันาจากภาคซอฟต์แวร์ แต่ถูกประยุกต์ใชใ้นภาคการผลติทีต่้องรบัมอืกบั

ความผนัผวนสงู เช่น ราคาวตัถุดบิทีเ่ปลี่ยนเรว็ ความตอ้งการวสัดุเฉพาะทางฯลฯ (Highsmith, 2009) สาํหรบั SMEs 

แนวคิด Agile ช่วยให้สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้แบบ Customer-Centric ลดการสูญเสียทรัพยากร และสร้าง

วฒันธรรมองคก์รทีพ่รอ้มเรยีนรูแ้ละพฒันาอยา่งต่อเนื่อง 

4) แนวคิดนวตักรรมที่ขบัเคลื่อนด้วยนโยบาย (Policy-Driven Innovation) ในบริบทของ SMEs นวตักรรมไม่อาจ

เกิดขึ้นได้ด้วยศกัยภาพภายในเท่านัน้ แต่ต้องอาศยั นโยบายสาธารณะและแรงจูงใจจากภาครฐั เช่น เงนิทุนวจิยั 

กฎหมายสิง่แวดลอ้ม หรอืมาตรฐานผลติภณัฑส์เีขยีว (Edler & Fagerberg, 2017) แนวคดินี้ชว่ยใหเ้ขา้ใจวา่ "นโยบาย" 

ไม่ใช่เพยีงกรอบกํากบั แต่เป็นเครื่องมอืสรา้งสภาพแวดล้อมเชงิบวกสําหรบัการเปลี่ยนผ่านของภาคธุรกจิไปสู่ความ

ยัง่ยนื 

5) แนวคดิระบบนิเวศทางธุรกจิ (Business Ecosystem) Business Ecosystem คอืการมององค์กรธุรกจิในฐานะส่วน

หนึ่งของระบบนิเวศทีเ่ชื่อมโยงกบัผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีหลากหลาย เช่น รฐับาล ลูกคา้ ซพัพลายเออร์ นักวจิยั สถาบนั

การเงินฯลฯ (Moore, 1996) สําหรบั SMEs ความสามารถในการสร้างความร่วมมือ (Partnership) กับหน่วยงาน

ภายนอกถอืเป็นกลยุทธ์สําคญัทีจ่ะเพิม่ขดีความสามารถในการผลติ เทคโนโลย ีและการเขา้ถงึตลาด โดยเฉพาะเมื่อ

เชือ่มโยงกบั SDG 17 ความรว่มมอืเพือ่การพฒันา (Partnerships for the Goals) 

6) กรอบนโยบายความยัง่ยนื (Sustainability Policy Framework) นโยบายความยัง่ยนืในอุตสาหกรรมวสัดุก่อสรา้งตอ้ง

ครอบคลุมทัง้มติิสิง่แวดล้อม สงัคม และธรรมาภบิาล (ESG) โดยเฉพาะ SMEs ที่มขีอ้จํากดัด้านทุนและทรพัยากร 

(Adams, 2020) กรอบนี้เน้นแนวคดิ Metrics-Driven Policy เช่น การประเมนิ LCA (Life Cycle Assessment), การมี

ส่วนร่วมของผูม้สี่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholder Inclusivity), และการเชื่อมโยง SDGs สู่แนวปฏบิตั ิเช่น การออกแบบ

ผลติภณัฑร์ไีซเคลิไดท้ัง้หมด หรอืการใชพ้ลงังานหมนุเวยีนในการผลติ (Freeman et al., 2018) 

สรุป แนวคดิทัง้ 6 ที่กล่าวมาถูกนํามาใช้เป็นกรอบแนวคดิหลกัในการออกแบบเครื่องมอืวจิยั วเิคราะห์ขอ้มูล และ

สงัเคราะหก์ลยุทธ์เชงินโยบายสาํหรบั SMEs กลุ่มสตารท์อพัในภาควสัดุก่อสรา้ง เพื่อใหส้ามารถปรบัตวัเขา้กบัพลวตั

ดา้นสิง่แวดลอ้ม เศรษฐกจิ และการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยไีดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพในทศวรรษแห่งการเปลีย่นผ่านสู่

ความยัง่ยนื 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

การวจิยันี้มุ่งเน้นการพฒันากลยุทธ์การจดัการเชงินโยบายสาํหรบับรษิทัสตาร์ทอพัและวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด

ย่อม (SMEs) ในภาคการผลิตชิ้นส่วนวสัดุก่อสร้าง ซึ่งมีความสําคญัอย่างยิ่งต่อความยัง่ยืนด้านสิ่งแวดล้อมและ
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เศรษฐกจิในระดบัประเทศ กรอบแนวคดิการวจิยัถูกออกแบบบนพืน้ฐานของการบูรณาการองค์ประกอบหลกั 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ การพฒันาศกัยภาพองค์กร (People & Product Development), ระบบสนับสนุนนโยบายจากภาครฐั (Policy & 

Standards Support) และระบบการกาํกบัดแูลเชงิกลยทุธ ์(Governance & Strategy) 

องค์ประกอบแรก คอื การพฒันาทกัษะบุคลากร การวจิยัและพฒันาผลติภณัฑ์ และการประยุกต์ใชเ้ครื่องมอืดจิทิลัใน

สายการผลติ เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของ SMEs อย่างยัง่ยนื องค์ประกอบทีส่อง คอื ระบบสนับสนุน

จากภาครฐั อาทิ หลกัสูตรฝึกอบรมแรงงาน นโยบายส่งเสรมิเศรษฐกิจหมุนเวยีน และการส่งเสรมิการปฏิบตัิตาม

มาตรฐานอุตสาหกรรม ซึ่งช่วยเสรมิโครงสรา้งพืน้ฐานทีจ่าํเป็นต่อการพฒันาธุรกจิในระยะยาว และองคป์ระกอบทีส่าม 

คอื กลยุทธ์การจดัการองค์กรอย่างบูรณาการ ทีเ่ชื่อมโยงระบบนิเวศทางธุรกจิ กลไกธรรมาภบิาล และการบรหิารเชงิ

ระบบ เพือ่เสรมิสรา้งความโปรง่ใส ความปลอดภยั และประสทิธภิาพในการดาํเนินธุรกจิ 

จุดร่วมของทัง้สามองคป์ระกอบ คอื การสงัเคราะหก์ลยุทธ์เชงินโยบายทีส่ามารถประยุกต์ใชไ้ดจ้รงิในระดบัปฏบิตักิาร 

โดยเฉพาะสาํหรบัผูป้ระกอบการ SMEs ทีม่ขีอ้จาํกดัดา้นทรพัยากรและตอ้งเผชญิกบัความเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ใน

ภาคอุตสาหกรรม การออกแบบกรอบแนวคดินี้จงึเป็นการประยกุตแ์นวคดิ Systems Thinking และ Policy Design เพือ่

สรา้งองคค์วามรูท้ีส่ามารถนําไปพฒันาเชงินโยบายในระดบัชาตไิดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม ดงัภาพที ่1 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิกลยทุธก์ารจดัการนโยบาย ทีผ่ลติชิน้สว่นวสัดุก่อสรา้งสาํหรบั SMEs 

 

วิธีดาํเนินวิจยั 

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลยุทธ์การจัดการเชิง

นโยบายของผูป้ระกอบการในภาคการผลติชิน้ส่วนวสัดุก่อสรา้ง โดยเฉพาะกลุ่มสตารท์อพัและ SMEs ทีม่ศีกัยภาพใน

การขบัเคลื่อนธุรกจิไปสู่ความยัง่ยนืตามเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) 

การออกแบบวจิยันี้อยู่ภายใต้กรอบแนวคดิดา้น Systems Thinking, Business Ecosystem และ Policy Design ซึ่งใช้

เป็นเครือ่งมอืในการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหป์ระเดน็เชงิระบบจากมมุมองของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 

1) ลกัษณะการวจิยั การศกึษานี้ใชแ้นวทางการวจิยัเชงิคุณภาพแบบกรณีศกึษา (Qualitative Case Study) โดยเน้น

การวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา (Content Analysis) จากแหล่งขอ้มลูหลกั ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์เชงิลกึและการวเิคราะหเ์อกสาร 

เพือ่ใหเ้ขา้ใจบรบิท ปัจจยั และความสมัพนัธเ์ชงิระบบของการจดัการเชงินโยบายในภาคธุรกจิ SMEs 

2) กลุ่มเป้าหมายและวธิกีารคดัเลอืกผูใ้ห้ขอ้มูล กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั (Key Informants) จํานวน 25 คน ถูกคดัเลอืก

โดยใชเ้ทคนิคการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และเทคนิคลูกโซ่ (Snowball Sampling) เพื่อเขา้ถงึบุคคล
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ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ตรงในการบรหิารธุรกจิวสัดุก่อสรา้ง ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการสตารท์อพัและ SMEs ใน

กลุ่มผลติภณัฑว์สัดุก่อสรา้ง ผูบ้รหิารจากหน่วยงานสนบัสนุน เชน่ สาํนกังานสง่เสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

(สสว.), BOI, และกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม นักวชิาการและผูเ้ชีย่วชาญดา้นนโยบายอุตสาหกรรมและการพฒันาอย่าง

ยัง่ยนืการกระจายกลุ่มตวัอย่างให้ครอบคลุมทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาควชิาการ มเีป้าหมายเพื่อให้ได้ข้อมูล

หลากหลายมติ ิ(Triangulated Perspectives) 

3) การเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยขอ้มูลถูกเกบ็จาก 2 แหล่งหลกั ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interviews) โดย

ใช้แบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างกึ่งเปิด (Semi-structured Interview Guide) ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเหมาะสม

จากผู้เชี่ยวชาญ ก่อนนําไปทดลองใช้ (Pilot Test) เพื่อปรบัปรุงความชดัเจน การวเิคราะห์เอกสาร (Documentary 

Analysis) ศกึษาจากแหล่งขอ้มูลรอง เช่น แผนพฒันาภาคอุตสาหกรรม รายงานภาครฐั บทความวชิาการ กฎหมาย 

และมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึกรอบแนวคดิ SDGs, PESTEL, และ ESG 

4) การวเิคราะหข์อ้มลู การวเิคราะหใ์ชแ้นวทาง Thematic Content Analysis โดยมขีัน้ตอนดงันี้ การจาํแนกรหสัขอ้มูล 

(Initial Coding) แยกขอ้ความออกเป็นหน่วยขอ้มูลย่อย และกําหนดรหสั (Codes) ที่สะท้อนสาระสําคญั การจดักลุ่ม

หวัขอ้ (Theme Identification) รวมกลุ่มรหสัทีม่เีนื้อหาคลา้ยกนัเพื่อระบุธมีหรอืประเดน็หลกั (Themes) การสงัเคราะห์

เชิงระบบ (Systemic Synthesis) วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างธีมต่างๆ โดยใช้กรอบแนวคิด SDGs, Business 

Ecosystem และแนวคดิกลยทุธอ์งคก์รในการตคีวาม และจดัทาํแผนภาพสรุป 

5) การตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของขอ้มูล (Trustworthiness) การตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูลองิแนวทางของ 

Lincoln & Guba (1985) ซึ่งประกอบด้วย Credibility ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูล (Member 

Checking) และใช้ผู้ร่วมวิจยัมากกว่าหนึ่งคน (Peer Debriefing) Transferability อธิบายบริบทของผู้ให้ข้อมูลอย่าง

ละเอยีดเพื่อใหผู้อ้ื่นสามารถประยุกต์ใชใ้นกรณีศกึษาอื่นได ้Dependability บนัทกึขัน้ตอนวจิยัและการตดัสนิใจในการ

วเิคราะหไ์วอ้ยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร Confirmability จดัเกบ็ขอ้มลูตน้ฉบบั เอกสาร และบนัทกึทัง้หมดไวอ้ยา่งโปร่งใส 

เพือ่ใหส้ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดโ้ดยผูป้ระเมนิอสิระ 

 

ผลการวิจยั 

จากการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิลกึโดยใชว้ธิสีมัภาษณ์และการสงัเคราะหเ์ชงิเอกสาร พบวา่ ผูป้ระกอบการ SMEs ทีส่ามารถ

ขบัเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนื (SDGs) ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ มกีารดําเนินนโยบายภายใน

องคก์รทีส่อดคลอ้งกบักรอบแนวคดิเชงิกลยทุธแ์ละนิเวศธุรกจิใน 3 ดา้นสาํคญั ดงันี้ 

1) นโยบายพัฒนาทุนมนุษย์และทักษะแรงงาน (People Development Policy) องค์กรที่ประสบความสําเร็จให้

ความสาํคญักบัการเสรมิสรา้งศกัยภาพบุคลากรผ่านกระบวนการเรยีนรูต้ลอดชวีติ (Lifelong Learning) โดยเฉพาะการ 

Upskill และ Reskill แรงงานด้านการผลติวสัดุก่อสร้าง เช่น เทคโนโลย ีBIM, ระบบควบคุมอตัโนมตั ิและการจดัการ

สิง่แวดลอ้มในโรงงาน แนวนโยบายทีป่รากฏ ไดแ้ก่ การรว่มพฒันาหลกัสตูรเฉพาะทางกบัภาคอุตสาหกรรม การรบัรอง

ทกัษะวชิาชพี (Professional Certification) การส่งเสรมิการเรยีนรูแ้บบ on-the-job และ e-learning นโยบายดงักล่าว

ชว่ยเพิม่ผลติภาพแรงงาน ลดอตัราความผดิพลาด และสง่เสรมิความสามารถในการแขง่ขนัของ SMEs ในระดบัสากล 

2) นโยบายด้านนวัตกรรมและผลิตภัณฑ์ ( Innovation & Product Strategy) SMEs ชัน้นํามีแนวโน้มบูรณาการ

นวตักรรมเขา้กบักระบวนการผลติวสัดุก่อสรา้ง โดยเฉพาะการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ เช่น Digital Twins และ IoT ในการ

จําลองระบบการผลติและตดิตามขอ้มูลแบบเรยีลไทม์ ปัญญาประดษิฐ์ (AI) ในการวเิคราะห์ความต้องการลูกคา้และ

ควบคุมคุณภาพ การใช้ระบบ Simulation เพื่อออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ตอบสนองมาตรฐานความปลอดภัยและ

สิง่แวดลอ้ม นโยบายทีแ่นะนํา ไดแ้ก่ การสนับสนุนทุน R&D, การจดัตัง้ศูนยท์ดสอบวสัดุ (Material Testing Hub), และ

การสง่เสรมิมาตรฐานสนิคา้และฉลากความยัง่ยนื (Green Product Label) 
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3) นโยบายเศรษฐกจิและการเงนิทีเ่กื้อหนุน (SMEs Economic Environment Policy) พบว่า SMEs ทีเ่ตบิโตไดม้กีาร

เขา้ถงึแหล่งทุนทีเ่หมาะสม และไดร้บัประโยชน์จากนโยบายทางภาษีและการกํากบัดูแลทีโ่ปร่งใส เช่น แหล่งเงนิทุน 

Soft Loan ทีเ่ฉพาะเจาะจงสาํหรบักจิกรรมสเีขยีวหรอืเทคโนโลยสีะอาด การลดหย่อนภาษเีพื่อสนับสนุนการลงทุนใน

เครื่องจกัรที่ใช้พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ ระบบ e-Tax และ Blockchain ที่ช่วยลดต้นทุนการดําเนินงานและเสรมิ

ความโปร่งใส องค์กรบางแห่งใช้ ดชันีความยัง่ยนื (Sustainability Index) เป็นเครื่องมอืในการกําหนดทศิทางธุรกิจ 

สือ่สารกบันกัลงทุน และประเมนิผลลพัธด์า้น ESG (Environmental, Social, Governance) 

 

สรปุและอภิปรายผล 

ผลการวจิยัสะทอ้นใหเ้หน็ว่า บรษิทัสตาร์ทอพัและ SMEs ในภาคการผลติชิ้นส่วนวสัดุก่อสร้าง จําเป็นต้องพฒันากล

ยุทธ์เชงินโยบาย ทีส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนื (SDGs) โดยเฉพาะในบรบิทของความเปลี่ยนแปลง

ด้านทรพัยากร สิ่งแวดล้อม และความคาดหวงัของตลาด ซึ่งแนวโน้มดังกล่าว สอดคล้องกบัแนวคิดของ United 

Nations (1987) และ เป้าหมาย SDG 9, 12 และ 13 ทีเ่น้นการพฒันาอุตสาหกรรมอยา่งยัง่ยนื 

1) กลยทุธก์ารปรบัตวัภายใตก้รอบแนวคดิ SDGs และ ESG ผูป้ระกอบการทีส่ามารถพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งยัง่ยนืมกัใช้

กลยุทธ์เชิงรุก เช่น การลงทุนด้านเทคโนโลยีสะอาด (Clean Tech), การบริหารพลงังานภายในโรงงาน และการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อการรีไซเคิล ซึ่งสอดคล้องกับกรอบ ESG Integration (Gillan et al., 2021) ที่เน้นให้ธุรกิจ

ตอบสนองต่อปัจจยัดา้นสิง่แวดล้อม สงัคม และธรรมาภบิาลไดอ้ย่างสมดุล การดําเนินงานเชงิกลยุทธ์ของ SMEs ยงั

แสดงให้เห็นถึงการใช้ แนวคดิ Agile Management ที่เน้นความยดืหยุ่นและความสามารถในการตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลง (Highsmith, 2009) โดยเฉพาะในสภาวะที่มคีวามไม่แน่นอนสูง เช่น วกิฤตเศรษฐกิจหรอืภยัพบิตัิทาง

สิง่แวดลอ้ม 

2) การตอบสนองต่อแรงกดดนัจากสิง่แวดลอ้ม (PESTEL) และ Institutional Theory SMEs ทีศ่กึษาสามารถวเิคราะห์

แรงกดดนัภายนอกผ่านกรอบ PESTEL ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การปรบักระบวนการผลิตให้สอดคล้องกับ

มาตรฐาน BEC (Building Energy Code) หรอืการใชเ้ทคโนโลย ีBlockchain เพือ่ตดิตามแหล่งทีม่าของวสัดุรไีซเคลิ ซึง่

แสดงถึงความสามารถในการ “ปรบัตัวเชิงสถาบนั” ตามแนวคิด Institutional Theory (DiMaggio & Powell, 1983)

นอกจากนี้ ยงัพบว่าองค์กรที่มกีารวางกลยุทธ์อย่างเป็นระบบภายใต้ขอ้จํากดัด้านต้นทุน เทคโนโลย ีและแรงงาน 

สามารถใชท้รพัยากรทีม่อียู่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด ซึง่สะทอ้น แนวคดิ Resource Orchestration (Barney et al., 2010) 

ทีมุ่ง่จดัสรร ปรบัใช ้และบรูณาการทรพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

3) บทบาทของภาครฐัและนโยบายสนับสนุน (Policy-Driven Innovation) ผลการวจิยัยนืยนัว่า บทบาทของรฐัในฐานะ 

“ตัวขบัเคลื่อนนโยบาย” (Policy Driver) มีผลอย่างมากต่อความสามารถของ SMEs ในการสร้างนวัตกรรม เช่น

มาตรการภาษีสําหรบัวสัดุก่อสร้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กองทุนสนับสนุน R&D และเทคโนโลยีสะอาด ระบบ

ฐานข้อมูลกลางด้านวัสดุและมาตรฐานสินค้า กรณีนี้สอดคล้องกับแนวคิด Policy-Driven Innovation (Edler & 

Fagerberg, 2017) ทีเ่น้นการใชก้ลไกเชงินโยบายเป็นตวักระตุน้นวตักรรม โดยเฉพาะในกลุ่ม SMEs ทีม่ขีอ้จํากดัดา้น

ทุนและความสามารถเชงิเทคโนโลย ี

4) เชื่อมโยงกบัแนวโน้มอุตสาหกรรมสเีขยีวและ Circular Economy ในภาพรวม ผลการศกึษาชี้ให้เห็นว่าแนวโน้ม 

“วสัดุก่อสรา้งสเีขยีว” (Green Building Materials) และ “เศรษฐกจิหมุนเวยีน” (Circular Economy) กลายเป็นทศิทางที ่

SMEs ตอ้งตอบสนองอย่างหลกีเลีย่งไม่ได ้โดยเฉพาะภายใต ้แผนพฒันา BCG Economy ของประเทศไทย (Office of 

the National Economic and Social Development Council, 2022) ทีต่ัง้เป้าหมายลดการใชท้รพัยากรและของเสยีให้

ไดภ้ายในปี 2573 การดาํเนินกลยุทธท์ีใ่ช ้LCA (Life Cycle Assessment) และการลด Greenwashing Risk (Torelli et 

al., 2020) ช่วยเพิม่ความโปร่งใสและตอบสนองต่อตลาดผูบ้รโิภคทีม่คีวามตระหนักดา้นสิง่แวดล้อมสูง ซึ่งในประเทศ

ไทยพบวา่ ผูบ้รโิภคกวา่ 78% ยนิดจี่ายเพิม่เพือ่ซือ้สนิคา้ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม (สาํนกังานสถติแิหง่ชาต,ิ 2566) 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) พฒันา “ระบบนิเวศเชงินโยบาย” (Policy Ecosystem) สาํหรบั SMEs ภาครฐัควรบรูณาการเครือ่งมอืสนบัสนุนต่างๆ 

ได้แก่ การเงนิ เทคโนโลย ีความรู้ ขอ้มูลตลาด และมาตรฐานสิง่แวดล้อม ไว้ในแพลตฟอร์มเดยีว แนะนําให้ สสว. 

พฒันา PESTEL Digital Dashboard เพือ่วเิคราะหแ์นวโน้มเชงิระบบ เชน่ ราคาวตัถุดบิ กฎระเบยีบ และโอกาสทางการ

ตลาด โดยใช ้AI/Big Data วเิคราะหแ์บบเรยีลไทม ์

2) สร้างแพลตฟอร์มข้อมูลแบบเปิด (Open Knowledge Platform) ให้ SMEs และหน่วยงานท้องถิ่นสามารถเข้าถึง

ฐานขอ้มลูวสัดุก่อสรา้งสเีขยีว, มาตรฐานอุตสาหกรรม และตวัอยา่งแนวปฏบิตัทิีด่ ี(Best Practices) ไดส้ะดวกและฟร ี

3) ส่งเสรมิ Green Public Procurement (GPP) ภาครฐัควรกําหนดมาตรการจดัซื้อจดัจา้งทีใ่หค้ะแนนพเิศษหรอืสทิธิ

ประโยชน์กบั SMEs ทีผ่า่นการรบัรองมาตรฐานสิง่แวดลอ้ม เชน่ Green Label, BEC หรอื ISO 14001 

3) จดัตัง้ Green Materials Innovation Hub ศูนยก์ลางดา้นการวจิยั พฒันา ใหค้ําปรกึษา และสนับสนุนเงนิทุนสาํหรบั

วสัดุก่อสรา้งสเีขยีว โดยควรดาํเนินการภายใตค้วามรว่มมอืระหวา่ง สสว., วช., และมหาวทิยาลยั 

4) ผลกัดนันโยบาย Extended Producer Responsibility (EPR) กําหนดใหผู้ผ้ลติวสัดุก่อสรา้งรบัผดิชอบต่อวสัดุทีผ่ลติ

หลงัจากการใชง้าน เชน่ การเกบ็กลบั การรไีซเคลิ หรอืการรายงานวสัดุอนัตราย 

5) ตัง้ “กองทุนความเสีย่งเชงินโยบาย” (Policy Risk Mitigation Fund) ชดเชยผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงนโยบาย

กะทนัหนั (Policy Reversal) เชน่ การยกเลกิสทิธปิระโยชน์ สง่เสรมิเสถยีรภาพใหก้บั SMEs รายยอ่ย 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1) ศึกษาการเปรียบเทียบเชิงประจักษ์ระหว่าง SMEs ที่มีและไม่มีการปรับตัวตาม SDGs ควรใช้ตัวชี้ว ัดด้าน

ประสทิธภิาพ เชน่ ผลติภาพต่อหน่วย, คา่คารบ์อนฟุตพริน้ต,์ หรอืการขยายตลาด เพือ่ประเมนิผลลพัธเ์ชงิกลยทุธ ์

2) พฒันากรอบวิจัยบูรณาการแบบ multi-stakeholder ผสานข้อมูลจากภาคนโยบาย (Policy Input) อุตสาหกรรม 

(Practical Insight) และภาควชิาการ (Theoretical Contribution) เพื่อสรา้งกรอบกลยุทธ์ทีใ่ชไ้ดจ้รงิในระดบัพืน้ที่หรอื

ภมูภิาค 

ข้อเสนอแนะเชิงธรุกิจ 

1) ปรบักลยุทธ์จากคุณภาพการผลติชิ้นส่วนวสัดุก่อสร้าง “ปรบัเปลี่ยนแข่งขนัราคา” สู่ “แข่งขนัคุณภาพของสนิค้า” 

(Value-Based Strategy) SMEs ควรเน้นความแตกต่างดา้นความยัง่ยนื เชน่ คารบ์อนตํ่า ปลอดสารพษิ หรอืผลติภณัฑ์

รไีซเคลิไดท้ัง้หมด เป็นจุดขาย 

2) สรา้งความรว่มมอืแนวราบ (Horizontal Collaboration) เชน่ เครอืขา่ยผูผ้ลติวสัดุก่อสรา้งในจงัหวดัเดยีวกนั ใชร้ะบบ

รว่มกนัในการจดัซือ้วตัถุดบิ, เครือ่งมอืทดสอบ, หรอืการขนสง่ เพือ่เพิม่อาํนาจต่อรอง 

3) ลงทุนใน “ทุนมนุษยส์เีขยีว” (Green Human Capital) พฒันาบุคลากรภายในองค์กรใหเ้ขา้ใจหลกั ESG, LCA และ 

SDGs เพือ่ขบัเคลื่อนการเปลีย่นแปลงจากระดบัปฏบิตักิารสูก่ลยุทธอ์งคก์ร 
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