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Abstract 

The objectives of this research were: 1) to explore the level of human resources development of Pathumthani 

Provincial Administrative Organization and 2) to compare the opinion towards on human resources development 

of Pathumthani Provincial Administrative Organization divided by personal characteristics. This study was 

survey research. The samples included in this research were based on simple random sampling techniques 

with a total number of 215 personnel who are government employees, permanent employees, hired employees 

and general employees of Pathumthani Provincial Administrative Organization. The data collection was 

conducted by using a set of self-administered questionnaires. The data is analyzed by using descriptive 

statistics in terms of frequencies, percentage, means, and standard deviation. In addition, t-test and F-test were 

also applied to the difference testing. The study found that: 1) the overall level of human resources development 

was at a high level. Individually, each aspect was at a high level, of which the highest mean scores were 

training aspect, development aspect and education aspect respectively. 2) When comparing the opinion towards 

on human resources development of Pathumthani Provincial Administration, it revealed that difference in 

individual characteristics including education, type of personnel, and work experiences resulting in differences 

personnel’s opinions on human resources development at significant level at .05. 
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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาความคดิเหน็เกี่ยวกบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั ปทุมธานี และ 2) เปรยีบเทยีบความคดิเหน็การพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัปทุมธานี

จําแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล การศึกษานี้เป็นการวจิยัเชิงสํารวจ กลุ่มตวัอย่างใช้วธิีการสุ่มอย่างง่าย จํานวน 215 

ตวัอย่างทีเ่ป็นขา้ราชการ ลูกจา้งประจํา ลูกจา้งภารกจิ และลูกจา้งทัว่ไปในองค์การบรหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

ปทุมธานี เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้สถิติเชงิพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างโดยใช้สถติ ิt-Test และ F-Test ผลการวจิยั พบว่า 1) 

บุคลากรมคีวามคดิเหน็ต่อแนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ในภาพรวมระดบัมาก และเมื่อพจิารณาแต่ละด้าน มี

ความคดิเหน็ในระดบัมากคอื ดา้นการอบรม ดา้นการพฒันา และดา้นการศกึษา ตามลําดบั 2) เมื่อเปรยีบเทยีบความ

คดิเหน็แนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์พบว่า ปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ดา้นระดบัการศกึษา ดา้นประเภท

ของบุคลากร และด้านประสบการณ์ในการทํางานที่แตกต่างกนัมีผลต่อความคิดเห็นการพฒันาทรพัยากรมนุษย์

แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัที ่0.05 

คาํสาํคญั: การพฒันาทรพัยากรมนุษย,์ องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัปทุมธานี, บุคลากร 
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บทนํา 

ทรพัยากรมนุษย์ ถือว่าเป็นองค์ประกอบสําคญัในด้านบรหิารจดัการในหน่วยงานหรอืองค์กรต่างๆ (Khangkhasri, 

2017; Chinachoti, 2018) หากสงัคมใดมทีรพัยากรมนุษย์ที่มคีุณภาพจะทําให้สงัคมนัน้ มกีารพฒันาได้ง่ายและเป็น

สงัคมทีม่คีวามเจรญิกา้วหน้า และทําใหส้มาชกิในสงัคมสามารถดําเนินชวีติอยู่ร่วมกนัไดด้ว้ยความสุข ในทางกลบักนั

หากสงัคมใดมทีรพัยากรมนุษยท์ีไ่รคุ้ณภาพ สงัคมนัน้กจ็ะเขา้สู่ภาวะวกิฤต ิดงันัน้ การพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์พื่อให้

ทนักบัเหตุการณ์ความเปลีย่นแปลงจงึมคีวามสาํคญัอย่างมาก หน่วยงานและองคก์รต่างๆ รวมทัง้ประเทศต่างๆ ลว้น

ต้องการทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ เพื่อให้มีการพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมที่มีคุณภาพ (Sonwa, Jai-aree & 

Sujjasophon, 2018; Tavachalee, Pulanram, Sophonphattanabundit, Phathong & Choutikavatchagul, 2019) 

การบรหิารทรพัยากรมนุษย์ เปรยีบเสมอืนหวัใจและเป็นฐานสําคญัของการบรหิารงาน เนื่องจากคนจะถือว่าเป็น

ทรพัยากรและเป็นองคป์ระกอบสาํคญัต่อผลลพัธข์ององคก์รและหน่วยงาน และทีส่าํคญัคอื คน ถอืว่าเป็นทรพัยากรทีม่ ี

อยู่แล้วและจะมีมูลค่าเพิ่มมากขึ้นเมื่อความเชี่ยวชาญของคนในงานเพิ่มขึ้น การบริหารต่างๆ นัน้ล้วนต้องการ

ผูป้ฏบิตังิานทีด่ ีมศีกัยภาพมคีวามรู ้ซื่อสตัยส์ุจรติ อยู่ในระเบยีบวนิัยอนัด ีฯลฯ ซึง่จะส่งผลใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายใน

การดําเนินงานได้อย่างดี ทุกองค์กรจึงต้องใส่ใจในเรื่องการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ (Namdech, Rattanasirivilai & 

Rathachatranon, 2023) อย่างไรกต็าม การบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษย ์มกัพบว่าเป็นเรื่องทียุ่่งยากซบัซอ้น เพราะ

คนมคีวามรูส้กึ มปัีญหา และมคีวามตอ้งการทีแ่ตกต่างกนั  

การศกึษานี้มคีวามประสงค์จะศกึษาแนวทางและทศิทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

ปทุมธานี เพื่อให้ทราบถงึความคดิเหน็ของบุคลากรต่อแนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ในห้วงที่ผ่านมา รวมถึง

การศกึษาระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์พื่อหาคาํตอบใหไ้ดว้่า แนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษยท์ีผ่่านมานัน้ได้

ตอบสนองตามความต้องการที่แท้จรงิของบุคลากรหรอืไม่ เพื่อที่จะได้นําขอ้มูลที่ได้จากการศึกษาไปใช้ในการวาง

แผนการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์นอนาคตใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั 

ตามแผนพฒันาทีก่ําหนดไว ้และยงัทาํใหท้ราบถงึปัญหาและอุปสรรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยว์่าเป็น

อย่างไร และมแีนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ทีเ่หมาะสมอย่างไรบ้าง ทัง้นี้เพื่อใหไ้ดแ้นวทางสําคญัในการจดัทํา

แผนการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์หเ้กดิประสทิธภิาพในอนาคตต่อไป โดยวตัถุประสงคข์องการวจิยันี้ คอื 1) เพื่อศกึษา

ระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี และ 2) เพื่อเปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของ

บุคลากรต่อระดบัการพฒันา ทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัปทุมธานี โดยจาํแนกตามปัจจยัสว่นบุคคล 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ 

Nadler (1979) และ Bohlander & Snell (2010) กล่าวถงึการพฒันาทรพัยากรมนุษยไ์วว้่าเป็นกจิกรรมของบุคคล เพื่อ

สง่เสรมิใหบุ้คคลนั้นๆ มศีกัยภาพเพือ่ทีจ่ะตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์ร โดยกจิกรรมทีต่อ้งปฏบิตัมิดีงันี้ 

1) การอบรม เป็นกจิกรรมทีถู่กกําหนดขึน้มเีป้าหมายเพื่อจะปรบัปรุงการทาํงานของบุคลากรทีป่ฏบิตังิานใหด้ยีิง่ขึน้ใน

ขณะทีด่าํรงตาํแหน่งอยู ่

2) การศึกษา เป็นการดําเนินการด้านการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ที่กําหนดขึ้นเพื่อเพิม่ศกัยภาพของผู้ทํางานหรอื

บุคลากรในทางทีท่าํใหม้คีวามสามารถเพิม่ขึน้มากกวา่งานทีต่นเองไดท้าํอยู ่

3) การพฒันา คอืการเตรยีมผู้ทํางานหรอืบุคลากรนัน้ให้สามารถมคีวามเจรญิเติบโตไปพร้อมๆ กบัที่องค์กรมกีาร

พฒันา มกีารเปลีย่นแปลง และมกีารเตบิโต 

สรุปได้ว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้แก่ การอบรม การศึกษา และการพัฒนา เป็นกระบวนการในการที่จะ

ปรบัเปลีย่นทศันคต ิรวมทัง้ความรู ้และความเชีย่วชาญในหน้าทีน่ัน้ เพื่อเพิม่สมรรถภาพการปฏบิตังิานของบุคลากรผู้
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เดยีวกนั 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

ตวัแปรอิสระ    ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีวิจยั 

ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง 

เป็นงานวจิยัเชิงปริมาณในลักษณะการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลในรูป

แบบสอบถาม (Questionnaire) ประชากร คอื บุคลากรทีป่ฏบิตังิานในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี ทัง้ประเภท 

ขา้ราชการ ลูกจา้งประจาํ ลูกจา้งภารกจิ และลูกจา้งทัว่ไป จาํนวนรวม 483 คน โดยกําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยการ

คํานวณตามสตูรของ Yamane ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ไดข้นาดตวัอย่างจานวน 215 คน ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบ

งา่ย (Simple Random Sampling) โดยกระจายสดัสว่นการเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มบุคลากรใหค้รอบคลุมทัง้ 4 กลุ่ม 

เคร่ืองมือการวิจยั 

เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถามที่แบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

ประกอบดว้ย เพศ อายุ การศกึษา รายได ้ประเภทของบุคลากร และอายุงาน ตอนที ่2 ระดบัการพฒันาศกัยภาพของ

บุคลากรองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี โดยกําหนด Likert Scale เป็น 5 ระดบั ตอนที ่3 แบบสอบถามปลายเปิด 

(Open Questionnaire) เกีย่วกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย์

ขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัปทุมธานี 

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

การวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยสถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวเิคราะหข์อ้มูลดว้ยสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) 

โดยใช ้สถติทิดสอบท ี(Independent Sample t-Test) การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA)  

 

ผลการวิจยั 

ผลการวิจยัพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.0 มีอายุ 31-40 ปีร้อยละ 49.8 มี

การศกึษาระดบัปรญิญาตรรีอ้ยละ 62.8 เป็นขา้ราชการร้อยละ 70.0 ส่วนใหญ่มรีายไดต้่อเดอืน 10,001-20,000 บาท

รอ้ยละ 47.0 มอีายงุาน 6-10 ปีรอ้ยละ 36.7 

 

 

 

 

ปัจจยัส่วนบคุคล 

- เพศ 

- อาย ุ

- การศกึษา 

- รายได ้

- ประเภทของบุคลากร 

- อายงุาน 

การพฒันาบคุลากร 

- การฝึกอบรม 

- การใหก้ารศกึษา 

- การพฒันาศกัยภาพ 
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ตารางท่ี 1 คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี 

ในภาพรวม 

 ระดบัการพฒันา 

 X  S.D. แปลผล 

ดา้นการอบรม 4.42 .520 มาก 

ดา้นการศกึษา 4.24 .501 มาก 

ดา้นการพฒันาศกัยภาพ 4.40 .543 มาก 

ภาพรวม 4.35 .493 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคดิเหน็ของบุคลากรที่มต่ีอแนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ขององค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั ปทุมธานี ภาพรวมพบว่า มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ย 4.35 เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า ในทุก

ด้านมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทัง้หมด ในด้านการอบรมมีระดับการพฒันามากที่สุดด้วยค่าเฉลี่ย 4.42 และ

รองลงมา คอื ดา้นการพฒันาดว้ยคา่เฉลีย่ 4.40 และ ดา้นการศกึษาดว้ยคา่เฉลีย่ 4.24 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 2 เปรยีบเทยีบระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี จําแนกตามปัจจยั

สว่นบุคคล 

ปัจจยัส่วนบคุคล t/F Sig. 

เพศ .509 .611 

อาย ุ .689 .560 

ระดบัการศกึษา 5.448 .005* 

รายได ้ .974 .423 

ประเภทของบุคลากร 12.696 .000* 

อายงุาน 4.175 .003* 

*ระดบันยัสาํคญัที ่0.05 

 

เมือ่เปรยีบเทยีบระดบัการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี จาํแนกตามปัจจยัสว่นบุคคล

พบว่า ระดบัการศึกษา ประเภทของบุคลากร และอายุงาน ที่แตกต่างกัน จะมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันอย่างมี

นยัสาํคญัที ่0.05 ในขณะที ่เพศ อาย ุรายได ้ทีแ่ตกต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ทีแ่ตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ

 

สรปุและอภิปรายผล 

ด้านการอบรม บุคลากรมคีวามคดิเห็นสูงที่สุด เนื่องมาจากบุคลากรให้ความสําคญักบัด้านการอบรมค่อนขา้งมาก 

เพราะสามารถดําเนินการง่าย ใช้ระยะเวลาไม่นาน อย่างไรก็ตาม ด้านการพฒันาที่รองลงมา เนื่องจากการพฒันา

ทรพัยากรมนุษยเ์พื่อใหเ้ป็นรากฐานในการพฒันาระดบัความกา้วหน้าใหสู้งขึน้ ถอืว่ามคีวามสาํคญัไม่ยิง่หย่อนไปกว่า

ดา้นการอบรม อนัเป็นสิง่ทีข่า้ราชการ ลูกจา้งประจํา ลูกจา้งภารกจิ และลูกจา้งทัว่ไปขององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

ตอ้งมกีารพฒันาเพื่อนําไปสู่ความก้าวหน้าในอนาคต ส่วนในดา้นการศกึษาเป็นลําดบัสาม เนื่องมาจากการศกึษาต่อ

ระดบัทีส่งูขึน้ เชน่ ปรญิญาโท ปรญิญาเอก อาจจะตอ้งใชเ้วลาในการศกึษานาน ใชง้บประมาณสงู จงึทาํใหค้วามคดิเหน็

ในดา้นการศกึษาเป็นอนัดบัสดุทา้ย 

ดงันัน้ ควรวางแผนใหบุ้คลากรขององค์การไดเ้ขา้รบัการอบรมทัง้ระยะสัน้และระยะยาว นอกจากนัน้ ควรส่งเสรมิให้

บุคลากร ไดพ้ฒันาตนเองโดยการเขา้รบัการอบรมในเรื่องทีส่นใจ หรอืทีย่งัเป็นส่วนดอ้ย เพื่อใหส้ามารถนําความรูจ้าก
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การอบรมนัน้ มาพัฒนางานในอนาคต และควรสรรหาวิทยากรที่จะมาฝึกอบรม เป็นผู้มีประสบการณ์มีความรู้

ความสามารถมาเป็นวทิยากรในการฝึกอบรม ควรหางบประมาณมาสนับสนุนในการส่งเสรมิการเรยีนรูส้ ิง่ใหมใ่หท้นัต่อ

สถานการณ์ รปูแบบกลยุทธ์การพฒันาบุคลากรควรมคีวามหลากหลาย ส่งเสรมิและพฒันาบุคลากรดา้นนวตักรรมและ

เทคโนโลย ีและเน้นประสทิธภิาพในการทํางาน สอดคล้องกบัการศกึษาของ เอกราช กตฺิตธิโร (2556) ทีพ่บว่า ความ

คดิเหน็ของบุคลากรทีม่ต่ีอการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนตําบลในอําเภอกนัทรลกัษ์ จงัหวดัศรสีะ

เกษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ด้านที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุดคอื ด้านการฝึกอบรม ด้านการพฒันา และด้านการศกึษา 

ตามลาํดบั 

การเปรยีบเทยีบปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ดา้นการศกึษาทีต่่างกนั มผีลต่อความคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากร 

มนุษย์ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี แตกต่างกนั กลุ่มตวัอย่างทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีและ สูงกว่า

ปรญิญาตร ีมคีวามคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ตกต่างจากผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาในระดบัตํ่ากว่าปรญิญาตร ี

ดา้นประเภทของบุคลากรทีต่่างกนั มผีลต่อความคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

ปทุมธานี แตกต่างกนั กลุ่มขา้ราชการมคีวามคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

ปทุมธานีแตกต่างจากกลุ่มทีเ่ป็นลกูจา้งประจาํ และกลุ่มลกูจา้งประจาํ มคีวามแตกต่างจากกลุ่มลกูจา้งภารกจิและลูกจา้ง

ทัว่ไป แต่ไม่พบความแตกต่างของความคดิเหน็ระหว่างลูกจา้งภารกจิ กบั ลูกจา้งทัว่ไป ดา้นอายุงานทีต่่างกนั มผีลต่อ

ความคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานีแตกต่างกนั กลุ่มทีม่อีายุงาน 5-10 

และ < 5 ปี มคีวามคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ตกต่างจากกลุ่มทีม่อีายงุาน 16-20 ปี และกลุ่มทีม่อีายุงาน > 

20 ปี มคีวามคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ตกต่างจากกลุ่มทีม่อีายุงาน 16-20 ปี และ 11-15 ปี สอดคลอ้งกบั

การศกึษาของ ศริพิร สกุลเจรญิพร (2554) ทีพ่บวา่ บุคลากรทีม่ลีกัษณะส่วนบุคคล การศกึษา ประสบการณ์การทาํงาน 

เงนิเดอืนที่แตกต่างกนัมกีารพฒันาสมรรถนะหลกัแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิต ิรูปแบบกลยุทธ์การพฒันา

ทรพัยากรมนุษย์ ควรส่งเสรมิและพฒันา บุคลากรด้านนวตักรรมและเทคโนโลย ีส่งเสรมิการจดัการความรู้ภายใน

องคก์าร เพื่อใหส้ามารถนําความรูจ้ากการปฏบิตัจิรงิจากการฝึกฝน และจากประสบการณ์ทีแ่อบแฝงอยู่ในตวับุคคลมา

ใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ เพื่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละการพฒันางาน และสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ วทิยา สุจรติ 

ธนารกัษ์ (2559) ที่ศึกษาเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพฒันาทุนมนุษย์ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า องค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน่รูปแบบเทศบาลมกีารพฒันาทุนมนุษยอ์ยู่ในระดบัมาก และปัจจยัทีส่่งผลต่อการพฒันาทุนมนุษย์ 

ไดแ้ก่ การศกึษา ประสบการณ์ในการทาํงาน และปัจจยัดา้นการทาํงาน สง่ผลต่อการพฒันาทุนมนุษยใ์นองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่ 

ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้  

ดา้นการฝึกอบรม ควรใหม้กีารส่งบุคลากรเขา้รบัการอบรมในหลกัสตูรวชิาเฉพาะตําแหน่ง เพื่อจะไดนํ้าความรูท้ีไ่ดร้บั

มาใชใ้นการปฏบิตังิานไดต้รงตามมาตรฐานตําแหน่งของผูป้ฏบิตังิาน ดา้นการศกึษา ควรมกีารสนับสนุนทุนการศกึษา

ใหก้บัเจา้หน้าทีเ่พื่อจะไดร้บ้การศกึษาในระดบัทีส่งูขึน้ และจะไดนํ้าความรูท้ีไ่ดร้บัมาพฒันางานในตําแหน่งของตนเอง 

ดา้นการพฒันา ควรมกีารใหร้างวลัแก่เจา้หน้าทีท่ีต่ ัง้ใจปฏบิตังิาน และปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อจะไดม้ี

ขวญัและกาํลงั ใจในการปฏบิตังิานของบุคลากร สง่ผลใหเ้จา้หน้าทีไ่ดพ้ฒันาตนเองไดด้ยีิง่ขึน้ 

บุคลากรมคีวามคดิเหน็ต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัในดา้นการอบรมมากทีสุ่ด ดงันัน้ 

องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัควรใหค้วามสาํคญักบัการอบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัการปฏบิตังิานในสายงานทีบุ่คลากรปฏบิตัิ

อยู่ ควรฝึกอบรมหลกัสูตรการใช้เทคโนโลย/ีเทคนิค/วทิยาการสมยัใหม่ ที่จะประยุกต์ใช้ให้เกิดความก้าวหน้าของ

หน่วยงาน และฝึกอบรมหลกัสูตรทีท่นัสมยั องค์ความรูใ้หม่ๆ ทีส่ามารถนามาปรบัใชก้บัการปฏบิตังิานได ้ควรมกีาร

สรรหาวทิยากรทีจ่ะมาฝึกอบรมเป็นผูม้ปีระสบการณ์มคีวามรูค้วามสามารถมาเป็นวทิยากร ในดา้นการอบรม ควรหา

งบประมาณมาสนับสนุนในการส่งเสรมิการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ  ใหท้นัต่อสถานการณ์ ผูบ้รหิารควรหางบประมาณในแต่ละปี 

มาตัง้เป็นงบแยกออกมาจากโครงการของอบจ. ซึ่งจะทําให้โครงการด้านการจดัการฝึกอบรมเน้นมคีุณภาพและมี
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ประสทิธภิาพตรงตามวตัถุประสงคท์ีส่าํคญัคอืควรใหบุ้คลากรไดเ้สนอความตอ้งการในเรื่องการพฒันาทรพัยากรมนุษย์

ขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัปทุมธานี ในด้านต่างๆ เพื่อพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นไปตามความต้องการการพฒันาที่

แทจ้รงิขององคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัปทุมธานี ต่อไป 

ข้อเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 

1) ควรใหม้กีารวจิยัในเชงิคุณภาพ เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึในดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์อกีทัง้เพื่อดูผลการศกึษา

วา่มคีวามสอดคลอ้งและมทีศิทางในดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์หมอืนหรอืแตกต่างจากการศกึษาเชงิปรมิาณ  

2) ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบในหวัขอ้การพฒันาทรพัยากรมนุษยก์บักลุ่มเป้าหมายอื่นในองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

อื่นๆ เพื่อทีจ่ะดูว่าผลการศกึษาและขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ในองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเขตอื่น

เป็นอยา่งไร ทัง้นี้ เพือ่นําขอ้มลูมาพจิารณาใชใ้นการวางแผนการพฒันาทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั

ในอนาคต 
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