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Abstract 
This research aimed to 1) analyze the potential in creating management guidelines and promoting and 
developing the business potential of the target group, both in terms of physical, management, and personnel, 
and 2) develop the operations of community business groups to have increased potential in terms of 
management. Important sample groups for providing information included the president, committee members, 
and stakeholders in the Namuensri community, Na Yong, Trang. The research results found that 1) the 
occupational group used in the study has strengths in leadership and product uniqueness, has weaknesses in 
labor shortages, lacks a brand and lacks public relations, has the opportunity to receive support from the 
government and from popular trends, and have obstacles from economic problems and raw materials that 
depend on nature. 2) Model for developing the potential of community business entrepreneurs using the SCPD 
Integrated Model, including 2.1) creating storytelling to emphasize the story of the product, 2.2) emphasizing 
Publicize through social media, 2.3) Design products that are beautiful, interesting and suitable for souvenirs, 
2.4) Find ways to increase the amount of production by creating community networks, 2.5) Strong grouping for 
products. Comes from the community and 2.6) Develop products that have standards to request community 
product standards. 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อวเิคราะห์ศกัยภาพในการจดัท าแนวทางการบรหิารจดัการและการส่งเสรมิพฒันา
ศกัยภาพการประกอบธุรกิจของกลุ่มเป้าหมาย ทัง้ในด้านกายภาพ การบรหิารจดัการและบุคลากร และพฒันาการ
ด าเนินงานของกลุ่มธุรกจิชุมชน ใหม้ศีกัยภาพเพิม่ขึน้ในดา้นการบรหิารจดัการ กลุ่มตวัอย่างทีส่ าคญัในการให้ข้อมูล 
ไดแ้ก่ ประธาน กลุ่มคณะกรรมการ และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีในชุมชนนาหมื่นศร ีอ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั ผลการวจิยั
พบว่า 1) กลุ่มอาชพีที่ใชใ้นการศกึษามจีุดแขง็ในด้านภาวะผูน้ าและความเป็นเอกลกัษณ์ของสนิคา้  มจีุดอ่อนในดา้น
ขาดแคลนแรงงานไม่มตีราสนิคา้และขาดการประชาสมัพนัธ์ มโีอกาสทีจ่ะไดร้บัการสนับสนุนจากภาครฐัและจากกระแส
ความนิยม และอุปสรรคจากปัญหาด้านเศรษฐกิจและวตัถุดบิที่ต้องพึง่จากธรรมชาต ิ2) รูปแบบการพฒันาศกัยภาพ
ผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนโดยใช้ SCPD Integrated Model ได้แก่ 2.1) การสร้าง Story telling เพื่อเน้นเรื่องราวของ
ผลติภณัฑ์ 2.2) เน้นการประชาสมัพนัธ์ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ 2.3) การออกแบบผลติภณัฑ์ที่สวยงามน่าสนใจและ
เหมาะทีจ่ะเป็นของฝาก 2.4) การหาแนวทางในการเพิม่ปรมิาณผลผลติดว้ยการสรา้งเครอืขา่ยชุมชน 2.5) การรวมกลุ่ม
ทีเ่ขม้แขง็เพื่อผลติภณัฑท์ีม่าจากชุมชน และ 2.6) พฒันาผลติภณัฑท์ีม่มีาตรฐานสู่การขอมาตรฐานผลติภณัฑช์ุมชน 
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บทน า 
ในสถานการณ์ปัจจุบนั การประกอบธุรกิจชุมชนของผู้ประกอบการรายย่อยภายใต้พลวตัเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง
ท่ามกลางวกิฤตการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้อย่างต่อเนื่อง การพฒันาเศรษฐกจิในประเทศไทยเริม่มกีารพฒันามาโดยตลอด 
ตัง้แต่เริม่มแีผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัแรกมาจนถึงปัจจุบนั ตัง้แต่แผนพฒันาฯ ฉบบัที ่8 เป็นต้นมา
จนถึงปัจจุบัน ได้ให้ความส าคัญกับ  “ประชาชนทัง้ประเทศ” เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา (People Centered 
Development) จงึก่อใหเ้กดิการพฒันาเศรษฐกจิในมุมมองการสรา้งความเขม้แขง็ของธรุกจิชุมชนหรอืโครงการต่างๆ ที่
ท าใหป้ระชาชนมรีายได ้(ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ, 2561) เชื่อมโยงแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที ่12 มุ่งเน้นการพฒันาวสิาหกจิขนาดย่อย ขนาดเลก็และขนาดกลาง โดยใชธุ้รกจิชุมชนเพื่อ
ขยายฐานการพฒันาเศรษฐกจิฐานรากใหม้คีวามครอบคลุมมากขึน้ เป็นการสรา้งโอกาสทางเศรษฐกจิส าหรบักลุ่มต่างๆ 
ในสงัคมโดยด าเนินการควบคู่ไปกบัการพฒันาและส่งเสรมิสงัคมผูป้ระกอบการ เพื่อส่งเสรมิผูป้ระกอบการทีผ่ลติไดแ้ละ
ขายเป็น (กองส่งเสรมิวสิาหกิจชุมชน, 2564) และเพื่อให้เศรษฐกิจเขม้แขง็แข่งขนัได้มเีสถียรภาพและมคีวามยัง่ยนื 
สรา้งความเขม้แขง็ของเศรษฐกจิฐานราก 
ภาครฐัต้องการยกระดบัวสิาหกิจชุมชนให้มคีวามพร้อมในการแข่งขนัทางด้านการค้า โดยส่งเสรมิให้ธุรกิจกจิชุมชน
สามารถพฒันามาตรฐานการด าเนินงานที่สูงขึ้น (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560) ซึ่ง
สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ไดใ้หค้วามส าคญักบัเรื่องวสิาหกจิชุมชน โดยการสนับสนุนการ
พฒันาชุมชนและเครอืขา่ยทีป่ระกอบดว้ยภาคสี าคญัตามบรบิทของพืน้ทีอ่ย่างเป็นรปูธรรม เพื่อส่งเสรมิใหเ้กดิกลไกทาง
เศรษฐศาสตร์ในการพฒันาผลผลติตามมาตรฐานสากล ธุรกิจชุมชนแบบครบวงจรและตลาด  พร้อมส่งเสรมิกิจกรรม
สร้างความสัมพันธ์และรายได้ให้กับชุมชน (Office of the National Economic and Social Development Council, 
n.d.) 
Social Creative Potential Development Integrated Model (SCPD Integrated Model) เ ป็ น รู ป แบบกา รพัฒนา
ศักยภาพผู้ประกอบการชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยการมีส่วนร่วมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและ
หน่วยงานภาครฐัเขา้มาสนับสนุนพฒันาเศรษฐกจิสรา้งสรรค์ต้นแบบ ทีส่ามารถตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภค
ตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้แก่  1) ทุนทางสังคม  (S = Social Capital) 2) การตลาดเชิงสร้างสรรค์  
(C = Creative Marketing) 3) ศกัยภาพเครอืข่ายทางสงัคม (P = Potential of social network) 4) กระบวนการพฒันา 
(D = Development Procedure) โดยรูปแบบ SCPD Integrated Model เริ่มจากการศึกษาพื้นที่เก็บขอ้มูลและน ามา
วเิคราะห์ขอ้มลู จากนัน้ท าการจดัอบรมความรู ้เพื่อพฒันาผลติภณัฑส์รา้งสรรค์และน าผลติภณัฑส์รา้งสรรค์มาทดสอบ
ตลาด เพื่อน าเอาผลการทดสอบตลาดมาปรบัปรุงรูปแบบผลติภณัฑ์ใหต้รงกบัความตอ้งการของกลุ่มผูบ้รโิภค (ศุภชยั 
เหมอืนโพธิ,์ 2559) 
กลุ่มอาชพีชุมชนนาหมื่นศร ีอ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั นัน้พบว่ามกีลุ่มอาชพีในชุมชนประเภทงานฝีมอื การเกษตรและ
กลุ่มวสิาหกจิชุมชน ซึง่กลุ่มอาชพีเหล่านนี้มแีนวโน้มในการพฒันาเพื่อต่อยอดธุรกจิและเป็นการสรา้งความอยู่รอดใหแ้ก่
ชุมชนได ้หากพจิารณาเบื้องต้นถงึศกัยภาพของผู้ประกอบการธุรกจิชุมชนแต่ละชุมชน จะมคีวามช านาญในดา้นการ
ผลิตเป็นอย่างด ีอาทิ กลุ่มผ้าทอนาหมื่นศรี กลุ่มอนุรกัษณ์ลูกลมชุมชนท่องเที่ยวนาหมื่นศรี กลุ่มอนุรกัษ์ขา้วพนัธ์
พืน้เมอืง แมก้ลุ่มจะมคีวามเขม้แขง็แต่ยงัขาดองค์ความรูใ้นดา้นการบรหิารจดัการ การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 
ที่เป็นเอกลกัษณ์และสอดคล้องกบัความต้องการของตลาด รวมทัง้ยกระดบัผูป้ระกอบการในทอ้งถิ่นใหส้อดคล้องกบั
การคา้ยุคใหม่ทีเ่ปลี่ยนไป ในลกัษณะการเชื่อมโยงและขยายความร่วมมอื (collaborative) ระหว่างผูผ้ลติและผูบ้รโิภค
เพื่อสรา้งรายไดใ้หก้บัชุมชนในทุกระดบั 
ด้วยเหตุนี้ ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษา เรื่อง “การพฒันาศกัยภาพธุรกิจชุมชนอย่างยัง่ยนืของชุมชนนาหมื่นศร ี
อ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั” โดยเลง็เหน็ถงึความส าคญัของการพฒันาดา้นเศรษฐกจิเริม่จากการสงัเคราะหอ์งค์ความรู ้ที่
เกี่ยวขอ้งท าการศกึษาบรบิทเบือ้งต้นส าหรบัผูป้ระกอบการธุรกจิชุมชน จดัท ารูปแบบและเขา้สู่กระบวนการการพฒันา
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ศกัยภาพผูป้ระกอบการธุรกจิชุมชน เพื่อใหเ้กดิความสามารถทางการแข่งขนัและสร้างมูลค่าเพิม่ทางเศรษฐกจิให้กบั
กลุ่มอาชพีและเป็นตน้แบบ ในการพฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการธุรกจิชุมชนใหแ้ก่ชุมชนอื่นๆ ต่อไป 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาศกัยภาพ 
ศกัยภาพ หมายถงึ ก าลงัหรอืความสามารถทัง้หมด (ability) ของบุคคลทีท่ างานบรรลุความส าเรจ็ตามทีก่ าหนดและใช้
เป็นสิง่บอกขดีความสามารถ (capacity) สูงสุดของบุคคลในการท างานใหส้ าเรจ็ตามเป้าหมาย (Lohaus & Kleinmann, 
2002) 
ศกัยภาพของชุมชน คอื การทีชุ่มชนม ี“คน ความรู ้ทรพัยากร” ชาวบ้านสามารถคน้หาศกัยภาพของชุมชนได้จากการ
คน้พบความรูค้วามสามารถของคนทีส่ัง่สมความรูแ้ละประสบการณ์จากการท างาน จากการสบืทอดภูมปัิญญาดัง่เดมิใน
ดา้นต่างๆ (เสร ีพงศพ์ศิ, 2548) 
สรุปไดว้่า ศกัยภาพ หมายถงึ ความพรอ้มหรอืแนวโน้มทีจ่ะแสดงความสามารถทีม่อียู่ใหป้รากฏเมื่อมโีอกาสทีจ่ะกระท า
ไดใ้นระดบับุคคลส่วนการพฒันาศกัยภาพ คอื การพฒันาความสามารถทีท่ าใหบุ้คคลท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
ทบทวนวรรณกรรม งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
สุภาภร ภิญโญฉัตรจินดา (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์การเป็น  ผู้ประกอบการทางสังคมของ
ผู้ประกอบการในเขตประกอบการสวนอุตสาหกรรมโรจนะจังหวัดอยุธยา  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการที่มี
คุณลกัษณะครบถ้วนท าใหม้กีารพฒันาองค์กรไปไดอ้ย่างราบรื่น และด าเนินธุรกจิประสบผลส าเรจ็ตรงตามขอ้ก าหนด
นโยบายและมาตรฐานต่างๆ ของบรษิทั  
ประพนิ นุชเป่ียม และคณะ (2561) ไดท้ าการศกึษาเรื่อง วสิาหกจิเพื่อสงัคมในประเทศไทย: ขอ้สงัเกตบางประการต่อ
ร่างพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิวสิาหกจิเพื่อสงัคม ผลการวจิยัพบว่าพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิวสิาหกจิเพื่อสงัคมก าหนดให้
วสิาหกิจเพื่อสงัคมอยู่ในรูปนิตบิุคคลตามกฎหมายเท่านัน้ สะท้อนให้เห็นว่าทศิทางการพฒันาวสิาหกิจเพื่อสงัคมใน
ปัจจุบนัตัง้อยู่บนพืน้ฐานทัว่ไป 
จนัทริาพร ศรินินท์ (2562) ศกึษาเรื่อง การพฒันาศกัยภาพความเป็นผูป้ระกอบการเพื่อสรา้งความได้เปรยีบทางการ
แขง่ขนัของกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้ OTOP จงัหวดับุรรีมัย ์ผลการวจิยัพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานของผูป้ระกอบการ มกีาร
ก าหนดโครงสรา้งการบรหิารงานแบ่งงานกนัท าตามความถนัดของแต่ละบุคคล น าความรูท้ีไ่ดจ้ากการไปฝึกอบรมมา
เผยแพร่ใหแ้ก่สมาชกิ และสรา้งการมส่ีวนร่วมของสมาชกิ 2) แนวทางการพฒันาศกัยภาพความเป็นผูป้ระกอบการ ควร
พฒันาความสามารถในการจดัการกลุ่ม มทีกัษะความรู ้ความรบัผดิชอบ กลา้ตดัสนิใจ พฒันาการวางแผนการผลติ ฯลฯ 
อย่างต่อเนื่อง 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
ผูว้จิยัไดท้ าการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งแล้วและไดว้างกรอบแนวคดิการวจิยัไว ้เพื่อการพฒันาศกัยภาพธุรกิจ
ชุมชนอย่างยัง่ยนืของชุมชนนาหมื่นศร ีอ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั ซึ่งในรายละเอยีดนัน้จะตอ้งท าการวเิคราะหป์ระเมนิ
ศกัยภาพ และจดัท าแนวทางการบรหิารจดัการและการส่งเสรมิพฒันาศกัยภาพการประกอบธุรกจิของธุรกจิชุมชน ทัง้
ในดา้นกายภาพ การบรหิารจดัการและดา้นบุคลากร รวมถงึการหาวธิทีีจ่ะส่งเสรมิและพฒันากลุ่มธุรกจิชุมชน เกษตรกร 
กลุ่มช่างฝีมอื กลุ่มวสิาหกิจชุมชน โดยใช้รูปแบบ SCPD Integrated Model ให้มศีกัยภาพเพิม่ขึน้ในด้านการบริหาร
จดัการทุนสงัคม การตลาดเครอืข่าย การผลติ การจ าหน่ายและการพฒันาคุณภาพสนิคา้และบรกิารสามารถเขยีนเป็น
ภาพไดด้งันี้ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
ระเบียบวิธีวิจยั 
กลุ่มเป้าหมาย/แหล่งข้อมูล 
ผูว้จิยัไดก้ าหนดประชากรตามลกัษณะการเกบ็ขอ้มลูโดยการคดัเลอืกแบบเจาะจงดงันี้ 
1) การสมัภาษณ์เชงิลึก (in-depth interview) เพื่อวเิคราะห์จดัท าแนวทางการบรหิารจดัการและการส่งเสรมิพฒันา
ศกัยภาพการประกอบธุรกจิชุมชน ในดา้นกายภาพ การบรหิารจดัการและดา้นบุคลากร ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ 
โดยมกีลุ่มตวัอย่างทีส่ าคญัในการใหข้อ้มลูไดแ้ก่ประธานกลุ่มคณะกรรมการผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีจ านวน 20 คน 
2) การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อเป็นการรวบรวมขอ้มลูและระดมความคดิเหน็จากกลุ่มเป้าหมายที ่
ประกอบดว้ย ประธานกลุ่มตวัแทนคณะกรรมการ ตวัแทนชุมชน นักวชิาการ และผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีจ านวน 20 คน เพื่อ
หาแนวทางในการส่งเสรมิและพฒันากลุ่มผูป้ระกอบการตลาดเป้าหมายเกษตรกร กลุ่มช่างฝีมอื กลุ่มวสิาหกจิชุมชน ให้
มศีกัยภาพเพิม่ขึน้ในดา้นการบรหิารจดัการ การตลาด การผลติ การจ าหน่ายและการพฒันาคุณภาพสนิคา้และบรกิาร 
การคดัเลือกพื้นท่ีในงานวิจยั 
ผู้วจิยัได้ท าการคดัเลือกกลุ่มอาชพีเพื่อใช้ในการศกึษาจ านวน  3 กลุ่ม ดงัต่อไปนี้ 1) กลุ่มอนุรกัษ์พนัธ์ขา้วพื้นเมือง  
2) กลุ่มผ้าทอนาหมื่นศร ี3) กลุ่มอนุรกัษ์ลูกลมชุมชนท่องเทีย่วนาหมื่นศร ี(กลุ่มช่างฝีมอื) ส าหรบัเหตุผลในการเลอืก
กลุ่มชุมชนน้ี เนื่องจากเป็นลกัษณะของกลุ่มธุรกจิชุมชนทีเ่กดิจากการรวมกลุ่มกนัของคนในชุมชนมกีารท างานร่วมกนั
และมทีศันคติในการเปิดรบัองค์ความรู้ใหม่ๆ เป็นกลุ่มที่มศีกัยภาพในการประกอบกิจการในการผลติสินค้าเพื่อจดั
จ าหน่ายและใชว้ตัถุดบิจากทอ้งถิน่เป็นปัจจยัส าคญัในการผลติสนิคา้ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ผูว้จิยัไดส้รา้งเครื่องมอืการวจิยัเชงิคุณภาพ เป็นแบบการสนทนากลุ่ม สมัภาษณ์เชงิลกึ แบบมโีครงสรา้ง (Structured 
Interview) อาจมปีระเดน็ค าถามเพิม่ขึน้ระหว่างการสนทนา โดยจะปิดการสมัภาษณ์เมื่อไหร่กไ็ด ้ตามทีผู่ส้มัภาษณ์เหน็
ว่าขอ้มลูทีส่มัภาษณ์มคีวามอิม่ตวัและเป็นทีเ่พยีงพอแลว้ ซึง่ประเดน็ขอ้ค าถามตอ้งตอบวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว ้ 
1) ศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสมัภาษณ์ และแบบสอบถามทีใ่ชใ้นการวจิยั 
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2) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืในดา้นความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหาของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ จากการ
ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ( Index of Item 
objective Congruence: IOC) ได้ค่าระหว่าง 0.60-1.00 และปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับรายละเอียดของแบบสอบถาม  
(โชตมิา หนูพรกิ และ สุเทพ อ่วมเจรญิ, 2553) 
3) การวจิยัเชงิคุณภาพใช้ การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) คอื 1) การตรวจสอบสามเส้าด้านขอ้มูล (Data) 2) 
การตรวจสอบสามเส้าด้านผูว้จิยั (Investigator) 3) การตรวจสอบสามเส้าดา้นทฤษฎี (Theory Triangulation) 4) การ
ตรวจสอบสามเสา้ดา้นวธิกีารเกบ็ขอ้มลู (Methodological) (Denzin, 2009) 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ทบทวนวรรณกรรม ศกึษา วเิคราะห์ หลกัการ ทฤษฎี และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง พบประธานกลุ่มอาชพีเพื่อขอความ
ร่วมมอืในลงพืน้ทีแ่ละเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยผูว้จิยัและคณะเดนิทางไปพบและอธบิายวตัถุประสงค์ วธิกีารด าเนินการ
ดว้ยตนเอง ก่อนลงพืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูและท าการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง หลงัจากนัน้จดัการประชุมระดมความคดิเหน็ เพื่อ
เสนอแนะแนวทางในการส่งเสรมิและพฒันากลุ่มผูป้ระกอบการธุรกจิชุมชนใหม้ศีกัยภาพเพิม่ขึน้ จ านวน 1 ครัง้ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลควบคู่ไปกบัการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลรายบุคคลและภาย
หลงัจากการเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดค้รบถ้วน แล้วผูว้จิยัวเิคราะห์โดยเลอืกวธิใีชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลเชงิเนื้อหา  (Babbie, 
2001; Cooper & Schindler, 2001) โดยมขีัน้ตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์โดยแยกประเดน็ออกเป็น
ดา้นๆ น าขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์มาจดัหมวดหมู่ในลกัษณะเชงิบรรยาย คดัเลอืกค าประโยคหรอืเนื้อหาทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัประเดน็ในการศกึษาในแต่ละดา้นขา้งต้นออกมาใหไ้ดม้ากที่สุด ผูว้จิยัพจิารณาจดัหมวดหมู่ว่าขอ้ความใดควรเป็น
ประเดน็หลกัและขอ้ความใดควรเป็นประเด็นย่อยค าตอบที่ซ ้าซ้อนกนักจ็ะตดัออก เพื่อหาขอ้สรุปตามความเป็นจรงิที่
ปรากฏและครอบคลุมตามวตัถุประสงคก์ารศกึษา 
 
สรปุผลการวิจยั 
เพื่อวเิคราะห์ประเมนิศกัยภาพและจดัท าแนวทางการบรหิารจดัการ และการส่งเสรมิพฒันาศกัยภาพธุรกจิชุมชน ใน
ดา้นกายภาพการบรหิารจดัการและดา้นบุคลากร 
 
ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหป์ระเมนิศกัยภาพของกลุ่มอาชพี 
ปัจจยัพิจารณา กลุ่มผ้าทอนาหม่ืนศรี กลุ่มอนุรกัษ์พนัธ์ข้าวพื้นเมือง กลุ่มอนุรกัษ์ลูกลมชุมชน

ท่องเท่ียวนหม่ืนศรี 
Strengths 1) ภาวะความเป็นผูน้ าของผูน้ ากลุ่ม 

2) การบรหิารจดัการเป็นระบบ 
3) ผูท้อผา้ มทีกัษะความรู ้ความช านาญใน
การผลติ และการถ่ายทอดภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 
4) มกีารน าเศษเหลอืใชไ้ปแปรปู 
5) สนิคา้เป็นทีย่อมรบัของกลุ่มลูกคา้ประจ า
เป็นเวลายาวนาน 

1) สนิคา้ปลอดภยัจากสารเคม ี
2) ผูน้ ากลุ่มมภีาวะผูน้ ามคีวามตัง้ใจ 
 

1) สนิคา้มจีุดเด่น ดงึดูดความ
สนใจ มเีอกลกัษณ์เฉพาะตวั 
2) สนิคา้เป็นทีรู่จ้กัของ
นักท่องเทีย่วและคนในพืน้ที ่

Weaknesses 1) ท าเลทีต่ ัง้ไกลจากชุมชนและเสน้ทาง
คมนาคม 
2) ราคาค่อนขา้งสงู 
3) ยงัขาดการประชาสมัพนัธส์ู่กลุ่มลูกคา้ใหม่ 
4) ขาดแรงงานทีจ่ะช่วยแปรรปูผลติภณัฑ์ 

1) จ านวนสมาชกิทีเ่ขา้ร่วมกลุ่มมน้ีอย 
2) ทศันคตทิีม่ตีอ่การผลติไม่มาก 
3) สนิคา้มไีม่เพยีงพอตอ่ความ
ตอ้งการของตลาด 
4) ขาดแคลนแรงงาน 

1) ยงัไม่มกีารสรา้งตราสนิคา้ 
2) story telling ยงัไม่น่าสนใจ 
3) ขาดแคลนแรงงาน 
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ท่องเท่ียวนหม่ืนศรี 
Opportunity 1) ความตอ้งการของตลาดมมีาก 

2) การสนับสนุนจากนโยบายของรฐับาล 
1) ไดร้บัความร่วมมอืจากหน่วยงาน
รฐั/เอกชน 
2) กระแสนิยมรกัสุขภาพ 
3) ไดร้บัการผลกัดนัจากราชการให้
เป็นสิง่บ่งชีท้างภูมศิาสตร ์จ.ตรงั 

1) ไดร้บัความร่วมมอืจาก
หน่วยงานของรฐัเรื่องการ
ผลกัดนัดา้นการท่องเทีย่ว
ชุมชน 
2) กระแสนิยมทอ่งเทีย่ว
ธรรมชาต ิ

Threats 1) ผูส้่งวตัถุดบิขึน้ราคาวตัถุดบิทีห่าซื้อไม่ได้
ในชุมชน 
2) คนรุ่นใหม่ไม่ชอบผา้ไหมหนาๆ  
3) เศรษฐกจิไม่ด ี

1) สภาพฝนฟ้าทีต่กไม่ตรงตาม
ฤดูกาล ภยัแลง้ ขาดน ้าในการท านา 
2) ผูบ้รโภคบางกลุ่มเปลีย่นไปบรโิภค
สนิคา้ทดแทน สะดวกกนิ เช่น ขนมปัง  

1) ชาวบา้นทีท่ าลูกลมม ี
น้อยราย 
2) สภาพแวดลอ้มทาง
ธรรมชาต ิ 

ปัจจยัทีส่่งผลต่อ
ความส าเรจ็ 

ผูน้ ากลุ่ม/ตวัแทนกลุ่มเป็นบุคคลทีม่มีนุษย
สมัพนัธท์ีด่ ีสามารถสรา้งความสมัพนัธอ์นัดี
กบัลูกคา้ในระยะยาวได ้การจดัการด ีจะเหน็
ไดว้่า กลุ่มฯนี้จะอยูร่อดไดอ้ย่างไม่น่าห่วง  
เนื่องจากมลีูกคา้ประจ าทีม่ตีดิต่อซื้อ-ขายกนั
เป็นระยะเวลานาน รวมทัง้มหีลากหลาย
ช่องทางในการขายสนิคา้ 

การแบ่งปันผลประโยชน์ การ
ช่วยเหลอืเกื้อกูลกนั ความสามคัคี
ความร่วมมอืของสมาชกิในครอบครวั
การควบคุมคุณภาพของขา้ว มกีาร
พฒันาศกัยภาพของผูน้ าและสมาชกิ
ในกลุ่ม และมกีารตดิตอ่ ประสานงาน
กบัเครอืขา่ยต่างๆ 

ผูน้ ากลุ่มมกีารตดิต่อกบักลุ่ม
ภาคตี่างๆ การมสี่วนร่วมของ
สมาชกิในการด าเนินงาน
คุณภาพสนิคา้ 

 
เพื่อส่งเสรมิและพฒันากลุ่มผูป้ระกอบการตลาดเป้าหมาย เกษตรกร กลุ่มช่างฝีมอื กลุ่มวสิาหกจิชุมชนใหม้ศีกัยภาพ
เพิม่ขึน้ในดา้นการบรหิารจดัการ การตลาด การผลติ การจ าหน่ายและการพฒันาคุณภาพ  การสนทนากลุ่ม สมัภาษณ์
เชงิลกึ พบว่า การพฒันาศกัยภาพและปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ คอื กลุ่มมกีารด าเนินงานมกีฎระเบยีบมกีารแบ่ง
หน้าที่และความรบัผดิชอบในการท างานอย่างชดัเจน อีกทัง้ผู้น ากลุ่มที่มวีสิยัทศัน์มคีวามรู้ความสามารถได้รบัการ
ยอมรบัและศรทัธาจากสมาชกิภายในกลุ่ม ส่งผลให้กลุ่มประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน ได้รูปแบบการพฒันา
ศกัยภาพธุรกจิชุมชนโดยใชร้ปูแบบ SCPD Integrated Model โดยมกีารพฒันาผูป้ระกอบการใหส้อดรบักบับรบิทความ
ต้องการในการพฒันา มกีารพฒันาทกัษะและบรกิารรูปแบบใหม่ ผลติภณัฑ์มจีุดเด่น มนีวตักรรมเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของตลาด 
 
สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 
วิเคราะห์แนวทางการบริหารจดัการและการส่งเสริมพฒันาศกัยภาพชุมชน 
การสนทนากลุ่ม พบว่า ชุมชนนาหมื่นศร ีอ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั มแีหล่งทรพัยากรทีส่ าคญัส าหรบัชุมชน สามารถ
ประกอบอาชพีไดเ้ป็นอย่างด ีคนในชุมชนมอีาชพีหลกั คอื การท านา ทอผา้ และการน าวตัถุดบิในชุมชนมาท าใหเ้กดิ
ประโยชน์ โดยการรวมกลุ่มสมาชกิในชุมชนจดัตัง้เป็นกลุ่มอาชพี ดงันี้ 1) กลุ่มอนุรกัษ์พนัธ์ขา้วพืน้เมอืง “ขา้วเบายอด
ม่วง” ซึง่เป็นขา้วพนัธุพ์ืน้เมอืงของชุมชนนาหมื่นศร ีเป็นผลติภณัฑส์นิคา้สิง่บ่งชีท้างภูมศิาสตร ์GI ของจงัหวดัตรงั เพิม่
มูลค่าใหแ้ก่ขา้วทอ้งถิน่ ดงันัน้เพื่อเป็นการลดปัญหาราคาขา้วตกต ่าในอนาคต จงึเลอืกรวมกลุ่มกนัเพื่อการจดัจ าหน่าย
สนิคา้ โดยการขายผ่านช่องทางออนไลน์และขายผ่านรา้นคา้ชุมชน 2) กลุ่มผา้ทอนาหมื่นศร ีตัง้อยู่ในเขตพืน้ทีท่ีอ่ดตี
เคยมกีารทอผา้แบบดัง้เดมิ โดยน าเอาวตัถุดบิ เช่น เสน้ไหมมาทอผา้เพื่อเป็นสนิคา้เพื่อจ าหน่าย เมื่อมกีารก่อตัง้กลุ่ม
ขึ้นก็มีการน าผ้าผืนที่ทอมาตดัเยบ็เป็น เครื่องแต่งกาย กระเป๋า ถุงผ้า ผ้าคลุมไหล่ฯลฯ มีการเพิ่มช่องทางการขาย 
Online มาใชใ้นการขายและสัง่สนิคา้ 3) กลุ่มอนุรกัษ์ลูกลมชุมชนท่องเทีย่วนหมื่นศร ีเมื่อถงึช่วงหน้าลมวา่วพดัผา่นกจ็ะ
มกีิจกรรมท าลูกลม เพื่อให้นักท่องเที่ยวมาชมลูกลมยกัษ์และสนิคา้อื่นทีข่ายในชุมชน มคีวามเป็นเอกลกัษณ์จากภูมิ
ปัญหาทอ้งถิน่ สอดคล้องกบัการศกึษาของ จกัรพงษ์ นวลชื่น (2561) เรื่อง แนวทางการพฒันาวสิาหกจิชุมชนใหย้ัง่ยนื
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ดว้ยภูมปัิญญาทอ้งถิน่ศกึษากรณี วสิาหกจิชุมชนในจงัหวดันครพนม และจงัหวดัสกลนคร ในการสรา้งความไดเ้ปรยีบ
และโอกาสทางการตลาดและในไปสู่การสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนอย่างยัง่ยนื สอดคล้องกบัการศกึษาของ สุดถนอม ตนั
เจรญิ (2560) เรื่องการจดัการการท่องเที่ยวโดยชุมชนกบัการพฒันาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืของชุมชนบางขนัแตก
จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยการจดัการทรพัยากรที่มอียู่มสีร้างสรรค์เป็นผลิตภณัฑ์หรือการบรกิาร และแนวคิดของ
องค์การแห่งการเรียนรู้ที่ท าให้องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลง  เกิดความได้เปรียบในด้านการแข่งขนัและท าให้เกิด
นวตักรรมเพื่อเพิม่ศกัยภาพในดา้นการแขง่ขนัขององคก์าร 
การสมัภาษณ์เชงิลกึ พบว่า ปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของกลุ่มอาชพีพบว่าความส าเรจ็ของกลุ่มอาชพีสามารถแบ่งได้
เป็น 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัภายในประกอบดว้ยมผีูน้ ากลุ่มทีม่คีวามรูค้วามช านาญในการด าเนินงาน ผลติภณัฑ์มคีวาม
เป็นเอกลกัษณ์ มีการแบ่งหน้าที่และความรบัผิดชอบ การระดมทุน การควบคุมคุณภาพสินค้า ท าให้กลุ่มประสบ
ความส าเร็จและสามารถอยู่รอดในสภาวะการแข่งขนัที่สูงขึ้น ปัจจยัภายนอกประกอบด้วยหน่วยงานภาครฐัได้ให้
ความส าคญักบักลุ่มอาชพี สนับสนุนดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย จดัอบรมพฒันาความรูค้วามสามารถ สอดคล้องกบั
การศกึษาของ วรนิทร์ธร ธรสารสมบตัิ (2560) เรื่อง กลยุทธ์สนิคา้วสิาหกจิชุมชนของผูป้ระกอบการเขตอ าเภออมัพวา 
จงัหวดัสมุทรสงคราม โดยที่ผู้ประกอบการนัน้ต้องมศีกัยภาพเชงิรุก เพื่อน าไปสู่ความได้เปรียบคู่แข่งขนั  มีการน า
เทคโนโลยมีาใชใ้หเ้หมาะสมกบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคมโลก สอดคล้องกบังานวจิยัของ ปิยะดา พศิาลบุตร (2561) 
เรื่อง กลยุทธ์การบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดัปราจนีบุร ีพบว่าการจ าหน่ายสนิคา้ออนไลน์แทนการขายหน้า
รา้น เพื่อเปิดโอกาสทางการตลาดและการแขง่ขนั  
การวิเคราะห์กลุ่มอาชีพ พบว่า จุดแข็ง (Strength) และโอกาส (Opportunity) ด้านภาวะผู้น า เป็นปัจจยัส าคญัต่อ
ความส าเรจ็ของกลุ่มอาชพี การเรยีนรูท้ าใหผ้ลติภณัฑเ์กดิการพฒันา จุดอ่อน (Weakness) และอุปสรรค (Threat) ดา้น
แรงงาน ขาดแคลนแรงงานที่มฝีีมอืและประสบการณ์ เนื่องจากสมาชกิมอีายุมาก ท าให้ขาดความรู้ในการปรบัปรุง
ผลติภณัฑ์ใหท้นัสมยั สอดคล้องกบักบัการศกึษาของ ชาล ีอินทรชยั และคณะ (2560) เรื่องรูปแบบการบรหิารความ
เสีย่งดา้นสิง่แวดล้อมตามแนวทางเทคโนโลยสีะอาดของธุรกจิบรกิารทีพ่กัและรา้นอาหารในจงัหวดัสมุทรปราการ ใน
การด าเนินงานธุรกจิวสิาหกจิชุมชน พบว่า วสิาหกจิชุมชนทีข่าดการวางแผนและการประเมนิความเสีย่งทีด่มีคีวามเสีย่ง
ต่อการเลกิกจิการ เมื่อเกดิการเปลีย่นแปลงจากทัง้สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก  
พฒันาการด าเนินงานของกลุ่มธรุกิจชุมชนให้มีศกัยภาพเพ่ิมขึ้น ในด้านการบริหารจดัการการตลาดการผลิต
การจ าหน่ายและการพฒันาคณุภาพสินค้าและบริการ 
การสนทนากลุ่ม และการสมัภาษณ์เชงิลกึ พบว่า กลุ่มอาชพีร่วมกนัระดมความคดิในการพฒันาผลติภณัฑ ์มแีนวคดิใน
การน าวตัถุดบิทีม่อียู่มาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ เป็นการพฒันาผูป้ระกอบการธุรกจิชุมชนรปูแบบ SCPD Integrated Model 
การพฒันาทกัษะและองค์ความรู้ในการสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์รูปแบบใหม่ ท าให้ผลิตภณัฑ์มจีุดเด่นมคีวามแตกต่าง 
สรา้งสรรคเ์พิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัไดอ้ย่างยัง่ยนื สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ สมเกยีรต ิสุทธนิรากร (2560) 
เรื่องการพฒันาโมเดลนวตักรรมการบรหิารจดัการที่ส่งผลต่อการสร้างสรรค์มูลค่าของผลติภณัฑ์วสิาหกิจชุมชน  เพื่อ
สรา้งมูลค่าเพิม่ของผลติภณัฑท์ีม่คีวามแตกต่างจากคู่แขง่ โดยด าเนินการปรบัปรุงคุณลกัษณะของผลติภณัฑท์ีผ่ลติขึน้
ให้ดีขึ้นหรือเป็นสิ่งใหม่ในตลาด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภชัย เหมือนโพธิ ์(2560) น ารูปแบบ SCPD 
Integrated Model มาประยุกต์ใชใ้นการพฒันาผลติภณัฑ์ โดยจดัอบรมใหค้วามรู้แก่กลุ่มผูป้ระกอบการในชุมชนไดม้ี
ความรูเ้พิม่ขึน้ 
จากการพฒันาผลติภณัฑส์รา้งสรา้งสรรค ์โดยใชร้ปูแบบ SCPD Integrated Model ส่งผลใหก้ลุ่มวสิาหกจิชุมชนนาหมืน่
ศร ีอ าเภอนาโยง จงัหวดัตรงั ประสบความส าเรจ็ในการด าเนินงานเกดิการมส่ีวนร่วมภายในชุมชนมากยิง่ขึน้ เป็นการ
สรา้งงานสรา้งรายไดใ้หก้บัคนในชุมชน และชุมชนไดรู้จ้กัการใชท้รพัยากรทีม่อียู่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด 
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ข้อเสนอแนะ 
1) รฐับาลควรมนีโยบายสนับสนุนด้านช่องทางการจดัจ าหน่ายและด้านเงนิทุนให้แก่ชุมชน  เพื่อเพิม่ช่องทางการจดั
จ าหน่ายใหก้วา้งขวางขึน้ รองรบัความต้องการทางการตลาดและเขา้ถงึผูบ้รโิภคไดง้า่ยขึน้  อกีทัง้หลกีเลี่ยงการแขง่ขนั
กบัผูผ้ลติรายใหญ่โดยตรง 
2) กลุ่มวสิาหกจิชุมชนควรมกีารพฒันาผลติภณัฑ์ เน้นหลกัการสรา้งอตัลกัษณ์ของผลติภณัฑ์ ผ่าน Story Telling เพื่อ
สร้างเสน่ห์ชวนให้ติดตาม และเป็นการเพิม่มูลค่าของผลติภณัฑ์ให้มากขึ้น  ควรให้การสนับสนุนแนวทางการพฒันา
บรรจุภณัฑ์ ให้มคีวามสวยงามทนัสมยั มกีารพฒันาความรูก้ารตลาด Online สร้างภาคเีครอืข่ายหรอืการพฒันากลุ่ม
อาชพีมากขึน้ 
3) สถาบนัการศกึษาในพืน้ที ่ควรจดัการบรกิารวชิาการใหแ้ก่สงัคมใหค้วามรูด้า้นการส ารวจความตอ้งการของผูบ้รโิภค 
แนะน าแนวทางการพฒันาต่อยอดเพิม่มูลค่าผลติภณัฑ์รวมถงึการอนุรกัษ์ภูมปัิญญาพืน้บ้านเพื่อสรา้งอตัลกัษณ์ใหก้บั
ชุมชนต่อไป 
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