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Abstract 
This study aims to investigate the factors that affect the effectiveness of community enterprise management in 
Nakhon Ratchasima, as well as to identify strategies for managing the population. The study will cover all 32 
districts in Nakhon Ratchasima, with a sample group consisting of 400 members of community enterprises that 
have been assessed at a high level. Data will be collected using surveys and statistical analysis will be 
conducted using multiple regression analysis. The study found that the factors related to group characteristics, 
environmental characteristics, characteristics of group members, and management policy and practices could 
predict the effectiveness of community enterprise management in Nakhon Ratchasima with an efficiency of 
55.9% (R2 = 0.559). The regression equation is as follows: Y = 0.241 (group characteristics) + 0.164 
(environmental characteristics of the group) + 0.259 (characteristics of group members) + 0.225 (management 
policy and practices). 
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บทคดัย่อ 
การศึกษาครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการจัดการวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
นครราชสมีา และแนวทางในการบรกิารจดัการ ประชากร คอื วสิาหกจิชุมชนทัง้ 32 อ าเภอ ในจงัหวดันครราชสมีา กลุ่ม
ตวัอย่าง คอื สมาชกิวสิาหกจิชุมชนทีไ่ดร้บัการประเมนิระดบัด ีจ านวน 400 คน เครื่องมอืทีใ่ชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ 
แบบสอบถาม และวเิคราะหข์อ้มลูสถติดิว้ยการวเิคราะหส์มการถดถอยพหุคูณ ผลการศกึษา พบว่า ปัจจยัดา้นลกัษณะ
กลุ่ม ด้านลักษณะสภาพแวดล้อม ด้านลักษณะของสมาชิกกลุ่ม และด้านนโยบายการบริหารและการปฏิบตัิงาน 
สามารถพยากรณ์ประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชม โดยมปีระสทิธภิาพในการพยากรณ์เท่ากบัรอ้ยละ 55.9 
(R2 = 0.559) ซึง่สามารถอธบิายไดว้่าปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดั
นครราชสมีา ร้อยละ 55.9 และสามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์เชงิเส้นตรง ดงันี้ Y = 0.241 (ด้านลกัษณะกลุ่ม) + 
0.164 (ด้านลกัษณะสภาพแวดล้อมของกลุ่ม) + 0.259 (ด้านลกัษณะของสมาชิกกลุ่ม) + 0.225 (ด้านนโยบายการ
บรหิารและการปฏบิตังิาน) 
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นโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน 
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บทน า 
วสิาหกิจชุมชน เป็นการประกอบการแนวทางใหม่ที่ใช้ในการพฒันาประเทศ ด้วยวธิกีารสร้างรากฐานในชุมชนให้มี
ความเขม้แขง็และพึง่พาตนเองไดเ้พื่อใหส้มาชกิของชุมชนมชีวีติความเป็นอยู่ทีด่ขี ึน้ ปัจจุบนัวสิาหกจิชุมชนจดทะเบยีน
ทัว่ประเทศจ านวน 93,434 ราย (กองส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน, 2563) แต่จากการประเมนิศกัยภาพของวสิาหกจิชุมชน 
พบว่า วิสาหกิจชุมชนในระดบัดีเพียงร้อยละ 32.34 เท่านัน้ โดยสาเหตุส าคญัที่วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ไม่ประสบ
ความส าเร็จเกิดจากการผลติที่ไม่ตรงตามความต้องการของตลาด ไม่รู้วธิกีารน าทุนภูมปัิญญาและใช้อตัลกัษณ์ของ
ชุมชนมาพฒันาผลติภณัฑ์ ขาดความคดิสรา้งสรรค์ในการสรา้งมูลค่าเพิม่ ขาดประสทิธภิาพดา้นการบรหิารจดัการซึ่ง
เป็นปัจจยัส าคญัประการหนึ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการองค์กร การผลติ การเงนิ และการตลาดของกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 
ซึ่งเป็นส่วนทีส่รา้งเศรษฐกจิ สงัคม และชุมชนให้พึง่พาตนเองได้ ทัง้นี้สรุปไดว้่า วสิาหกจิชุมชนเป็นการพฒันาชุมชน 
โดยใช้ความเขา้ใจและการค้นพบศกัยภาพของตนเองกบัทุนของท้องถิ่น เพื่อก่อให้เกิดเป็นระบบเศรษฐกิจชุมชนที่
เขม้แขง็ขึน้ สรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัคนในชุมชน มคีวามภูมใิจในรากเหง้า บรรพบุรุษในทอ้งถิน่และภูมปัิญญาทีส่บืทอด
มาอย่างยาวนาน ด้วยเหตุนี้วิสาหกิจชุมชน จึงเป็นทิศทางใหม่ของการพฒันาอย่างแท้จริงที่จะช่วยให้ชุมชน และ
ประเทศชาตเิจรญิเตบิโตไดอ้ย่างมัน่คงและยัง่ยนื 
วสิาหกจิชุมชนจงัหวดันครราชสมีามจี านวน 2,277 แห่ง แบ่งเป็นกลุ่มการผลติสนิคา้ การแปรรปู ผลติภณัฑส์ิง่ทอ และ
ผลติภณัฑส์มุนไพร ส าหรบัแผนงานและการด าเนินการของผูป้ระกอบการและสมาชกิวสิาหกจิชุมชน ด าเนินการภายใต้
การสนับสนุนของหน่วยงานภาครฐั แต่กลบัพบว่าการด าเนินการของวสิาหกจิชุมชนส่วนใหญ่ยงัเป็นวถิแีบบเริม่ก่อตัง้ 
ไม่ก้าวหน้าเท่าที่ควร เป็นวสิาหกจิชุมชนอ่อนแอ บรหิารจดัการกลุ่มไม่ได้ตามวตัถุประสงค์มากกว่าร้อยละ  50 (กอง
ส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน, 2562) จงึเป็นเหตุผลส าคญัทีผู่ว้จิยัศกึษาว่าปัจจยัใดทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการ
ของวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดันครราชสมีา เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกนั วางแผนการจดัการทรพัยากร
ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนใหพ้รอ้มต่อการสนับสนุน ช่วยเหลอื และพฒันา ใหเ้กดิประสทิธผิลกบัจดัการวสิาหกจิชุมชนใน
จงัหวดันครราชสมีา สรา้งความเขม้แขง็ สรา้งรายได ้ใหก้บัสมาชกิและวสิาหกจิชุมชน อกีทัง้เป็นการยกระดบัวสิาหกจิ
ชุมชนใหเ้จรญิกา้วหน้าขบัเคลื่อนเศรษฐกจิชุมชนและประเทศชาตติ่อไป 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน ไดอ้ธบิายถงึพืน้ฐานการเป็นวสิาหกจิชุมชนจะตอ้งมสีมาชกิทีช่ว่ยเหลอืเกือ้กูลกนั มกีาร
ใชค้วามรูห้รอืภูมปัิญญาต่างๆ มาคดิและสรา้งสรรคก์ระบวนการผลติใหไ้ดอ้อกมาเป็นสนิคา้หรอืบรกิาร และด าเนินการ
ในรูปแบบธุรกจิของชุมชนเกดิการสร้างอาชพีและรายได้ในชุมชนเพื่อขจดัปัญหาความยากจน (ส านักงานเลขานุการ
คณะกรรมการส่งเสรมิวสิาหกจิชุมชน, 2548) และต้องสามารถพึง่พาตนเองได้จากการใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรและ
ภูมปัิญญาทีม่อียู่ใหคุ้ม้ค่า ท าใหส้มาชกิเกดิความพงึพอใจในงานและองค์การส่วนรวม อกีทัง้ตอ้งสามารถด าเนินการให้
บรรลุเป้าหมายต่อเนื่องในระยะยาวเพื่อให้องค์กรมัน่คงและยัง่ยืนต่อไป ทัง้นี้ เมื่อน าไปประยุกต์ใช้กับการเพิ่ม
ประสทิธผิลทางจดัการภายในวสิาหกจิชุมชนตามแนวคดิของ Steers (1977) ทีก่ล่าวว่า การประเมนิประสทิธผิลของ
องค์การควรใชต้วับ่งชี้หลายตวัในวดัการประสทิธผิลขององค์การเพื่อความเหมาะสมและครอบคลุม ซึ่งการศกึษานี้ใช้
ปัจจยัภายในเน่ืองจากวสิาหกจิชุมชนสามารถแกไ้ขปรบัปรุงพฒันาใหเ้ป็นจุดเด่นเกดิประสทิธผิลการบรหิารจดัการของ
วสิาหกจิชุมชนไดเ้ป็นตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย ดา้นลกัษณะกลุ่มวสิาหกจิ ดา้นลกัษณะสภาพแวดลอ้มขององค์กร ดา้น
ลกัษณะของสมาชกิ ดา้นการผลติ ดา้นการพฒันาผลติภณัฑแ์ละการตลาด ดา้นเงนิทุน และดา้นนโยบายการด าเนินงาน
และการปฏบิตังิาน อย่างไรกต็ามประสทิธผิลการด าเนินงานของวสิาหกจิชุมชนขึน้อยู่กบัวธิกีารปฏบิตังิาน ทกัษะและ
ประสบการณ์ของแต่ละชุมชน ดงันัน้ประสทิธผิลจงึเป็นเครื่องมอืพจิารณาผลการบรหิารจดัการของวสิาหกจิชุมชนว่าจะ
ประสบความส าเร็จหรือไม่ ด้วยเหตุนี้ผู้วจิยัจงึพจิารณาผลการด าเนินการของวสิาหกิจชุมชนโดยใช้เป้าหมายของ
องค์การ คอื การพึง่ตนเอง พึง่พากนั และด ารงอยู่ เป็นเครื่องวดัผลการท างาน 3 ดา้นตามแนวคดิของ Etzioni (1964) 
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และ อนันา อ่อนมาก (2553) ได้แก่ ความสามารถในการผลติ (ด้านศกัยภาพของชุมชน) ประสทิธภิาพ (ด้านการมี
ตลาดรองรบัผลติภณัฑ)์ และความพงึพอใจของสมาชกิ (ดา้นการท าธุรกจิอย่างยัง่ยนื) 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิงานวจิยั 
 
ระเบียบวิธีวิจยั 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร ได้แก่ สมาชกิของวสิาหกิจชุมชนทัง้ 32 อ าเภอในจงัหวดันครราชสมีา จ านวน 48,955 คน (กองส่งเสริม
วสิาหกจิชุมชน, 2563) กลุ่มตวัอย่าง คอื ตวัแทนสมาชกิของวสิาหกจิชุมชนทีไ่ดร้บัการประเมนิวสิาหกจิชุมชนระดบัดี
ของจงัหวดันครราชสมีา จ านวน 400 คน ซึ่งวธิกีารสุ่มตวัอย่างใชห้ลกัความน่าจะเป็น โดยวธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่ง
ชัน้ภูม ิซึ่งเป็นการเลอืกตวัอย่างที่แบ่งประชากรออกเป็นกลุ่มย่อย ก่อนแล้วจงึเลอืกตวัอย่างจากแต่ละชัน้ย่อยทีเ่ป็น
สดัส่วน (Gall et al., 1996) โดยก าหนดจ านวนตวัอย่างของแต่ละระดบัชัน้ตามสดัส่วนของจ านวนหน่วยทัง้หมดในแต่
ละระดบัชัน้นัน้ต่อจ านวนประชากรทัง้หมดและใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก 
 
ตารางท่ี 1 จ านวนสมาชกิของวสิาหกจิชุมชนทัง้ 32 อ าเภอ ในจงัหวดันครราชสมีา 
ช่ืออ าเภอ จ านวนกลุม่

ตวัอยา่ง (คน) 
ช่ืออ าเภอ จ านวนกลุม่

ตวัอยา่ง (คน) 
ช่ืออ าเภอ จ านวนกลุม่

ตวัอยา่ง (คน) 
ชุมพวง 51 สคีิว้ 9 ขามสะแกแสง 3 
ปักธงชยั 50 จกัราช 8 โนนสงู 3 
โชคชยั 37 พมิาย 7 สงูเนิน 2 
ด่านขนุทด 34 บวัลาย 7 หนองบุนมาก 2 
บวัใหญ่ 34 เฉลมิพระเกยีรต ิ 6 เมอืง 2 
เทพารกัษ์ 32 ล าปลายมาศ 6 ครบุร ี 1 
หว้ยแถลง 23 ปากช่อง 5 เมอืงยาง 1 
แกง้สนามนาง 20 โนนแดง 4 พระทองค า 1 
คง 18 ประทาย 3 โนนไทย 1 
เสงิสาง 13 ขามทะเลสอ 3 สดีา 1 
วงัน ้าเขยีว 10 บา้นเหลื่อม 3 รวม 400 

 

ตวัแปรต้น: ปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
1) ลกัษณะของกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 
2) ลักษณะสภาพแวดล้อมของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน 
3) ลกัษณะสมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 
4) นโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน 
5) ดา้นการผลติ 
6) ดา้นการพฒันาผลติภณัฑแ์ละการตลาด 
7) ดา้นเงนิทุน 
 

ตัวแปรตาม: ประสิทธิผลการบริหาร
จัด ก า ร วิ ส าห กิ จชุ ม ชน ในจัง หวัด
นครราชสีมา 
1) ดา้นศกัยภาพของชุมชน 
2) ดา้นการมตีลาดรองรบัผลติภณัฑ ์
3) ดา้นการท าธุรกจิอย่างยัง่ยนื 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล พรอ้มใหผู้เ้ชีย่วชาญซึง่มคีวามรูแ้ละประสบการณ์จ านวน 
3 ท่าน พจิารณาความถูกต้องดา้นโครงสรา้งเนื้อหา (Content Validity) ของค าถามใหส้อดคล้องกบัวตัถุประสงค์ โดย
หาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) จากนัน้ท าการทดลอง (Try-out) ทีไ่ม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด และหาความเที่ยง (Reliability) ด้วยค่า Cronbach’s alpha (Cronbach, 1970) พบว่า มีค่า
เท่ากบั 0.89 ซึ่งมากกว่า 0.70 แสดงว่าแบบสอบถามมคีวามเชื่อมัน่สามารถน าไปใชใ้นงานวจิยัได ้โดยประกอบดว้ย 3 
ตอน ไดแ้ก่ ตอนที ่1 แบบวดัระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน
ตามแนวคดิของ Steers (1977) ตอนที่ 2 แบบวดัระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิ
ชุมชนตามแนวคดิของ Etzioni (1964) และ อนันา อ่อนมาก (2553) โดยแบบสอบถามทัง้ตอนที1่และ2เป็นมาตรส่วน
ประมาณค่า (Rating 5 points scale) ของ Likert (1967) และตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาใช้สถิติอย่างง่าย ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ ส่วนสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 
statistics) ไดแ้ก่ การวเิคราะหส์มการถดถอยพหุคณูแบบเป็นขัน้ตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 
ผลการวิจยั 
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน แสดงผลการวเิคราะห์  พบว่า ปัจจยัทีม่ี
ผลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกิจชุมชนจงัหวดันครราชสมีา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥 ̅= 4.09, S.D. = 
0.724) เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า ดา้นลกัษณะของสมาชกิในกลุ่มวสิาหกจิชุมชน มคี่าเฉลี่ยมากทีสุ่ด คอื มคี่า (𝑥 ̅= 
4.17, S.D. = 0.723) รองลงมา คือ ด้านลกัษณะกลุ่มวสิาหกิจชุมชน (𝑥 ̅= 4.15, S.D. = 0.681) ต่อมาด้านลกัษณะ
สภาพแวดล้อมขององค์การวสิาหกิจชุมชน (𝑥 ̅= 4.11, S.D. = 0.664) ต่อมาด้านพฒันาผลิตภณัฑ์และตลาด (𝑥 ̅= 
4.10, S.D. = 0.748) ดา้นการผลติ (𝑥 ̅= 4.07, S.D. = 0.778) ดา้นเงนิทุน (𝑥 ̅= 4.06, S.D. = 0.803) และดา้นนโยบาย
การบรหิารและการปฏบิตังิาน (𝑥 ̅= 4.02, S.D. = 0.675) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 2 ประเดน็ความคดิเหน็ของปัจจยัมผีลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน 𝒙̅ SD แปลความ 
ดา้นลกัษณะกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 4.15 0.681 มาก 
ดา้นลกัษณะสภาพแวดลอ้มขององคก์ารวสิาหกจิชุมชน 4.11 0.664 มาก 
ดา้นลกัษณะของสมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 4.17 0.723 มาก 
ดา้นนโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน 4.02 0.675 มาก 
ดา้นการผลติ 4.07 0.778 มาก  
ดา้นพฒันาผลติภณัฑแ์ละตลาด 4.10 0.748 มาก  
ดา้นเงนิทุน 4.06 0.803 มาก 
ค่าเฉล่ียรวม 4.11 0.685 มาก 

 
ต่อมาน ามาวเิคราะห์ประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนจงัหวดันครราชสมีา พบว่า ประสทิธผิลการบรหิาร
จดัการวสิาหกจิชุมชนจงัหวดันครราชสมีา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥 ̅= 4.20, S.D. = 0.700) เมื่อพจิารณารายด้าน
พบว่า ดา้นการมตีลาดรองรบัผลติภณัฑ์ มคี่าเฉลีย่มากทีสุ่ด คอื มคี่า (𝑥 ̅= 4.21, S.D. = 0.797) รองลงมา คอื ดา้นการ
ท าธุรกจิอย่างยัง่ยนื (𝑥 ̅= 4.17, S.D. = 0.801) และดา้นศกัยภาพของชุมชน (𝑥 ̅= 4.16, S.D. = 0.766) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 3 ประเดน็ความคดิเหน็ของประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อประสิทธิผลการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน  𝒙̅ SD แปลความ 
ดา้นศกัยภาพของชุมชน 4.16 0.766 มาก 
ดา้นการมตีลาดรองรบัผลติภณัฑ ์ 4.21 0.797 มากทีสุ่ด 
ดา้นการท าธุรกจิอย่างยัง่ยนื 4.17 0.801 มาก 
ค่าเฉล่ียรวม 4.20 0.700 มาก 

 
เมื่อทดสอบสมมตฐิานตามเงื่อนไขเบื้องต้นของการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผู้วจิยัท าการทดสอบสมมตฐิานที่ 1 
การศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกิจชุมชน มปีระเด็นการวดั  7 ด้าน ได้แก่ ด้านลกัษณะ
กลุ่ม ด้านลกัษณะสภาพแวดล้อมกลุ่ม ด้านลกัษณะของสมาชิกกลุ่ม ด้านการผลิต ด้านการพฒันาผลิตภัณฑ์และ
การตลาด ดา้นเงนิทุน และดา้นนโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน มคีวามสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม คอื ประสทิธผิล
การบรหิารจดัการกลุ่มวสิาหกจิชุมชน (Y) ดงันัน้ ผู้วจิยัจงึได้ท าการพยากรณ์ปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการบรหิาร
จดัการ ดว้ยการวเิคราะหถ์ดถอยแบบพหุ พบว่า ปัจจยัต่างๆ สามารถพยากรณ์ประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิ
ชุมชมในจงัหวดันครราชสมีา โดยมปีระสทิธภิาพในการพยากรณ์เท่ากบัร้อยละ 58.9 (R2 = 0.589) ค่า Adjusted R2 
เท่ากบั 0.559 ไม่แตกต่างจากค่า R2 ซึ่งสามารถอธบิายไดว้่าปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลการบรหิารจดัการ
วสิาหกจิชุมชนในจงัหวดันครราชสมีารอ้ยละ 58.9 และสามารถเขยีนเป็นสมการพยากรณ์เชงิเสน้ตรง ในรูปคะแนนดบิ 
ดงันี้ 
Y = 0.241 (ด้านลกัษณะกลุ่มวสิาหกิจชุมชน) + 0.164 (ด้านลกัษณะสภาพแวดล้อมขององค์การวสิาหกิจชุมชน ) + 
0.259 (ดา้นลกัษณะของสมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชน) + 0.156 (ดา้นการผลติ) + 0.161 (ดา้นการพฒันาผลติภณัฑ์และ
การตลาด) + 0.129 (ดา้นเงนิทุน) + 0.125 (ดา้นนโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน) 
จากการศกึษาค่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยของปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน ทัง้ 7 ปัจจยั 
มอีทิธพิลในทศิทางบวกกบัประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนอย่างมนีัยส าคญัที ่0.01 และตวัแปรทีม่อีทิธพิล
กบัประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนมากทีสุ่ด คอื ดา้นลกัษณะของสมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชน (B = 0.228, 
p < 0.01) และ ดา้นนโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิานมอีทิธพิลน้อยทีสุ่ด (B = 0.144, p < 0.01) 
 
ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัด
นครราชสมีา 

ตวัแปรพยากรณ์ 
ประสิทธิผลการบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชน 

B Std. error Beta t P-Value 
ค่าคงที ่(Constant) 0.561 0.152  2.527 0.002** 
ดา้นลกัษณะกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 0.181 0.042 0.241 4.582 0.000** 
ดา้นลกัษณะสภาพแวดลอ้มขององคก์ารวสิาหกจิชุมชน 0.195 0.038 0.164 3.382 0.001** 
ดา้นลกัษณะของสมาชกิกลุ่มวสิาหกจิชุมชน 0.228 0.045 0.259 4.424 0.000** 
ดา้นนโยบายการบรหิารและการปฏบิตังิาน 0.144 0.047 0.125 4.403 0.000** 
ดา้นการผลติ 0.149 0.044 0.156 4.842 0.000** 
ดา้นการพฒันาผลติภณัฑแ์ละการตลาด 0.145 0.041 0.161 4.901 0.000** 
ดา้นเงนิทุน 0.148 0.039 0.148 4.656 0.000** 

*p < 0.05, **P < 0.01; R = .738, R2 = .589, Adjusted R2 = .559, Std. Error of the Estimate = .308  
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แนวทางบรหิารจดัการเพื่อเพิม่ประสทิธผิลการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดันครราชสมีา ประกอบดว้ย 
1) การวางแผนและจดัการทรพัยากร: ควรมกีารวางแผนการบรหิารจดัการทรพัยากรใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคแ์ละ
แผนยุทธศาสตรข์องวสิาหกจิชุมชน เช่น การวางแผนการใชง้บประมาณ การจดัการทรพัยากรมนุษย ์
2) การสรา้งและพฒันาทกัษะ: ผูบ้รหิารและสมาชกิในวสิาหกจิชุมชนควรมกีารพฒันาทกัษะและความรูเ้พื่อเสรมิสรา้ง
ความสามารถในการบรหิารจดัการ ใชว้ธิกีารอบรม การเรยีนรูจ้ากผูเ้ชีย่วชาญและประสบการณ์ 
3) การสร้างและพฒันาสินค้าและบริการ: วิสาหกิจชุมชนควรมีการพฒันาสินค้าและบริการให้ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของลูกคา้ และมคีุณภาพสงูสุด โดยควรมกีารวเิคราะหต์ลาดและการตลาดอย่างต่อเนื่อง 
4) การสรา้งภูมคิุม้กนั: วสิาหกจิชุมชนควรมกีารสรา้งภูมคิุม้กนัตอ่ความเสีย่งตา่งๆ เช่น การเตรยีมความพรอ้มก่อนเกดิ
ภยัพบิตั ิการบรหิารจดัการความเสีย่ง และการด าเนินการในภาวะเศรษฐกจิทีไ่ม่แน่นอน 
 
สรปุและอภิปรายผล 
การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนให้มปีระสิทธิผลรฐับาลควรมหีน่วยงานที่ท าหน้าที่ดูแลรบัผิดชอบติดตามผลการ
ด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนให้ชดัเจนขึ้น เพื่อผลกัดนัการน านโยบายไปปฏิบตัิให้เหมาะสมและต่อเนื่องมากขึ้น 
นอกจากนัน้ควรมนีโยบายสนับสนุนดา้นการเงนิ อาท ิการลดหย่อนภาษใีหก้บัผูป้ระกอบการ การใหส้นิเชื่อดอกเบี้ยต ่า 
การหาสนิเชื่อค ้าประกนั การกูเ้งนิจากสถาบนัการเงนิโดยไม่มหีลกัทรพัย ์ซึง่สอดคลอ้งกบั อมัพร เจอืจนัทร ์และ วรนุช 
แบบนา (2562) ทีก่ล่าวว่าแมร้ฐับาลจะพยายามส่งเสรมิและสนับสนุนวสิาหกจิชุมชน แต่กย็งัพบว่าวสิาหกจิชุมชนยงัมี
ขอ้จ ากดั มปัีญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ ทัง้ในแง่การตลาด การบรกิารจดัการ เงนิทุน ทรพัยากร เทคโนโลย ี
การผลติ และสอดคล้องกบั ใจมานัส พลอยด ี(2540) ไดศ้กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อความส าเรจ็และความล้มเหลวของธุรกจิ
ชุมชน พบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของธุรกิจชุมชน 9 ปัจจยัได้แก่ ปัจจยัด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้าน
แรงงาน ดา้นการเงนิ ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นปฏสิมัพนัธก์บัภายนอก การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ การเป็นผูน้ า และ
ระเบยีบขอ้บงัคบัขององค์กร นอกจากนี้สอดคล้องกบั ชนนิกานต์ อนิทรเผอืก และคณะ (2564) ไดศ้กึษารูปแบบการ
จดัการวสิาหกจิชุมชนเพื่อการเตบิโตอย่างยัง่ยนื พบว่าประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบหลกั คอื 1) องคป์ระกอบหลกัดา้น
การพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (PMQA) โดยประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี้ (1) ความเชีย่วชาญใน
การบรหิารงาน (2) การผลติสนิคา้และผลติภณัฑใ์หม้คีวามหลากหลาย (3) การสรา้งนวตักรรมใน กระบวนการผลติ (4) 
การปรบัปรุงคุณภาพของสนิคา้และผลติภณัฑ์อย่างต่อเนื่อง (5) การสรา้งตราสนิค้าเพื่อการจดจ า (6) ภาวะผูน้ าข อง
ผูบ้รหิาร และ 2) องค์ประกอบหลกัดา้นการด าเนินการเพื่อใหเ้กดิความยัง่ยนื โดยประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี้ 
(1) การมีวิสยัทศัน์ในการบริหารองค์กรของผู้น า (2) การมีความซื่อสตัย์ มีคุณธรรม และจริยธรรม (3) การสร้าง 
คุณภาพผลติภณัฑ์ (4) การบรหิารจดัการสมาชิกกลุ่ม (5) การพฒันาบุคลากร และ (6) การบรหิารการตลาด อีกทัง้
สอดคล้องกบั อรญิชยา อดุลย์เดช และ พรรณา ไวคกุล (2555) ไดศ้กึษาความส าเรจ็ของวสิาหกจิชุมชนกลุ่มเพาะเหด็
บ้านช่องโครุ่งเรอืงต าบลรงักาใหญ่อ าเภอพมิายจงัหวดันครราชสมีาพบว่า ปัจจยัแห่งความส าเรจ็ ดงันี้ 1) มกีารบรหิาร
จดัการกลุ่มทีด่มีกีารจดัตัง้คณะกรรมการและแบ่งหน้าทีก่ารท างานอย่างชดัเจน มกีารสื่อสารพดูคุย นัดประชุมอย่างเป็น
ทางการทุก 3 เดอืน 2) ประธานกลุ่มมภีาวะผูน้ า ในการก าหนดบทบาทของคณะกรรมการและสมาชกิใหม้กีารบรหิาร
จดัการทีด่ ีมวีธิคีดิและปฏบิตัทิีถู่กต้อง 3) สมาชกิในกลุ่มมคีวามสามคัค ีมกีารก าหนดหน้าทีก่ารท างานทีช่ดัเจนและมี
การสื่อสารกนั 4) มตีลาดทีแ่น่นอน มกีารประชาสมัพนัธแ์ละสรา้งความสมัพนัธท์ีด่กีบัองคก์ารต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 5) มี
การจดัท าบญัชกีารเงนิ มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้6) ภาครฐัใหก้ารสนับสนุนความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ และการส่งเสรมิ
การตลาดอย่างต่อเนื่อง 
ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
ผลของงานวจิยันี้ คน้พบว่า ภาครฐัมคีวามส าคญัอย่างมากในการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชน จงึเสนอว่า 
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1) รฐับาลควรเป็นสื่อกลางเพื่อจดัหากองทุนหรอืแหล่งเงินกู้ที่มีดอกเบี้ยต ่าให้กับสมาชกิ  เพื่อให้วสิาหกิจชุมชนที่มี
เงนิทุนน้อย สามารถหาแหล่งทุนในการพฒันาสนิคา้เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัได้ 
2) รฐับาลควรมนีโยบายทีช่ดัเจนทีเ่ป็นรูปธรรมในการสนับสนุนส่งเสรมิ เช่น การจดัอบรมใหค้วามรูใ้นการผลติสนิค้า
และบรกิารตัง้แต่ข ัน้พืน้ฐานอย่างต่อเนื่องจนถงึการมทีกัษะขัน้สงูในการต่อยอดเพื่อแขง่ขนั 
3) หน่วยงานภาครฐัทีก่ ากบัดแูลวสิาหกจิชุมชนโดยตรง ควรมกีารใหค้วามรู ้จดัอบรมท าความเขา้ใจและแก่ผูน้ าเพื่อให้
ผูน้ าสามารถน าความรูท้ีม่มีาพฒันาวสิาหกจิชุมชน 
4) หน่วยงานของรฐัควรสนับสนุนใหน้ าเทคโนโลยมีาใชใ้นเรื่องช่องทางการจดัจ าหน่าย เช่น จ่ายเงนิ การตดิต่อสื่อสาร
ระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย เพื่อความสะดวกรวดเรว็และตามความตอ้งการของผูซ้ื้อในตลาดปัจจุบนั 
ข้อเสนอแนะในเชิงการจดัการ เพื่อเพ่ิมประสิทธิผล 
ผลของงานวจิยันี้ ลกัษณะของสมาชกิมคีวามส าคญัต่อประสทิธผิลการบรหิารจดัการ จงึเสนอว่า 
1) การพฒันาศกัยภาพองสมาชกิในการจดัการและการผลติสนิคา้ การสรา้งและส่งเสรมิกลุ่มสนิคา้เพื่อเพิม่รายได ้
2) สรา้งและพฒันาแหล่งเงนิทุนและระบบการเงนิส าหรบัวสิาหกจิชุมชน 
3) สร้างและส่งเสรมิศกัยภาพในการตลาด รวมถึงการจดัการธุรกิจออนไลน์ เพื่อช่วยเพิม่ประสทิธผิลการจดัการและ
สรา้งความมัน่คงยัง่ยนืใหก้บัวสิาหกจิชุมชนในจงัหวดันครราชสมีาไดใ้นระยะยาว 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
ควรศกึษาถงึการน าเทคโนโลยดีจิทิลัช่วยในการสื่อสารตลาดและการสรา้งช่องทางการจ าหน่าย การศกึษากลยุทธธ์ุรกจิ
ทีเ่หมาะสมกบัความตอ้งการเพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการตลาดอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมถงึการศกึษาถงึการ
สรา้งนวตักรรมในการบรหิารจดัการวสิาหกจิชุมชนใหเ้ขม้แขง็เกดิประสทิธภิาพประสทิธผิลอย่างยัง่ยนื 
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