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Abstract 

This research aimed to study 1) to promote the collective consciousness and public mind of students through 

participatory for CSR projects, 2) the model of the process of participation in the development of CSR, 3) the 

success factors of raising the collective consciousness and public mind of students, and 4) the satisfaction of 

students towards CSR projects. The research population was students of Rajamangala University of 

Technology Lanna, Chiangrai Campus who are enrolled in the academic year 2022. Result revealed that 1) 

Promoting students' collective consciousness and public mind requires a mechanism to drive and encourage 

students to have a collective consciousness and public mind for the benefit of the public and society. 2) The 

model of the process of participating in the development of CSR of students found that all sectors to participate 

in the development of activities. 3) The success factors of raising the collective consciousness and public mind 

of students towards CSR projects found that the indicators for key success factors consisted of 4 main 

indicators: participation from all sectors, the strength of leaders, teamwork, and academic networks. 4) Student 

satisfaction with corporate social responsibility projects was the highest overall satisfaction. 
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บทคดัย่อ 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์การวิจยัเพื่อศึกษา 1) การส่งเสริมการมีจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะของนักศึกษาผ่าน

กจิกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม 2) รูปแบบมส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม 3) ปัจจยัความสําเรจ็ของการ

ปลุกจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะ และ 4) ความพึงพอใจที่มตี่อกิจกรรมเพื่อสงัคม ประชากรที่ใช้ในการวิจยั คือ 

นักศกึษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชยีงราย ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิาศลิปะการใชช้วีติและวชิาการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม ปีการศึกษา 2565 ผลการศึกษาพบว่า 1) การส่งเสริมการมีจิตสํานึกร่วมและจิต

สาธารณะของนักศึกษา ต้องกลไกการส่งเสริมและกระตุ้นให้นักศึกษาให้เกิดจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะเพื่อ

ผลประโยชน์ต่อส่วนรวมด้วยการเรียนรู้ทางสงัคมแบบมส่ีวนร่วม 2) รูปแบบกระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันา

กจิกรรม พบว่า ทุกภาคส่วนต้องเขา้มามส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม 3) ปัจจยัความสําเรจ็ของการปลุก

จติสํานึกร่วมและจติสาธารณะ ม ี4 ตวัชี้วดัหลกั คอื การมส่ีวนร่วมจากทุกภาคส่วน ความเขม้แขง็ของผูนํ้า การทํางาน

เป็นทมี และเครอืขา่ยวชิาการ สาํหรบั 4) ความพงึพอใจทีม่ตี่อกจิกรรมเพื่อสงัคมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
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บทนํา 

แนวโน้มการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลกเกดิขึน้อย่างต่อเน่ืองในทุกมติ ิอนัเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาตทิีส่งัคมมนุษย์

และวถิแีห่งอารยธรรมต่างๆ ย่อมมกีารเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาไม่อาจหยุดน่ิงได ้ดงัที ่บุษราภรณ์ ตเิยาว์ (2561) 

ไดก้ล่าวว่า ปัจจุบนัโลกกําลงัเคลื่อนเขา้สู่ยคุศตวรรษที ่21 ผูค้นกําลงัเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ ในทศิทาง

ทีค่าดการณ์ไดย้าก สภาวการณ์มกีารผนัผวนตลอดเวลา ทัง้การเปลี่ยนแปลงเชงิโครงสรา้งประชากร การเกดิขึน้ของ

เมอืงใหม่เพิม่มากขึน้ การต้องเกี่ยวขอ้งสมัพนัธ์กบัวฒันธรรมขา้มชาติต่างๆ ที่เขา้ใกล้กบัชวีติความเป็นอยู่ของผูค้น

ทัว่ไป ผลอนัเกดิจากการพฒันาอย่างรวดเรว็โดยมเีทคโนโลยรีะบบสารสนเทศ เป็นกลไกหลกัในการขบัเคลื่อนเป็นไป

ไดสู้งว่ารูปแบบการดําเนินชวีติผูค้นจะต้องเปลี่ยนไปจากปัจจุบนัมากขึน้ ในการเปลี่ยนแปลงก่อใหเ้กดิการแข่งขนัสูง

ตามมา เพราะต่างต้องการพฒันาตนเองใหท้นัสมยัก้าวหน้า เพื่อความอยู่รอด ส่งผลใหเ้กดิภาวการณ์ปรบัตวัไปในทุก

สงัคมมากน้อยต่างกนั การเสรมิสรา้งทกัษะในการดาํรงชวีติเป็นสิง่จาํเป็นอย่างยิง่ ไม่ใช่เพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลง แต่

เป็นความจาํเป็นทีห่ลกีเลีย่งไม่ได ้ทัง้เพื่อตนเอง ครอบครวั ชุมชนสงัคมประเทศชาต ิดงันัน้ การปลูกฝังจติใจใหบ้คุคลมี

ความรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคม ดว้ยการสรา้งคุณค่า และใหเ้หน็ถงึความสาํคญัของคุณธรรมจรยิธรรม ทีก่่อใหเ้กดิ

ลกัษณะนิสยัที่ดทีี่พึ่งประสงค์ต่อสงัคมผ่านการกระตุ้นและส่งเสรมิจากทุกสถาบนัทีเ่กี่ยวขอ้ง และที่สําคญัที่สุดต้อง

เสริมแรงให้เด็กและเยาวชนเกิดจิตสํานึกจากภายในด้วยตนเอง สิ่งนัน้ เราเรียกว่า “จิตสาธารณะ” เป็นสิ่งที่มี

ความสําคญัในการปลูกจติสํานึกให้คนรู้จกัเสยีสละ ร่วมแรง ร่วมใจ มคีวามร่วมมอืในการทําประโยชน์เพื่อส่วนรวม  

ช่วยลดปัญหาทีเ่กดิขึน้ในสงัคม ช่วยกนัพฒันาและยกระดบัคุณภาพชวีติ เพื่อเป็นแนวทางในการดําเนินชวีติประจาํวนั 

ช่วยลดและแก้ปัญหา รวมทัง้สรา้งสรรค์ใหเ้กดิประโยชน์สุขแก่สงัคม ซึ่งสอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม

แห่งชาต ิฉบบัที ่12 (พ.ศ.2560-2564) ทีไ่ดกํ้าหนดยุทธศาสตร์ที ่1 การเสรมิสรา้งและพฒันาศกัยภาพทุน โดยการยดึ 

“คนเป็นศูนย์กลางการพฒันา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีสําหรบัคนไทย พฒันาคนให้มีความเป็นคนที่

สมบูรณ์ มวีนัิย ใฝ่รู ้มคีวามรู ้มทีกัษะ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มทีศันคตทิีด่ ีรบัผดิชอบต่อสงัคม มจีรยิธรรมและคุณธรรม 

การพฒันาคนตอ้งพฒันาทุกช่วงวยั และเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายุอย่างมคุีณภาพ รวมถงึการสรา้งคนใหใ้ช้

ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูล อนุรกัษ์ ฟ้ืนฟู ใช้ประโยชน์ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง

เหมาะสม และนําไปสู่การวาง “เป้าหมายอนาคตประเทศไทยปี 2579” ทีเ่ป็นเป้าหมายในยุทธศาสตรช์าต ิ20 ปี มาเป็น

กรอบในการกําหนดเป้าหมายทีจ่ะบรรลุใน 5 ปีแรก และเป้าหมายในระดบัย่อยลงมา โดยทีเ่ป้าหมายและตวัชี้วดัดา้น

ต่างๆ มคีวามสอดคล้องกบักรอบเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (SDGs) ทัง้น้ี เป้าหมายประเทศไทยในปี พ.ศ.2579 ซึ่ง

เป็นที่ยอมรบัร่วมกันนัน้ พิจารณาจากประเด็นหลกัและการพฒันา ลกัษณะของฐานการผลิตและบริการสําคญัของ

ประเทศ ลกัษณะของคนไทยและสงัคมไทยทีพ่งึปรารถนาและกลุ่มเป้าหมายในสงัคมไทย โดยกําหนดไวด้งัน้ี เศรษฐกจิ

และสงัคมไทยมกีารพฒันาอย่างมัน่คงและยัง่ยนืบนฐานการพฒันาที่ยัง่ยนื สงัคมไทยเป็นสงัคมที่เป็นธรรมมีความ

เหลื่อมล้ําน้อย คนไทยเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นพลเมอืงที่มวีนัิย ตื่นรู้และเรยีนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดชวีติ มคีวามรู้  

มทีกัษะและทศันคตทิีเ่ป็นค่านิยมทีด่ ีมสุีขภาพร่างกายและจติใจทีส่มบูรณ์ มคีวามเจรญิเตบิโตทางจติวญิญาณ มจีติ

สาธารณะและทาํประโยชน์ต่อส่วนรวม มคีวามเป็นพลเมอืงไทย พลเมอืงอาเซยีน และพลเมอืงโลกในฐานะของพลเมอืง

ที่ด ีและเป็นประชากรที่ดขีองโลกต่อไป จากแนวคดิตามยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสรมิสร้างและพฒันาศกัยภาพทุนและ

สาระความสาํคญัของแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 (พ.ศ.2560-2564) ทีเ่กีย่วกบัการสรา้งลกัษณะ

นิสยัของความมจีติสํานึกร่วมจนเกดิจติสาธารณะ จงึเป็นหน่ึงในเป้าหมายทีส่ําคญัในการพฒันาคนของประเทศ ดงันัน้ 

คาํว่า จติสาธารณะ คอื จติสาํนึกเพื่อส่วนรวม เพราะคาํว่า “สาธารณะ” คอื สิง่ทีม่ไิดเ้ป็นของผูห้น่ึงผูใ้ด จติสาธารณะจงึ

เป็นความรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของในสิ่งที่เป็นสาธารณะ ในสิทธแิละหน้าที่ที่จะดูแลและบํารุงรกัษาร่วมกนั ทัง้ที่เป็น

ผลประโยชน์ของประเทศและประโยชน์ของส่วนรวมใหเ้กิดความคุม้ค่า รวมทัง้ช่วยดูแลรกัษาใหค้วามช่วยเหลอืผู้ตกทุกข ์

ไดย้ากหรอืผูไ้รโ้อกาสทางสงัคมหรอืผูท้ีร่อ้งขอความช่วยเหลอืเท่าทีจ่ะทาํได ้ตลอดจนร่วมมอืและมส่ีวนร่วมกระทําเพื่อ

ช่วยกนัแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ แต่ต้องไม่ขดัต่อกฎหมาย เพื่อรกัษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ การสร้าง
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ความตระหนักและสร้างลกัษณะนิสยัที่ดแีละสร้างสรรค์สงัคมเพื่อให้เด็กและเยาวชนเกิดจติสาธารณะเพื่อส่วนรวม 

สามารถส่งเสรมิและผลกัดนัให้เกดิขึ้นได้ 2 ลกัษณะ คอื 1) การกระทําตนเอง ต้องมคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง เพื่อ

ไม่ใหเ้กดิผลกระทบและเกดิความเสยีหายต่อส่วนรวม และ 2) มบีทบาทต่อสงัคมในการรกัษาประโยชน์ของส่วนรวม 

เพื่อแกปั้ญหา สรา้งสรรคส์งัคม ซึง่ถอืว่าเป็นความรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 

ดงันัน้ จติสาธารณะจงึมคีวามสําคญัต่อการดําเนินชวีติประจําวนัของพลเมอืงในยุคดจิติอล เพราะเป็นสิง่ทีค่นในสงัคม

ต้องการ “มนุษย์” ทีม่คีวามรบัผดิชอบทางสงัคมอย่างถูกตอ้งและเหมาะสม การทีม่นุษยใ์นสงัคมจะแสดงออก ซึ่งการมี

จติสาธารณะนัน้เป็นเรื่องทีย่าก หากไม่ไดร้บัการเลีย้งดมูาแบบส่งเสรมิหรอืเอือ้ต่อการเกดิพฤตกิรรมการมจีติสาธารณะ 

สงัคมกจ็ะเป็นไปแบบเหน็แก่ตวั คอื ตวัใครตวัมนั ไม่สนใจสงัคมรอบขา้งคดิแต่ประโยชน์แห่งตนเท่านัน้ ชุมชนอ่อนแอ 

ขาดการพฒันา เพราะต่างคนต่างอยู่ สภาพชุมชนมสีภาพเช่นไรกย็งัคงเช่นนัน้ ไม่เกดิการพฒันาและยิง่นานไปกม็แีต่

เสื่อมทรุดลง อาชญากรรมในชุมชนอยู่ในระดบัสูง ขาดศูนย์รวมจติใจ ขาดผู้นําที่นําไปสู่การแก้ปัญหา เพราะคนใน

ชุมชนมองปัญหาของตวัเองเป็นเรื่องใหญ่ ขาดคนอาสานําการพฒันา เพราะกลวัเสยีทรพัย ์กลวัเสยีเวลาหรอืกลวัเป็นที่

ครหาจากบุคคลอื่น  

ดงันัน้ จติสาธารณะ จงึเป็นสิง่ที่ทุกคนปฏิเสธไม่ได้ว่าสําคญัและจําเป็น ต้องเร่งเยยีวยาและยกระดบัคุณภาพจิตใจ

มากกว่าการสนับสนุนใหเ้ด็กและเยาวชนนิยมวตัถุแบบหลงผดิเป็นชอบ จนขาดความรบัผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 

เดก็และเยาวชนในวนัน้ีเริม่เขา้สู่คลื่นลูกทีส่าม “ยุคเทคโนโลยสีารสนเทศ” พุ่งเป้าเขา้มามส่ีวนสําคญัในการดํารงชวีติ 

ส่งผลใหส้งัคมโลกไรพ้รมแดน จนบางครัง้ “ลมืเหลยีวหลงั แลหน้า” ในสิง่ทีไ่ม่ถูกต้องเหมาะสมและ ไม่แคร์สงัคม จนทําให ้

สงัคมไทยเริม่เปราะบาง หากไม่เร่งรบีดําเนินการป้องกนัและแก้ไขใหเ้ดก็และเยาวชนเกิดจติสาธารณะต่อตนเองและ

สงัคม เพราะว่าจติสาธารณะเป็นความรบัผดิชอบทีเ่กดิจากภายใน คอื ความรูส้กึนึกคดิ จติใต้สํานึกตลอดจนคุณธรรม

จรยิธรรม ซึ่งอยู่ในจติใจ และส่งผลมาสู่การกระทาํภายนอก ปัญหาต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ จะเหน็ว่าเกดิจากการขาดจติสํานึก

ของคนส่วนรวมในสงัคมเป็นสําคญั เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหามลพษิต่างๆ ที่เกิดจากการขาดความรบัผดิชอบ  

ขาดจติสาํนึก การปล่อยน้ําเสยีออกจากโรงงาน โดยไม่ผ่านการบําบดั และการจอดรถยนตโ์ดยไม่ดบัเครื่องยนต ์เป็นตน้ 

จติสาธารณะจงึเป็นสิง่สาํคญัในสงัคม ทีเ่ดก็และเยาวชนตอ้งใหค้วามสาํคญัและตระหนักในสิง่น้ี 

จากเหตุผลดงักล่าว คณะผู้วจิยัในฐานะผู้บ่มเพาะอบรมบ่มนิสยัเด็กและเยาวชนให้เจรญิเติบโต เป็นพลเมอืงดีของ

ประเทศ จงึตระหนักและต้องการเขา้มามส่ีวนร่วมในการสร้างกลไกการส่งเสรมิความมจีติสาธารณะ เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของสงัคมทีนั่บวนัเริม่เสื่อมถอยดอ้ยค่าในเรื่องของคุณธรรมและจรยิธรรม คณะผูว้จิยัจงึไดพ้ฒันาปัญหา

วจิยัเกี่ยวกบัการส่งเสรมิจติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษา ผ่านโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม 

เพื่อเป็นการพฒันาจิตสํานึกร่วมและหาแนวทางการส่งเสริมการมีจิตสาธารณะเพื่อให้เกิดขึ้นและตกผลึกภายใน

จติสํานึกของนักศกึษา ซึ่งถือว่าเป็นเรื่องที่สําคญัทีเ่ราทุกคนต้องกระทาํเพื่อสงัคมทีน่่าอยู่ต่อไป และก่อให้เกิดความ

เขม้แขง็ของสงัคม ส่งผลใหก้ารดาํรงชวีติประจาํวนัของประชาชนเกดิสนัตสุิข เกดิสงัคมการเรยีนรูท้ีเ่กือ้กูลกนัจนนําไปสู่

การสรา้งความเจรญิก้าวหน้าและความมัน่คงใหก้บัประเทศชาตติ่อไป โดยมวีตัถุประสงค์ของการวจิยั 1) การส่งเสรมิ

การมีจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะของนักศึกษาผ่านโครงการกิจกรรมเพื่อสังคมแบบมีส่วนร่วม 2) รูปแบบ

กระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันากิจกรรมเพื่อสังคมของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา 

เชยีงราย 3) ปัจจยัความสําเรจ็ของการปลุกจติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาต่อโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม 

4) ความพงึพอใจของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา เชยีงราย ทีม่ตีอ่โครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การสรา้งความตระหนักและจติสํานึกร่วมในการรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยการสรา้งกระบวนการเรยีนรูท้างสงัคมให้กบั

นักศกึษาพฒันากระบวนการคดิอย่างสรา้งสรรค์และแสวงหาความรูค้วามจรงิเพื่อแก้ปัญหาในชุมชนจากประสบการณ์

ตรงและสภาพและปัญหาของพื้นทีเ่ป็นสําคญัแบบมส่ีวนร่วม ถือว่าเป็นบทบาทหน้าที่หลกัของสถาบนัการศกึษาทุก
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ระดบัในการขบัเคลื่อนความเป็นพลเมอืงในยคุดจิทิลัเพื่อใหนั้กศกึษาหรอืเยาวชนไดเ้กดิการเรยีนรูปั้ญหาทีเ่กดิขึน้จรงิ 

และสามารถทาํได ้รวมทัง้ถ่ายทอดและขยายผลเป็นระบบผ่านกระบวนการเรยีนรูท้างสงัคมแบบมส่ีวนร่วมอย่างแทจ้รงิ

ตามขัน้ตอนของการมส่ีวนร่วม ดงัที่ ทานตะวนั อินทร์จนัทร์ (2546) ได้ให้ข ัน้ตอนการมส่ีวนร่วม 5 ขัน้ตอน ตัง้แต่  

1) การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหาและพจิารณาแนวทางแกไ้ข 2) การตดัสนิใจเลอืกแนวทางแกไ้ข และวางแผนหรอื

โครงการแก้ไขปัญหา 3) การปฏบิตักิารแก้ไขปัญหาตามแผนและโครงการที่วางไว ้4) การรบัประโยชน์จากโครงการ 

และ 5) การประเมินผลโครงการ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ เจิมศกัดิ ์ป่ินทอง (2526) ได้แบ่งขัน้ตอนของการม ี

ส่วนร่วมของประชาชนไว ้เป็น 4 ขัน้ตอน คอื 1) การมส่ีวนร่วมในการคน้ปัญหาและสาเหตขุองปัญหา 2) การมส่ีวนร่วม

ในการวางแผนดําเนินกจิกรรม 3) การมส่ีวนร่วมในการลงทุนและปฏบิตังิาน และ 4) การมส่ีวนร่วมในการตดิตามและ

ประเมินผลงาน จากขัน้ตอนกระบวนการมีส่วนร่วมดังกล่าวเป็นตามทฤษฎีพัฒนาองค์การ (Organization 

Development) ซึ่งมวีตัถุประสงค์ทัว่ๆ ไปเพื่อทีจ่ะเพิม่ความสามารถขององค์การในการแกไ้ขปัญหาทีเ่ป็นอยู่ โดยเน้น

การปรบัปรุงและปรบัพฤตกิรรมใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์เน้นการร่วมแรงร่วมใจ ซึง่การพฒันาองคก์ารนัน้มขี ัน้ตอน 

4 ขัน้ตอน คือ 1) ค้นหาสาเหตุของปัญญา (Diagnostic) 2) ขัน้วางแผนการดําเนินงาน (Action-Planning) 3) การ

ปฏบิตักิารใหเ้ป็นไปตามกลยุทธท์ีว่างไว ้(Implementing) และ 4) ขัน้ประเมนิผล (Evaluating)  

กระบวนการเรยีนรูท้างสงัคมของนักศกึษาทีป่รากฎผลเชงิประจกัษ์และเป็นทีย่อมรบัของสงัคมและชุมชนเป็นผลมาจาก

กระบวนการมส่ีวนร่วมในสงัคม ดงันัน้ ปัจจยัความสาํเรจ็ในการสรา้งกจิกรรมเพื่อสงัคมของเดก็และเยาวชน เป็นมาจาก

การปลูกฝังจิตสํานึกร่วมหรือความมีจิตสาธารณะให้เกิดเป็นลักษณะนิสัยที่ดี ดังที่ ไพศาล วิสาโล (2550) ที่ให้

ความหมายของ “จติอาสา” ว่า เป็นจติใจทีพ่รอ้มจะสละเวลา แรงกายและสตปัิญญาเพื่อสาธารณประโยชน์ เป็นจติทีไ่ม่

น่ิงดดูายเมื่อพบเหน็ปัญหาหรอืทุกขย์ากเกดิกบัผูค้น อนัเป็นจติทีม่คีวามสุขเมื่อไดท้าํความดแีละเหน็หน้าตาเปลีย่นเป็น

รอยยิ้ม เป็นจติที่เป่ียมด้วยบุญ คอื ความสงบและพลงัแห่งความด ีซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ ปิยะนาถ สรวสิูตร 

(2552) กล่าวถึง “จิตอาสา” ว่าหมายถึง บุคคลที่มีจิตที่พร้อมจะให้หรือเสียสละเวลา แรงกาย และสติปัญญา เพื่อ

ช่วยเหลอืผู้อื่นและสงัคมโดยไม่หวงัผลตอบแทน และยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ กรรณิกา มาโน (2553) กล่าวถึง  

จิตอาสา ว่าหมายถึง จิตที่พร้อมสละเวลา แรงกาย แรงใจ และสติปัญญา เพื่อประโยชน์เกื้อกูลต่อผู้อื่นหรือสงัคม  

เป็นการกระทําด้วยความสมคัรใจ ไม่หวงัผลตอบแทน และเป็นการกระทําที่ไม่ใช่ภาระหน้าที่ที่ต้องรบัผดิชอบ จาก

ความหมายของจติอาสา สามารถสรุปไดว้่า จติอาสา หมายถงึ ความเตม็ใจ สมคัรใจ ตัง้ใจทาํ โดยทีเ่สยีสละทัง้แรงกาย 

แรงใจ เวลา สตปัิญญา และทรพัยส์นิเงนิทอง เพื่อกระทําหรอืพฒันาสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผูอ้ื่นโดยไม่หวงัผลตอบแทน 

ซึ่งแสดงถงึความสุขทีไ่ดใ้หเ้พื่อคนืกําไรสู่สงัคม เป็นกําไรทีส่รา้งคุณค่าในตนเองของเดก็และเยาวชน เมื่อเกดิคุณค่าใน

ตนเองย่อมส่งผลความสุขตามมาและความพงึพอใจในชวีตินัน้มคีวามสมัพนัธไ์ปในทางเดยีวกนั กล่าวคอื เมื่อคนเรามี

ความพงึพอใจในชวีติมากกย็่อมมคีวามสุขมากตามไปดว้ย ดงันัน้ การสรา้งแรงบนัดาลใจและการกระตุน้หนุนเสรมิให้

เห็นคุณค่าในตนเองจงึเป็นสิง่สําคญัทีส่ามารถปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมของเด็กและเยาวชนให้เกดิพลงัทางบวกในการ

สร้างสรรค์สงัคม ดงัที ่เวธกา กลิน่วชิติ และคณะ (2557) ได้ให้ความหมายของการเหน็คุณค่าในตนเอง ว่าหมายถงึ 

ความรูส้กึว่าตนเองมคีวามสามารถ มคุีณค่า มคีวามสาํคญั อนัเน่ืองมาจากความสาํเรจ็ในสิง่ทีค่าดหวงั รวมทัง้การไดร้บั

การยอมรบัจากบุคคลอื่น ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ศริวิรรณ ทววีฒันปรชีา (2549) กล่าวว่า การเหน็คุณค่าในตนเอง 

หมายถงึ การพจิารณาตดัสนิคุณค่าของตนและแสดงทศันคตทิีบุ่คคลมตี่อตนในการยอมรบัหรอืไม่ยอมรบัตนเองและยงั

แสดงถงึขอบเขตของความเชื่อทีบุ่คคลมตี่อความสําคญั ความสําเรจ็และความมคุีณค่าในตนเอง ซึ่งเป็นประสบการณ์

ส่วนตวัทีแ่ต่ละคนถ่ายทอดสู่คนอื่น โดยแสดงออกทางคําพดูและพฤตกิรรมอื่นๆ จากความหมายของการเหน็คุณค่าใน

ตนเอง สามารถสรุปไดว้่า การเหน็คุณค่าในตนเอง คอื การประเมนิตนเองของบุคคลทัง้ในเชงิบวกและเชงิลบเกีย่วกบั

ความสามารถ การประสบความสําเร็จ มองว่าตนเองมคุีณค่า ตลอดจนการยอมรบันับถือตนเองและการได้รบัการ

ยอมรบัจากสงัคม ซึ่งการเห็นคุณค่าในตนเองจะพฒันาขึ้นตามประสบการณ์ที่บุคคลนัน้ได้รบั จะเห็นได้ว่ากิจกรรม 

จติอาสาหรอืจติสาธารณะนัน้ จะช่วยใหเ้ยาวชนลดความเหน็แก่ตวัลง คํานึงถงึประโยชน์ของส่วนรวมหรอืผลกระทบ
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จากการกระทําของตนทีม่ตี่อผูอ้ื่น การมจีติอาสาจะนําไปสู่การบําเพญ็ตนใหเ้ป็นประโยชน์และพบความสุขจากการได้

เป็นผูใ้หอ้ย่างแทจ้รงิ นําไปสู่ความภูมใิจในตนเองและมคีวามรูส้กึว่าตวัเองมคุีณค่าเป็นทีย่อมรบั เป็นทีร่กัใคร่ของคนอืน่ 

อนัมผีลใหเ้มล็ดพนัธุ์ “จติอาสา” ในจติใจของเขายิง่งอกงาม เกิดแรงบนัดาลใจอยากช่วยเหลอืผูอ้ื่นและสงัคมมากขึน้ 

และในทีสุ่ดกจ็ะทาํใหเ้ยาวชนเหล่าน้ีไดเ้ตบิโตไปเป็นผูใ้หญ่ทีด่แีละมคุีณภาพในอนาคตได ้

กรอบแนวคิดการวิจยั 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสานวธิ ีระหว่างวจิยัเชงิปรมิาณและวจิยัเชงิคุณภาพ ผ่านกระบวนการการมส่ีวนร่วม

แบบบูรณาการศาสตร์ที่มุ่งเน้นส่งเสริมศักยภาพของนักศึกษาในด้านจิตสาธารณะผ่านการพัฒนากิจกรรมเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและสงัคม ตามกรอบแนวคดิส่งเสรมิจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาผา่น

โครงการกจิกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม ดงัภาพที ่1 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิส่งเสรมิจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาผ่านโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม 

 

วิธีการวิจยั 

การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสานวธิ ีระหว่างวจิยัเชงิปรมิาณและวจิยัเชงิคุณภาพ เพื่อส่งเสรมิกระบวนการคดิและ

ทกัษะการปฏบิตัิการ รวมทัง้ทกัษะทางสงัคมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและตอบสนองความต้องการของชุมชนและ

สงัคมอย่างแทจ้รงิ 

ประชากร คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวชิาศิลปะการใช้ชวีิตและรายวชิาการพฒันาคุณภาพชวีิตและสงัคม  

ปีการศกึษา 2565 จาํนวน 75 คน (กองการศกึษาเชยีงราย, 2565)  

เครื่องมือเก็บรวมรวมการวิจัย ประกอบด้วย เครื่องมือวิจัยดังต่อไปน้ี 1) แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  

2) การสนทนากลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ต่อการพฒันากิจกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม และ 3) แบบสอบถามวดั

ความพงึพอใจของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชยีงราย ที่มตี่อโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม  
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ซึ่งเป็นมาตราส่วนประเมนิค่า โดยม ี4 ระดบัวดั คอื มากทีสุ่ด มาก น้อย และน้อยทีสุ่ด จํานวน 10 ขอ้ การแปลผลใน

แบบสอบถามประเมนิความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ตี่อโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม 3.26-4.00 มคีวามพงึพอใจมาก

ทีสุ่ด 2.51-3.25 มคีวามพงึพอใจมาก 1.76-2.50 มคีวามพงึพอใจน้อย 1.00-1.75 มคีวามพงึพอใจน้อยทีสุ่ด 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ การหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามวดัความพึงพอใจของ

นักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชยีงราย ทีม่ตี่อโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม โดยใชว้ธิกีารหาค่า

สมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัที ่0.89 

การวเิคราะหข์อ้มลู การวจิยัครัง้น้ีวเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติเิชงิพรรณนา ประกอบดว้ย ค่าความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจยั 

การส่งเสรมิการมจีติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศึกษา ผ่านโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคมแบบมีส่วนร่วมผ่าน

สมัภาษณ์และการสนทนากลุ่มของผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี พบว่า กลไกการผลกัดนัและกระตุ้นส่งเสรมิใหเ้กดิจติสํานึกร่วม

และจติสาธารณะใหก้บันักศกึษาเพื่อผลประโยชน์ต่อส่วนรวมและสงัคม โดยการกําหนดพืน้ทีก่ารเรยีนรูท้างสงัคมแบบมี

ส่วนร่วม (Learning Space) และกําหนดหวัขอ้เพื่อสรา้งการรบัรูแ้ละเขา้ใจความมจีติสาธารณะ แบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน 

คอื การรบัรูข้่าวสาร การปรกึษาหารอื การประชุมรบัฟังความคดิเหน็ การประชาพจิารณ์เพื่อพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม 

และการมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจเพื่อเป้าหมายหรอืสิง่ทีด่ทีีสุ่ดทีต่อบสนองความตอ้งการของชุมชนและสงัคม โดยเน้น

ประโยชน์ ประหยดั และประสทิธภิาพ ตามวธิกีารปลุกจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะใหก้บันักศกึษา ดงัภาพที ่2 

 

 
ภาพท่ี 2 วธิกีารปลุกจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะใหก้บันักศกึษา 
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รูปแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคมของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 

เชยีงราย พบว่า รปูแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมเพื่อพฒันากจิกรรมเพื่อรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการพฒันากจิกรรม ทัง้ภาควชิาการ ภาคประชาชน ภาครฐัและภาคเอกชน โดยกําหนดพืน้ทีใ่นการพฒันา

กจิกรรมเพื่อสงัคมทีอ่ยู่ในพื้นทีก่ารใหบ้รกิารของมหาวทิยาลยั ประกอบดว้ย 2 อําเภอ คอื อําเภอพานและอําเภอแม่

ลาว จงัหวดัเชยีงราย เพื่อใหนั้กศกึษาไดฝึ้กทกัษะจติสาธารณะผ่านกจิกรรมเพื่อสงัคม โดยมรีปูแบบกระบวนการมส่ีวน

ร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม เริม่ตัง้แต่การวางแผนและตดัสนิใจว่ากจิกรรมเพื่อสงัคมใดทีม่คีวามสําคญัจาํเป็น

เร่งด่วนและเกิดประโยชน์ต่อชุมชนสังคมมากที่สุด ซึ่งกิจกรรมพัฒนาเพื่อสังคมที่ชุมชนต้องการมากที่สุด  

แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) การพัฒนาศาสนสถาน 2) การพัฒนามหาวิทยาลัยและโรงเรียน 3) การอนุรักษ์

สิง่แวดล้อม และ 4) กจิกรรมบําเพญ็ประโยชน์เกี่ยวกบัปัญหาทีอ่ยากแก้ ความดทีีอ่ยากทาํ ตามรูปแบบกระบวนการมี

ส่วนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม ดงัภาพที ่3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 รปูแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคม 

 

ปัจจยัความสําเร็จของการปลุกจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะของนักศึกษาต่อโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม พบว่า  

ตวับ่งชี้ความสําเร็จของการปลุกจติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษา ต้องผลกัดนัพลงัจากภายในจติใจของ

นักศกึษาผ่านกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมอย่างสรา้งสรรค์ของคณาจารยผ์ูส้อน โดยเฉพาะอาจารยผ์ูส้อน ต้องเขา้ใจ

และรูบ้ทบาทของตนเอง โดยเป็นผูป้ระสาน ผูเ้อือ้ประโยชน์และอํานวยความสะดวกใหนั้กศกึษาสามารถดาํเนินกจิกรรม

ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้โดยมุ่งเน้นการมส่ีวนร่วมและกระจายบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอย่างทัว่ถงึกบัสมาชกิ
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ทุกคน เพื่อให้ทุกคนเกดิการเรยีนรูผ้่านการลงมอืปฏบิตัจิรงิในพืน้ทีแ่ละเกิดความภาคภูมใิจในความสําเรจ็ต่อตนเอง

และชุมชนสงัคม ดงันัน้ ปัจจยัความสาํเรจ็ของการปลุกจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาต่อโครงการกจิกรรม

เพื่อสงัคม จงึเป็นผลมาจากตวัชี้วดัดงัน้ี 3.1) การมส่ีวนร่วมและร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 3.2) ความเขม้แขง็ของผูนํ้า

ชุมชน ผูนํ้าศาสนา และผูนํ้าทอ้งถิน่ทัง้เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 3.3) นักศกึษามกีารทาํงานเป็นทมีและสมาชกิใน

ทมีมาจากหลากหลายหลกัสูตร โดยการกระจายอํานาจบนฐานการบูรณาการศาสตร์เพื่อพฒันากิจกรรมเพื่อสงัคม  

3.4) เครอืขา่ยของมหาวทิยาลยั โดยเฉพาะภาคเอกชนใหก้ารสนับสนุน งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ เพื่อทํากจิกรรม

เพื่อสงัคม ตามปัจจยัความสําเร็จของการปลุกจติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาต่อโครงการกิจกรรมเพื่อ

สงัคม ดงัภาพที ่4 

 

 
ภาพท่ี 4 ปัจจยัความสาํเรจ็ของการปลุกจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาต่อโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม 

 

ความพงึพอใจของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชยีงราย ที่มตี่อโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม 

พบว่า นักศกึษามคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ทัง้ในส่วนการลงพืน้ทีป่ฏบิตักิจิกรรมในสถานที่จรงิ

และกระบวนการมส่ีวนร่วมในทุกขัน้ตอนของโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม โดยเฉพาะความสุขและการชื่นชมยนิดใีน

ผลสาํเรจ็ของตนเองทีไ่ดม้ส่ีวนร่วมในการแบ่งปันความสุข สาํหรบัในส่วนของภาคประชาชนมคีวามพงึพอใจในภาพรวม

อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ทัง้ในส่วนการลงพืน้ทีป่ฏบิตักิจิกรรมในสถานทีจ่รงิและกระบวนการมส่ีวนร่วมในทุกขัน้ตอนของ

โครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม ทีส่าํคญัรูส้กึขอบคุณมหาวทิยาลยัและนักศกึษาทีไ่ดม้ส่ีวนช่วยเหลอืสงัคมและช่วยยกระดบั

จติใจของบุตรหลาน และนักศกึษาให้เป็นผู้รบัผดิชอบต่อสงัคมและไม่สร้างปัญหาหรอืความเดอืดร้อนต่อชุมชนและ

สงัคมเหมอืนดงัทีเ่หน็ปรากฏเป็นขา่วตามการเผยแพร่ของสื่อสารมวลชน ดงัภาพที ่5 

 

 
ภาพท่ี 5 ความพงึพอใจของนักศกึษาทีม่ตี่อโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม 
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สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

การส่งเสรมิการมจีติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษา ผ่านโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคมแบบมส่ีวนร่วม ถอืว่าเป็น

กลไกทีส่ําคญัของสถาบนัการศกึษาทุกระดบั ควบคู่ไปกบัสถาบนัครอบครวัทีจ่ะตอ้งเขา้มามามบีทบาทในการกระตุ้น

และส่งเสรมิศกัยภาพเดก็และเยาวชน ใหเ้กดิการรบัรูแ้ละความตระหนักในปัญหาและผลกระทบทีเ่กดิขึน้ในสงัคมไทย

ในทุกๆ มติ ิเช่น มติสิงัคม มติสิิง่แวดล้อม มติวิฒันธรรม และมติเิศรษฐกจิ เป็นต้น จนเกดิจติสํานึกร่วม แล้วเขา้มามี

ส่วนร่วมในการรบัผดิชอบต่อสงัคมและประเทศชาติ ด้วยการแสดงพลงัทางบวกอย่างสร้างสรรค์ นัน่คอื ความมจีติ

สาธารณะหรอืจติอาสาเพื่อผลประโยชน์ต่อส่วนรวมและสงัคม โดยการจดัพื้นที่การเรยีนรู้ทางสงัคมแบบมส่ีวนร่วม 

(Learning Space) อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม ด้วยการให้เด็กและเยาวชนได้คิดวิเคราะห์ 

ตดัสนิใจและลงมอืปฏบิตัจิรงิ เพื่อใหเ้ดก็และเยาวชน รูจ้รงิ ทาํได ้ถ่ายทอดเป็น ซึง่ถอืว่าเป็นหวัใจสาํคญัต่อการส่งเสรมิ

กระบวนการบ่มเพาะและขดัเกลาพฤตกิรรมของเดก็และเยาวชนใหรู้จ้กัอุทศิตนเพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวมและยงัรูจ้กัใช้

เวลาว่างใหเ้กดิประโยชน์ ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ บุษราภรณ์ ตเิยาว ์(2561) ทีว่จิยัเกีย่วกบัขบวนการจติอาสา: 

การขดัเกลาทางสงัคมกบัการพฒันาตนของเยาวชนในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล พบว่า รูปแบบของขบวนการ 

จติอาสาของเยาวชน คอื การก่อรูปจากความคดิและอุดมการณ์ ไดแ้รงบนัดาลใจจากครอบครวัและตอ้งการมส่ีวนร่วม

แกไ้ขปัญหาสงัคม ลกัษณะงานจติอาสาเป็นงานกจิกรรมเชงิประเดน็สงัคมและกลุ่มเป้าหมาย มโีครงสรา้งและระบบงาน

แบ่งตามหน้าที ่งานบรหิารจดัการ งานธุรการเอกสาร งานนันทนาการ และแรงงาน มกีารปลูกฝังวธิคีดิการปฏบิตังิาน

ถ่ายทอดขัน้ตอนเทคนิคและเป้าหมายงาน และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ โกวิทย์ พวงงาม (2550) ที่กล่าวถึง 

การสนับสนุนและส่งเสรมิการปลูกจติสํานึกของเด็กและเยาวชนว่า การหลัง่ไหลของกระแสวฒันธรรมต่างชาต ิผ่าน

สื่อสารมวลชนและเทคโนโลยสีารสนเทศ ซึ่งขาดการคดักรองและคดัเลอืกวฒันธรรมที่ดงีาม ส่งผลให้เกิดวกิฤติทาง

ค่านิยมในสังคมไทย คุณธรรมและจริยธรรมของคนไทยลดลง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน เน่ืองจากวิถีชีวิตที่

เปลีย่นแปลงไป ทาํใหส้ถาบนัครอบครวั สถาบนัการศกึษาและสถาบนัศาสนา ซึง่มหีน้าทีใ่นการอบรมเลีย้งด ูใหค้วามรู ้

ปลูกฝังศลีธรรมแก่เด็กและเยาวชนมบีทบาทดงักล่าวลดน้อยลง ค่านิยมด้านวตัถุนิยมเพิม่มากขึ้น มกีารศกึษาวจิยั

ชี้ให้เห็นถึงอนัตรายจากประเด็นดงักล่าวที่มตี่อเด็กและเยาวชนไทย นอกจากน้ี ยงัมขีอ้ค้นพบว่า สภาพสงัคมไทย

ปัจจุบนั เด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบและแสดงออกในค่านิยมที่ไม่เหมาะสมและไม่สร้างสรรค์ เช่น ขาดการ

วเิคราะหอ์ย่างมเีหตุผล ขาดความอดทน ขาดความซื่อสตัย์ นอกจากน้ี พฤตกิรรมทีเ่ป็นสิง่คาดหวงัของสงัคมไทย เช่น 

การจุนเจอื การช่วยเหลอื การเผื่อแผ่แบ่งปันประโยชน์เพื่อผูอ้ื่น การมคุีณธรรม การใหอ้ภยั จติสํานึกของคนทีม่จีติใจ

เสยีสละและสรา้งสรรค์งานเพื่อส่วนรวม พบว่า มกีารแสดงออกทีน้่อยลง และยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ธรีาพร 

ทองปัญญา และคณะ (2558) ที่ศึกษาเกี่ยวกับจิตสํานึกต่อการพฒันาชุมชนของเยาวชน: กรณีศึกษากลุ่มเยาวชน

อาสาสมคัรพฒันาชุมชนหว้ยหมอนทอง ทีพ่บว่า จติสํานึกต่อการพฒันาชุมชนของเยาวชนอยู่ในระดบัการเหน็คุณค่า

เป็นส่วนใหญ่ โดยมีเยาวชนเพียง 1 คน ที่มีจิตสํานึกต่อการพฒันาชุมชนในระดบัการจดัระบบ และเมื่อพิจารณา

จติสํานึกกบับทบาทในการพฒันาชุมชนของเยาวชนแยกตามรายดา้น 4 ดา้น พบว่า เยาวชนมจีติสํานึกต่อการพฒันา

ชุมชนด้านสิ่งแวดล้อมมากกว่าด้านอื่นๆ ในขณะที่เยาวชนมีการแสดงบทบาทในการพฒันาชุมชนด้านวฒันธรรม 

มากที่สุด และการแสดงบทบาทต่างๆ ของเยาวชนมลีกัษณะเป็นเพยีงผู้เขา้ร่วมทําเท่านัน้ เน่ืองจากผู้นําและคนใน

ชุมชนมองว่าเยาวชนยงัมวีุฒภิาวะตํ่า ไม่สามารถเป็นผูท้ําการพฒันาชุมชนไดด้ว้ยตนเอง และยงัอยู่ในวยัทีค่วรเรยีน

หนังสอื ดงันัน้ ผูนํ้าและคนในชุมชนจะต้องเปลี่ยนมุมมองทีม่ตี่อเยาวชนใหม่ พรอ้มกบัการเปิดโอกาสใหเ้ยาวชนได้มี

ส่วนร่วมในการคดิและทาํกจิกรรมต่างๆ เพือ่พฒันาชุมชนของตนอย่างแทจ้รงิ 

รูปแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคมของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา 

เชยีงราย พบว่า รปูแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมเพื่อพฒันากจิกรรมเพื่อรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการพฒันากจิกรรม ตัง้ภาควชิาการ ภาคประชาชน ภาครฐัและภาคเอกชน โดยกําหนดพืน้ทีใ่นการพฒันา

กจิกรรมเพื่อสงัคม เพื่อใหนั้กศกึษาไดฝึ้กทกัษะจติสาธารณะเพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละไดร้บัประสบการณ์ตรง ดว้ยการ
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เข้ามามีส่วนร่วมพัฒนากิจกรรมเพื่อสังคม ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาศาสนสถาน การพัฒนาสถาบันการศึกษา 

การรกัษ์สิ่งแวดล้อมและกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์เกี่ยวกับปัญหาที่อยากแก้ ความดีที่อยากทํา ดงันัน้ การพฒันา

รูปแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมในการพฒันากจิกรรมเพื่อสงัคมในพืน้ที่ใหบ้รกิาร ซึ่งจากผลการวจิยัทําใหไ้ด้รูปแบบ

กระบวนการมส่ีวนร่วมในการพฒันากิจกรรมเพื่อสงัคมทีม่วีธิกีารทํางานและขัน้ตอนการดําเนินกิจกรรมเพื่อสงัคมที่

ชดัเจน ทีส่ามารถนําไปเป็นตวัอย่างหรอืต้นแบบใหก้บัเดก็และเยาวชน เพราะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความสําคญัในการฝึก

ทกัษะของเด็กและเยาวชนทัง้ทางด้านเชาว์ปัญญาและความฉลาดทางอารมณ์ โดยเฉพาะการฝึกภาวะผู้นําและการ

ทํางานเป็นทมี รวมทัง้การปรบัตวัเพื่อเรยีนรูส้งัคมชุมชน ซึ่งสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ บุษราภรณ์ ตเิยาว์ (2561)  

ที่วิจ ัยเกี่ยวกับขบวนการจิตอาสา: การขดัเกลาทางสังคมกับการพัฒนาตนของเยาวชนในกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑล พบว่า รูปแบบของขบวนการจติอาสาของเยาวชน คอื การก่อรูปจากความคิดและอุดมการณ์ได้แรงบนัดาลใจ 

จากครอบครวัและต้องการมส่ีวนร่วมแก้ไขปัญหาสงัคม ลกัษณะงานจติอาสาเป็นงานกิจกรรมเชงิประเด็นสงัคมและ

กลุ่มเป้าหมาย มโีครงสรา้งและระบบงานแบ่งตามหน้าที ่งานบรหิารจดัการ งานธุรการเอกสาร งานนันทนาการ และ

แรงงาน มกีารปลูกฝังวธิคีดิการปฏบิตังิานถ่ายทอดขัน้ตอนเทคนิคและเป้าหมายงาน ซึง่กระบวนการขดัเกลาทางสงัคม

ผ่านขบวนการจติอาสาของเยาวชน คอื การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ในสงัคมสิง่แวดลอ้มใหม่ๆ จากการมปีฏสิมัพนัธก์บั

ผูอ้ื่น และจากการเป็นผูใ้หผู้ช้่วยเหลอืผูอ้ื่น รวมทัง้การสรา้งความเชื่อมโยงของขบวนการจติอาสาทีม่ผีลต่อการพฒันา

ตนเองของเยาวชน 3 ดา้น คอื 1) ดา้นร่างกาย เยาวชนใชเ้วลาว่างทํางานจติอาสา มบีุคลกิภาพกล้าแสดงออกเชื่อมัน่

เห็นคุณค่าตนเอง 2) ด้านจิตใจ เยาวชนเข้าใจภาวะอารมณ์ตนเองและผู้อื่น มีความอดทน และ 3) ด้านความคิด

สตปัิญญา เยาวชนพฒันาความรบัผดิชอบต่อตนเองมรีะเบยีบ รูจ้กัให ้มกีระบวนการคดิ ในความรบัผดิชอบต่อตนและ

ผูอ้ื่น ไม่สรา้งความเดอืนรอ้นใหผู้อ้ื่น ปรบัตวัเขา้กบัคนอื่น และในความรบัผดิชอบต่อสงัคมส่วนรวม ตระหนักว่าสงัคม

ไม่ใช่เรื่องของคนใดคนหน่ึงแต่เป็นเรื่องของทุกคน การทําเพื่อสงัคมสามารถเริม่ต้นจากตนเอง และยงัสอดคล้องกบั

ผลการวิจัยของ ชุติมา จันทรมณี และคณะ (2555) ได้เสนอยุทธวิธีเพื่อปลูกจิตสํานึกในการดําเนินกิจกรรมด้าน

สิง่แวดล้อมทัง้ในโรงเรยีนและในชุมชนว่า ควรยดึหลกัการมส่ีวนร่วม โดยใหนั้กเรยีนทุกคนมส่ีวนร่วมดําเนินการ เขา้

ร่วมด้วยความสมคัรใจ มอีิสระ เสรภีาพและมคีวามเสมอภาค มโีอกาสเสนอโครงงานได้และบรหิาร จดัการโดยคณะ

นักเรยีน โดยคณะครเูป็นทีป่รกึษา ซึ่งการสนับสนุนใหเ้ดก็และเยาวชนเป็น ผูจ้ดักจิกรรมดว้ยตนเองแทนการเป็นเพยีง

ผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม จะถอืว่าเป็นการเปิดพืน้ทีท่างสงัคมสาํหรบัเดก็และเยาวชน นอกจากนัน้ยงัสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะ

ของ ธรีาพร ทองปัญญา และคณะ (2558) ทีศ่กึษาเกีย่วกบั จติสาํนึกต่อการพฒันาชุมชนของเยาวชน: กรณีศกึษากลุ่ม

เยาวชนอาสาสมคัรพฒันาชุมชนห้วยหมอนทอง ที่ได้เสนอแนะเกี่ยวกับการส่งเสริมความมีจิตสํานึกของเด็กและ

เยาวชนว่า เมื่อเยาวชนมองเหน็ปัญหาของชุมชนและตอ้งการแก้ไขปัญหาใดนัน้ ทางกลุ่มผูใ้หญ่ โดยเฉพาะผูนํ้าชุมชน 

คร ูและผูป้กครอง ควรส่งเสรมิดว้ยการใหโ้อกาสแก่เยาวชนไดเ้ป็นแกนนําในการดาํเนินกจิกรรมเพื่อแก้ปัญหาดงักล่าว

หรอืเขา้มามส่ีวนร่วมในกจิกรรมของชุมชน ในกจิกรรมของชุมชน ตัง้แต่การร่วมคดิ ร่วมวางแผน ร่วมปฏบิตั ิจนถงึการ

ร่วมประเมนิ พร้อมใหก้ารสนับสนุนและช่วยเหลอืเยาวชน ซึ่งจะช่วยหล่อหลอมใหเ้ยาวชนรบัรูถ้ึงความคาดหวงัของ

สงัคมทีต่อ้งการใหเ้ยาวชนไดแ้สดงบทบาทในการพฒันาชุมชน รวมทัง้ยงัเป็นการสรา้งความมัน่ใจใหก้บัเยาวชนไดเ้กดิ

ความกล้าคดิ และกล้าทําสิง่ทีด่ใีหก้บัชุมชน อนัสะทอ้นถงึจติสํานึกในการพฒันาชุมชนของเยาวชนทีจ่ะยงัคงมอียู่และ

พฒันาไดต้่อไป  

ปัจจยัความสําเร็จของการปลุกจิตสํานึกร่วมและจิตสาธารณะของนักศึกษาต่อโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม พบว่า 

ความสําเรจ็ของการปลุกจติสํานึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษา ต้องผลกัดนัพลงัจากภายในจติใจของนักศึกษา

ผ่านกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมอย่างสร้างสรรค์ของคณาจารย์ผู้สอน โดยเฉพาะอาจารย์ผู้สอน ต้องเขา้ใจและรู้

บทบาทของตนเอง โดยเป็นผูป้ระสาน ผูเ้อื้อประโยชน์และอํานวยความสะดวกใหนั้กศกึษาสามารถดําเนินกจิกรรมให้

บรรลุวตัถุประสงค์ทีต่ัง้ไวผ้่านกระบวนการมส่ีวนร่วมและกระจายบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบอย่างทัว่ถงึกบัสมาชกิ

ทุกคน เพื่อให้ทุกคนเกดิการเรยีนรูผ้่านการลงมอืปฏบิตัจิรงิในพืน้ทีแ่ละเกิดความภาคภูมใิจในความสําเรจ็ต่อตนเอง
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และชุมชนสงัคม ซึง่ปัจจยัความสาํเรจ็ของการปลุกจติสาํนึกร่วมและจติสาธารณะของนักศกึษาต่อโครงการกจิกรรมเพื่อ

สงัคมไม่ว่าจะเป็นการมส่ีวนร่วมจากทุกภาคส่วนความเขม้แขง็ของผูนํ้าชุมชน ผูนํ้าศาสนา ผูนํ้าทอ้งถิน่ การทํางานเป็นทมี

และความมุ่งมัน่ตัง้ใจของนักศกึษา รวมทัง้การนําประโยชน์ของการเป็นเครอืข่ายบรกิารวชิาการของมหาวทิยาลยัมา

ประยุกต์ใชใ้หเ้กดิประโยชนต่อสงัคมและชุมชน ซึ่งว่าเป็นหลกัสําคญัในการบรหิารจดัการโครงการกจิกรรมเพื่อสงัคม

แบบบูรณาการอย่างแทจ้รงิ ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ วฒันา วณิชชานนท ์และคณะ (2553) พบว่า ปัจจยัแห่ง

ผลสาํเรจ็ในการเสรมิสรา้งจติสาํนึกร่วมทีส่าํคญัอนัหน่ึง คอื การใหเ้ยาวชนมคีวามมัน่ใจในตนเองจากการลองผดิลองถกู 

ไดร้บัการแนะนําใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละการคน้พบศกัยภาพของตนเองจะทําใหเ้กิดความภูมใิจ ความเคารพในถิ่นฐาน

บ้านเกิด ภูมปัิญญาทอ้งถิ่น และยงัสอดคล้องกบัผลการศกึษาของ ยุวด ีอิ่มใจ และคณะ (2552) ได้เสนอยุทธวธิเีพื่อ

ปลูกจติสํานึกในการดําเนินกจิกรรมดา้นสิง่แวดล้อมทัง้ในโรงเรยีนและในชุมชนว่า ควรยดึหลกัการมส่ีวนร่วม โดยให้

นักเรยีนทุกคนมส่ีวนร่วมดําเนินการ เขา้ร่วมดว้ยความสมคัรใจ มอีสิระ เสรภีาพและมคีวามเสมอภาค มโีอกาสเสนอ

โครงงานไดแ้ละบรหิารจดัการโดยคณะนักเรยีน คณะครคูอยใหค้าํแนะนําและเป็นทีป่รกึษา ซึง่การสนับสนุนใหเ้ดก็และ

เยาวชนเป็นผูจ้ดักจิกรรมดว้ยตนเองแทนการเป็นเพยีงผูเ้ขา้ร่วมกจิกรรม จะถอืว่าเป็นการเปิดพืน้ทีท่างสงัคมแห่งการ

เรยีนรูส้าํหรบัเดก็และเยาวชน 

ความพงึพอใจของนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา เชยีงราย ที่มตี่อโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม 

พบว่า นักศกึษามคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทัง้ในส่วนการลงพืน้ทีป่ฏบิตักิจิกรรมในสถานทีจ่รงิและ

กระบวนการมส่ีวนร่วมในทุกขัน้ตอนของโครงการกิจกรรมเพื่อสงัคม โดยเฉพาะความสุขและการชื่นชมยนิดใีนการ

ผลสําเรจ็ของตนเองทีไ่ดม้เีขา้มามส่ีวนร่วมในการแบ่งปันความสุขโดยการช่วยเหลอืสงัคมตามศกัยภาพและกําลงัของ

ตน ทัง้น้ีเพราะว่านักศกึษาเกดิความตระหนักและเหน็คุณค่าในตนเองและคุณค่าของการทุ่มเทแรงกาย แรงใจเพื่อสงัคม

ชุมชน รวมทัง้ทีมงานนักศึกษาเกิดแรงจูงใจไฝ่สัมฤทธิ ์โดยเฉพาะงานหรือกิจกรรมสําเร็จหรือได้มาด้วยความ

ยากลําบาก ย่อมเกดิความภาคภูมใิจในความสาํเรจ็แห่งของการกระทาํนัน้ รวมทัง้เมื่อเหน็ชาวบา้นมคีวามสุข มรีอยยิม้

ย่อมส่งผลใหเ้กดิความอิม่สุข อิม่สุขใจตามมา ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ธดิาชนก วงศพ์ทิกัษ์ (2556) ทีไ่ดศ้กึษา

เกี่ยวกบัปัจจยัจติสงัคมทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมจติอาสาของนิสติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ พบว่า ตวัแปรการรบัรู้

ความสามารถของตนเป็นตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมจติอาสามากทีสุ่ด ทัง้ยงัเป็นตวัแปรทาํนายทีม่ี

อํานาจทาํนายสงูทีสุ่ด ดงันัน้ หากตอ้งการพฒันาพฤตกิรรมจติอาสา จะตอ้งพฒันาการรบัรูค้วามสามารถของตนเองเป็น

อนัดบัแรก โดยการกระตุน้ใหผู้เ้รยีน มคีวามเชื่อมัน่ในการประเมนิความสามารถของตนเอง ว่าสามารถแสดงพฤตกิรรม

จติอาสาได ้สามารถจดัการกบัความทา้ทายหรอือุปสรรคทีเ่กดิขึน้ระหว่างการเขา้ร่วมกจิกรรมไดเ้ป็นอย่างด ีโดยอาจจดั

โปรแกรมเพื่อเพิม่การรบัรู้ความสามารถของตนเองภายในสถาบนัการศกึษาหรอืหน่วยงาน ทัง้น้ีเมื่อผู้เรยีนประเมนิ

ตนเองว่ามคีวามสามารถพอและตดัสนิใจทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมจติอาสา จะมคีวามคาดหวงัว่าจะได้รบัผลในทางบวก 

ผูเ้กีย่วขอ้งจงึควรใหก้ารเสรมิแรงอย่างเป็นรปูธรรม เช่น การชื่นชมยนิด ีการยอมรบัหรอืประกาศเกยีรตคุิณ เป็นตน้ จะ

ทาํใหผู้เ้รยีนแสดงพฤตกิรรมจติอาสาอย่างต่อเน่ือง 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ ผู้บริหารควรกําหนดเป็นนโยบายการศกึษา โดยให้หน่วยงานที่

เกี่ยวขอ้งจดักิจกรรมเสรมิหลกัสูตรแบบบูรณาการเพื่อให้เด็กและเยาวชนเรยีนรู้กระบวนการทางสงัคมในเขตพื้นที่

บรกิารของมหาวทิยาลยัหรอืพืน้ทีต่อ้งการความช่วยเหลอืทางสงัคม นอกจากนัน้ ฝ่ายกจิการนักเรยีนหรอืนักศกึษาควร

จดัตัง้ชมรมเพื่อสร้างพืน้ทีท่างสงัคมและฝึกทกัษะการเรยีนรู้ทางสงัคมเพื่อให้เด็กและเยาวชนรู้จกัใชเ้วลาว่างใหเ้ป็น

ประโยชน์ 

ขอ้เสนอแนะในการทําวจิยัครัง้ต่อไป นอกจากควรมกีารส่งเสรมิความจติสาธารณะให้กบันักศกึษาทุกรายวชิาอย่าง

ต่อเน่ืองและใหเ้ป็นรปูธรรม และควรมกีารกําหนดในกจิกรรมเสรมิหลกัสูตรเกี่ยวกบัการปลุกจติสํานึกร่วมและจติอาสา 

เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการเรยีนรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ต่อตนเองและสงัคมอย่างต่อเน่ืองแลว้ ยงัควรส่งเสรมิการเรยีนรูผ้่านเวที
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คนืความรูสู้่สงัคมและการแลกเปลี่ยนเรยีนรูร่้วมกบั ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี เพื่อสรา้งพืน้ทีก่ารเรยีนรูท้างสงัคมแบบบูรณา

การดว้ย 
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