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Abstract 
The objective of this research was to study image communication of local leaders in terms of 1) the current 
image and wish image; 2) image communication planning; 3) image communication operations, and 4) 
evaluation of image communication. This was qualitative research done by in-depth interviews. The 22 key 
informants were chosen through purposive sampling from among people directly involved with image 
communication in local political leaders’ teams in 3 areas: Trang Municipality, Trang Province, Songkhla 
Municipality and Songkhla Provincial Administrative Organization, Songkhla Province. The results showed that; 
1) the current image is that of the public perception and desirable image of a local political leader: well-
educated, down-to-earth character, outgoing and sociable, exemplary, law-abiding., 2) communication planning 
for positive identity analysis to create a slogan consistent with the audience, use media and useful activities, 
with primary and secondary recipients, 3) communicate, set issues lay out the main content, use short words, 
adjust personality, and 4) evaluate and follow up the good image of local political leaders. 
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บทคดัย่อ 
การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัและภาพลกัษณ์ของผูน้ าทอ้งถิน่ทีพ่งึประสงค์ 2) การวางแผน
การสื่อสารภาพลกัษณ์ของผูน้ าทอ้งถิ่น 3) การด าเนินการสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าท้องถิน่ และ 4) การประเมินผล
การสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าท้องถิ่น การวิจยัเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก เลือกผู้ให้ข้อมูลหลกัแบบ
เจาะจงผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกับการสื่อสารภาพลกัษณ์ผูน้ าทีมการเมืองทอ้งถิน่ 3 พืน้ที ่เทศบาลนครงตรงั จงัหวดัตรงั 
เทศบาลนครสงขลา และองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัสงขลา จงัหวดัสงขลา รวม 22 คน ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาพลกัษณ์
ปัจจุบนัคือภาพลกัษณ์ที่ประชาชนรบัรู้แล้ว และภาพลกัษณ์ของผู้น าการเมืองท้องถิ่นที่พึงประสงค์คือมีการศึกษาดี 
บุคลิกลกัษณะติดดิน พบง่ายและเป็นกันเอง เป็นแบบอย่างที่ดี ยึดมัน่ในหลกักกฏหมาย 2) การวางแผนการสื่อสาร
วเิคราะห์เอกลกัษณ์เชงิบวก เพื่อสรา้งสโลแกนสอดคล้องกับผูร้บัสาร ใชส้ื่อและกจิกรรมสารณประโยชน์ มผีูร้บัสารหลกั
และรอง 3) ด าเนินการสื่อสารก าหนดประเด็น วางเนื้อหาหลกั ใช้ค าสัน้ ปรบับุคลิกภาพ และ  4) ประเมิน ติดตาม
ภาพลกัษณ์ทีด่ขีองผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่ 
ค าส าคญั: การสื่อสาร, ภาพลกัษณ์, ผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่ 
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บทน ำ 
ภาพลกัษณ์ทางการเมือง เป็นความรู้สึกที่บุคคลมีต่อบุคคลทางการเมือง กลุ่มที่เกี่ยวข้องทางการเมือง ซึ่งเป็นผลมา
จากการเปิดรบั การรบัรู้ และความเข้าใจต่อสิง่ใดสิ่งหนึ่ง ภาพลกัษณ์นัน้ไม่ใช่เรื่องของข้อเท็จจรงิแต่เพียงอย่างเดยีว 
แต่เป็นเรื่องของการรบัรูจ้ากการสื่อสารทางการเมอืงทีข่องผูน้ าทางการเมือง (วทิยาธร ท่อแก้ว, 2562) 
ผู้น าการทางเมืองทุกระดบัใหค้วามส าคญักับภาพลกัษณ์ของตนเอง ดงัตัวอย่างที่เหน็ได้ชดัเจนจากผู้น าทางการเมอืง
ระดบัโลก ประธานาธบิด ีส ีจิ้นผงิ ประเทศจนี มกีารปรบับุคลกิใหดู้ดสีง่า สุขุมลุ่มลกึ น่าศรทัธาเลื่อมใส ยอมใหเ้สน้ผมมี
สีเทา สีดอกเลาแซมขึ้นในกลุ่มเส้นผมสีด า เพื่อฉีกแนวจากผู้น าจีนในอดีต ทัง้นี้ต้องการปรบัภาพลกัษณ์ใหดู้อ่อนโยน 
นุ่มนวล เป็นแนวประชานิยม ภาพลกัษณ์ทีป่รากฏดงักล่าวถูกสรา้งตัง้แต่ได้ก้าวขึ้นเป็นผูน้ าประเทศในปี 2012 (โสภณ 
องค์การณ์, 2562) 
ประธานาธบิดีคนที ่ 44 ของสหรฐัเมรกิาอย่าง บารกั โอบามา ก่อนก้าวขึน้สู่ต าแหน่งและมีอ านาจทางการเมืองได้สร้าง 
น าเสนอ และรกัษาไว้ซึ่งผลงานส าคญัทีท่ าใหแ้ก่ชุมชน ดว้ยภาพการเป็นผู้น าทางการเมืองที่มีภาพลกัษณ์ที่ด ี ดว้ยกล
ยุทธ์การสื่อสาร ซึ่งมุ่งเน้นการน าเสนอเนื้อหาสารเรื่องราวของผูน้ าทางการเมืองที่มพีื้นเพและคุณสมบตัิโดดเด่น เป็น
นักการเมอืงผวิสทีีม่กีารศกึษาด ี เรยีนจบจากมหาวทิยาลยัชัน้น า และมหีน้าตาบุคลกิทีด่ ีเพื่อเอาชนะคู่แข่งและก้าวขึ้นสู่
ต าแหน่งไดใ้นทีสุ่ด (พริงรอง รามสูต, 2558) 
การสร้างภาพลกัษณ์ผู้น าทางการเมืองท้องถิ่น ต้องมีการจดัการสื่อสารในส่วนของการน าเสนอการบอกกล่าว การ
ชกัชวน การจูงใจ เพื่อให้เกิดผลของความเข้าใจร่วมกันและตรงกัน มีการวางแผนการสื่อสาร การด าเนินการสื่อสาร 
การประเมินการรบัรู้ของประชาชน กระบวนการสื่อสารทางการเมือง เป็นกระบวนการที่ส าคญัในทุกขัน้ตอนทางการ
เมอืง และการตดัสนิใจของประชาชนอย่างกว้างขวางทีอ่าจจะน าไปสู่การตอบรบั สนับสนุน การปฏเิสธ การต่อสูข้ดัแย้ง 
หรือเป็นปฏิปักษ์ต่อกันได้ในที่สุด การสร้างคะแนนนิยมทางการเมือง ด้วยการสื่อสารคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ ด้วย
เอกลกัษณ์อนัโดดเด่นและอยู่บนพืน้ฐานขอ้เทจ็จรงิของบุคคลนัน้เป็นส าคญั 
การวิจัย การสื่อสารภาพลักษณ์ผู้น าการเมืองท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาภาพลักษณ์ปัจจุบันและ
ภาพลกัษณ์ที่พึงประสงค์ผูน้ าการเมอืงท้องถิน่ 2) เพื่อศึกษาการวางแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์ผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่ 
3) เพื่อศึกษาการด าเนินการสื่อสารภาพลักษณ์ผู้น าการเมืองท้องถิ่น และ 4) เพื่อศึกษาการประเมินผลการสื่อสาร
ภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้อง การวจิยัดงักล่าวเป็นการศึกษาผู้น าการเมืองท้องถิน่ 3 ทมี คอืผูน้ าการเมอืงทมีต้นกล้า
นครตรงั ผูน้ าทมีสงขลาใหม่ และผูน้ าทมีรวมพลงัร่วมสรา้งสุข ก่อนเขา้สู่เสน้ทางนักการเมอืง 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
แนวคิดเก่ียวกบัสื่อสารภาพลกัษณ์และความนิยมทางการเมือง 
ความนิยมทางการเมืองคือความรูส้ึกเชิงบวกที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายทางการเมือง  การสร้างภาพลกัษณ์และความ
นิยมทางการเมืองด้วยการสื่อสารคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ด้านความรู้ ประสบการณ์ วิสยัทศัน์ ผลการด าเนินงานคือ
สารหรอืสาระส าคญัที่เป็นตวัชี้ศกัยภาพของนักการเมอืง ผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่หรือทมีการเมอืงที่เกี่ยวขอ้งในฐานะผู้ส่ง
สารจ าเป็นต้องสื่อสารคุณลกัษณะทีเ่ป็นเอกลกัษณ์สอดคล้องตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
ทฤษฎีการสื่อสารด้านเอกลกัษณ์ 
การสื่อสารด้านเอกลกัษณ์นัน้ผูส้่งสารทีค่ านึงถงึด้านวฒันธรรมและมนุษย์เกี่ยวพนับริบททัง้ 3 ระดบั นัน่คือ 1) ความ
เป็นปัจเจก 2) ความเป็นกลุ่ม และ 3) ความเป็นสงัคม ในการติดต่อกับผู้อื่น กลุ่ม และสงัคม จะอาศยัการสื่อสารเป็น
ตวัเชื่อมโยงเพื่อสรา้งความเขา้ใจความเป็นตวัตนในฐานะผูส้่งสารด้วยกระบวนการสื่อสารทีแ่ยบยล 
ผู้น าทางการเมืองในประเทศไทยหลายคน ใช้การสื่อสารด้านภาพลกัษณ์ สร้างการจดจ า เพื่อให้เกิดความรู้สึกที่น่า
ประทบัใจ ตามที่ อิทธิเดช สุพงษ์ (2553) ศึกษาการน าเสนอ ภาพลกัษณ์ของนายอภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ นายกรฐัมนตรี 
นายกรฐัมนตรีคนที่ 27 ของประเทศไทย ว่ามีการน าเสนอภาพลกัษณ์ที่มี การศึกษาดี มีความเป็นสากล ฉลาดและมี
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ปฏภิาณไหวพรบิ เป็นภาพลกัษณ์ทีด่มีคีวามโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ มคีวามเป็นตวัตน เป็นภาพลกัษณ์เชงิบวก ขณะที่
ขวัญชัย รุ่งฟ้าไพศาล (2548) ศึกษาการน าเสนอภาพลักษณ์ของนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชินวัตร 
นายกรัฐมนตรีคนที่ 23 ของประเทศไทย ด้วยภาพลักษณ์การเป็นผู้น าในการเป็นผู้บริหาร และภาพลักษณ์การมี
วสิยัทศัน์ 
ลกัษณะผูน้ าทางการเมอืงทอ้งถิน่ในการสื่อสารเพื่อสรา้งความนิยมต้องมบุีคคลิภาพที่ด ี สงิห์ สงิห์ขจร และคณะ (2562) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การสื่อสารในการสร้างคะแนนนิยมของผู้น าทางการเมืองท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ผู้น าทาง
การเมืองท้องถิ่นที่เป็นที่ต้องการของประชาชนต้องมีบุคลกิภาพทีม่ีความน่าเชื่อถอื แต่งกายเหมาะสม มีความคิดเชิง
พฒันา พูดจรงิ ท าจรงิ ก าหนดสารทีต่อบสนองต่อความต้องการของประชาชนและใชภ้าษาถิน่ สัน้ เขา้ใจง่าย จดจ าง่าย 
ภาพลกัษณ์นักการเมอืง พบว่าในยุคที่การเมอืงมีการแข่งขนักันอย่างรุนแรง นักการเมืองมีความจ าเป็นอย่างมากที่จะ
ท าใหป้ระชาชนเกดิความรูส้ึกที่ด ีประทบัใจ เชื่อถอื และศรทัธา อนัจะน ามาสู่คะแนนเสยีงเพื่อใหช้นะการเลือกตัง้ โดย
สิง่หนึ่งทีม่คีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการสรา้งความประทบัใจใหก้ับประชาชนคอืการทีน่ักการเมอืงมภีาพลกัษณ์ที่ด ี
 
วิธีด าเนินกำรวิจยั 
การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการสรา้งภาพลกัษณ์ของผู้น าทีม
ต้นกล้านครตรงั ทมีสงขลาใหม่ และทมีรวมพลงัร่วมสร้างสุข รวมจ านวน 22 คน ประกอบดว้ย 1) หวัหน้าทมีการเมือง
ทอ้งถิ่น 2) ที่ปรึกษาทีมการเมืองท้องถิ่น 3) สมาชิกทีมผู้ก่อตัง้ 4) แกนน าทีมระดบัการจัดการ 5) ผู้น าชุมชน และ  
6) นักวิชาการที่เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารการเมืองการปกครองทอ้งถิ่น  มีขอบเขตด้านพืน้ที ่ศึกษา 2 จงัหวดั 3 พื้นที่ 
ได้แก่ ในพื้นที่เขตเทศบาลนครตรงั อ าเภอเมืองตรงั จงัหวดัตรงั ในพื้นที่เขตเทศบาลนครสงขลา อ าเภอเมือง และ
องค์การบรหิารจงัหวดัสงขลา จงัหวดัสงขลา ศกึษาในช่วงระหว่างเดอืนมกราคม พ.ศ.2563-มนีาคม 2564 
ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการสร้างภาพลกัษณ์ของผูน้ าทีมต้น
กล้านครตรงั ทมีสงขลาใหม่ และทมีรวมพลงัร่วมสรา้งสุข ผูใ้หข้อ้มูลรวม 22 คน โดยใชว้ธิกีารคดัเลอืกแบบเจาะจง จาก
ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรงตามหลกัเกณฑ์การพจิารณาการสื่อสารภาพลกัษณ์ผูน้ าการเมอืงถิน่ ประกอบดว้ย 1) หวัหน้าทีม
การเมอืงทอ้งถิน่ 2) ทีป่รกึษาทมีการเมอืงทอ้งถิ่น 3) สมาชกิทมีผู้ก่อตัง้ 4) แกนน าทมีระดบัการจดัการ 5) ผูน้ าชุมชน 
และ 6) นักวชิาการทีเ่ชีย่วชาญดา้นการสื่อสารการเมืองการปกครองทอ้งถิน่ 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสมัภาษณ์เชงิลกึแบบมโีครงสรา้ง และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการสรา้งขอ้สรุป 
 
ผลกำรวิจยั 
ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัและภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ 
ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัทีป่ระชาชนรบัรูค้อืนักการเมอืงทอ้งถิ่นทีม่ปีระสบการณ์ ผูบ้รหิารเทศบาลในฐานะนายกเทศมนตรีที่
มีความรู้และผลการด าเนินงาน และอดีตข้าราชการชัน้ผู้ใหญ่ในฐานะผู้ลงสมัครทางการเมืองท้องถิ่นหน้าใหม่  และ
ภาพลกัษณ์ของผูน้ าท้องถิน่ที่พงึประสงค์คอืภาพลกัษณ์ของผูน้ าการเมืองทอ้งถิน่ทีต่้องการใหป้ระชาชนรบัรู้ใน 4 ดา้น 
ประกอบด้วย ด้านคุณลกัษณะความเป็นผู้น าคือมีการศึกษาที่ดี มีบุคลิกลกัษณะติดดิน เข้าถึงง่าย พบง่ายและเป็น
กันเอง เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม และเป็นแบบอย่างที่ดี ยึดมัน่ในหลกักฎหมาย ด้านวิสยัทศัน์การบริหาร
จดัการองค์กร ดา้นวสิยัทศัน์การพฒันาทอ้งถิน่ และดา้นผลงานทีโ่ดดเด่นในปัจจุบนัและอดตี 
การวางแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์ 
จากการสมัภาษณ์พบว่า แนวทางการวางแผนสื่อสารภาพลกัษณ์ของผูน้ าการเมืองทอ้งถิน่มดีงันี้ 
1) วเิคราะห์จุดอ่อนและจุดแขง็ ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัและภาพลกัษณ์ทีพ่งึ ก าหนดแนวคดิหลกั จากความรู ้ประสบการณ์ 
วิสยัทศัน์การพฒันา อุดมการณ์ บุคลิกลกัษณะ เพื่อจดัท าเนื้อหาสาระ ด้วยประเด็นหลกั เพื่อสร้างถ้อยความ ค าพูด
หลกั ใหก้ระชบั ใหจ้ดจ าง่าย เขา้ใจง่าย เพื่อเกดิความรูส้ึกทีด่ ี ทีป่ระทบัใจ สรา้งความนิยมทางการเมอืงในการตัดสินใจ
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ลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้ ก าหนดคุณลกัษณะภาพลกัษณะเชงิบวกของผูน้ าทีม่เีอกลกัษณ์ โดยคงภาพลกัษณ์เชงิบวกและ
แก้ไขภาพลกัษณ์ทีเ่ป็นจุดอ่อน 
2) ก าหนดจุดยืนทางการเมือง พบว่าผู้น าการเมืองท้องถิ่นแต่ละทมีจุดยนืทางการเมืองแตกต่างกัน ด้วยภูมิหลงัด้าน
ความรู้ ประสบการณ์ในการท างานการพัฒนาท้องถิ่น เข้าใจปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ทอ้งถิน่ สรา้งสโลแกนทีต่อบสนองต่อกลุ่มเป้าหมาย อาท ินครตรงัคอืบ้านของเรา เปิดปรบัเปลี่ยนมุ่งสรา้ง ของผูน้ าทีม
ต้นกล้านครตรงั คนบ่อยางเราดูแล พร้อมเดินหน้าสร้างเมือง ของผู้น าทีมสงขลาใหม่  และ คนสงขลาดูแลคนสงขลา 
รวมพลงัร่วมสรา้งสุข ของผูน้ าทมีรวมพลงัร่วมสรา้งสุข 
3) ก าหนดสารด้านความรู้ ประสบการณ์ และวิสยัทศัน์การพฒันาท้องถิ่นของผู้น าการเมืองท้องถิ่น  ในรูปแบบ ถ้อย
ความ ถ้อยค า ดว้ยขอ้ความทีส่ ัน้ กระชบั โดดเด่น และง่ายต่อการจดจ า ภาพและขอ้ความ หรอื infographic ภาพและ
เสยีง หรอื clip video สรา้งสรรค์ทัง้ภาพและเสยีง น าเสนอดว้ยรูปแบบแปลกใหม่ วางโครงสรา้งเนื้อหาทีด่สีอดคล้องกับ
ผูร้บัสารแต่ละกลุ่ม 
4) การก าหนดสื่อและกิจกรรมที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย มีการใช้สื่อบุคคลที่เป็นแกนน าการเมือง หนังสือพิมพ์
เฉพาะกิจ เฟซบุ๊ก แฟนเพจ แอปพลิเคชันไลน์ และกิจกรรมการลงพื้นที่เยี่ยมประชาชนแบบเคาะประตู การร่วมท า
กจิกรรมสาธารณประโยชน์ การมอบทุนการศกึษา และการจดัเวทกีารปราศรยัหาเสยีง 
5) ก าหนดผูร้บัสารหลกักลุ่มแรก คอื ผูม้สีทิธิเ์ลอืกตัง้ในทุกกลุ่มอายุ ทุกเพศ ทุกอาชพี และผูร้บัสารหลกักลุ่มทีส่อง คอื 
แกนน าการเมอืง ผูป้ฏบิตังิานสื่อมวลชน และผูท้รงอทิธพิลในสื่อใหม่ 
การด าเนินการสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
เกี่ยวกับการจัดการเนื้อหาหลัก การสื่อสารใช้ค าสัน้ๆ การปรับบุคลิกท่าทาง เพิ่มพูนทักษะการพูด การสื่อสาร
ภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถิ่น ทีมแกนน าปฏิบตัิการสื่อสาร และผู้น าทีมการเมืองท้องถิ่นทัง้ 3 ทีม ประกอบด้วย 
ผูน้ าทมีต้นกล้านครตรงั ผูน้ าทมีสงขลาใหม่ และผูน้ าทมีรวมพลงัร่วมสรา้งสุข สรุปผลไดด้งันี้ 
1) จดัการเนื้อหาหลกั ด าเนินการในลกัษณะการหารอืร่วมกนัระหว่าง แกนน าทมีระดบัการจดั ผูน้ าทมีการเมอืงท้องถิ่น 
โดยมทีมีทีป่รกึษาทางการเมอืงแต่ละทมีเป็นผูอ้ยู่เบื้องหลงัใหค้ าแนะน า ในการด าเนินการสื่อสาร 
2) สื่อสารโดยใชค้ าสัน้ๆ กระชบั ง่ายต่อการจดจ าผ่านแกนน าทางการเมอืง ภาพอนิโฟกราฟฟิก หนังสอืพมิพเ์ฉพาะกิจ 
บตัร แผ่นป้าย คลิปสัน้ สื่อมวลชน สร้างสรรค์ถ้อยความ ถ้อยค า สัน้ กระชบั โดดเด่น ง่ายต่อการจดจ า จากแนวคิด
หลกั เพื่อใหส้อดคล้องกบัสื่อแต่ละประเภท 
ภาพนิ่ง ภาพและข้อความ หรือ infographic มีการวางแผนการถ่ายภาพและการออกแบบสร้างสรรค์โดดเด่น มี
เอกลกัษณ์ ใช ้3 เทคนิคไดแ้ก่ 1) การก าหนดเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย การแต่งหน้า ทรงผม 2) การก าหนดฉากหรือเรื่อง
รางการถ่ายภาพนิ่ง 3) การก าหนดภาษาท่าทาง อารมณ์ ความรูส้กึ การแสดงออก หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใจดว้ยรอยยิ้ม
มติรภาพทีด่กีบัประชาชน ทีส่อดคล้องกบัคุณลกัษณ์ผูน้ าทอ้งถิน่ทีป่ระชาชนต้องการ 
ภาพและเสยีง หรอื clip video ตาม “ธมี” ทีก่ าหนดอย่างสรา้งสรรค์ดว้ยรูปแบบทีแ่ปลกและใหม่ จากแนวคดิหลกั 
3) ปรบับุคลิกภาพท่าทาง การแสดงออกและการแต่งกายที่เป็นผู้น าที่ประชาชนสมัผสัได้ เพื่อให้ประชาชนเป้ าหมาย
รบัรู ้เขา้ใจ จดจ า เกดิความรูส้กึทีด่ทีีป่ระทบัใจ สรุปตามขัน้ตอนดงันี้ 
3.1) ก าหนด “ประเดน็” ทีส่อดคล้องกบั “ธมี” หลกั คอื ภาพลกัษณ์ผูน้ าทอ้งถิน่ทีพ่งึประสงค์ผูน้ าการเมอืงในแต่ละทีม 
3.2) ก าหนดวตัถุประสงค์ เพื่อใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมาย เกดิความรูส้กึทีด่ ีประทบัใจ 
3.3) การก าหนดกจิกรรม ใหส้อดคล้องกนัระหว่างวตัถุประสงค์ และประชาชนแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
4) เพิ่มพูนพฒันาทกัษะการพูดในทีชุ่มชนเพื่อพรอ้มในการโต้วาทีทางการเมืองและการปราศรยั การพูด มีวิธีการและ
ขัน้ตอนดงันี้ 
4.1) ขัน้เตรยีมเรื่องและข้อมูลทีจ่ะพูด มกีารจดัท า “ค ากล่าวปราศรยั” ทีม่เีนื้อหาสอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมายทีเ่ข้าร่วม
รบัฟัง 
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4.2) ขัน้ตอนการจดัโครงสร้าง ฝึกเทคนิคการพูดตามหลกั 3 ส่วน ส่วนน า ส่วนเนื้อเรื่อง ส่วนสรุป โดยมีการก าหนด
ประเดน็ แตกต่างกนัออกไปตามการพูด หรอืการปราศรยัแต่ละโอกาส 
4.3) เทคนิคการเล่าเรื่อง เพื่อสร้างการจดจ าสาระหรือประเด็นส าคญัภาพลักษณ์ที่พึงประสงค์ผู้น าท้องถิ่น ความรู้
ประสบการณ์ในการพฒันาท้องถิน่ วิสยัทศัน์การพฒันาทอ้งถิน่ เข้าใจปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาของประชาชน
ในทอ้งถิน่ ดว้ยนโยบายคุณภาพ 
4.4) เทคนิคการวิเคราะห์ประชาชนกลุ่มเป้าหมายผู้ฟัง กับเนื้อหาสาระ ก่อนการพูด การปราศรยั ซึ่งผู้น าการเมือง
ทอ้งถิน่ ทัง้ 3 ทมี ในฐานะ ผูพู้ด มกีารศกึษา ฝึกซ้อม และประยุกต์ใชใ้นการพูด การปราศรยัให้กลุ่มผูฟั้งเป้าหมายแต่
ละกลุ่ม แต่ละโอกาสซึ่งแตกต่างกนัออกไป 
การประเมินผลการสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
1) ประเมินภาพลกัษณ์ปัจจุบนั โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการประเมนิการรบัรู้ภาพลกัษณ์จากกลุ่มผู้รบัสารทีเ่ป็นผูม้ี
สิทธิก์ารเลือกตัง้ในทุกกลุ่มอายุ ทุกเพศ ทุกอาชีพ และทุกระดบัรายได้ ซึ่งประเมินภาพลักษณ์ใน 4 ด้าน คือ ด้าน
คุณลกัษณะความเป็นผู้น า ด้านวิสยัทศัน์การบริหารจัดการองค์กร ด้านวิสยัทศัน์การพฒันาทอ้งถิ่น และด้านผลงานที่
โดดเด่นในปัจจุบนัและในอดตี 
2) น าผลการประเมนิมาใชใ้นการปรบัแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์ 
3) ประเมินภาพลกัษณ์อย่างต่อเนื่องเพื่อติดตามพฒันาการภาพลกัษณ์ที่ดีของผู้น าการเมืองท้องถิ่น การประเมินผล
ผูน้ าทอ้งถิน่ทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรมทางการเมอืง กจิกรรมอบรมแกนน าการเมอืงกจิกรรมการเปิดเวทีปราศรยัย่อย กจิกรรม
การเปิดเวทปีราศรยัใหญ่ กจิกรรมการลงพืน้ที ่เคาะประตู เยีย่มเยยีนประชาชน 
สรุปไดต้ามภาพที ่1 การสื่อสารภาพลกัษณ์ผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่ดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 การสื่อสารภาพลกัษณ์ผูน้ าการเมอืงทอ้งถิน่ 
 

สรปุและอภิปรำยผลกำรวิจยั 
ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัละภาพลกัษณ์ท่ีพึงประสงค์ผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัคือภาพลกัษณ์ทีป่ระชาชนรบัรูแ้ล้ว และภาพลกัษณ์ของผูน้ าทอ้งถิน่ทีพ่ึงประสงค์คือภาพลกัษณ์ที่
ต้องการใหป้ระชาชนรบัรูใ้น 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นคุณลกัษณะความเป็นผูน้ าคอืมีการศึกษาทีด่ี มบุีคลกิลกัษณะติด
ดนิ เขา้ถงึง่าย พบง่ายและเป็นกนัเอง เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมสี่วนร่วม และเป็นแบบอย่างทีด่ ียดึมัน่ในหลกักฏหมาย 
ดา้นวสิยัทศัน์การบรหิารจดัการองค์กร ดา้นวสิยัทศัน์การพฒันาท้องถิน่ และดา้นผลงานทีโ่ดดเด่นในปัจจุบนัและอดีต 
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การสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าทีมการเมืองท้องถิ่น เป็นการสื่อสารสร้างความนิยมทางการเมือง ต้องสื่อสารความรู้
ประสบการณ์คุณลกัษณ์ผูน้ าทีพ่งึประสงค์ 
ผลการศกึษามีความสอดคล้องกับงานวจิยัของ วทิยาธร ท่อแก้ว (2562) เรื่องการสื่อสารเพื่อการสร้างภาพลกัษณ์และ
ความนิยมทางการเมืองและการปกครองท้องถิ่น พบว่าภาพลักษณ์และความนิยมทางการเมืองด้วยการสื่อสาร
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ความรู้ประสบการณ์ วิสัยทัศน์ นโยบายและผลการด าเนินงานถือเป็นหวัใจส าคัญของ
นักการเมอืง เพราะคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์คอื สาร หรอืสาระทีเ่ป็นตัวชี้ศกัยภาพของนักการเมือง ก่อนเขา้สู่เส้นทาง
นักการเมอืงหรอืนักบรหิารบ้านเมอืงต้องมจีุดยนื 3 ส่วนส าคญัทีม่ผีลต่อภาพลกัษณ์และความนิยมทางการเมอืง  
แนวคดิของ Mcnair (2018) อธบิาย ใหเ้หน็ว่า ภาพลกัษณ์ เป็นองค์รวมของความเชื่อ ความคดิ และความประทับใจที่
บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นเรื่องของการตีความโดยผ่านประสบการณ์ตรงและประสบการณ์อ้อม แทนความหมาย
เชงิอตัวสิยัของสิง่ต่างๆ ทีร่บัรู ้ในเชงิความหมาย (Interpreted Sensation) ก่อภาพขึน้ในความคดิของเราจากประสาท
สมัผสัทัง้ 5 คอืการไดเ้หน็ (seeing) การไดย้นิ (hearing) การลิ้มรส (taste) การดมกลิน่ (smell) และการสมัผสั (touch) 
การสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าทีมการเมืองท้องถิ่นทัง้ 3 ทมีเป็นภาพลกัษณ์ของบุคคล ทีเ่กดิจากการปรบับุคลิกภาพ
ท่าทางการแสดงออก การกระท า ค าพูด การแต่งกาย ความรู้สึก ความคิด สร้างสรรค์ด้วยถ้อยค า ถ้อยความ ผ่านสื่อ
เพื่อประชาชนกลุ่มเป้าหมายผูร้บัสารรบัรู ้ เขา้ใจ เกดิความรูส้กึทีด่ทีีป่ระทบัใจ 
ทฤษฎีการสื่อสารดา้นเอกลกัษณ์ เสมอืนรหสัทีแ่สดงตวัตนออกมาไม่เหมอืนกนั ซึ่งเกี่ยวพนักบัรบิททางวฒันธรรมทัง้ 3 
ระดบัคือความเป็นปัจเจก ความเป็นกลุ่ม และความเป็นสงัคมใช้ความเป็นตัวตนในการตดิต่อกับผู้อื่น การสื่อสารเป็น
ตวัเชื่อมเอกลกัษณ์รหสัซึ่งประกอบด้วยถ้อยค า ถ้อยความ และความหมายเพื่อใช้สื่อตัวตน การสื่อสารภาพลกัษณ์ของ
ผู้น าการเมืองท้องถิ่นทัง้ 3 ทีม ทีมต้นกล้านครตรงั ทีมสงขลาใหม่ และทีมรวมพลงัร่วมสร้างสุข ก าหนดประเด็นสาร
หรือเนื้อหาหลกั (key message) ด้านความรู้และประสบการณ์ วิสยัทศัน์ ด้วยถ้อยค า ถ้อยความ สัน้ กระชบั สร้าง
เอกลกัษณ์ทีโ่ดดเด่น และง่ายต่อการจดจ า 
การวางแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
การก าหนดจุดอ่อน-จุดแขง็ การวเิคราะห์ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัและภาพลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์เพื่อวางคอนเซปต์ คอืแนวคิด
หลกัจากความรู้ ประสบการณ์ วิสยัทศัน์การพฒันา อุดมการณ์ บุคลิกลกัษณะ เพื่อก าหนดแนวคิดหลกัในการจดัการ
เนื้อหาสาระ ดว้ยประเดน็หลกั เพื่อสรา้งถ้อยความ ถ้อยค า หลกั การปรบับุคลกิภาพ ท่าทาง การแสดงออก ค าพูด ค า
ปราศรยัไป ยงักลุ่มประชาชนในพื้นทีเ่ป้าหมาย เพื่อใหไ้ดร้บัความนิยมและคะแนนเสียงเลือกตัง้ ตวัอย่างการออกแบบ
เนื้อหาสาร จากการสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าทีมการเมืองท้องถิ่นผู้น าทีมรวมพลงัร่วมสร้างสุข “คนสงขลาดูแลคน
สงขลา” ดว้ยพนัธกจิ รวมพลงัร่วมสรา้งสุข เป็นคนสงขลา เขา้ใจปัญหา กล้าคดิ กล้าท า กล้าน า กล้าเปลี่ยน 
ผลการศกึษามีความสอดคล้องกบังานวจิยัของ วทิยาธร ท่อแก้ว (2562) เรื่องการสื่อสารเพื่อการสร้างภาพลกัษณ์และ
ความนิยมทางการเมอืงและการปกครองทอ้งถิน่ พบว่า การออกแบบการสื่อสารแยกกนัเพื่อให้เขา้กับเป้าหมายที่ตัง้ไว้
โดยอยู่บนพืน้ฐานของความผูกพนั กบัผูน้ าทางการเมอืง 
ข้อค้นพบการวางแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าท้องถิ่น จากการวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งผู้น าการเมืองท้องถิ่น เพื่อ
ก าหนดคุณลกัษณะภาพลกัษณะเชงิบวกของผูน้ าทีม่เีอกลกัษณ์ โดยคงภาพลกัษณ์เชงิบวกและแก้ไขภาพลกัษณ์ที่เป็น
จุดอ่อน เพื่อก าหนดเนื้อหาหลกั สรา้งถ้อยความ ถ้อยค า การปรบับุคลิกภาพ ท่าทางการแสดงออก ค าพูด ค าปราศรยั 
ทีร่บัรู ้ในเชงิความหมาย ผ่านกระบวนการ การรบัรูอ้ย่างเลอืกสรรและก่อใหเ้กิดความหมายของสิง่ต่างๆ สอดคล้องกับ
งานวิจยังานวิจยัของ วิทยาธร ท่อแก้ว (2562) เรื่องการสื่อสารเพื่อการสร้างภาพลกัษณ์และความนิยมทางการเมอืง
และการปกครองทอ้งถิ่น พบว่าก่อนเข้าสู่เส้นทางนักการเมือง หรือนักบริหารบ้านเมือง ต้องมีจุดยืนที่ชดัเจนเกี่ยวกบั
อุดมการณ์ทางการเมอืง วสิยัทศัน์ในการพฒันาทอ้งถิน่ นโยบายหาเสยีงเลอืกตัง้ 
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การด าเนินการสื่อสารภาพลกัษณ์ของผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
ขอ้คน้พบจากการก าหนดจุดยืนทางการเมอืงผูน้ าการเมอืงทอ้งถิ่นทัง้ 3 ทมี เป็นการก าหนดแบรนด์ทางการเมืองด้วย
คุณลกัษณ์แนวคิดอุดมการณ์ทางการเมือง บุคลิกการแสดงออกทางความรู้สึกที่ชดัเจน เป็นการสร้างความรู้สึกโน้ม
เอียงที่มีอยู่เดิมเกี่ยวกับตวัผู้น าการเมอืงท้องถิน่จากข้อเทจ็จริง ต่อการรบัรู้ของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ให้ผู้เลือกตัง้
ไดร้บัรูด้ว้ยสโลแกนการหาเสยีงเลอืกตัง้เช่นผูน้ าทมีต้นกล้านครตรงั เปิด ปรบั เปลี่ยน มุ่ง สรา้ง “นครตรงัคอืบ้านของ
เรา” ผูน้ าทมีสงขลาใหม่ พรอ้มเดนิหน้าสรา้งเมอืง “นโยบายสรา้งสุขเพื่อชาวบ่อยางคนบ่อยางเราดูแล” ผูน้ าทมีรวมพลงั
ร่วมสรา้งสุข รวมพลงัร่วมสรา้งสุข “คนสงขลาดูแลคนสงขลา” เป็นต้น 
การก าหนดสารด้านความรู้ ประสบการณ์ และวิสยัทศัน์การพฒันาทอ้งถิน่ของผูน้ าการเมืองทอ้งถิน่เพื่อก าหนดกรอบ
แนวคิดหลกั ก าหนดประเด็น วางโครงสร้างเนื้อหาที่ดีสอดคล้องกับผู้รบัสารแต่ละกลุ่มในรูปแบบ ถ้อยความ ถ้อยค า 
ดว้ยความรู ้ ความคดิ การบอกเล่าเรื่องราว มกีารออกแบบสร้างสารเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ด้วยความคดิสร้างสรรค์ ภาพ
และเสียง หรือวีดีโอคลิป ด้วยภาพที่สร้างสรรค์ การน าเสนอด้วยรูปแบบแปลกใหม่ การปรบับุคลิกภาพ ท่าทางการ
แสดงออก การพูด การปราศรยั จากแนวคดิหลกัการก าหนดเนื้อหาสาระ ความรู ้ประสบการณ์ วิสยัทศัน์ นโยบาย การ
ก าหนดเนื้อที่มีความสามารถในการสร้างผลกระทบต่อประชาชนกลุ่มเป้าหมาย สร้างการตระหนักด้วยการกระตุ้นให้
สนใจ น าเสนอเพื่อเปลี่ยนแปลงแก้ไข น าเสนอพรอ้มกบัตวัสารใหร้บัรูด้ว้ยสื่อและกลุ่มเป้าหมายผูร้บัสารทีส่อดคล้องกนั 
สอดคล้องกับงานวิจยั วิทยาธร ท่อแก้ว (2562) เรื่องภาพลกัษณ์ทางการเมือง พบว่าการออกแบบสารการน าเสนอ
ขอ้มูล สารสนเทศ ความรู ้หรอืเนื้อหาเรื่องราวทีเ่ป็นสาระส าคญัๆ ใหผู้อ้ื่นหรอืผูร้บัฟัง หรอืผูร้บัชมรบัรู ้เขา้ใจ รวมทัง้มี
ความสุขกบัการรบัฟังด้วยแล้วนับว่าเป็นความสามารถพเิศษอย่างหนึ่งของผู้น าเสนอ หรอืความดงีามของการน าเสนอ
โดยรวมทีส่รา้งความนิยมและความชื่นชม และของ Balakhonskaya et al. (2019). เรื่อง กลยุทธ์การสื่อสารภาพลกัษณ์
ผู้น าทางการเมือง เรื่องเล่า ในโลกดิจิทลัระหว่างการรณรงค์หาเสียงเลอืกตัง้ : มุมมองเปรียบเทียบ การสร้างเรื่องเล่า 
เป็นหนึ่งในกลยุทธ์การสื่อสารชัน้น า ของการสรา้งภาพลกัษณ์ผู้น าทางการเมอืงโดยเฉพาะอย่างยิง่ ในช่วงการหาเสียง
เลอืกตัง้ เนื่องจากเรื่องเล่าทางการเมอืงในรูปแบบพเิศษ สามารถมีอทิธพิลต่อจติใจของผู้มีสทิธิเลอืกตัง้ โดยการสร้าง 
"ความเป็นจรงิทีย่ ัง่ยนื" ของรูปแบบการด าเนินการทีเ่ป็นนโยบายของผูส้มคัร 
การประเมินผลการสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถ่ิน 
นอกจากนี้งานวิจัย ยังมีข้อค้นพบใหม่ จากกระบวนการสื่อสารที่ค านึงถึงผู้ร ับเป็นส าคัญ การประเมินการรับรู้
ภาพลกัษณ์จากกลุ่มผูร้บัสารทีเ่ป็นผูม้สีทิธิก์ารเลอืกตัง้ในทุกกลุ่มอายุ ทุกเพศ ทุกอาชพี และทุกระดบัรายได ้โดยน าผล
การประเมินมาใช้ในการปรบัแผนการสื่อสารภาพลกัษณ์อย่างต่อเนื่อง และติดตามพฒันาการภาพลกัษณ์ที่ดีของผูน้ า
การเมอืงทอ้งถิน่ คอื การวางแผนบูรณาการใชส้ื่อร่วมอย่างมรีะบบ ตัง้แต่ 
1) การจดัการเนื้อหาสาระเพื่อจดัท าสื่อสิง่พมิพ์เฉพาะกจิ มกีารก าหนดโครงสร้างเนื้อหาสาระการน าเสนอสอดคล้องกับ
กลุ่มผู้อ่านเป้าหมาย การก าหนด วาระสาร ก าหนดประเด็นหลกั ใช้เทคนิคการเล่าเรื่องเชื่อมโยงระหว่างเรื่องราวของ
ผู้น าการเมืองท้องถิ่นกับชุมชนในแต่ละท้องถิ่น เทคนิคออกแบบรูปเล่ม และขนาดตัวอกัษร  บูรณาการใช้สื่อสิ่งพิมพ์
เฉพาะกจิร่วมกบัสื่อบุคคล และสื่อใหม่ ในช่องทางกลุ่มไลน์เฉพาะ 
2) การฝึกอบรม อบรมฝึกปฏบิตักิารสื่อบุคคล ของกลุ่มแกนน าการเมอืงคู่กบัสิง่พมิพเ์ฉพาะกิจ แกนน าทางการเมืองใน
ฐานะผู้ร ับและผู้ส่งสาร มุ่งเน้นทักษะการใช้ถ้อยค า หรือค าพูด โดยเฉพาะการพูดจูงใจหรือโน้มน้าวใจประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย และยงัสามารถเห็นผลย้อนกลบัได้ทนัทจีากการสื่อสารแบบเผชญิหน้า มกีารอบรมฝึกทกัษะการใช้การ
พูดเพื่อใหก้ารใช้สื่อการพูดมีประสทิธิภาพมากขึน้ ปรบัเนื้อหาใหเ้หมาะกับผูฟั้งไดท้นัท่วงท ี เรยีนรูเ้ทคนิคการเผยแพร่
เรื่องราวประวตั ิความรู ้ประสบการณ์ วสิยัทศัน์ในการพฒันาทอ้งถิน่ อุดมการณ์ทางการเมอืง ในการสื่อสารภาพลกัษณ์
ผูน้ าทอ้งถิน่ทีป่ระชาชนคาดหวงั ไดอ้ย่างไม่ซบัซ้อน 
3) การจดัการกลุ่มไลน์เฉพาะ เพื่อใชเ้ป็นช่องทางการสื่อสารและบูรณาการร่วมสมาชิกแครอืข่าย 
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การใชส้ื่อทีไ่ม่ใช่บุคคล ประเภทสื่อดัง้เดมิ สิง่พมิพเ์ฉพาะกจิ มพีืน้ที ่สื่อสาร ดว้ยเนื้อหาสาระ ภาพ และถ้อยความ ดว้ย
ประเดน็ต่างๆ เพื่อสื่อสารคุณลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ ความรู ้ประสบการณ์ วสิยัทศัน์ นโยบาย ของผูน้ าการเมืองท้องถิ่น 
เช่น การเปิดใจผูน้ ายุคใหม่ ทีบ่อกเล่าเรื่องราวดีๆ เชงิสรา้งสรรค์ทีม่เีอกลกัษณ์เฉพาะผานสื่อดัง้เดิม เช่นสิง่พมิพเ์ฉพาะ
กิจ “ต้นกล้านครตรงั” “รวมพลงัร่วมสร้างสุข” “สงขลาใหม่”  เป็นการใช้สื่อเพื่ออธิบาย สร้างความเข้าใจเพื่อให้เกิด
ความรูส้กึทีด่ทีีป่ระทบัใจ 
ภาพลักษณ์ของผู้น าการเมืองท้องถิ่น ผู้น าการเมืองท้องถิ่นในฐานะผู้ส่งสาร การสื่อสารเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพื่อ
ประชาชนกลุ่มเป้าหมายในฐานะผูร้บัสารดว้ยความรูส้กึที่ดรี่วมกนั เขา้ใจในแนวความคดิการกระท า การก าหนดสื่อเป็น
การใชส้ื่อและความพงึพอใจสื่อแต่ละประเภททีจ่ะน าสารไปถงึผูร้บัสารไดต้รงตามก าหนด 
สื่อที่ไม่ใช่บุคคล ประเภทสื่อใหม่ การสื่อสารภาพลกัษณ์ผู้น าการเมืองท้องถิ่นมุ่งเน้นทกัษะการสื่อสาร ทัง้ผู้ส่งและรบั
สารควรมีความช านาญในการส่งและรบัเพื่อให้เกิดความเข้าใจกันได้อย่างถูกต้อง การเลือกใช้ “สื่อ” สื่อใหม่ในสงัคม
ออนไลน์ต่อกลุ่มเครอืข่ายเป้าหมายทางการเมอืงเพื่อสรา้งบุคลิกภาพของผูส้มคัรทางการเมอืงหรอืแบรนด์การเมอืงราย
ใหม่ ทีม่อีทิธพิลส่งผลต่อความเชื่อและทศันคตบุิคคล 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Pérez-Curiel & Limón-Naharro (2019) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องผู้มีอิทธิพลทางการเมือง: 
การศกึษาแบรนด์ส่วนตวัของโดนัลด์ ทรมัป์บน Twitter และผลกระทบต่อสื่อและผูใ้ช ้ผลการศกึษาวจิยัพบว่าบุคลิกภาพ
ของผูส้มคัรทางการเมอืง เหนือกว่ารฐับาลและพรรคการเมอืง เป็นทีเ่ขา้ใจกนัมากขึ้นเรื่อยๆ ว่าเป็นภาพลกัษณ์ของแบ
รนด์ผู้มีอิทธิพลทางการเมืองรายใหม่สร้างเครือข่ายทางสงัคมที่สะอาดหมดจดความคิดเห็นสาธารณะและสื่อต่างตก
ตะลงึกบัชยัชนะของโดนัลด์ ทรมัป์ในการเลือกตัง้ประธานาธบิดีปี 2559 ซึ่งพลเมอืงอเมรกิันมากกว่า 62 ล้านคนโหวต
ให้เขา 100 วนัแรกของเขาในฐานะประธานาธิบดีสหรฐัฯ บ่งบอกถึงบทบาทของเขาในฐานะนักยุทธศาสตร์ด้านการ
สื่อสารและการตลาดทางการเมอืง "สื่อดจิทิลัใหม่" ในการท าซ ้า ทดลองและทดสอบรูปแบบการมสี่วนร่วมของผูช้ม 
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