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Abstract 

This study aims to examine the relation among bullying in secondary school student, the General Strain theory, 

and the Self-control theory. From literature review, bullying is categorized into four subjects such physical, 

verbal, social and cyber bullying. The General Strain Theory is classified into three areas as failure to achieve 

positively valued goals, presentation of negative stimuli, removal of positive valued stimuli, and self-control 

theory. This survey is a quantitative study with 400 participants. It found that cyberbullying presented positive 

correlation with negative stimuli, which if a factor has a high volume and another factor will completely increase. 

The relation is the same direction. There was not statistically significant relation between bullying and self-

control at the 0.05 level. 
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บทคดัย่อ 

การศกึษาในครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรงัแกกนักบัทฤษฎีความกดดนัทัว่ไปและทฤษฎี

การควบคุมตนเองของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น จากการทบทวนวรรณกรรมการศกึษาในครัง้น้ีจะแบ่งประเภท

ของการรงัแกกนัออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ การรงัแกทางร่างกาย วาจา สงัคม และไซเบอร์ ส่วนทฤษฎีความกดดนัทัว่ไป

จะแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความกดดนัที่เกิดจากความผดิหวงั ความกดดนัที่ทําใหเ้กิดแรงกระตุ้นทางลบ ความ

กดดนัที่เกิดจากการถอนแรงกระตุ้นทางบวก และทฤษฎีการควบคุมตนเอง โดยใช้ระเบยีบวธิกีารศกึษาเชงิปรมิาณ 

จํานวน 400 ตวัอย่าง ซึ่งผลการศกึษา พบว่า การรงัแกกนัทางด้านไซเบอร์มคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางบวกกบัความ

กดดันที่มาจากแรงกระตุ้นทางลบ หากปัจจัยด้านใดด้านหน่ึงมีปริมานสูง ปัจจัยอีกด้านก็จะสูงขึ้นตาม โดยมี

ความสมัพนัธ์ทีเ่ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั และในส่วนของการรงัแกกนักบัการควบคุมตนเองนัน้ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนั

อย่างมนัียสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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บทนํา 

การรงัแกกนัในโรงเรยีนเป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้มายาวนาน ไม่ใช่ปัญหาใหม่ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม โดยเฉพาะในสงัคมไทยทีม่ี

มุมมองต่อการรงัแกทีแ่ตกต่างออกไปคอืประการแรกเป็นการทีม่องว่าการรงัแกกนัเป็นเรื่องธรรมดา (ธานี ชยัวฒัน์ และ

คณะ, 2561) การรงัแกกนัเป็นพฤตกิรรมทีเ่ป็นการซ้ําเติมทางจติใจ หรอื การกระทําทีก่้าวร้าวทางกาย ซึ่งทําใหเ้กดิ

ความอบัอาย ความเจ็บปวด หรอืความรู้สกึไม่สบายแก่ผู้อื่น (Kalliotus, 2000) อาจมไีด้หลายรูปแบบ ตัง้แต่ท่าทาง

วาจา ทางกาย (Sullivan, 2000) หรอืเป็นการรงัแกทางสงัคม และรูปแบบการรงัแกรปูแบบใหม่ทีเ่รยีกว่าการรงัแกทาง

ไซเบอร ์ซึง่เป็นพฤตกิรรมของการใชอํ้านาจในทางทีผ่ดิ อาจจงใจหรอืไม่เจตนา และกระทาํโดยบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลก็

ได ้(Sullivan, 2000) การกลัน่แกล้งเกดิขึน้ในทุกวยั แต่การวจิยัระบุว่าพบไดบ้่อยทีสุ่ดในวยัเดก็ตอนปลายจนถงึวยัรุ่น

ตอนกลาง สิง่น้ีอาจอธบิายไดด้ว้ยขอ้เทจ็จรงิทีว่่าผูเ้รยีนในระยะน้ีอยู่ในช่วงของการพฒันาทางสงัคม ซึ่งกําลงัพยายาม

ปรบัตวัให้เขา้กบัคนรอบขา้ง (Carney & Merrell, 2001) การรงัแกในเยาวชนมกัเป็นปัญหาที่ถูกมองขา้ม เน่ืองจาก

สงัคมมองว่าเป็นเรื่องปกตทิีจ่ะมกีารกลัน่แกล้งกนับา้งตามช่วงวยั ซึ่งแทจ้รงิแล้วเป็นมุมมองทีไ่ม่ถูกตอ้งนัก ผลกระทบ

ของการรงัแกกนันัน้มคีวามรุนแรงและอาจจะกินระยะเวลายาวนาน (มูลนิธศิูนย์พทิกัษ์สทิธเิดก็, 2558) การรงัแกจงึ

ไม่ใช่แค่เรื่องการกลัน่แกลง้กนัเท่านัน้ แต่เป็นปัญหาจรงิจงัทีเ่ยาวชนต่างมคีวามเสีย่งทีจ่ะตกเป็นเหยือ่ ผูก้ระทาํ ผูอ้ยู่ใน

เหตุการณ์หรอืเป็นผูส้นับสนุน (National Center for Injury Prevention and Control, 2017) ซึง่ช่วงวยัน้ีเป็นชว่งวยัทีม่ี

ความเปราะบางต่อความเครยีด ความกดดนั การปรบัตวั อาจขาดวุฒภิาวะในการจดัการกบัปัญหาชวีติอย่างเหมาะสม 

(ปองกมล สุรตัน์, 2561) ดงันัน้ในการศกึษาครัง้น้ีจงึทําการศกึษาไปที่ความกดดนัที่อาจจะเกิดขึ้น ซึ่งทฤษฎีความ

กดดนัทัว่ไปอนัเกดิจากปัจจยัต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการไม่ไดร้บัสิง่ทีค่าดหวงั การประสบเหตุการณ์รา้ยแรง การสญูเสยีสิง่

มค่ีา ย่อมส่งผลให้เกิดความกดดนั ซึ่งแรงกดดนัน้ีจะเกิดขึ้นมาแล้วส่งผลให้เกิดความเครยีด ความโกรธ แรงบบีคัน้ 

ความเกลยีด หากเดก็และเยาวชนมแีนวโน้มทีไ่ม่สามารถจดัการกบัความกดดนัทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม ไม่มี

พลงัอํานาจในการทีจ่ะสามารถควบคุมพฤตกิรรมตนเอง ประกอบกบัวยัน้ีเป็นช่วงวยัทีม่กีารเปลี่ยนแปลงในทุกดา้นทัง้

ทางร่างกาย จติใจ อารมณ์ร่วมดว้ยย่อมจะส่งผลกระทบต่อพฤตกิรรมทีอ่าจจะเป็นพฤตกิรรมเบี่ยงเบนหรอืพฤตกิรรม

การกลัน่แกลง้รงัแกคนอืน่ได ้
 

การทบทวนวรรณกรรม 

การรงัแกกนั 

สถาบนัสุขภาพจติเดก็และวยัรุ่นราชนครนิทร์ (2561) ไดก้ล่าวถงึ การรงัแกกนั (Bullying) ตามนิยามสากล มลีกัษณะ

ดงัน้ี 

1) เป็นพฤตกิรรมทีท่ํารา้ยคนอื่น การรงัแกเป็นพฤตกิรรมทีส่่งผลใหผู้โ้ดนกระทําเกดิความเจบ็ปวดต่อร่างกาย เกดิผล

กระทบทางจติใจ ทุกข ์มคีวามรูส้กึกลวั ส่งผลต่อการปรบัตวั การเขา้สงัคม การเรยีน ก่อใหเ้กดิความรูส้กึไม่ปลอดภยั

ในโรงเรยีน ซึง่พฤตกรรมการรงัแกนัน้อาจจะเกดิขึน้โดยตัง้ใจหรอืไม่ตัง้ใจกไ็ด ้

2) ผูร้งัแกมอํีานาจมากกว่าผูถู้กรงัแก พืน้ฐานของผูร้งัแกมกัมอํีานาจบางอย่างทีเ่หนือกว่าผูถู้กรงัแก เช่น แขง็แรงกว่า 

อายุมากกว่า รูปร่างใหญ่กว่า มกีลุ่มเพื่อนมากกว่าฐานะดกีว่า ฐานะทางสงัคมสูงกว่า หรอืมคีวามแตกต่าง ทางศาสนา 

เชื้อชาต ิเพศ เดก็ทีม่กัพบเป็นเป้าหมายของการถูกรงัแกคอื เดก็เพศหลากหลาย เดก็พกิารและเดก็ทีม่คีวามต้องการ

พเิศษ หรอืเดก็ทีม่ ีรปูลกัษณ์แตกต่างจากเพื่อนคนอื่น 

การรงัแก ทัง้ทางกาย วาจา สื่อสงัคมออนไลน์ และช่องทางอื่นๆ การรงัแกอาจเป็นลกัษณะการใชพ้ฤตกิรรมกา้วรา้วทีผู่้

รงัแกตัง้ใจทํารา้ยใหอ้กีฝ่ายเจบ็ปวด หรอือาจดูเหมอืนไม่ไดใ้ชค้วามก้าวรา้ว เช่น การนินทาว่ารา้ย ปล่อย ข่าวลอื ไม่

รบัเขา้กลุ่มทํางาน ยุให้เพื่อนมองไม่ด ีรวมไปถึงพฤติกรรมรงัแกผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ เช่น การโพสต์ขอ้ความหรอื

ภาพลอ้เลยีน 
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กรมสุขภาพจติ (2562) ได้กล่าวถึงการรงัแกในโรงเรยีน โดยได้แบ่งประเภทของการกลัน่แกล้งกนัไว้ ดงัน้ี 1) ทาง

ร่างกาย เช่น การชกต่อย การผลกั การตบต ี2) ทางสงัคมหรอืดา้นอารมณ์ เช่น กดดนั ยัว่ยุ ใหเ้พื่อนๆ แบ่งแยกออก

ห่างจากกลุ่ม ทําใหเ้กดิความรูส้กึเจบ็ปวดหรอืเสยีใจ 3) ทางวาจา ทางคําพดู เช่น เยาะเยย้ ดูถูก เสยีดส ีนินทา โกหก

บดิเบอืน เพื่อใหเ้กดิความเจบ็ปวด 4) การกลัน่แกล้งบนโลกออนไลน์ (Cyberbullying) ดว้ยวธิกีารโพสตข์อ้ความโจมต ี

หลอกลวง ทาํรา้ย คุกคามทางเพศดว้ยถอ้ยหยาบคาย เป็นเทจ็ เพื่อใหอ้กีฝ่ายอบัอาย เจบ็ปวดและเสยีใจ 

ทฤษฎีความกดดนัทัว่ไป 

ทฤษฎคีวามกดดนัทัว่ไป (General Strain Theory) ของ Agnew ไดก้ล่าวถงึประเภทของความสมัพนัธท์างสงัคมเป็นสิง่

ที่ส่งผลให้เกิดการกระทําความผดิในเดก็และเยาวชน และแรงจูงใจก็เป็นอีกหน่ึงปัจจยัในการกระทําผดิของเด็กและ

เยาวชน 

ทฤษฎีความกดดนัทัว่ไปของ Agnew นัน้ไดก้ล่าวถงึความกดดนัของบุคคลตัง้แต่ระดบัรายบุคคลเพื่อทาํความเขา้ใจถงึ

สาเหตุของการตกอยู่ในสภาวะความกดดนัอย่างไรจงึมคีวามเครยีดถงึขัน้ลงมอืประกอบอาชญากรรม โดย Agnew ได้

เสนอตน้เหตุของความกดดนัไวห้ลายประการ ดงัน้ี 

1) ความกดดนัที่เกิดจากความผดิหวงั (Failure to achieve positively valued goals) การไม่บรรลุวตัถุประสงค์และ

ความสาํเรจ็ทีไ่ม่ต่อเน่ืองกนัจงึส่งผลใหต้นเองรูส้กึดอ้ยกวา่ผูอ้ื่น ซึง่ Agnew ตัง้ขอ้สงัเกตว่าสมาชกิของสงัคมพยายามที่

จะบรรลุเป้าหมายต่างๆ ในช่วงชวีติของพวกเขา ซึ่งจะกลายเป็นสาเหตุสําคญัของความเครยีด เมื่อบุคคลทีข่าดหรอื

พลาดความสาํเรจ็พยายามทีจ่ะไดร้บัโดยใชว้ธิกีารทีผ่ดิกฎหมาย 

2) ความกดดนัทีท่าํใหเ้กดิแรงกระตุน้ทางลบ (Presentation of negative stimuli) การประสบเหตุการณ์เลวรา้ยในชวีติ 

เช่น ผูท้ีถู่กทอดทิง้ ผูท้ีเ่คยตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ผูท้ีเ่คยถูกล่วงละเมดิทางเพศ ครอบครวัแตกแยก หรอืถูกรงัแกใน

โรงเรยีนมกัจะแสดงออกหรอืระบายความโกรธซึ่งนําไปสู่พฤตกิรรมเบี่ยงเบนได ้อาจทําใหบุ้คคลอารมณ์เสยีหรอืโกรธ

และจะส่งผลใหพ้วกเขาก่ออาชญากรรมเพื่อระบายอารมณ์ดงักล่าว การศกึษาพบว่ายิง่มเีหตุการณ์เชงิลบเกดิขึน้ในชวีติ

ของคนเราจะเพิม่โอกาสในการเกดิอาชญากรรมไดม้ากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่มนัเกี่ยวขอ้งกบัการทารุณกรรมเดก็และ

ขาดความสนใจ การลงโทษทางร่างกายและอารมณ์โดยผูป้กครอง เป็นตน้ 

การประสบกบัอารมณ์เชงิลบนัน้สามารถจะนําไปสู่พฤตกิรรมเบี่ยงเบน บุคคลจะพยายามหลบหนีจากสถานการณ์เพื่อ

หลกีเลีย่งหรอืหยุดความเครยีดเพือ่คน้หาสาเหตุของสิง่เรา้ทางลบหรอืเพื่อรบัมอืกบัสิง่เรา้ทางลบผ่านการใชแ้อลกอฮอล ์

ยาเสพตดิ หรอืแมก้ระทัง้การมพีฤตกิรรมเบีย่งเบน 

3) ความกดดนัทีเ่กดิจากการถอนแรงกระตุน้ทางบวก (Removal of Positive Valued Stimuli) ความเครยีดอาจเกดิขึน้

เมื่อสิง่ทีม่ค่ีาหรอืมค่ีาถูกพรากไป สูญเสยีสิง่ทีม่คุีณค่าบางอย่างทัง้ในความเป็นจรงิและตามความคาดหวงั เมื่อประสบ

กบัอารมณ์ดา้นลบ เช่น ความโกรธ หรอืความซมึเศรา้กส็ามารถนําไปสู่พฤตกิรรมเบี่ยงเบนได ้เช่น การถูกไล่ออกจาก

งาน ถูกถอดถอนจากทมีกฬีาโรงเรยีน ถูกตดัขาดจากครอบครวั การสญูเสยีคนรกัดว้ยเหตุน้ีส่งผลใหบุ้คคลพยายามหา

สิง่ทดแทน พยายามหยุดยัง้ การถอนสิง่เรา้ทีส่่งผลกระทบ ทางลบ หรอืบางครัง้อาจะหาทางแก้แคน้กบับุคคลทีม่ส่ีวน

เกีย่วขอ้งกบัการสญูเสยีทีต่นไดร้บั (ชาญคณิต กฤตยา สุรยิะมณี, 2554) 

จากทฤษฎีความกดดนัทัว่ไปจะเหน็ได้ว่าเมื่อเด็กและเยาวชนมคีวามกดดนัอนัเกิดจากปัจจยัต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ

ไม่ไดร้บัสิง่ทีค่าดหวงั การประสบเหตุการณ์รา้ยแรง การสญูเสยีสิง่มค่ีา ย่อมส่งผลใหเ้กดิความกดดนั ซึง่แรงกดดนัน้ีจะ

เกิดขึ้น พร้อมทัง้ส่งผลให้เกิดความเครยีด ความโกรธ แรงบบีคัน้ ความเกลยีด หากเด็กและเยาวชนมแีนวโน้มทีไ่ม่

สามารถจดัการกบัความกดดนัทีเ่กดิขึน้ไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม ประกอบกบัวยัน้ีเป็นช่วงวยัทีม่กีารเปลีย่นแปลงในทกุ

ด้านทัง้ทางร่างกาย จติใจ อารมณ์ร่วมด้วยย่อมจะส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมที่อาจจะเป็นพฤติกรรมเบี่ยงเบนหรือ

พฤตกิรรมการกลัน่แกลง้รงัแกคนอื่นได ้
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ทฤษฎีการควบคมุตนเอง  

ทฤษฎกีารควบคุมตนเอง (Self-Control Theory) น้ี Gottfredson และ Hirschi (1990) ไดใ้หค้วามสาํคญักบับทบาทของ

สถาบนัครอบครวัในการสรา้งพลงัอํานาจในการควบคุมพฤตกิรรมของคนเราโดยตรง (Direct Control) พลงัอํานาจใน

การควบคุมนัน้เกดิขึน้จากการอบรมเลีย้งดขูองพ่อแม ่(Child Rearing or Monitoring) โดยตรง โดยเฉพาะการอบรมบม่

นิสยั (Socialized Child) การดแูลเอาใจใส่ (Supervision) และการลงโทษ (Punishment) เมื่อมกีารกระทาํผดิเกดิขึน้ ซึง่

เป็นการสรา้งพลงัอํานาจโดยตรง 

พลังอํานาจในการควบคุมดังกล่าวน้ีสามารถที่จะมองได้จากความสามารถที่จะระงบัยบัยัง้หรือหกัห้ามใจ (Self-

Restrain) มิให้แสดงอาการออกมา (Sign) ทางบุคลิกภาพ (Siegel, 2000) เช่น อาการแบบหุนหันพลันแล่น 

(Impulsivity) แบบชอบเสีย่ง (Risk-Taking) แบบมองการณ์ใกล้ (Shortsighted) แบบชอบใชกํ้าลงักายมากกว่ากําลงัใจ 

(Physical) แบบเอาตนเองเป็นทีต่ัง้ (Self-Centered) และแบบเจ้าอารมณ์ (Temper or Volatile Temper) หากอาการ

เหล่าน้ีแสดงออกมามากกแ็สดงว่าการควบคุมตนเองนัน้ไม่ด ีหรอืมกีารควบคุมตนเองตํ่า (Low Self-Control) นัน่เอง 

Gottfredson และ Hirschi (1990) เห็นว่าพฤติกรรมการกระทําผดิ (Criminality) และการกระทําผดิ (Crime) มีความ

แตกต่างกนั พฤตกิรรมการกระทําผดิเป็นเรื่องของแนวโน้มในการกระทําผดิ (Propensity) ส่วนการกระทําผดินัน้เป็น

เหตุการณ์ในการกระทําผิด หรือการฝ่าฝืนกฎหมาย ที่เกิดขึ้นจริง (An Actual Event in Which A Low is Broken) 

ไม่ใช่แนวโน้มในการกระทาํผดิทีก่ล่าวมาแลว้ (Cullen & Agnew, 2003) 

แนวโน้มในการกระทําผดินัน้จะมคีวามสมัพนัธ์กบัพลงัอํานาจในการควบคุมอย่างแนบแน่นกล่าวคอื เมื่อคนเรามกีาร

ควบคุมตนเองตํ่า คนเหล่าน้ีมีแนวโน้มที่จะกระทําผิดสูง ในทางกลับกันเมื่อคนเหล่าน้ีมีการควบคุมตนเองสูงก็มี

แนวโน้มทีจ่ะกระทาํผดิตํ่า แนวโน้มในการกระทําผดิจงึสะทอ้นใหเ้หน็ถงึระดบัการควบคุมตนเองของคนเราว่ามมีาก

หรอืน้อยเพยีงไร คนแต่ละคนจงึมแีนวโน้มในการกระทาํผดิทีแ่ตกต่างกนัออกไป 

Gottfredson และ Hirschi (1990) เหน็ว่า แนวโน้มในการกระทําผดิมไิดท้ําใหค้นเรากระทําผดิโดยตรง แต่แนวโน้มใน

การกระทาํผดิจะส่งผลต่อการกระทาํผดิกต็่อเมื่อโอกาสในการกระทาํผดิเปิดใหห้รอืเอือ้อํานวยให ้แนวโน้มในการกระทาํ

ผิดน้ี Gottfredson และ Hirschi (1990) เห็นว่าสามารถที่จะติดตัวคนเราตลอดไป ยากที่จะเปลี่ยนแปลง (Shelley, 

2000; ชาญคณิต กฤตยา สุรยิะมณี, 2554) 

การควบคุมตนเองจะสามารถทาํไดด้หีรอืไม่กข็ึน้อยู่กบัครอบครวั ว่ามกีารดูแลเอาใจใส่ อบรมสัง่สอนมากน้อยเพยีงใด 

นอกจากน้ียงัขึ้นอยู่กบัโอกาสที่จะกระทําผดิได้ด้วย หากโอกาสเอื้ออํานวย แต่ถ้าคนเรามพีลงัอํานาจในการควบคุม

ตนเองมากก็จะมีแนวโน้มที่จะกระทําผิดตํ่า แต่ในทางตรงกันข้ามหากคนเรามีพลงัในการควบคุมตนเองน้อยก็มี

แนวโน้มสงูทีจ่ะกระทาํความผดิ 

จากทฤษฎกีารควบคุมตนเองนัน้จะเหน็ไดว้่าการควบคุมตนเองมคีวามสมัพนัธก์บัการกระทําความผดิ เช่นเดยีวกนัใน

พฤตกิรรมการรงัแกกนัในเดก็และเยาวชน จะเหน็ไดว้่าไม่ใช่เดก็และเยาวชนทุกคนทีม่พีฤตกิรรมการรงัแกผูอ้ื่นถงึแมจ้ะ

มเีพื่อนร่วมชัน้เรยีนมพีฤตกิรรมการรงัแกคนอื่นกต็าม ซึ่งการควบคุมตนเองนัน้เป็นผลมาจากการเลี้ยงดูที่ส่งผลพลงั

อํานาจในการควบคุมตนเองจากการอบรมสัง่สอนใหลู้กเป็นคนดมีศีลีธรรมจรยิธรรม ไม่ละเมดิกฎหมาย คอืเริม่มกีาร

ควบคุมภายในเกิดขึ้นในทางตรงกันข้ามหากเด็กและเยาวชนมีความสามารถในการควบคุมตนเองได้ตํ่าก็มกัจะมี

พฤตกิรรมการรงัแกคนอื่น เน่ืองจากการรงัแกกนัเป็นการแสดงออกซึง่อํานาจหรอืพลงัทีม่ากกว่าอกีฝ่ายหากไม่สามารถ

ควบคุมไดก้ม็กัจะแสดงพฤตกิรรมรงัแกผูอ้ื่นออกมา 

 

วิธีการศึกษา 

การศกึษาในครัง้น้ีเป็นการศกึษาเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ประชากร คอื นักเรยีนทีศ่กึษาอยู่ในระดบัชัน้

มธัยมศกึษาตอนตน้ในประเทศไทย กลุ่มตวัอย่าง ผูว้จิยัไดท้าํการคดัเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยการใชก้ารสุ่มตวัอย่างแบบ

หลายขัน้ตอน (Multistage Stage Sampling) เป็นการสุ่มตวัอย่างประชากรแบบแบ่งประชากรออกเป็นลําดบัชัน้ต่างๆ 
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โดยแบ่งตามพืน้ทีข่องสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สํานักงานเขตมธัยมศกึษาซึ่งสามารถแบ่งพืน้ที่

เป็น 1) ภาคกลาง 2) ภาคเหนือ 3) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 4) ภาคตะวนัออก 5) ภาคใต้ ทําการสุ่มประชากรจาก

โรงเรยีนในแต่ละภาคดว้ยวธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทําการเลอืกโรงเรยีนทีไ่ดเ้ขา้ร่วมโครงการ

นักเรยีนกา้วทนัยุตกิารรงัแกในโรงเรยีนและโซเชยีลมเีดยีของสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สาํนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา) และมูลนิธริกัษ์ไทย จํานวนประชากรทีเ่ป็นนักเรยีนซึ่งไดศ้กึษาในปีการศกึษา 2562 

อยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ในประเทศไทยมจีาํนวน 2,257,926 (21%) คน (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2563) ซึ่งจะ

ทาํการคาํนวณขนาดกลุ่มตวัอย่างดว้ยสตูรของ Taro Yamane (สุรพล กาญจนะจนิตรา, 2549) ไดข้นาดตวัอย่างเทา่กบั 

400 ตวัอย่าง จากนัน้ผูว้จิยัจะทําการคาํนวณหากลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ตามพืน้ทีท่ีไ่ด้

จดัแบ่งไว ้5 กลุ่ม ซึง่ในแต่ละพืน้ทีจ่ะดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างพืน้ที ่80 คน 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู การวจิยัครัง้น้ีใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลู 

เมื่อเกบ็ขอ้มูลเรยีบรอ้ยแล้วจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลแล้วนําขอ้มูลทีไ่ดไ้ปประมวลผลและทําการวเิคราะห์

ขอ้มลูโดยโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ซึง่สถติใิชส้มัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Correlation) 

 

ผลการศึกษา 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มลู (ตารางที ่1) พบว่า ตวัแปรแต่ละดา้นมคีวามสมัพนัธ์กนัเพยีงบา้งดา้น และมทีัง้ความสมัพนัธท์ี่

เป็นไปในทศิทางเดยีวกนัและทศิทางตรงกนัขา้ม กล่าวคอื ตวัแปรทัง้สองตวัที่มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกคอืมทีศิทาง

ความสมัพนัธไ์ปในทางเดยีวกนั แต่หากตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธ์กนัทางลบคอืมทีศิทางความสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนั

ขา้ม ซึง่ขนาดความสมัพนัธข์องตวัแปรแต่ละตวัมคีวรมขีนาดความสมัพนัธไ์ม่เกนิ 0.8 โดยความสมัพนัธข์องแต่ละดา้น

ดงัน้ี 
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ความกดดนั 

(แรงกระตุน้ทางลบ) 

1.00        

ความกดดนั 

(ถอนแรงกระตุน้ทางบวก) 

0.13** 1.00       

ความกดดนั 

(ความผดิหวงั) 

-0.14** 0.27** 1.00      

การควบคุมตนเอง -0.59 0.04 0.35** 1.00     

การรงัแก (ร่างกาย) 0.07 0.02 0.03 0.01 1.00    

การรงัแก (วาจา) -0.14** -0.04 0.06 0.01 0.47** 1.00   

การรงัแก (สงัคม) -0.69 -0.06 0.02 -0.01 0.45** 0.53** 1.00  

การรงัแก (ไซเบอร)์ 0.23** 0.09 -0.03 -0.01 0.12* 0.09 0.10* 1.00 

*p < 0.05, ** p < 0.01 
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ความกดดนั (แรงกระตุ้นทางลบ) มคีวามสมัพนัธ์กบัความกดดนั (ถอนแรงกระตุ้นทางบวก) ในทศิทางบวก มขีนาด

ความสมัพนัธ์ 0.13 อยู่ในระดบัน้อย และมคีวามสมัพนัธ์กบัการรงัแก (ไซเบอร์) ในทศิทางบวก มขีนาดความสมัพนัธ์ 

0.23 อยู่ในระดบัน้อย 

ความกดดนั (แรงกระตุน้ทางลบ) มคีวามสมัพนัธก์บัความกดดนั (ความผดิหวงั) และการรงัแก (วาจา) ในทศิทางลบ มี

ขนาดความสมัพนัธ ์0.14 อยู่ในระดบัน้อย อยู่ในระดบัน้อย  

ความกดดัน (ถอนแรงกระตุ้นทางบวก) มีความสัมพันธ์กับความกดดัน (ความผิดหวัง) ในทิศทางบวก มีขนาด

ความสมัพนัธ ์0.27 อยู่ในระดบัน้อย 

ความกดดนั (ความผดิหวงั) มคีวามสมัพนัธ์กบัการควบคุมตนเอง ในทศิทางบวก มขีนาดความสมัพนัธ์ 0.35 อยู่ใน

ระดบัน้อย 

การรงัแก (ร่างกาย) มคีวามสมัพนัธ์กบัการรงัแก (วาจา), การรงัแก (สงัคม) และการรงัแก (ไซเบอร์) ตนเอง ในทศิ

ทางบวก มขีนาดความสมัพนัธ ์0.47, 0.45 ซึง่อยู่ในระดบัปานกลาง และ 0.12 อยู่ในระดบัน้อย ตามลําดบั 

การรงัแก (วาจา) มคีวามสมัพนัธก์บัการรงัแก (สงัคม) ในทศิทางบวก มขีนาดความสมัพนัธ ์0.53 อยู่ในระดบัปานกลาง 

การรงัแก (สงัคม) มคีวามสมัพนัธก์บัการรงัแก (ไซเบอร)์ ในทศิทางบวก มขีนาดความสมัพนัธ ์0.10 อยู่ในระดบัน้อย 

 

สรปุและอภิปรายผล 

จากผลการศกึษาพบว่าความกดดนัทัง้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความกดดนั (แรงกระตุ้นทางลบ), ความกดดนั (ถอนแรงกระตุน้

ทางบวก) และความกดดัน (ความผิดหวงั) รวมถึงการควบคุมตนเอง และการรังแกกันที่แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

การรงัแก (ร่างกาย) มคีวามสมัพนัธก์บัการรงัแก (วาจา), การรงัแก (สงัคม) และการรงัแก (ไซเบอร)์ นัน้มคีวามสมัพนัธ์

ระหว่างกนัทัง้ในทศิทางเดยีวกนัและในทศิทางตรงกนัขา้ม โดยความกดดนั (แรงกระตุ้นทางลบ) มคีวามสมัพนัธก์บั

ความกดดนั (ถอนแรงกระตุ้นทางบวก) และมคีวามสมัพนัธ์กบัการรงัแก (ไซเบอร)์ ในทศิทางบวกนัน้ กล่าวคอืการที่

นักเรยีนไดป้ระสบเหตุการณ์เลวรา้ยในชวีติ เช่น การถูกรงัแกจากเพื่อนคนอื่น ถูกกดีกนัไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม ซึ่งอาจจะทาํให้

รูส้กึว่าตนเองสูญเสยีสิง่มค่ีา เช่น ถูกตดัขาดจากเพื่อนสนิท หรอืจากทีเ่คยมเีพื่อนแต่พอถูกเพื่อนรงัแกกลัน่แกล้งส่งผล

ใหไ้ม่มเีพื่อนคบในโรงเรยีน อาจจะทําใหเ้กดิอารมณ์โกรธ เกดิแรงกดดนัขึน้มาโดยไม่รูต้วั ซึ่งอาจจะทําใหนั้กเรยีนไม่

สามารถจดัการกบัความกดดนัทีเ่กดิขึน้ไดจ้นนําไปสู่พฤตกิรรมเบี่ยงเบนหรอือาจจะนําไปสู่พฤตกิรรมรงัแกเพื่อนหรอื

คนอื่นๆ เพื่อเป็นการทดแทนกบัสิง่ทีต่นเองเคยประสบมา ซึ่งอาจจะไม่สามารถแสดงออกทีโ่รงเรยีนได ้เพราะโดนกดี

กนัไม่ใหเ้ขา้รวมกลุ่มกบัเพื่อนหรอืโดนรงัแก จงึไปแสดงออกหรอืไปใชพ้ืน้ทีใ่นโซเชยีลของตนเองเพื่อเป็นการระบาย

หรอืใช้พื้นที่ในโซเชยีลเป็นการใช้อํานาจในการรงัแกผู้อื่นเพื่อให้ความเจ็บปวดและรู้สึกว่าตนเองมีอํานาจหรือพลงั

เหนือกว่าบา้ง (สกล วรเจรญิศร,ี 2559) ซึง่การรงัแกทางไซเบอรนั์น้เป็นประเภทหน่ึงของการรงัแกทีเ่กดิขึน้มาใหม่และ

กําลงัเป็นประเดน็ทีส่าํคญัในสงัคม เน่ืองจากในยุคทีเ่ทคโนโลยดีจิทิลัมบีทบาทมากในการดาํรงชวีติของมนุษยไ์ดเ้ขา้มา

เป็นปัจจยัเสรมิอกีหน่ึงอย่างทีส่่งผลใหก้ารรงัแกกนัไม่เพยีงแค่เกดิขึน้ในโรงเรยีนเท่านัน้ แต่เกดิขึน้ในโลกไซเบอร์ ใน

แฟลตฟอรม์ต่างๆ (สาํนักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ, 2561) แต่ความกดดนั (แรงกระตุน้ทางลบ) กลบั

มคีวามสมัพนัธก์บัความกดดนั (ความผดิหวงั) และการรงัแก (วาจา) ในทศิทางลบ กล่าวคอื การทีนั่กเรยีนเคยประสบ

เหตุการณ์เลวรา้ยในชวีตินัน้อาจจะไม่ไดส่้งผลต่อความเครยีดหรอืความพยายามทีจ่ะประสบความสําเรจ็ไปได ้ความ

ปรารถนาทีต่อ้งการเป็นทีย่อมรบัของสงัคม หรอืความสามารถในการเรยีน การแขง่ขนัต่างๆ กย็งัไม่ไดล้ดลงไป รวมทัง้

เมื่อนักเรียนประสบกับเหตุการณ์ที่เป็นแรงกระตุ้นทางลบ เช่น การถูกเพื่อนรังแก ทัง้ผ่านทางวาจา ทางสังคม 

ทางร่างกาย หรอืทางไซเบอร ์แต่จากผลการศกึษากลบัส่งผลในทศิทางลบกบัการรงัแกทางวาจา กล่าวคอื เมื่อนักเรยีน

ถูกเพื่อนรงัแกหรอืประสบเหตุการณ์ทีเ่ลวรา้ยแต่กลบัไม่ไดแ้สดงออกทางพฤตกิรรมการรงัแกทางวาจาต่อผูอ้ื่น อาจจะ

เน่ืองจากนักเรยีนมคีวามความภาคภูมใินในตนเอง ความเชื่อในอํานาจภายในตน ความตระหนักในตนเอง หมายความ
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ว่า บุคคลมองตนเองในดา้นบวก รูส้กึถงึการมคุีณค่าในตนเอง เขา้ใจ และยอมรบัตนเอง รวมทัง้ยอมรบัความเหน็ของ

ผูอ้ื่นอย่างตรงไปตรงมา หรอืสามารถปรบัตวัใหอ้ยู่ในสงัคมโรงเรยีนได ้(กนกวรรณ สุภาราญ, 2564) 

ความกดดนั (ถอนแรงกระตุน้ทางบวก) มคีวามสมัพนัธก์บัความกดดนั (ความผดิหวงั) ในทศิทางบวก ซึง่ความกดดนัที่

เกดิจากการถอนแรงกระตุ้นทางบวกนัน้เป็นความเครยีดทีเ่กดิขึน้จากการทีเ่กดิเหตุการณ์ถูกพรากหรอืสูญเสยีสิง่มค่ีา

บางอย่างไปซึ่งเป็นไปไดท้ัง้ในความจรงิและในความคาดหวงั ส่งผลใหเ้กดิอารมณ์ทางดา้นลบ ทัง้ความโกรธ ซมึเศรา้ 

เกดิความเครยีดและความกดดนัซึ่งนักเรยีนอาจจะไม่สามารถจดัการได ้เช่น การถูกเพื่อนรงัแกตดัจากกลุ่ม ถูกถอด

ออกจากทีมกีฬาโรงเรยีน สูญเสียเพื่อนที่สนิทไปจากการถูกรงัแกหรือกีดกันทางสงัคม ในบางครัง้อาจจะส่งผลให้

นักเรยีนพยายามหาสิง่ทดแทน พยายามหยุดยัง้ ถอดถอนสิง่เรา้ทีส่่งผลกระทบทางลบ หรอืบางครัง้อาจจะหาทางแก้

แค้นหรอืทําพฤตกิรรมแบบเดยีวกบัที่ตนเองเคยโดนรงัแกมา เมื่อไม่สามารถบรรลุเป้าหมายหรอืความคาดหวงัของ

ตนเองได้จงึนําไปสู่ความเครียด ความกดดนัหากไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้ด้วยวธิีปกต ิก็จะนําไปสู่พฤติกรรม

เบีย่งเบนได ้เช่น เมื่อโดนเพื่อนรงัแกหรอืกดีกนัการเขา้สงัคมในโรงเรยีนเกดิความเครยีดทีไ่ม่สามารถจดัการกบัปัญหา

น้ีได ้จงึใชพ้ืน้ทีข่องตนเองในโซเชยีลมเีดยีไปรงัแกผูอ้ื่น หรอืนําความเครยีด ความกดดนัไปปฏบิตัติ่อผูอ้ื่นเช่นกนั เพื่อ

ตอ้งการการยอมรบั การปฏบิตัจิากผูอ้ื่นโดยใชอํ้านาจทีต่นเองรูส้กึว่ามเีหนือกว่า 

ความกดดนั (ความผดิหวงั) มคีวามสมัพนัธ์กบัการควบคุมตนเอง ในทศิทางบวก โดยความกดดนัทีเ่กดิขึน้จากความ

ผดิหวงันัน้อาจจะมาจากการทีพ่ลาดความสําเรจ็ในชวีติหรอืสิง่ทีต่ ัง้เป้าไว ้โดยจะพยายามพาตนเองหรอืควบคุมตนเอง

ไปสู่เป้าหมายโดยไม่ไดค้ํานึงถงึวธิกีารทีถู่กตอ้งหรอืเหมาะสม ซึ่งการควบคุมตนเองนัน้เกดิขึน้มาจากการอบรมเลีย้งด ู

การควบคุมตนเองจะสามารถทาํไดด้หีรอืไม่กข็ึน้อยู่กบัครอบครวั ว่ามกีารดูแลเอาใจใส่ อบรมสัง่สอนมากน้อยเพยีงใด 

นอกจากน้ียงัขึ้นอยู่กบัโอกาสที่จะกระทําผดิได้ด้วย หากโอกาสเอื้ออํานวย แต่ถ้าคนเรามพีลงัอํานาจในการควบคุม

ตนเองมากก็จะมีแนวโน้มที่จะกระทําผิดตํ่า แต่ในทางตรงกันข้ามหากคนเรามีพลงัในการควบคุมตนเองน้อยก็มี

แนวโน้มสูงทีจ่ะกระทําความผดิ โดยทีแ่นวโน้มในการกระทาํผดิมไิดท้ําใหค้นเรากระทําผดิโดยตรง แต่แนวโน้มในการ

กระทาํผดิจะส่งผลต่อการกระทาํผดิกต็่อเมื่อโอกาสในการกระทาํผดิเปิดใหห้รอืเอือ้อํานวยให ้แนวโน้มในการกระทาํผดิ

น้ี Gottfredson และ Hirschi (1990) เห็นว่าสามารถที่จะติดตัวคนเราตลอดไป ยากที่จะเปลี่ยนแปลง (ชาญคณิต 

กฤตยา สุรยิะมณี, 2554) ซึ่งจากผลการวจิยัในส่วนน้ีมคีวามน่าสนใจทีค่วามกดดนัที่เกดิจากความผดิหวงันัน้กลบัมี

ความสนัพนัธใ์นทศิทางบวกกบัการควบคุมตนเอง แทนทีจ่ะเป็นความสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม ซึง่จากแนวคดิของ

การกระทําความผดิของเดก็และเยาวชนตามแนวคดิทฤษฎีการควบคุมตนเองนัน้ แนวโน้มการกระทําผดิจะไม่เกดิขึน้

เพยีงเฉพาะแค่มกีารควบคุมตนเองตํ่า แต่การประสบโอกาสทีเ่อือ้อํานวยต่อการกระทาํกม็คีวามสาํคญัไม่น้อยไปกวา่กนั 

ดงันัน้ การควบคุมตนเองที่เกิดขึ้นอาจจะเป็นเพยีงการควบคุมตนเองเพื่อรอจงัหวะโอกาสที่เหมาะสมต่อการแสดง

พฤตกิรรมเบีย่งเบนหรอืการกระทาํผดิ เช่น การรงัแกกนัในโรงเรยีน หากนักเรยีนถูกเพื่อนรงัแก มคีวามเครยีดเกดิขึน้ 

จากผูท้ีต่กเป็นเหยื่อกอ็าจจะกลายมาเป็นผูท้ีร่งัแกเสยีเอง ซึ่งงานวจิยัทีก่ล่าวถงึผลกระทบของเหยื่อทีเ่กดิขึน้จากการ

รงัแกกนันัน้ว่าในอนาคตมแีนวโน้มทีเ่หยื่อจะกลายเป็นผูก้ระทําหรอืผูร้งัแกไปเสยีเองเมื่อสบโอกาสหรอืสถานการณ์ที่

เอื้ออํานวย โดยการศกึษาของ Saengcharoensap และ Rujiprak (2021) ที่พบว่า บุคคลที่ตกเป็นเหยื่อของการกลัน่

แกลง้ทางอนิเทอรเ์น็ตมแีนวโน้มทีจ่ะใชก้ารกลัน่แกลง้ทางอนิเทอรเ์น็ตเป็นวธิกีารตอบโตส้งู ในทาํนองเดยีวกนั บุคคลที่

มเีพื่อนทีม่กักลัน่แกลง้ผูอ้ื่นในโลกไซเบอร ์มแีนวโน้มสงูทีจ่ะเป็นผูก้ลัน่แกลง้ในโลกออนไลน์ 

การรงัแก (ร่างกาย) มคีวามสมัพนัธ์กบัการรงัแก (วาจา), การรงัแก (สงัคม) และการรงัแก (ไซเบอร์) ตนเอง ในทศิ

ทางบวก กล่าวคอืหากมกีารรงัแกทางร่างกายเกดิขึน้ มกัจะมกีารรงัแกทางวาจา การรงัแกทางสงัรม และการรงัแกทาง

ไซเบอร์ตามมา การรงัแกทางร่างกายเป็นรูปแบบการรงัแกประเภทหน่ึงทีป่รากฎในสงัคมโรงเรยีนเสมอ โดย National 

Centre Against Bullying (2019) ไดก้ล่าวถงึการกลัน่แกล้งกนัว่ามกีารขม่ขูห่ลายประเภทซึ่งทัง้เดก็และผูใ้หญ่สามารถ

สมัผสัไดเ้หมอืนกนั แต่การกลัน่แกลง้กนับางอย่างสาํหรบับางคนกส็ามารถรบัรูแ้ละสมัผสัไดช้ดัเจน แต่ในขณะทีบ่างคน

อาจจะไม่สามาสามารถรบัรูแ้ละสมัผสัไดช้ดัเจน เช่นการรงัแกทางร่างกายคอืการรงัแกทางกายภาพ การตบต ีเตะ ผลกั 
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หรอืทําใหท้รพัย์สนิเสยีหาย การรงัแกทางกายภาพทําใหเ้กดิความเสยีหายทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว ซึ่งหากมกีาร

รงัแกทางร่างกายเกดิขึน้มกัจะเกดิการรงัแกทางวาจา ทีเ่ป็นการใชค้าํพดู การเรยีกชื่อ การดหูมิน่ การลอ้เลยีน การขม่ขู ่

การพดูปรกัปราํ หรอืการเหยยีดผวิ หรอืการละเมดิทางวาจา ในขณะทีก่ารกลัน่แกลง้ดว้ยวาจาสามารถเริม่ตน้ในแบบที่

ไม่เป็นอนัตราย แต่ก็สามารถเพิม่ระดบัทีเ่ริม่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายของแต่ละบุคคลไดเ้ช่นกนั ส่วนการรงัแกทาง

สงัคมบางครัง้เรยีกว่าการข่มขู่ที่ซ่อนเร้น มกัจะยอมรบัได้ยากและสามารถดําเนินการได้โดยที่ผู้อื่นไม่รู้ตวั การกลัน่

แกล้งกนัทางสงัคมน้ีถูกออกแบบมาเพื่อทําลายชือ่เสยีงทางสงัคม รวมทัง้การกดีกนัไม่ใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มอกีดว้ย และส่วน

สุดทา้ย การรงัแกทางไซเบอร ์เมื่อมกีารรงัแกทางร่างกาย วาจา และสงัคม ทีม่กัจะเกดิขึน้ในโรงเรยีน การรงัแกทางไซ

เบอร์จะเป็นจุดเชื่อมต่อเมื่อนักเรยีนแต่ละคนมสีื่อโซเชยีล เครื่องมอืสื่อสารที่สามารถใช่ติดต่อหรอืเป็นเครื่องมอืการ

รงัแกเพื่อนคนอื่นๆ ไดต้่อหลงัจากกกลบัจากโรงเรยีน โดยการรงัแกทางไซเบอรส์ามารถเกดิขึน้ไดท้กุเวลา สามารถอยู่

ในทีส่าธารณะหรอืเป็นส่วนตวั จะเป็นการซุบซบิ โพสตข์อ้ความพาดพงิหรอืเน้ือหาทีไ่ม่เหมาะสมต่อผูอ้ื่น 

การรงัแก (วาจา) มคีวามสมัพนัธก์บัการรงัแก (สงัคม) ในทศิทางบวก การรงัแกทางวาจาเป็นรปูแบบของการรงัแกกนัที่

พบมากทีสุ่ดในโรงเรยีน เช่น พูดล้อเลยีน ล้อชื่อ รองลงมาคอื ทางความสมัพนัธ์ (เช่น ไม่คบ ตดัออกจากกลุ่ม) ทาง

ร่างกาย และทางสงัคมออนไลน์ (Evans et al., 2014) ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัผลการศกึษาในครัง้น้ี เมื่อเกดิการรงัแก

ทางวาจาขึน้มกัจะมกีารรงัแกทางดา้นสงัคมตามมาดว้ย โดยการรงัแกทางวาจานัน้สามารถเกดิขึน้ไดง้่ายและพบบ่อย

ที่สุด และระดบัความรุนแรงก็จะเพิม่มากขึ้น จากแค่การใชค้ําพูดจะพฒันาต่อกลายเป็นการกดีกนัไม่ใหเ้ขา้ร่วมกลุ่ม 

ไม่ใหค้บกบัเพื่อนคนอื่นๆ พฒันาเป็นการรงัแกทางสงัคม 

และการรงัแก (สงัคม) มคีวามสมัพนัธก์บัการรงัแก (ไซเบอร)์ ในทศิทางบวก กล่าวคอืเมื่อการรงัแกประเภทใดประเภท

หน่ึงการขึน้การรงัแกอกีประเภทกจ็ะเกดิขึน้ตามมา โดยการรงัแกทางสงัคมนัน้ เป็น ลกัษณะของการใชก้ลุ่มเพื่อนหรอื

สงัคมกดดนั (Peer Pressure) และทาํใหบุ้คคลแยกออกจากกลุ่มอนัเป็นผลทําใหเ้กดิความรูส้กึเจบ็ปวด หรอืเสยีใจจาก

การกระทํา ดงักล่าว ตวัอย่าง การโน้มน้าวใหก้ลุ่มไม่สนใจบุคคลที ่ถูกรงัแก การหลกีเลี่ยงไม่ใหม้ส่ีวนร่วมในกจิกรรม

หรอื การหลบไม่ใหบุ้คคลเขา้มาสมัพนัธก์บักลุ่ม อนัเป็นผลทําใหบุ้คคลทีถู่กรงัแกรูส้กึไรต้วัตน ไม่มเีพื่อน ไม่มคีน คุย 

และไม่มวีถิทีางทีจ่ะหลบหนีสถานการณ์ดงักล่าว (สกล วรเจรญิศร,ี 2559) ซึ่งอาจจะนําไปสู่การรงัแกทางไซเบอร์บน

แพลตฟอร์มออนไลน์ต่างๆ ร่วมดว้ย ทัง้การตัง้กระทูพ้าดพงิ การโพสตค์ลปิหรอืรูปส่วนตวั หรอืแมก้ระทัง่การจงใจกนั

ผูอ้ื่นออกไปจากทางออนไลน์ 

โดยสรุปความสมัพนัธข์องการรงัแกกนัทางไซเบอรม์คีวามสมัพนัธก์บัความกดดนัทางสงัคมทีเ่ป็นผลมาจากแรงกระตุ้น

ทางลบ กล่าวคอืความกดดนัทีเ่กดิขึน้มาจากการทีเ่คยมปีระสบการณ์ทีเ่ลวรา้ยในชวีติ เหตุการณ์เชงิลบเกดิขึน้ในชวีติ

ของคนเรากจ็ะยิง่เพิม่โอกาสในการเกิดพฤตกิรรมเบี่ยงเบนได้มากขึน้เช่นกนั การถูกรงัแก การตกเป็นเหยื่อการถูก

รงัแก มกัจะกระทบกระเทอืนจติใจ ได้รบัความทุกข์ทรมาน มกัจะส่งผลใหเ้กิดความเครยีดหรอืความกดดนัทีอ่าจจะ

แสดงออกมาในรูปแบบของอารมณ์โกรธ และไม่สามารถแสดงออกได้เมื่ออยู่โรงเรียนเน่ืองจากผู้ที่ถูกรงัแกจะไม่

สามารถป้องกนัตนเองไดเ้พราะพละกําลงัหรอือํานาจทางสงัคมทาํใหถู้กรงัแก (ปองกมล สุรตัน์, 2561) การทีพ่ฤตกิรรม

การรงัแกทางไซเบอรม์คีวามสนัพนัธท์างบวกกบัความกดดนัทางสงัคมทีเ่ป็นผลมาจากแรงกระตุน้ทางลบ เน่ืองจากการ

รงัแกผ่านโลกไซเบอร์นัน้ไม่มกีารจํากดัรูปแบบพฤติกรรมหรอือุปกรณ์ที่ใช้ (Patchin & Hinduja, 2012) ผู้กระทําไม่

จําเป็นต้องมพีละกําลงัหรืออํานาจทางสงัคมที่เหนือกว่าเหมอืนการรงัแกที่เจอตวัต่อตวั (Face to Face) แต่ใช้การ

สื่อสารในรูปแบบต่างๆ ทัง้ยงัสามารถทําไดต้ลอดเวลา ไม่จํากดัเวลา สถานที ่ส่งผลกระทบเป็นวงกว้างในระยะเวลา

อนัรวดเรว็ นักเรยีนซึง่อยู่ในวยัเปราะบางต่อความเครยีด ความกดดนั อาจขาดวุฒภิาวะในการจดัการความเครยีดหรอื

ความกดดนัอย่างเหมาะสม (ปองกมล สุรตัน์, 2561) ประกอบกับการเข้าถึงหรือการใช้ช่องทางไซเบอร์สามารถ

ตอบสนองไดท้นัท ีจงึยิง่ส่งผลใหข้าดการยบัยัง้งา่ยกว่าการรงัแกกนัในรปูแบบปกต ิ

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการรงัแกกนัไม่เพยีงแค่เกดิผลกระทบกบัผูท้ีต่กเป็นเหยื่อทีไ่ดร้บัผลกระทบทางจติใจ ร่างกาย 

เกดิความหวาดกลวั โดดเดีย่ว เสยีสมาธใินการเรยีน ซึ่งส่งผลต่อการใชช้วีติในดา้นอื่นๆ ตามมา ไม่เพยีงแค่ผลกระทบ
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ต่อผู้ถูกรงัแก แต่ผลกระทบนัน้เกิดขึ้นกบัฝ่ายที่เป็นผู้รงัแกอีกด้วย เน่ืองจากการแสดงออกทางพฤติกรรมที่มคีวาม

รุนแรงนัน้เป็นผลอย่างมาจากการขาดความสามารถในการจดัการปัญหาและความเครยีดของวยัรุ่นทีเ่ป็นวยัเปลีย่นผ่าน 

จากวยัเดก็สู่วยัผูใ้หญ่ (ปองกมล สุรตัน์, 2561) โดยเฉพาะอย่างยิง่ในยุคปัจจุบนัทีเ่ทคโนโลย ีการสื่อสารก้าวหน้ามาก

ขึน้ เยาวชนในวยัน้ีทีเ่กดิและเตบิโตมากบัเทคโนโลยเีหล่าน้ี จะเป็นกลุ่มเสีย่งทีจ่ะตอ้งเจอกบัปัญหาการรงัแกกนัมากขึน้

ดว้ย 

ทัง้น้ี ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะ โดยจาํแนกเป็น ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย และขอ้เสนอแนะสาํหรบัผูป้ฏบิตั ิดงัน้ี 

1) ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

1.1) กระทรวงศกึษาธกิาร ควรกําหนดนโยบาย และมกีารวางแผนงานในดา้นการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ในรูปแบบ

เฉพาะราย โดยเฉพาะอย่างยิง่การศึกษาเชงิลึกของครอบครวัของเด็กนักเรียนเป็นสิ่งที่สําคญัเพื่อที่จะให้ทราบถึง

พื้นฐานของการใช้ความกดดนัที่ทําให้เกิดแรงกระตุ้นทางลบ (Presentation of negative stimuli) เช่น การใช้ความ

รุนแรงในครอบครวั ครอบครวัแตกแยก มาพจิารณาคดักรองเดก็นักเรยีน เพื่อใหก้ารช่วยเหลอืทีถู่กวธิ ี

1.2) โรงเรยีน ผู้บรหิารสถานศกึษา ควรกําหนดการตรวจเยี่ยมบ้านและครอบครวัเด็กนักเรยีนอย่างสมํ่าเสมอ โดย

กําหนดเทอมละ 2 ครัง้เป็นอย่างตํ่า เพื่อสํารวจบรบิทของครอบครวั ทัง้น้ีเป็นมาตรการเชงิรุกในการป้องปรามปัญหา

การรงัแกกนัในบรบิทครอบครวั และโรงเรยีน 

1.3) คณะกรรมการสถานศกึษา รวมทัง้สมาคมผูป้กครอง คร ูมกีารบูรณาการร่วมกนัในการช่วยเหลอื เชงิการเฝ้าระวงั

พฤตกิรรมอนัไม่พงึประสงคข์องนักเรยีน การสอดส่องพฤตกิรรมทีจ่ะนํามาสู่ ความกดดนัทีท่าํใหเ้กดิแรงกระตุน้ทางลบ 

(Presentation of negative stimuli) ของตวันักเรยีนเอง เช่น การถูกรงัแกอย่างบ่อยครัง้ การแสดงออกอารมณ์ที่ไม่

มัน่คง เช่น ความโกรธ หรอืการถูกกระทบกระเทอืนจติใจ มคีวามผดิปกตขิองบุคลกิภาพอย่างชดัเจน โดยการใหค้วาม

ช่วยเหลอือย่างบูรณาการน้ีอาจจะอยูใ่นรปูแบบของการส่งเสรมิทางดา้นสุขภาพจติ การตรวจคดักรองสภาพจติใจ เป็น

ตน้ 

2) ขอ้เสนอแนะสาํหรบัผูป้ฏบิตั ิ

2.1) ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาที่มีความใกล้ชิดกับตัวนักเรียน ควรสอดส่อง ชี้แนะ และเข้มงวดกับ

พฤตกิรรมการกลัน่แกล้งรงัแกกนัของนักเรยีนใหม้ากขึน้ยิง่เป็นนักเรยีนในระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ยิง่จะเป็นการปู

พืน้ฐานในระยะยาวใหเ้กดิการเฝ้าระวงัและป้องกนัผลเสยีอย่างมปีระสทิธภิาพ 

2.2) ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศกึษา ควรได้รบัความรูค้วามเขา้ใจอย่างยิง่ในหลกัจติวทิยาวยัรุ่น พฤติกรรม

เบี่ยงเบนของเดก็และเยาวชนในสงัคมปัจจุบนั ตลอดจนการเรยีนรูเ้ทคโนโลย ีเพื่อใหเ้กดิการเขา้ถงึ เขา้ใจ จะช่วยลด

ช่องว่างระหว่างวยั ไม่ก่อใหเ้กดิการเร่งกระตุน้ใหเ้กดิความกดดนัทาํใหเ้กดิแรงกระตุน้ทางลบขึน้ได ้

2.3) บดิา มารดา และผูป้กครอง ต้องทําความเขา้ใจ และตระหนักถงึการสรา้งสมัพนัธภาพทีด่ ีความรกัความอบอุ่นใน

ครอบครวั การบ่มเพาะใหเ้ดก็และเยาวชนเป็นเดก็ทีม่อีารมณ์ดมีคีวามสุข การประคบัประคองครอบครวั เพื่อคงไวใ้ห้

ลูกหลานในครอบครวั มคีวามเขม้แขง็ทางดา้นจติใจและร่างกาย เป็นสิง่ทีส่าํคญัอย่างยิง่ 
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