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บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค ์1) เพื่อศกึษาระดบัปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด และการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามที่

ตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ี2) เพื่อศกึษาปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการ

ตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ ผลการวจิยั

พบว่า พบว่า 1) ระดบัความคดิเหน็ของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก และ

ระดบัการตดัสนิใจซือ้สนิคา้ในภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมากดว้ยเช่นกนั 2) ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดที่

ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวิลเลจ อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี คือด้านราคา (X2), 

ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย (X3), ดา้นส่งเสรมิการตลาด (X4) และ ดา้นผลติภณัฑ ์(X1) สามารถทํานายประสทิธภิาพ

การทํางานร่วมกนัได้ร้อยละ 52.00 โดยเขยีนสมการทํานายการตดัสนิใจซื้อสนิค้า ไดด้งัน้ี 𝑌𝑌� tot = .695 + .239(X2) + 

.195(X3) + .172(X4) + .157(X1) 

คาํสาํคญั: การตดัสนิใจ, ปลาสวยงาม, ฟิชวลิเลจ 
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Abstract 

The purpose of this research is 1) to study the factor level of marketing mix. And the the purchasing of beautiful 

fish at the Fish Village Fish Market Ban Pong District Ratchaburi Province 2) to study the factors of marketing 

mix that affect the the purchasing of ornamental fish, Fish Village Fish Market. Ban Pong District Ratchaburi 

Using quantitative research methods. The results of the research found that 1) the opinion level of the overall 

marketing mix factor and each aspect was at a high level. And the level of purchasing decisions in overall and 

each item is also at a high level. 2) Factors of Marketing Mix That Affect Buying Decisions, Fish Village Fish 

Market Ban Pong District Ratchaburi Price (X2), distribution channel (X3), marketing promotion (X4), and product 

(X1), can predict the collaboration efficiency by 52.00% by writing a predictive equation for purchasing decisions 

as follows: 𝑌𝑌� tot = .695 + .239(X2) + .195(X3) + .172(X4) + .157(X1) 

Keywords: Decision, Ornamental Fish, Fish Village 

 

บทนํา 

Fish Village เป็นตลาดกลางปลาสวยงามและสตัว์เลี้ยงที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย ตัง้อยู่ในอําเภอบ้านโป่ง จงัหวดั

ราชบุร ีอยู่ภายในอาคารขนาดใหญ่ ทีจ่อดรถสะดวกสบายรองรบัไดจ้าํนวนมาก โดยมผีูผ้ลติปลาสวยงามนานาชนิดใน

รูปแบบคา้ปลกีและส่งในราคาถูกจากผูผ้ลติมายงัผูซ้ื้อโดยตรง นอกจากน้ียงัเป็นศูนยร์วมสตัวเ์ลี้ยงและพนัธุไ์มด้อก ไม้

ประดบันานาชนิด และจําหน่ายตู้ปลา วสัดุอุปกรณ์ อาหาร และยาสําหรบัสตัว์เลี้ยงครบครนั ในอนาคตกําลงัขยาย

อาคารเปิดโซน Shop Village เอาใจขาชอ้ปสนิคา้นานาชนิด และเตรยีมเปิดโซน Food Village แหล่งรวมรา้นอาหารดงั 

รสชาตดิ ีไวใ้นสถานทีเ่ดยีวกนั ตลาด Fish Village เป็นแหล่งรวมปลาสวยงามสายพนัธุ์ด ีมคุีณภาพ เช่น ปลาลกัเลย์ 

ปลาลกัเลย์ดํา ปลาลกัเลย์แพนดา้ ปลาฮอลนัดายกัษ์ ปลาหวัสงิห์ ปลาทองวุน้ ปลาทอง 5 ส ีปลาคร๊าฟญี่ปุ่ น ปลาชโิร่ 

ปลาหมอส ีปลาบอลลูน ปลาสอด ปลามา้ลาย ปลาหางนกยงู ปลากดั ปลาสอด ปลาดโีม่ ปลาบูลแทงก ์ปลาเยลโล่แทงก ์

ปลาบูลเมาท์ ฯลฯ มจีําหน่ายปลาปล่อย เช่น ปลาจาระเมด็ ปลาทบัทมิ ปลาตะเพยีน ปลาสวาย ปลาดุก ปลาสลดิปลา

หมอไทย ปลาแรด ปลากราย ปลาช่อน ปลาชะโด ปลานิล ฯลฯ (เทีย่วราชบุร,ี 2563) สาํหรบัการประกอบธุรกจิและการ

เป็นเจา้ของกจิการแลว้สิง่ทีเ่จา้ของธุรกจิควรจะตอ้งมนัีน้มากมายไม่ว่าจะเป็น ภาวะผูนํ้า บุคลากรทีด่ ีแต่สุดทา้ยแลว้สิง่

ทีจ่ะทําใหธุ้รกจิประสบความสําเรจ็กค็อื กลยุทธ์การตลาด ซึ่งเป็นปัจจยัทีจ่ะผลกัดนัธุรกจินัน้ๆ ไปสู่จุดหมายปลายทาง

ที่หวงัเอาไว้ได้ ผู้ประกอบการธุรกิจปลาสวยงามมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรบัเปลี่ยนวานแผนกลยุทธ์ทาง

การตลาดใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ โดยยดึหลกัการ Marketing Mix ซึ่งหลกัการของ Marketing Mix ประกอบดว้ย

สิ่งที่เรียกว่า 4P คือ ผลิตภัณฑ์ (Product), ราคา (Price), สถานที่ (Place) และ การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

เพื่อใหธุ้รกจินัน้ประสบความสาํเรจ็ 

จากการที่กล่าวมาขา้งต้นผูว้จิยัสรุปได้ว่าตลาดกลางปลาสวยงาม (Fish village) อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีเป็น

ตลาดกลางปลาสวยงามทีใ่หญ่ทีสุ่ดในเขตภาคตะวนัตก มกีารจดัจําหน่ายปลาสวยงามเป็นจาํนวนมาก มกีารส่งออก

ปลาสวยงามไปยงัประเทศต่างๆ มากมาย รวมทัง้ยงัเป็นตลาดปลาสวยงามทีส่ําคญัของโลก ประกอบกบัในปัจจุบนัมี

หลายประเทศเริม่เขา้มาสนใจในตลาดปลาสวยงาม ทาํใหม้กีารแขง่ขนัทางตลาดทีส่งูขึน้ ทาํใหผู้ท้าํวจิยัสนใจทีจ่ะศกึษา

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อปลาสวยงามที่ตลาดปลา อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้ประกอบการธุรกิจปลาสวยงามที่จะสามารถนําข้อมูลไปวางแผนปรบัใช้กับการกําหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้

สอดคล้องกบัความต้องการของผูบ้รโิภค ตลอดจนเพื่อเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีม่คีวามสนใจจะประกอบธุรกจิปลาสวยงาม

ต่อไป 
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วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1) เพื่อศกึษาระดบัความคดิเหน็ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด และการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิ

เลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

2) เพื่อศกึษาปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอ

บา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

 

การทบทวนวรรณกรรม 

1) แนวคดิเกี่ยวกบัส่วนประสมทางการตลาด ของ ขวญัทวิา ผวิผาด (2559), เกยีรตพิงษ์ อุดมธนะธรีะ (2562), อดุลย ์

จาตุรงคกุล (2555) และ ธงชยั พงศ์สทิธกิาญจนา (2551) ส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง เครื่องมอืต่างๆ ทาง

การตลาดทีส่ามารถควบคุมได ้ธุรกจิต้องมกีารกําหนดส่วนประสมการตลาดทีเ่หมาะสม เพื่อใชใ้นการวางแผนกลยุทธ์

ทางการตลาด องค์ประกอบของส่วนประสมทางการตลาด (4P) ในการวจิยัครัง้น้ี ไดแ้ก่ (1) ดา้นผลติภณัฑ์ (Product) 

(2) ด้านราคา (Price) (3) ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) (4) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในตลาดเป้าหมาย เพื่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการซื้อสนิคา้ระหว่างผูผ้ลติและผูบ้รโิภคเพื่อ

สรา้งความพงึพอใจสงูสุด 

2) แนวคดิและทฤษฎีเกี่ยวกบัการตดัสนิใจซื้อ ของ สุดารตัน์ กนัตะบุตร (2554) และ ไซมอน (Simon, 1960) ไดแ้บ่ง

ชนิดของการตดัสนิใจออกเป็น 2 ชนิดใหญ่ๆ ดงัน้ี 

2.1) การตัดสินใจที่กําหนดไว้ล่วงหน้าหรือมแีบบอย่างไว้ล่วงหน้า (Programmed decisions) เป็นการตัดสนิใจตาม

ระเบยีบ กฎเกณฑ ์แบบแผนทีเ่คยปฏบิตัมิาจนกลายเป็นงานประจาํ เช่น การอนุมตัผิลการศกึษา เป็นตน้ การตดัสนิใจ

แบบกําหนดไวล่้วงหน้าน้ี เปิดโอกาสใหผู้บ้รหิารเลอืกทางเลอืกไดน้้อย เพราะว่าเป็นการตดัสนิใจภายใตส้ภาวการณ์ที่

แน่นอน 

2.2) การตดัสินใจที่ไม่ได้กําหนดหรอืไม่มแีบบอย่างไว้ล่วงหน้า (Non programmed decisions) เป็นการตัดสนิใจใน

เรื่องใหม่ทีไ่ม่เคยมมีาก่อน ไม่มรีะเบยีบ กฎเกณฑ ์แบบแผนทีเ่คยปฏบิตัมิาก่อน จงึเป็นเรื่องยุ่งยากแก่ผูต้ดัสนิใจ โดยที่

ผู้บรหิารหรอืผูต้ดัสนิใจจะต้องคํานึงถงึความเสี่ยงและความไม่แน่นอนด้วย เช่น การตดัสนิใจผลติสนิคา้ตวัใหม่ การ

ตดัสนิใจในการขยายกจิการ เป็นตน้ 

สมมติฐานการวิจยั 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมทาง

การตลาด ส่งผลทางบวกต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ตวัแปรอิสระ  ตวัแปรตาม 

- ดา้นผลติภณัฑ ์(Product)  
การตดัสนิใจซื้อปลาสวยงาม 

ทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง 

จงัหวดัราชบุร ี

- ดา้นราคา (Price)  

- ดา้นการจดัจาํหน่าย (Place)  

- ดา้นการส่งเสรมิการตลาด (Promotion)  

 

วิธีการวิจยั 

การวจิยัครัง้น้ี ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ซึง่มขี ัน้ตอนดาํเนินงานวจิยัดงัน้ี 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1) ประชากรในงานวจิยัน้ี คอื ประชากรทีท่าํการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดั

ราชบุร ี

2) กลุ่มตวัอย่าง คอื ประชากรทีท่ําการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

ประชากรมขีนาดใหญ่และไม่ทราบขนาดกลุ่มตวัอย่างประชากรที่แน่ชดั ดงันัน้ขนาดตวัอย่าง ประชากรจงึใช้วธิกีาร

คาํนวณดว้ยสตูรวธิขีอง W. Cochran (1953) ซึง่ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 385 ราย คดิเป็น 100% จาํนวนกลุ่มตวัอย่างที่

กําหนดไว ้

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูครัง้น้ี คอืแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสรา้งขึน้โดย อาศยัแนวคดิ ทฤษฎีและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้กรอบแนวคดิการศกึษาวจิยั ดงัน้ี 

1) ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบุคคล ของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได้

เฉลีย่ต่อเดอืน และอาชพี เป็นคาํถามปลายปิดใหเ้ลอืกตอบ 

2) คาํถามเกี่ยวกบัระดบัความคดิเหน็ส่วนประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา 

ดา้นการจดัจาํหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด และการตดัสนิใจซื้อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ 

อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุรี มีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scales) โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลอืกตอบตามระดบัความคดิเหน็ดา้นการปฏบิตั ิมเีกณฑ ์5 ระดบั คอื เหน็ดว้ยมาก

ทีสุ่ด เหน็ดว้ยมาก เหน็ดว้ยปานกลาง เหน็ดว้ยน้อย เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด 

3) ขอ้เสนอแนะเพิม่เตมิ เป็นคาํถามปลายเปิดใหเ้ขยีนตอน 

การสร้างและการทดสอบคณุภาพเคร่ืองมือ 

ในการทดสอบคุณภาพเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มูลวจิยัครัง้น้ี ไดนํ้าเอาเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัมาตรวจสอบความ

เทีย่งตรง (Validity) และความเชื่อมัน่ (Reliability) ดงัน้ี   

1) นําแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องและ ความตรงเชิงเน้ือหา 

(Content Validity) โดยไดค้่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึง่มากกว่าค่ามาตรฐานที ่0.5 ผลการพจิารณานัน้สอดคลอ้งทุกขอ้ 

2) ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบ ความตรงเชงิเน้ือหา (Content Validity) โดยการทดสอบ

ความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ผู้วิจยัได้นําแบบสอบถามที่ ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับ

ประชากร ทีไ่ม่ไดอ้ยู่ในกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 30 ราย แล้วนําผลทีไ่ดไ้ปวเิคราะห์หาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของ

แบบสอบถามทัง้ฉบบัดว้ยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่าของครอนบาค โดยไดค่้า 0.940 

จากการทดสอบคุณภาพเครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มลูนัน้ผ่านเกณฑก์ารทดสอบทัง้ 2 ขอ้ 

การเกบ็ข้อมูล 

ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัจะทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มลูหลงัจากปรบัปรุงคุณภาพของแบบสอบถาม เกบ็ขอ้มลูจาก

กลุ่มตัวอย่างโดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 385 ราย ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลในช่วงเดือนกรกฎาคม-

ตุลาคม 2563 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยันําขอ้มูลจากแบบสอบถามไปวเิคราะห์ขอ้มลูดว้ยคอมพวิเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมสําเรจ็รปู 

โดยใชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

1) การวเิคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถามโดยการหาค่าความถีแ่ละค่ารอ้ยละ (%) แล้ว

นําเสนอในรปูตารางประกอบการบรรยาย 
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2) การวเิคราะหข์อ้มลูระดบัปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา 

ดา้นการจดัจาํหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด และการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง 

จงัหวดัราชบุร ีโดยใช ้ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

3) การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นการจดัจําหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด และการตดัสนิใจซื้อ

ปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ีใชส้ถติกิารวเิคราะหถ์ดถอยพห ุ(Multiple regression 

analysis) ดว้ยวธิ ีenter เพื่อทดสอบสมมตฐิานแลว้นําเสนอในรปูตารางประกอบการบรรยาย 

 

ผลการวิจยั 

ผลการวเิคราะห์กลุ่มตวัอย่าง พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย รอ้ยละ 51.20 รองลงมาเป็นเพศหญงิ 

รอ้ยละ 48.80 ส่วนใหญ่มอีายุ 16-25 ปี รอ้ยละ 29.60 รองลงมาอายุ 26-35 ปี รอ้ยละ 24.70 ส่วนใหญ่มรีะดบัการศกึษา

ปรญิญาตร ีรอ้ยละ 35.10 รองลงมาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย/ปวช. รอ้ยละ 28.60 ส่วนใหญ่มอีาชพีประกอบธุรกจิ

ส่วนตัว ร้อยละ 23.60 รองลงมาเป็นนักเรียน/นักศึกษา ร้อยละ 18.40 และส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

10,001-15,000 บาท รอ้ยละ 27.00 รองลงมามรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนไม่เกนิ 10,000 บาท รอ้ยละ 23.90 

ระดบัความคดิเห็นของปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามที่ตลาดปลาฟิชวลิเลจ 

อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ีในภาพรวม พบว่ามคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 4.14) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น

พบว่าทุกรายด้านมรีะดบัความคดิเห็นอยู่ในระดบัมากเช่นเดียวกัน ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย (𝑥̅𝑥 = 4.49) ด้าน

ผลติภณัฑ ์(𝑥̅𝑥 = 4.32) ดา้นราคา (𝑥̅𝑥 = 4.17) และดา้นการส่งเสรมิการตลาด (𝑥̅𝑥 = 3.59) 

การตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 

4.26) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การเดนิทางมายงัรา้นคา้ในตลาดปลาสวยงามมคีวามสะดวก (𝑥̅𝑥 = 4.53) และ 

ตลาดปลาสวยงามมทีีจ่อดรถสําหรบัใหบ้รกิารลูกค้าทําใหเ้กดิความสะดวกในการซื้อปลาสวยงาม (𝑥̅𝑥 = 4.50) อยู่ใน

ระดบัมากที่สุด ท่านตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามเน่ืองจากมรีาคาทีข่ายเหมาะสมกบัคุณภาพ (𝑥̅𝑥 = 4.42) ราคาของปลา

สวยงามทีซ่ื้อในตลาดปลาสวยงามคุม้ค่ากบัคุณภาพ (𝑥̅𝑥 = 4.31) การเลีย้งปลาสวยงามเพื่อเพาะพนัธุ ์ความเพลดิเพลนิ

ผ่อนคลายและตกแต่งบา้น (𝑥̅𝑥 = 4.30) ในตลาดปลาสวยงามมปีลาสวยงามใหเ้ลอืกซื้อหลากหลายสายพนัธุ ์(𝑥̅𝑥 = 4.10) 

ร้านค้าในตลาดปลาสวยงามมกีารบอกป้ายราคาปลาสวยงามทุกชนิด ภายในร้านชดัเจน (𝑥̅𝑥 = 4.05) และร้านค้าใน

ตลาดปลาสวยงามมกีารลดราคาเป็นระยะๆ (𝑥̅𝑥 = 3.93) อยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอสิระทัง้ 4 ดา้น มคีวามสมัพนัธก์นัโดยมคี่าอยู่ระหว่าง .151-.586 ไม่พบว่ามี

ปัญหาภาวะร่วมเสน้ตรงพหุ (Multicollinearity) โดยตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธก์นัเองไม่ควรสูงกว่า 0.80 ทัง้ทางบวก

และทางลบ (สุชาติ ประสิทธิร์ ัฐสินธุ์ , 2544) นอกจากนั ้นดูค่า VIF ตัวแปรอิสระซึ่งทัง้ 4 ตัวมีค่าอยู่ระหว่าง 

1.187-1.528 ซึ่ง VIF ไม่เกนิ 5 สรุปเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้สาํคญั ในการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ซึ่งผลการ

วเิคราะหด์งัตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องตวัแปรอสิระและค่า VIF 

ด้าน ผลิตภณัฑ ์ ราคา ช่องทางการจดัจาํหน่าย การส่งเสริมการตลาด 

ผลติภณัฑ ์  .506 .322 .423 

ราคา   .363 .347 

ช่องทางการจดัจาํหน่าย    .151 

การส่งเสรมิการตลาด     

VIF 1.528 1.473 1.187 1.256 
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สรุปเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทีส่าํคญั ในการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุ จงึทาํการอ่านผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุ

ดว้ยวธิแีบบขัน้ตอน (enter) ดงัตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะหก์ารถดถอยพห ุ

ตวัแปร 𝜷𝜷 Std. Error Beta t Sig 

ค่าคงที ่(Constant) .695 .166  6.581 .000 

ดา้นผลติภณัฑ ์ .157 .035 .194 4.422* .000 

ดา้นราคา .239 .033 .312 7.239* .000 

ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย .195 .033 .231 5.966* .000 

ดา้นการส่งเสรมิการตลาด .172 .026 .264 6.630* .000 

R = .721, R Square = .520, Adjusted R Square = .515, Standard Error = .29823  

* ระดบันัยสาํคญัทางสถติทิี ่.05 

 

จากตารางที ่2 พบว่า ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายและดา้นการส่งเสรมิการตลาด ส่งผล

ทางบวกต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีอย่างมนัียสําคญัทางสถติ ิ

ซึง่เป็นไปตามสมมุตฐิาน 4 สมมตฐิาน 

ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด สามารถทํานายการผันแปรของการตัดสินใจซื้อสินค้า ร้อยละ 52.00 โดย

เรยีงลําดบัค่าอทิธพิลหรอืความสาํคญัจากมากไปหาน้อยตามลําดบัดงัน้ีคอื ดา้นราคา (X2) ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย

(X3) และดา้นส่งเสรมิการตลาด (X4) ดา้นผลติภณัฑ ์(X1) โดยเขยีนสมการทาํนายการตดัสนิใจซื้อสนิคา้ ไดด้งัน้ี 

การตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

𝑌𝑌� tot = .695 + .239(X2) + .195(X3) + .172(X4) + 157(X1) 

 

สรปุและอภิปรายผล 

ผลความคดิเหน็เกีย่วกบัการใหค้วามสาํคญัต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามที่

ตลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีในภาพรวม พบว่ามคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบั

งานวจิยัของพนัแสง เรอืงถิรเศรษฐ์ (2548) ไดท้ําการศกึษาเรื่อง ปัจจยัส่วนประสมการตลาดที่มผีลต่อการซื้อปลา

สวยงามของรา้นคา้ปลกีปลาสวยงามในจงัหวดัเชยีงใหม่ ผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสําคญัทีม่ค่ีาเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน

ระดบัมากต่อทุกปัจจยั สอดคล้องกบั Philip Kolter (2000) กล่าวว่ากลยุทธ์ราคาตามหลกัจติวทิยา ซึ่งได้แก่ กลยุทธ์

แนวระดบัราคา เป็นตวักําหนดราคาทีแ่ตกต่างเป็นระดบัสงูลงมาถงึตํ่า สาํหรบัผลติภณัฑช์นิดเดยีวกนั แต่ต่างคุณภาพ

กัน เพื่อให้ผู้บริโภคมีโอกาสเปรียบเทียบ และเลือกผลิตภัณฑ์ในระดับราคาที่พอใจ นัน่แสดงว่าส่วนประสมทาง

การตลาดนัน้นับไดว้่ามอีทิธพิลอย่างมากในกระบวนการตดัสนิใจทีจ่ะทําใหผู้บ้รโิภคหนัมาสนใจเลี้ยงปลาสวยงามเพิม่

มากขึน้ตามลําดบั แสดงใหเ้หน็ว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดนัน้มคีวามสาํคญัต่อประชากรในการตดัสนิใจเลอืกซื้อ

ปลาสวยงามในทุกๆ ปัจจยันัน้มคีวามสาํคญัไม่ต่างกนั 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีม่ตี่อการตดัสนิใจซือ้ปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

พบว่าปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทัง้ 4 ดา้น คอื ดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย และดา้น

การส่งเสรมิการตลาดส่งผลทางบวกต่อการตัดสนิใจซื้อปลาสวยงามที่ตลาดปลาฟิชวิลเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดั

ราชบุร ีอย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี ่.05 สอดคล้องกบังานวจิยัของสุรรีตัน์ เปียสกุลและชณิโสณ์ วสิฐินิธกิจิา (2561) ได้

ทําการศกึษาเรื่องปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกซื้ออุปกรณ์การเลี้ยงปลาสวยงาม ของผูบ้รโิภคในตลาดสวนจตุจกัร 

วตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อกระบวนการตดัสนิใจซื้ออุปกรณ์เลีย้งปลาสวยงามของ
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ผูบ้รโิภคในตลาดจตุจกัรพลาซ่า ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาคอืผูท้ีซ่ื้ออุปกรณ์ตูป้ลาสวยงามในตลาดสวนจตุจกัรพลาซ่า 

จาํนวน 400 คน เป็นการสุ่มอย่างงา่ย โดยใชแ้บบสอบถาม จาํนวน 400 ชุด เป็นเครื่องมอืในการศกึษา สถติทิีใ่ชใ้นการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย การทดสอบสมมติฐานแบบ t- test, F-test (One-Way ANOVA) , Pearson 

Product Moment Correlation และ Multiple Regression Analysis ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการ

ตดัสนิใจเลอืกซื้ออุปกรณ์การเลี้ยงปลาสวยงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก กระบวนการตดัสนิใจเลอืกซื้ออุปกรณ์เลี้ยง

ปลาสวยงาม ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ขอ้มลูอายุและระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อการตดัสนิใจซื้ออุปกรณ์เลีย้ง

ปลาสวยงามในตลาดสวนจตุจกัรพลาซ่าที่แตกต่างกัน ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด การออกแบบของอุปกรณ์

ตกแต่งในตูป้ลา ความสะดวกในการใชง้าน ราคามคีวามเหมาะสมเมื่อเทยีบกบัคุณภาพ ราคาขายต่ออุปกรณ์ตู้ปลาได้

ราคาด ีสถานทีจ่าํหน่ายตดิต่อไดส้ะดวก ขายผ่านทางเวบ็ไซต ์การใหส่้วนลดเงนิสดซื้อตูป้ลาแถมอุปกรณ์ตกแต่งตู้ปลา 

มบีรกิารจดัส่งอุปกรณ์ตูป้ลาสวยงามมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซื้ออุปกรณ์เลี้ยงปลาสวยงามในตลาดสวนจตุจกัรพลาซ่า 

อย่างมนัียสําคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 แสดงใหเ้หน็ว่าส่วนประสมทางการตลาดนัน้มคีวามสําคญัต่อการตดัสนิใจซื้อ

ปลาสวยงาม รวมทัง้สอดคล้องกบัการศกึษาของพชร เกยีรตสุิอาภานนท์ (2558) ไดท้าํการศกึษาเรื่อง พฤตกิรรมและ

ความพงึพอใจของผู้เลี้ยงปลาสวยงามในจงัหวดัชลบุรตี่อส่วนประสมทางการตลาดปลาสวยงาม มวีตัถุประสงค์เพื่อ

ศกึษาพฤตกิรรมและความพงึพอใจต่อปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดของผูเ้ลีย้งปลาสวยงามในเขตจงัหวดัชลบุร ีเพื่อ

นําเสนอปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีลู่กคา้พงึพอใจมากทีสุ่ด แสดงใหเ้หน็ความสมัพนัธท์างบวกอย่างมนัียสาํคญั

ระหว่างตวัแปรส่วนประสมทางการตลาดและพฤตกิรรมการซื้อปลาสวยงาม 

ข้อเสนอแนะ 

1) ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทัง้ 4 ดา้นคอื ดา้นผลติภณัฑ์ ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจําหน่าย และดา้นการ

ส่งเสรมิการตลาด ส่งผลทางบวกต่อ การตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ี

อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี ่ .05 โดยเรยีงลําดบัค่าอทิธพิลหรอืความสําคญัจากมากไปหาน้อยตามลําดบัดงัน้ีคอื ดา้น

ราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการตลาด และดา้นผลติภณัฑ ์ดงันัน้จงึควรเน้นกลยุทธก์ารตัง้ราคา

ปลาสวยงาม เพื่อใหป้ระชากรทีม่าตลาดปลาฟิชวลิเลจไดม้กีารตดัสนิใจซื้อไดง้่ายขึน้ และกลยุทธ์เพิม่ช่องทางการจดั

จาํหน่าย อาจมกีารใชร้ปูแบบการขาย online marketing เพื่อความสะดวกต่อการสัง่จองผ่านออนไลน์และเพิม่ยอดขาย

ไดม้ากขึน้ และกลยุทธ์การพฒันาส่งเสรมิทางการตลาดนัน้ ควรมกีารจดัโปรโมชัน่บ่อยๆ เพื่อดงึดูดลูกคา้และเกดิการ

บอกต่อแบบปากต่อปาก และกลยุทธ์ดา้นผลติภณัฑค์วรพฒันาคุณภาพปลาสวยงามและมสีถานทีข่ายหน้ารา้นใหเ้ป็น

โซนๆ อย่างชดัเจน เพื่อความเป็นระเบยีบและลูกคา้สามารถเลอืกซื้อปลาสวยงามไดง้า่ย 

2) ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

ตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุร ีแตกต่างกนั อย่างมนัียสําคญัทางสถติทิี ่

.05 ดงันัน้ควรใหค้วามสนใจในปัจจยัส่วนบุคคล โดยสามารถจดัแบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็นส่วนๆ ตามปัจจยัส่วนบุคคล 

ทัง้ 4 ประเภทดงักล่าว แล้วใชก้ลยุทธก์ารตัง้ราคาปลาสวยงามทีแ่ตกต่างกนัเพื่อใหป้ระชากรทีม่าตลาดปลาฟิชวลิเลจ

ได้มีการตัดสินใจซื้อได้ง่ายขึ้น ยกตัวอย่างใน 2 ประเด็นคือเพศและอายุเน่ืองจากรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และระดบั

การศกึษาการสอบถามจากประชากรทาํไดย้าก ในส่วนเพศ พบว่า เพศชายมรีะดบัการตดัสนิใจซื้อมากกว่าเพศหญงิก็

เน้นกลุ่มเป้าหมายไปทีเ่พศชายโดยการตัง้ราคาทีย่่อมเยาและเหมาะสม ส่วนเพศหญงินัน้จะต้องระบุราคาใหล้ะเอียด

ชดัเจนเพื่อเปรยีบเทยีบการตดัสนิใจซื้อได้มากขึ้น ส่วนใหญ่มอีายุ 16-25 ปี ใช้วธิกีารลดราคาเมื่อซื้อจํานวนมากๆ 

รองลงมาอายุ 26-35 ปี อาจตัง้ราคาที่ย่อมเยา ให้เหมาะสมกบัคุณภาพปลาเช่นเดยีวกนั เพราะเป็นคนวยัรุ่นและวยั

ทาํงานทีช่อบเลีย้งปลาสวยงามไวเ้พื่อความเพลดิเพลนิ 

3) ขอ้เสนอแนะในงานวจิยัครัง้ต่อไป 

3.1) การวจิยัครัง้น้ีศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อปลาสวยงามทีต่ลาดปลาฟิชวลิเลจ อําเภอบ้านโป่ง จงัหวดั

ราชบุร ีผูท้ีส่นใจสามารถนําแนวทางดงักล่าวไปใชเ้พื่อพฒันาธุรกจิสนิคา้อื่นๆ 



วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑติศกึษา l ปีที ่10 ฉบบัที ่1 (มกราคม-มถิุนายน 2564) 

[17] 

3.2) การวจิยัครัง้ถดัไป ควรมุ่งไปทีป่ระเดน็การตัง้ราคา เพื่อใหป้ระชากรทีม่าตลาดปลาฟิชวลิเลจไดม้กีารตดัสนิใจซื้อ

ไดง้า่ยขึน้ เน่ืองจากมสีมัประสทิธิส์หสมัพนัธม์ากทีสุ่ด 
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