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บทคดัย่อ 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางกระบวนการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษา สําหรบัผู้นํานักศกึษาคณะ

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตปัตตานี ใช้ระเบียบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ โดยใช้

แนวคดิปรากฏการณ์วทิยาแนวอรรถปรวิรรต รวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชงิลกึและสงัเกตเป็นหลกั ประกอบกบั

การศึกษาเอกสาร และดําเนินการยืนยนัความถูกต้องของข้อมูลในมิติงานวิจยัเชิงคุณภาพ ด้วยการนัดผู้ให้ข้อมูล

ภายหลงัการสมัภาษณ์รายบุคคล โดยการสมัภาษณ์กลุ่มอีกครัง้ ใช้วธิกีารวเิคราะห์ขอ้มูลของไดเคลแมนและอลัเลน 

นําเสนอผลเชิงพรรณนาวิเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางกระบวนการถอดบทเรียนกิจกรรมนักศึกษา เป็น

กระบวนการจดัการความรู้ที่แฝงฝังอยู่ในการดําเนินงานกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศึกษาหรอืกิจกรรม

นักศกึษาทีก่ระทําขึน้โดยกลุ่มนักศกึษาหรอืสถาบนัอุดมศกึษา ผ่านกระบวนการสกดัความรูท้ีเ่รยีกว่าการถอดบทเรยีน 

โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อทบทวน สรุปประสบการณ์ทีผ่่านมาในแงมุ่มต่างๆ เพื่อใหเ้กดิชดุความรูท้ีส่อดคลอ้งกบัการพฒันา

ทีย่ ัง่ยนื ทัง้ปัจเจกบุคคล สงัคม สิง่แวดล้อม และเศรษฐกจิ โดยมกีระบวนการ 4 ขัน้ คอื 1) ขัน้การเตรยีมการ เพื่อทํา

ความเขา้ใจในชดุความรู ้องคป์ระกอบ และการเตรยีมกลไกของการเรยีนรู ้2) ขัน้ดาํเนินการถอดบทเรยีน ก่อน ระหว่าง

และเสรจ็สิน้กระบวนการ 3) ขัน้การสื่อสารผลของการถอดบทเรยีน และ 4) ขัน้การดําเนินการตดิตามการนําบทเรยีน

ไปใช ้

คาํสาํคญั: กระบวนการถอดบทเรยีน, กจิกรรมนักศกึษา, การพฒันาทีย่ ัง่ยนื 
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Abstract 

The purpose of this research was to examine the guidelines of lesson learned toward students’ activities for 

student leaders of Faculty of science and technology, Prince of Songkla University Pattani Campus using 

qualitative research methods with hermeneutic phenomenology. Data were collected from in-depth interviews, 

observation and document analysis. Follow-up questions and group interview were used to affirm data’s 

reliability. The data were analyzed by Dikelman and Allen. The results were presented and discussed by 

descriptive analysis. The results of the research showed that guidelines for the lesson learned process of 

student activities is a knowledge management embedded in the implementation of extra-curricular activities 

for student development or student activities conducted by a group of students or higher education 

institutions. These are through the process of extracted knowledge called lesson learned technique to review 

and summarize preceding experiences in various aspects in order to create knowledge sets that are 

consistent with sustainable development in terms of individuals, society, environment, and economy through 

these 4 steps: 1) Preparation for understanding knowledge, components, and learning mechanism, 2) Pre-, 

while, post-action process of lessons learned, 3) communication lesson learned, and 4) monitoring and 

application process of lessons learned. 

Keywords: Lesson Learned, Student Leaders, Sustainable Development 

 

บทนํา 

“ในอนาคตขา้งหน้าอนัใกล้ เมื่อเทคโนโลยีทํางานแทนมนุษย์ได้หลากหลาย เราจะยงัมคีวามหมายอย่างไร น่ีคอือีก

คาํถามใหญ่ทีถู่กถามกนัอย่างแพร่หลายทีสุ่ด มนุษย์จงึต้องยอ้นกลบัมาตัง้คาํถามว่า ชวีติทีด่งีามคอือะไร เป็นคําถาม

สมยัใหม่ทีย่อ้นกลบัไปไกลตัง้แตส่มยัก่อนพุทธกาล” ตอนหน่ึงของหนังสอืปัญญาอดตีของ Trisuriyathama (2017) ทีไ่ด้

ตัง้คําถามและนําเสนอเน้ือหาได้อย่างน่าสนใจในพุทธกาลทีเ่จรญิก้าวหน้าน้ี กระบวนการเรยีนรูเ้ป็นกลไกสําคญัทีสุ่ด 

ซึ่งมนุษยใ์ชใ้นการปรบัตวัเพื่อใหส้ามารถดํารงชวีติไดอ้ย่างสอดคล้องกบัสิง่แวดล้อมรอบตวัทีม่อีทิธพิลต่อมนุษย์ โลก

วนัน้ีต่างไปจากเดมิ วธิกีารหรอืกระบวนการจดัการเรยีนรูเ้พื่อการพฒันามนุษย์กต็้องปรบัเปลี่ยน หลกัการสําคญัของ

การเรยีนรู ้คอื ตอ้งเรยีนรูใ้หรู้จ้รงิ (mastery) รวมทัง้เหน็คุณค่าของการเรยีนรู ้ซึง่จะเป็นพืน้ฐานในการเรยีนรูใ้นขัน้ตอน

ตอ่ไป ทาํใหต้่างมคีวามสนุกรูส้กึปีตจิากการไดเ้รยีนรูเ้พิม่ขึน้ ในทางตรงกนัขา้มหากเรยีนแลว้รูแ้บบผวิเผนิไม่รูจ้รงิ การ

เรยีนรูใ้นขัน้ตอนต่อไปจะยากไมส่นุก เป้าหมายสาํคญัคอืการบรรลุภาวะทีกํ่ากบัการเรยีนรูข้องตนเองได ้ซึง่หมายความ

ว่าผู้นัน้เข้าใจวธิีการเรยีนรูข้องตนและสามารถปรบัเปลี่ยนหรอืพฒันาวธิีการเรยีนรู้ไปสู่การพฒันาตนเอง (Phanit, 

2013) ดงัที่ปรากฏให้เห็นการพฒันารูปแบบการเรยีนรู้ในสถาบนัการศกึษาทุกระดบัเพื่อสอดรบัการเปลี่ยนแปลงที่

เกดิขึน้ ผ่านระบบการปฏริปูการศกึษา เพื่อใหผู้ท้ีอ่ยู่ในระบบการศกึษามคีวามเชีย่วชาญในการพฒันาตนเองและสงัคม

ทีซ่บัซอ้นจากยุคเดมิ (Sutthinan, 2016) 

กจิกรรมนักศกึษา เป็นอกีหน่ึงกระบวนการเรยีนรูเ้พื่อพฒันานักศกึษาโดยดาํเนินขึน้จากตวันักศกึษาเองหรอืการกํากบั

ดูแลของสถาบนัอุดมศกึษาผ่านกิจกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศึกษา เช่น มกีารกําหนดให้นักศึกษาเข้าร่วม

กิจกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศกึษาหรอืกิจกรรมนักศกึษาในด้าน 1) จติสาธารณะ 2) คุณธรรมจรยิธรรม 3) 

สติปัญญา สังคม วิชาการและวิชาชีพ 4) สุขภาพและนันทนาการ 5) ศิลปะและวัฒนธรรมรวมถึงศาสนา 6) 

ประชาธปิไตย 7) นานาชาตแิละสมรรถนะสากล (Prince of Songkla University, 2017) ทัง้น้ีเพื่อใหนั้กศกึษาไดร้บัการ

พฒันาและเป็นพลเมอืงทีด่ขีองสงัคมและประเทศชาต ิอย่างไรกต็ามการพฒันานักศกึษาภายใต้กจิกรรมนักศกึษาหรอื

กจิกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศกึษา ต้องไดร้บัการพฒันาโดยเฉพาะในดา้นการจดัการความรูแ้ละการวเิคราะห์

การนําไปใชเ้พื่ออนาคตของนักศกึษาอย่างจรงิจงั เพื่อใหนั้กศกึษาสามารถดาํรงตนและตอบคาํถามสมยัใหม่ทีไ่ดอ้ธบิาย
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จากบทเริม่ตน้ว่า จะทาํใหม้ชีวีติทีด่งีามไดอ้ย่างไรบนกฎพืน้ฐานทีว่่า หากหวงัจะประสบความสาํเรจ็ได ้นักศกึษาตอ้งมี

เป้าหมายและเพยีรพยายาม อย่างไรกต็ามมนัีกศกึษาบางกลุ่มกไ็ม่สามารถกระทาํได ้อนัดว้ยสาเหตุหลกั 4 ประการคอื 

1) การไม่มเีป้าหมายชดัเจนที่ตนเองมุ่งมาดปรารถนา 2) การไม่มคีวามมัน่ใจมากพอทีจ่ะบรรลุเป้าหมาย 3) อยากจะ

ประสบความสาํเรจ็แต่คดิว่าการบรรลุความสาํเรจ็เหล่านัน้เป็นเรื่องยากจงึไม่เพยีรพยายาม 4) การไมเ่หน็วธิกีารอย่าง

เป็นรปูธรรมว่าจะตอ้งพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างไร (Yul, 2015) 

การถอดบทเรยีน จงึเป็นเครึอ่งมอืสาํคญัในการทบทวน สรุปเหตุการณ์และเงือ่นไขทีเ่กดิขึน้ ประมวลผลลพัธท์ีเ่ชื่อมโยง

หลายมิติทัง้ภายในและภายนอก สามารถสะท้อนคิด แสวงหาบทเรยีนและวิธีการปฏิบตัิที่ดีที่สุดเพื่อให้เกิดวธิีคิด 

ค่านิยมใหม่ๆ ไปสู่การสรา้งสรรค์ปฏบิตักิารใหม่ทีด่ขี ึน้ในครัง้ต่อไป ในขณะทีก่ระบวนการถอดบทเรยีนเป็นเครื่องมอืที่

ไม่หยุดน่ิง ไม่ตายตวั มกีารเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ ทัง้คุณลกัษณะของผูท้บทวนบทเรยีน ด้าน

ความก้าวหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ดา้นการเปลีย่นแปลงวธิกีารบรหิาร กระบวนการถอดบทเรยีน

กจิกรรมนักศกึษาจงึมกีารกล่าวถงึน้อยมากในวงการการศกึษาอนัดว้ยปรชัญาเดมิของกจิกรรมนักศกึษานัน้ กระทาํขึน้

จากความสนใจของนักศกึษา กระบวนการเรยีนรูจ้งึอาศยัประสบการณ์ทาํหน้าทีถ่่ายทอดอย่างไม่เป็นทางการ ในขณะที่

การถอดบทเรยีนเป็นเครื่องมอืทีเ่กดิขึน้เป็นประวตักิารณ์แล้ว เช่นมกีารอธบิายยอ้นกลบัไปในยุคเกษตรกรรมหรอื ยุค 

1.0 ว่าการจดัการความรูนั้น้ส่วนใหญ่ยงัคงเป็นการป้อนความรู้ในรูปแบบเอกสารเป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ 

ในขณะที่ยุคอุตสาหกรรมเบาหรือ ยุค 2.0 มีการให้ความสําคัญถึงการเป็นมนุษย์มากขึ้นโดยการเปิดใจแบ่งปัน 

แลกเปลี่ยนเรยีนรูก้นัมากขึน้ และมวีวิฒันาการใหม้นุษย์นําการจดัการความรูม้าเป็นวถิชีวีติมากขึน้ในยุคอุตสาหกรรม

หนักหรือยุค 3.0 ในขณะที่ยุคสมัย 4.0 หรือยุคการใช้นวัตกรรมขบัเคลื่อนเศรษฐกิจน้ี การจัดการความรู้ต้องให้

ความสําคัญถึงเป้าประสงค์ของการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ มีข ัน้ตอน มีการวัด และสื่อสารอย่างชัดเจน 

(Knowledge Management Institute Foundation, 2020) สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้อย่างง่ายดายโดยเฉพาะการ

ถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษาที่สามารถให้นักศกึษาปรบัใชใ้นการดําเนินชวีติและการเตรยีมความพร้อมทกัษะและ

ความรูใ้หม่ในการประกอบอาชพีในอนาคต รวมถงึสามารถเชื่อมโยงหรอืพฒันาการไหลของบทเรยีนหรอืชุดความรูใ้หม่

ทีร่บัจากการถอดบทเรยีนไปสู่ระบบสงัคม สิง่แวดล้อมและเศรษฐกิจอนัเป็นฐานของการพฒันาทีย่งัยนืในสหสัวรรษน้ี 

(Jayyousi, 2016) 

บทความวจิยัฉบบัน้ีจงึได้ฉายภาพของแนวทางกระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาตามแนวทางการพฒันาที่

ยัง่ยนื เพื่อนําไปใช้บนพื้นฐานวธิวีทิยาการวจิยัและความน่าเชื่อถือของการคน้พบ เพื่อให้กระบวนการถอดบทเรยีน

สามารถเป็นเครื่องมอืในการทบทวนบทเรยีนจากกิจกรรมนักศกึษาไปสู่การสรา้งสรรค์นวตักรรมหรอืชุดความรูท้ี่เป็น

ประโยชน์ต่อผู้นําไปใช้ โดยเฉพาะการถอดบทเรียนกิจกรรมนักศึกษาที่เป็นความต้องการของยุคสมยั มีลกัษณะ

เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา ลกัษณะพฤติกรรม และกระแสการเปลี่ยนแปลง สามารถสร้างประโยชน์ทัง้ตวัตนใน

ปัจจุบนัและอนาคตของบณัฑติ ให้มวีจิารณญาณของพลเมอืงทีเ่น้นการเรยีนรูต้ลอดชวีติและให้ความสําคญักบัความ

ยัง่ยนืของการเรยีนรู ้บทความฉบบัน้ีจงึตอกยํ้าความสําคญัของการพฒันานักศกึษา โดยใหค้วามสําคญักบัการพฒันา

กระบวนการทีม่กีารพฒันาอย่างต่อเน่ือง ลุ่มลกึอย่างเป็นขัน้ตอน มรีะบบและยัง่ยนื ดงัทีผู่ว้จิยัจะไดนํ้าเสนอแนวทาง

กระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาทีส่อดรบักบันวสมยัและการเคลื่อนไหวของสงัคมอย่างยัง่ยนืในปัจจบุนั โดย

การฉายภาพผลการวจิยัผ่าน 1) ความหมายและรปูแบบการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา 2) จุดมุ่งหมายในการถอด

บทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา และ 3) การจดักระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

 

วตัถปุระสงค ์

ศกึษาแนวทางกระบวนการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศึกษา สําหรบัผู้นํานักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์วทิยาเขตปัตตานี 
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วิธีดาํเนินการวิจยั 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลและผู้ให้ข้อมูลหลกั  

การวิจัย น้ี ใช้วิธีการวิจัย เชิงคุณภาพโดยใช้แนวคิดปรากฏการณ์วิทยาแนวอรรถปริวรรต (Hermeneutic 

Phenomenology) เป็นระเบียบวธิวีจิยั โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อการวเิคราะห์ข้อมูลและการตีความหมายขอ้มูลเพื่อทํา

ความเขา้ใจความหมายและระบบคุณค่าทางความคดิ ความรูส้กึตามการรบัรูข้องประสบการณ์ (Heidgger, 1962) เกบ็

รวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ มีการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ผู้วิจ ัย

ดาํเนินการคดัเลอืกผูใ้หข้อ้มลูแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คอื ผูนํ้านักศกึษาทีกํ่าลงัศกึษาในคณะวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยี ประจําปีการศึกษา 2562 จํานวน 10 คน อดีตผู้นํานักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา จํานวน 10 คน 

ผู้ปฏิบตัิงานด้านกิจกรรมนักศกึษา จํานวน 5 คน ผู้บรหิารด้านกิจกรรมนักศกึษา จํานวน 5 คน และมีการถามเพื่อ

ติดตามประเด็น (Follow-up Questions) ที่เกิดขึ้นใหม่ หรือประเด็นที่ไม่ชัดเจนในขณะสัมภาษณ์ ประกอบกับ

การศกึษาเอกสาร (Documentary Analysis) และดําเนินการยนืยนัความถูกต้องของขอ้มูลในมติิงานวจิยัเชงิคุณภาพ 

ดว้ยการนัดผูใ้หข้อ้มลูภายหลงัการสมัภาษณ์รายบุคคล โดยการสมัภาษณ์กลุ่ม (Group interview) อกีครัง้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจยัใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลของ Diekelman และ Allen (1989) โดยมีข ัน้ตอนการ

วเิคราะห ์7 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

1) อ่านขอ้ความทีไ่ดจ้ากการถอดเทปหรอืเน้ือหาเพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจ  

2) เขยีนสรุปขอ้ความทีแ่ปลความไดจ้ากการสมัภาษณ์  

3) ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้ความตามทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์หรอืจากเน้ือหา  

4) เมื่อตคีวามขอ้มลูแลว้พบวา่ไม่สอดคลอ้งใหศ้กึษาเพิม่เตมิจากตําราหรอืเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 

5) เปรยีบเทยีบความเหมอืนความต่างของเน้ือหา 

6) คน้หาความสมัพนัธข์องประเดน็สาํคญัเกดิขึน้  

7) นําเสนอเคา้โครงของประเดน็สาํคญักบัทมีเพื่อรวมกนัเป็นเคา้โครงสุดทา้ย 

การสร้างความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

เน่ืองจากการวิจยัเชิงคุณภาพ ตัวผู้วจิยัถือเป็นเครื่องมือสําคญัในการเก็บรวบรวมข้อมูล และเป็นผู้วเิคราะห์ขอ้มูล 

ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้ใช้วธิีการในการสร้างความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยใช้หลกัเกณฑ์ของ Lincoln & Leonard (1989 

cited in Plodpleang, 2013) เพื่อพจิารณาตรวจสอบความน่าเชื่อถอื 4 ประการ ดงัน้ี 

1) ความน่าเชื่อถอื (Credibility) ผูว้จิยัตรวจสอบความน่าเชื่อถือของขอ้มูลโดยการตรวจสอบสามเสา้ (Triangulation) 

ทัง้ดา้นวธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูดา้นทฤษฎี และโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ เพื่อตรวจสอบความ

ถูกต้องและความลุ่มลึกของข้อมูล นอกจากน้ีแล้วผู้วิจยัยังตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยให้ผู้ให้ข้อมูล

ตรวจสอบ โดยผูว้จิยันําประเดน็ทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ยอ้นกลบัมาตรวจสอบความเขา้ใจของการสรุปและ

ตคีวามของขอ้มลูกบัผูใ้หข้อ้มลู เพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้สรุปทีไ่ดเ้ป็นขอ้มลูจากประสบการณ์ของผูใ้หข้อ้มลูจรงิ 

2) ความสามารถในการถ่ายโอน (Transferability) ในการทําวิจยัครัง้น้ีผู้วิจยัเลือกผู้ให้ข้อมูลที่มีความหลากหลาย 

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีค่รอบคลุมความสามารถในการพึง่พา (Dependability) ผูว้จิยัไดใ้ชห้ลายวธิใีนการเกบ็รวบรวมขอ้มูล

ไดแ้ก่ การสมัภาษณ์เจาะลกึ (In-depth interview) การสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมและการจดบนัทกึ และเชื่อมโยงขอ้มูล

ดงักล่าวเขา้ดว้ยกนั เพื่อเขา้ใจปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้อย่างแทจ้รงิ ตลอดจนนําผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหข์อ้มูลอภปิราย

ร่วมกบัผูท้รงคุณวุฒ ิเพื่อลดอคตจิากการวเิคราะหแ์ละตคีวามขอ้มลู 

3) ความสามารถในการพึง่พา (Dependability) ผูว้จิยัไดใ้ชห้ลายวธิใีนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ การสมัภาษณ์แบบ

เจาะลกึ การสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมและการจดบนทกึ เชือ่มโยงขอ้มลูทัง้หมดดว้ยกนัเพื่อเขา้ใจปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้
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อย่างแทจ้รงิ ตลอดจนนําผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห์ขอ้มูลอภปิรายร่วมกบัผูท้รงคุณวุฒ ิเพื่อลดขอ้อคตจิากการวเิคราะห์

และตคีวามของขอ้มลูทีไ่ดร้บั  

4) ความสามารถในการยืนยนั (Conformability) โดยผู้วิจยัได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นกรอบกระตุ้น

แนวความคิดในการสร้างแนวคําถามเพื่อให้ครอบคลุมประเด็นที่ต้องการศึกษาและผ่านการตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมอืจากผู้ทรงคุณวุฒิและภายหลงัสิ้นสุดการเก็บขอ้มูล ผู้วจิยัทําการถอดเทปด้วยตนเองและนําขอ้มูลที่ได้มา

บนัทกึใหเ้ป็นระเบยีบ เป็นหมวดหมู่ทุกครัง้ภายหลงัเสรจ็สิน้การสมัภาษณ์ในแต่ละวนั 

จริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์

การดาํเนินงานวจิยั ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเรื่องจรยิธรรมวจิยัในมนุษย ์โดยการยื่นเสนอโครงการวจิยัไปยงัคณะกรรมการ

จรยิธรรมวจิยัในมนุษย ์สาขาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีและวทิยาศาสตรสุ์ขภาพ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์วทิยา

เขตปัตตานี เพื่อขอรบัการพจิารณาจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ โดยคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัในมนุษย์ รหสั

หนังสอืรบัรอง psu.pn.1-005/63 

 

ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 

กจิกรรมนักศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาปัจจุบนั ไดถู้กพฒันาขึน้อย่างเป็นระบบเพื่อพฒันาคุณลกัษณะบณัฑติใหเ้ป็นไป

ตามการเปลี่ยนของสถานการณ์และการปฏิรูปการศกึษา เช่น การพฒันานักศกึษาของมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์

โดยกําหนดใหม้โีครงสรา้งกิจกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศกึษา ที่เรยีกว่าPSU blue spirit กําหนดให้นักศกึษา

ระดบัปรญิญาตร ีตัง้แต่ปีการศกึษา 2560 เป็นตน้ไป ต้องผ่านการเขา้ร่วมกจิกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศกึษา 

จาํนวน 100 หน่วยชัว่โมง โดยกําหนดโครงสรา้งกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรจาํนวน 2 ประเภทคอื 1) ประเภทบงัคบัเขา้ร่วม 

40 หน่วยชัว่โมงและ 2) ประเภทเลอืกเขา้ร่วม 60 หน่วยชัว่โมง โดยทีก่จิกรรมบงัคบัเลอืกนัน้ไดอ้อกแบบใหนั้กศกึษา

เขา้ร่วมตามชัน้ปี และกําหนดใหเ้ขา้ร่วมชัน้ปีละ 10 หน่วยชัว่โมงรวม 40 หน่วยชัว่โมง ซึง่ประกอบดว้ยรปูแบบกจิกรรม 

4 ขัน้ คอื 1) ขัน้เตรยีมความพรอ้ม 2) ขัน้การเรยีนรูชุ้มชนและเรยีนรูส้งัคม 3) ขัน้สมัผสัโลกกวา้งและ 4) ขัน้เตรยีม

ความพรอ้มสู่วยัทํางาน พรอ้มทัง้น้ีนักศกึษาตอ้งเลอืกเขา้ร่วมกจิกรรมประภทเลอืกเขา้ร่วมไม่น้อยกว่า 60 ชัว่โมงตาม

ความสนใจของนักศกึษา (Prince of Songkla University, 2017) อย่างไรก็ตามจากโครงสรา้งดงักล่าวเป็นรูปแบบที่

พฒันาขึน้อย่างเป็นระบบแบบแผนทีด่เีพื่อกําหนดแนวทางการพฒันานักศกึษาและเพื่อให้โครงสรา้งดงักล่าวสามารถ

แปลงเป็นชุดความรูใ้หม่หลงัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมจะทําเห็นคุณค่าและความหมายจากการเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นที่

ประจกัษ์ยิ่งขึ้น ซึ่งนักการเรยีนรู้จะเรยีกสิ่งน้ีว่าการดูดซบัความรู้เขา้ระบบ เพื่อนําไปใช้ในอนาคตทัง้ในรูปแบบจิต

วิญญาณและเทคโนโลยี เช่น CALL หรือ The US Army center for army lessons learned เป็นองค์กรที่ประสบ

ความสําเรจ็ในการถอดบทเรยีนที่แตกต่างไปจากวธิกีารอื่นๆ เน้นจดัเกบ็และเผยแพร่ขอ้เรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพ

และงาน ซึง่กระบวนการน้ีตอ้งมกีารตัง้คาํถามทีด่เีพื่อกระตุน้ความรูท้ีฝั่งลกึจากการทาํงานออกมา ตอ้งมกีารเอือ้อํานวย

เพื่อให้การเสวนาให้ “ความรูป้ฏิบตัิ” ทีฝั่งลกึอยู่ไดร้บัการปลดปล่อยออกมา เมื่อความรูเ้หล่านัน้ได้รบัการปลดปล่อย

แล้ว ตอ้งตามมาดว้ยระบบบนัทกึ ปรบัแก้ จดัหมวดหมู่ จดัเกบ็อย่างเป็นระบบ พรอ้มกบัระบบอํานวยความสะดวกใน

การคน้หาภายหลงั (Phanit, 2011) ในขณะทีโ่ครงสรา้งในการพฒันากระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษานัน้ยงั

ไม่ได้พูดถงึในวงกวา้งและยงัไม่มแีนวทางเป็นที่ประจกัษ์อย่างที่นักศกึษาผู้ใหข้อ้มูลการสมัภาษณ์กล่าวว่า “กิจกรรม

เสรมิหลกัสูตรพฒันานักศกึษานัน้มรีูปแบบทีช่ดัเจนแต่ยงัไม่มวีธิกีารในการถอดบทเรยีนจากการเขา้ร่วมกจิกรรมมาก

นัก ส่วนใหญ่เป็นการสรุปการเขยีนโครงการ เช่นการประเมนิโครงการหลงัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมหรอืแบบประเมนิ

แสดงความคดิเหน็ในการเขา้ร่วมกจิกรรมเพื่อขอบนัทกึชัว่โมงกจิกรรม ซึ่งสิง่เหล่านัน้ส่วนตวัยงัมองว่า ยงัไม่สามารถ

จบัต้องเป็นบทเรยีนได”้ ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มูลจากการสมัภาษณ์ส่วนใหญ่เสนอใหม้กีารกําหนดเป้าหมายเฉพาะทีส่ําคญั

ของแนวทางในการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศึกษาว่า “การถอดบทเรยีนยงัไม่มีแนวทางที่ชดัเจนมากนัก ควรให้มี

วธิกีารที่ชดัเจนตัง้แต่แรกเริม่ของการวิจยั เช่น จุดมุ่งหมายในการถอดบทเรยีน รูปแบบการถอดบทเรยีนกิจกรรม
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นักศกึษา การดาํเนินการถอดบทเรยีน วธิใีนการสื่อสารผลการถอดบทเรยีน และวธิกีารดาํเนินการตดิตามการนําไปใช้

ของบทเรยีน ซึง่เหล่าน้ีจะเป็นวธิกีารหน่ึงเพื่อใหเ้กดิความงา่ยดายในการหยบิเอาไปใช”้ 

จากขอ้เสนอของผูใ้หข้อ้มลูดงักล่าว ผูว้จิยัจงึไดนํ้าเสนอแนวทางการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาดงัน้ี 

ความหมายและรปูแบบการถอดบทเรียนกิจกรรมนักศึกษา ความรูจ้ากการจดักจิกรรมนักศกึษา คอื ขอ้มูลหรอื

สารสนเทศที่ได้จากการปฏิบตัิหรอืเขา้ร่วมกจิกรรมนักศกึษาที่กระทําขึ้นโดยกลุ่มนักศกึษาหรอืกลุ่มผู้ปฏิบตัิงานใน

สถาบนัอุดมศกึษา ทีจ่ะสามารถสกดัความรูใ้นตวันักศกึษาออกมาใหเ้ป็นความรูชุ้ดใหม่ผ่านเทคนิคในการถอดบทเรยีน 

ในขณะทีผู่ใ้หข้อ้มลูหลกัส่วนใหญ่ไดใ้หข้อ้มลูว่า “การถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาจะต้องแยกแยะใหอ้อกว่าเรากําลงั

ถอดบทเรยีนทัง้โครงการหรอืถอดบทเรยีนเฉพาะประเดน็ ทีส่ําคญัตอ้งทราบและทาํความเขา้ใจถงึวตัถุประสงค์ในการ

ถอดบทเรยีนทัง้สองรูปแบบ เช่น การถอดบทเรยีนทัง้โครงการเพื่อเรยีนรูห้ลงัสิน้สุดโครงการและนําบทเรยีนจากการ

ถอดบทเรยีนไปพฒันาโครงการในอนาคต ส่วนวตัถุประสงค์ในการถอดบทเรยีนเฉพาะประเดน็เน้นการเรยีนรูร้ะหว่าง

ปฏิบตัิงานเพื่อพฒันากระบวนการทํางานให้บรรลุผลสําเร็จของโครงการ และสิง่ที่สําคญัคอืนักศกึษาจะต้องสามารถ

สกดัองค์ความรูห้รอืการดดูซบัความรูจ้ากบทเรยีนทัง้สองมาเป็นชุดความรูใ้หก้บัตวัเอง เชื่อมโยงกบัสิง่แวดลอ้ม สงัคม 

ซึง่สิง่เหล่าน้ีเองกค็วรไดร้บัประโยชน์จงึจะเรยีกว่าการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื” จากขอ้มลู

ของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงักล่าว ผูว้จิยัไดนํ้าเสนอรปูแบบการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา ดงัน้ี  

1) การถอดบทเรยีนทัง้โครงการ ซึ่งผู้ให้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่ได้อธบิายว่า การถอดบทเรยีนทัง้โครงการนัน้ส่วนใหญ่

ดาํเนินขึน้หลงัจากเสรจ็สิน้การทาํโครงการ เป็นการประเมนิผลโครงการหรอืประสทิธผิลการทําโครงการ (performance 

measurement: PM) โดยมแีนวทางสําคญั คอื ต้องเห็นคุณค่าและเชื่อมัน่ต่อผลการประเมนิ ซึ่งส่วนใหญ่แลว้กําหนด

ถอดบทเรยีน ใน 3 ประเดน็ไดแ้ก่ 1) ทบทวนแผนงาน ผลงาน และการประเมนิผล 2) วเิคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการ

ทาํงาน 3) สงัเคราะห์ขอ้เสนอแนะต่างๆ ทีไ่ดจ้ากการพดูคุย นอกจากน้ียงัมเีทคนิคการทบทวนหลงัปฏบิตักิารหรอืการ

ทบทวนหลงัการปฏบิตั ิ(retrospective technique) ซึง่ส่วนใหญ่ดําเนินขึน้จากการตัง้คาํถาม เช่น วตัถุประสงคห์รอืเหตุ

ใดที่เข้ามาเกี่ยวข้องหรอืแรงจูงใจที่เข้ามาทํางานในกิจกรรมนักศึกษา โครงการเกิดขึ้นเพราะอะไร ความสําเร็จที่

คาดหวงัคอือะไร และอะไรคอืความจรงิที่เกดิขึ้นในการทํากิจกรรมนักศกึษา อะไรคอืสาเหตุทีท่ําให้เกดิความจรงินัน้ 

เรยีนรูอ้ะไรจากสิง่ทีเ่กดิขึน้และจะมขีอ้เสนอแนะอย่างไร 

2) การถอดบทเรยีนเฉพาะประเดน็ ซึ่งผูใ้ห้ขอ้มลูหลกัไดอ้ธบิายว่า การถอดบทเรยีนเฉพาะประเด็นส่วนใหญ่แล้วเป็น

ลกัษณะการเรยีนรูร้ะหว่างการปฏบิตังิานหรอืระหว่างดําเนินกจิกรรมเพื่อใหพ้ฒันากระบวนการในการทํากจิกรรมหรอื

การทํางานให้บรรลุผลสําเรจ็ตามโครงการ ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะใช้เทคนิคการทบทวนระหว่างการปฏบิตัิ (after action 

review technique: AAR) ในขณะที ่Phanit, (2011) ยกตวัอย่างคาํถามหลกัทีใ่ชใ้นการทบทวนระหว่างการปฏบิตั ิเช่น 

หวงัใหเ้กดิผลอะไร สิง่ที่เกิดขึ้นจรงิเป็นอย่างไร ทําไมจงึมคีวามแตกต่างระหว่างเป้าหมายกบัผลลพัธ์ที่เกดิขึน้ มใีคร

บ้างที่ควรได้รบั ในขณะที่หนังสือ The new edge in knowledge เขียนโดย Carla o’dell and Cindy (2011) แห่ง 

APQC หรอื American productivity and quality center ใหมุ้มมองว่าการถอดบทเรยีนระหว่างปฏบิตัเิป็นเครื่องมอืทีด่ี

และใชก้นัแพร่หลายมาก แต่โดยทัว่ไปแลว้มคีวามลม้เหลวทีจ่ะก่อผลตามความตอ้งการ เพราะแมแ้ต่จะตรวจจบัความรู้

ไดก้ม็กัไม่ไดไ้ปใชต้่ออนัเน่ืองจากผลการปฏบิตัเิป็นบทเรยีนระหว่างการทํากจิกรรมมไิดถู้กเกบ็ไวเ้ป็นบทเรยีน เพราะ

ส่วนใหญ่มุ่งเป้าไปที่การพฒันากระบวนการทํางานให้บรรลุผลสําเรจ็ของโครงการ อย่างไรก็ตามการทบทวนระหว่าง

การปฏบิตัจิะตอ้งเป็นคาํถามใหไ้ดข้อ้สรุปทีส่ามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ โดยที ่1) ทาํความเขา้ใจเบือ้งตน้ใหต้รงกนั2) ให้

เหน็ปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้และสรา้งความเขา้ใจดงัทีม่าของปรากฏการณ์ 3) คดิคน้วธิกีารทีส่ามารถนําไป ปฏบิตัไิดจ้รงิ 

ซึง่เทคนิคการทบทวนระหว่างปฏบิตักิารน้ี จะดาํเนินขึน้ระหว่างการดาํเนินโครงการ ซึง่งา่ยเหมาะสําหรบัการเริม่ตน้ใน

การทํากิจกรรม รวมถงึสามารถสรา้งวฒันธรรมการเรยีนรูใ้หบุ้คคลและองค์กร โดยไม่กําหนดจํานวนความถี่ของการ

ถอดบทเรยีน สามารถดําเนินการถอดบทเรยีนไดบ้่อยเมื่อเห็นว่าโครงการต้องการปรบัเปลี่ยนสถานการณ์ อย่างไรก็

ตามก่อนดําเนินการถอดบทเรยีน กจิกรรมละลายพฤตกิรรมจะเป็นเครื่องมอืสาํคญัในการเปิดรบัทศันคตแิละมุมมองที่
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หลากหลายทีอ่าจจะเกดิระหว่างการถอดบทเรยีน รวมถงึทําความเขา้ใจอย่างถ่องแทใ้นวตัถุประสงค์การถอดบทเรยีน 

กระบวนการ และผลลพัธข์องการถอดบทเรยีน 

จุดมุ่งหมายในการถอดบทเรียนกิจกรรมนักศึกษา การถอดบทเรียนที่กล่าวถึงในบทความวิจยัฉบับน้ี เป็น

กระบวนการทบทวน สรุปประสบการณ์ที่ผ่านมาในแง่มุมต่างๆ ที่ดําเนินขึ้นจากการจดักิจกรรมนักศึกษาโดยกลุ่ม

นักศกึษาหรอืการดําเนินงานผ่านสถาบนัการศกึษา เพื่อให้เห็นถงึรายละเอียดเบื้องลกึที่แฝงฝังในตวับุคคลและไม่ใช่

กิจกรรมสรุปโครงการโดยทัว่ไปแต่เป็นการประมวลผลลพัธ์ที่เกิดขึ้นใหม่ในมิติต่างๆ จากทศันะ มุมมอง เพื่อให้ชุด

ความรู้หรือบทเรียนจากประสบการณ์จริงที่มี พัฒนาและปรบัปรุงให้ก้าวหน้าสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของ

สถานการณ์ปัจจุบนัและให้ความสําคญัถงึบทเรยีนที่สามารถเชื่อมโยงกบัสิง่แวดล้อม สงัคม และเศรษฐกจิซึ่งเป็นฐาน

เพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนืในสถานการณ์ปัจจุบนัอย่างทีผู่ใ้หข้อ้มลูหลกักล่าวว่า 

“...กิจกรรมนักศึกษาปัจจุบนัต้องมองไปที่ผลลพัธ์ของการพัฒนาบัณฑิต หมายความว่า บณัฑิตมีอาชีพ สามารถ

ช่วยเหลอืสงัคม การถอดบทเรยีนต้องหาวธิกีารถอดบทเรยีน ทีส่ามารถเชื่อมโยงไปถงึทศันคตเิพื่ออนาคตของตนเอง

ของนักศกึษาอกีดว้ย...” (บุหงาอมืมสั (นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์ 1 กุมภาพนัธ ์2563) 

“...กจิกรรมนักศกึษา ต้องหาวธิกีารจดัการขอ้มูลทีม่ใีนกจิกรรมออกมาใหเ้ป็นชุดความรู ้ไม่ควรเป็นการผลติซ้ําสิง่เดมิ 

แต่ควรสร้างสรรค์สิ่งใหม่เพราะเมื่อให้นักศึกษามีแนวทางในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ จะทําให้เขามีศักยภาพด้าน

จนิตนาการและไปสรา้งสรรคง์านและตวัเอง...” (นายบุหงาแมเราะห ์(นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์ 1 กุมภาพนัธ ์2563) 

“...เดก็เหล่าน้ีถ้าเขามคีวามก้าวหน้าทัง้กาย จติ สงัคม ปัญญา กจ็ะเกดิจนิตนาการและโอกาสแสดงออกก็จะมมีากขึ้น 

เราเองก็จะเห็นนวตักรรมทางความคดิของพวกเขาเหล่านัน้ไดห้ลากหลายและสรา้งสรรค์มากยิง่ขึ้น...” (บุหงารมัไปย ์

(นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์ 2 กุมภาพนัธ ์2563) 

“...การถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา จะไม่มปีระโยชน์อะไรเลย ถา้หากจุดประสงคก์ารถอดบทเรยีนกระทาํขึน้โดยเพื่อ

หวงัประโยชน์ส่วนตวั ฉนันัน้การถอดบทเรยีนต้องสรา้งจติสํานึกใหม่ คอื การถอดบทเรยีนตอ้งมกีารเชื่อมโยงกบัความ

ยัง่ยนืของทุกสรรพสิง่บนโลก ทัง้ความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัมนุษย ์มนุษยก์บัสิง่แวดลอ้ม จนกระทัง่ความสมัพนัธท์ี่

เรามองไม่เห็น คอื ความสมัพนัธ์ระหว่างมนุษย์กบัพระเจา้...” (บุหงาปาตานี (นามสมมติ), สมัภาษณ์ 3 กุมภาพนัธ ์

2563) 

“...การถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาควรมุ่งเน้นไปทีผ่ลลพัธข์องโลกไม่ใช่แค่เพื่อส่วนตวั หมายความว่า เมื่อเรามกีาร

ทบทวนบทเรยีนจะต้องเกิดผลที่ด ีได้นวตักรรมเพื่อสร้างพื้นที่ทางเศรษฐกิจในอนาคต มวีธิคีิดต่อยอดเพื่อทําอะไร

บางอย่างในอนาคตดว้ย สาํคญัอกีประการ คอื ตอ้งเชื่อมโยงไปยงัการรกัษาแผ่นดนิน้ีใหร่้มรื่น โลกมคีวามสนัต ิมคีวาม

สงบสุขร่มรื่น เหล่าน้ีเป็นจุดสาํคญัทีก่จิกรรมนักศกึษาตอ้งดาํเนินการในยคุทีม่นัีกศกึษาเป็นความหวงัของสงัคมบวกกบั

ความทา้ทายใหม่ในการผลติบณัฑติ...” (ตนัสอืร ี(นามสมมต)ิ, สมัภาษณ์ 3 กุมภาพนัธ ์2563) 

โดยสรุปแล้วจุดมุ่งหมายของการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษานัน้เป็นกระบวนการที่มขี ัน้ตอนเพื่อการทบทวน สรุป

เหตุการณ์ทีฝั่งลกึอยู่ในตวับุคคลทีม่ผีลทัง้ทางลบและทางออ้ม นํามาประมวลผลใหเ้กดิชุดความรูห้รอืนวตักรรมใหม่ใน

การขบัเคลื่อนตวับุคคลหรอืองค์กร โดยเชื่อมโยงกบัความยัง่ยนืที่เกิดขึ้นกบัสงัคม สิง่แวดล้อม ระบบเศรษฐกจิ ทัง้น้ี

เพื่อสทิธแิห่งความอยู่รอดของบณัฑติในยุคแห่งความผนัผวนและสรา้งพืน้ทีใ่หม่ของบณัฑติในอนาคต 

การจดักระบวนการถอดบทเรียนกิจกรรมนักศึกษาเพื่อการพฒันาท่ียัง่ยืน การจดักระบวนการถอดบทเรยีน

กจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนืในฉบบัน้ี เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการถอดบทเรยีน คอื สงัคม สิง่แวดลอ้ม 

เศรษฐกจิ ต้องไดร้บัประโยชน์ โดยทีค่วามยัง่ยนืไดถู้กพูดคุยมากมายผ่านนักวชิาการและสงัคมโดยทัว่ไป หนังสอืการ

พฒันาทีย่ ัง่ยนื (sustainable development)ไดนํ้าเสนอประเดน็บ้านเมอืงพฒันาแต่ชวีติและสงัคมกลบัหมกัหมมปัญหา

ว่า ตวัโลกเองทีเ่ราอยู่อาศยัน้ี มนัจะพนิาศ กเ็ลยตกใจกนัใหญ่ ปัญหาเกดิจาก 1) ของดทีีม่อียู่ในโลกถูกพลาญไปหมด 

อาจจะเรยีกว่าเป็นปัญหาประเภทความร่อยหรอของทรพัยากรธรรมชาต ิ2) สิง่ทีเ่สยีกร็ะบายใหแ้ก่โลก หมายความว่า 

คนเราน่ีเอง ของดทีีม่อียู่ในโลกนําไปใชใ้หห้มดไปและพรอ้มกนันัน้กนิใชข้องเขาหมดไปไม่พอยงัแถมระบายของเสยีใส่
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ให้โลกเสยีด้วย ก็เลยเกิดปัญหา ในขณะที่เราเองกอ็าศยัสภาพแวดล้อมใหม่โดยไม่รูต้วัที่เรยีกว่าสภาพแวดล้อมทาง

เทคโนโลย ี(Phraphromkhunakorn, 2016) ในขณะทีใ่นหนังสอือสิลามและการพฒันาทีย่ ัง่ยนื งานเขยีนของ Jayyousi 

(2016) ไดก้ล่าวถงึการพฒันาที่ยัง่ยนืว่า วถิแีห่งความยัง่ยนืนัน้ ต้องมคีวามเชื่อมโยงกบัสิง่แวดล้อม สงัคม และระบบ

เศรษฐกจิ ประกอบกบัการสรา้งคุณภาพ ความด ีมคีวามยดืหยุ่น สามารถสรา้งนวตักรรม พฒันาใหเ้กดิฐานทางปัญญา 

มคีวามยุตธิรรม ความงดงาม และมคุีณธรรม ในขณะทีส่มาคมกจิการนักศกึษาภาคพืน้เอเชยีแปซฟิิก (Appsa, 2008) 

ซึ่งเป็นสมาคมที่รวบรวมบุคลากรที่ทํางานทางด้านการบริหารกิจการนักศึกษาทัว่เอเชีย มองว่าการจัดกิจกรรม

นักศกึษาต้องมุ่งเป้าไปที่การพฒันาระบบการจดัการความรู ้การสรา้งเครอืข่าย สรา้งบรรทดัฐานทางด้านศลีธรรมให้

สงัคม การสรา้งและใชน้วตักรรม การฝึกปฏบิตัทิางสงัคม เชื่อมโยงกนัทาํกจิกรรมกบัสิง่แวดล้อมและสงัคมใหไ้ดอ้ย่าง

เป็นระบบ ด้านผู้ให้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่ได้กล่าวว่า การจดักระบวนการเรยีนรู้ในการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษา

ไม่ใช่เพยีงเพื่อใหนั้กศกึษารู้จกัการบรหิารโครงการเท่านัน้ แต่ตอ้งสามารถดงึทกัษะที่หล่อหลอมในตวัเขา ออกมาให้

เป็นนวตักรรม ซึ่งเป็นความท้าทายใหม่สําหรบักิจกรรมนักศกึษาปัจจุบนั จากแนวคดิทางวชิาการ มุมมองนักกิจการ

นักศกึษาทัว่เอเชยี รวมถงึผูใ้หข้อ้มูลขา้งตน้ชี้ใหเ้หน็ว่า กระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษานัน้ ต้องดาํเนินขึน้

เพื่อสร้างคุณค่า ความหมาย ด้วยการเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่ได้จากการถอดบทเรียนนั ้น เพื่อปรับใช้ในสังคม 

สิง่แวดล้อม และเศรษฐกจิไวด้ว้ย จงึทําให้กระบวนการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษาเป็นไปเพื่อความยัง่ยนืของทุก

สรรพสิง่บนโลก 

ผูว้จิยัจงึได้นําเสนอกระบวนการถอดบทเรยีนกิจกรรมในศกึษาเพื่อการพฒันาที่ยัง่ยนืที่ได้จากการค้นพบในการวจิยั 

ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้เตรยีมการ 2) ขัน้ดําเนินการหรอืจดักระบวนการ 3) ขัน้การสื่อสารผลการถอด

บทเรยีนและ 4) ขัน้การดาํเนินการตดิตามการนําบทเรยีนไปใช ้

1) ขัน้เตรยีมการ 

1.1) การเตรยีมความเขา้ใจในชุดความรู้จากการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา การถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษา

กระทาํขึน้เป็นกลุ่ม ไม่สามารถดาํเนินขึน้โดยตวัผูเ้ดยีว และย่อมแสดงใหเ้หน็ว่า เบือ้งหลงัของบุคคลมคีวามแตกต่างกนั 

ตัง้แต่ระดบัการศกึษา ประสบการณ์ การดูแล ระบบเศรษฐกจิ ครอบครวั สิง่สําคญัแรกเริม่ คอื การเตรยีมความเขา้ใจ

ว่าการถอดบทเรยีนนัน้มชีุดความรู้ทีแ่ตกต่างกนัไป โดยที่ผู้ให้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่ได้ให้ขอ้สรุปว่า สิง่สําคญัของการ

ถอดบทเรยีนไม่ใช่ใหค้วามสาํคญัทีผ่ลลพัธอ์ย่างเดยีว ตอ้งใหค้วามสาํคญักบัความเขา้ใจของระดบัความรู ้ซึง่บางคนเขา้

ร่วมกิจกรรมและเกิดความเขา้ใจ แต่บางคนเขา้ร่วมกิจกรรมแล้วรูส้กึถึงคุณค่าของความหมาย หรอืบางคนเขา้ร่วม

กจิกรรมต่อเมื่อไดร้บัจากการปฏบิตั ิซึง่ 3 กลุ่มตวัอย่างขา้งตน้จงึแสดงใหเ้หน็ถงึความแตกต่างของชุดความรูใ้หม่ ทีจ่ะ

แสดงออกมาจากการถอดบทเรยีน ในขณะที่วธิกีารผลติความรู้ใหม่จากการจดัระบบใหม่หรอืการดงึความรูจ้ากการ

ปฏิบัตินัน้มี 3 ระดบัดับ กล่าวคือ ระดับที่ 1) ความรู้ใหม่ที่เกิดจากความเข้าใจ (cognitive structure) ทําให้บุคคล

สามารถมองเหน็สงัคมตามสภาพความจรงิ ทัง้แนวคดิ ความเชื่อ และความคาดหวงั สิง่เหล่าน้ีจะทาํใหม้องเหน็ประเดน็

ปัญหาขององคก์รรวมทัง้โอกาสทีจ่ะนําไปสู่การแกปั้ญหา ระดบัที ่2) ความรูใ้นระดบัคุณค่า (valence and value) เมื่อมี

การถอดบทเรยีนแลว้เกดิความรูป้ระเภทน้ี เป็นความรูท้ีย่กระดบัจากความรูใ้นระดบัที ่1 คอืจากความเขา้ใจไปสู่คุณค่า

ใหม่ที่ยอมรบัหรอืไม่ยอมรบัผ่านระบบกลุ่ม คุณค่าใหม่น้ีจะเหมาะสมกบัความต้องการของปัจเจกบุคคลและความ

ตอ้งการขององคก์ร ระดบัที ่3) ความรูท้ีไ่ดจ้ากการปฏบิตั ิ(Motoric action) ซึง่เป็นทกัษะความสามารถของบุคคล ซึง่มี

พลงัต่อการขบัเคลื่อน หรอืควบคุมทางสงัคมตลอดจนสภาพแวดล้อมซึง่จะนําไปสู่หนทางใหม่ในการปรบัเปลีย่นทศิทาง

ทีต่อ้งการ ทัง้ต่อตนเอง มหินําซ้ําจะเกดิความยัง่ยนืถา้ไดร้บัความเชื่อมโยงไปยงัระบบสงัคม สิง่แวดลอ้ม และเศรษฐกจิ 

(Lewin 1946 cited in Suthithanakorn, 2013) 

1.2) การเตรยีมองคป์ระกอบของผูเ้ขา้ร่วมถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา การถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาทีส่ามารถ

จดัสรรทรพัยากรไดค้รบองคป์ระกอบจะทาํใหก้ารถอดบทเรยีนเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยเฉพาะการถอดบทเรยีน

ทีเ่ป็นลกัษณะแลกเปลี่ยนเรยีนรูร่้วมกนัทีเ่หมาะสม ยิง่เอือ้ประโยชน์ต่อผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการถอดบทเรยีนไดเ้ป็นอย่างด ี
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ซึง่ผูว้จิยัไดส้รุปขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั ไดส้รุปใจความสําคญัของการเตรยีมองค์ประกอบของผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการ

จาํนวน 3 ดา้น ดงัน้ี 

ก) ดา้นสถานที ่ควรจดัเป็นสถานทีผ่่อนคลาย ไม่ดตูงึเครยีด ควรจดับรรยากาศทีอ่บอุ่นไม่กวา้งมากหรอืแคบเกนิไป ให้

ดคูวามเหมาะสมของจาํนวนคนเป็นหลกั จดัวางเกา้อีเ้ป็นลกัษณะวงกลมหรอืตามความหมาะสม ไม่เน้นจดัหอ้งลกัษณะ

หอ้งเรยีน ทัง้น้ีเพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการเกดิความรูส้กึเป็นธรรมชาต ิ

ข) ดา้นสมาชกิผูร่้วมกระบวนการ ควรกําหนดสมาชกิว่าเป็นบุคคลประเภทใด จํานวนเท่าไหร่ ใครทําหน้าทีใ่นการจด

บนัทกึขอ้มลูระหว่างกระบวนการ หรอืตําแหน่งสําคญัอื่นๆ สําหรบัผูเ้ขา้ร่วมหากอยู่ในระดบัประมาณ 10 ถงึ 15 คนจะ

เอื้อต่อการกระบวนการเรยีนรูไ้ด้ดมีาก แต่หากจํานวนสมาชกิเป็นไปตามขอ้บงัคบัเช่น สมาชกิในกลุ่มมกีรรมการใน

องคก์ร จาํนวน 100 คนซึง่ถา้หลกีเลีย่งไม่ใหเ้ขา้ร่วมกระบวนการถอืเป็นสิง่ควรระมดัระวงั อาจจะมผีลต่อความรูส้กึของ

สมาชกิ ฉะนัน้สามารถปรบัรูปแบบโดยกําหนดให ้100 คนแบ่งเป็น 10 กลุ่มย่อยๆ กลุ่มละ 10 คน โดยแยกยา้ยไปจดั

กระบวนการ สุดทา้ยแต่ละกลุ่มมานําเสนอภาพรวมกส็ามารถกระทําได้ ในขณะที่กระบวนการจะต้องดําเนินขึน้โดยมี

ผูอํ้านวยการเรยีนรู ้(facilitator) หรอืกระบวนกร (moderator) ซึง่ตอ้งเป็นบุคคลทีม่ปีระสบการณ์ มเีครื่องมอืสาํคญัทีต่ดิ

ตวั คอื เครื่องมอืการตัง้คาํถาม เพื่อใหเ้กดิการคดิ ดงึศกัยภาพ คน้หาคาํตอบ เกดิววิาทะ อภปิราย หรอืสนทนาร่วมกนั

อย่างสนัต ิทีส่าํคญัตอ้งเรยีนรูว้ธิกีารตัง้คําถามใหฉุ้ดคดิ ซึง่คาํตอบทีเ่กดิขึน้จะสะทอ้นใหเ้หน็มุมมอง โลกทศัน์ แนวคดิ 

ความเชื่อ ประสบการณ์ทีฝั่งอยู่ในตวับุคคลออกมาไดเ้ป็นอย่างด ี

ค) ดา้นเวลา ควรกําหนดใหช้ดัเจนและเหมาะสม ทัง้เวลาเริม่กระบวนการและยุตกิระบวนการ ถา้ไม่ไดกํ้าหนดเวลาอาจ

มผีลต่อการวางแผนอื่นๆ ทีส่าํคญัอาจมองเป็นเรื่องปรกตแิละการกระทาํทีเ่ป็นพฤตกิรรมเคยชนิ จะส่งผลต่อพฤตกิรรม

และวฒันธรรมองคก์รโดยรวม ในขณะทีก่ารจดัการเวลาจะสรา้งความกดดนัใหส้มองเร่งทาํงานอยา่งเตม็ที ่สมองซกีขวา

จะคิด ส่วนสมองซีกซ้ายจะประเมินความคิดของตนเองว่าเหมาะสมหรือไม่แล้วรีบแสดงออกมาโดยเร็ว 

(Suthithanakorn, 2013) ในขณะเดยีวกนักระบวนการถอดบทเรยีนกไ็ม่จาํกดัเวลาเสมอไปอาจจะวางกรอบเวลากวา้งๆ 

เพื่อทีจ่ะใหก้ระบวนการถอดบทเรยีนเป็นไปตามธรรมชาต ิทัง้น้ีเวลายงัเป็นองคป์ระกอบในกระบวนการถอดบทเรยีนที่

สาํคญั 

1.3) การเตรยีมกลไกของการเรยีนรูใ้นกระบวนการถอดบทเรยีน กลไกลทีม่คีวามสําคญัในการสรา้งกระบวนการเรยีนรู้

ในการถอดบทเรยีน คอื การทาํหน้าทีอํ่านวยการเพื่อใหก้ารถอดบทเรยีนเกดิการแลกเปลีย่นความคดิ มุมมอง ทศันคติ

อย่างรอบด้าน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์อย่างสูงสุด โดยเฉพาะการแลกเปลี่ยนเพื่อให้การเปลี่ยนแปลงเชงิพฤตกิรรม ที่มี

ความยัง่ยนืเพื่อสงัคม สิง่แวดล้อม และเศรษฐกจิ ผ่านการตัง้คําถามทีเ่อื้อใหข้อ้มูลทีห่ลากหลายไปสู่การคดิแง่มุมใหม่ 

เกดิการวพิากษ์วจิารณ์อย่างสรา้งสรรคแ์ละลกึซึ้ง จบัประเดน็แลว้นํามาประมวลความคดิ สงัเคราะใหเ้กดิบทเรยีนและ

เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการเกดิความรูช้ดุใหม่ ประสบการณ์ชุดใหม่ทีช่ดัเจนจงึกลายเป็นหน้าทีส่าํคญัของผูอํ้านวยการ

เรยีนรู ้(facilitator) โดยที ่APQC knowledge process หรอื American productivity and quality center ใหมุ้มมองการ

ไหลของความรูท้ี่ผู้อํานวยการการเรยีนรู้ จะต้องสร้างความเขา้ใจให้เหน็ถึงการไหลของความรูไ้ปสู่การใชง้านได้จรงิ 

ประกอบดว้ย 1) เป็นกระบวนการทีเ่กดิขึน้ในประจําวนัไม่ใช่การนําแนวทางจากการคน้พบแล้ว 2) เป็นการจบัความรู้

ใหม่ ซึง่ต้องเป็นความรูท้ีส่าํคญัยิง่ยวด ซึง่ความรูน้ี้บางครัง้ผูท้ีม่คีวามรูไ้ม่รูต้วัว่าม ีหรอืรูต้วักไ็ม่คดิว่าเป็นความรูท้ีเ่ป็น

ประโยชน์อย่างยิง่ 3) เป็นการรวบรวมโดยอาศยัโอกาสทีเ่หมาะสมชดัเจน 4) เป็นความถูกตอ้งแม่นยาํ เหมาะสมต่อการ

ใช้งานในอนาคต สําคญัคอืต้องสามารถดําเนินการอย่างรวดเรว็ใหท้นัต่อการความต้องการของผู้ร่วมกระบวนการ 5) 

เป็นกระบวนการทีท่ําให้ความรูไ้หลไปสู่สมาชกิในองค์กร สิง่สําคญัคอืต้องเป็นไปตามธรรมชาตขิองมนุษย์ที่จะเรยีนรู้

จากบุคคลทีต่นเชื่อถอื การสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างคนจงึมคีวามสําคญั 6) เป็นกระบวนการทีท่ําใหค้วามรูไ้หลจาก

คนหน่ึงไปยังอีกคนหรืออีกหลายคน 7) เป็นการนําความรู้ในรูปแบบหน่ึงไปปรับใช้ในการสถานการณ์หน่ึง 

(Suthithanakorn, 2011) เมื่อทาํวงจรการไหลของความรูไ้ดก้จ็ะสามารถตรวจสอบไดว้่า อุปสรรคของการไหลของความ

รูอ้ยู่ตรงไหน จะช่วยใหก้ารถอดบทเรยีนมรีะบบชดัเจนขึ้น ที่สําคญั คอื ชุดความรูเ้หล่าน้ีต้องสามารถนําไปใช้ต่อ ให้
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ความสาํคญักบัระบบการนําไปใชต้่อ สามารถไหลความรูเ้ขา้กบัแนวคดิทางดา้นสงัคม การดูแลสิง่แวดล้อม รวมถงึการ

ส่งเสรมิฐานเศรษฐกจิ ใหเ้กดินวตักรรมการแขง่ขนัความสามารถในอนาคตของบณัฑติในตลาดแรงงานได ้

2) ขัน้ดําเนินการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา การจดักระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อใหเ้กิดความ

ยัง่ยนืนัน้ ผูว้จิยัไดนํ้าเสนอแนวทางปฏบิตัสิาํคญัจากขอ้มลูผูใ้หข้อ้มลูหลกั ดงัน้ี 

2.1) บรรยากาศของการถอดบทเรยีนตลอดทัง้กระบวนการ ตัง้แต่เริม่ต้นนัน้จะต้องเป็นไปด้วยมติรภาพ กนัเอง ไม่

เคร่งเครียด เป็นความสัมพันธ์เชิงสังคม แม้นว่าผู้เข้าร่วมกระบวนการมีความหลากหลายผู้อํานวยการเรียนรู ้

(facilitator) สามารถนําเอาเทคนิคละลายพฤตกิรรม หรอืกจิกรรมสนัทนาการประกอบใชเ้พื่อละลายพฤตกิรรมสมาชกิ

ร่วมกระบวนการ บรรยากาศที่สนุกสนานเหล่าน้ีจะช่วยให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการเพลดิเพลิน เหมาะกับช่วงวยั เกิด

ทศันคตเิชงิบวก เหน็ภาพความสนุกและไม่ซบัซอ้น และจะเกดิความพอใจทีจ่ะร่วมกระบวนการในระยะยาวได ้

2.2) การเริม่ต้นกระบวนการควรเริม่ต้นจากการคดิบวกใชห้ลกัการสื่อสารเพื่อสนัตเิขา้มาเป็นแนวทางสําคญั โดยทีไ่ม่

ใชอํ้านาจในการตดัสนิใจ รวมถงึกระตุน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการเหน็ประโยชน์ของบทเรยีน 

2.3) ระหว่างดําเนินการต้องใช้วิธีการวิเคราะห์หรือคิดแยกแยะ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกระบวนการเห็นถึงปัจจัยของ

ความสําเรจ็หรอืไม่สาํเรจ็ ชดัเจน ลกึซึ้ง เช่นในหนังสอืขอบฟ้าใหม่ในการจดัการความรู ้ไดอ้ธบิายว่าคําถามหลกัส่วน

ใหญ่ในระหว่างดาํเนินการถอดบทเรยีน จะมลีกัษณะคําถามทีห่วงัใหเ้กดิผล เช่น สิง่ทีเ่กดิขึน้จรงิเป็นอย่างไร ทําไมจงึ

แตกต่างระหว่างเป้าหมายกบัผลลพัธ์ที่เกิดขึ้น มใีครอกีบ้างที่ควรไดร้บัขอ้มูล หากจะทํางานชิ้นใหม่ จะทําต่างจากที่

ผ่านมาอย่างไรบ้าง และจะนําความรู้ที่ได้ส่วนใดบ้างเอาไปใช้ต่อในงานอะไร ซึ่งเหล่าน้ีเป็นลักษณะคําถามที่จะ

ก่อให้เกิดคําตอบเชงิประจกัษ์ (Phanit, 2011) ที่สําคญั คอื ผู้ใหข้อ้มูลหลกัได้ให้ขอ้มูลว่า ในระหว่างดําเนินการห้าม

ตดัสนิว่าความคดิเหน็นัน้ดหีรอืไม่ด ีใหม้กีารวจิารณ์อย่างเสร ีไม่มขีอบเขตจํากดัพยายามใหไ้ดค้วามคดิเหน็มากทีสุ่ด 

สาํคญัคอืสามารถวเิคราะห์ความคดิเหน็ทีแ่ตกต่างกนั และหาขอ้สรุปนําไปใชป้รบัปรุงขอ้มูลใหด้ยีิง่ขึน้ ดา้นใหผู้ข้อ้มูล

หลกัยงัไดก้ล่าวเพิม่เติมว่า ระหว่างดําเนินการนัน้จะต้องเน้นให้ทุกคนเป็นเจา้ของกระบวนการ กล้าแสดงออก แสดง

ความคิดเห็นออกมาได้ให้ปริมาณมาก แล้วค่อยๆ คัดกรองความคิดเหล่านั ้น เพื่อให้เกิดชุดความรู้ใหม่ขึ้นมา 

นอกจากนัน้ผูใ้หข้อ้มูลหลกัไดใ้หข้อ้มลูเพิม่เตมิว่า ในระหว่างการดาํเนินการตอ้งกระตุ้นใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการมส่ีวน

ร่วม เป็นเจ้าของพื้นที่ร่วมกนั ทัง้น้ีเพื่อให้เกิดความคิดที่หลากหลาย อย่างไรก็ตาม การมีส่วนร่วมจะเกิดขึ้นได้ใน

ระหว่างกระบวนการนัน้ ผูอํ้านวยการเรยีนรู ้(facilitator) จะต้องมเีครื่องมอืในการกระตุน้ทีห่ลากหลาย ควรใชบ้ทบาท

สมมติ กิจกรรมนันทนา การเล่นเกมการแยกกลุ่มย่อย หรอืกิจกรรมที่เหมาะสมตามช่วงวยั ที่สําคญัคอืสามารถจบั

ประเดน็จากเครื่องมอืทีแ่ตกต่างกนัไดใ้นเวลาเดยีวกนั 

2.4) การจบกระบวนการถอดบทเรยีน ควรไดม้กีารสรุปร่วมกนัว่า บทเรยีนทีไ่ดร้บัจะไปสู่การพฒันาหรอืแก้ไขปัญหา 

รวมไปถงึแนวทางไปสู่การสรา้งชุดความรูท้ีเ่ชื่อมโยงกบัขัน้การเตรยีมชุดความรู ้3 ระดบัทีผู่ว้จิยัไดนํ้าเสนอในตอนต้น 

คอื 1) ความรูใ้หม่ที่ไดค้อือะไร 2) ความรูใ้นระดบัคุณค่าคอือะไรและ 3) ความรูท้ีไ่ดจ้ากการปฏบิตัคิอือะไร พรอ้มทัง้

เชื่อมโยงไปยงัทกัษะหรอืความรูท้ีม่อียู่เดมิในตนเองและสามารถนํามาปรบัใชร้วมถงึการเชื่อมโยงกบัสิง่แวดลอ้มทีค่วร

ได้รบัการดูแลธรรมชาติ รวมถึงสงัคมที่ควรได้รบัจากกระบวนการน้ีตลอดจนต่อยอดให้เกิดนวตักรรมที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์ทัง้ความคดิและสิง่ประดษิฐซ์ึง่จะช่วยใหก้ารถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเกดิความยัง่ยนือย่างแทจ้รงิ 

2.5) เมื่อเสร็จสิ้นการถอดบทเรียนแล้ว ผู้เข้าร่วมกระบวนการควรได้รบัการแบ่งปันความรู้สึกในการเข้าร่วมถอด

บทเรยีน เป็นการถอดบทเรยีนกระบวนการถอดบทเรยีนอีกขัน้ อนัเป็นพื้นที่ร่วมกันเพื่อสร้างความเขม้แข็ง สร้าง

กําลังใจ ซึ่งข ัน้ตอนน้ีอาจจะใช้การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการถอดบทเรียนเพื่อ

กระบวนการถอดบทเรยีนในครัง้ต่อไปไดร้บัการพฒันามากยิง่ขึน้หรอือาจจะใชก้ารบนัทกึภาพ วาดภาพภาพและเกบ็ไว้

เป็นความประทบัใจในการทาํงาน เป็นตน้ 

3) ขัน้การสื่อสารผลการถอดบทเรยีน เมื่อเริม่มกีารจดัการความรู้ “กิจกรรมการถอดบทเรยีน” กลายเป็นเครื่องมือ

เปลีย่นโลกทศัน์ของมนุษยต์่องานว่า งานเป็นแหล่งสรา้งสรรคปั์ญญาทัง้คนขององคก์รและสมาชกิในยุคสารสนเทศ ทุก
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คนจะเปลี่ยนโลกทศัน์ว่าดว้ยพลงัการเคลื่อนยา้ยขุมความรูภ้ายในตวับุคคลไปยงัองค์กร องค์กรไปยงัองค์กรอื่นๆ ใน

แนวทางใหม่ๆ พลงัของปฏสิมัพนัธท์างสงัคมจะนําไปสู่ความรูเ้พื่อการปฏบิตั ิ(Phanit, 2011) ทาํนองเดยีวกนั ผลของ

การถอดบทเรยีนที่เติบโตในยุคสารสนเทศเหล่าน้ีจะถูกถ่ายทอดออกไปเพื่อสร้างความยัง่ยืนที่ผู้วจิยัได้นําเสนอไป

ตอนตน้ว่า ผลการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาในยุคเปลี่ยนผ่านน้ีจะตอ้งคาํนึงถงึการปฏบิตัทิีม่แีสดงความยัง่ยนืของ

สงัคม สิง่แวดลอ้ม และเศรษฐกจิ ซึ่งปัจจุบนัมกีารถอดบทเรยีนหรอืการจดัการองค์ความรูเ้พื่อสรา้งคุณประโยชน์ผ่าน

ทางช่องทางทีห่ลากหลาย เช่น 1) blog หรอื web log เป็นการเขยีนบนัทกึไดอารีอ่อนไลน์ 2) microblog เป็นเครื่องมอื

เผยแพร่ขอ้มูลสัน้ๆ เช่น twitter 3) podcast เป็นคลิปเสียงหรอืวดิิทศัน์ที่สามารถดาวน์โหลดลงเครื่องคอมพิวเตอร ์

สมาร์ทโฟน และสามารถดงึมาใชง้านในเวลาทีส่ะดวกรบัสาร 4) virtual space พืน้ทีเ่สมอืนสําหรบัการเรยีนรู ้ตลอดจน

ช่องทางอื่นๆ ที่พฒันาขึน้ในโลกปัจจุบนั ซึ่งเครื่องมอืดงักล่าวจะช่วยเปิดโอกาสใหส้งัคมไดร้บัความรูชุ้ดใหม่ทีไ่ดจ้าก

การถอดบทเรยีน จากเดมิทีผู่ร่้วมกระบวนการเป็นผูบ้รโิภคขอ้มูลในกระบวนถอดบทเรยีน มาเป็นผูส้รา้งและเผยแพร่

ความรูด้ว้ยกลไกปฏสิมัพนัธท์างสงัคมผ่านสื่อออนไลน์หรอืเครื่องมอืทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งตน้ ทําใหเ้กดิประชาธปิไตยดา้น

ความรูเ้กดิพลงัของความสมัพนัธ์ในสงัคม รวมถึงสามารถสรา้งสิง่แวดล้อมแห่งการเรยีนรู้ ดูแลทรพัยากรธรรมชาติ

ร่วมกนั รวมไปถงึสามารถสรา้งผูป้ระกอบการในยุคออนไลน์บนฐานความรูใ้หม่อย่างมจีรยิธรรมทีไ่ดจ้ากองคค์วามรูชุ้ด

ใหม่น้ี ในขณะที่ (Phanit, 2011) ได้กล่าวถึงแนวทางใหม่ในการจดัการความรูท้ี่มคีวามสอดคล้องกบัผู้ให้ขอ้มูลหลกั

ขา้งต้นว่า ในยุคไซเบอร์ ยุคดจิทิลั หรอืยุคโซเชยีลมเีดยีน้ี ช่องทางจดัการความรูแ้นวทางใหม่ที่สะดวกและทรงพลงั

มากมายในสภาพพรอ้มใชเ้ช่นน้ี การเคลื่อนย้ายความรู้จะนําไปสู่การไหลของความรูแ้บบไม่รู้ตวัไม่เป็นภาระเจอืปน

ความสนุก ทัง้น้ีต้องมกีารวางระบบให้เกิดการเชื่อมโยงระหว่างคนได้ง่ายและมรีะบบของเทคโนโลยใีห้ความรูไ้หลสู่

ระบบจดัเกบ็ จดัหมวดหมู่ ตคีวามหมาย และกลายเป็นส่วนหน่ึงของความรูท้ีส่ามารถสรา้งความยัง่ยนืใหก้บัทุกสรรพ

สิง่ งา่ยต่อการการคน้หา และนําไปใช ้ณ จุดใดจุดหน่ึงในอนาคต 

4) การดาํเนินการตดิตามการนําบทเรยีนไปใช ้หวัใจสาํคญัของการตดิตามการนําบทเรยีนไปใช ้คอื การตรวจสอบและ

การประเมนิที่ก่อให้เกดิการปรบัแนวทางในการดําเนินการถอดบทเรยีน ให้ก่อคุณค่าและผลลพัธ์ที่ยัง่ยนือย่างแทจ้รงิ 

สาํคญัคอืต้องตระหนักว่า การถอดบทเรยีนเป็นกจิกรรมเชงิสรา้งสรรค์ ไม่มสีตูรตายตวั ถงึแมน้ว่ามกีารปรบัปรุงอย่าง

จรงิจงัจากการประเมนิแลว้กต็าม ถา้คนนอกทีม่คีวามรูป้ระสบการณ์มาประเมนิหรอืชีช้่องทางปรบัปรุง โดยเฉพาะอย่าง

ยิง่การปรบัปรุงเพื่อใหเ้กดิการพฒันาทัง้คนในองคก์ร สงัคม สิง่แวดลอ้มและเศรษฐกจิ ทัง้น้ีการตรวจวดัอาจจะตรวจวดั

ได้ 5 ประเดน็ คอื 1) วดัว่ากระบวนการถอดบทเรยีนที่ฝังอยู่ในขัน้ตอนการทํางานหรอืการดํา เนินชวีติหรอืไม่ 2) วดั

ประสิทธิภาพของกระบวนการถอดบทเรียนว่ามีการไหลไปยังจุดที่ต้องการหรือไม่โดยใช้ประเด็นองค์กร สังคม 

ธรรมชาต ิการสรา้งพื้นที่ทางเศรษฐกจิ เพื่อนําไปแก้ไขทศิทางใหถู้กต้องต่อไป 3) วดัระยะเวลาการลงทุนแรงและวดั

อตัราการนําบทเรยีนไปใช้ต่อ นอกจากนัน้สามารถวดัได้จาก 4) ความเชื่อมโยงระหว่างผลการถอดบทเรยีนกบัผล

ประกอบการขององค์กรหรอืเป้าหมายบุคคล สุดทา้ยคอื 5) ตรวจวดัการเพิม่พูนทุนทางปัญญาเป็นทุนความรูโ้ดยตรง

ตอ่การทํางานและต่อการพฒันาคน (Phanit, 2011) เป็นการสัง่สมศกัยภาพไวร้องรบัความไม่แน่นอนในอนาคตอนัจะ

เป็นจุดมุ่งหมายสําคญัของการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษาที่ไดก้ล่าวไว้ขา้งต้นว่า เพื่อสทิธแิห่งความอยู่รอดของ

บณัฑติในยุคแห่งความผนัผวนและสรา้งพืน้ทีใ่หม่ของบณัฑติในอนาคตและช่วยสรา้งบณัฑติในอนาคตใหม้อีาชพีต่อไป 

 

สรปุผล 

โดยสรุปแล้ว แนวทางกระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาที่ยัง่ยนืนัน้ เป็นกระบวนการจดัการ

ความรูท้ีแ่ฝงฝังอยู่ในการดาํเนินงานกจิกรรมเสรมิหลกัสูตรเพื่อพฒันานักศกึษาหรอืกจิกรรมนักศกึษาทีก่ระทําขึน้โดย

กลุ่มนักศกึษาหรอืสถาบนัอุดมศกึษา ผ่านกระบวนการสกดัความรูท้ีเ่รยีกว่าการถอดบทเรยีน ทัง้รปูแบบโครงการหรอื

การถอดบทเรยีนเฉพาะประเด็น ผ่านเทคนิคการประเมนิผลโครงการหรอืประสทิธผิลการทํางาน เทคนิคการทบทวน

หลงัปฏบิตั ิเทคนิคการทบทวนระหว่างปฏบิตั ิหรอืเทคนิคอื่นๆ โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อทบทวน สรุปประสบการณ์ทีผ่่าน
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มาในแง่มุมต่างๆ เพื่อให้เกิดชุดความรู้ที่สอดคล้องกบัการพัฒนาที่ยัง่ยืน ทัง้ปัจเจกบุคคล สงัคม สิง่แวดล้อม และ

เศรษฐกจิ โดยมกีระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื ประกอบดว้ย 4 ขัน้ คอื 1) ขัน้การ

เตรยีมการ โดยการทาํความเขา้ใจในชุดความรูจ้ากการถอดบทเรยีน การเตรยีมองคป์ระกอบของผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการ

ทัง้เรื่องสถานที ่สมาชกิผูร่้วมกระบวนการ การจดัการเวลา รวมถึงการเตรยีมกลไกของการเรยีนรู ้2) ขัน้ดําเนินการ

ถอดบทเรยีน โดยการสรา้งบรรยากาศก่อนเริม่กระบวนการ ระหว่างกระบวนการและเสรจ็สิน้กระบวนการ 3) ขัน้การ

สื่อสารผลของการถอดบทเรยีนทีส่่งผลต่อการไหลและการเคลื่อนยา้ยขององค์ความรูใ้นยุคดจิทิลั และ 4) นําเสนอการ

ดาํเนินการตดิตามการนําบทเรยีนไปใช ้เพื่อแสดงใหเ้หน็ถึงความสําคญัของการวดัและประเมนิผลสู่การเปลี่ยนแปลง

กระบวนทศัน์ในการพฒันาการจดัการความรู้ผ่านเทคนิคการถอดบทเรยีนในกิจกรรมนักศกึษา เพื่อความเขา้ใจแบบ

องค์รวมของกระบวนการถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาที่ยัง่ยนืที่ไดจ้ากคน้พบ ผูว้จิยัได้นําเสนอเป็น

ภาพ ดงัน้ี 

 
ภาพท่ี 1 กระบวนการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อการพฒันาทีย่ ัง่ยนื 

 

ข้อเสนอแนะ 

หลงัจากผูว้จิยัไดข้อ้สรุปผลการวจิยั และอภปิรายผลมาแลว้ขา้งตน้ เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สูงสุดสาํหรบัผูท้ีส่นใจสามารถ

นําผลการวจิยัไปประยุกตใ์ชไ้ด ้ดงัน้ี 

1) การนําไปใช้ประโยชน์ในระดบันโยบายการพฒันานักศกึษา โดยนําไปใช้เป็นแนวทางในการถอดบทเรยีนกจิกรรม

นักศกึษา หรอืกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรเพื่อพฒันานักศกึษาในระดบัอุดมศกึษา  

2) สําหรบัขอ้เสนอแนะการวจิยัครัง้ต่อไป คอื ศกึษาผลปฏิบตักิารใชแ้นวทางการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษาเพื่อ

การพฒันาทีย่ ัง่ยนื โดยการเปรยีบเทยีบก่อนและหลงัการใชแ้นวทางการถอดบทเรยีนกจิกรรมนักศกึษา หรอื ศกึษาผล

การพฒันาที่ยัง่ยืนจากแนวคิดการพัฒนาที่ยังยืนที่ผู้วิจยัได้นําเสนอในจุดมุ่งหมายของแนวทางการถอดบทเรียน

กจิกรรมนักศกึษา คอื การถอดบทเรยีนกิจกรรมนักศกึษาจะต้องสรา้งประโยชน์ที่เอื้อต่อการพฒันาที่ยัง่ยนืในระบบ

สงัคม สิง่แวดลอ้มและเศรษฐกจิผ่านระเบยีบวธิวีทิยาการวจิยัทีม่คุีณภาพและถูกตอ้งตามหลกัวชิาการต่อไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวจิยัน้ีได้รบัการสนับสนุนทุนวจิยั จากคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขต

ปัตตานี 
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