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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาภาพลกัษณ์ความเป็นตวัตน และกลยุทธ์การสื่อสารทางการเมอืงของพลเอก
ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา โดยการสงัเคราะหว์ทิยานิพนธใ์นระดบัปรญิญาโท ปรญิญาเอก และบทความทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
สื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทร์โอชา นายกรฐัมนตร ีในช่วงปี 2557-2559 จ านวน 5 เล่ม โดยใชก้าร
วิเคราะห์เนื้อหา ที่ประกอบไปด้วย ภาพลกัษณ์ทางการเมือง และกลยุทธ์การสื่อสารทางการเมือง ผลวิจยัพบว่า 
ภาพลกัษณ์และความเป็นตวัตนของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา นายกรฐัมนตร ีประกอบดว้ย 1) ความมัน่ใจและมุ่งมัน่
ในการแกป้ญัหาประเทศ 2) ความรกัชาตแิละความซื่อสตัย ์3) ความเป็นเผดจ็การ 4) ไม่เกรงกลวัสือ่มวลชน 5) อารมณ์
ขนั สว่นกลยุทธก์ารสือ่สารทางดา้นเนื้อหาสาร ไดแ้ก่ 1) พฒันาค่านิยมไทยทีพ่งึประสงค ์2) ความปรองดองสมานฉันท ์
3) การจดัระเบยีบทางสงัคม และ 4) ความรกัชาต ิและกลยุทธด์า้นรปูแบบการสือ่สาร ไดแ้ก่ รปูแบบทีเ่ป็นแบบทางการ 
(แถลงนโยบาย สนุทรพจน์ แถลงขา่ว) รูปแบบบนัเทงิ เช่น เพลง ละคร รูปแบบแพลตฟอรม์ และมรีายการประจ าของ
รฐับาล รายการเดนิหน้าประเทศไทย หรอื คนืความสุขประเทศไทย เป็นต้น โดยใชช้่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย
เขา้ถงึผูร้บัสารทีเ่ป็นประชาชนคนไทยไดอ้ย่างทัว่ถงึเพราะมรีปูแบบการสือ่สารทีห่ลากหลาย  
ค าส าคญั: การสือ่สารทางการเมอืง, กลยุทธก์ารสือ่สาร, ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
 
Abstract 
The objective of this study was to examine the image, identity, and political communication strategies of Gen. 
Prayuth Chan-o-cha via the synthesis of five master’s and doctoral theses, as well as articles relevant to the 
political communication strategies of Gen. Prayuth Chan-o-cha while holding the position as Prime Minister 
(PM) between 2014 and 2016. The content analysis was applied to analyze the political image and the 
political communication strategies. The results were summarized as follows: The image and identity of PM 
Gen. Prayuth Chan-o-cha comprised five aspects; namely, 1) confidence and determination to solve national 
problems, 2) patriotism and honesty, 3) authoritarian, 4) fearlessness in the face of mass media, and 5) 
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humor. In terms of the communication strategies on content, four aspects were found prominent: 1) 
development of desirable Thai values, 2) harmony and reconciliation, 3) social organization, and 4) 
patriotism. In addition, the strategies on communication styles consisted of both official pattern (statement of 
policies, speeches, and press conferences) and the entertainment one, e.g. music, series on television, and 
such governmental television programs as Doen-na Prathet Thai (Thailand Moves Forward) and Kuen 
Kwamsook Prathet Thai (Return of Happiness to Thailand) delivered through various communication 
channels which could widely reach a large number of audience, i.e. the Thai people, owing to a variety of 
communication styles.  
Keywords: Political Communication, Communication Strategies, Prayuth Chan-o-cha 
 
บทน า 
การสือ่สารมคีวามส าคญัมากในการด าเนินชวีติของผูค้นในสงัคม การสือ่สารมอีทิธพิลต่อความเชื่อและภาพลกัษณ์ของ
บุคคล ตลอดจนสนิคา้หรอืผลติภณัฑ ์ส าหรบัทางการเมอืงมคีวามเกีย่วพนักบัอ านาจ นโยบายการพฒันาประเทศ และ
ผลประโยชน์ กย็ิง่มคีวามส าคญัมากยิง่ขึน้เพราะการเมอืงกระทบต่อวถิชีวีติของผูค้นในสงัคม ทีผู่น้ าทางการเมอืงเป็น
ผู้บริหารประเทศ และการเมืองในแต่ละเส้นทางของอุดมการณ์ทางการเมืองก็จะมีวิถีการสื่อสารที่แตกต่างกัน 
องคป์ระกอบของการสื่อสาร Harold D. Lasswell (1966: 178) กล่าวว่าประกอบดว้ย แหล่งสาร (Source หรอื Who) 
สาร (Message หรอื What) และผลทีเ่กดิขึน้ (What Effects) การสื่อสารทางการเมอืงเป็นการสื่อสารทีเ่ป็นสาธารณะ 
(public discussion) เกีย่วกบัการจดัสรรทรพัยากรสาธารณะ อ านาจทีเ่ป็นทางการทีไ่ดร้บัมอบหมายใหเ้ป็นผูต้ดัสนิใจ
ในทางนิติบญัญัตแิละทางการบรหิาร ตลอดจนการอนุมตัิหรอืการลงโทษทีเ่ป็นทางการ และยงัรวมถึงวาทกรรมทาง
การเมอืงที่เป็นภาษาพูดและภาษาเขยีน นับเป็นการสื่อสารที่ผู้ส่งสารมเีจตนาที่จะมีอทิธิพลต่อสภาพแวดล้อมทาง
การเมือง เพราะปจัจยัส าคญัที่ท าให้การสื่อสารมลีกัษณะทางการเมอืงไม่ได้อยู่ที่แหล่งของสารแต่อยู่ที่เนื้อหาและ
วตัถุประสงคข์องการสื่อสาร (เสถยีร เชยประทบั, 2540: 6-8) กาญจนา แกว้เทพ (2551: 11) มองว่าการสื่อสารทาง
การเมอืงเป็นกระบวนการสง่ขอ้มลูขา่วสารจากภาครฐัไปยงัประชาชนดว้ยเหตุผล เพื่อการกล่อมเกลาทางการเมอืง การ
สร้างความรูค้วามเขา้ใจทางการเมอืง การรบัทราบการตดัสนิใจนโยบาย การชี้แจงขอ้เทจ็จรงิให้กบัประชาชนทราบ 
ตลอดจนการสรา้งภาพลกัษณ์ใหเ้กดิขึน้กบัประชาชน จะเหน็ไดว้่ากระบวนการสื่อสารทางการเมอืงเกีย่วกบักลุ่มคนที่
เป็นภาครฐัและภาคประชาชน ประเทศไทยพบกบัปญัหาการเมอืงในช่วงปี 2549-2557 นบัเป็นเวลาทีย่าวนานกบัความ
ขดัแยง้ทางการเมอืง เปลีย่นผูน้ าทางการเมอืงหลายคน สว่นหนึ่งมาจากการสือ่สารทีจ่ะแต่ละกลุ่มกจ็ะสรา้งสถานการณ์
โดยการสื่อสารแนวทางของตนเอง กลุ่มแนวร่วมประชาธิปไตยขบัไล่เผด็จการแห่งชาติ (นปช.) กลุ่มพนัธมติรเพื่อ
ประชาธปิไตยทีม่แีกนน าเป็นคนในวงการสือ่มวลชนยิง่ท าใหส้งัคมไทยเกดิความโกลาหลวุ่นวายน าไปสูค่วามรุนแรง จงึ
เป็นปญัหาทีน่ าไปสูก่ารเขา้ยดึอ านาจในวนัที ่22 พฤษภาคม 2557 และต่อมาไดร้บัเลอืกใหเ้ป็นนายกรฐัมนตร ีคนที ่29 
ของไทย ภายใตก้ารบรหิารประเทศของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา จงึต้องมกีลยุทธก์ารสื่อสารทางการเมอืง จงึจะท า
ใหส้ภาพสงัคมไทยกบัคนืสูส่ภาพปกตไิด ้
กลยุทธก์ารสือ่สาร คอื วธิกีารสือ่สารเพื่อใหบ้รรลุประโยชน์ทางการเมอืง ซึง่กลยุทธก์ารสื่อสารต้องค านึงถงึขัน้ตอนกล
ยุทธ ์การวเิคราะหผ์ูร้บัสาร การก าหนดช่องทางวธิกีารสง่สารทีเ่หมาะสมและดทีีส่ดุ (ธงชยั สนัตวิงษ์ และ ชนาธปิ สนัติ
วงษ์, 2542: 110-115) ซึง่มแีผนการทีค่ดิวเิคราะหอ์ย่างรอบคอบมลีกัษณะเป็นขัน้ตอนทีม่คีวามยดืหยุ่นและพลกิแพลง
ได้ตามสถานการณ์โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ (เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศ์ศกัดิ,์2546: 2-3) จงึสนใจ
สงัเคราะหง์านวจิยัเพื่อคน้หากลยุทธก์ารสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา นายกรฐัมนตรทีีม่าจาก
การยึดอ านาจภายใต้วิกฤตความขดัแย้งทางการเมือง เป็นองค์ความรู้ทางวิชาการด้านการสื่อสารทางการเมืองที่
น่าสนใจต่อไป 
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วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1) เพื่อศกึษาภาพลกัษณ์และความเป็นตวัตนของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา  
2) เพื่อศกึษากลยุทธก์ารสือ่สารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา นายกรฐัมนตรทีีม่าจากการยดึอ านาจ 
 

กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดการส่ือสารทางการเมือง การสื่อสาร (Communication) เป็นกระบวนการทีเ่กดิจากกระบวนการคดิ การใช้
ภาษา การสง่สารและการรบัสาร รวมถงึการแลกเปลีย่นขา่วสารเพื่อความเขา้ใจตรงกนั David Berlo (1960) ไดอ้ธบิาย
กระบวนการสือ่สาร คอื ความสมัพนัธร์ะหว่างปจัจยัขององคป์ระกอบการสือ่สาร ประกอบดว้ย แหล่งสาร (Source) สาร 
(Massage) ช่องทาง (Channel) และผูร้บัสาร (Receiver) ซึง่เรยีกว่า SMCR Model ซึง่แต่ละองคป์ระกอบมปีจัจยั 5 
ดา้น ดงันัน้การสือ่สารจะประสบความส าเรจ็ไดข้ึน้อยู่กบัปจัจยัของการสื่อสารแต่ละขัน้ตอน โดยเฉพาะความสามารถผู้
สง่สาร และผูร้บัสาร ทีม่ทีกัษะการสือ่สาร ทศันคต ิความรู ้สงัคมและวฒันธรรม และปจัจยัของช่องทางการสื่อสาร ทีจ่ะ
สง่ผลต่อประสทิธภิาพของการสือ่สาร ดงันี้ 
 
Source Massage Channel Receiver 
Communication Skills Element Seeing Communication Skills 
Attitudes Contents Hearing Attitudes 
Knowledge Treatment Touching Knowledge 
Social system Structure Smelling Social system 
Culture Code Tasting Culture 
ภาพท่ี 2 SMCR Model รปูแบบการสือ่สารของเบอรโ์ล  
 
Brian McNair (2011) ไดใ้หค้วามหมายการสือ่สารทางการเมอืงว่าเป็นกระบวนการแลกเปลีย่นขอ้เทจ็จรงิ ทศันะ ความ
คดิเหน็ ตลอดจนประสบการณ์ทางการเมอืง ซึ่งเป็นการผสมผสานการโฆษณาชวนเชื่อ (Propaganda) กบัเนื้อหา
ทางการเมอืง และการสือ่สาร (communication) เขา้ดว้ยกนัเพื่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิท์างการเมอืงโดยอาศยักลยุทธต่์างๆ 
เช่น ภาษาทางการเมอืง วาทศลิป์ทางการเมอืง การรณรงค ์ช่องทางการสือ่สาร กฎระเบยีบในการควบคุม เป็นตน้ และ
ไดอ้ธบิายถงึการสือ่สารทางการเมอืงว่ามอีงคป์ระกอบส าคญั 3 สว่น คอื องคก์รทางการเมอืง สือ่ และประชาชน  
 
 
 

ภาพลกัษณ์ทางการเมอืงของผูน้ า 

บรบิททางการเมอืง 

กลยุทธก์ารส่ือสารทางการเมอืง 
- เน้ือหาสาร 
- รปูแบบการสือ่สาร 
- ช่องทางการสือ่สาร 
- ผูร้บัสาร 
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ภาพท่ี 3 รปูแบบการสือ่สารทางการเมอืงของ Brian McNair 
 
องคก์รทางการเมอืง (Political Organization) หมายถงึ กลุ่มทางการเมอืง พรรคการเมอืง รฐับาล กลุ่มผลประโยชน์  
ทีส่รา้งจากบุคคลทีม่แีนวคดิอุดมการณ์เหมอืนกนัรวมตวักนัท าใหเ้กดิวตัถุประสงคเ์ดยีวกนัแลว้จะสื่อสารแนวทางของ
ตนไปยังประชาชนเพื่อให้เกิดความเชื่อและสนับสนุนพรรคการเมืองของตน จึงต้องใช้กระบวนการสื่อสารที่ มี
ประสทิธภิาพ เป็นตน้ สือ่ (Media) ท าหน้าทีส่ือ่สารทางการเมอืงไปยงัองคก์ารทางการเมอืงและประชาชนในรูปแบบที่
หลากหลาย ประชาชน (Citizens) หรอืผู้รบัสาร เป็นเป้าหมายหลกัของพรรคการเมอืงที่จะส่งสารให้มปีระสทิธภิาพ 
ประชาชนรบัรูแ้ละเขา้ใจขอ้มูลทีส่ ื่อออกไปและใหไ้ดร้บัการยอมรบัและสนับสนุนจากผูร้บัสาร ขณะเดยีวกนัประชาชน
หรอืผู้รบัสารกส็ามารถสะท้อนกลบัขอ้มูลผ่านสื่อไปในรูปแบบความคดิเหน็ หรอืจดหมายไปยงัพรรคการเมอืง หรอื
องคก์ารทางการเมอืงเพื่อทีจ่ะไดร้บัขอ้มลูสะทอ้นกลบัของผูร้บัสารดว้ยเช่นกนั  
ภาพลกัษณ์ทางการเมือง ความหมายภาพลกัษณ์ ราชบณัฑติยสถาน (2556) ระบุความหมายของ “ภาพลกัษณ์” 
[พาบลกั] ว่าเป็นภาพทีเ่กดิจากความนึกคดิหรอืทีค่ดิว่าควรจะเป็นเช่นนัน้หรอืใชค้ าว่าจนิตภาพกไ็ดเ้ช่นกนั นอกจากนี้
ไดส้งัเคราะหค์วามหมายจากนกัวชิาการไดก้ล่าวไว ้วริชั อภริตันกุล (2553), อภชิจั พุกสวสัดิ ์(2556) และวจิติร อาวะ
กุล (2541) สรุปภาพลกัษณ์คือภาพที่เกิดจากความรู้สกึความนึกคิด การรบัรู้อาจเป็นภาพของสถาบนั หน่วยงาน 
บรษิัท หา้งร้านหรอืบุคคลที่เกดิขึน้ในจติใจ ภาพลกัษณ์มทีัง้ดแีละไม่ดขีึน้อยู่กบัประสบการณ์ทางตรง เช่น ไดพ้บได้
สมัผสัเอง หรอืทางอ้อมเช่นได้ฟงัจากค าบอกเล่าของผู้อื่น ภาพลกัษณ์สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ์และ
เหตุการณ์ต่างๆ มทีัง้ภาพลกัษณ์ทีเ่ป็นรูปธรรมและนามธรรม โดยปจัจยัทีท่ าใหเ้กดิภาพลกัษณ์ ไดแ้ก่ พฤตกิรรมการ
แสดงออก การกระท าทีส่รา้งสรรค ์การมสีว่นร่วมกบัสงัคม พสิจูน์ความจรงิต่อสงัคม และการประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 
สว่นภาพลกัษณ์ทางการเมอืง ภาพลกัษณ์บุคคลทีเ่ป็นผูน้ า หรอืผูบ้รหิารจะแยกออกจากภาพลกัษณ์องคก์รหรอืสถาบนั
ไดค้่อนขา้งยาก เพราะจะมคีวามเกีย่วขอ้งและสมัพนัธก์นัเป็นอย่างมาก ยิง่หากบุคคลนัน้เป็นนักการเมอืงหรอืผูน้ าทาง
การเมอืง กจ็ะเกีย่วขอ้งกบัภาพลกัษณ์นกัการเมอืงอย่างหลกีเลีย่งไม่ไดเ้ช่นกนั ซึง่เสร ีวงษ์มณฑา (2550) ไดก้ล่าวไว้
ว่าภาพลกัษณ์นักการเมืองเป็นภาพลกัษณ์ของนักการเมอืงคนนัน้ในความคิดค านึงของประชาชนซึ่งเกิดจากการที่
ประชาชนได้รับรู้ข้อเท็จจริงเกี่ยวกบันักการเมืองและการประเมินนักการ เมือง ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ที่
ประชาชนมแีละมาตรการทีป่ระชาชนใชใ้นการประเมนินกัการเมอืง ซึง่การสรา้งภาพลกัษณ์ใหน้กัการเมอืงหมายถงึการ
ใหข้อ้มลูขา่วสารอนัเป็นขอ้เทจ็จรงิเกีย่วกบันกัการเมอืงและการจดัการแนวทางการท างานของนกัการเมอืงและบุคลากร
ทีอ่ยู่ในกลุ่มการเมอืง เพื่อใหป้ระชาชนไดส้มัผสันกัการเมอืงจะไดเ้กดิภาพลกัษณ์ทีจ่ดจ าได้ นอกจากนี้ Enmast (2015 
อา้งถงึใน ภวนารนิทร ์ประภาวชิา, 2559: 13) ไดก้ล่าวถงึภาพลกัษณ์ของผูน้ าทีด่ ี8 ประการดงันี้  
1) มคีวามซื่อสตัย ์(Integrity) เป็นคุณสมบตัแิรกทีผู่น้ าทุกคนตอ้งม ีเรยีกว่าพดูอะไรกท็ าตามสิง่ทีพ่ดู สญัญาอะไรกเ็ป็น
สญัญา จะสรา้งความไวว้างใจตอ้งมคีวามซื่อสตัย์ 

สือ่ 
(Media) 

องคก์ารทางการเมอืง 
(Political Organization) 

(Political Organization) 

ประชาชน 
(Citizens) 
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2) มวีสิยัทศัน์ (Vision) ผูน้ าที่ดมีองเหน็ภาพอนาคตชดัเจน สามารถก าหนดภาพอนาคตที่ดขีององค์กรว่าจะเป็น
อย่างไร  
3) มทีศันคตทิีด่ ี(Positive Attitude) ผูน้ าทีด่จีะมองโลกแง่บวกและมองทุกอย่างในลกัษณะน ้าครึง่แกว้ทีส่ามารถเตมิสิง่
ทีด่เีขา้มาไดเ้สมอ  
4) มอีารมณ์ขนั (Sense of Humor) ผูน้ าทีด่จีะตอ้งเป็นคนทีส่ามารถสรา้งอารมณ์ขนั ท าใหส้ถานการณ์ทีต่งึเครยีดดขีึน้
ได ้ซึง่ทุกอย่างไม่มอีะไรสมบรูณ์แบบ ในบางสถานการณ์อารมณ์ขนัจะช่วยใหผ้่านไปได ้ 
5) มคีวามมัน่ใจ (Confidence) ผูน้ าทีด่จีะตอ้งมคีวามมัน่ใจในตนเอง มัน่ใจในสิง่ทีต่นเองคดิและท า แต่กต็อ้งเชื่อมัน่และ
มัน่ใจในสิง่ทีถู่กตอ้งดว้ยเช่นกนั ถา้ผูน้ ามคีวามเชื่อมัน่ว่าจะน าผูต้ามไปสูท่ศิทางใด ผูต้ามกจ็ะทราบทศิทางทีจ่ะเดนิ  
6) สามารถสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspiring) ดว้ยความมัน่ใจ วสิยัทศัน์ทีช่ดัเจน แรงบนัดาลใจของผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามกา้วเดนิ  
7) มคีวามสามารถในการสื่อความ (Solid Communicator) ซึง่กค็อืการฟงัพูดอ่านเขยีนและการทีจ่ะสื่อความไดด้ตี้อง
เขา้ใจคนอื่น ผูน้ าทีด่จีะฟงัมากกว่าพดูเพื่อเขา้ใจมุมมองของคนอื่น นอกจากนัน้ผูน้ าจะตอ้งเป็นคนทีพ่ดูเรื่องยากใหเ้ป็น
เรื่องง่ายได ้เพราะผูน้ าจ าเป็นจะตอ้งสือ่ความคดิออกมาใหผู้อ้ื่นรบัรู ้ 
8) มคีวามมุ่งมัน่ (Determine) ผูน้ าทีด่จีะตอ้งมคีวามมุ่งมัน่ ยดึมัน่ในเป้าหมายและทางเดนิทีถู่กต้อง จะต้องไม่แสดงออก
อาการทอ้แทห้รอืหมดแรง เพราะเมื่อผูต้ามเลอืกทีจ่ะกา้วเดนิตามผูน้ าเขาจ าเป็นตอ้งมัน่ใจว่าจะไม่มวีนัถอยหลงักลบั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเอกสาร (Documents Research) ในลกัษณะการสงัเคราะห์
งานวจิยั วทิยานิพนธใ์นระดบัปรญิญาโท ปริญญาเอก ทีเ่กีย่วกบัการสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทร์
โอชา นายกรฐัมนตร ีในช่วงปี พ.ศ.2557-2559 จ านวน 5 เล่ม โดยแยกตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงันี้ 
1) งานวจิยัทีศ่กึษาดา้นภาพลกัษณ์ ไดแ้ก่ 1.1) การสือ่สารทางการเมอืงของนายกรฐัมนตรทีีม่าจากทหาร (กรกนก นิลด า
, 2558) 1.2) บทบาทหน้าทีแ่ละความเป็นผูน้ าของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา ทีป่รากฏในขา่วหน้า 1 ของหนงัสอืพมิพ์
รายวนั (กฤตยา เชื่อมวราศาสตร์, 2559) และ 1.3) ความคิดเหน็ของประชาชนต่อภาพลกัษณ์ทางการเมอืงและ
ภาพลกัษณ์อารมณ์ขนัของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา (ภวนารนิทร ์ประภาวชิา, 2559) 
2) งานวจิยัดา้นกลยุทธก์ารสื่อสาร ไดแ้ก่ 2.1) นวตักรรมการสื่อสารแนวคดิค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการของ
รฐับาลพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา (ศุภกจิ แดงขาว, 2557) 2.2) วาทกรรมความรกัชาตผิ่านบทเพลงของคณะรกัษา
ความสงบแห่งชาต ิ(คสช.) (สนัต ิทพินา,2559) และ 2.3) บทบาทหน้าทีแ่ละความเป็นผูน้ าของพลเอกประยุทธ ์จนัทร์
โอชา ทีป่รากฏในขา่วหน้า 1 ของหนงัสอืพมิพร์ายวนั (กฤตยา เชื่อมวราศาสตร,์ 2559) 
การรวบรวมข้อมูล การรวบรวมขอ้มูลโดยวเิคราะหข์อ้มูลจากงานวจิยั 5 เล่ม โดยการวเิคราะหข์อ้เหมอืนและขอ้ต่าง 
(Common & Different Analysis) ของงานวจิยัในรูปแบบของตารางในประเดน็ภาพลกัษณ์และความเป็นตวัตน เนื้อหา
สาร รปูแบบการสือ่สาร ช่องทางการสือ่สาร และผูร้บัสาร 
การวิเคราะห์ข้อมูล การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยัโดยการวเิคราะหเ์นื้อหา (content analysis) ที่มกีรอบประเดน็การ
วเิคราะหต์ามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 
1) ภาพลักษณ์และความเป็นตัวตนของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ประกอบด้วย ภูมิหลัง บุคลิกภาพ แนวคิด
อุดมการณ์ทางการเมอืง เป็นตน้  
2) กลยุทธก์ารสือ่สารทางการเมอืง ประกอบดว้ย กลยุทธก์ารก าหนดเน้ือหาสาร การวางรปูแบบและช่องทางการสือ่สาร 
กลไกการควบคุมการสือ่สาร เป็นตน้ 
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ผลการวิจยั 
ผลจากการวเิคราะหข์อ้มูลจากงานวจิยั 5 เล่ม ทีเ่กีย่วขอ้งการสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา 
นายกรฐัมนตร ีในช่วงปี พ.ศ.2557-2559 โดยใชต้ารางวเิคราะหค์วามเหมอืนและความต่างของขอ้มูล (Common & 
Different Analysis) ที่มีตวัแปรในการวิเคราะห์ประกอบด้วย ภาพลกัษณ์และความเป็นตัวตนของพลเอกประยุทธ ์
จนัทรโ์อชา เนื้อหาสาร รปูแบบการสือ่สาร ช่องทางการสือ่สาร และผูร้บัสาร ดงัตารางที ่1  
 
ตารางท่ี 1 ขอ้มลูวเิคราะหห์ากลยุทธก์ารสือ่สารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
งานวิจยั/ผูวิ้จยั ตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะหก์ลยทุธ์การส่ือสาร 

ภาพลกัษณ์และ
ความเป็นตวัตน 

เน้ือหาสาร รู ป แ บ บ ก า ร
ส่ือสาร 

ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ส่ือสาร 

ผูร้บัสาร 

นวัต ก ร รมกา ร
สื่ อ ส าร แนวคิด
ค่านิยมหลักของ
ค น ไ ท ย  12 
ป ร ะ ก า ร ข อ ง
รั ฐ บ า ลพ ล เ อ ก
ประยุทธ์ จันทร์
โอชา 
ศุภกิจ  แดงขาว 
(2557) 

- ค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ 
1) มีความรักชาติ  ศาสนา
พระมหากษตัรยิ ์
2) ซื่อสตัยเ์สยีสละอดทน 
3) กตญัญตู่อพ่อแม ่ผูป้กครอง  
ครบูาอาจารย ์
4) ใฝห่าความรู ้
5) รกัษาวฒันธรรมไทย ประเพณไีทย 
6) มศีลีธรรม 
7) เขา้ใจเรยีนรูก้ารเป็นประชาธปิไตย 
8) มรีะเบยีบวนิยั 
9) มสีตริูต้วั รูค้ดิ รูท้ า รูป้ฏบิตั ิ
10) ด ารงตนโดยหลักปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีง 
11) มคีวามแขง็แกร่งทัง้ร่างกายและ
จติใจ 
12) ค านึงถงึประโยชน์ส่วนรวม 

- ใช้ม ัล ติ
แพลตฟอรม์ 
- สาระบนัเทงิ 
- การปรบัเปลี่ยน
ข้อความค่านิยม
ต า ม ค ว า ม
เหมาะสม 

- สือ่อนิเทอรเ์น็ต 
- สื่อบุคคล เช่น 
ดารา ศลิปิน 

ประชาชน
คนไทย 

การสื่อสารทาง
ก า ร เ มื อ ง ข อ ง
นายกรัฐมนต รี
ทีม่าจากทหาร 
ก รกนก  นิ ล ด า 
(2558) 
 

- ความเขม้แข็ง
มัน่ใจ  
- พูดจา เสียงดัง
กงัวานชดัเจนและ
ดุ 
- การแสดงออก
ต่ อ สื่ อ ม ว ล ช น
ตรงไปตรงมาไม่
กลวัสือ่ 
( ค ว าม เข้มแข็ ง
มัน่ใจ, ไมก่ลวัสือ่) 

- ภมูหิลงัพลเอกประยุทธ ์
- การลดความขัดแย้ง สร้างความ
ปรองดอง 
- จดัระเบยีบสงัคม 
 

- แถลงนโยบาย 
- สุนทรพจน์ 
- แถลงการณ์ 

- รูปแบบของคลปิ
วดีโีอ 

ประชาชน
คนไทย 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
งานวิจยั/ผูวิ้จยั ตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะหก์ลยทุธ์การส่ือสาร 

ภาพลกัษณ์และ
ความเป็นตวัตน 

เน้ือหาสาร รู ป แ บ บ ก า ร
ส่ือสาร 

ช่ อ ง ท า ง ก า ร
ส่ือสาร 

ผูร้บัสาร 

บทบ าทห น้ า ที่
แ ล ะ ค ว าม เ ป็ น
ผู้น าของพลเอก
ประยุทธ์ จันทร์
โอชา ทีป่รากฏใน
ข่าวหน้า 1 ของ
ห นั ง สื อ พิ ม พ์
รายวนั กฤตยา 
เชื่อมวราศาสตร์ 
(2559) 

- มคีวามเป็นผู้น า
แบบอตัตาธปิไตย 
(Authoritarian) 
 
( เผด็ จการ ,  ไ ม่
กลวัสือ่มวลชน) 
 

- การชี้น าชวนเชื่อและยอมรบัการ
บรหิารของรฐับาล 
- การควบคุมและจดัระเบยีบในสงัคม 

- หัวข้อข่าวหน้า
หนึ่ง 
- วาทกรรมทาง
การเมอืง 

- ห นั ง สื อ พิ ม พ์
รายวนั 
- หนังสือพิมพ์
ออนไลน์ 

ประชาชน
คนไทย 

วาทกรรมความ
รักชาติผ่ านบท
เพล งขอ งคณะ
รักษาความสงบ
แห่งชาต ิ(คสช.) 
สั น ติ  ทิ พ น า 
(2559) 

ความรกัชาต ิ
ค ว า ม ซื่ อ สั ต ย์
สุจรติ 
 
(ความรกัชาต)ิ 

วาทกรรมการเมอืง ประกอบดว้ย  
1) ผูส้รา้งชาตแิละพฒันาชาต ิ 
2) ความรกัชาต ิ
3) สามคัคสีมานฉนัทป์รองดอง  
4) เชดิชคูุณค่าและจติวญิญาณความ 
เป็นไทย  
5) ความมัน่คงของประเทศ  
6) ลดความตรงึเครยีด 

- บท เพ ล ง ข อ ง
คณะรักษาความ
ส ง บ แ ห่ ง ช า ต ิ
(คสช.) 
- วาทกรรม 

- สือ่วทิยุ 
- โทรทศัน์ 
- YouTube 

ประชาชน
คนไทย 

ความคดิเห็นของ
ป ร ะ ช า ช น ต่ อ
ภาพลักษณ์ทาง
ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ
ภ า พ ลั ก ษ ณ์
อารมณ์ขันของ
พลเอกประยุทธ ์
จนัทรโ์อชา 
ภ ว น า ริ น ท ร ์
ป ร ะ ภ า วิ ช า 
(2559) 

- มคีวามมัน่ใจ 
- มคีวามมุง่ม ัน่ 
- มอีารมณ์ขนั 
- มคีวามซื่อสตัย ์
- มทีศันคตทิีด่ ี 
- มวีสิยัทศัน์ 
 
( ค ว าม รัก ช าติ , 
ความมัน่ใจ) 

ขา่วสารเกีย่วกบั 
พลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
 

รายการคนืความ 
สุขใหค้นในชาต ิ

- สือ่วทิยุโทรทศัน์ 
- สือ่ออนไลน์ 

ประชาชน
คนไทย 

 
จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูงานวจิยัทัง้ 5 เรื่อง น าเสนอตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 
1) ภาพลกัษณ์และความเป็นตวัตนของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา พบว่า ภาพลกัษณ์ของพลเอกประยุทธ ์จนัทร์
โอชา จดักลุ่มภาพลกัษณ์ไดจ้ากการวจิยั 5 ลกัษณะภาพลกัษณ์ ประกอบดว้ย 1.1) ความเขม้แขง็มัน่ใจและมุ่งมัน่ใน
การแกไ้ขปญัหาของประเทศ จากปญัหาความขดัแยง้ทางการเมอืงทีส่ะสมมาเป็นเวลานานเปลีย่นผูน้ าหลายคนกย็งัไม่
สามารถแกป้ญัหาได้ เมื่อพลเอกประยุทธ ์จนัทร์โอชา มาด ารงต าแหน่งนายกรฐัมนตรจีงึเกดิภาพลกัษณ์ดา้นความมี
พลงัทีเ่ขม้แขง็มัน่ใจและมุ่งมัน่ทีจ่ะท าใหป้ระเทศไทยกลบัสู่สภาพปกต ิ1.2) ความรกัชาตจิรงิใจและซื่อสตัย ์ประชาชน
สมัผสัไดจ้ากการไดร้บัขอ้มูลจากสื่อประกอบกบัสถานการณ์ปญัหาทางการเมอืงในขณะนัน้ท าใหบ้า้นเมอืงวุ่นวาย พล
เอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา ไดส้รา้งภาพลกัษณ์ดา้นความรกัชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์สถาบนัหลกัของชาตทิีเ่ป็นจุด
รวมจติใจของคนไทย การยดึอ านาจท าใหบ้า้นเมอืงมีความสงบลงได ้1.3) เผดจ็การหรอือตัตาธปิไตย ในภาวะบรบิท
ทางการเมอืงทีเ่ป็นปญัหา การใหข้อ้มลูสือ่จงึเป็นการออกมาจากบนลงล่าง กล่าวคอืพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา จะเป็น
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ผูใ้ห้ขอ้เทจ็จรงิเพยีงผู้เดยีว มกีารจ ากดัสทิธเิสรภีาพของสื่อมวลชน 1.4) ไม่เกรงกลวัสื่อมวลชน เป็นภาพลกัษณ์ที่
ประชาชนไดเ้หน็บ่อยครัง้ การใหส้มัภาษณ์แบบตรงไปตรงมา พูดเสยีงดงัฟงัชดั กลา้ทีจ่ะต่อว่าสื่อมวลชนทีม่คี าถามที่
ไม่เหมาะสมและ 1.5) อารมณ์ขนั อกีภาพลกัษณ์หนึ่งของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา คอืการเป็นคนอารมณ์ขนัเกดิ
จากการใชภ้าษา การเสยีดส ีและการท ากจิกรรมทีไ่ม่เคยเหน็มาก่อน อาท ิขบัสามลอ้รอบท าเนียบ เป็นตน้ 
นอกจากนี้ความเป็นตวัตนของพลเอก พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรฐัมนตร ีมภีูมหิลงัทัง้ดา้นครอบครวัทหาร 
เป็นคนมรีะเบยีบวนิัยสูง มกีารสื่อสารแบบตรงไปตรงมา พูดเสยีงดงั จรงิใจ เนื่องมาจากมภีูมหิลงัมาจากครอบครัว
ทหารและมีแม่เป็นครู พ่อคือ พนัเอกประพฒัน์ จนัทร์โอชา เป็นนายทหารที่มีระเบียบวินัยมาก จึงท าให้ พลเอก
ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา เป็นคนเจา้ระเบยีบและอยู่ในกรอบ โดยเฉพาะการแต่งเครื่องแบบทหาร (วาสนา นาน่วม, 2558: 
35-36) และมคีวามฝนัเป็นทหารบกดว้ยแรงบนัดาลใจจากผูเ้ป็นพ่อ บุคลกิลกัษณะของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา เป็น
คนมคีวามรบัผดิชอบ เพราะเป็นพีช่ายคนโตตอ้งช่วยมารดาดูแลน้องๆ จงึท าใหก้ลายเป็นคนสุขุม มนี ้าใจ ซื่อสตัย ์พูด
น้อย เดด็เดีย่วและเดด็ขาด ใชช้วีติเรยีบง่าย ไม่ฟุ้งเฟ้อ ขยนัเรยีนหนังสอื มกีารวางแผนอย่างเป็นขัน้เป็นตอน ในชวีติ
ความเป็นนายทหารกม็อีุปนิสยัรกัดูแลลูกน้องหรอืคดิถงึคนอื่นก่อนเสมอ มคีวามเสมอต้นเสมอปลายตัง้แต่ครัง้เป็นผู้
บงัคบักองพนั ผู้บงัคบัการกรมจนกระทัง่เป็นผู้บญัชาการทหารบก พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา เป็นคนดุ ตักเตือน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีแ่ฝงดว้ยความจรงิใจ ไม่มเีล่หเ์หลีย่มซ่อนเรน้ ตรงไปตรงมา คุณสมบตัทิีโ่ดดเด่น คอื จ าลูกน้องแม่น
ซึง่สรา้งความประทบัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (กรกนก นิลด า, 2558) สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความใส่ใจคนรอบขา้งของพลเอก
ประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
2) กลยุทธก์ารส่ือสารทางการเมืองของพลเอกประยุทธ์ จนัทรโ์อชา การสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์
จนัทรโ์อชา มกีารวางกลยุทธท์ีน่่าสนใจทีเ่นื้อหาสารเพื่อสื่อใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ทางการเมอืงในขณะนัน้ ทีเ่กดิ
จากปญัหาความขดัแยง้ของขัว้การเมอืงใหญ่ค่อนขา้งรุนแรงภายใตก้ระแสสือ่ออนไลน์ มดีงัน้ี 
2.1) กลยุทธ์ด้านเนื้อหาสาร พบว่า มีเนื้อหาสาร ที่พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา มกีารวางกลยุทธ์ด้านเนื้อหาสาร 
ประกอบดว้ย 2.1.1) พฒันาคนไทยใหม้ค่ีานิยมทีพ่งึประสงค ์การทีป่ระเทศไทยไดร้บัความบอบช ้าจากปญัหาการเมอืง
ส่งผลให้ประชาชนคนไทยแบ่งฝ่าย มคีวามขดัแย้ง แต่ละฝ่ายมุ่งแต่จะเอาชนะโดยไม่ได้ตระหนักถึงประเทศชาติจะ
เสยีหาย การพฒันาคนในชาตใิหม้คีุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ใหค้นไทยมคีวามจงรกัภกัด ีประกอบดว้ย ค่านิยมหลกัของ
คนไทย 12 ประการ 2.1.2) ความปรองดองสมานฉันท ์เป็นเน้ือสารทีร่ฐับาลต้องการจะสื่อใหค้นไทย นักการเมอืงฝ่าย
ต่างๆ หนัมาใหอ้ภยัและสมานฉนัทส์รา้งความปรองดอง จะสง่ใหถ้งึคนในชาตทิีม่แีต่ความแตกต่างทางความคดิ 2.1.3) 
การจดัระเบียบทางสงัคม เนื่องจากสงัคมไทยไร้ระเบยีบจึงมกีารจดัระเบียบสงัคม เช่น การจดัระเบยีบสื่อ การใช้
กฎหมายมาตรา 44 เพื่อใชใ้นการบรหิารประเทศ หา้มชุมนุม และ 4) ความรกัชาต ิ 
2.2) กลยุทธด์า้นรูปแบบการสื่อสาร พบว่า พลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา ไดใ้ชรู้ปแบบการสื่อสารทีห่ลากหลายเพื่อให้
เหมาะสมกบัผู้รบัสาร ได้แก่ 2.2.1) รูปแบบทีเ่ป็นทางการ เช่น การแถลงนโยบาย สุนทรพจน์ การแถลงข่าว 2.2.2) 
รูปแบบบนัเทงิ เช่น เพลง ละครโทรทศัน์ เช่น การใชเ้พลงและละคร และ 2.2.3) รูปแบบมลัติแพลตฟอรม์ เช่น ป้าย
รณรงคป์ระชาสมัพนัธ ์คู่มอื หนังสอืนิทาน เป็นต้น 2.2.4) มรีูปแบบรายการวทิยุโทรทศัน์ประจ าของรฐับาล เช่น คนื
ความสขุประเทศไทย รายการเดนิหน้าประเทศไทย  
2.3) ช่องทางการสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา มรีูปแบบการสื่อสารทีห่ลากหลาย ทัง้บทเพลง
ประกอบรายการโทรทศัน์ ซึ่งบทเพลงที่เกี่ยวกบัความรกัชาติ การคืนความสุข ซึ่งเพลงจะแต่งโดยพลเอกประยุทธ ์
จนัทรโ์อชา ละครโทรทศัน์ทีส่ ื่อค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ มรีายการประจ าของรฐับาล คอื รายการเดนิหน้า
ประเทศไทย ออกอากาศทุกวนัทุกช่อง เวลา 18.00 น. และ รายการคนืความสุขประเทศไทย ทุกวนัศุกร ์เวลา 20.10 น. 
ซึง่พลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา เป็นผูร้ายงาน เป็นการรายงานกจิกรรมโครงการของรฐับาลและขา่วสารของรฐับาล จาก
ขอ้มลูชีใ้หเ้หน็ถงึการใชส้ือ่โทรทศัน์เป็นหลกัในการเป็นช่องทางการสือ่สารทางการเมอืง 
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2.4) ผูร้บัสาร เป็นประชาชนคนไทย ดงันัน้ การจดัท าสือ่จงึมคีวามหลากหลาย เพราะกลุ่มเป้าหมายกม็หีลากหลายตาม
ระดบั เดก็เยาวชน วยัแรงงาน ผูส้งูอายุ เพื่อใหส้ามารถรบัสารไดอ้ย่างตรงกนั เนื้อหาของสารส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของ
ปลกูฝงัค่านิยมใหก้บัคนไทยไดย้ดึมัน่ในสถาบนัหลกัของชาต ิสรา้งความรกัสามคัคขีองคนในชาต ิสมานฉันทป์รองดอง 
เป็นตน้  
 
อภิปรายผลการวิจยั 
การวเิคราะหก์ลยุทธก์ารสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา นายกรฐัมนตรจีากการยดึอ านาจ มปีระเดน็
การน ามาอภปิรายผลดงันี้ 
ภาพลกัษณ์ทางการเมอืงและความเป็นตัวตนของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา พบว่า ม ี5 ดา้นคอื 1) ความเขม้แขง็
มัน่ใจและมุ่งมัน่ในการแกไ้ขปญัหาของประเทศ เน่ืองดว้ยความเป็นคนจดัระบบระเบยีบในการท างานและมคีวามกลา้
หาญ สือ่สารตรงไปตรงมา พูดเสยีงดงัฟงัชดั เพราะพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา มภีูมหิลงัมาจากครอบครวันายทหาร 
และมแีม่เป็นคร ูจงึถูกหล่อหลอมจากครอบครวัและวฒันธรรมของหน่วยงานทหารทีส่อนใหเ้สยีสละ มรีะเบยีบวนิัย การ
ใหเ้กยีรตแิละเคารพซึง่กนัและกนั ทีส่ าคญัทหารมคีวามจงรกัภกัดต่ีอชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิเ์พราะมบีทบาทใน
ป้องกนัประเทศชาติ ภาพลกัษณ์เหล่าน้ีท าใหป้ระชาชนเกดิความไว้วางใจและเป็นความหวงัในการแก้ไขปญัหาของ
ประเทศภายใต้วกิฤตความขดัแยง้ทางการเมอืง ยิง่ตอกย ้าภาพลกัษณ์ใหม้คีวามโดดเด่นเพิม่ขึน้อกี 2) ความรกัชาต ิ
จรงิใจและซื่อสตัย ์พลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา ไดส้รา้งภาพลกัษณ์ดว้ยการน าเรื่องของความรกัชาตมิาเป็นจุดดึงความ
สนใจในกระแสของความวิกฤต เพื่อให้ประชาชนเห็นความส าคญัของชาติมากกว่าเรื่องส่วนตัว จึงเกิดวาทกรรม
สมานฉันทป์รองดอง ค่านิยมหลกั 12 ประการ และคนืความสุขใหป้ระชาชน เป็นต้น จงึเป็นเนื้อหาทีน่่าสนใจส าหรบั
ประชาชนภายใต้สถานการณ์ปญัหาทางการเมอืงที่สะสมมานาน เบื่อหน่ายนักการเมอืง เมื่อทหารเขา้มายดึอ านาจ
แก้ปญัหานับเป็นจุดเด่นของผู้น าใช้วกิฤตใหเ้ป็นโอกาสในการสร้างภาพลกัษณ์ของความรกัชาต ิ3) เผดจ็การหรอื
อตัตาธปิไตย เป็นภาพลกัษณ์ของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา ดว้ยทีม่าของเสน้ทางการเมอืงมาจากยดึอ านาจ และการ
ออกกฎหมาย กล่าวคอื การใชม้าตรา 44 เพื่อคุมสถานการณ์บา้นเมอืง และการจ ากดัสทิธเิสรภีาพสื่อมวลชนในการ
ควบคุมขา่วสาร และการใหข้า่วสารจากตวัเองเป็นหลกั อย่างไรกต็ามการใชอ้ านาจในทางเผดจ็การในสถานการณ์ทีไ่ม่
ปกตกิม็คีวามจ าเป็นเพื่อใหเ้กดิการควบคมุพฤตกิรรมกลุ่มอทิธพิลไม่ใหม้าก่อกวนวุน่วาย ซึง่เป็นการปราบความวุ่นวาย
ทางการเมอืงสอดคลอ้งกบั Yukl (1986: 7-8) ทีไ่ดเ้สนอไวว้่า ภาพลกัษณ์ของผูน้ าเกีย่วขอ้งกบัอ านาจและอทิธพิล 
พฤตกิรรม มคีวามสมัพนัธก์นักบักระบวนการสื่อสารทางการเมอืง 4) ไม่เกรงกลวัสื่อมวลชน พลเอกประยุทธ ์จนัทร์
โอชา มบีุคลกิตอบโต้กบัสื่อมวลชนแบบตรงไปตรงมาซึง่ๆ หน้า ไม่ห่วงภาพลกัษณ์ของผูน้ าอย่างเช่นนายกรฐัมนตรี
ทัว่ไป ไม่กลวัสือ่มวลชน ดงัจะเหน็ไดจ้ากการมขีา่ว และในบางครัง้มกีารทะเลาะกบันักข่าว มกีารจดัระเบยีบสื่อใหข้่าว
ในจุดเดยีวกนัเพื่อใหส้ามารถควบคุมขา่วสารไปดว้ย ขณะเดยีวกนัผลของการกระท ากท็ าใหเ้ป็นทีส่นใจของสื่อมวลชน
และสรา้งภาพลกัษณ์สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วเิชยีร ช่วยหนู (2559) ไดศ้กึษาการสื่อสารทางการเมอืง ยุทธศาสตร์
และกลยุทธข์อง ชูวทิย ์กมลวศิษิฎ์ ที่พบว่าปจัจยัส าคญัทีส่่งผลต่อการก าหนดยุทธศาสตรแ์ละกลยุทธก์ารสื่อสาร คอื
การรูส้กึไม่ไดร้บัความเป็นธรรมจากเจา้หน้าทีร่ฐั และการป้องกนัตวัเองจากผูไ้ม่หวงัด ีมยีุทธศาสตรค์อื การสื่อสารเพื่อ
ความอยู่รอด โดยใชก้ลยุทธก์ารสรา้งขา่ว ดว้ยทกัษะทางการสือ่สารทัง้ค าพดูและท่าทาง ประกอบกบัขอ้มูลทีน่่าเชื่อถอื
และไม่เคยมใีครเคยเปิดเผยมาก่อน จงึท าใหเ้ป็นที่สนใจของสื่อมวลชนที่ต้องตดิตามท าข่าวตลอดเวลา และ 5) มี
อารมณ์ขนั มบี่อยครัง้ทีส่รา้งอารมณ์ขนัในการใหส้มัภาษณ์หรอืการปาฐกถา และการร่วมกจิกรรมต่างๆ จะมภีาพของ
การสรา้งรอยยิม้และอารมณ์ขนัได ้การมมีุขตลก การแสดงท่าทางใหค้นอื่นเหน็แลว้มอีารมณ์ขนั จะเหน็ไดว้่าภาพลกัษณ์
ทางการเมอืงมผีลต่อผูร้บัสารซึง่กค็อืประชาชน นอกจากนี้งานของ สถริะ เผอืกประพนัธุ ์(2554) ไดศ้กึษาเรื่องการสื่อสาร
ทางการเมอืงของนายอุทยั พมิพใ์จชน พบว่า ภาพลกัษณ์ทางการเมอืงของนกัการเมอืงทีจ่ะเป็นทีย่อมรบัของประชาชน
ตอ้งเป็นผูท้ีม่ภีาวะผูน้ าสงู ไม่ว่าจะเป็นใหส้มัภาษณ์กบัสื่อมวลชน โดยควบคุมอารมณ์และใชภ้าษาในการสื่อสารอย่าง
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ตรงไปตรงมา มลีกัษณะของภาวะผูน้ าตามแบบผูน้ าประชาธปิไตย ทัง้ดา้นบุคลกิภาพ ความรูค้วามสามารถ มคีวาม
แม่นย าในการตดัสนิใจ มคีวามแม่นย าในกฎระเบยีบ ท าใหเ้ป็นทีย่อมรบัและตอ้งสือ่สารภาพลกัษณ์ไปยงัประชาชน อนั
จะก่อใหเ้กดิภาพทีด่ต่ีอผูร้บัสารได ้
กลยุทธ์การสื่อสารทางการเมอืง พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา ไดใ้ชแ้รงจูงใจด้วยเหตุผล ( rational appeals) โดยน า
ความบอบช ้าของชาติทีถู่กกระท าจากนักการเมอืงมากระตุ้นใหเ้กดิความรกัชาต ิดงัจะเหน็ไดจ้ากผลการวจิยัทีพ่บ ว่า  
มกีารพฒันาคนไทยใหม้คี่านิยมหลกั 12 ประการ ความปรองดองสมานฉันท์ การจดัระเบยีบสงัคม เพื่อใหป้ระเทศ
กลบัมามคีวามสงบสขุอกีครัง้ ซึง่เป็นกลยุทธด์า้นเนื้อหาสารทีช่ีใ้หเ้หน็ถงึความตัง้ใจมุ่งมัน่ของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
ท าใหป้ระชาชนเหน็ความส าคญัเพราะเบื่อหน่ายการเมอืงทีท่ าใหป้ระเทศมปีญัหาสะสมมานาน กลายเป็นผลดสี าหรบั
ผูน้ าประเทศทีม่าจากการยดึอ านาจ เพราะประชาชนมคีวามคาดหวงัต่อผูน้ าทีจ่ะน าพาประเทศไปในทางทีด่ขี ึน้ มคีวาม
รกัชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ ์สถาบนัหลกัของชาต ิเป็นตน้ ยุตกิารใชค้วามรุนแรงในทางการเมอืงหนัมาหล่อหลอม
คนในชาตทิีม่คีวามคดิแตกแยกกนัหนัมาร่วมสรา้งบรรยากาศใหค้นในชาตเิหน็ความส าคญัของความรกัสามคัคกีนั คนื
ความสขุแก่ประชาชน ดงัที ่ชื่นจติต ์แจง้เจนกจิ (2544: 27-29) ทีใ่หค้วามส าคญักบัการออกแบบสารทีเ่ริม่จากการสรา้ง
แรงจงูใจใหเ้กดิกบักลุ่มเป้าหมายผูร้บัสารอย่างมเีหตุผล จะเป็นการกระตุ้นความสนใจแลว้เหน็ถงึคุณประโยชน์ เหน็ด ี
เหน็งามตามผูส้ง่สาร และสง่ผลต่ออารมณ์เชงิบวกต่อสถานการณ์และการสือ่สารทางการเมอืงของผูส้ง่สาร และจะสง่ผล
ต่อผูร้บัสารใหม้คีวามเชื่อและศรทัธามากยิง่ขึน้ 
ส่วนช่องทางการสื่อสารจะเหน็ว่าใชส้ื่อหลักเป็นส าคญั คอื วทิยุ โทรทศัน์ เพราะสามารถเขา้ถงึประชาชนไดม้ากทีสุ่ด 
ประกอบกบัปจัจุบนัมคีวามกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยกีารสื่อสารดูผ่านแอพพลเิคชัน่ได ้สามารถดูขอ้มูลยอ้นหลงัได ้
และยงัสือ่สารไดอ้ย่างรวดเรว็อกีดว้ย ซึง่กจ็ะสง่ผลทัง้ทางบวกและทางลบได ้หากไม่มกีารวางกลยุทธท์างการสื่อสารให้
ดมีคีวามเหมาะสมกบัสถานการณ์ทางการเมอืง และสื่อกระแสหลกัโดยเฉพาะโทรทศัน์ท าใหป้ระชาชนรบัสารไดพ้รอ้ม
กบัไดย้นิค าพดู กรยิาอาการ อารมณ์ของผูส้่งสารไดอ้ย่างชดัเจน จะท าใหส้ามารถวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจไดด้ว้ยตนเอง
จากขอ้มูลต่างๆ ทีป่ระชาชนไดร้ับดว้ยตนเอง อย่างไรกต็ามการสื่อสารทางการเมอืงของพลเอกประยุทธ ์จนัทรโ์อชา 
นายกรฐัมนตรทีี่มาจากการยดึอ านาจ จงึมรีะบบกลไกที่จะสามารถให้กระท าการไดอ้ย่างเต็มทีเ่พราะมปีระกาศของ 
คณะรกัษาความสงบแห่งชาต ิ(คสช.) และมาตรา 44 ควบคุมพฤตกิรรมคนและสือ่มวลชนไม่ใหส้ามารถกระท าการใดๆ 
ได้อย่างอสิระ ซึ่งเป็นการวางกลยุทธ์ทางการสื่อสารของรฐับาลที่ไม่ได้มาจากการเลอืกตัง้โดยตรง เป็นลกัษณะทาง
การเมอืงหลงัรฐัประหาร ซึง่อาจแตกต่างจากการบรหิารประเทศของรฐับาลปกตทิัว่ไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
ผลจากการวจิยัครัง้นี้ เป็นแนวทางในการสื่อสารทางการเมอืงใหก้บัรฐับาลในสถานการณ์การเมอืงทีไ่ม่ปกติ และการ
บรหิารจดัการสื่อมวลชน ตลอดจนการปรบัใช้รูปแบบสื่อที่มคีวามหลากหลาย อย่างไรกต็ามยงัมปีระเดน็ที่ผู้วจิยัขอ
เสนอแนะเพื่อการวจิยัครัง้ต่อไป คอื ประเดน็การเปรยีบเทยีบกลยุทธ์การสื่อสารทางการเมอืงของนายกรฐัมนตรทีี่มี
สภาวะทางการเมอืงปกติกบัการเมอืงที่ไม่ปกติโดยนายกรฐัมนตรมีาจากการยดึอ านาจ เพื่อจะได้ค้นหาตวัแบบของ  
กลยุทธก์ารสือ่สารทางการเมอืงทีส่ามารถน าไปใชไ้ดทุ้กสภาวการณ์ทางการเมอืง 
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