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บทคดัย่อ  
การวจิยันี้เป็นการหารูปแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดั
อุตรดติถ ์ซึง่ผูว้จิยัใชว้จิยัการเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วม รวมทัง้ยงัมกีารสมัภาษณ์เชงิคุณภาพทีม่แีนวค าถาม การ
สนทนากลุ่ม เพื่อใหภ้าคเีครอืข่ายทัง้ในระดบัจงัหวดัและพืน้ทีม่คีวามเขา้ใจในบรบิท มองเหน็จุดอ่อน และจุดแขง็เพื่อ
น าไปเสรมิพลงัในรูปแบบยุทธศาสตรด์งักล่าวขา้งต้น ผลการวจิยั พบว่า การจดัสวสัดกิารสงัคมในจงัหวดัอุตรดติถ์ มี
การจดัใน 3 ลกัษณะ คอื การประกนัสงัคม การบรกิารทางสงัคม และการช่วยเหลอืทางสงัคม ทัง้นี้การจดัสวสัดกิารใน
เครอืขา่ยระดบัพืน้ทีผู่ส้งูอายุมสี่วนร่วมมากกว่าในเครอืข่ายระดบัจงัหวดั ยงัผลใหเ้กดิกระบวนการมสี่วนร่วมของภาคี
เครอืขา่ยทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในระดบัจงัหวดัและพืน้ที ่เพื่อเตมิเตม็จุดอ่อนและเสรมิพลงัจุดแขง็ท าใหไ้ดรู้ปแบบทีเ่หมาะสม
ของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอายุแบบภาคีมสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ ใน 3 ประเดน็ยุทธศาสตร์ 1) 
ยุทธศาสตรก์ารบรกิารทางสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในระดบัจงัหวดัอุตรดติถ์ 2) ยุทธศาสตรก์ารพฒันาระบบ
ประกนัสงัคมผูส้งูอายุของภาคเีครอืข่ายในระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวดั 3) ยุทธศาสตรก์ารพฒันาระบบการช่วยเหลอื
ทางสงัคมผูส้งูอายุเพื่อพฒันาคุณภาพชวีติผูส้งูอายุในระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวดั และในทีสุ่ดไดก้ลไกในระดบัจงัหวดั
และระดบัพืน้ทีท่ีม่กีารด าเนินงานทีเ่ป็นรปูธรรมชดัเจนส าหรบัภาคเีครอืขา่ยมสีว่นร่วม 
ค าส าคญั: รปูแบบทีเ่หมาะสม, ยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุ, ภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ 
 
Abstract  
Appropriate Model Strategy for Aging Social Welfare Management with Participatory Partnerships in Uttaradit 
Province is the research was conducted to find out the form and mechanism of operation of government 
agencies, private sector, civil society and academic section. The researcher used participatory action 
research. Participatory Action Research (PAR), as well as qualitative interviews with focus groups (Focus 
group discussions), provide both provincial and regional stakeholders with contextual understanding for see 
the weakness And the strength to be used to strengthen the strategic form mentioned above. The research 
found that aging social welfare in Uttaradit province was organized in three aspects: social security, social 
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services and social assistance. Especially the involvement of relevant network parties at the provincial and 
local levels for fill the weaknesses and promote strengths to appropriate model strategy for aging social 
welfare management with participatory partnerships in Uttaradit province in three strategic areas. 1) Strategy 
for social service for aging Social welfare management with Participatory Partnerships in Uttaradit Province 2) 
Strategy for the development of the social security system for the elderly in the network in Uttaradit Province. 
3) Strategies for the development of the social support system for the elderly to improve the quality of life for 
the elderly in Uttaradit Province. And get clear the implementation of the network of provincial and party 
levels in Uttaradit Province 
Keywords: Appropriate Model, Strategy for Aging Social Welfare Management, Participatory Partnerships in 
Uttaradit Province 
 
บทน า  
จากการศกึษาสถานการณ์โลกของการสงูวยัในผูส้งูอายทุีม่อีาย ุ60 ปี ขึน้ไป พบว่า ในปี พ.ศ.2558 ประชากรโลกไดเ้ขา้
สูส่งัคมสงูวยัเป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้ (ปราโมทย ์ปราสาทกุล, 2559: 6) และเมื่อพจิารณาถงึจ านวนผูส้งูอายุทีม่อีายุ 65 ปี 
ขึน้ไป ในกลุ่มประเทศอาเซยีนได้มกีารคาดการณ์ว่า ประเทศไทยในปี พ.ศ.2574 จะเขา้สู่สงัคมสงูวยั (aged society) 
รอ้ยละ 19.45 ประเทศสงิคโปร์จะเขา้สู่สงัคมสงูวยัอย่างเตม็ที ่(supper-aged society) และมกีารคาดการณ์ว่า ในปี 
พ.ศ.2593 ประเทศเวยีดนาม บรไูน ไทย และสงิคโปรจ์ะเขา้สูส่งัคมสงูวยัอย่างเต็มที ่(supper-aged society) ซึง่สดัสว่น
ประชากรสงูวยัของผูส้งูอายุทีม่อีายุ 65 ปีขึน้ไปมมีากกว่ารอ้ยละ 20 (ส านักงานปลดักระทรวงพฒันาสงัคมและความ
มัน่คงของมนุษย,์ 2559: 3) นอกจากสดัส่วนประชากรของผูส้งูอายุในประเทศไทยทีเ่พิม่ขึน้แลว้ สดัส่วนผูส้งูอายุทีอ่ยู่
อาศยัเพยีงล าพงักม็แีนวโน้มเพิม่มากขึน้อกีดว้ย กล่าวคอื เพิม่ขึน้จาก รอ้ยละ 3.6 , 6.3, 7.7, 8.6 และ 8.7 ในปี พ.ศ.
2537, 2545, 2550, 2554 และ ปี พ.ศ.2557 ตามล าดบั (ส านักงานสถติแิห่งชาติ, 2557: 8) นอกจากนี้ยงัมขีอ้มูลที่
สะท้อนให้เหน็ภาพถึงอตัราการเกื้อหนุนผู้สูงอายุที่มแีนวโน้มลดลง กล่าวคอื ใน ปีพ.ศ.2537, 2545 และ 2550 มี
อตัราสว่นลดลง จากรอ้ยละ 9.3, 7.0 และ 6.3 ตามล าดบั (วรเวศม ์สวุรรณระดา, 2559: 70)  
จากสถานการณ์ของผูส้งูอายุทีป่รากฏดงักล่าวขา้งต้นแลว้ ยงัพบว่า ผู้สงูอายุยงัต้องเผชญิกบัปญัหาใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นสขุภาพ ดา้นทีอ่ยู่อาศยั และดา้นเศรษฐกจิ ท าใหผู้ว้จิยัไดศ้กึษาถงึการจดัสวสัดกิารดแูลผูส้งูอายุ ทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ ทีค่รอบคลุมการประกนัสงัคม (social insurance) การช่วยเหลอืทางสงัคม (social assistance) และการ
บรกิารทางสงัคม (social service) ผ่านนโยบายจากภาครฐั ซึ่งไดน้ าแนวคดิรฐัสวสัดกิาร (welfare state) ท าให้
นโยบายทีเ่กดิขึน้มลีกัษณะบน-ล่าง (top-down policy) นอกจากบทบาทภาครฐัในการดูแลผูส้งูอายุแลว้ ยงัมบีทบาท
จากชุมชนในการดแูลผูส้งูอายุ ในรูปสวสัดกิารชุมชน (community welfare) โดยยดึชุมชนเป็นฐานในการดูแลผูสู้งอายุ 
(community-based) ดงันัน้รูปแบบการดูแลผูส้งูอายุจงึมรีูปแบบทีแ่ตกต่างกนัตามบรบิทของพืน้ที ่นอกเหนือจากการ
ดแูลโดยรฐัและชุมชนแลว้ ยงัมกีารดูแลในรูปสวสัดกิารแบบการบูรณาการ (mix welfare) ซึง่การดูแลดงักล่าวเป็นการ
ร่วมมอืกนัในหลายภาคสว่น ไม่ว่าจะเป็นภาครฐั ภาคเอกชน และภาคชุมชน ลกัษณะการท างานจงึเป็นในรูปแบบการ
วางแผนจากล่างขึน้บน (bottom up-planning) 
แต่อย่างไรกต็าม เมื่อทบทวนวรรณกรรมในการจดัสวสัดกิาร ยงัพบปญัหา หลายประการไดแ้ก่ 1) นโยบายในการจดั
สวสัดิการ ภาครัฐยงัไม่สามารถจัดวางต าแหน่งทิศทางของตนเองอย่างชัดเจน ท าให้ไม่เห็นภาพรวมของคุณค่า
สวสัดกิารสงัคมผู้สูงอายุ 2) นโยบายฯ ของภาครฐัที่ก าหนดขึน้ส าหรบักลุ่มเป้าหมายหลายกลุ่มยงัขาดฐานขอ้มูลที่
เข้าถึงปญัหาอย่างแท้จริง 3) นโยบายฯ ภาครฐัขาดการให้ความส าคัญกับการคิดเชิงบูรณาการ จึงท าให้หลาย
หน่วยงานต่างแกป้ญัหาเฉพาะตวัเฉพาะหน่วยงาน 4) การก าหนดนโยบายฯ ของรฐัมลีกัษณะเน้นการท างานแบบรวม
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ศูนย์ 5) การจัดสวัสดิการโดยชุมชนไม่มีความเข้มแข็ง และไม่ยัง่ยืน 5) ผู้สูงอายุไม่มีส่วนร่วมในนโยบายหรือ
ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ จึงท าให้การแก้ปญัหาไม่เป็นไปตามความต้องการของผู้สูงอายุ และไม่มี
ประสทิธภิาพ จากสภาพปญัหาดงักล่าวขา้งต้น สะท้อนใหเ้หน็ว่าสงัคมผูสู้งอายุในประเทศไทยในอนาคต ยงัคงเคว้ง
ควา้งท่ามกลางการเปลีย่นแปลงทางโครงสรา้งประชากรสงูวยั ทีต่อ้งเผชญิกบัปญัหาในดา้น สุขภาพ การอยู่อาศยั และ
เศรษฐกจิเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง และหากสงัคมไทยยงัคงนิ่งเฉยกบัสถานการณ์ดงักล่าวขา้งต้น จะท าใหส้งัคมประเทศ
ต้องประสบกบัภาวะวกิฤติในหลายด้าน และก่อให้เกดิความเสยีหายต่อประเทศอย่างมหาศาล (กระทรวงการพฒันา
สงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2548: 109-111) 
จากการทบทวนวรรณกรรมถงึสถติผิูส้งูอายุรายจงัหวดัพบว่า จงัหวดัอุตรดติถ์ มอีตัราผูส้งูอายุมากทีสุ่ดเป็นอนัดบัที ่3 
ของประเทศไทย คดิเป็นรอ้ยละ 21.3 รองมาจากจงัหวดัชยันาท รอ้ยละ 21.7 และแพร่ ร้อยละ 21.5 (ส านักงานสถิติ
แห่งชาต,ิ 2557: 6) ซึง่ผูส้งูอายุสว่นใหญ่อยู่ในกลุ่มผูส้งูอายุตดิสงัคมถงึรอ้ยละ 92.81 (นงนุช ทองค านุช, 2559) ซึง่ถอื
ว่าเป็นกลุ่มผู้สูงอายุที่สามารถดูแลตวัเองและสามารถพฒันาเป็นผู้สูงอายุที่มคีุณภาพชีวติทดีีและมคีวามสุขในการ
ด าเนินชวีิต นอกจากนี้ จากการประชุมปฏิบตัิการกบัผู้ที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุ พบว่า  ใน
จงัหวดัอุตรดติถ์มหีน่วยงานที่ดูแลผู้สูงอายุ แต่ลกัษณะการด าเนินงานยงัคงเป็นในรูปแบบของการแยกส่วนในการ
ด าเนินงาน บางหน่วยงานยงัไม่มแีผนยุทธศาสตรท์ี่เกีย่วขอ้งกบัผู้สงูอายุโดยตรง และการด าเนินงานเป็นในลกัษณะ
การดูแลผู้สูงอายุเชงิรบักบัสถานการณ์ปญัหาไม่มกีารวางแผนในการด าเนินงานด้านเชงิรุกเพื่อป้องกนัสถานการณ์
ปญัหาทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต แต่อย่างไรกต็าม จงัหวดัอุตรดติถ์ มฐีานการด าเนินงานแบบบูรณาการในด้านเดก็และ
เยาวชน ทัง้ในระดบัจงัหวดัและระดบัพื้นที่ รวมทัง้มกีารเชื่อมโยงการจดัการงานวจิยัของทุกคณะในมหาวทิยาลยัราชภัฏ
อุตรดติถ์กบัการพฒันาต าบลในจังหวดัอุตรดิตถ์ โดยหน่วยการจดัการงานวิจยัของแต่ละคณะที่จะเชื่อมโยงข้อมูล
สถานการณ์ปญัหาจากพืน้ที ่เพื่อการวจิยัแบบบรูณาการ (มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดติถ์, 2561) หากน าฐานการบูรณา
การระดบัจงัหวดัและพืน้ทีด่งักล่าวไปต่อยอดในประเดน็การจดัสวสัดกิารสงัคมเพื่อผู้สงูอายุ  จกัน าไปสู่การท างานใน
ระดบัเครือข่ายระดบัจงัหวดั ที่สามารถเป็นพลงัน าไปสู่การท างานในเครือข่ายระดบัพื้นที่ และสามารถขบัเคลื่อน
ยุทธศาสตร์การจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ เพื่อเป็นแนวทางให้ยุทธศาสตร์ที่
เกดิขึน้ต่อจากนี้ เป็นยุทธศาสตร์ที่มชีวีติ และน าไปใช้ได้จรงิก่อเกดิประโยชน์ต่อผู้สูงอายุในจงัหวดัอุตรดติถ์  ดงันัน้ 
ผู้วิจยัจึงมคีวามสนใจที่จะศกึษา การจดัสวสัดิการสงัคมของหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรม
ผูส้งูอายุของจงัหวดัอุตรดติถ ์บทบาทในการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุของ หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร 
และชมรมผู้สูงอายุ และรูปแบบยุทธศาสตร์การจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคีมีส่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดิตถ ์
เพื่อใหเ้ป็นยุทธศาสตรส์ าหรบัผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ์ ดว้ยกลไกการท างานแบบมสีว่นร่วมน าไปสูส่งัคมผูส้งูอายุทีม่ ี
คุณภาพชวีติทีด่ ีและมคีวามสขุ  
 
วตัถปุระสงค ์
การวิจัยครัง้นี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)  ศึกษาลักษณะการจัดสวสัดิการสงัคมของผู้สูงอายุของหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรมผู้สูงอายุในจงัหวดัอุตรดติถ์  2) วเิคราะห์บทบาทของเครอืข่ายระดบัจงัหวดัและ
เครือข่ายระดับพื้นที่ในการสนับสนุนการจัดสวัสดิการสงัคมผู้สูงอายุในจงัหวดัอุตรดิตถ์  และ 3) ศึกษารูปแบบที่
เหมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดเก่ียวกบัยุทธศาสตร ์ จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ยุทธศาสตร์ (strategy) หมายถึง การก าหนด
เป้าหมาย รูปแบบทีอ่ยู่ในรูปของวตัถุประสงค์ในระยะยาว นโยบาย แผน โครงการ การปฏบิตังิาน และการตดัสนิใจ 
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เพื่อจะน าไปสู่ความส าเรจ็ขององคก์ร โดยม ี1) การจดัการยุทธศาสตร ์(strategic management) 2) การวเิคราะห์
สถานการณ์ (situation analysis) 3) การก าหนดกลยุทธ ์(strategic formulation) 4) การปฏบิตัิตามยุทธศาสตร ์
(strategic implementation การและ 5)ประเมนิยุทธศาสตร ์(strategic evaluation) (Bryson, Ackermann, & Eden, 
2014: 2; Coulter, 2008: 6; Jarzabkowski, 2005: 1-6) 
ยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดิการแบบท้องถ่ินมีส่วนร่วม (Local welfare systems in Europe) ในประเทศแถบยุโรป
มสีวสัดกิารบรูณาการเพิม่มากขึน้ (รฐั ประชาสงัคม และเอกชน) โดยระบบสวสัดกิารดงักล่าวเป็นการสรา้ง “ศกัยภาพ
ของชุมชน”เพื่อลดความไม่เท่าเทยีมกนัทางสงัคม ซึง่สวสัดกิารทอ้งถิน่เป็นกระบวนการของนวตักรรมทางสงัคมในโดย
มปีระเทศแสกนดเินเวยีเป็นผูเ้ริม่การปฏริปูในเขตเทศบาลเมอืง ในสวสัดกิารทอ้งถิน่ดงักล่าวเป็นการท างานร่วมกนัใน
หลายภาคส่วน ไดแ้ก่ อาสาสมคัร องคก์รเอกชน ชุมชน โดยมพีืน้ฐานของการมสี่วนร่วม บนความหลายหลาย ความ
สมคัรใจของชุมชนในการด าเนินงาน ความต้องการของประชาชนในพืน้ที ่การเคลื่อนไหวทางสงัคมของคนในชุมชน 
และทรพัยากรที่มอียู่ในพื้นที ่(Andreotti & Mingione, 2016: 252-258, Whangmahaporn, Pratyaphruet, & 
Simmonds, 2018: 27-38) 
แนวคิดสวสัดิการสงัคม (social welfare) ณรงค ์เพช็รประเสรฐิ (2549: 4) ให้ความหมายของสวสัดกิาร ว่าเป็น 
ภาวการณ์กินดี อยู่ดี มีสุข และมีสทิธิครอบคลุมทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคม อนัเกิดจากการเข้าถึง
ทรพัยากรธรรมชาติ เช่น น ้า และอากาศ การมีฐานนวัตกรรมชุมชน เพื่อสร้างความกินดีอยู่ดีให้แก่สมาชิก เช่น 
โครงการสจัจะออมทรพัย ์ปา่ชมุชน น ้าชุมชน เป็นตน้ และเกดิจากการเขา้ถงึสทิธทิางสงัคม ไดแ้ก่ สทิธติามรฐัธรรมนูญ 
สทิธปิระกนัสงัคม สทิธใินการไดร้บัการคุม้ครองแรงงาน สทิธริกัษาพยาบาล และสทิธใินการรกัษา 
องคป์ระกอบของสวสัดิการสงัคม ในความหมายที่มลีกัษณะเฉพาะเจาะจง ซึ่งจ าแนกตามพระราชปญัญตัิความ
มัน่คงทางสงัคมของอเมรกิา แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงัต่อไปนี้ (ระพพีรรณ ค าหอม, 2557: 15-19) 
1) การประกนัสงัคม (social insurance) 
2) การสงเคราะหป์ระชาชน (public assistance) 
3) การบรกิารสงัคม (social service) 
แนวคิดสวสัดิการแบบบูรณาการ (welfare mix) Giddens (2000: 64-78) ไดใ้หค้ านิยามส าหรบัส าหรบัสวสัดกิาร
แนวใหม่ (third way) ที่เป็นหนทางรอดของสงัคมโลก ทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ์ในปจัจุบนั กล่าวคอื สวสัดกิารใน
ความหมายใหม่ของ Giddens คอื สวสัดกิารเชงิบวก (positive welfare) ทีเ่ป็นสวสัดกิารทีม่าจากการมสี่วนร่วมของ
หลายภาคส่วน ได้แก่ ภาครฐั (government)รฐับาลท้องถิ่น (local government) ภาคเอกชน (private) ชุมชน 
(community) มคีวามหมายทีส่อดคลอ้งกบั Midgley ทีไ่ดก้ล่าวว่าแนวคดิสวสัดกิารแบบบูรณาการ (welfare mix) เป็น
การบรูณาการ การจดัการสวสัดกิารสงัคม โดยม ีภาครฐับาล ภาคเอกชน สว่นทอ้งถิน่ ชุมชน และครอบครวั มสี่วนร่วม
ในการบรกิารจดัการสวสัดกิาร จนก่อเกดิเป็นนโยบาย การกระจายอ านาจทางการคลงั เศรษฐกจิไปสูท่อ้งถิน่ในบรบิทที่
แตกต่างกันไป ซึ่งนโยบายดังกล่าว ที่เกิดขึ้นอยู่บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของชุมชน  อนัจะส่งผลต่อการจัด
สวสัดกิารในรปูแบบ การประกนัสงัคม การประกนัสุขภาพ การประกนัการว่างงาน ซึง่ครอบคลุมความต้องการของคน
ในชุมชนอย่างแท้จรงิ ดงัเช่น ประเทศอินเดีย อินโดนิเซีย มองโกเลยี ฟิลิปินส์ ศรลีงักา และประเทศไทย มคีวาม
ลม้เหลวในการคุม้ครองทางสงัคม หรอืมคีวามล้มเหลวในระบบสวสัดกิาร ดงันัน้ กลุ่มคนทีไ่ดร้บัความเดอืดร้อนมาก
ที่สุด คือ กลุ่มคนที่ยากจน หรือเรียกกลุ่มดงักล่าวว่า “รากหญ้า” ดงันัน้ กลุ่มรากหญ้าดงักล่าว มีการปรบัตัวต่อ
สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ โดยที ่“รากหญา้” มกีารดแูลกนัเองในชุมชนก่อเกดิเป็นความสมัพนัธใ์นกลุ่ม ก่อเกดิการเกือ้หนุน
ซึง่กนัและกนั จนเป็นเครอืข่ายทางสงัคม และต่อมาไดร้บัการหนุนเสรมิจาก ภาครฐับาล และเอกชน ส่งผลใหเ้กดิการ
คุม้ครองทางสงัคมในรูปแบบใหม่ ที่เรยีกว่า “สวสัดกิารบูรณาการ” ที่สามารถ ประกนัชวีติ ประกนับ านาญ ประกนั
สขุภาพ และประกนัความปลอดภยั ซึง่การจดัการสวสัดกิารแบบบูรณาการนัน้ เกดิจากการ “จดัการตนเอง” ก่อน และ
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ไดร้บัการช่วยเหลอืและสนับสนุนจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในภายหลงั เพื่อใหบ้รรลุความต้องการของชุมชน (Carrillo 
& Duckett, 2011: 1-13; Ascoli & Ranci, 2002: 165-245; Midgley & Hosaka, 2011: 89-100) 
เมื่อพจิารณาถงึความหมายของแนวคดิสวสัดกิารแบบบูรณาการ (welfare mix) พบว่า มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิรฐั
บรกิารสงัคมปิตาธปิไตยใหม่ (the new paternalistic social service state) กล่าวคอื แนวคดิดงักล่าวเป็นรปูแบบสงัคม
ใหม่ทีเ่กดิขึน้ในปี ค.ศ.20 โดยมนีโยบาย “การกระจายอ านาจ” ในระดบัทอ้งถิน่ใหเ้ขา้มามสีว่นร่วมในการแกป้ญัหา” ซึง่
สวัสดิการที่เกิดจากการมีส่วนร่วมนัน้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาที่ยัง่ยืน เน้นการเสริมแรงภาคประชาชน ให้
ความส าคญัเชงิพืน้ที ่และใหค้วามส าคญักบัการมสีว่นร่วม เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนทีม่คีวามแตกต่างกนั
ในแต่ละพืน้ที ่(MacGregor,1999: 92) 
แนวคิด ทฤษฎีการมีส่วนรว่ม (Social Inclusion) Arie Rimmerman (2013: 133-142)ไดใ้หค้วามหมายของ social 
inclusion ว่าจากประวตัศิาสตรท์ีผ่่านแสดงใหเ้หน็ว่าประชาชนทีอ่ยู่ชายขอบของสงัคมไรค้วามสามารถ และถูกกนัออก
จากสงัคม หรอืถูกกนัออกจากโอกาสทีพ่งึจะไดร้บั ดงันัน้ social inclusion จงึเป็นการใหส้ทิธกิบัประชาชนและกลุ่มชน 
ได้มีส่วนร่วมในสงัคม ไม่ว่าจะเป็นการมีที่อยู่อาศยั การมีงานท า การได้รบัการดูแลด้านสุขภาพ มีสทิธิความเป็น
พลเมอืง และการมสีว่นร่วมในการบวนการประชาธปิไตยในทุกรปูแบบ  
ระดบัการมีส่วนรว่ม ถวลิวด ีบุรกีุล ไดแ้บ่งระดบัการมสี่วนร่วมของประชาชนเป็น 7 ระดบั โดยเรยีงล าดบัจากการมี
สว่นร่วมในระดบัต ่าไปจนถงึการมสีว่นร่วมในระดบัสงู ไดแ้ก่ ระดบัใหข้อ้มลู ระดบัเปิดรบัฟงัความคดิเหน็จากประชาชน 
ระดบัการปรกึษาหารอื ระดบัการวางแผนการตดัสนิใจร่วมกนั ระดบัร่วมกนัปฏบิตั ิระดบัร่วมกนัตดิตาม และระดบัการ
ควบคุมโดยประชาชน ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ (โกวทิย ์พวงงาม, 2553: 198-200; จนิตวรี ์เกษมศุข, 2557: 9-11) 
1) ระดับการให้ข้อมูล เป็นระดับการมีส่วนร่วมระดับต ่าที่สุด เพราะเป็นเพียงการให้ข้อมูลกับประชาชน เพื่อ
ประกอบการตดัสนิใจ แต่ไม่ไดเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดงความคดิเหน็ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว และการ
จดันิทรรศการ เป็นตน้ 
2) ระดบัเปิดรบัฟงัความคดิเหน็จากประชาชน เป็นระดบัทีส่งูกว่าการใหข้อ้มลู กล่าวคอื เริม่มกีารรบัขอ้มูลสะทอ้นกลบั
จากประชาชน เปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการส ารวจความคิดเห็นและการ
บรรยายใหค้วามรูโ้ดยมกีารซกัถาม 
3) ระดบัของการใหค้ าปรกึษาหารอื เป็นระดบัการมสีว่นร่วมทีส่งูขึน้ เป็นการเปิดรบัฟงัความคดิเหน็ของประชาชน เช่น 
การประชุม การจดัสมัมนาเชงิปฏบิตักิาร 
4) ระดบัการวางแผนร่วมกนั มขีอบเขตไปจนถงึร่วมกนัวางแผนการด าเนินงาน และการรบัผดิชอบผลการด าเนินงาน
ร่วมกนั 
5) ระดบัร่วมกนัปฏบิตักิาร เป็นระดบัทีผู่ด้ าเนินการและประชาชนร่วมด าเนินโครงการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร์่วมกนั 
6) ระดบัร่วมกนัตรวจสอบ ตดิตามประเมนิผล ซึง่ระดบัดงักล่าวนี้ ถอืไดว้่าประชาชนมโีอกาสเขา้ไปมสี่วนร่วมน้อยมาก 
ทัง้ๆ เป็นกระบวนการทีม่ปีระโยชน์ต่อประชาชนเป็นอย่างมาก 
7) ระดบัการควบคุมโดยประชาชน ถือว่าเป็นระดบัสูงสุดของการมสี่วนร่วม โดยประชาชนและเพื่อประชาชนอย่าง
แทจ้รงิ 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการวิจยั  
ประชากร การวจิยัครัง้นี้ กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ บุคลากรในหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรมผูส้งูอายุ
ในจงัหวดัอุตรดติถ ์ทัง้ทีอ่ยู่ในรปูของคณะกรรมการระดบัจงัหวดั และเครอืขา่ยคณะท างานระดบัพืน้ที ่จ านวน 100 คน 
ในจงัหวดัอุตรดติถ ์
การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผู้วจิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย ตัง้แต่เดอืนกรกฎาคม ปี พ.ศ.2559 
จนถงึเดอืน สงิหาคม ปี พ.ศ.2560 โดยทุกกระบวนการของการวจิยัเกดิขึน้จากการมสี่วนร่วมของนักพฒันาในพื้นที ่
ชุมชน และนกัวจิยั ซึง่เรยีกไดว้่าเป็นภาคเีครอืขา่ยระดบัจงัหวดัและพืน้ทีท่ีด่ าเนินงานดา้นสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุ ใน
จงัหวดัอุตรดติถ์ ผู้วจิยัใชก้ระบวนการประชุมเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วมกบัภาครีะดบัจงัหวดัและพื้นที่ เพื่อระดม
สมองในประเดน็ดงักล่าวขา้งต้น รวมทัง้ยงัมกีารสมัภาษณ์เชงิคุณภาพทีม่แีนวค าถาม (Guideline Interview) การ
สนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อท าใหผู้ว้จิยัสามารถวเิคราะหร์ปูแบบการจดัสวสัดกิารสงัคมของหน่วยงาน
ภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรมผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ ์และสามารถวเิคราะหบ์ทบาทการมสี่วนร่วมของ
ผูส้งูอายุในการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุในหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรมผูส้งูอายุในจงัหวดั
อุตรดติถ ์ 
การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วจิยัใหค้วามส าคญักบัการวเิคราะหข์อ้มูลร่วมกนัของคณะผู้ร่วมวจิยั (ภาคเีครอืข่าย) ทัง้ใน
ระดบัจงัหวดั และระดบัพืน้ที ่โดยใชเ้ทคนิคการวเิคราะหท์ีใ่หผู้เ้ขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจง่ายและมสีว่นร่วมได ้ดว้ยการจดัล าดบั
เหตุการณ์ การใชแ้ผนภาพ และการจดัล าดบั โดยทีผู่ว้จิยั ใชว้ธิกีารวเิคราะหข์อ้มูลเชงิเนื้อหา (Content Analysis) ซึง่
จะด าเนินการวเิคราะหจ์ะเกดิขึน้ในทุกขัน้ตอนของการวจิยั โดยผูว้จิยัจะดงึขอ้มูลทีเ่ป็นกลุ่มค า หรอืเหตุการณ์ทีส่ าคญั

 

การมสีว่นร่วม 

เครอืขา่ย 
การเสรมิ
พลงัอ านาจ 

บรูณาการ 

ภาครฐั ภาคเอกชน 

รปูแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาค ี
มสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ ์

การประกนัสงัคม 
(social insurance) 

การช่วยเหลอืทางสงัคม 
(social assistance) 

การบรกิารทางสงัคม 
(social service) 

ภาควชิาการ ภาคประชา
สงัคม 
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ออกมาให้รหสัขอ้มูล (coding) จากกจิกรรมการสมัภาษณ์ การสงัเกต และการจดัเวทแีลกเปลีย่นแสดงความคดิเหน็ 
และใช ้(Mind map) ช่วยในการจดัขอ้ความทีส่ าคญัเกีย่วกบัการใหค้วามหมาย คุณค่า และรูปแบบการจดัสวสัดกิาร
สงัคมผูส้งูอายุในจงัหวดั บทบาทของผูส้งูอายุในการมสีว่นร่วมจดัสวสัดกิารสงัคมในหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง หลงัจากนัน้
น ามาสรุปซึ่งเป็นขอ้สรุปชัว่คราว และน าขอ้สรุปดงักล่าวไปวเิคราะหก์บัทฤษฎีทีไ่ดท้บทวนวรรณกรรม จนกระทัง่ได้
แนวคดิหลกั และอธบิายเชื่อมโยงขอ้มลู จนไปถงึการสรุปแบบอุปนัย (Induction) ซึง่กระบวนดงักล่าวนัน้เกดิขึน้ซ ้าไป
ซ ้ามาระหว่างการวเิคราะห์ขอ้มูล (สุภางค์ จนัทวนิช, 2555: 144-155) ได้ขอ้เสนอรูปแบบรูปแบบที่เหมาะสมของ
ยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ 
 
ผลการวิจยั  
ลกัษณะการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุของหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน อาสาสมคัร และชมรมผูสู้งอายุ
ในจงัหวดัอตุรดิตถ ์
การจดัสวสัดิการของหน่วยงานภาครฐั ครอบคลุมสามดา้น ได้แก่ 1) การบรกิารทางสงัคม ซึ่งเป็นไปในเชงิตัง้รบั เน้น
การสนบัสนุนสง่เสรมิกจิกรรม แต่เป็นกจิกรรมทีเ่คยด าเนินการแลว้ในอดตี และจะคงด าเนินการเช่นนัน้ต่อไป ปราศจาก
ความคดิสรา้งสรรค ์บนฐานความต้องการของผูส้งูอายุ เนื่องจากแผนยุทธศาสตรก์ารบรกิารทางสงัคม เป็นนโยบายที่
กระทรวงก าหนดเป็นแนวทางให้ด าเนินการ 2)การช่วยเหลือทางสงัคม เน้นการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่อยู่ในภาวะ
ยากล าบากเป็นรายกรณี และเป็นการช่วยเหลอืทีไ่ม่มคีวามต่อเนื่อง ไม่มกีารตดิตามผล และ 3)การประกนัทางสงัคม 
เน้นปฏบิตัติามนโยบายของกระทรวง 
การจดัสวสัดิการของภาคเอกชน ครอบคลุมสามด้าน ไดแ้ก่ 1) การบรกิารทางสงัคมในเชงิรุก เน้นออกเยี่ยมบา้น 
ผูส้งูอายุ ตามรายงานของชมรมใน 9 อ าเภอ จงัหวดัอุตรดติถ ์และก าหนดแนวทางการช่วยเหลอื การดแูลผูส้งูอายุ ผ่าน
การเยีย่มบา้น 2) การประกนัทางสงัคม เน้นการส่งเสรมิการจดัตัง้ชมรม เพื่อเตรยีมตัง้รบั การดูแลผูส้งูอายุดว้ยชมรม
ผูสู้งอายุระบบเครอืข่าย “พี่ช่วยน้อง” เพื่อนช่วยเพื่อน” ซึ่งถือว่าเป็นหลกัประกนัของผู้สูงอายุอกีรูปแบบหนึ่งเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผู้สงูอายุ และ 3)การช่วยเหลอืทางสงัคม เน้นการประสานงานกบัภาคเีครอืข่ายในระดบั
พื้นที่ เนื่องด้วย สาขาสมาคมสภาผู้สูงอายุแห่งประเทศไทยสมเด็จ  พระศรนีครินทราบรมราชชนนี ประจ าจงัหวดั
อุตรดติถม์บีทบาทส าคญัในการเป็นผูป้ระสานผ่านชมรมผูส้งูอายุ จ านวน 340 ชมรม ในจงัหวดัอุตรดติถ์ 
การจดัสวสัดิการของอาสาสมคัร ครอบคลุมสองด้าน ได้แก่ 1) การบริการทางสงัคม ในเชิงรุก เน้นการส่งเสริม
สุขภาพผู้สูงอายุเบื้องต้น โดยการออกเยี่ยมบ้าน จดักิจกรรมดูแลสุขภาพ เป็นผู้ประสานงานระหว่างผู้สูงอายุกับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อบรกิารผูส้งูอายุในพืน้ที ่และ 2) การช่วยเหลอืทางสงัคม เน้นการช่วยเหลอืจติอาสาในพืน้ที่ 
การจดัสวสัดิการของชมรมผู้สูงอายุในจงัหวดัอุตรดิตถ ์ครอบคลุมสามดา้น ได้แก่ 1) การบรกิารทางสงัคม ในเชงิรุก 
เน้นการออกเยีย่มบา้น การสง่เสรมิการดแูลสขุภาพทางกาย และจติ ในระดบัปฐมภูม ิและเป็นแหล่งการบรกิารผูส้งูวยั
ในทุกด้านระดบัพื้นที่ 2) การประกนัทางสงัคม เน้น ระบบเครอืข่าย “พี่ช่วยน้อง” เพื่อนช่วยเพื่อน” ซึ่งถือว่าเป็น
หลกัประกนัของผูส้งูอายุในระดบัพืน้ที ่เพื่อใหม้อีงคก์รภาคประชาชนส าหรบัผูส้งูอายุ เพื่อเป็นแนวทางการพฒันาไปสู่
ระบบทีเ่ขม้แขง็ในการดแูลผูส้งูอายุในระยะยาว ทีล่ดการพึง่พาจากหน่วยงานภายนอก และ 3) การช่วยเหลอืทางสงัคม 
เน้นการช่วยเหลอืผูส้งูอายุทีอ่ยู่ในชมรมผูส้งูอายุในทุกดา้น 
บทบาทของเครอืข่ายระดบัจงัหวดัและเครอืข่ายระดบัพืน้ท่ีในการสนับสนุนการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายุใน
จงัหวดัอตุรดิตถ ์
เครอืขา่ยระดบัจงัหวดั ซึง่ประกอบไปดว้ยคณะอนุกรรมการสง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมดา้นผูส้งูอายุจงัหวดัอุตรดติถ ์
มหีน้าทีส่่งเสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุในระดบัจงัหวดั โดยมหีน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม
และภาควชิาการ พีพ่ยายามสรา้งระบบสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอายุทีค่รอบคลุมและทัว่ถงึ แต่ทัง้นี้ ด้วยจ านวนคณะของ
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อนุกรรมการสง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมดา้นผูส้งูอายุจงัหวดัอุตรดติถ์ ไม่เพยีงพอการด าเนินงานในเชงิรุก ส่งผลให้
การด าเนินงานหลกัเป็นเพยีงแค่หน่วยประสานงานของผู้สูงอายุในพื้นทีจ่งัหวดัอุตรดติถ์เท่านัน้ จากปญัหาดงักล่าว
สง่ผลใหเ้กดิเครอืขา่ยระดบัพืน้ที ่อนัไดแ้ก่ โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล อาสาสมคัร และชมรมผูส้งูอายุในจงัหวดั
อุตรดิตถ์ ซึ่งมีความใกล้ชิดกับผู้สูงอายุมากที่สุด และเป็นหน่วยงานที่ท างานร่วมกนัในชุมชนอยู่เสมอ ท าให้ การ
ด าเนินงานของเครอืข่ายระดบัจงัหวดัและระดบัพื้นที่มกีารด าเนินงานที่สอดรบักนัในทางกลไกปฏบิตัิงาน ทัง้นี้ ด้วย
ความสมัพนัธร์ะหว่างผูส้งูอายุกบั เครอืข่ายระดบัพืน้ที ่ยงัเป็นความสมัพนัธใ์นแนวระนาบ มคีวามสมัพนัธใ์กลช้ดิสนิทสนม 
และองคก์รดงักล่าวขา้งต้น ยงัเป็นองคก์รทีช่่วยเหลอืดูแลผูส้งูอายุในพืน้ทีร่ะดบัปฐมภูมิ ท าใหผู้ส้งูอายุมคีวามกลา้ใน
การแสดงความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิ ท าใหร้ะดบัการมสี่วนร่วมจงึมตีัง้แต่ระดบัการใหข้อ้มูลกบั ระดบัทีแ่สดงความคดิเหน็
ผ่านการพดูคุยแบบไม่เป็นทางการในสถานทีต่่างๆ ทีไ่ม่เฉพาะเจาะจง ระดบัการใหค้ าปรกึษาหารอื ถงึปญัหาทีเ่กดิขึน้ 
และน าไปสู่ระดบัการวางแผนร่วมกนัในระดบัพื้นที่ จนไปสู่การด าเนินงานเพื่อแกป้ญัหาผ่านกจิกรรมโครงการที่ร่วมกนัคดิ 
ร่วมกนัวางแผน โดยแกนน าชมรมผูส้งูอายุต าบลไผ่ลอ้ม และแกนน าอาสาสมคัรประจ าหมู่บา้น จะมกีารตรวจสอบและ
ประเมนิผลกจิกรรมดว้ยผลตอบรบัจากผู้สงูอายุ สมาชกิชมรมผูส้งูอายุ และชุมชน หากกจิกรรมทีจ่ดัขึน้นัน้ไดร้บัการ
ตอบรบัทีด่จีากผูส้งูอายุ สมาชกิชมรมผูส้งูอายุ และชุมชน ทางกลุ่มองคก์รผูจ้ดัจะท าการจดัซ ้าเพื่อแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้
อย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื หากแต่ผลการตอบรบัทีไ่ดไ้ม่เป็นไปตามความตอ้งการของโครงการ ทางกลุ่มองคก์รผูจ้ดัจะไม่
ปฏบิตัิซ ้า ซึ่งการตรวจสอบและประเมนิดงักล่าวถือว่าเป็นกระบวนการเรยีนรู้ของแกนน าอาสาสมคัรประจ าหมู่บ้าน 
ชมรมผูส้งูอายุต าบลไผ่ลอ้ม ผูส้งูอายุ และชุมชน และสิง่ทีจุ่ดแขง็ขององคก์รดงักล่าว คอื ระดบัการมีส่วนร่วมมสีงูถงึใน
ระดบัการควบคุมโดยประชาชน กล่าวคือ องค์กรดงักล่าวเป็นองค์กรที่มีความใกล้ชดิกบัผู้สูงอายุในพื้นที่มากที่สุด 
ดงันัน้ กจิกรรมโครงการทีจ่ดัขึน้เพื่อผูส้งูอายุนัน้ จะเป็นทีย่อมรบัหรอืปฏเิสธ ผูส้งูอายุจะกลา้สง่เสยีงสะทอ้นทีเ่ป็นความ
ตอ้งการอย่างแทจ้รงิ ท าใหผู้ส้งูอายุมบีทบาทในการควบคุมกจิกรรมได้  
รปูแบบท่ีเหมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายุแบบภาคีมีส่วนรว่มในจงัหวดัอตุรดิตถ ์ 
ในการจดัการยุทธศาสตร์การจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ทีเ่หมาะสม ผู้วจิยัได้
วิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อน (SWOT Analysis) ซึ่งได้ใช้เทคนิคการระดมสมอง (brainstorming) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรที่มผีลต่อการจดัท ายุทธศาสตร์ขององค์กรภาคใีนระดบัจงัหวดัและระดบัพื้นที่ ผูว้จิยัได้น า 
PEST analysis มาวเิคราะห ์ท าใหไ้ดป้ระเดน็ยุทธศาสตรใ์น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ยุทธศาสตรก์ารบรกิารทางสงัคมผูส้งูอายุ
แบบภาคมีสีว่นร่วมในระดบัจงัหวดัอุตรดติถ ์2) ยุทธศาสตรก์ารพฒันาระบบประกนัสงัคมผูส้งูอายุของภาคเีครอืข่ายใน
ระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวดั 3) ยุทธศาสตรก์ารพฒันาระบบการช่วยเหลอืทางสงัคมผู้สงูอายุเพื่อพฒันาคุณภาพชวีติ
ผูส้งูอายุในระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวดั ซึง่ในยุทธศาสตรด์งักล่าวก่อใหเ้กดิกลไกในทางปฏบิตักิารจดัการยุทธศาสตร์
การจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ ์ดงัแผนภาพต่อไปนี้ 
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ภาพท่ี 1 รปูแบบของกลไกทีเ่หมาะสมในการการจดัการยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วม
ในจงัหวดัอุตรดติถ ์
 
จากภาพแสดงให้เหน็ว่าคณะกรรมการสวสัดกิารสงัคมผูสู้งอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมประกอบไปดว้ยคณะอนุกรรมการ
ส่งเสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมดา้นผูสู้งอายุจงัหวดัอุตรดติถ์ และภาครีะดบัพื้นที่  อนัประกอบไปดว้ย องคก์รปกครอง
ส่วนท้องถิ่น แกนน าโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล แกนน าสาขาสมาคมสภาผูส้งูอายุแห่งประเทศไทยในบรม  รา
ชูปถัมป์สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ประจ าจงัหวดัอุตรดิตถ์ แกนน าอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุในจงัหวัด
อุตรดิตถ์ แกนน าอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน แกนน าชมรมผู้สูงอายุตัวแทนคณะมนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตรม์หาวทิยาลยัราชภฎัอุตรดติถ ์ซึง่หน่วยงานดงักล่าวขา้งตน้ไดร้่วมกนัก าหนดยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิาร
สงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วม ครอบคลุมการบรกิารสงัคม (Social service) การประกนัสงัคม (social insurance) 
และ การช่วยเหลอืทางสงัคม (social assistance) ดว้ยยุทธศาสตร ์3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ยุทธศาสตรก์ารบรกิารทางสงัคม
ผูสู้งอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในระดบัจงัหวดัอุตรดติถ์ 2) ยุทธศาสตร์การพฒันาระบบประกนัสงัคมผู้สูงอายุของภาคี
เครือข่ายในระดบัพื้นที่และระดบัจงัหวดั และ 3) ยุทธศาสตร์การพฒันาระบบการช่วยเหลือทางสงัคมผู้สูงอายุเพื่อ
พฒันาคุณภาพชวีติผูสู้งอายุในระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวดั โดยทีม่หีน่วยงานดงักล่าวขา้งต้น ร่วมกนัขบัเคลื่อนงาน
สวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุโดยการอาศยักลไกการด าเนินงานแบบบูรณาการ กล่าวคอื หน่วยงานดงักล่าวมกีารท าบนัทกึ
ขอ้ตกลงว่าดว้ยความร่วมมอืในการด าเนินงานดา้นผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ์ ทัง้นี้มหีน่วยงานภาครีะดบัจงัหวดัและ
ภาครีะดบัพืน้ทีร่่วมกนัด าเนินงาน ภายใต้หลกัการส าคญั 4 ประการไดแ้ก่ 1) ภาครีะดบัจงัหวดัและพืน้ทีอ่ยู่ในรูปของ
คณะกรรมการ committee) 2) คณะกรรมการมกีารด าเนินงานทีเ่น้นเครอืขา่ยระดบัพืน้ทีแ่ละขยายเครอืข่าย (network) 
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3) การด าเนินงานของคณะกรรมการตอ้งเป็นไปตามยทุธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุ (strategic) และ 4) การ
ด าเนินงานทุกขัน้ตอนของคณะกรรมการตอ้งมาจากการมสี่วนร่วม (participation) ซึง่ในแต่ละหน่วยงานจะมกีลไกการ
ด าเนินงานทีช่ดัเจน ภายใตศ้กัยภาพทีม่อียู่ และกลไกดงักล่าว ไดข้บัเคลื่อนดว้ยการเสรมิพลงัอ านาจ (Empowerment) 
ตามแนวทางของยุทธศาสตรใ์น 3 ประเดน็ดงักล่าวขา้งตน้ (strategic) และกระบวนการมสี่วนร่วม (participation) ดว้ย
บนัทกึขอ้ตกลง (MOU) ที่เป็นสญัญาทางเอกสารหลกัฐานตามระบบราชการ และสญัญาใจกบัภาคทีี่เกี่ยวขอ้ง ซึ่ง
รปูแบบยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ ์และกลไกดงักล่าว ไดต่้อยอด
เพิม่เตมิจากแนวคดิ สวสัดกิารเชงิบวก (positive welfare) และผูว้จิยัยงัไดรู้ปแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดั
สวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ ์โดยจงัหวดัมรีะบบกลไกทีเ่อือ้การจดัท ายุทธศาสตรก์าร
จดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถต่์อไปอย่างยัง่ยนื ซึง่กลไกลดงักล่าวมดีงัต่อไปนี้ 
1. คณะอนุกรรมการสง่เสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคมดา้นผูส้งูอายุจงัหวดัอุตรดติถ ์มหีน้าทีด่งัต่อไปนี้ 
1.1 มหีน้าทีส่นบัสนุนงบประมาณ จดัสรรงบประมาณ ผ่านกลไกของคณะกรรรมการทีม่าจากภาครีะดบัจงัหวดัและภาคี
ระดบัพืน้ทีท่ีร่่วมเป็นคระกรรมการดว้ย (Budget: B) 
1.2 มหีน้าทีข่ยายภาคคีวามร่วมมอืในระดบัพืน้ทีใ่หม้บีทบาทมากยิง่ขึน้ในระดบัจงัหวดั (Expand Network: Ex) 
1.3 มหีน้าทีเ่ป็นศนูยก์ลางประสานงาน (Coordinate: C) 
1.4 มหีน้าทีป่ระมวลผลขอ้มูลทีไ่ดจ้ากทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในงานผูส้งูอายุทัง้ในระดบัพืน้ทีแ่ละระดบัจงัหวัด เพื่อ
น ามาสรุป และน ามาเป็นขอ้มูลส าคญัทีใ่ชใ้นการแกป้ญัหาแบบมสี่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป (Distributed Data 
Process: DDP) 
2. มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดติถ ์มหีน้าทีด่งัต่อไปนี้ 
2.1 มหีน้าทีส่รา้งองคค์วามรูแ้ละการจดัการความรูใ้นดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมควบคู่กบั
การท างาน (Research: R) และน างานวจิยัไปใชป้ระโยชน์ในการสรา้งและพฒันาระบบการจดัสวสัดกิารผู้สงูอายุใน
จงัหวดัอุตรดติถต่์อไป 
2.2 มหีน้าทีบ่รูณาการพนัธกจิและศาสตรท์ุกสาขากบัปญัหาในพืน้ที ่(Integration: I) โดยการเชื่อมงานวชิาการภายใน
มหาวทิยาลยักบัพืน้ที ่เพื่อน าความรูไ้ปแกป้ญัหาไดอ้ย่างตรงจุด  
2.3 มหีน้าทีแ่ลกเปลีย่นของขอ้มลูเพื่อการสือ่สารทีท่นัสมยัต่อความเปลีย่นแปลงเพื่อใชป้ระโยชน์ (Communication: C) 
ทัง้ในเครอืขา่ยระดบัพืน้ทีแ่ละเครอืขา่ยระดบัจงัหวดั  
2.4 เครอืขา่ยการเรยีนรูแ้ละการท างานร่วมกบัภาคภีายในและภายนอกเป้าหมายเพื่อร่วมพฒันา (Network: N) เพื่อให้
เกดิกลไกการด าเนินงานดา้นผูส้งูอายุแบบบรูณาการอย่างยัง่ยนื 
3. องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ มหีน้าที ่ดงัต่อไปนี้ 
3.1 มหีน้าทีเ่ป็นศนูยก์ลางในระดบัพืน้ทีแ่ละประสานงานต่อในระดบัภาคเีครอืขา่ยระดบัจงัหวดั (Area Hub: AH) 
3.2. มหีน้าทีเ่ป็นเพื่อนร่วมคณะท างานกบัทมีสหวชิาชพีทัง้ในระดบัหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม
ในรูปของ ชมรมผู้สูงอายุ อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุในจงัหวัดอุตรดิตถ์ และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
(Teamwork: T) 
3.3. มหีน้าทีส่นบัสนุนงบประมาณในระดบัพืน้ที ่(Budget: B) 
3.4. มหีน้าทีเ่ป็นหน่วยประสานงานหลกักบัภาครีะดบัพืน้ที ่(Coordinate Center: CC)  
4. สาขาสมาคมสภาผู้สงูอายุแห่งประเทศไทยในบรมราชูปถมัป์สมเดจ็พระศรนีครนิทราบรมราชชนนี ประจ าจงัหวดั
อุตรดติถ ์
4.1 มหีน้าทีด่ าเนินงานดา้นการดูแลผูส้งูอายุในระดบัพืน้ทีพ่รอ้มกบัทมีสหวชิาชพี (โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล 
ชมรมผูส้งูอายุ อาสาสมคัรดแูลผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ ์อาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น) (Teamwork: T) 
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4.2 มหีน้าทีส่นบัสนุนงบประมาณใหก้บัชมรมผูส้งูอายุเพื่อดแูลผูส้งูอายุในระดบัพืน้ที ่(Budget: B) 
4.3 มหีน้าทีเ่ป็นพีเ่ลีย้งใหก้บัชมรมผูส้งูอายุทีม่บีาทส าคญัในการดแูลผูส้งูอายุในระดบัพืน้ที ่(Monitor: M) 
4.4 มหีน้าทีป่ระสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อด าเนินงานผูส้งูอายุ (Coordinate: C) 
5. ผูส้งูอายุ อาสาสมคัรดแูลผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ ์และอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น 
5.1 มหีน้าทีด่ าเนินงานดา้นการดูแลผูส้งูอายุในระดบัพืน้ทีพ่รอ้มกบัทมีสหวชิาชพี (โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล 
และชมรมผูส้งูอายุ (Teamwork: T) 
5.2 มหีน้าทีเ่ป็นพีเ่ลีย้งใหก้บัชมรมผูส้งูอายทุีม่บีาทส าคญัในการดแูลผูส้งูอายุดา้นสขุภาพ และการช่วยเหลอืผูส้งูอายุใน
ชวีติประจ าวนัในระดบัพืน้ที ่(Monitor: M) 
5.3 มหีน้าที่เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุในระดบัปฐมภูม ิและท าหน้าที่ประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในด้านผู้สูงอายุ 
(Care giver) 
6. ชมรมผูส้งูอายุ 
6.1 มหีน้าที่ด าเนินงานด้านการดูแลผู้สงูอายุในระดบัพื้นทีพ่รอ้มกบัทมีสหวชิาชพี (โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล 
อาสาสมคัรดแูลผูส้งูอายุในจงัหวดัอุตรดติถ ์และอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น) (Teamwork: T) 
6.2 มหีน้าทีเ่ป็นทีป่รกึษาแกไ้ขปญัหาใหก้บัผูส้งูอายุในพืน้ที ่รวมทัง้ยงัมหีน้าทีเ่ป็นสื่อกลางขอ้มูลระหว่างผูส้งูอายุและ
คณะกรรมการการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคสีว่นร่วม (Advisor: A) 
6.3 มหีน้าที่เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุในระดบัปฐมภูม ิและท าหน้าที่ประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในด้านผู้สูงอายุ 
(Care giver: CG) 
6.4 มหีน้าที่เป็นศูนยก์ลางขอ้มูลในด้านผู้สงูอายุ และน าขอ้มูลดงักล่าวไปร่วมแก้ปญัหากบัเครอืข่ายระดบัพื้นที่ และ
น าไปสูก่ารแกป้ญัหาในระดบัจงัหวดั (Data Center:DC) 
7. โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล มหีน้าทีด่งัต่อไปนี้ 
7.1 มีหน้าที่เป็นศูนย์กลางข้อมูลทางด้านสุขภาพผู้สูงอายุ ที่คณะกรรมการฯสามารถน าไปใช้ประโยชน์ โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลน ามาสงัเคราะหแ์ละน าไปใชป้ระโยชน์ในการวางแผนแกป้ญัหาในรูปของคณะกรรมการต่อไป (Health 
Data Area Center: HDC) 
7.2 มีหน้าที่เป็นศูนย์กลางการช่วยเหลือทางด้านสุขภาพของผู้สูงอายุในระดับพื้นที่และส่งต่อไปยังหน่วยง านที่
เกีย่วขอ้งต่อไป (Care Center: CC) 
7.3 มหีน้าทีด่ าเนินงานดา้นการดูแลผูส้งูอายุในระดบัพืน้ทีพ่รอ้มกบัทมีสหวชิาชพี (อาสาสมคัรดูแลผูส้งูอายุในจงัหวดั
อุตรดติถ ์และอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น) (Teamwork: T) 
จากภาระหน้าทีข่องหน่วยงานดงักล่าวขา้งตน้ ไดแ้สดงถงึกลไกการการจดัท ายุทธศาสตรส์วสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบ
ภาคมีสีว่นร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ ์ดว้ยการท าการท าขอ้ตกลงร่วมกนั (memorandum of understanding) ทีอ่ยู่บนฐาน
ของการมสีว่นร่วม (Participation) การแลกเปลีย่นเรยีนรู ้(knowledge sharing) และการเสรมิสรา้งศกัยภาพของบุคคล
และกลุ่ม (Empowerment) เพื่อใหเ้กดิการด าเนินงานสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบมสีว่นร่วมและยัง่ยนื 
 
อภิปรายผล 
การจดัสวสัดกิารผูสู้งอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ พบว่า “กลไกลการด าเนินงานแบบมสี่วนร่วม” เป็น
ทางออกของการพฒันาและดูแลผู้สูงอายุ กล่าวคือ ในแต่ละหน่วยงานที่ด าเนินงานด้านผู้สูงอายุมีความช านาญ มี
ความรูค้วามสามารถทีแ่ตกต่างกนัออกไปตามวชิาชพี รวมถงึความสามารถและศกัยภาพของชมรมผูส้งูอายุ เครอืข่าย
ระดบัพืน้ที ่แต่ละแห่ง ไม่เท่าเทยีมกนั ดงันัน้ การมหีน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ในระดบัจงัหวดัร่วมสนับสนุนจงึเป็น
เรื่องทีจ่ าเป็นและส าคญัยิง่ เพราะทา้ยทีส่ดุแลว้มเีป้าหมายร่วมกนัคอื พฒันาผูส้งูอายุใหม้คุีณภาพชวีติทีด่ ีดงันัน้ การที่



[21] 

 
วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑติศกึษา 
ปีที ่7 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม - ธนัวาคม 2561) 

หน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาควชิาการ ไดม้กีารจบัมอืร่วมกนัด าเนินงานภายใต้การมสี่วนร่วม 
ร่วมแรง ร่วมกาย ร่วมเงนิ ร่วมคดิ ร่วมท า ร่วมสรา้ง และร่วมกนัมคีวามสขุ โดยใชก้ระบวนการมสีว่นร่วมในระดบัพืน้ที ่
ดว้ยกลไกการขบัเคลื่อนแบบมสีว่นร่วม ของสาขาสมาคมสภาผูส้งูอายุแห่งประเทศไทยในบรมราชูปถมัป์สมเดจ็พระศรี
นครนิทราบรมราชชนนี ประจ าจงัหวดัอุตรดติถ ์โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบล องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน่ ชมรม
ผูส้งูอายุ อาสาสมคัรประจ าหมู่บา้น และมหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดติถ ์สง่ต่อไปสู่กลไกระดบัจงัหวดั โดยมพีฒันาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัอุตรดติถ ์องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัอุตรดติถ์ ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัอุตรดติถ ์
ซึง่ทัง้สองกลไกท างานร่วมกนัโดยกระบวนการมสีว่นร่วมในรปูของการประชุมสมัมนาปฏบิตักิาร และการถอดบทเรยีน 
ท าใหภ้าพการด าเนินงานดา้นผูส้งูอายุมคีวามชดัเจนมากขึน้ แต่ละหน่วยงานมคีวามชดัในบทบาทหน้าทีม่ากขึน้ และมี
แนวทางในการด าเนินงานเป็นรปูธรรมชดัเจนมากขึน้  
รูปแบบที่เหมาะสมของยุทธศาสตร์การจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคีมสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์มปีระเด็น
ยุทธศาสตร์ ใน 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์การบรกิารทางสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคมีีส่วนร่วมในระดบัจงัหวดั
อุตรดติถ์ 2) ยุทธศาสตร์การพฒันาระบบประกนัสงัคมผู้สูงอายุของภาคเีครอืข่ายในระดบัพื้นที่และระดบัจงัหวดั 3) 
ยุทธศาสตรก์ารพฒันาระบบการช่วยเหลอืทางสงัคมผู้สงูอายุเพื่อพฒันาคุณภาพชวีติผู้สงูอายุในระดบัพื้นทีแ่ละระดบั
จงัหวดั รูปแบบที่เหมาะสมของยุทธศาสตร์การจดัสวสัดิการสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคีมีส่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดิตถ์
ดังกล่าวข้างต้น เป็นการปรับตัวต่อสถานการณ์และสภาพสงัคมที่เป็นอยู่  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกิดเดนส ์
(Giddens, 2000: 64-78) ที่น าเสนอทางเลอืกทีส่าม (the third way) ทีก่ล่าวว่าสงัคมประเทศต้องการ “ปฏวิตัริฐั
สวสัดกิาร” โดยในสวสัดกิารดงักล่าวเป็นสวสัดกิารเชงิบวก (positive welfare) ที่มปีระเดน็ของการบูรณาการการกนั
ระหว่างภาครฐั (government) ภาครฐับาลทอ้งถิ่น (local government) ภาคเอกชน (private sector) ภาคชุมชน 
(community) และครอบครวั (family) เพื่อให้สวสัดกิารที่เกดิขึน้นัน้มคีวามยัง่ยนื และกม็คีวามสอดคลอ้งกบัมดิเล่ย ์
(Midgley & Hosaka, 2011: 89-100) ทีก่ล่าวถงึสวสัดกิารแบบบูรณการการ (welfare mix) ซึง่เป็นการบูรณาการ การ
จดัการสวสัดกิารสงัคม โดยมภีาครฐับาล ภาคเอกชน สว่นทอ้งถิน่ ชุมชน และครอบครวั มสีว่นร่วมในการบรกิารจดัการ
สวสัดกิาร จนก่อเกดิเป็นนโยบาย การกระจาย อ านาจทางการคลงั เศรษฐกจิไปสู่ทอ้งถิน่ในบรบิททีแ่ตกต่างกนัไป ซึง่
นโยบายดงักล่าว ทีเ่กดิขึน้อยู่บนพืน้ฐานของการมสี่วนร่วมของชุมชน อนัจะส่งผลต่อการจดัสวสัดกิารในรูปแบบ การ
ประกนัสงัคม การประกนัสขุภาพ การประกนัการว่างงาน  
นอกจากนี้ รูปแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สงูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ ยงัมี
ความสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของแอนเดรออตต ิ(Andreotti & Mingione, 2016: 252-258) ในประเทศแถบยุโรปทีก่ล่าว
ว่า สวัสดิการสงัคมมีการปรับตัวเป็นสวัสดิการแบบบูรณาการมากขึ้น (รฐั ประชาสงัคม และเอกชน) โดยระบบ
สวสัดกิารดงักล่าว เป็นการสรา้ง “ศกัยภาพของชุมชน” เพื่อลดความไม่เท่าเทยีมกนัในสงัคม ซึง่ยุทธศาสตรท์ีเ่กดิขึน้ม ี
6 ประเดน็ยุทธศาสตร์ดงัต่อไปนี้ 1) ประชากรสูงอายุได้รบัการดูแลในระดบัพื้นฐาน 2) หน่วยงานกลางมรีะบบการ
กระจายอ านาจที่มปีระสทิธภิาพไปสู่ทอ้งถิ่นเพื่อตอบสนองความต้องการของผูส้งูอายุในพืน้ที 3) หน่วยงานทอ้งถิน่มี
ขนาดใหญ่ และมีบุคคลากรมืออาชีพในการให้บริการ 4) เน้นการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัรและองค์กรเอกชน 5) 
ประชาชนในพืน้ท ีมคีวามตื่นตวัและมสี่วนร่วมในการขบัเคลื่อนงานดา้นสวสัดกิารผู้สงูอายุ 6) ไม่เลอืกปฏบิตัเิพื่ อลด
ความไม่เท่าเทยีม  
รปูแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์  ไดข้อ้คน้พบ 
กลไกการด าเนินงานของภาคเีครอืขา่ยระดบัจงัหวดัและพืน้ที ่โดยทีห่น่วยงานจะน าศกัยภาพทีม่อียู่แลว้มาเสรมิเตมิต่อ
เป็นพลงัในการท างานแบบบูรณาการ ดว้ย1) ภาครีะดบัจงัหวดัและพืน้ทีอ่ยู่ในรูปของคณะกรรมการ (committee) 2) 
คณะกรรมการมีการด าเนินงานที่เน้นเครือข่ายระดับพื้นที่และขยายเครือข่าย (network) 3) การด าเนินงานของ
คณะกรรมการตอ้งเป็นไปตามยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุ (strategic) และ 4) การด าเนินงานทุกขัน้ตอน
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ของคณะกรรมการต้องมาจากการมสี่วนร่วม (participation) ซึง่ในแต่ละหน่วยงานจะมกีลไกการด าเนินงานทีช่ดัเจน 
ภายใต้ศกัยภาพที่มอียู่ และกลไกดงักล่าว ได้ขบัเคลื่อนด้วยการเสริมพลงัอ านาจ (Empowerment) แนวทางของ
ยุทธศาสตรใ์น 3 ประเดน็ดงักล่าวขา้งตน้ (strategic) และกระบวนการมสีว่นร่วม (participation) ดว้ยบนัทกึขอ้ตกลงท า
ขอ้ตกลงร่วมกนั (memorandum of understanding: MOU) ทีเ่ป็นสญัญาทางเอกสารหลกัฐานตามระบบราชการ และ
สญัญาใจกบัภาคทีีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่รปูแบบยุทธศาสตรแ์ละกลไกดงักล่าว ไดต่้อยอดเพิม่เตมิจากแนวคดิ สวสัดกิารเชงิบวก 
(positive welfare)  
ผู้วิจยัยงัได้สร้างรูปแบบที่เหมาะสมของยุทธศาสตร์การจดัสวสัดิการสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคีมีส่วนร่วมในจงัหวัด
อุตรดติถ ์เพื่อใหจ้งัหวดัมรีะบบกลไกทีเ่อือ้การจดัท ายุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วม ใน
จงัหวดัอุตรดติถต่์อไปอย่างยัง่ยนื โดยที ่ใชห้ลกัการส าคญั คอื 1) สนบัสนุนงบประมาณ จดัสรรงบประมาณ ผ่านกลไก
ของคณะกรรรมการทีม่าจากภาครีะดบัจงัหวดัและภาครีะดบัพืน้ที ่(Budget) 2) ขยายภาคคีวามร่วมมอืในระดบัพืน้ทีใ่ห้
มบีทบาทมากยิง่ขึน้ในระดบัจงัหวดั (Expand Network) 3) การประสานเป็นศูนยก์ลางประสานงานทัง้ในระดบัจงัหวดั
และพืน้ที ่(Coordinate) 4) การประมวลผลขอ้มลูทีไ่ดจ้ากทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในงานผูส้งูอายุทัง้ในระดบัพืน้ทีแ่ละ
ระดบัจงัหวดั เพื่อน ามาสรุป และน ามาเป็นขอ้มูลส าคญัที่ใช้ในการแก้ปญัหาแบบมสี่วนร่วมอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
(Distributed Data Process 5) การจดัการความรูใ้นดา้นการจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมควบคู่กบั
การท างาน (Research: R) 6) แลกเปลี่ยนของขอ้มูลเพื่อไปใช้ประโยชน์ ในการพฒันารูปแบบสวสัดกิารผู้สูงอายุ 
(Communication: C) ทัง้ในเครอืขา่ยระดบัพืน้ทีแ่ละเครอืข่ายระดบัจงัหวดั 7) เพื่อนร่วมคณะท างานกบัทมีสหวชิาชพี
ทัง้ในระดบัหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคมในรูปของ ชมรมผู้สงูอายุ อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุใน
จงัหวดัอุตรดติถ ์และอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น (Teamwork: T) 8) การเป็นพีเ่ลีย้งใหก้บัชมรมผูส้งูอายุทีม่ ี
บาทส าคญัในการดูแลผูสู้งอายุในระดบัพืน้ที ่(Monitor: M) 9) การเป็นผูดู้แลผูสู้งอายุในระดบัปฐมภูม ิและท าหน้าที่
ประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นผูส้งูอายุ (Care giver) 10) มทีีป่รกึษาแกไ้ขปญัหาใหก้บัผูส้งูอายุในพืน้ที ่
รวมทัง้ยงัมหีน้าที่เป็นสื่อกลางขอ้มูลระหว่างผูสู้งอายุและคณะกรรมการการจดัสวสัดกิารสงัคมผู้สูงอายุแบบภาคสี่วนร่วม 
(Advisor: A) 11) มศีนูยก์ลางขอ้มลูในดา้นผูส้งูอายุ และน าขอ้มลูดงักล่าวไปร่วมแกป้ญัหากบัเครอืข่ายระดบัพืน้ที ่และ
น าไปสูก่ารแกป้ญัหาในระดบัจงัหวดั (Data Center) 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในด้านปฏิบติั         
1. รปูแบบทีเ่หมาะสมของยุทธศาสตรก์ารจดัสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุแบบภาคมีสี่วนร่วมในจงัหวดัอุตรดติถ์ ควรอยู่ใน
รูปแบบของคณะกรรมการ โดยมเีครอืข่ายระดบัจงัหวดัและระดบัระดบัพื้นที่ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของด าเนิน งาน โดยที่
คณะกรรมการฯ ดงักล่าว จะต้องระบุถึงตัวบุคคล และบทบาทหน้าที่ในการด าเนินงานให้เกดิการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง             
2. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ควรมรีะบบจดัการและจดัเกบ็ขอ้มลูดา้นผูส้งูอายุ และน าเสนอต่อหน่วยประสานงานกลาง หรอื
ทีป่ระชุมคณะท างานดา้นสวสัดกิารผูส้งูอายุระดบัจงัหวดั อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อน าขอ้มูลทีไ่ดม้าแกไ้ขปญัหาในเชงิ
ลกึต่อไป             
ข้อเสนอแนะด้านการวิจยัในอนาคต         
1. ควรมกีารวจิยัเรื่องรูปแบบการพฒันาศกัยภาพชมรมผู้สูงอายุให้สามารถเป็นที่พึ่งพงิของผู้สูงอายุอายุในจงัหวดั
อุตรดติถ ์เพื่อวเิคราะหจ์ุดแขง็จุดอ่อน และปรบัปรุงใหเ้หมาะสมต่อไป      
2. ควรมกีารวจิยัรูปแบบการพฒันาสวสัดกิารสงัคมผูส้งูอายุเพื่อเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่สงัคมสงูวยัโดยเน้นการมสี่วน
ร่วมของคนสามวยั            
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3. ควรมกีารวจิยันวตักรรมการดแูลผูส้งูอายุ ทัง้สามกลุ่ม (กลุ่มตดิสงัคม ตดิบา้น และตดิเตยีง) ในจงัหวดัอุตรดติถ์ เพื่อ
เตรยีมพรอ้มเขา้สูส่งัคมสงูวยัอย่างเตม็ที ่
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