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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาระดบัความคดิเหน็ของบุคลากรส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) 
ต่อการจดัการความรู ้2) เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัความคดิเหน็ตามปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้ง และ 3) เพื่อศกึษา
ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าและแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิต่์อการจดัการความรู้ของบุคลากร วช. ซึ่งกลุ่มตวัอย่างที่ใช้
ศกึษาครัง้นี้ คอื บุคลากร วช. จ านวน 225 คน มวีธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการศกึษา 
คอื ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน T-test การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว และค่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธข์องเพยีรส์นั โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ผลการวจิยั พบว่า บุคลากร วช. มรีะดบัความ
คดิเหน็ต่อการจดัการความรู้อยู่ในระดบัสูง ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากร วช. ทีม่อีายุ วุฒกิารศกึษา 
ระยะเวลาการท างาน ต าแหน่งงาน แตกต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการความรูแ้ตกต่างกนั แต่บุคลากร วช. ทีม่ี
เพศแตกต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการความรูไ้ม่แตกต่างกนั ภาวะผูน้ าและแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิท์ ัง้ในภาพรวม
และรายดา้นมคีวามสมัพนัธต่์อการจดัการความรูใ้นทศิทางตามกนัค่อนขา้งมาก 
ค าส าคญั: ความคดิเหน็, การจดัการความรู,้ ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ 
 
Abstract 
The purposes of this research were to study the revel of opinion about Knowledge Management of 
employees in the National Research Council of Thailand, to compare the difference in the revel of opinion 
according to related factors, and to study the correlation between leadership and achievement motive and the 
level of opinion. The sample consisted of 225 employees. Data were collected by using questionnaires. 
Statistics employed for data analysis were percentage, woman, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, 
and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. The level of statistical significance was set at .05. 
The research found out that the level of opinion about Knowledge Management was high. Hypotheses 
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testing revealed that the difference of age, education level, tenure, and position level caused difference 
in the level of opinion. The difference of sex, however, did not cause the difference in the level of 
opinion. Leadership and achievement motive had a positive correlation with the opinion about 
Knowledge Management. 
Keywords: People’s Opinion, Knowledge Management, National Research Council of Thailand 
 
บทน า 
การจดัการความรู ้(Knowledge Management: KM) เป็นสิง่ทีม่มีานานนับรอ้ยๆ ปี นับตัง้แต่การถ่ายทอดความรูแ้ละ
ภูมปิญัญาจากคนรุ่นหน่ึงสู่รุ่นหน่ึงเรื่อยมาหลายชัว่อายุคน โดยใชว้ธิธีรรมชาต ิเช่น การพูดคุย สัง่สอน จดจ า สงัเกต 
แต่ในปจัจุบนัยุคแหง่การเปลีย่นแปลง หรอืยุคโลกาภวิตัน์ มกีารเปลีย่นแปลงทีร่วดเรว็ท าใหเ้กดิสงัคมแห่งการแข่งขนั 
หรอืเขา้สู่ยุคสงัคมเศรษฐกจิฐานความรู ้(Knowledge Based Society and Economy) ทีมุ่่งเน้นการจดัการทัง้ดา้น
ความรู ้เทคโนโลย ีในปจัจุบนัทุกภาคสว่นราชการ จงึไดน้ าแนวคดิการจดัการความรูม้าเป็นส่วนหนึ่งในการพฒันาองคก์ร
และก าหนดไวใ้นค ารบัรองการปฏบิตัริาชการของส่วนราชการทีเ่สนอทางส านัก ก.พ.ร. ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารพฒันาองคก์รเกดิ
ผลสมัฤทธิส์ูงสุด องค์กรจงึต้องมกีระบวนการที่เป็นระบบเพื่อใช้เป็นพลงัขบัเคลื่อนองค์กรให้อยู่รอดได้ และสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขนั ทัง้ในภาครัฐและภาคเอกชนจึงได้มีพฒันาองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ( Learning 
Organization) ที่มีการน าเอาความรู้ ซึ่งเป็นทรพัย์สนิที่มีค่ามาใช้เป็นต้นทุนทางปญัญา หรือเป็นฐานในการพฒันา
นวตักรรมเพื่อเพิ่มคุณค่าผลติภณัฑ์ กระบวนการหรอืการบรหิารขององค์การ กล่าวอีกนัยหนึ่ง คอื ในองค์การแห่งการ
เรยีนรูจ้ะมกีารจดัการความรูเ้กดิขึน้ (วจิารณ์ พานิช, 2557)  
ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิหรอื วช. เป็นองคก์รหลกัของประเทศทีช่ีน้ าการพฒันาประเทศ โดยใชก้ารวจิยั
และเป็นผู้น าการพฒันาระบบวจิยัของชาต ิโดยมนีโยบายในการท างานคอื มุ่งมัน่การน าองค์กรสู่การเป็นหน่วยงาน
กลาง ด้านการบริหารงานวิจยัของประเทศ ที่ทุกภาคส่วนในระบบวิจยัยอมรบัในบทบาทการก าหนดนโยบายและ
ยุทธศาสตรก์ารวจิยัของชาต ิการสง่เสรมิการวจิยัอย่างมทีศิทาง การประเมนิผลและการจดัการความรูจ้ากการวจิยั การ
วางมาตรฐานดา้นการวจิยั การเป็นศูนยก์ลางเชื่อมโยงฐานขอ้มูลการวจิยัของประเทศโดยการบรหิารจดัการอย่างมอื
อาชพี นอกจากนี้ในการท างาน วช. ยงัมุ่งเน้นการพฒันาองคก์ารและทรพัยากรมนุษยอ์ย่างเป็นระบบ จงึปรบัเปลีย่น
จากการท างานบนฐานของทรพัยากร (Resource-Based) มาเป็นการท างานบนฐานขององค์ความรู้ (Knowledge-
Based) ซึง่ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบ คอื 1) ใชก้ระบวนการจดัการความรู ้(Knowledge Management: KM) 
เป็นเครื่องมอืในการท างานของบุคลากรทุกระดบั 2) เป็นศูนย์กลางในการรวบรวมและพฒันาองค์ความรู้และเป็นผู้
ถ่ายทอดองคค์วามรูโ้ดยใชก้ระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูร้่วมกนัเป็นหลกั และ 3) สนับสนุนใหบุ้คลากรน าองคค์วามรู้
ไปสูก่ารปฏบิตั ิโดยการประสานงานเชื่อมโยง และอ านวยความสะดวก โดยบุคลากรใน วช. จะเป็นผูพ้ฒันาและบูรณา
การการท างานร่วมกนักบัสว่นงานหรอืหน่วยงานต่างๆ จากแนวทางการท างานจะเหน็ไดว้่า วช. ไดใ้หค้วามส าคญักบั
การจดัการความรู้ และการด าเนินงานดงักล่าวจงึส่งผลให้บุคลากร วช. จ าเป็นต้องได้รบัการพฒันาขดีความสามารถ 
ตลอดจนกระบวนทศัน์ใหม่ในการพฒันาใหเ้ป็นสงัคมแห่งการเรยีนรู้ และต้องมกีารจดัการความรูเ้พื่อไปสู่วฒันธรรม
แห่งการเรยีนรูภ้ายในองคก์ร เพื่อจะก่อใหเ้กดิระบบการท างานทีย่ ัง่ยนื อกีทัง้เป็นการพฒันาศกัยภาพการท างานของ
บุคลากรให้เป็นผูท้ี่มคีวามรู ้ความสามารถ มทีกัษะและประสบการณ์จากการปฏบิตังิานทีจ่ะน าไปสู่การเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ บุคลากร วช. จึงเป็นก าลงัที่ส าคญัในการขับเคลื่อนองค์ความรู้ในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมายขององคก์ร เพื่อผลการปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด วช. จงึไดใ้หค้วามส าคญั
กบัการจดัการความรูข้องบุคลากร จงึไดศ้กึษาถงึความคดิเหน็ของบุคลากร วช. ต่อการจดัการความรูเ้พื่อน าผลการวจิยั
นี้ไปพฒันาบุคลากรและองคก์รไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และเพื่อน าไปสูก่ารเป็นองคก์ารแห่งการเรยีนรูอ้ย่างแทจ้รงิ 
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบัความคดิเหน็ของบุคลากรส านกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) ต่อการจดัการความรู้ 
2. เพื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัความคดิเหน็ตามปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าและแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิต่์อการจดัการความรู้ของบุคลากรส านักงาน
คณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) 
 
วิธีการวิจยั 
ประชากรและตวัอย่าง ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื บุคลากร วช. (ขา้ราชการ พนักงานราชการ ลูกจา้งประจ า 
และลกูจา้งชัว่คราว) จ านวน 516 คน (ขอ้มูลจากฝ่ายทรพัยากรบุคคล) กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอืบุคลากร 
วช. จ านวน 225 คน ดว้ยวธิกีารค านวณสตูรของ Yamane (1973: 125) ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้หรอืการสุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่งเป็นชัน้ภูมติามสดัส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) เพื่อจะไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่าง
ตามแผนกงาน และใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการสุ่มเลอืกรายชื่อบุคลากรตาม
กองเพื่อท าการแจกแบบสอบถาม 
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัในครัง้นี้ ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมอื
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ซึง่ผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้มาจากการศกึษากรอบแนวความคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันี้ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจัจยัส่วนบุคคลของบุคลากร วช. ประกอบด้วย เพศ 
อายุ วุฒกิารศกึษา ระยะเวลาการท างาน และต าแหน่งงาน สว่นที ่2 แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัภาวะผูน้ า ส่วน
ที ่3 แบบสอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์ส่วนที ่4 แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการ
ความรู ้
การทดสอบเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
1. การหาความตรง (Validity) ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ไปเสนอต่อประธานกรรมการทีป่รกึษาและอาจารย์ที่
เกีย่วขอ้ง เพื่อท าการตรวจสอบความถูกตอ้งดว้ยการหาค่าความตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) ของค าถามในแต่ละ
ขอ้ว่าตรงตามวตัถุประสงค์ของการวจิยัครัง้นี้หรอืไม่ ต่อจากนัน้จึงจะน าข้อเสนอแนะมาปรบัปรุงแก้ไขให้ดีขึน้ เพื่อ
ด าเนินการวจิยัในขัน้ต่อไป 
2. การหาความเชื่อมัน่ (Reliability) โดยผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแลว้ไปท าการทดสอบ (Try-out) กบักลุ่ม
บุคลากรส านักงานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติกลุ่มตวัอย่างที่วจิยัจ านวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง โดยวธิขีอง 
Cronbach's Coefficient Alpha ไดค่้าสมัประสทิธิแ์อลฟาของแบบสอบถามรวมทัง้ฉบบัเท่ากบั.981 
สถิติการวิเคราะหข์้อมูล ในการวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัใชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มูล ดงันี้ 1. ค่าสถติริอ้ยละ (Percentage) 
2. ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 3. ค่า t-test 4. การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทาง
เดยีว (One Way ANOVA) 5. ค่าสมัประสทิธสิหสมัพนัธเ์พยีรสนั (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) โดยค่านยัส าคญัทางสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหค์รัง้นี้ ก าหนดไวท้ี่ระดบั .05 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
การศกึษาความคดิเหน็ของบุคลากร วช. ต่อการจดัการความรู้ จากการตรวจเอกสารแนวคดิและทฤษฎ ีผู้วจิยัได้ใช้
แนวคดิของ arthur anderson และ American productivity & auality center (APQC) มาก าหนดเป็นกรอบแนวคดิใน
การวจิยั ดงันี้ 
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ผลการวิจยั 
ข้อมูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของตวัอย่าง กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิจ านวน 115 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
68.9 ทีเ่หลอืเป็นเพศชายจ านวน 70 คน คดิเป็นรอ้ยละ 31.1 โดยมอีายุระหว่าง 30-39 ปี จ านวน 101 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 44.9 มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 151 คน คดิเป็นรอ้ยละ 67.1 มากเป็นอนัดบั 1 รองลงมาอนัดบั 2 คอื สงู
กว่าปรญิญาตร ีจ านวน 56 คน คดิเป็นรอ้ยละ 24.9 และน้อยทีส่ดุมกีารศกึษาระดบัต ่ากว่าปรญิญาตร ีมจี านวน 18 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 8.0 มรีะยะเวลาในการปฏบิตังิานส่วนใหญ่มรีะยะเวลาการปฏบิตังิานน้อยกว่า 5 ปี มจี านวน 114 คน คดิ
เป็นร้อยละ 50.7 รองลงมามรีะยะเวลาการปฏบิตังิาน 5-9 ปี จ านวน 46 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.4 และน้อยทีสุ่ดมี
ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน มากกว่า 15 ปี ขึน้ไป จ านวน 29 คน คดิเป็นร้อยละ 12.9 ต าแหน่งงานส่วนใหญ่เป็น
ลกูจา้งชัว่คราว จ านวน 88 คน คดิเป็นรอ้ยละ 39.1 รองลงมา คอื ขา้ราชการ จ านวน 67 คน คดิเป็น รอ้ยละ 29.8 และ
ทีม่น้ีอยทีส่ดุ คอื ลกูจา้งประจ า จ านวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.7  
ภาวะผู้น า กลุ่มตวัอย่างมคีวามเหน็ว่าปจัจยัดา้นภาวะผูน้ าโดยรวมเกดิขึน้อยู่ในระดบัสงู ประเดน็ทีเ่กดิขึน้สงูทีสุ่ด คอื 
ความทุ่มเทและเตม็ใจในการปฏบิตังิานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์าร รองลงมาคอื ใช้หลกัและเหตุผลในการตดัสนิใจ
เสมอ และประเดน็ ทีเ่กดิขึน้น้อยทีส่ดุ คอื สามารถโน้มน้าวใจผูอ้ื่นใหป้ฏบิตัติามดว้ยความเตม็ใจ  
แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ กลุ่มตวัอย่างมคีวามเหน็ว่าปจัจยัดา้นแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์โดยรวมเกดิขึน้อยู่ในระดบัสงู ประเดน็ที่
เกดิขึน้สงูทีสุ่ด คอื ท่านมคีวามปรารถนาทีจ่ะท างานใหส้ าเรจ็บรรลุเป้าหมาย รองลงมา คอื ท่านใหค้วามส าคญัในการ
ปฏบิตังิานทุกครัง้ และประเดน็ทีเ่กดิขึน้น้อยทีส่ดุ คอื ท่านมกีารวางแผนในการท างานในระยะยาว  
การจดัการความรู้ กลุ่มตวัอย่างมรีะดบัความเหน็ต่อการจดัการความรูใ้นภาพรวมเกดิขึน้อยู่ในระดบัสงู โดยดา้นที่
เกดิขึน้สงูทีส่ดุ คอื ดา้นการสรา้งความรู ้รองลงมา คอื ดา้นการทบทวนความรู ้และดา้นทีเ่กดิขึน้น้อยทีสุ่ด คอื ด้านการ
จดัเกบ็ความรู ้สรุปไดว้่า บุคลากร วช. มกีารจดัการความรูใ้นดา้นการจดัเกบ็ความรูเ้กดิขึน้น้อย 
ผลการทดสอบสมมติฐาน บุคลากร วช. ทีม่อีายุ วุฒกิารศกึษา ระยะเวลาการท างาน ต าแหน่งงาน แตกต่างกนัจะมี
ความคิดเห็นต่อการจัดการความรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 แต่บุคลากรส านักงาน
คณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิ(วช.) ทีม่เีพศแตกต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ต่อการจดัการความรูไ้ม่แตกต่างกนั ปจัจยัดา้น
ภาวะผูน้ าทัง้ในภาพรวมและรายดา้น มคีวามสมัพนัธต่์อการจดัการความรู้ในทศิทางตามกนัค่อนขา้งมาก และปจัจยั
ดา้นแรงจงูใจใฝส่มัฤทธิท์ ัง้ในภาพรวมและ รายดา้นมคีวามสมัพนัธต่์อการจดัการความรูใ้นทศิทางตามกนัค่อนขา้งมาก  
 
 

ตวัแปรอิสระ 
1. เพศ   
2. อาย ุ
3. วุฒกิารศกึษา 
4. ระยะเวลาการท างาน 
5. ต าแหน่งปฏบิตังิาน 
6. ภาวะผูน้ า    
7. แรงจงูใจใฝส่มัฤทธิ ์

ตวัแปรตาม 
ความคดิเหน็ต่อการจดัการความรูข้องบคุลากร
ส านกังานคณะกรรมการวจิยัแหง่ชาต ิ(วช.) 
1. ดา้นการก าหนดความรู ้
2. ดา้นการแสวงหาความรู ้
3. ดา้นการสรา้งความรู ้
4. ดา้นการแลกเปลีย่นความรู ้
5. ดา้นการจดัเกบ็ความรู ้
6. ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้
7. ดา้นการทบทวนความรู ้
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วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑติศกึษา 
ปีที ่6 ฉบบัที ่1 (มกราคม - ธนัวาคม 2560) 

ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
ตวัแปรอิสระ เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศกึษา  
4.ระยะเวลาการปฏบิตังิาน 
5. ต าแหน่งงาน 
6. ภาวะผูน้ า 
7. แรงจงูใจใฝส่มัฤทธิ ์

 
√ 
√ 
√ 
√ 
√ 
√ 

√ 
 
 
 

 
สมมติฐานที่ 1 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า เพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการความรู้ในภาพรวม ไม่
แตกต่างกนั ซึง่ไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้แต่เมื่อแยกวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการแสวงหาความรู ้ดา้นการ
สร้างความรู ้ด้านการแลกเปลี่ยนความรู ้ด้านการจดัเกบ็ความรู ้และด้านการทบทวนความรู ้ไม่แตกต่างกนั แต่ด้านการ
ก าหนดความรูแ้ละการน าความรูไ้ปใชม้คีวามแตกต่างกนั และยงัพบว่าดา้นการก าหนดความรูพ้บในเพศชายมากกว่าเพศ
หญงิ รอ้ยละ 3.74 
สมมตฐิานที ่2 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า บุคลากรทีม่อีายุต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อการจดัการความรู ้ใน
ภาพรวมแตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทัง้ในด้านการก าหนด
ความรู ้ดา้นการแสวงหาความรู ้ดา้นการสรา้งความรู ้ดา้นการแลกเปลีย่นความรู ้ดา้นการจดัเกบ็ความรู ้และดา้นการ
น าความรูไ้ปใช ้แต่ในดา้นการทบทวนความรูน้ัน้พบว่าไม่แตกต่างกนั และยงัพบว่าบุคลากรทีม่อีายุน้อยกว่า 30 ปี มี
ความคดิเหน็ในดา้นการก าหนดความรู ้ดา้นการแสวงหาความรู ้ดา้นการสรา้งความรู ้ดา้นการแลกเปลีย่นความรู ้ดา้น
การจดัเกบ็ความรู ้และดา้นการน าความรูไ้ปใช ้แตกต่างจากบุคลากรทีม่อีายุ 30-39 ปี, 40-49 ปี และมากกว่า 50 ปี 
สมมตฐิานที ่3 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า บุคลากรทีม่รีะดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อการ
จดัการความรูใ้นภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัที่ .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้แต่เมื่อจ าแนกในแต่ละ
ดา้นจะพบว่าดา้นการก าหนดความรู ้ดา้นการแสวงหาความรู ้และดา้นการทบทวนความรู ้นัน้ไม่แตกต่างกนั แต่ในดา้น
สร้างความรู้ ด้านการแลกเปลี่ยนความรู้ ด้านการจดัเก็บความรู้ และด้านการน าความรู้ไปใช้ มคีวามคดิเห็นความ
แตกต่างกนั ในวุฒกิารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
สมมตฐิานที ่4 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า บุคลากรทีม่รีะยะเวลาการท างานแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อ การ
จดัการความรูใ้นภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัที ่.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้และเมื่อแยกวเิคราะหเ์ป็นราย
ด้านพบว่า ด้านก าหนดความรู้ ด้านการแสวงหาความรู้ ด้านการสร้างความรู้ ด้านการแลกเปลี่ยนความรู้ และด้านการ
จดัเกบ็ความรู ้มคีวามคดิเหน็ทีแ่ตกต่างกนั และดา้นการน าความรูไ้ปใช้ และดา้นการทบทวนความรู ้นัน้มคีวามคดิเหน็ที่
ไม่แตกต่างกนั เพราะบุคลากรทีม่รีะยะเวลาการปฏบิตังิานทีน่านกว่ากจ็ะเป็นคนทีม่คีวามเชี่ยวชาญมากกว่าบุคลากรที่มี
ระยะการท างานทีน้่อย 
สมมติฐานที ่5 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรที่มตี าแหน่งงานแตกต่างกนัมรีะดบัความคดิเหน็ต่อการจดัการ
ความรูใ้นภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัที่ .05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้ดา้นการก าหนดความรู ้ดา้นการ
แสวงหาความรู ้ดา้นการสรา้งความรู ้ดา้นการแลกเปลีย่นความรู ้ดา้นการจดัเกบ็ความรู ้ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้และดา้น
การทบทวนความรู ้ 
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สมมตฐิานที ่6 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปจัจยัดา้นภาวะผูน้ ามคีวามสมัพนัธต่์อการจดัการความรูท้ีร่ะดบันัยส าคญั
ที ่.05 ในทศิทางตามกนัค่อนขา้งมาก ทัง้ในดา้นการก าหนดความรู ้ดา้นการแสวงหาความรู ้ดา้นการสรา้งความรู ้ดา้นการ
แลกเปลีย่นความรู ้ดา้นการจดัเกบ็ความรู ้ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้และดา้นการทบทวนความรู้ 
สมมตฐิานที ่7 ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปจัจยัดา้นแรงจงูใจใฝส่มัฤทธิม์คีวามสมัพนัธต่์อการจดัการความรู ้ทีร่ะดบั
นยัส าคญัที ่.05 ในทศิทางตามกนัค่อนขา้งมาก ทัง้ในดา้นการก าหนดความรู ้ดา้นการแสวงหาความรู ้ดา้นการสรา้งความรู ้
ดา้นการแลกเปลีย่นความรู ้ดา้นการจดัเกบ็ความรู ้ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้และดา้นการทบทวนความรู้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวจิยัเรื่อง การจดัการความรูข้องบุคลากรส านักงานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาต ิผูว้จิยัใคร่ขอเสนอความ
คดิเหน็และขอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
1. จากการทดสอบสมมติฐานบุคลากร วช. มรีะดบัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิใ์นระดบัปานกลาง จงึควรมกีารจูงใจ คอื การ
กระตุน้ความตอ้งการ อารมณ์ ความคดิใหเ้กดิความมุ่งมัน่ ในการปฏบิตังิานใหเ้ตม็ศกัยภาพ เพราะการท างานหากขาด
พลงัหรอืแรงจูงใจในการท างานแลว้ อาจมผีลท าใหก้ารท างานขาดชวีติชวีาและน่าเบื่อ ซึง่วธิทีีส่ามารถสรา้งแรงจูงใจ
ใหก้บับุคลากรนัน้ ไดแ้ก่ การใหร้างวลั การยกย่องการท างานส าหรบัผูท้ีท่ างานดเีด่น เป็นตน้  
2. จากการทดสอบสมมติฐานด้านการจดัการความรู้พบว่า บุคลากร วช. นัน้ ในด้านการจดัเกบ็ความรู้เกดิขึน้อยู่ใน
ระดบัปานกลาง จงึเหน็ควรจดัการอบรมเกีย่วกบัระบบการจดัเกบ็ใหก้บับุคลากรทุกช่วงวยัเพื่อทีจ่ะไดเ้รยีนรูร้่วมกนั ให้
มคีวามรูค้วามเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยเีขา้มามสีว่นช่วยในการท างาน เพราะเทคโนโลยมีทีัง้ความสะดวกและรวดเรว็ 
บุคลากรในบางช่วงอายุควรทีต่อ้งเรยีนรูแ้ละปรบัตวักบัเทคโนโลยใีหท้นัถ่วงทกีบัยุคสมยัทีเ่ปลีย่นไป และเพื่อเป็นการ
ป้องกนัความรูก้ระจดักระจายและสญูหาย 
3. การจดัการความรู้เป็นสิง่ที่จ าเป็นส าหรบัองค์กรในการช่วยเพิ่มประสทิธิภาพขององค์กร เพิ่มศกัยภาพ ในการ
แขง่ขนัและความอยู่รอดในการพฒันาความสามารถทีจ่ะแบ่งปนัความรูท้ีไ่ดเ้รยีนรูม้าใหก้บัคนอื่นๆ ในองคก์ร และน า
ความรู้ไปปรบัใช้กบังานที่ท าอยู่ให้เกดิประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ เป็นการพฒันาคน ช่วยเพิม่ขดีความสามารถ ในการ
ตดัสนิใจและวางแผนด าเนินงานใหร้วดเรว็และดขีึน้ เพราะมเีทคโนโลยสีารสนเทศ หรอืแหล่งความรูเ้ฉพาะทีม่หีลกัการ 
เหตุผล และน่าเชื่อถือช่วยสนับสนุนการตดัสนิใจ และสิง่ส าคญัคือ การจดัการความรู้เป็นการป้องกนัความรู้ ที่มอียู่
ภายในองคก์ร และความรูภ้ายในตวัเองกระจดักระจายและสญูหายไป ดงันัน้ วช. ควรจะต้องสนับสนุนใหม้กีารจดัการ
ความรูเ้พื่อเป็นการป้องกนัความรูส้ญูหาย และยงัสามารถเกบ็เป็นฐานขอ้มลูความรูใ้หก้บับุคลากรในรุ่นต่อๆ ไป 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. การศึกษาวจิยัครัง้ต่อไปควรมีการเกบ็รวบรวมข้อมูลโดยวธิีการอื่นๆ นอกจากการใช้แบบสอบถาม เช่น การ
สมัภาษณ์ และการสงัเกตแบบมสีว่นร่วม หรอื จะท าการศกึษาวจิยัในเชงิคุณภาพ 
2. ควรมกีารศกึษาความคดิเหน็ดา้นอื่นๆ ทีอ่าจมคีวามสมัพนัธก์บัความคดิเหน็ของบุคลากรส านักงานคณะกรรมการ
วจิยัแห่งชาต ิ(วช.) 
3. การศกึษาวจิยัในครัง้ต่อไปควรท าการศกึษาค่านิยมในการท างาน รวมถงึวฒันธรรมองคก์ารทีม่คีวามแตกต่างกนั 
เพื่อเปรยีบเทยีบ และเป็นแนวทางในการปรบัปรุงการท างาน และการบรหิารจดัการทรพัยากรมนุษยข์ององคก์ารใหม้ี
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
4. ควรศกึษาถงึปจัจยัทีส่ าคญัทีม่คีวามสมัพนัธแ์ละสง่ผลต่อความส าเรจ็ของการจดัการความรู ้
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