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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม 
โดยได้ส ารวจที่บรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) เป็นกรณีศกึษา ใชต้วัอย่าง 88 คนในการตอบแบบสอบถาม และ
รวมถงึการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูบ้รหิาร 3 คน ในการตอบแบบสอบถามของงานวจิยันี้ไดม้กีารเกบ็รวบรวมขอ้มูลเบือ้งต้น 
เพื่อหาค่าความเชื่อมัน่จ านวน 30 ตวัอย่าง พบว่า ไดค้่าความเชื่อมัน่.95 และไดผ้่านการรบัรองคุณภาพจากผูเ้ชีย่วชาญแลว้ 
ผลการศกึษาพบว่า ปจัจยัที่มผีลต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม ตวัอย่างให้
ความส าคญัมากทีส่ดุในดา้นต่างๆ ดงันี้ ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม แรงจูงใจภายใน ผลของการใชง้าน ผลทีเ่กดิขึน้จากการ
แสดงพฤตกิรรม ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน ความวติกกงัวล ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ ความคาดหวงัในความพยายาม 
อทิธพิลของสงัคม และสภาพสิง่อ านวยความสะดวก 
ค าส าคญั: การยอมรบั, พลงังานทางเลอืก, บรษิทั ปนูซเิมนตไ์ทย จ ากดั (มหาชน) 
 
Abstract 
The objective of this research is to study the factor of the acceptance and use of alternative energy for industry 
by surveying in The Siam Cement Public Company Limited as case study and using the data from a sample of 
88 people to answer the questionnaire including deep interview with 3 persons of board of directors. The survey 
of research on factors that affect decision to use and accept alternative energy are collected in the initial to find 
out the confidence value from the examples number of 30, found that the confidence value is equal to 0.95 and 
has been certified quality assurance from the experts. The research found that the factor of the acceptance and 
use of alternative energy for industry, the most important aspects of the sample group are shown as follows: 
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Attitude toward Act or Behavior, Intrinsic Motivation, Affect toward Use, Affect, Self-Efficacy, Anxiety, 
Performance Expectancy, Effort Expectancy, Social Influence, and Facilitating. 
Keywords: Acceptance, Alternative Energy, Siam Cement Public Company Limited 
 
บทน า 
พลงังาน ถอืว่าเป็นปจัจยัส าคญัทีจ่ าเป็นต้องใชใ้นการด าเนินชวีติ ไม่ว่าจะเป็นพลงังานทีเ่กดิจากธรรมชาต ิหรอืพลงังานที่
มนุษย์สร้างขึน้ และในการสรา้งพลงังานจ าเป็นต้องใช้ทรพัยากรจากธรรมชาต ิซึง่ส่วนมากเป็นทรพัยากรสิน้เปลอืง เช่น 
น ้ามนัดบิ ก๊าซธรรมชาต ิถ่านหนิ แร่กมัมนัตรงัส ีเป็นตน้ ซึ่งมแีนวโน้มว่าจะถูกน ามาใชม้ากขึน้ทุกปี 
 

 
ภาพท่ี 1 ตารางการใชพ้ลงังานจากทรพัยากรธรรมชาตใินประเทศไทยช่วงปีพ.ศ.2551-พ.ศ.2555 
ทีม่า: BP Global (2013) 
 
จากตารางขา้งตน้ ประเทศไทยใชน้ ้ามนัดบิจาก 44.3 ลา้นตนั ในปี พ.ศ.2551 เป็น 52.4 ล้านตนั ในปีพ.ศ.2555 ซึง่คดิเป็น
ร้อยละ 118.28 ก๊าซธรรมชาติถูกน ามาใช้มากขึ้นจาก 37.4 พนัล้านลูกบาศก์เมตร ในปีพ.ศ.2551 เป็น 51.2 พนัล้าน
ลูกบาศก์เมตร ในปีพ.ศ.2555 ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 136.9 และถ่านหินถูกน ามาใช้มากขึ้นจาก 15.3 ล้านตนัเมื่อเทยีบกบั
น ้ามนัดบิในปีพ.ศ.2551 เป็น 16 ลา้นตนัเมื่อเทยีบกบัน ้ามนัดบิในปีพ.ศ.2555 ถงึแมใ้นปีพ.ศ.2552 ไดล้ดลงไปเป็น 14.5 
ล้านตันเมื่อเทียบกบัน ้ามนัดิบ และในปีพ.ศ.2554 ยงัคงใช้พลงังานจากถ่านหินในปริมาณที่คงที่จนถึงปีพ.ศ.2555 ซึ่ง
โดยรวมของการใชพ้ลงังานจากถ่านหนิคดิเป็นรอ้ยละ 104.58 สว่นแร่กมัมนัตรงัสนีัน้ไม่เป็นทีย่อมรบัของสาธารณชนเนื่อง
ดว้ยความเกรงกลวัต่ออนัตรายทีจ่ะเกดิขึน้ (สมาคมนิวเคลยีรแ์ห่งประเทศไทย, ม.ป.ป.) 
บรษิทั ปนูซเิมนตไ์ทย จ ากดั (มหาชน) ในปีพุทธศกัราช 2456 พระบาทสมเดจ็พระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หวั (รชักาลที ่6) มพีระ
บรมราชโองการ โปรดเกล้าฯ ให้ก่อตัง้ บรษิัท ปูนซิเมนต์ไทย จ ากดั ขึน้ด้วยพระราชประสงค์ที่จะให้ประเทศไทยผลิต
ปนูซเีมนตใ์ชเ้อง ลดการพึง่พาการน าเขา้จากต่างประเทศ และเพื่อจดัสรรการใชท้รพัยากรภายในประเทศอย่างคุม้ค่า จงึเริม่
ด าเนินการครัง้แรกเป็นผู้ผลิตปูนซิเมนต์และต่อมาได้มีการขยายกิจการไปสู่ผลิตภัณฑ์อื่นๆอีกมากมาย มีส านักงาน
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ทรพัย์สนิส่วนพระมหากษัตรยิ์เป็นผูถ้ือหุ้นรายใหญ่ ประมาณ 30% ทีเ่หลอือกี 70% ถือหุ้น โดยนักลงทุนทัว่ไป และนัก
ลงทุนสถาบนั 
ปจัจุบนั โรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทย ยงัไม่นิยมใชพ้ลงังานทางเลอืกกนัอย่างแพร่หลาย เน่ืองจากหลายๆสาเหตุเช่น 
การคนืทุน และภาพลกัษณ์ เป็นต้น และดว้ยสภาวะเศรษฐกจิทีย่ ่าแย่ เพื่อเป็นการแกป้ญัหาเบือ้งต้น การลดค่าใชจ้่ายจงึ
เป็นหนึ่งในการแก้ไขที่ดทีี่สุด และการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกจงึเป็นการลดค่าใช้จ่ายด้านพลงังานในระยะยาว ดงันัน้ 
ผูว้จิยัจงึสนใจที่จะศกึษาปจัจยัการยอมรบัและการใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม โดยใช้ทฤษฏรีวมของการ
ยอมรบัและการใชเ้ทคโนโลย ี(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology หรอื UTAUT) มาเป็นเครื่องมอืที่
ใชใ้นการศกึษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม 
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาปจัจยัการยอมรบัและการใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม จ าแนกตาม สถานะภาพดา้น เพศ อายุ 
ประสบการณ์ และความสมคัรใจ 
2. เพื่อศึกษาปจัจยัส าคญัที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับและการใช้พลงังานทางเลือกในโรงงานอุตสาหกรรม จ าแนกตาม 
สถานะภาพดา้น เพศ อายุ ประสบการณ์ และความสมคัรใจ 
3. เพื่อเปรยีบเทยีบปจัจยัส าคญัทีม่อีทิธพิลต่อการยอมรบัและการใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม จ าแนกตาม 
สถานะภาพดา้น เพศ อายุ ประสบการณ์ และความสมคัรใจ 
 
อปุกรณ์และวิธีการ 
ขอบเขตการวิจยั การศึกษาปจัจยัที่มีผลต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังานทางเลือกในโรงงานอุตสาหกรรม มี
ขอบเขตของการวจิยั 4 ขอ้ ดงันี้ 
1. เนื้อหาในการศกึษาประกอบด้วย ทฤษฏรีวมของการยอมรบัและการใช้เทคโนโลยคีอื 1) ความตัง้ใจแสดงพฤติกรรม 
(Behavioral Intention) 2) ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ (Performance Expectancy) 3) ความคาดหวงัในความพยายาม 
(Effort Expectancy) 4) อทิธพิลของสงัคม (Social Influence) 5) สภาพสิง่อ านวยความสะดวก (Facilitating) 
2. ประชากรที่ท าการศกึษาในครัง้นี้ คอื พนักงาน ผู้จดัการ และผู้บรหิารของ 5 แผนกของบรษิัท ปูนซเิมนต์ไทย จ า กดั 
(มหาชน) ไดแ้ก่ SCG Logistic, SCG Energy, SCG Trading, SCG Paper, และ SCG Building Material ซึง่ทราบจ านวน
ทีแ่น่นอน คอื 304 คน 
3. ตวัแปรตน้ (Independent Variable) ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอืสถานภาพทัว่ไปของพนกังาน ผูจ้ดัการ และผูบ้รหิาร ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุประสบการณ์ และความสมคัรใจ  
4. ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูของงานวจิยัครัง้นี้จะเริม่ด าเนินการประมาณเดอืนมถุินายมถงึตุลาคม พ.ศ.2557 
ประชากรและตวัอย่าง ในงานวจิยันี้ไดก้ าหนดประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื พนักงาน ผูจ้ดัการ และผูบ้รหิารทัง้ 5 
แผนกของบรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) 304 คนตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ใชเ้กณฑค์่ารอ้ยละของประชากร
ค านวณหาขนาดตวัอย่างของงานวจิยัทีร่อ้ยละ 30 ของจ านวนประชากรไดข้นาดตวัอย่างทัง้สิน้ 91 คน 
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั ผูว้จิยัไดท้ าการก าหนดลกัษณะของเครื่องมอืในการวจิยั และสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ดงันี้ 
แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปจัจยัที่มผีลต่อความตัง้ใจแสดง
พฤตกิรรมของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราประมาณค่า ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบั
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ปจัจยัทีม่ผีลต่อการยอมรบัและการใชข้องผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราประมาณค่า ส่วนที ่4 
เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัปจัจยัทีม่ผีลต่อความตัง้ใจและการใชง้านของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ และส่วนที ่5 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะอื่นๆ ของผูต้อบแบบสอบถาม 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด 
แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ ซึง่สมัภาษณ์เฉพาะผูบ้รหิารของบรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) โดยใชค้ าถามอา้งองิมาจาก
แบบสอบถาม 
 
สรปุผลการวิจยั 
ลกัษณะทางประชากรของตวัอย่าง จากผลการวจิยั พบว่า ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 47 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
53.4 เป็นเพศหญงิ จ านวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.6 ส่วนใหญ่มอีายุน้อยกว่า 30 ปี จ านวน 46 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.3 
รองลงมามอีายุระหว่าง 31-60 ปี จ านวน 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.6 และอายุมากกว่า 60 ปี จ านวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
1.1 ตวัอย่างทุกคนมคีวามรูเ้รื่องพลงังานทางเลอืก และความคดิเหน็ดา้นความพรอ้มทีจ่ะน าพลงังานทางเลอืกมาใช ้มคีวาม
พรอ้ม จ านวน 80 คน คดิเป็นรอ้ยละ 90.9 ไม่มคีวามพรอ้ม จ านวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 9.1 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตัง้ใจแสดงพฤติกรรม ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความตัง้ใจแสดงพฤตกิรรมอยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ผลของ
การใช้งาน แรงจูงใจภายใน ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤติกรรม และผลทีเ่กดิจากการแสดงพฤตกิรรม ปจัจยัทีส่่งผลต่อความตัง้ใจ
แสดงพฤตกิรรมอยู่ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน และความวติกกงัวล 
 
ตารางท่ี 1 ระดบัค่าเฉลีย่ของปจัจยัทีส่ง่ผลต่อความตัง้ใจแสดงพฤตกิรรม 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตัง้ใจแสดงพฤติกรรม ค่าเฉล่ีย S.D. 
ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม 3.9603 0.7825 
แรงจงูใจภายใน 4.0568 0.7630 
ผลของการใชง้าน 4.2727 0.6734 
ผลทีเ่กดิจากการแสดงพฤตกิรรม 3.6875 0.7644 
ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน 3.4375 0.7567 
ความวติกกงัวล 3.0682 0.7818 
 
ตารางท่ี 2 ระดบัค่าเฉลีย่ของปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืก 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังานทางเลอืก ค่าเฉล่ีย S.D. 
ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ 3.7387 0.7696 
ความคาดหวงัในความพยายาม 3.4053 0.8072 
อทิธพิลของสงัคม 3.9830 0.7405 
สภาพสิง่อ านวยความสะดวกในการใชง้าน 3.6705 0.7640 
 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังานทางเลือก ปจัจยัทีส่่งผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังาน
ทางเลอืกอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ อทิธพิลของสงัคม ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ และความคาดหวงัในความพยายาม 
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ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกอยู่ในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ สภาพสิง่อ านวยความสะดวกใน
การใชง้าน 
เปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปัจจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังาน
ทางเลือกท่ีมีเพศต่างกนั เปรียบเทยีบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปจัจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการ
เลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศกึษาบรษิทั ปนูซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) ทีม่เีพศต่างกนั พบว่า 
ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม (P = 0.51) แรงจูงใจภายใน (P = 0.46) ผลของการใชง้าน (P = 0.17) ผลทีเ่กดิจากการแสดง
พฤตกิรรม (P = 0.83) ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน (P = 0.13) ความวติกกงัวล (P = 0.64) ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ (P 
= 0.63) ความคาดหวงัในความพยายาม (P = 0.87) อทิธพิลของสงัคม (P = 0.56) และสภาพสิง่อ านวยความสะดวกในการ
ใชง้าน (P = 0.52) ทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกไม่มคีวามแตกต่างกนั 
เปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปัจจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังาน
ทางเลือก ท่ีมีอายุต่างกนั เปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปจัจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการ
เลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศกึษาบรษิทั ปนูซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) ทีม่อีายุต่างกนั พบว่า 
ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม (P = 0.50) แรงจูงใจภายใน (P = 0.64) ผลของการใชง้าน (P = 0.68) ผลทีเ่กดิจากการแสดง
พฤตกิรรม (P = 0.65) ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน (P = 0.25) ความวติกกงัวล (P = 0.72) ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ (P 
= 0.52) ความคาดหวงัในความพยายาม (P = 0.22) อทิธพิลของสงัคม (P = 0.40) และสภาพสิง่อ านวยความสะดวกในการ
ใชง้าน (P = 0.25) ทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกไม่มคีวามแตกต่างกนั 
เปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปัจจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังาน
ทางเลือกท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั เปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัการสง่ผลของปจัจยัดา้นต่างๆ ต่อการยอมรบัและ
การเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศกึษาบรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) ทีม่ปีระสบการณ์
ต่างกนั พบว่า ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม แรงจงูใจภายใน ผลของการใชง้าน ผลทีเ่กดิจากการแสดงพฤตกิรรม ความเชื่อมัน่
ของผูใ้ชง้าน ความวติกกงัวล ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ ความคาดหวงัในความพยายาม อทิธพิลของสงัคม และสภาพ
สิง่อ านวยความสะดวกในการใชง้าน ทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกไม่มคีวามแตกต่างกนัเนื่องจาก
ตวัอย่างทุกคนมคีวามรูเ้รื่องพลงังานทางเลอืก 
เปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปัจจยัด้านต่างๆ ต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังาน
ทางเลือกท่ีมีความพรอ้มต่างกนั เปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัการส่งผลของปจัจยัดา้นต่างๆ ต่อการยอมรบัและ
การเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม กรณีศกึษาบรษิทั ปูนซเิมนต์ไทย จ ากดั (มหาชน) ทีม่คีวามพรอ้ม
ต่างกนัพบว่า ทศันคตทิีม่ต่ีอพฤตกิรรม (P = 0.11) ผลของการใชง้าน (P = 0.32) ผลทีเ่กดิจากการแสดงพฤตกิรรม (P = 
0.48) ความเชื่อมัน่ของผูใ้ชง้าน (P = 0.35) ความวติกกงัวล (P = 0.35) ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ (P = 0.52) ความ
คาดหวงัในความพยายาม (P = 0.30) อทิธพิลของสงัคม (P = 0.50) และสภาพสิง่อ านวยความสะดวกในการใชง้าน (P = 
0.54) ทีส่ง่ผลต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกไม่มคีวามแตกต่างกนั สว่นแรงจงูใจภายใน (P = 0.04) สง่ผล
ต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในดา้นความพรอ้มแตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดย
ปจัจยัดา้นแรงจงูใจภายในของความพรอ้มมากกว่าความไม่พรอ้ม 
 
การอภิปรายผลการวิจยั 
ความตัง้ใจแสดงพฤติกรรม จากการศกึษาพบว่า มผีลกระทบต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงาน
อุตสาหกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคญักับความเหมาะสมและผลดีต่อโรงงาน
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อุตสาหกรรม ตนเองรูส้กึภาคภูมใิจ พอใจ และชอบเมื่อใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม และมคีวามเป็นสว่นร่วม
ในการรกัษาธรรมชาตดิว้ย ถงึแมม้คีวามผดิหวงักบัพลงังานทางเลอืกในประเทศไทย มคีวามวติกกงัวลและความลงัเลใจที่
จะเปลีย่นมาใชพ้ลงังานทางเลอืก แต่ยงัใหค้วามส าคญักบัความพรอ้มและความรูข้องพลงังานทางเลอืก 
ความคาดหวงัในประสทิธภิาพ จากการศกึษาพบว่า มผีลกระทบต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงาน
อุตสาหกรรมในระดบัมาก โดยผูต้อบแบบสอบถามคาดว่าได้รบัประโยชน์ มผีลกระทบต่อการผลติและมุมมองสงัคม และ
ไดเ้ปรยีบคู่แขง่เมื่อใชพ้ลงังานทางเลอืก 
ความคาดหวงัในความพยายาม จากการศึกษาพบว่า มผีลกระทบต่อการยอมรบัและการเลือกใช้พลงังานทางเลือกใน
โรงงานอุตสาหกรรมในระดบัมาก โดยผู้ตอบแบบสอบถามคาดว่าง่ายต่อการติดตัง้ในโรงงานอุตสาหกรรม และมคีวาม
ซบัซอ้นและใชเ้วลาเรยีนรูน้้อยเมื่อใชพ้ลงังานทางเลอืก 
อทิธพิลของสงัคม จากการศกึษาพบว่า มผีลกระทบต่อการยอมรบัและการเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม
ในระดบัมาก โดยผูต้อบแบบสอบถามคดิว่าควรจะมพีลงังานทางเลอืกในโรงงานอุตสาหกรรม และบุคคลรอบขา้งมผีลต่อ
การเลอืกใชพ้ลงังานทางเลอืก 
สภาพสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้งาน มีผลกระทบต่อการยอมรับและการเลือกใช้พลังงานทางเลือกในโรงงาน
อุตสาหกรรมในระดบัปานกลาง โดยผูต้อบแบบสอบถามคดิว่าโรงงานอุตสาหกรรมมคีวามพรอ้มทางด้านทรพัยากร และ
พลงังานทางเลอืกสอดคลอ้งต่อวสิยัทศัน์ของตน  
ซึ่งสอดคลองกบังานวจิยัเรื่อง ปจัจยัที่มผีลต่อการยอมรบัและพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยสี านักงานเสมอืน กรณีศกึษา 
หน่วยงานปฏบิตักิารภาคสนาม องคก์ารผูใ้หบ้รกิารโทรศพัทเ์คลื่อนที ่ของ บงัอรรตัน์ ส าเนียงเพราะ (2554) ทีพ่บว่า ดา้น
ความตัง้ใจใชเ้ทคโนโลยสี านักงานเสมอืนจรงิของพนักงานภาคสนามมคีวามเหน็ด้วยมาก ดว้ยการท างานบนเทคโนโลยี
ส านกังานเสมอืนทุกครัง้ทีม่โีอกาส รวมไปถงึใชเ้ทคโนโลยนีี้ในเรื่องสว่นตวั ดา้นความคาดหวงัในประสทิธภิาพของพนกังาน
ภาคสนามมคีวามเห็นด้วยอย่างยิง่เพื่อให้เกดิความส าเร็จของงาน ด้านความคาดหวงัในความพยายามของพนักงาน
ภาคสนามมคีวามเหน็ดว้ยอยา่งมาก ซึง่พนกังานมคีวามสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง และความซบัซอ้นของระบบน้อย ดา้น
สภาพสิง่อ านวยความสะดวกในการใชง้านของพนักงานภาคสนามมคีวามเหน็ดว้ยอย่างมาก ซึง่พนักงานเหน็ว่าการไดร้บั
อุปกรณ์ทีจ่ าเป็นส าหรบัการท างานท าใหร้บัรูถ้งึความพรอ้ม และมัน่ใจในการใชง้าน และสอดคลองกบังานวจิยัเรื่อง ปจัจยั
การยอมรบัและการใชร้ะบบอนิทราเน็ตใหม่ ทีม่รีปูแบบการท างานบนพืน้ฐานของเทคโนโลยคีลาวด ์คอมพวิติ้ง กรณีศกึษา 
บรษิทั ไทยเบฟเวอเรจ จ ากดั (มหาชน) ของ คทัลยีา เพชรเจรญิรตัน์ (2554) ทีพ่บว่า อทิธพิลของสงัคมมอีทิธพิลมากทีสุ่ด
เน่ืองจากตอ้งกระตุน้การใชง้านโดยหวัหน้างาน หรอืพนกังานจะมคีวามตอ้งการใชง้านเทคโนโลยใีหม่หากมกีารใชง้านอย่าง
แพร่หลายในกลุ่มเพื่อนร่วมงาน 
การอภิปรายผลสมัภาษณ์ 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่1 กล่าวว่า ควรน าพลงังานทางเลอืกมาใชใ้นอุตสาหกรรมให้มากขึน้ เพื่อรกัษาสิง่แวดลอ้ม แต่ยงัไม่
แน่ใจเรื่องทรพัยากรในประเทศวา่เพยีงพอทีจ่ะรองรบั รวมถงึความยุ่งยากทีจ่ะน ามาใช ้และราคาของพลงังานทดแทนนัน้ยงั
มรีาคาสงูกว่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบัพลงังานสิน้เปลอืง 
ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่2 กล่าวว่า พลงังานทางเลอืกนัน้ในปจัจุบนัยงัมกีารใชไ้ม่แพร่หลาย จงึจ าเป็นต้องมกีารเรยีนรูท้ าความ
เขา้ใจ เน่ืองจากมหีลายขัน้ตอน แต่กไ็ม่ไดเ้ป็นอุปสรรค ถา้เราใชพ้ลงังานทางเลอืกไปนานๆ เราจะสามารถดงึความสามารถ
ของมนัออกมาใช้งานได้เต็มที ่ทัง้นี้ควรได้รบัการสนับสนุนจากรฐับาล และเมื่อมองทางดา้นสิง่แวดล้อมแล้วสงัคมมสี่วน
อย่างมากในการตดัสนิใจใชพ้ลงังานทางเลอืก 
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ผูใ้หส้มัภาษณ์คนที ่3 กล่าวว่า พลงังานทางเลอืกไม่ไดเ้หมาะกบัโรงงานอุตสาหกรรมทุกโรงงาน เราควรดคูวามเหมาะสมใน
แต่ละอุตสาหกรรมและด้วยธรรมชาติของคนไทย อะไรที่ใช้แล้วสะดวกสบายกว่าและถูกกว่ากจ็ะใช้สิง่นัน้ ซึ่งถ้าใช้ได้จะ
สามารถลดต้นทุน รวมถึงรักษาชัน้บรรยากาศของโลกได้ แต่ต้องค านึงถึงทรัพยากรของประเทศด้วย และยังเป็น
ภาพลกัษณ์ที่ดขีองบรษิัท จงึเหน็ว่าควรน ามาใช้ใหม้ากขึน้โดยหน่วยงานของรฐัควรจะร่วมมอืกบัหน่วยงานเอกชน ร่วม
คน้ควา้วจิยัไปดว้ยกนัเพื่อตอบสนองความตอ้งการทัง้ของภาครฐัและเอกชน 
 
ข้อเสนอแนะ 
การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัได้รบัขอ้เสนอแนะว่ารฐับาลควรใหค้วามสนใจกบัการวจิยัทางด้านพลงังานทางเลอืกให้มากขึน้ หรอื
จดัตัง้หน่วยงานรบัผดิชอบทางดา้นพลงังานทางเลอืกอย่างจรงิจงั รวมถงึสง่เสรมิใหม้กีารใหค้วามรูใ้หม่ๆ เกีย่วกบัพลงังาน
ทางเลอืกกบัประชาชน และปรบัลดราคาภาษใีนการน าเขา้เครื่องจกัรหรอืวสัดุทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัพลงังานทางเลอืก เพื่อ
ส่งเสรมิใหม้กีารใช้พลงังานทางเลอืกอย่างแพร่หลายในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นในอุตสาหกรรมหรอืครวัเรอืน พรอ้มทัง้
เตรยีมความพรอ้มของทรพัยากรเพื่อรองรบัการใชพ้ลงังานทางเลอืก 
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