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บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
ในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
ของจงัหวดัปตัตานี ซึง่สุม่จากสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีจ านวน 392 คน โดยใชว้ธิีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูมิ
ตามสดัส่วน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม ส าหรบัสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมตฐิาน ใชก้ารทดสอบค่าท ีและการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว ค่า
สหสมัพนัธเ์พยีรส์นั โดยก าหนดค่านัยส าคญัทางสถติไิวท้ีร่ะดบั.05 ผลการวจิยัพบว่า ระดบัแรงจูงใจในการเขา้ร่วมเป็น
เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) อยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 3.90) และระดบัคุณภาพชวีติของบุคคลผู้
เป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.27) ผลการทดสอบสมมตฐิาน
พบว่า สถานภาพสมรสทีแ่ตกต่างกนั มคีุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)
แตกต่างกนั ในระดบันัยส าคญัทางสถิต.ิ05 ปจัจยัส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ศาสนา รายได ้อาชพี ระดบัการศกึษา ลกัษณะการอยู่อาศยั และประสบการณ์การท างานทีแ่ตกต่างกนั 
มคีุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ไม่แตกต่างกนั แรงจงูใจในการเขา้ร่วม
เป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัคุณภาพชวีติของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษา
ความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) อยู่ในระดบัน้อย ทีร่ะดบันยัส าคญัทางสถติิ.05 
ค าส าคญั: แรงจงูใจ, คุณภาพชวีติ, เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น, สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
 
Abstract 
This research aims to find out the life quality of the village security officers in the three southern provinces of 
Thailand. The examples of subjects in this research were 392 village security officers in Pattani province by 
proportional stratify Random Sampling. The data were analyzed by using statistical method: Frequency, 
Percentage, Mean, Standard deviation. The hypothesis test method: t-test and One-way ANOVA, Pearson's 
Product Moment Correlation Coefficient. The statistical level of significance was set at 0.05. The result of this 
research revealed that level of motivation to be the village security officers was high ( = 3.90), and level of 
life quality of those who are the village security officers was medium ( = 3.27). The hypothesis test revealed 
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that marriage status is different. The life quality of the village security officers is different. The statistical level 
of significance at 0.05. Sex, Age, Religion, Income, Career, Level of education, Living condition, and Work 
experience, the result suggest these personal factors are different. The life quality of the village security 
officers is no different. The motivation to be the village security officers has a low level of positive relation 
with their life quality. The statistical level of significance at 0.05. 
Keywords: Motivation, Life Quality, Village Security Officers, Three Southern Provinces 
 
บทน า 
การศึกษาคุณภาพชีวิตถือเป็นเรื่องจ าเป็นและมีความส าคญัยิ่ง ต่อประชาชนในทุกประเทศ อนัจะเห็นได้จากการ
ก าหนดให้การพฒันาคุณภาพชวีติของประชาชนเป็นเป้าหมายสูงสุดในการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ โดยการส่งเสรมิ 
ใหป้ระชาชนมชีวีติทีด่แีละมคีวามสุข มคีวามเจรญิทางดา้นเศรษฐกจิ เทคโนโลย ีและส่งเสรมิใหป้ระชาชนมสีุขภาวะ
ร่างกายและจติใจทีด่ ี(ถวลิ ธาราโภชน์, 2532) ซึง่ลว้นแต่เป็นการมุ่งส่งเสรมิคุณภาพชวีติของประชาชนใหด้ขีึน้ทัง้สิน้ 
ส าหรบัการศกึษาคุณภาพชวีติของประเทศไทยในอดตีนัน้ ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเศรษฐกจิเพยีงอย่างเดยีว โดย
คาดหวงัว่าจะส่งผลให้คุณภาพชวีติของประชาชนดขีึน้ ปจัจุบนัการศกึษาคุณภาพชวีติของประเทศไทยจงึได้น าเอา
เกณฑ์การก าหนดคุณภาพชีวิตตามหลกัการของความจ าเป็นพื้นฐานมาเป็นเครื่องชี้วดัถึงระดบัคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในทุกระดบั (กรมการพฒันาชุมชน, 2550) ไม่ว่าจะเป็นประชาชนทัว่ไป บุคลากรภาคเอกชน แม้กระทัง่
เจา้หน้าทีฝ่า่ยต่างๆของรฐั 
ชรบ. หรือเจ้าหน้าที่ชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้านจัดตัง้ขึ้นตามระเบียบกระทรวงฯ เมื่อปี 2551 มีบทบาท 
ในการรกัษาความปลอดภัยระดบัหมู่บ้านและต่อต้านการก่อความไม่สงบในพื้นที่สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพื่อ
ป้องกนัและปราบปรามการกระท าความผดิทางอาญา และการก่อความไม่สงบเรยีบรอ้ยในพืน้ที ่ขอ้มลูในปี 2556 พบว่า
มหีน่วย ชรบ. อยู่ในทุกหมู่บา้นในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้และนับแต่วนัเริม่เหตุการณ์ 4 มกราคม 2547 จนถงึ 31 
ธนัวาคม 2556 มจี านวนเหตุการณ์ความไม่สงบทุกประเภทรวม 14,074 ครัง้ จ าแนกเป็นผูเ้สยีชวีติ 5,292 ราย และ
ผูไ้ดร้บับาดเจบ็ 9,757 ราย ซึง่จากระยะเวลา 9 ปีทีผ่่านมา เหตุการณ์ความไม่สงบทีพุ่่งสงูขึน้ตัง้แต่ต้นปี 2547 นัน้ได้
ลดระดบัลงอย่างมนีัยส าคญัในกลางปี 2550-2551 สะทอ้นใหเ้หน็ว่าปจัจุบนัแมเ้จ้าหน้าทีข่องรฐั โดยเฉพาะชุดรกัษา
ความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) จะตกเป็นเครื่องมอืและกลุ่มเป้าหมายหลกัในการก่อความไม่สงบในพืน้ที ่แต่สมาชกิชุด
รกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) กลบัมอีตัราการเพิม่ของประชากรสงูขึน้เรื่อยๆ ทัง้ทีก่ารปฏบิตัหิน้าทีร่กัษาความ
สงบเรียบร้อยภายในหมู่บ้านนัน้มีความอนัตรายและเสี่ยงสูงต่อชีวิตและทรพัย์สนิ  โดยในปจัจุบนัมีสมาชิกที่เป็น
อาสาสมคัรทัง้ผูห้ญงิและผูช้ายรวม 60,000 คน คดิเป็น 56% ของกองก าลงัตดิอาวุธในพืน้ที ่และคาดการณ์ว่าจะเพิม่
สงูขึน้อกีในระยะเวลาอนัใกล ้
ดงันัน้ จากปญัหาดงักล่าวขา้งต้น ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจในการศกึษาคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษา
ความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เนื่องจากเป็นพืน้ทีห่ลกัของกลุ่มผูก้่อความไม่สงบ
และนบัเป็นจงัหวดัทีม่กีารเกดิเหตุการณ์ความไม่สงบสงูสุด และประกอบกบัการศกึษาหวัขอ้คุณภาพชวิติของบุคคลผู้
เป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ในเขตสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ยงัไม่มผีูใ้ดการท าการศกึษา
วจิยั ดงันัน้ผู้วจิยัจงึสนใจที่จะศกึษาถึงปญัหาดงักล่าว เพื่อให้ทราบถึงระดบัคุณภาพชวีติความเป็นอยู่ของชุดรกัษา
ความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) เพื่อน าเอาขอ้มูลดงักล่าวไปปรบัปรุงและพฒันาในการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละพฒันาคุณภาพ
ชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ใหด้ยีิง่ขึน้ 
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วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของบุคคลผู้เป็นเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ในเขตสามจงัหวัด
ชายแดนภาคใต ้
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจัจยัส่วนบุคคลและประสบการณ์ของบุคคลผู้เป็นเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 
(ชรบ.) กบัคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของบุคคลในการเข้าร่วมเป็นชุดรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) 
กบัคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ 
 
วิธีการวิจยั 
การวิจยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ด้วยวธิกีารส ารวจ (Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ประชากรในการวจิยั คอื เจา้หน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)  
ในจงัหวดัปตัตานี จ านวน 18,780 คน ใชว้ธิกีารค านวณตวัอย่างตามสตูรของ Yamane ไดข้นาดของตวัอย่างเท่ากบั 
392 คน โดยการสุม่ตวัอย่างแบบ แบ่งชัน้ภูมติามสดัสว่น (Proportional Stratify Random Sampling) (Herman, 1970)
ของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ในพืน้ทีท่ ัง้ 12 อ าเภอของจงัหวดัปตัตานี ส าหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหไ์ดแ้ก่ ค่าความถี ่(Frequency) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การทดสอบสมมตฐิานใชก้ารทดสอบค่าที และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA), ค่า
สหสมัพนัธเ์พยีร์สนั (Pearson's Product Moment Correlation coefficient) โดยก าหนดค่านัยส าคญัทางสถิตไิว้ที่
ระดบั.05 
ส าหรับพื้นที่ที่ไม่สามารถเข้าถึงได้ เน่ืองจากเป็นพื้นที่เสี่ยง (สีแดง)ในจังหวัดปตัตานี ได้ประสานงานและ 
ขอความอนุเคราะห์เจ้าพนักงานปกครองปฏบิตัิการ (ปลดัอ าเภอ) ช่วยเหลือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากตวัอย่าง  
เพื่อด าเนินการตอบแบบสอบถาม โดยท าการวจิยัระหว่างเดอืนกรกฎาคม พ.ศ.2557-เดอืนพฤษภาคม พ.ศ.2558 
ตวัแปรการวิจยั 
1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา รายได้ อาชีพ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรสและลกัษณะการอยู่อาศยั 
ประสบการณ์การท างาน และแรงจงูใจของบุคคลในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)  
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
จากการศึกษา ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวข้องกบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในบริบทต่างๆ  
ท าให้ผู้วจิยัได้ทราบและเกดิแนวคดิในการวจิยัเรื่องคุณภาพชวีติของบุคคลผู้เป็นเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัย
หมู่บา้น (ชรบ.) ในเขตสามจงัหวดัชายแดนภาคใตข้ึน้ และก าหนดเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงันี้ 
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ตวัแปรอิสระ        ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการวิจยั 
ผลการวจิยัพบว่า ขอ้มลูสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม สว่นใหญ่รอ้ยละ 81.90 เป็นเพศชาย นับถอืศาสนาอสิลาม 
รอ้ยละ 54.30 มอีายุระหว่าง 35-65 ปี รอ้ยละ 70.20 ส่วนใหญ่ประกอบอาชพีเกษตรกร จ านวน 156 คดิเป็นรอ้ยละ 
39.80 สว่นใหญ่มรีะดบัการศกึษาอยู่ในระดบัประถมศกึษา รอ้ยละ 33.20 มสีถานภาพสมรส รอ้ยละ 72.40 มรีายไดอ้ยู่
ในช่วง 5,001-10,000 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 42.30 ส่วนใหญ่อาศยัอยู่บา้น รอ้ยละ 98.70 และส่วนใหญ่มปีระสบการณ์
ท างาน อยู่ในช่วง 4-7 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 47.70 ขอ้มูลเกีย่วกบัแรงจูงใจในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความ
ปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ. )  ของบุคคลผู้ เ ป็น เจ้าห น้าที่ชุ ดรักษาความปลอดภัยหมู่ บ้าน  (ชรบ. )  พบว่ า  
มแีรงจูงใจโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเห็นด้วยมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.90) คุณภาพชีวติของบุคคลผู้เป็นชุดรกัษาความ
ปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) พบว่า คุณภาพชวีติโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ =3.27) และเมื่อพจิารณาใน
แต่ละขอ้ค าถามพบว่าดา้นสขุภาพอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ =3.04) ดา้นครอบครวัอยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ 
=3.31) และดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ =3.44) ตามล าดบั 
การทดสอบสมมติฐานพบว่า สถานภาพสมรสทีแ่ตกต่างกนั มคีุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความ
ปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.)แตกต่างกนั ในระดบันัยส าคญัทางสถิติ.05 ปจัจยัส่วนบุคคลของเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความ
ปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา รายได้ อาชีพ ระดับการศึกษา ลักษณะการอยู่อาศัย และ
ประสบการณ์การท างานทีแ่ตกต่างกนั มคีุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
ไม่แตกต่างกนัแรงจงูใจในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั
คุณภาพชวีติของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)ในระดบัต ่า ค่านยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05  
 
 
 
 

ขอ้มลูสว่นบุคคล 

เพศ อาย ุ

ศาสนา รายได ้

อาชพี สถานภาพ 

ระดบัการศกึษา 

ลกัษณะการอยู่อาศยั 

 

แรงจงูใจของบุคคลในการเขา้รว่ม

เป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความ

ปลอดภยัหมูบ่า้น (ชรบ.) 

 

คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง บุ ค ค ล 
ผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยั
หมู่ บ้าน (ชรบ. ) ใน เขตสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

- ดา้นสขุภาพ 

- ดา้นครอบครวั 

- ดา้นสมัพนัธภาพทางสงัคม 
ประสบการณ์การท างาน 
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อภิปรายผลการวิจยั 
จากผลการวจิยัพบว่า ตวัอย่างมแีรงจงูใจในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) โดยรวม
อยู่ในระดบัเหน็ดว้ยมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.90 แสดงใหเ้หน็ว่า การปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยั
หมู่บ้าน (ชรบ.)เป็นแรงจูงใจที่อยากจะเขา้มามีส่วนร่วมในการเขา้มาดูแลความปลอดภัยและร่วมกนัแก้ไขปญัหาที่
เกดิขึ้นจากสถานการณ์ความมาสงบฯให้แก่ครอบครวัและประชาชน เพื่อการด าเนินชวีิตอย่างปกติสุข ผลการวจิยั
เกีย่วกบัคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ 
=3.27) แสดงใหเ้หน็ว่า การปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)นัน้มุ่งใหค้วามส าคญักบั
ส่วนรวม ตระหนักถึงความปลอดภัยของประชาชนและเจ้าหน้าที่ภายในพื้นที่ และเพื่อลดความหวาดระแวงต่อ
เหตุการณ์ความไม่สงบฯที่เกดิขึน้แก่ประชาชน ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Sharma 1988 ความพงึพอใจที่เกดิจาก
การไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการดา้นจติใจ และดา้นสงัคมนัน้ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการแต่ละบุคคล 
นอกจากนี้ ผู้วจิยัยงัได้ศกึษาเปรยีบเทยีบความแตกต่างและทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ ได้แก่ เพศ 
ศาสนา อายุ อาชพี ระดบัการศกึษา สถานภาพสมรส รายไดค้รอบครวั ลกัษณะการอยู่อาศยั ประสบการณ์การท างาน
และแรงจูงใจในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) กบัตวัแปรตาม ซึง่ได้แก่ คุณภาพ
ชวีติของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)  
จากผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) ทีม่ปีจัจยัสว่นบุคคลแตกต่างกนั
มคีุณภาพชวีติทีไ่ม่แตกต่างกนั ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั อธบิายไดว้่าเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภยั
หมู่บา้น (ชรบ.) ทีม่เีพศชายมากกว่าเพศหญงินัน้ เนื่องจากประชากรส่วนใหญ่ในพื้นทีจ่งัหวดัชายแดนภาคมต้นับถือ
ศาสนาอสิลาม ไทยมุสลมิคดิเป็นรอ้ยละ 90 ไทยพุทธ คดิเป็นรอ้ยละ 8 ซึง่โดยหลกัปฏบิตัขิองศาสนาอสิลามนัน้ มกัจะ
ไม่นิยมใหผู้ห้ญงิมบีทบาทการท างานนอกบา้น จงึท าใหจ้ านวนเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) เพศ
ชายมากกว่าเพศหญงิ ขอ้มูลเกีย่วกบัศาสนา พบว่า เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) นับถอืศาสนา
พุทธ จ านวน 178 คน และศาสนาอสิลาม จ านวน 213 คน คดิเป็นรอ้ยละ 54.30 แสดงใหเ้หน็ว่า การปฏบิตัหิน้าทีน่ัน้ 
ราษฎรทัง้สองศาสนามคีวามร่วมมอืกนัในการปฏบิตัิหน้าที่ เพื่อมุ่งหวงัให้พื้นที่เกดิความสงบสุขและปลอดภยัจาก
เหตุการณ์ความไม่สงบ  
ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ระดบัแรงจงูใจในการเขา้ร่วมเป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) มี
ความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัคุณภาพชวีติของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) โดยรวมอยู่ในระดบัต ่า 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั ซึ่งหมายความว่า เจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) ที่ยิ่งมรีะดบั
แรงจงูใจสงูเท่าใด กย็ิง่มคีุณภาพชวีติสงูมากขึน้เท่านัน้ อย่างไรกต็าม เจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)  
มรีายไดส้่วนใหญ่เริม่ต้นเพยีง 5,000 บาทต่อเดอืนเท่านัน้ ขอ้มูลในเรื่องค่าตอบแทนจากการเขา้มาเป็นเจา้หน้าทีชุ่ด
รกัษาความปลอดภยัหมู่บ้าน (ชรบ.) เป็นการปฏบิตัิหน้าที่ที่ไม่ได้รบัผลตอบแทนใดๆ หรอืแม้แต่หลกัประกนัความ
ปลอดภยัในชวีติจากองคก์รหรอืหน่วยงานภาครฐัใดๆเลย ทัง้ทีก่ารปฏบิตัหิน้าทีต่อ้งอาศยัความอดทน กลา้เสีย่ง และมี
ความเสยีสละเป็นอย่างยิง่ ทัง้ยงัอนัตรายและมคีวามเสีย่งในชวีติและทรพัย์สนิ แต่กลบัถูกภาครฐัทอดทิง้และดูแลไม่
ทัว่ถงึ 
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ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน ตวัแปรอสิระทีม่ผีลต่อตวัแปรตาม 
ตวัแปรอิสระ ค่านัยส าคญัทาง

สถิติ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 
เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

เพศ 0.305   
ศาสนา 0.149   
อาย ุ 0.144   
อาชพี 0.146   
ระดบัการศกึษา 0.311   
สถานภาพสมรส 0.014   
รายไดค้รอบครวั 0.106   
ลกัษณะการอยู่อาศยั 0.991    
ประสบการณ์ท างาน 0.311   
ระดบัแรงจงูใจ 0.001   
คุณภาพชวีติดา้นสขุภาพ 0.000   
คุณภาพชวีติดา้นครอบครวั  0.000   
คุณภาพชวีติดา้นสมัพนัธภาพทาง
สงัคม  

0.000    

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
1. ขอ้มลูเกีย่วกบัระดบัแรงจงูใจ ผลการวจิยัครัง้นี้ พบว่า ระดบัแรงจูงใจทีเ่ป็นอุปสรรค คอื ในขณะทีท่่านปฏบิตัหิน้าที่
ไดเ้กดิเหตุการณ์ความไม่สงบ ท่านจะเผชญิหน้ากบัเหตุการณ์นัน้ทนัทมีากกว่าหลบหนี ( = 3.66) เน่ืองจากเจา้หน้าที่
บางรายเพิม่เขา้มาปฏบิตัหิน้าที ่ยงัขาดประสบการณ์กบัการเผชญิหน้ากบัเหตุการณ์ 
ผูว้ ิจยัขอเสนอแนะให้หน่วยทหารเฉพาะกิจที่ประจ าอยู่ในพื้นที่  เห็นควรมกีารฝึกอบรมในหลกัสูตรการใช้อาวุธปืน 
ในระยะประชดิ โดยก าหนดลงในแผนปฏบิตักิารส าหรบัการปฏบิตัหิน้าทีข่องเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น 
(ชรบ.) ประจ าเดอืน เดอืนละ 1 ครัง้พรอ้มทัง้การอบรมการดแูลอาวุธปืนส าหรบัการเกบ็รกัษาและการดูแลหลงัจากการ
ใช้งาน เพื่อความเชี่ยวชาญและความปลอดภัยในการปฏิบตัิหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัยหมู่บ้าน 
(ชรบ.) 
2. จากผลการวิจยัครัง้นี้ พบอกีว่า การเข้าเวรยามเป็นประจ าท าให้สุขภาพกายของเจ้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัย
หมู่บา้น (ชรบ.) ทรุดโทรม ( = 2.80) เนื่องจากการเขา้เวรยามต้องเขา้ในยามวกิาล ช่วงเวลา 20.00-23.00 น. ท าให้
สขุภาพกายของเจา้หน้าทีฯ่ ทรุดโทรม 
ผูว้จิยัขอเสนอแนะใหห้น่วยงานรฐัหรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง เช่น กรมการปกครองทอ้งถิน่ ก านัน ผูใ้หญ่บา้นด าเนินการจดั
เวรยาม โดยจัดให้เจ้าหน้าที่ฯ แต่ละท่าน อยู่เวรยามเพียงแค่ 2 วันต่อสปัดาห์ เพื่อลดผลกระทบกบัสุขภาพกาย 
ของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
3. ข้อมูลเกี่ยวกบัคุณภาพชวีติของบุคคลผู้เป็นเจ้าหน้าที่ชุดรกัษาความปลอดภัยหมู่บ้าน (ชรบ.) ผลการวิจยัครัง้นี้
พบว่า คุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) อยู่ระดบัปานกลาง (ค่าเฉลีย่ = 
3.27) แสดงใหเ้หน็ถงึสภาพความเป็นอยู่ เช่น ค่าตอบแทน เงนิเสีย่งภยัรายเดอืน สวสัดกิารทางสงัคม ประเภทการ
รกัษาพยาบาลจากเหตุการณ์ความไม่สงบ ยงัคงไม่ได้รบัการดูแลจากกรมการปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างทัว่ถงึ และ
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ประกอบกบัปจัจุบนัเหตุการณ์ความไม่สงบในพืน้ทีย่งัคงมเีหตุการณ์เกดิขึน้อย่างต่อเน่ือง ส่งผลใหเ้จา้หน้าทีชุ่ดรกัษา
ความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) มคีุณภาพชวีติอยู่ในระดบัปานกลาง 
ผูว้จิยัขอเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติของเจา้หน้าทีชุ่ดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.)ใหอ้ยู่ในระดบัดนีัน้ 
กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยทหารฝ่ายความมัน่คงเห็นควรส่งเสรมิค่าตอบแทน และหลกัประกนัด้านความ
ปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ โดยการเพิม่เงนิค่าเสีย่งภยัมากกว่าเดมิ และควรส่งเสรมิสวสัดกิารดา้นต่างๆ เช่น ดา้น
การรกัษาพยาบาล กรณีไดร้บับาดเจบ็จากเหตุการณ์ความไม่สงบ ทุนการศกึษาบุตร เป็นตน้ 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ผู้สนใจท าการวิจัยครัง้ต่อไปควรเพิ่มตัวแปรในการศึกษา เช่น ความผูกพันในการท างาน ขวัญและก าลังใจ  
ในการท างาน ประสทิธภิาพในการท างาน 
2. การศกึษาวจิยัครัง้ต่อไปควรขยายขอบเขตการวจิยัเป็นสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพื่อท าการศกึษาเรื่องของระดบั
แรงจงูใจและคุณภาพชวีติของบุคคลผูเ้ป็นชุดรกัษาความปลอดภยัหมู่บา้น (ชรบ.) 
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