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บทคดัย่อ 
การวิจัยเรื่องคุณลักษณะบัณฑิตสู่ประชาคมอาเซียนตามความต้องการของผู้บริหาสถานประกอบการในนิคม
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออกในครัง้นี้เป็นการวจิยัทีใ่ชร้ะเบยีบวธิวีิจยัเชงิปรมิาณ มวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาคุณลกัษณะ
ของบณัฑติตามความคาดหวงัของผู้บรหิารสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกเมื่อเปิดประชาคม
อาเซยีน ตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื ผูบ้รหิารสถานประกอบในนิคมอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ นิคมอุตสาหกรรม เวลโกรว ์จ.
ฉะเชงิเทรา นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุร ีนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จ.ชลบุร ีและนิคมอุตสาหกรรมมาบตา
พุด จ.ระยอง จ านวน 440 คน โดยใชว้ธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบสองขัน้ตอน แบ่งเป็นชัน้ดว้ยความน่าจะเป็นไดส้ดัส่วนกบั
ขนาด ตวัแปรที่ใชใ้นการวจิยั ประกอบด้วยองคป์ระกอบ 11 องคป์ระกอบ ได้แก่ 1) ความใฝ่รู้ 2) ความสามารถใช้
ภาษา 3) คุณธรรมและจรยิธรรม 4) ความรูต้ามวชิาชพี 5) ความเป็นผูน้ า 6) สขุภาพกายและจติใจ 7) จติสาธารณะ 8) 
ศกัยภาพทางปญัญา 9) เทคโนโลยสีารสนเทศ 10) สุนทรยีารมณ์ และ 11) เจตคติต่อประชาคมอาเซยีน โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ซึง่เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดา้นการวเิคราะหข์อ้มูล แบ่ง
การวเิคราะหข์อ้มลู ออกเป็นสองสว่น คอื 1) วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติบิรรยาย ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่เลขคณิต และส่วน
เบีย่งเบนมาตรฐาน 2) วเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนั ผลการวจิยั คุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนตามความ
ตอ้งการของสถานประกอบการ ในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก พบว่า คุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนทุก
ดา้นมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดยดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ คอื ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม รองลงมา คอื ดา้นความใฝ่รู ้
และด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามล าดบั ส่วนผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนันัน้ ผลการตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติ สู่ประชาคมอาเซยีน ตวัแบบมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชงิประจกัษ์ โดย
พจิารณาจาก 2= 36.848, df = 28, p = 0.122, GFI = 0.984, NFI = 0.995, CFI = 0.999, NNFI = 0.998, SRMR = 
0.017 องคป์ระกอบของคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนทีม่คีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื องคป์ระกอบดา้นความรู้
ตามวชิาชพี (  =0.867) รองลงมา คอื องคป์ระกอบดา้นความเป็นผูน้ า ( =0.863) องคป์ระกอบดา้นจติสาธารณะ 
(  =0.840) องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (  =0.837) องคป์ระกอบดา้นศกัยภาพทางปญัญา ( =0.814) 
องค์ประกอบด้านคุณธรรมและจรยิธรรม (  =0.808) องค์ประกอบด้านความใฝ่รู้ (  =0.804) องคป์ระกอบด้าน
ความสามารถใชภ้าษา (  =0.692) องคป์ระกอบดา้นเจตคตต่ิอประชาคมอาเซยีน ( =0.638) และองคป์ระกอบดา้น
สนุทรยีารมณ์ (  =0.515) ตามล าดบั 
ค าส าคญั: คุณลกัษณะบณัฑติ, ประชาคมอาเซยีน, นิคมอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก 
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Abstract 
The research on the desired qualifications of the graduates matching the needs of the entrepreneurs in 
eastern industrial estate is quantitative research with the aim to study the desired qualifications of the 
graduates for the upcoming AEC. The samples consist of 440 administrators in the Wellgrow Industrial 
Estate, Amata Industrial Estate, Laem Chabang Industrial Estate, and Mabtaput Industrial Estate. Two-stage 
sampling was used in accompany with stratified probability proportional to size sampling. Variables comprised 
of 11 qualifications: 1) being knowledgeable 2) having communication skills 3) having good morals 4) having 
professional skills 5) having leadership 6) having good mental and physical health 7) having public mind, 
social responsibility 8) having intellectual capability 9) having skills in information technology 10) having 
aesthetic skills 11) having ASEAN attitude. Questionnaire was used with mathematic percentage, average, 
standard variations, and confirmatory factor analysis. Result; The desired qualifications of the graduates 
matching the needs of the entrepreneurs in eastern industrial estate revealed that the qualifications with the 
highest average were having good morals, being knowledgeable, and having skills in information technology, 
respectively. The confirmatory factor analysis revealed that the model fitted with the structure from the 
exploratory factor analysis. The chi-square goodness of fit test was 2= 36.848, df = 28, p = 0.122, GFI = 
0.984, NFI = 0.995, CFI = 0.999, NNFI = 0.998, SRMR = 0.017. The most important qualifications were 
professional skills (  =0.867), having leadership (  =0.863), having public mind, social responsibility 
(  =0.840) having skills in information technology (  =0.837), having intellectual capability ( =0.814), 
having good morals (  =0.808), being knowledgeable (  =0.804), having communication skills ( =0.692), 
having ASEAN attitude (  =0.638), and having aesthetic skills ( =0.515) respectively. 
Keywords: Characteristics of the Graduates, ASEAN Community, Eastern Industrial Estate 
 
ท่ีมาความส าคญัของปัญหา 
ระบบโลกเสร ีโลกไรพ้รมแดน หรอืโลกาภวิตัน์ (globalization) ส่งผลใหเ้กดิการแข่งขนัระดบัโลก องคก์รทัว่โลก ต้อง
เผชญิกบัการเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าใหร้ปูแบบการด าเนินการขององคก์รต่างๆ ต้องมกีารเปลีย่นแปลงปรบัปรุง
ไปอย่างรวดเรว็ และต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถอยู่รอด และประสบความส าเรจ็ในสภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงแบบพล
วตัร องค์กรที่ก าลงัมองหาหนทางอยู่รอดจะต้องมคีวามสามารถในการแข่งขนัในตลาดต่างประเทศ และ  ในท านอง
เดยีวกนัจะต้องสามารถรกัษาตลาดในประเทศจากการเขา้มาของคู่แข่งต่างชาตทิีน่ับวนัจะทวคีวามรุนแรงยิง่ขึน้ ดว้ย
ผูน้ าอาเซยีนไดต้กลงร่วมกนัทีจ่ะรวมตวัเป็นประชาคมอาเซยีนในปี ค.ศ.2015 (พ.ศ.2558) เพื่อใหอ้าเซยีนสามารถ
แขง่ขนักบัภูมภิาคอื่น และทนัต่อการเปลีย่นแปลงและความทา้ทายใหม่ๆ ในอนาคต พฒันาการทีส่ าคญัดงักล่าว ส่งผล
ให้ส่งผลให้ทุกประเทศในอาเซยีนรวมทัง้ประเทศไทยเกดิการเปลี่ยนแปลงในทุกด้าน ท าให้มผีลกระทบทัง้ทางด้าน
เศรษฐกจิ การเมอืง สงัคม วฒันธรรม โดยเฉพาะอย่างยิง่ดา้นการท่องเทีย่ว ดงันัน้องค์กรในประเทศไทย ทัง้ภาครฐั 
และเอกชนตอ้งเตรยีมความพรอ้มของบุคลากรใหม้คีวามรู ้ความสามารถในการจดัการภายใตเ้ศรษฐกจิโลกยุคใหม ่และ
ภายใตป้ระชาคมอาเซยีนใหป้ระสบความส าเรจ็อย่างยัง่ยนื 
ประชาคมอาเซยีน (Asian Community) ประกอบไปดว้ย 3 เสาหลกั ไดแ้ก่ ประชาคมการเมอืงและความมัน่คงอาเซยีน 
(APSC ASEAN Political and Security Community) ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC ASEAN Economic 
Community) และประชาคมสงัคม-วฒันธรรมอาเซยีน (ASCC ASEAN Socio-culture Community) ส าหรบัประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน เป้าหมาย คอื การรวมตลาดของ 10 ประเทศสมาชกิเป็นตลาดเดยีวและร่วมฐานผลติ (Single 
Market and Production Base) ภายในปี พ.ศ.2558 (ค.ศ.2015) พมิพเ์ขยีว (Blue Print) ของการด าเนินการ 4 ดา้น 



วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑติศกึษา   ปีที ่4 ฉบบัที ่3 (ก.ค.-ก.ย. 2558) 

[17] 

คอื การเป็นตลาดเดยีวและฐานการผลติร่วมกนั การสรา้งขดีความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิของอาเซยีน 
การพฒันาเศรษฐกจิอย่างเสมอภาค การบรูณาการเขา้กบัเศรษฐกจิโลก (กระทรวงการต่างประเทศ ประชาคมอาเซยีน, 
2554) ดว้ยความหวงัทีก่ลุ่มประเทศอาเซยีน จะมคีวามเขม้แขง็และมอี านาจการต่อรองทีเ่ขม้แขง็กลุ่มหนึ่งของโลก ใน
การกา้วไปเป็นประชาคมอาเซยีน จ าเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารเตรยีมพรอ้มในทุกดา้น แต่ในขณะเดยีวกนักย็งัมปีจัจยัต่างๆ ที่
จ าเป็นตอ้งมกีารเปลีย่นแปลงเพื่อเป็นการกา้วไปสูก่ารเป็นประชาคมอาเซยีนทีส่มบรูณ์ 
และในยุคของสงัคมแห่งการเรยีนรูก้บัสงัคมธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ และรุนแรง การศกึษาไดม้บีทบาท และ
ความส าคญัเพิม่มากขึน้ต่อการพฒันาประเทศ มคีวามต้องการทรพัยากรบุคคลที่มคีวามรู้ ความสามารถ และ  มี
ศกัยภาพเพิ่มมากขึน้ เพื่อมารองรบัสงัคมที่เปลี่ยนแปลงไป ประเทศไทยมีแนวโน้มชดัเจนที่จะใช้การศกึษา เป็น
เครื่องมือในการพฒันาคนให้มีคุณภาพ โดยเน้นการพฒันาระบบบริหาร และการจดัการศึกษา เพื่อเพิ่มพลงั และ
ส่งเสรมิสมรรถนะของบุคลากรทางการศกึษา อนัจะน าไปสู่การพฒันาเยาวชน และประชาชนทีเ่ป็นทรพัยากรอนัมคี่า
ของประเทศต่อไป อีกทัง้แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่  10 (2551-2554) มีวิสยัทัศน์ให ้
สถาบนัอุดมศกึษาผลติบณัฑติทีม่คีุณภาพ มุ่งตอบสนองผูเ้รยีนในวยัเรยีน วยัท างาน และวยัสงูอายุ เพื่อรองรบั การ
เรยีนรูต้ลอดชวีติ และสามารถปรบัตวัส าหรบังานทีเ่กดิขึน้ตลอดชวีติ มคีุณธรรม มคีวามรบัผดิชอบน าไปสู่ การพฒันา
ประเทศในกระแสโลกาภิวตัน์ได้ และอุดมศึกษาไทยมศีกัยภาพในการสร้างความรู้ และนวตักรรม เพื่อเพิ่มขดี
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ บนพืน้ฐานของปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง และการแข่งขนัในระดบัสากล 
สนบัสนุน การพฒันาทีย่ ัง่ยนืของทอ้งถิน่ไทย โดยใชก้ลไกธรรมาภบิาลเครอืขา่ยอุดมศกึษาบนพืน้ฐานของเสรภีาพ ทาง
วชิาการ ความหลากหลาย และเอกภาพเชงิระบบ 
จงึเหน็ไดว้่าการศกึษานัน้เป็นสิง่ทีม่คีวามส าคญัต่อเยาวชนของชาตนิับตัง้แต่อดตีจนถงึปจัจุบนั ดงันัน้รฐับาลจงึมุ่งให้
การสนบัสนุนการศกึษาโดยการจดัตัง้ใหม้สีถาบนัทางการศกึษาขึน้เพื่อรองรบักบัความตอ้งการของประชากรทีมุ่่งจะเขา้
ศึกษาต่อเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต จะเห็นได้ว่าการเปิดประชาคมอาเซียนจึงมีผลกระทบอย่างยิ่งต่อระบบการจัด
การศกึษา หากระบบการจดัการศกึษาไม่สามารถผลติบุคลากร หรอืบณัฑติทีเ่ป็นไปตามความต้องการของประชาคม
อาเซยีนแลว้ ความสามารถในการแข่งขนัภาคธุรกจิของประเทศไทยกไ็ม่สามารถทีจ่ะประสบความส าเรจ็เท่าเทยีมกบั
ประเทศอื่นๆ ในอาเซียนได้ ดงันัน้ในการวิจัยครัง้นี้จึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พร้อมจะ
ตอบสนองการเปิดประชาคมอาเซยีน อนัจะสง่ผลใหป้ระเทศมกี าลงัทรพัยากรที่ส าคญัส าหรบัการพฒันาระบบเศรษฐกจิ
กา้วสูก่ารเปิดประชาคมอาเซยีนไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
เพื่อศึกษาคุณลกัษณะของบณัฑิตตามความคาดหวงัของผู้บริหารสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรม  ภาค
ตะวนัออกเมื่อเปิดประชาคมอาเซยีน 
 
กรอบแนวคิดของการวิจยั 
ผูว้จิยัด าเนินการสงัเคราะหอ์งค์ความรูเ้กีย่วกบัคุณลกัษณะที่พงึประสงค์ของบณัฑติมหาวทิยาลยับูรพา (2554) และ
น ามาประยุกตใ์ชส้รา้งกรอบแนวคดิในการวจิยัไดด้งันี้ 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
ระเบียบวิธีวิจยั 
การวิจยัครัง้นี้ใช้ระเบียบวธิีวจิยัเชงิปริมาณ (Quantitative Research) ประชากรในการวิจยั คือ ผู้บรหิารสถาน
ประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวนัออก จ านวน 6,025 คน ตวัอย่างในการวจิยั คอื ผูบ้รหิารสถานประกอบใน
นิคมอุตสาหกรรม ได้แก่นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ จ.ฉะเชิงเทรา นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุรี นิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั จ.ชลบุร ีและนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จ.ระยอง จ านวน 440 คน 
การก าหนดขนาดตวัอย่าง ผู้วจิยัก าหนดขนาดตวัอย่าง ตามหลกัการวเิคราะห์ที่ใช้ตวัแบบสมการโครงสร้างซึ่งใช้ การ
ประมาณค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีค่าควรจะเป็นสูงสุด (maximum likelihood) บูมสมา และฮุกแลนด์ (Boomsma & 
Hoogland, 2001) ไดเ้สนอแนะขนาดตวัอย่างส าหรบัการประมาณค่าดว้ยวธิคี่าควรจะเป็นสงูสดุควรเท่ากบั หรอืมากกว่า 
200 คนขึน้ไป คอสเทลโล และออสบอรน์ (Costello & Osborne, 2006) เสนอแนะขนาดตวัอย่างส าหรบัการวเิคราะห์
องคป์ระกอบควรใช ้20 คนต่อตวัแปรสงัเกตได้ 1 ตวั ชูแมคเกอร ์และแรนเดล (Schumacker & Lomax, 2010) ใชก้ฎ
แห่งความชดัเจน (rules of thumb) ส าหรบัการวเิคราะหต์วัแบบสมการโครงสรา้งควรใช้ 10 คน หรอือย่างน้อย 20 คน
ต่อแปรสงัเกตได้ 1 ตวั ในการวจิยัครัง้นี้มตีวัแปรสงัเกตได้ 11 ตวั ผูว้จิยัจงึใชอ้ตัราส่วน 40 คนต่อตวัแปรสงัเกตได้ 1 
ตวั จงึไดข้นาดตวัอย่าง จ านวน 440 คน 
ผูว้จิยัด าเนินการสุ่มตวัอย่างดว้ยวธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบสองขัน้ตอน (two-stages sampling) แบ่งเป็นชัน้ดว้ย ความ
น่าจะเป็นไดส้ดัสว่นกบัขนาด (stratified probability proportional to size sampling) แสดงดงัตารางที ่1 
ขัน้ตอนที่ 1 ผู้วจิยัด าเนินการสุ่มแบบง่าย (simple random sampling) เพื่อให้ไดน้ิคมอุตสาหกรรมมา 4 นิคม
อุตสาหกรรม ได้แก่ 1) นิคมอุตสาหกรรมเวลโกรว์ จ.ฉะเชงิเทรา 2) นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จ.ชลบุรี 3) นิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบงั จ.ชลบุร ีและ 4) นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จ.ระยอง 

คณุลกัษณะบณัฑิต 

สู่ประชาคมอาเซียน 

ความใฝรู่ ้
และใหข้อ้เสนอแนะ 

 ความสามารถใชภ้าษา 

คุณธรรมและจรยิธรรม 

ศกัยภาพทางปญัญา 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

จติสาธารณะ 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

สขุภาพกายและจติใจ 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

ความเป็นผูน้ า 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

ความรูต้ามวชิาชพี 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

สนุทรยีารมณ์ 

และให้ข้อเสนอแนะ 
 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

และให้ข้อเสนอแนะ 
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ขัน้ตอนที ่ 2 ผูว้จิยัด าเนินการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งเป็นชัน้อย่างง่าย (Stratified Random Sampling) และกระจาย
ตวัอย่างแบบไดส้ดัสว่นกบัขนาด (proportional to size) แสดงดงัตารางที ่1 
 
ตารางท่ี 1 จ านวนประชากร และตวัอย่าง 
นิคมอตุสาหกรรม ประชากร (ผูบ้ริหาร) ตวัอยา่ง (ผูบ้ริหาร) 
เวลโกรว ์ 2,970 217 
อมตะนคร 1,850 136 
แหลมฉบงั 760 56 
มาบตาพุด 445 31 
รวม 6,025 440 
 
ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั 
ในการวิจยัครัง้นี้ ผู้วิจยัก าหนดตัวแปรคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซียน ซึ่ งประกอบด้วยองค์ประกอบ 11 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. ความใฝรู่ ้2. ความสามารถใชภ้าษา 3. คุณธรรมและจรยิธรรม 4. ความรูต้ามวชิาชพี 5. ความ
เป็นผูน้ า 6. สขุภาพกายและจติใจ 7. จติสาธารณะ 8. ศกัยภาพทางปญัญา 9. เทคโนโลยสีารสนเทศ 10. สนุทรยีารมณ์
และ 11. เจตคตต่ิอประชาคมอาเซยีน 
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ ประกอบดว้ย 2 ส่วน คอื ส่วนที ่ 1 สอบถามขอ้มูล
เกี่ยวกบัลกัษณะทางสงัคม ได้แก่ เพศ อายุ รายได ้การศกึษา อาชพี และส่วนที่ 2 สอบถามคุณลกัษณะบณัฑติสู่
ประชาคมอาเซยีนมลีกัษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดบั (rating scales) 
การหาคุณภาพของเครื่องมอื ผูว้จิยัด าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี้ 
ข ัน้ตอนที ่1 ตรวจสอบความตรง (validity) ผูว้จิยัตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถาม
คุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนให้ผูท้รงคุณวุฒติรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาของขอ้ค าถาม โดยการตรวจสอบ
ความชดัเจนของการใชภ้าษา และความครอบคลุมของเน้ือหาทีต่อ้งการวดั 
ขัน้ตอนที ่2 ตรวจสอบความเทีย่ง (reliability) ผูว้จิยัน าขอ้ค าถามทีไ่ดร้บัการตรวจสอบความตรงเชงิเนื้อหาไปทดลอง
ใช้กบัผู้บรหิารสถานประกอบการที่ไม่ใช่ตวัอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมอื โดยน าผลที่ได้มา
วเิคราะหห์าค่าความเทีย่งเชงิความสอดคลอ้งภายใน (internal consistency) โดยวธิหีาสมัประสทิธิแ์อลฟาดว้ยสตูร 
ครอนบาค (cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่าเท่ากบั 0.98 
การวิเคราะหข์้อมูล 
1) วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติบิรรยาย ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่เลขคณิต สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
2) การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) โดยมจีุดมุ่งหมายในการสร้างโมเดล
องคป์ระกอบคุณลกัษณะของบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีน 
 
สรปุผลการวิจยั 
ผลการวิเคราะหข์้อมูลทัว่ไปของผูบ้ริหารสถานประกอบการในนิคมอตุสาหกรรมภาคตะวนัออก 
ผูบ้รหิารสถานประกอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ รอ้ยละ 51.10 ผูบ้รหิารสถานประกอบการมชี่วงอายุระหว่าง 31-40 ปี
มากทีสุ่ด รอ้ยละ 60.00 รองลงมามอีายุต ่ากว่า 31 ปี รอ้ยละ 29.30 และมชี่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี รอ้ยละ 18.20 
ตามล าดบั ผูบ้รหิารสถานประกอบการมปีระสบการณ์บรหิารอยู่ระหว่าง 1-5 ปี มากทีสุ่ด รอ้ยละ 55.10 รองลงมา มี
ประสบการณ์บรหิารอยู่ระหว่าง 6-10 ปี รอ้ยละ 27.50 และมปีระสบการณ์บรหิารอยู่ระหว่าง 16-20 ปี รอ้ยละ 7.60 
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ตามล าดบั ผูบ้รหิารสถานประกอบการจบการศกึษาระดบัปรญิญาตรมีากทีสุ่ด รอ้ยละ 69.50 รองลงมาจบการศกึษา
ระดบัปรญิญาโท ร้อยละ 22.00 และจบการศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตร ีร้อยละ 8.00 ตามล าดบั ผู้บรหิารสถาน
ประกอบการมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 30,001-60,000 บาท มากทีสุ่ด รอ้ยละ 48.70 รองลงมามรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน ต ่า
กว่า 30,001 บาท รอ้ยละ 44.90 และมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 60,001-90,000 บาท รอ้ยละ 4.30 ตามล าดบั ผูบ้รหิาร
สถานประกอบการอยู่ในสถานประกอบการทีม่ลีกัษณะธุรกจิเป็นธุรกจิผูผ้ลติมากทีสุ่ด รอ้ยละ 66.20 รองลงมา เป็น
ธุรกจิผูใ้หบ้รกิาร รอ้ยละ 17.30 และธุรกจิซือ้มาขายไป รอ้ยละ 10.60 ตามล าดบั ผูบ้รหิารสถานประกอบการอยู่ในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะนครมากทีสุ่ด รอ้ยละ 70.00 รองลงมาเป็นนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั รอ้ยละ 17.50 และ นิคม
อุตสาหกรรมเวลโกรว ์รอ้ยละ 12.50 ตามล าดบั 
ผลการวิเคราะหค์ุณลกัษณะบณัฑิตสู่ประชาคมอาเซียนตามความต้องการของสถานประกอบการ ในนิคม
อตุสาหกรรมภาคตะวนัออก 
คุณลกัษณะบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีนทุกดา้นมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดยดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูทีส่ดุ คอื ดา้นคุณธรรม
และจรยิธรรม รองลงมา คอื ดา้นความใฝรู่ ้และดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ตามล าดบั 
ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั 
ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีน ตัวแบบมีความสอดคล้องกบั 
ขอ้มลูเชงิประจกัษ์ ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีน (AEC) พบว่า 
2= 36.848, df = 28, p = 0.122, GFI = 0.984, NFI = 0.995, CFI = 0.999, NNFI = 0.998, SRMR = 0.017 แสดง
ว่า ตวัแบบมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชงิประจกัษ์ เมื่อพจิารณาค่าน ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานของตวัแปรสงัเกตได้
ในตวัแบบ พบว่า น ้าหนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.515-0.867 ซึง่ทุกค่ามนีัยส าคญัทางสถติิ ทีร่ะดบั 0.01 
แสดงว่า ตวัแปรสงัเกตไดทุ้กตวัเป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงคุณลกัษณะบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีน 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัของตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีน 
ตวัแปร น ้าหนักองคป์ระกอบ t R2 สมัประสิทธ์ิคะแนนองคป์ระกอบ 

( )b SE    
FC1 0.804 (0.041) 0.804 19.497** 0.646 0.141 
FC2 0.692 (0.043) 0.692 15.941** 0.479 0.075 
FC3 0.808 (0.041) 0.808 19.781** 0.652 0.074 
FC4 0.867 (0.039) 0.867 22.151** 0.751 0.148 
FC5 0.863 (0.039) 0.863 21.885** 0.743 0.194 
FC6 0.669 (0.045) 0.669 14.856** 0.444 0.116 
FC7 0.840 (0.040) 0.840 21.003** 0.708 0.173 
FC8 0.814 (0.041) 0.814 19.924** 0.662 0.105 
FC9 0.837 (0.040) 0.837 20.795** 0.702 0.175 
FC10 0.515 (0.047) 0.515 11.061** 0.271 -0.073 
FC11 0.638 (0.045) 0.638 14.295** 0.409 0.030 
 
โดยองคป์ระกอบของคุณลกัษณะบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีนทีม่คีวามส าคญัมากทีส่ดุ คอื องคป์ระกอบดา้นความรู้ ตาม
วชิาชพี รองลงมา คอื องค์ประกอบด้านความเป็นผู้น า องค์ประกอบด้านจติสาธารณะ องคป์ระกอบด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ องคป์ระกอบดา้นศกัยภาพทางปญัญา องคป์ระกอบดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม องคป์ระกอบดา้นความใฝ่รู ้
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องคป์ระกอบดา้นความสามารถใชภ้าษา องคป์ระกอบดา้นเจตคตต่ิอประชาคมอาเซยีน และองคป์ระกอบดา้น สุนทรยีา
รมณ์ตามล าดบั 
โดยองคป์ระกอบดา้นความรูต้ามวชิาชพี สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื ความสามารถอย่างแทจ้รงิ รองลงมา คอื มี
ความรูร้อบตวัและความรูท้ีส่มัพนัธก์บัสาขาวชิาชพี, มคีวามรอบรูท้างดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย,ี มคีวามสามารถ
ในการน าวชิาการตามสาขาวชิาชพีไปปฏบิตัไิดอ้ย่างเชีย่วชาญ ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นความเป็นผูน้ า สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากที่สุด คอื เขา้ใจปญัหาด้านเศรษฐกจิ การเมอืง และสงัคมของ
ประเทศในประชาคมอาเซยีน รองลงมา คอื เขา้ใจปญัหาดา้นเศรษฐกจิ การเมอืง และสงัคมของประเทศต่างๆ ในโลก, 
เขา้ใจปญัหาดา้นเศรษฐกจิ การเมอืง และสงัคมของประเทศไทย ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นจติสาธารณะ สิง่ที่มคีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื สามารถบ ารุงรกัษาสมรรถภาพ และสุขภาพกาย และ
จติใจได้, เขา้ใจความสมัพนัธ์ระหว่างสุขภาพกาย และจติได้ รองลงมา คอื สามารถจดัการปญัหาชวีติได้ โดยไม่มี
ผลกระทบต่อสขุภาพกาย และสขุภาพจติ ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีส่ดุ คอื มทีกัษะในการใชค้อมพวิเตอรเ์ป็นเครื่องมอื ใน
การท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ, และมทีกัษะในการเลอืกขอ้มูล ประเมนิคุณค่าของขอ้มูล และใชข้อ้มูลอย่าง  ชาญ
ฉลาด รองลงมา คอื มทีกัษะในการสบืค้น และเขา้ถึงแหล่งข้อมูลได้ตามความต้องการและความจ าเป็น, และ มี
จรยิธรรมและคุณธรรมในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นศกัยภาพทางปญัญา สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีส่ดุ คอื สามารถคดิแกป้ญัหา ดว้ยการแสวงหาทางเลอืก 
และตดัสนิใจอย่างสมเหตุสมผล, และสามารถเลอืก และสงัเคราะหข์่าวสาร และขอ้มูลเพื่อใชอ้ย่างเหมาะสม รองลงมา 
คอื มทีกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ (Critical Thinking) และคดิอย่างเป็นระบบ (System Thinking) ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม สิง่ที่มคีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื มมีนุษยสมัพนัธ์ทีด่ ีมนี ้าใจ เอื้ออาทร รู้จกั
กาลเทศะ รองลงมา คอื เสยีสละ อดทน อดกลัน้, และมคีวามสามารถในการปรบัตวัเองใหเ้ขา้กบับุคคลอื่น และสงัคม 
ได ้ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นความใฝรู่ ้สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีส่ดุ คอื สามารถคดิวเิคราะห ์สงัเคราะห์ รองลงมา คอื สามารถ ตัง้
ค าถามแสวงหาความจรงิด้วยตนเองได้, สิง่ต่างๆ ได้ มคีวามสามารถในการเรยีนด้วยการน าตนเอง (Self-Directed 
Learning), และเรยีนรูอ้ยู่เสมอ ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นความสามารถใชภ้าษา สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีส่ดุ คอื สามารถสือ่สารภาษาในชาตปิระชาคมอาเซยีน
ไดอ้ย่างน้อย 1 ภาษา รองลงมา คอื สามารถสื่อสารภาษาองักฤษไดอ้ย่างด,ี และสามารถสื่อสารภาษาไทยไดอ้ย่างดี 
ตามล าดบั 
องคป์ระกอบดา้นเจตคตต่ิอประชาคมอาเซยีน สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื ร่วมกนัรบัผดิชอบต่อประชาคมอาเซยีน 
รองลงมา คอื มคีวามตระหนกัในความเป็นอาเซยีน, และมคีวามภาคภูมใิจในการรวมตวัประชาคมอาเซยีน ตามล าดบั 
และองคป์ระกอบดา้นสนุทรยีารมณ์ สิง่ทีม่คีวามส าคญัมากทีสุ่ด คอื เขา้ใจความหมายและเหน็คุณค่าของดนตรทีีม่ต่ีอ
ชวีติและต่อสงัคม รองลงมา คอื มมีอีารมณ์อนัประณีต และละเอยีดอ่อน, และเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยท์ัง้ใน
อดตี ปจัจุบนั และอนาคต ตามล าดบั 
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ภาพท่ี 2 ตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติสูป่ระชาคมอาเซยีน 
 
อภิปรายผลการศึกษา 
จากผลการผลการวเิคราะหค์ุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนตามความต้องการของสถานประกอบการใน นิคม
อุตสาหกรรมภาคตะวนัออก พบว่าผลการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของคุณลกัษณะบณัฑิตสู่ประชาคมอาเซียน  ด้าน
คุณธรรมและจรยิธรรมมคี่าเฉลี่ยมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกบั แนวคดิของ ประกอบ คุปรตัย ์(2529: 10) ไดอ้ธบิาย
ลกัษณะของบณัฑติที ่ถอืว่ามคีวามเป็นมนุษยท์ีส่มบรูณ์ควรประกอบดว้ยลกัษณะ 4 ประการ ดงันี้ คอื 1.Right คอื การ
รูจ้กัสทิธขิองตนเองและเคารพสทิธขิองผูอ้ื่น 2.Eraser คอื การรูจ้กัเหตุผล รูจ้กัผล 3.Responsibility คอื การรบัผดิชอบ
ต่อบทบาทหน้าทีต่นเองทัง้ต่อครอบครวัต่อการงานและต่อสงัคม 4.Relation คอื การรูจ้กัความสมัพนัธโ์ดยเฉพาะอย่าง
ยิง่ความสมัพนัธก์บัมนุษย ์รูจ้กัใหรู้จ้กัเขา้ใจ ความนึกคดิของผูอ้ื่น และสามารถท างานร่วมกนัได้  และยงัสอดคลอ้งกบั
ทฤษฎบีุคลกิลกัษณะของคนไทยทีพ่งึปรารถนา คอื มปีญัญาด ีมคีุณธรรมสงู มจีรยิธรรมสูง มคีวามสามารถทางสงัคม
สงู สามารถท างานต่างๆ ไดด้ ีมวีสิยัทศัน์ด ีสามารถพฒันาตนเองและครอบครวั สามารถพฒันาอาชพีการงาน พฒันา
ชุมชนและประเทศชาติ คนไทยยุคใหม่และบณัฑติยุคใหม่ต้องมคีวามรู้ คุณธรรม จรยิธรรม และมทีกัษะสมยัใหม่ บน
พื้นฐานของความเป็นคนไทยอย่างมัน่คง และบณัฑติต้องมคีุณลกัษณะส าคญั คอื ความรบัผดิชอบต่อจรรยาบรรณ
วิชาชีพของตนอย่างสูง (วิสยัทัศน์ปรัชญาการศึกษาไทย จาก ปรัชญาการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาไทย: 
www.sobkroo.com) และยงัสอดรบักบัแนวคดิเกีย่วกบัคุณลกัษณะของบณัฑติของกระทรวงศกึษาธกิารไดอ้อกประกาศ
เรื่องมาตรฐานการอุดมศกึษาใหม่สุด คอื ประกาศลงวนัที่ 7 สงิหาคม 2549 ในประกาศฉบบันี้ไดร้ะบุมาตรฐานการ
อุดมศกึษาว่าม ี 3 ดา้น ไดแ้ก่ มาตรฐานดา้นคุณภาพบณัฑติ มาตรฐานดา้น การบรหิารจดัการการอุดมศกึษา และ
มาตรฐานดา้นการสรา้งและพฒันาสงัคมฐานความรู ้และสงัคมแห่งการเรยีนรู ้ในดา้นทีเ่กีย่วกบันักศกึษา คอื มาตรฐาน
ดา้นคุณภาพบณัฑติ ซึ่งระบุว่า “บณัฑติระดบัอุดมศกึษาเป็นผู้มคีวามรู้ มคีุณธรรมจรยิธรรม มคีวามสามารถในการ

http://www.sobkroo.com/
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เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเอง สามารถประยุกต์ใช้ความรูเ้พื่อการด ารงชวีติในสงัคมไดอ้ย่างมีความสุขทัง้ทางร่างกายและ
จติใจ มคีวามส านึกและความรบัผดิชอบในฐานะพลเมอืงและพลโลก” และยงัเป็นไปในทศิทางเดยีวกบัลกัษณะบณัฑติที่
มหาวทิยาลยับรูพาไดก้ าหนดไวเ้ช่นกนั โดยลกัษณะของบณัฑติที่ พงึประสงคข์องมหาวทิยาลยับูรพา มดีงันี้ 1.มคีวาม
ใฝรู่แ้ละสามารถทีเ่รยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองตลอดชวีติ 2.มคีวามสามารถใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร 3.มคีุณธรรมและจรยิธรรม
ในตน ในวชิาชพีและในสงัคม โดยสามารถท างานร่วมกบั 4.ผูอ้ื่นไดอ้ย่างสรา้งสรรค์ 5.มคีุณลกัษณะความเป็นผูน้ าและ
มโีลกทศัน์ทีก่วา้งไกล 6.มสีมรรถภาพและสุขภาพทีด่ที ัง้ร่างกายและจติใจ 7.มคีวามรู ้ความสามารถอย่างลกึซึง้ตาม
สาขาวชิาชีพ 8.มีจติสาธารณะ รบัผิดชอบต่อการรกัษาสมดุลของสงัคมและสิง่แวดล้อม 9.การเคารพทรพัย์สนิทาง
ปญัญาและตระหนักในสทิธมินุษยชน 10.มศีกัยภาพในการใชป้ญัญา เพื่อคดิแกป้ญัหาไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์12.มทีกัษะ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 13. มสีุนทรยีารมย ์ตระหนักในคุณค่าของวฒันธรรมที่หลากหลายและด ารงรกัษาไวซ้ึ่ง
วฒันธรรมไทย (www.buu.ac.th) และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ คณะพยาบาลศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวร (2553) 
ศกึษาวจิยัเรื่อง คุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคห์ลกัสูตรพยาบาลศาสตรบ์ณัฑติ รุ่นปีการศกึษา 2553 จากการศกึษา
พบว่าผู้ใช้บณัฑติต้องการบณัฑติที่ส าเรจ็การศกึษาในหลกัสูตรพยาบาลศาสตร์บณัฑติ ที่มคีุณลกัษณะบณัฑติที่พงึ
ประสงค์ ด้านด้านคุณธรรม จริยธรรมโดยมีค่าคะแนนความคาดหวงัเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากที่สุด และสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ชยัยุทธ เลศิพาชนิและ อจัฉรา เมฆสุวรรณ (2553) ศกึษาวจิยัเรื่องการส ารวจคุณลกัษณะบณัฑติที่พงึ
ประสงค์ตามความต้องการผู้ใช้มหาบณัฑิตคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏล าปาง ผลการวิจยัพบว่า  
ผูใ้ชบ้รกิารมหาบณัฑติสว่นใหญ่ มคีวามตอ้งการหรอืความพงึพอใจต่อมหาบณัฑติระดบัมากทีสุ่ดทุกปจัจยั โดยเฉพาะ
ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ ยังสอดคล้องกบังานวิจยัของ ศิริวรรณ สิริพุทไธวรรณ (2547) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง
คุณลกัษณะของบณัฑิตที่มีผลต่อการจ้างงานของบณัฑิตมหาวิทยาลัยทกัษิณ จากการศึกษาองค์ประกอบหลกัที่
นายจา้งมคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คอื ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม และมนุษยสมัพนัธ์ และงานวจิยัของ ประสทิธิ ์มัน่มงคล 
และมนฤด ีโกมลภสั (2548) ได้ท าการศกึษาวจิยัเรื่องคุณลกัษณะของบณัฑติทางวทิยาศาสตร์ ซึง่เป็นทีต่้องการของ
ผู้ใช้บณัฑิตในภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบว่าทกัษะการท างานที่ผู้ใช้บณัฑิตให้ความส าคญัมากที่สุด ได้แก่ ด้าน
ทกัษะการท างานเป็นทีม่ ีเช่นกนั 
จากผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิยนืยนัพบว่าคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนทีม่ีความส าคญัมากทีสุ่ด คอื 
องคป์ระกอบดา้นความรูต้ามวชิาชพี โดยสอดคล้องกบังานวจิยัของ มาลนิี จ าเนียร และรจนารถ ชูใจ (2551) ทีไ่ด้
ศกึษาคุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงค:์กรณีศกึษา วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีราชบุรี  พบว่า บณัฑติมลีกัษณะดี
เยีย่มอยู่ 5 ประการ คอื 1.ความสามารถดา้นการปฏบิตักิารพยาบาล 2.มทีกัษะทีส่ าคญัทีป่ระชาชนตอ้งการ ในดา้นการ
ปฏบิตักิารพยาบาล คอื เป็นกนัเองกบัผูใ้ชบ้รกิาร 3.เคารพถงึสทิธเิสรภีาพของผูป้่วย 4.ตรงต่อเวลา 5.มสีุขภาพดา้น
ร่างกาย และจติใจแขง็แรงสมบูรณ์ และงานวจิยัของ ชญัญา อภปิาลกุล (2552) ทีไ่ดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อ
คุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคข์องนกัศกึษา มหาวทิยาลยัขอนแก่น พบว่า สภาพนักศกึษาตามคุณลกัษณะบณัฑติที่
พงึประสงค์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มคีุณลกัษณะเฉพาะอยู่ในระดบั
มากกว่าดา้นอื่นเช่นกนั และงานวจิยัของ สนทยา เขมวริตัน์ (2545) ไดศ้กึษาวจิยัเรื่องลกัษณะของผูส้ าเรจ็การศกึษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครวิทยาเขตพณิชยการพระนครตามความคาดหวังของผู้บริหารสถา
ประกอบการ พบว่าความคาดหวงัของผูบ้รหิารสถานประกอบการใน 3 ลกัษณะ คอื ดา้นความรู้ความสามารถทาง
วชิาชพี ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม และดา้นความรูค้วามสามารถทีส่่งผลต่อการท างานโดยศกึษาทัง้ในภาพรวมและ
รายดา้น และเปรยีบเทยีบลกัษณะของบณัฑติ ผูบ้รหิารสถานประกอบการมคีวามคาดหวงัต่อลกัษณะของบณัฑติ ดา้น
ความรูค้วามสามารถทางวชิาชพี ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม และดา้นความรูค้วามสามารถที่ส่งผลต่อการท างานทุก
ดา้น และโดยรวมอยู่ในระดบัมาก และงานวจิยัของ จริาภรณ์ น้อยนคร (2541) ไดศ้กึษาเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่าง
คุณภาพชวีติการท างานกบัความผูกพนัต่อองคก์ารของพนักงานบรษิัท ในเขตนิคมอุตสาหกรรมโรจนะ พบว่า ระดบั
คุณภาพชวีติในการท างานของพนกังานบรษิทั ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ ขนาดเลก็โดยภาพรวมทุกดา้นอยู่ในระดบัดี
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มากโดยคุณภาพชวีติดา้นลกัษณะงานทีป่ฏบิตัอิยู่ในระดบัดทีีส่ดุ และงานวจิยัของ ประสทิธิ ์มัน่มงคล และมนฤด ีโกมล
ภสั (2548) ไดท้ าการศกึษาวจิยัเรื่องคุณลกัษณะของบณัฑติทางวทิยาศาสตร ์ซึง่เป็นทีต่้องการของผูใ้ชบ้ณัฑติในภาค
ตะวนัออก ผลการวจิยัพบว่าทกัษะการท างานทีผู่ใ้ชบ้ณัฑติใหค้วามส าคญัมากทีส่ดุ ไดแ้ก่ ดา้นทกัษะการท างานเป็นทีม่ี
ความเชี่ยวชาญ และองค์ประกอบรองลงมา คอืองค์ประกอบด้านความเป็นผู้น า ซึ่งสอดรบักบัแนวคดิของ ศ.น.พ.
ประเวศ วะส ีทีไ่ดค้ดิการจดัการความรูเ้พื่อเคลื่อน สิง่ยากโดยการจดัการใหม้กีารสรา้งความรูแ้ละจดัการใหม้กีารเรยีนรู้
ร่วมกนั “สามเหลีย่มเขยือ้นภูเขา” ทีเ่รยีกว่า การเรยีนรูร้่วมกนัในการปฏบิตัใินการนี้ต้องมี “หน่วยจดัการความรูท้ีเ่ป็น
อสิระ” ทีจ่ดักระบวนการเรยีนรูด้งักล่าวขา้งต้นทีไ่ม่มผีลประโยชน์แอบแฝงของใครนอกจากผลประโยชน์ของส่วนรวม
เท่านัน้ซึง่สามมุมประกอบดว้ย มุมที ่1 การสรา้งความรู ้ดว้ยการวจิยัเพื่อหาความรูใ้นการแกป้ญัหาต่างๆ มุมที ่2 การ
เคลื่อนไหวทางสงัคมสงัคมเขา้มาร่วมเรยีนรูร้่วมบอกความตอ้งการ นี่คอืการจดัการเรยีนรู ้ซึง่ต้องแปรความรูใ้นมุมที่ 1 
ใหอ้ยู่ในรูปทีส่งัคมจะเขา้ใจไดง้่าย เขา้ร่วมได ้เรยีกว่าความรูเ้พิม่อ านาจใหส้าธารณะ (empowerment) ถ้าปราศจาก
ความรูท้ีถู่กต้องสงัคมจะเคลื่อนไปไดย้ากไม่มพีลงั หรอืเคลื่อนแลว้เพีย้นไปทางอื่นโดยมกีารรวมตวักนัของผูม้คีวามรู้
ตามมุมที1่.ของ"สามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา"นัน้ขึน้เป็นกลุ่มคน โดยมผีู้น ากลุ่มทีม่คีวามสามารถน าความรูน้ัน้ใหอ้อกมา
เป็นการปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมได ้มุมที ่3 อ านาจรฐัหรอือ านาจทางการเมอืง สามเหลีย่มทัง้ 3 มุม จะตอ้งประกอบกนั ไม่
อ่อนมุมใดมุมหนึ่งแมม้นีักการเมอืงทีด่เีป็น มุมที่ 3 แต่ปราศจากมุมที่ 1 และมุมที ่2 กไ็ม่สามารถแกป้ญัหายากๆ ได ้
และองคป์ระกอบรองลงมาคอืองคป์ระกอบดา้น ความเป็นผูน้ า ซึง่เป็นไปในทศิทางเดยีวกบั ทฤษฏบีุคลกิภาพทีไ่ดส้รุป
ไวว้่าสรุปความหมายของค าว่า ลกัษณะของ คนไทยทีพ่งึประสงค์ สอดคลอ้งกบัความหมายของบุคลกิภาพทีผู่ว้จิยัได้
สรุปไว้ และน าไปก าหนดเป็นนิยามปฏบิตัิการการศกึษาวจิยัครัง้นี้  โดยสอดคล้องกบับุคลกิลกัษณะของคนไทยที่พงึ
ปรารถนา คือ มีปญัญาดี มคีุณธรรมสูง มีจริยธรรมสูง มีความสามารถทางสงัคมสูง สามารถท างานต่างๆ ได้ดี มี
วสิยัทศัน์ด ีสามารถพฒันาตนเองและครอบครวั สามารถพฒันาอาชพีการงาน พฒันาชุมชนและประเทศชาติ คนไทย
ยุคใหม่และบณัฑติยุคใหม่ต้องมคีวามรู้ คุณธรรม จรยิธรรม และมทีกัษะสมยัใหม่ บนพื้นฐานของความเป็นคนไทย
อย่างมัน่คง และบณัฑติตอ้งมคีุณลกัษณะส าคญั คอื ความรบัผดิชอบต่อจรรยาบรรณวชิาชพีของตนอย่างสงู (วสิยัทศัน์
ปรชัญาการศกึษาไทย จาก ปรชัญาการศกึษาและการปฏริูปการศกึษาไทย: www.sobkroo.com) และยงัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ศันสนีย์ จนัทร์สถิตพร (2543) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกบัความต้องการใช้บณัฑิตของผู้ประกอบธุรกิจ
อุตสาหกรรมในเขตพฒันาพืน้ที ่บรเิวณชายฝ ัง่ทะเลตะวนัออกกรณีศกึษาสถานประกอบการในเขตอุตสาหกรรมจงัหวดั
ระยอง จากผลการศกึษา พบว่า ดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคม์ากทีส่ดุ คอื ดา้นความประพฤต ิและในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ดา้นมนุษยส์มัพนัธ์ ดา้นบุคลกิภาพ และดา้นความรูค้วามสามารถในวชิาชพีและเปรยีบเทยีบความต้องการใชบ้ณัฑติ
ของผูป้ระกอบการธุรกจิอุตสาหกรรมในเขตอุตสาหกรรมจงัหวดัระยอง ดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคโ์ดยจ าแนกเป็น
สถานประกอบการขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติใินทุกดา้น และงานวจิยั
ของสถาบนัราชภฏันครปฐม (2545) ทีไ่ด้ศกึษาความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ สถาบนัราชภฏันครปฐม ผลการศกึษา 
พบว่า ความพงึพอใจของนายงานในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลีย่ความพงึพอใจจาก
มากไปหาน้อย ดงันี้ ดา้นมนุษยส์มัพนัธ ์รองลงมา คอื ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม ดา้นความรบัผดิชอบต่อจรรยาบรรณ
วชิาชพี ดา้นทศันคตต่ิองานทีท่ า และดา้นความรูค้วามสามารถในวชิาชพี/วชิาการ ตามล าดบั และงานวจิยัของ ฉลวย 
ชวิกดาการ และคณะ (2540) ทีไ่ดศ้กึษาคุณภาพบณัฑติมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์จากผูจ้า้งงานหรอืผูบ้งัคบับญัชา
ทัง้ในภาครฐับาลและภาคเอกชน จ านวน 477 หน่วยงาน ผลการศึกษา พบว่า นายงานประเมนิว่า บณัฑิตของ
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์มคีุณภาพดใีน 7 อนัดบั เรยีงตามล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงันี้ ความรบัผดิชอบในการ
ปฏบิตัิงาน ความกระตือรอืรน้ ในการปฏบิตังิาน ความขยนัอดทนในการปฏบิตังิาน ความสามารถในการประยุกต์ใช้
ความรูใ้หเ้กดิประโยชน์ ความสามารถในการวเิคราะหแ์ละแกป้ญัหา ความมมีนุษยส์มัพนัธ์ และความรูค้วามสามารถ
เฉพาะสาขาวชิาของตนเอง และงานวจิยัของ พศนิ แตงจวง และคณะ (2545) ทีไ่ดศ้กึษาความพงึพอใจของนายจา้ง/
ผู้ประกอบการที่มีต่อบณัฑิตมหาวิทยาลยั เชียงใหม่ ที่ส าเร็จการศกึษา ปี  2540-2544 ได้สรุปว่า บณัฑิตจาก
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มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ มคีุณลกัษณะทีน่ายจา้ง/ผูป้ระกอบการมคีวามพงึพอใจในระดบัมาก 8 ประการ คอื 1.มมีนุษย์
สมัพนัธ ์ปรบัตวัเองเขา้กบัสิง่แวดลอ้มได้ 2.มคีุณธรรม จรยิธรรม 3.มภีาวะผู้น า 4.มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 5.มี
ทกัษะทางภาษา สามารถในการตดิต่อสื่อสาร และถ่ายทอดความรูภ้าษาไทย และต่างประเทศ อย่างน้อย 1 ภาษา ได ้
6.มคีวามรู ้ความสามารถดา้นวชิาการ และวชิาชพี 7.มคีวามใฝรู่ ้และศกึษาอย่างต่อเนื่อง 8.มทีกัษะในการสบืคน้ขอ้มูล 
และใชเ้ทคโนโลย ีและยงัสอดคลอ้งกบังานบทความของ ชาญชยั อนิทรประวตัิ (2539, 16) ทีไ่ดส้รุปถงึความสามารถ
ของบณัฑติทีน่ายจา้งหรอืผู้บงัคบับญัชาต้องการมากมดีงันี้ คอื 1.ความสามารถในการวเิคราะห์ และแกป้ญัหา 2.
ความสามารถในการประยุกตใ์ชค้วามรู้ 3.ความรอบรูใ้นสาขาวชิาของตนเอง 4.ความรบัผดิชอบต่อบทบาทต่างๆ ของ
ตนเอง 5.ความขยนั อดทน 6.ความกระตอืรอืรน้ 7.ความพรอ้มทีจ่ะเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ 8.ความมมีนุษยส์มัพนัธ์ 9.ความคดิ
รเิริม่สรา้งสรรค ์10.สขุภาพด ีร่างกายแขง็แรง และองคป์ระกอบรองลงมา คอื องคป์ระกอบดา้นจติสาธารณะซึง่สอดรบั
กบังานวจิยัของ พรเทพ ข าสภุาพ (2547) ทีไ่ดศ้กึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ใน การท างานของพนักงาน
ในโรงงาน อุตสาหกรรมเขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุร ีและพบว่าปจัจยั ดา้นงานในภาพรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง ปจัจยัอนัดบัแรก คอื ความสมัพนัธก์บัเพื่อนร่วมงาน รองลงมา คอื ความอสิระในการท างานและลกัษณะของ
งานทีป่ฏบิตัิ ส่วนรายไดแ้ละสวสัดกิารเป็นปจัจยัสุดท้าย และงานวจิยัของ ศนัสนีย ์จนัทร์สถติยพ์ร (2543) ไดศ้กึษา
เกี่ยวกบัความต้องการใช้บณัฑติของผู้ประกอบธุรกจิอุตสาหกรรมในเขตพฒันาพื้นที่บรเิวณชายฝ ัง่ทะเลตะวนัออก 
กรณีศกึษาสถานประกอบการในเขตอุตสาหกรรมจงัหวดัระยอง จากผลการศกึษา พบว่า ดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์
มากที่สุดคอื ด้านความประพฤติ และงานวิจยัของ ฉลวย ชวิกดาการ และคณะ (2540) ได้ศึกษาคุณภาพบณัฑิต
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ จากผู้จ้างงานหรอืผู้บงัคบับญัชา ทัง้ในภาครฐับาลและภาคเอกชน จ านวน 477 
หน่วยงาน ผลการศกึษา พบว่า นายงานประเมนิว่า บณัฑติของมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์มคีุณภาพดใีน 7 อนัดบั 
คอื ความประพฤต ิซึง่หมายความรวมถงึบุคลกิลกัษณะ วาจา การแต่งกายและการวางตวั ความมมีนุษยส์มัพนัธ ์ความ
กระตอืรอืรน้เพื่อพฒันาตนเอง ความอดทน ความสามารถ ในการเรยีนรู ้มกีารตดัสนิใจ และการแกป้ญัหาเฉพาะหน้า 
และความรูค้วามเขา้ใจในการปฏบิตังิาน และงานวจิยัของอุบลศร ีอุบลสวสัดิ ์(2552) ทีศ่กึษาวจิยัเรื่องความพงึพอใจ
และความคาดหวงัของผูบ้รหิารสถานประกอบการต่อทกัษะการสื่อสารของบณัฑติ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
พระนคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานประกอบการพึงพอใจต่อทักษะการสื่อสารของบัณฑิตมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลพระนครโดยรวมอยู่ในระดบัมากค่าเฉลีย่ 3.17 ความพงึพอใจทีม่ีค่่าเฉลีย่นอยู่ในระดบัสงูสุด อยู่ใน
ระดบัมาก คอื การใชว้าจาสภุาพเหมาะสมกบับุคคลแลกาลละเทศะ 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
1. จากการวจิยัพบว่าคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีนมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากทุกดา้นโดยดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงู
ทีส่ดุ คอื ดา้นคุณธรรมและจรยิธรรม ควรมกีารปรบัปรุงหลกัสตูรปรญิญาตรขีองมหาวทิยาลยับูรพาทีมุ่่งเน้นใหบ้ณัฑติ
เป็นคนด ีมคีุณธรรมและจรยิธรรมสอดคลอ้งกบัคุณลกัษณะของบณัฑติทีพ่งึประสงคข์องสถานประกอบการมากยิง่ขึน้ 
2. จากผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของตวัแบบคุณลกัษณะบณัฑติสู่ประชาคมอาเซยีน ตวัแบบมคีวามสอดคลอ้ง
กบัข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยองค์ประกอบของคุณลักษณะบณัฑิตสู่ประชาคมอาเซียนที่มีความส าคัญมากที่สุด คือ 
องค์ประกอบดา้นความรู้ตามวชิาชพี ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนควรมกีารเพิม่รายวชิาทีเ่ป็นวชิาทางด้านทกัษะ
ใหแ้ก่บณัฑติในสาขาวชิาชพีนัน้ๆมากขึน้โดย มกีารจดักจิกรรมทีก่ระตุ้นใหน้ักศึกษามโีอกาสไดใ้ชฝึ้กปฏบิตังิาน หรอื 
จดัอบรมหลกัสูตรที่จ าเป็นให้นักศึกษาก่อนฝึกงานจากผู้เชี่ยวชาญเพื่อเตรียมความพร้อมสู่การประกอบอาชีพใน
ตลาดแรงงานจรงิ 
3. ควรมกีารประเมนิผลผูใ้ชบ้ณัฑติตดิตามผลผูส้ าเรจ็การศกึษาเพื่อน าผลทีไ่ดม้าปรบัปรุงกระบวนการในการจดัการ
เรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รหิารสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวนัออกต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรมกีารศกึษาวจิยัเรื่องเกีย่วกบัคุณลกัษณะของบณัฑติทีม่ผีลต่อการจา้งงานของมหาวทิยาลยับูรพาโดยส ารวจ
ความพงึพอใจของสถานประกอบการต่างๆ ทีร่บันกัศกึษาเขา้ท างาน 
2. ควรมกีารศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพเพื่อหาขอ้มูลเชงิลกึใหร้อบดา้น เกีย่วกบัคุณสมบตับิณัฑติเฉพาะสาขาอาชพี อาท ิ
นิเทศศาสตร ์การบรหิารจดัการ วศิวกรรมศาสตร ์เป็นตน้ 
3. ควรมกีารศกึษาคุณลกัษณะของบณัฑติทีม่ผีลต่อการจา้งงานของสถานประกอบการในกลุ่มประเทศอาเซยีน เพื่อเป็น
การน าขอ้มลูมาเตรยีมความพรอ้มเขา้สูป่ระชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 
4. ควรมกีารศึกษาปจัจยัด้านอื่นๆที่อาจมีผลต่อผลสมัฤทธิท์างการศกึษาของนิสติ เช่น ปจัจยัด้านวิสยัทศัน์หรือ
นโยบายจุดมุ่งเน้นในการผลติบณัฑติของมหาวทิยาลยั ปจัจยัดา้นความตอ้งการตลาดแรงงาน เป็นตน้ 
5. ควรมกีารศกึษาความพงึพอใจของผูป้ระกอบการทีม่คีวามตอ้งการทีจ่ะใชบ้ณัฑติในสาขาวชิาต่างๆ ของมหาวทิยาลยั
บรูพาเพื่อน าผลการวจิยัไปปรบัปรุงหลกัสตูรใหส้อดคลอ้งและทนัต่อสถานการณ์การเปลีย่นแปลงของสงัคมต่อไป 
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