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บทคดัย่อ 

 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้ ใช้

รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทน 2) ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผู้ใช้

รถยนตใ์นเขตกรงุเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน จ าแนกตามปัจจัยส่วน

บุคคลและระดับการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกับพลังงานทดแทน และ 3) ศึกษา

ความสมัพันธร์ะหว่างเจตคตต่ิอการใช้พลังงานทดแทนกบัความคิดเหน็ต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนของผู้ใช้รถยนตใ์นเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ผู้ใช้

รถยนต์ส่วนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครจ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถาม

เป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ สถิติ

ที่ใช้คือ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยค่า

สมัประสทิธิ์สหสมัพันธข์องเพียร์สนั ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเหน็ของผู้ใช้

รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทนอยู่ในระดับมาก การเปรียบเทยีบระดับความ
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คิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานคร 

จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และระดับการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกับ

พลังงานทดแทน มีระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั 

ส่วนผู้ใช้รถยนตใ์นเขตกรงุเทพมหานครที่มสีถานภาพสมรสและอาชีพแตกต่างกนั

มรีะดบัความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถติทิี่ระดบั .01 เจตคตขิองผู้ใช้รถยนตต่์อการใช้พลังงานทดแทนมีความสมัพันธ์

ทางบวกกับความคิดเหน็ของผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในภาพรวม

อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 

 

ค าส าคญั: ความคดิเหน็, นโยบาย, พลังงานทดแทน 

 

Abstract 

 

This research aimed to 1) study the level of the opinion of car user in 

Bangkok toward the alternative energy policy, 2) study and compare the 

opinions of car users in Bangkok towards the alternative energy policy 

classified by personal factors and the levels of perception of information on 

alternative energy policy and 3) study the relationship between the attitudes 

towards using alternative energies and the opinions of car users in Bangkok 

towards the alternative energy policy. The samples in this quantitative 

research were 400 car users in Bangkok and questionnaires were used as the 

instrument in data collection and analysed by a computer program. The 

statistical methods used for data analysis were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, Independent Samples t-test, One-Way ANOVA, and 

Pearson’s Product-Moment Correlation Coefficient. The result of the 

research showed that the opinions of car users in Bangkok towards the 

alternative energy policy was at high level. The comparison such opinions 
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classified by gender, age, level of education, average monthly income, and 

level of perception of information on alternative energy policy were not 

significantly different. However, the opinions of the car users with different 

marital status and occupations were significantly different at .01 statistical 

significance level. Additionally, the relationship between the attitudes of 

using alternative energies and the opinions of car users in Bangkok towards 

the alternative energy policy was positively significant difference at the 

statistical significance level of .01 

 

Key Word: Opinion, Alternative Energy, Policy 

 

บทน า 

 

นับวันพลังงานยิ่งมีปริมาณลดลงและก าลังจะหมดไปจากโลก นอกจากนี้

ราคาเชื้ อเพลิงที่น าเข้ากม็ีแนวโน้มสงูขึ้นตามสภาวะทางเศรษฐกจิ ในปัจจุบันจึงมี

การคิดค้นแหล่งพลังงานใหม่ๆ ขึ้ นมาทดแทน โดยจากการประเมินของ EIA 

(Energy Information Administration) ระบุว่า การใช้พลังงานของโลกมีแนวโน้ม

เพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ โดยเฉพาะตั้งแต่ปี 2544 ไปจนถึงปี 2568 แนวโน้มการใช้

พลังงานจะเพ่ิมขึ้นร้อยละ 54 และยังประเมินสถานการณ์อกีว่า น า้มันยังคงเป็น

แหล่งพลังงานที่มีการใช้สงูสดุและมีอตัราการใช้เพ่ิมขึ้นทุกปี ประเดน็ที่ส  าคัญคือ

หากโลกมีการใช้พลังงานในระดับที่เป็นอยู่และไม่มีการค้นพบเพ่ิมเติม มีการ

คาดการณ์ว่าโลกจะมีน ้ามันใช้ไปได้อีกประมาณ 42 ปี (BP Public limited 

Company, 2009 อ้างใน มูลนิธโิลกสเีขยีว, 2555) 

ดงันั้นเพ่ือลดการน าเข้าน า้มนัเชื้อเพลิง ประกอบกบัราคาน า้มันในตลาดโลก

ได้ปรับเพ่ิมสงูขึ้นอย่างต่อเนื่อง พลังงานทดแทนจึงเป็นพลังงานทางเลือกส าหรับ

ผู้ใช้รถยนตใ์นปัจจุบนั โดยพลังงานทดแทนที่นิยมน ามาใช้เพ่ือทดแทนและลดการ

ใช้น า้มันเบนซินและน า้มันดีเซล ได้แก่ กา๊ซแอลพีจี (Liquefied Petroleum Gas: 
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LPG) กา๊ซเอน็จีวี (Natural Gas Vehicles: NGV) แกส๊โซฮอล์ (Gasohol) 

ไฮบริด (Hybrid) และไบโอดเีซล (Biodiesel) 

นโยบายพลังงานที่อยู่ในค าแถลงนโยบายของรัฐบาลนางสาวย่ิงลักษณ์ ชิน

วัตร ซึ่งได้แถลงต่อรัฐสภาเมื่อวันองัคารที่ 23 สงิหาคม 2554 (กระทรวงพลังงาน

, 2555) มีรายละเอียดพอสรุปได้ดังนี้  1) ส่งเสริมและผลักดันให้อุตสาหกรรม

พลังงานสามารถสร้างรายได้ให้ประเทศ เพ่ิมการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน

พลังงานและพัฒนาให้เป็นศูนย์กลางธุรกิจพลังงานของภูมิภาคโดยใช้ความ

ได้เปรียบเชิงภมูิยุทธศาสตร์ 2) สร้างเสริมความมั่นคงทางพลังงาน โดยแสวงหา

และพัฒนาแหล่งพลังงานและระบบไฟฟ้าจากทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งให้มี

การกระจายแหล่งและประเภทพลังงานให้มีความหลากหลาย เหมาะสมและยั่งยืน 

3) ก ากบัราคาพลังงานให้มรีาคาเหมาะสม เป็นธรรมและมุ่งสู่การสะท้อนต้นทุนที่

แท้จริง โดยปรับบทบาทกองทุนน า้มนัให้เป็นกองทุนส าหรับรักษาเสถียรภาพราคา 

ส่วนการชดเชยราคานั้นจะด าเนินการอุดหนุนเฉพาะกลุ่ม ส่งเสริมให้มีการใช้กา๊ซ

ธรรมชาติมากขึ้นในภาคขนส่ง และส่งเสริมการใช้แกส๊โซฮอล์และไบโอดีเซลใน

ภาคครัวเรือน 4) ส่งเสริมการผลิต การใช้ ตลอดจนการวิจัยและพัฒนาพลังงาน

ทดแทนและพลังงานทางเลือก โดยตั้งเป้าหมายให้สามารถทดแทนเชื้ อเพลิง

ฟอสซิลได้อย่างน้อยร้อยละ 25 ภายใน 10 ปี 5) ส่งเสริมและผลัก 

ดนัการอนุรักษ์พลังงานอย่างเตม็รปูแบบ 

ทั้งนี้นโยบายที่จะเดนิหน้าปรับโครงสร้างราคาพลังงานทั้งหมดเพ่ือให้สะท้อน

ต้นทุนที่แท้จริงนั้น รัฐบาลต้องการให้ทนัก่อนเปิดเสรีประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 

(เออซีี) ในปี 2558 เพ่ือป้องกันประเทศอื่นหันมาซื้ อพลังงานจากประเทศไทย

แทน เนื่องจากมรีาคาพลังงานที่ถูกกว่าประเทศอื่นในสมาคมอาเซียน ซึ่งพลังงาน

ทั้งหมดในที่นี้  นอกจากจะหมายถึงน ้ามันดีเซลและเบนซินแล้ว ยังหมายถึง

พลังงานทดแทนอย่างก๊าซธรรมชาติส าหรับยานยนต์ (เอน็จีวี) และกา๊ซหุงต้ม 

(แอลพีจี) ด้วย ซึ่งผลที่เกดิขึ้นอาจท าให้ปริมาณการใช้พลังงานทดแทนอย่างแกส๊

แอลพีจีและกา๊ซเอนจีวีลดลง ผู้ใช้รถยนต์ทั่วไปอาจเปล่ียนความคิดเห็นที่มีต่อ

นโยบายพลังงานทดแทนได้ 
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ทั้งนี้  Maier (1955: 52) ได้นิยามว่า ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกของ

เจตคตแิละการแปลความหมายจากข้อเทจ็จริง รวมถงึยังได้สรปุว่าความคิดเหน็จะ

ชี้ ให้เห็นถึงเจตคติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Kolesnik (1970: 320) ที่ว่า

ความคดิเหน็ย่อมได้รับอทิธพิลจากเจตคต ินอกจากนี้  Fishbein (1967: 8-9) ยัง

ได้สรปุว่าความคิดเหน็และเจตคติเป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกนั ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สนใจ

ศึกษาเจตคตขิองผู้ใช้รถยนตต่์อการใช้พลังงานทดแทนว่ามีความสมัพันธก์บัความ

คดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตต่์อนโยบายพลังงานทดแทนหรือไม่ 

นอกจากนี้ จากการตรวจเอกสารในการศึกษาวิจัยเรื่องความคิดเหน็ของผู้ใช้

รถยนตใ์นเขตกรุงเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน พบว่าความแตกต่าง

ของปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน มี

ความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อพลังงานทดแทนดังที่ได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยไว้ 

อาท ิ พรทพิย์ ไพจิตจันทร์ (2550) ซึ่งได้ท าการศึกษาเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ใช้

รถยนต์เปล่ียนจากการใช้น ้ามันเชื้ อเพลิงไปใช้น ้ามันแก๊สโซฮอล์ นอกจากนี้ ยัง

พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่ งได้แก่ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส มี

ความสมัพันธก์บัความคิดเหน็ต่อนโยบายสาธารณะดังที่ได้มีผู้ท าการศึกษาวิจัยไว้ 

อาทิ ณัฐพนธ์ วรุณไพศาล (2549) ซึ่งได้ท าการศึกษาเรื่องความคิดเห็นของผู้

ประกอบธรุกจิภาคอตุสาหกรรมจังหวัดราชบุรีต่อนโยบายขึ้นทะเบียนแรงงานต่าง

ด้าว พบว่าอายุและสถานภาพการสมรสมีผลต่อความคิดเห็นต่อนโยบาย และ 

ศรัณย์พงศ์ ฟุ้งเกยีรติ (2550) ซึ่งได้ท าการศึกษาเรื่องความคิดเหน็ของผู้ได้สทิธิ

การเช่าอาคารของการเคหะแห่งชาติในโครงการเคหะชุมชนคลองเตยต่อนโยบาย

การแปลงสนิทรัพย์เป็นทุน พบว่าอายุ การศึกษา อาชีพ มีผลต่อความคิดเหน็ต่อ

นโยบาย  จาก ข้อ มูลทางสถิติ ของกรมการขนส่ ง ทางบกพบ ว่ า ใน เขต

กรุงเทพมหานครเป็นเขตที่มีรถยนต์จดทะเบียนมากที่สุดในประเทศไทย โดยมี

จ านวนรถยนตส่์วนบุคคลที่จดทะเบยีนสะสม ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ.2555 มี

จ านวนทั้งสิ้น 4,032,705 คนั โดยในระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมามคีวามต้องการใช้

พลังงานทดแทนของผู้ใช้รถยนตเ์พ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง แต่สถานการณใ์นปัจจุบนัได้

มีนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวกับพลังงานเชื้ อเพลิงและพลังงานทดแทนน ้ามัน

เชื้ อเพลิงต่างๆ ดังที่กล่าวไปข้างต้น อีกทั้งในปัจจุบันการรับรู้ และการเข้าถึง
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ข่าวสารท าได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้จากแนวคดิของ Oskamp (1977: 119-133) ซึ่ง

ได้สรุปปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคิดเห็นว่ามีปัจจัยด้านสื่อมวลชนมีอิทธิพลต่อ

ความคิดเห็น โดยสื่อต่างๆ ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันของคนเรา เช่น 

วิทยุ โทรทัศน์ นิตยสาร เป็นต้น ดังนั้นการรับรู้ ข่าวสารจึงอาจส่งผลต่อความ

คิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนของผู้ ใช้รถยนต์ ดังนั้นจึงท าให้ผู้วิจัยมีความ

สนใจศึกษาเรื่อง ความคิดเหน็ของผู้ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานคร

ต่อนโยบายพลังงานทดแทน เพ่ือน าไปสู่การเสนอแนะส าหรับส่วนราชการและ

เอกชนที่เกี่ยวข้องให้น าผลการศึกษาวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดนโยบาย

เพ่ือส่งเสริมและเสริมสร้างทศันคติอนัดีต่อการใช้พลังงานทดแทน รวมทั้งส าหรับ

ภาคเอกชนสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนทางการตลาดให้

เหมาะสมต่อไป 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

 

1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเหน็ของผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อ

นโยบายพลังงานทดแทน 

2. เ พ่ือศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ ใ ช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ

ระดบัการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกบัพลังงานทดแทน 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเจตคติต่อการใช้พลังงานทดแทนกับ

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนของผู้ใช้รถยนตใ์นเขตกรงุเทพมหานคร 

 

วิธีการวิจยั 

 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้  คือผู้ขับรถยนต์นั่งส่วนบุคคลในเขต

กรุงเทพมหานคร จากข้อมูลของกลุ่มสถิติการขนส่ง กองแผนงาน กรมการขนส่ง

ทางบก พบว่ามีรถยนต์ส่วนบุคคลประเภท รย.1 รย.2 รย.3 และ รย.4 ที่จด
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ทะเบียนในเขตกรุงเทพมหานคร สิ้นสดุ ณ วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ.2555 มี

จ านวนทั้งสิ้น 4,032,705 คัน (กรมการขนส่งทางบก, 2555) ดังนั้นประชากรที่

ใช้ศึกษาในครั้งนี้ จึงมีจ านวน 4,032,705 ราย จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้

ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามวิธพีารามิเตอร์เป็นค่าเฉล่ีย (วาโร เพง็สวัสดิ์, 

2553: 35) ได้กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ จ านวน 400 คน ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ (Systematic Sampling) โดยการใช้

แบบสอบถามกบัผู้ใช้รถยนตส์่วนบุคคลในเขตกรุงเทพมหานครซึ่งแบ่งเนื้ อหาของ

แบบสอบถามออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประกอบด้วยค าถามในเร่ือง เพศ อายุ 

ระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ และรายได้ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกบัพลังงานทดแทนของ

ผู้ใช้รถยนตใ์นเขตกรงุเทพมหานคร โดยค านวณหาค่าความเชื่อมั่นได้ .78 

ส่วนที่  3 แบบสอบถามเกี่ ยวกับเจตคติของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรงุเทพมหานครต่อการใช้พลังงานทดแทน โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ความปลอดภัย ด้านการใช้งาน และด้านความคุ้มค่า โดยค านวณหาค่าความ

เชื่อมั่นได้ .93 

ส่วนที่  4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน โดยค านวณหาค่าความเชื่อมั่นได้ 

.95 

ส่วนที่ 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อ

นโยบายพลังงานทดแทน 

 

สถติิท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ใช้สถติใินการวิเคราะห์ข้อมูล ดงันี้  

1. วิเคราะห์ลักษณะข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบ 

สอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ 

และรายได้ ด้วยความถี่ (Frequency) และค่าสถติร้ิอยละ (Percentage) 
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2. วิเคราะห์ระดับความคิดเหน็ของผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อ

นโยบายพลังงานทดแทน และทัศนคติต่อการใช้พลังงานทดแทน ด้วยค่าเฉล่ีย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างระดับความคิดเหน็ของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรงุเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน จ าแนกตามเพศ ด้วยค่า t-test 

4. วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างระดับความคิดเหน็ของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน จ าแนกตามอายุ ระดับการศึกษา 

สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ และระดบัการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกบัพลังงานทดแทน 

ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA) 

5. วิเคราะห์ความสมัพันธร์ะหว่างเจตคตต่ิอการใช้พลังงานทดแทนกบัความ

คิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานคร ด้วย

ค่าสมัประสทิธิ์สหสมัพันธข์องเพียร์สนั (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) 

ส าหรับค่านัยส าคญัทางสถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ ก าหนดไว้ที่ระดบั .01 

 

ผลการวิจัย 

  

ขอ้มูลทัว่ไป 

ผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 58.25 

รองลงมาเป็นเพศชาย ร้อยละ 41.75 ตามล าดบั ส่วนใหญ่มช่ีวงอายุระหว่าง 20-

29 ปี ร้อยละ 43.25 รองลงมามช่ีวงอายุระหว่าง 30-39 ปี ร้อยละ 32.75 มีช่วง

อายุระหว่าง 40-49 ปี ร้อยละ 14.00 มช่ีวงอายุระหว่าง 50-59 ปี ร้อยละ 7.25 

มีอายุต ่ากว่า 20 ปี ร้อยละ 1.50 และอายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 1.25 ตามล าดับ

ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาถึงปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 67.50 

รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 14.00 มีระดับการศึกษา

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทยีบเท่า ร้อยละ 13.00 และมีระดับการศึกษาต ่ากว่า

มธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 5.50 ตามล าดบั ส่วนใหญ่เป็นโสด ร้อยละ 59.75 
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รองลงมาสมรสแล้ว ร้อยละ 34.75 และมีสถานภาพหม้าย/หย่า/แยกกนัอยู่ ร้อย

ละ 5.50 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 39.25 

รองลงมามีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 21.75 มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจ

ส่วนตัว ร้อยละ 16.50 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 9.50 เป็นนิสิต/นักศึกษา 

ร้อยละ 9.00 และมอีาชีพแม่บ้าน ร้อยละ 4.00 ตามล าดบั ส่วนใหญ่มรีายได้เฉล่ีย

ต่อเดอืน 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 54.50 รองลงมามีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

20,001-30,000 บาท ร้อยละ 23.25 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 40,001 บาทขึ้น

ไป ร้อยละ 10.25 มรีายได้เฉล่ียต่อเดอืนตั้งแต่ 30,001 บาท-40,000 บาท ร้อย

ละ 6.25 มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต ่ากว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท ร้อยละ 5.75 

ตามล าดบั 

 

การรับ รู ้ ข่ า วสาร เ กี่ ย วกับพลัง ง านทดแทนของ ผู ้ใช้รถยนต์ใน เขต

กรุงเทพมหานคร เจตคติของผูใ้ชร้ถยนตใ์นเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้

พลงังานทดแทน ความคิดเห็นของผูใ้ชร้ถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อ

นโยบายพลงังานทดแทน  

ระดับการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกับพลังงานทดแทนของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครตามประเภทของสื่อ พบว่าโทรทัศน์เป็นสื่อที่มีระดับการรับรู้

ข่าวสารในระดับมาก รองลงมาเป็นหนังสอืพิมพ์มีระดับการรับรู้ ข่าวสารในระดับ

ปานกลาง อินเตอร์เนต็มีระดับการรับรู้ ข่าวสารในระดับปานกลาง นิตยสาร/สื่อ

สิ่งพิมพ์มรีะดบัการรับรู้ ข่าวสารในระดับปานกลาง วิทยุมีระดับการรับรู้ ข่าวสารใน

ระดบัปานกลาง ป้ายโฆษณามรีะดบัการรับรู้ ข่าวสารในระดบัปานกลาง สื่อบุคคลมี

ระดบัการรับรู้ ข่าวสารในระดบัปานกลาง โปสเตอร์มรีะดบัการรับรู้ ข่าวสารในระดับ

ปานกลาง ใบปลิวมีระดับการรับรู้ ข่าวสารในระดับน้อย และแผ่นพับมีระดับการ

รับรู้ ข่าวสารในระดบัน้อย ตามล าดบั 

ระดับเจตคติของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลังงาน

ทดแทนในภาพรวมมรีะดบัเจตคตอิยู่ในระดบัปานกลาง และเมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่าด้านความคุ้มค่ามีค่าเฉล่ียสูงที่สุด โดยมีระดับเจตคติอยู่ในระดับมาก 
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รองลงมาด้านความปลอดภัยมีระดับเจตคติอยู่ในระดับปานกลาง และด้านการใช้

งานมรีะดบัเจตคตอิยู่ในระดบัปานกลาง ตามล าดบั 

ระดับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

การศึกษาคร้ังนี้ก  าหนดสมมตฐิานไว้ 8 ข้อ มตีวัแปรอสิระ จ านวน 8 ตัวแปร 

ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ ระดับการรับรู้

ข่าวสารเกี่ยวกับพลังงานทดแทนและเจตคติของผู้ใช้รถยนต์ต่อการใช้พลังงาน

ทดแทน โดยคาดว่าน่าจะมีผลต่อระดับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ในเขต

กรงุเทพมหานครต่อนโยบายพลังงานทดแทน 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อ

นโยบายพลังงานทดแทนของผู้ ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศ 

อายุ ระดบัการศึกษา รายได้ และระดบัการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกบัพลังงานทดแทน มี

ระดบัความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั ส่วนผู้ใช้รถยนต์ใน

กรงุเทพมหานครที่มีสถานภาพสมรสแตกต่างกนัและมีอาชีพแตกต่างกนั มีระดับ

ความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดบั .01 

เจตคตขิองผู้ใช้รถยนตต่์อการใช้พลังงานทดแทนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบั

ความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในภาพรวมอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยเจตคตด้ิานความคุ้มค่ามคีวามสมัพันธท์างบวก

กบัความคดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตต่์อนโยบายพลังงานทดแทนมากที่สดุ โดยมีระดับ

ความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาเจตคติด้านความปลอดภัยมี

ความสมัพันธท์างบวกกบัความคดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตต่์อนโยบายพลังงานทดแทน 

โดยมีระดับความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลาง และเจตคติด้านการใช้งานมี

ความสมัพันธท์างบวกกบัความคดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตต่์อนโยบายพลังงานทดแทน 

โดยมรีะดบัความสมัพันธอ์ยู่ในระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
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อภิปรายผลการวิจยั 

 

การรับ รู ้ ข่ า วสาร เ กี่ ย วกับพลัง ง านทดแทนของ ผู ้ใช้รถยนต์ใน เขต

กรุงเทพมหานคร  

การรับรู้ ข่ า วสาร เกี่ ยวกับพลังงานทดแทนของ ผู้ใ ช้รถยนต์ ใน เขต

กรงุเทพมหานคร จากการวิจัยในครั้งนี้พบว่า ผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานคร

รับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกบัพลังงานทดแทนจากโทรทัศน์มากที่สดุ เนื่องจากในปัจจุบัน

โทรทศัน์เป็นสื่อที่สามารถเข้าถงึได้ง่าย ราคาไม่แพง และเกอืบทุกหลังคาเรือนจะมี

โทรทัศน์เพ่ือไว้รับรู้ ข่าวสารและเพ่ือการบันเทิง เนื่องจากบุคคลจะพยายามที่จะ

แสวงหาข้อมูลข่าวสารเพ่ือตอบสนองประโยชน์ของตนเอง รวมไปถึงช่วยท าให้เกดิ

ความสะดวกสบายหรือให้ความบันเทิงแก่ตนเอง โทรทัศน์จึงเป็นสื่ อที่ ใ ช้

ตอบสนองความต้องการดังกล่าวนั่นเอง สอดคล้องกบังานวิจัยของคงศักดิ์ ค าภิ

วงศ์ (2550) ที่ได้ท าการทศันคติของผู้ใช้รถยนต์ต่อการใช้กา๊ซธรรมชาติส าหรับ

ยานพาหนะ (NGV) ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยรับรู้

ข้อมูลเกี่ยวกบัผลิตภัณฑก์า๊ซธรรมชาต ิ(NGV) จากสื่อโทรทศัน์มากกว่าแหล่งอื่น 

 

ระดับเจตคติของผู ้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลงังาน

ทดแทน 

ระดับเจตคติของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลังงาน

ทดแทนในภาพรวมมรีะดบัเจตคตอิยู่ในระดบัปานกลาง และเมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่า ด้านความคุ้มค่ามีค่าเฉล่ียสูงที่สุด โดยมีระดับเจตคติอยู่ในระดับมาก 

รองลงมาด้านความปลอดภัยมรีะดบัทศันคตอิยู่ในระดบัปานกลาง และด้านการใช้

งานมรีะดบัเจตคตอิยู่ในระดบัปานกลาง ตามล าดบั 

ระดับเจตคติของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลังงาน

ทดแทนในภาพรวมมีระดับเจตคติอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่าผู้ ใช้

รถยนตย์ังไม่ได้ให้ความส าคัญกบัการใช้พลังงานทดแทนอาจจะเนื่องมาจากความ

ฟุ่มเฟือยในการใช้พลังงานของไทย และการไม่ให้ความส าคัญกับการใช้พลังงาน
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ทดแทน รวมไปถงึการปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของผู้บริโภคต่อการเปล่ียนแปลงของ

ราคาน า้มนัโลกค่อนข้างน้อย แม้ราคาน า้มันแพงผู้บริโภคกไ็ม่ได้ลดปริมาณการใช้

น ้ามันลงอย่างชัดเจนเหมือนสินค้าอื่นๆ รวมไปถึงมีการอุดหนุนพลังงานบาง

ประเภทจากรัฐบาล ท าให้เกิดการบิดเบือนราคาตลาด เนื่องมาจากการเข้าไป

แทรกแซงราคาผ่านกองทุนน า้มันจนเป็นเหตุให้เกิดการบิดเบือนของราคาน า้มัน

และผลประโยชน์ส่วนใหญ่จะตกอยู่กบัผู้ที่มีฐานะ นอกจากนี้ นโยบายดังกล่าวยัง

ส่งผลกระทบต่อแผนพัฒนาพลังงานทดแทนด้วยจึงส่งผลให้ผู้ ใช้รถยนต์ไม่ให้

ความส าคญักบัการใช้พลังงานทดแทนเท่าที่ควร สอดคล้องกบังานวิจัยของอนุพงศ์ 

ติรศุภนนท์ (2552) ได้ท าการศึกษาทัศนคติของผู้ใช้รถยนต์ในจังหวัดเชียงใหม่

ต่อการใช้พลังงานทดแทนน า้มันเชื้ อเพลิง ผลการศึกษาพบว่า ด้านความรู้ความ

เข้าใจ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในเรื่องการใช้พลังงานทดแทนอยู่ใน

ระดบัเฉยๆ 

 

ระดับความคิดเห็นของผู ้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อนโยบาย

พลงังานทดแทน 

ผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงาน

ทดแทนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากรัฐบาลมีการประชาสัมพันธ์ และ

สร้างความเข้าใจกับผู้ใช้รถยนต์ให้ทราบถึงนโยบายพลังงานทดแทน รวมไปถึง

นโยบายเร่งด่วนในรัฐบาลปัจจุบันที่ด าเนินมาตรการลดผลกระทบจากราคา

พลังงาน โดยเร่งรัดโครงการส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนจากกา๊ซธรรมชาติและ

ผลผลิตทางการเกษตร เช่น แก๊สโซฮอล์ ไบโอดีเซล รวมทั้งเร่งรัดมาตรการ

ประหยัดพลังงานและการใช้พลังงานอย่างมีประสทิธภิาพ เพ่ือลดภาระการน าเข้า

น า้มนัจากต่างประเทศ สอดคล้องกบังานวิจัยของณฐัพนธ ์วรณุไพศาล (2549) ที่

ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบธุรกิจภาคอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรี

ต่อนโยบายขึ้ นทะเบียนแรงงานต่างด้าว ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบธุรกิจ

ภาคอุตสาหกรรมมีความคิดเห็นต่อนโยบายขึ้ นทะเบียนแรงงานต่างด้าวอยู่ใน

ระดบัมาก 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ผู้ใช้รถยนต์ที่มีเพศต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้รถยนต์ที่มีเพศต่างกันจะมี

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 2 ผู้ใช้รถยนต์ที่มีอายุต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ ใช้รถยนต์ที่มีอายุต่างกันจะมี

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 3 ผู้ใช้รถยนต์ที่มีระดับการศึกษาต่างกนัจะมีความคิดเห็นต่อ

นโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้รถยนต์ที่มีระดับ

การศึกษาต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั 

สมมตฐิานที่ 4 ผู้ใช้รถยนตท์ี่มสีถานภาพการสมรสต่างกนั จะมีความคิดเหน็

ต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ ใช้รถยนต์ที่มี

สถานภาพการสมรสต่างกนัจะมคีวามคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่าง

กนั แสดงให้เหน็ว่าผู้ใช้รถยนตท์ี่มสีถานภาพโสด หรือสมรส หรือหม้าย/หย่าร้าง/

แยกกันอยู่ มีระดับความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกัน 

สอดคล้องกับการศึกษาของณัฐพนธ์ วรุณไพศาล (2549) ซึ่งได้ท าการศึกษา

ความคิดเห็นของผู้ประกอบธุรกิจภาคอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรีต่อนโยบายขึ้น

ทะเบียนแรงงานต่างด้าว ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีสถานภาพ

สมรสแตกต่างกนั จะมีระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว

ต่างกนั ทั้งนี้ ผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มีสถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่า

ร้าง/แยกกันอยู่ จะมีระดับความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากที่สุด 

รองลงมาเป็นผู้ ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่สมรสแล้ว และผู้ใช้รถยนต์ใน

กรงุเทพมหานครที่เป็นโสด ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณาความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียรายคู่ พบว่าผู้ ใช้รถยนต์ใน

กรงุเทพมหานครที่มสีถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ มรีะดบัความ

คดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่เป็น

โสด เนื่องมาจากบุคคลที่มีสถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่นั้น 

จะต้องหาเลี้ ยงครอบครัวเพียงล าพัง ไม่ว่าจะเป็นบุตร หรือบิดา มารดาจึงอยู่ใน
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ความรับผิดชอบของตนเพียงล าพัง พลังงานทดแทนมีราคาถูกกว่าเชื้ อเพลิงปกต ิ

ดังนั้นจึงท าให้บุคคลที่มีสถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/แยกกันอยู่ ย่ิงมี

ความจ าเป็นที่จะต้องประหยัดรายจ่ายเพ่ือครอบครัว เนื่ องจากการหาเล้ียง

ครอบครัวเพียงล าพัง ส่วนคนโสดนั้นไม่มีภาระผูกพัน ไม่ต้องรับผิดชอบเลี้ ยงดู

บุตร ค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่ที่เกดิขึ้นจงึเป็นค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกบัตนเอง จึงอาจท าให้

คนโสดไม่ได้ตระหนักถงึการใช้จ่ายอย่างประหยัด รวมไปถงึคนโสดมกัมกีารพบปะ

สงัสรรค์กบัเพ่ือนฝูง เนื่องจากมนุษย์เป็นสตัว์สงัคม การที่บุคคลไม่มีสามี ภรรยา 

หรือบุตร บุคคลจึงตอบสนองการไม่มีดังกล่าวด้วยการมีเพ่ือน ซึ่งอาจจะส่งให้คน

โสดไม่ได้เล็งเห็นถึงความจ าเป็นที่จะต้องหันมาใช้พลังงานทดแทนเพ่ือการ

ประหยัดค่าใช้จ่าย ดงันั้นจึงส่งผลให้ผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครที่มีสถานภาพ

สมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ให้ความส าคัญกบันโยบายพลังงานทดแทน

มากกว่าคนโสด สอดคล้องกบังานวิจัยของ Hrebiniak and Alutto (1972: 557) 

ซึ่ ง ได้ศึกษาถึงความผูกพันต่อองค์การของครู โรงเรียนประถมและมัธยม 

จ านวน 2 แห่ง และพยาบาลในโรงพยาบาล 3 แห่งทางตะวันตกของรัฐนิวยอร์ก 

ผลการศึกษาพบว่าผู้หญิงเป็นโสดมีแนวโน้มเปล่ียนงานง่ายกว่าผู้ที่เป็นหม้ายหรือ

แต่งงานแล้ว ซึ่งกลุ่มหลังจะมองว่าการเปล่ียนงานจะก่อให้เกดิความสญูเสยีอย่าง

มาก และจะมีผลกระทบต่อความมั่นคงในชีวิต ดังนั้นจึงมีแนวโน้มจะปฏเิสธการ

เปล่ียนงาน แม้ว่าจะมทีางเลือกให้ท าเช่นนั้นกต็าม 

และผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครที่มสีถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/

แยกกันอยู่ มีระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าผู้ใช้รถยนต์

ในกรงุเทพมหานครที่สมรสแล้ว แม้ว่าการที่ชายกบัหญิงจะสมรสกนัแสดงถึงการที่

บุคคลต้องมภีาระผูกพัน มคีวามรับผิดชอบเพ่ิมมากขึ้น ต้องพ่ึงตนเอง และท าตน

ให้เป็นผู้ใหญ่มากขึ้น บุคคลที่มคีรอบครัวแล้วต้องคดิถงึการประหยัดรายจ่าย ห่าง

เพ่ือนฝูงที่ เคยคบหากัน และเมื่ อแต่งงานแล้วมักจะให้ความส าคัญกับชีวิต

ครอบครัวมากกว่าชีวิตเพ่ือนฝูง แต่การแต่งงานเป็นการใช้ชีวิตร่วมกนัของคน 2 

คน ดงันั้นการหาเลี้ยงครอบครัวจึงอาศัยรายได้จากคน 2 คน ทั้งจากชายและหญิง 

แต่เมื่อเปรียบเทยีบกบับุคคลที่หม้าย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่แล้วนั้น รายได้ของคน

กลุ่มนี้ มาจากคนเพียงคนเดียว บุคคลที่มีสถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/
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แยกกันอยู่ยิ่งต้องมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ต้องพ่ึงตนเอง ต้องประหยัด

รายจ่ายมากกว่าบุคคลที่สมรสซึ่งอยู่ด้วยกัน 2 คนถึงสองเท่า เนื่องจากมีเพียง

ล าพัง แต่ภาระความรับผิดชอบเท่ากบับุคคลที่สมรส และการใช้พลังงานทดแทน

จะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในครอบครัวได้อย่างมาก โดยจากงานวิจัยของสภุรณ ์

ลิ้มอารีย์ (2536) พบว่าสตรีหย่าร้างร้อยละ 83 ต้องท างานหาเลี้ ยงตนเองและ

สตรีหย่าร้างที่มีบุตรส่วนมากไม่ได้รับค่าอุปการะเล้ียงดูบุตร รวมถึงผลของการ

หย่าร้างที่เกดิกบัสตรี พบว่าผลกระทบที่เกดิกบัสตรีหลังการหย่าร้างเป็นอนัดับ 3 

คือ ผลกระทบด้านเศรษฐกจิ ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 69 นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาวิจัย

ในสหรัฐอเมริกา พบว่าครอบครัวแม่หรือพ่อคนเดียวจะมีสถานภาพทางเศรษฐกจิ

ต ่ากว่าครอบครัวที่มทีั้งพ่อและแม่ (ศิรนิันท ์กติตสิขุสถติ, ม.ป.ป.) ดงันั้นจึงส่งผล

ให้ผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มีสถานภาพสมรสเป็นหม้าย/หย่าร้าง/

แยกกันอยู่ให้ความส าคัญกับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าคู่

สมรสนั่นเอง 

ส่วนผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่เป็นโสดมีระดับความคิดเห็นต่อ

นโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างจากผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่สมรส

แล้ว 

สมมติฐานที่ 5 ผู้ใช้รถยนต์ที่มีอาชีพต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้รถยนต์ที่มีอาชีพต่างกันจะมี

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนแตกต่างกนั แสดงให้เหน็ว่าผู้ใช้รถยนตท์ี่

มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ รับจ้างทั่วไป แม่บ้าน นิสติ/นักศึกษา ค้าขาย/

ธุรกจิส่วนตัว และพนักงานบริษัทเอกชน ระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงาน

ทดแทนกแ็ตกต่างกนั สอดคล้องกบัการศึกษาของศรัณย์พงศ์ ฟุ้งเกยีรติ (2550) 

ซึ่งได้ท าการศึกษาความคิดเหน็ของผู้ได้สทิธิการเช่าอาคารของการเคหะแห่งชาติ

ในโครงการเคหะชุมชนคลองเตยต่อนโยบายการแปลงสนิทรัพย์เป็นทุน โดยผล

การศึกษาพบว่าอาชีพต่างกัน มีผลท าให้ความคิดเห็นต่อนโยบายการแปลง

สนิทรัพย์เป็นทุนแตกต่างกนั โดยทั้งนี้ ผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครที่มีอาชีพรับ

ราชการ/รัฐวิสาหกจิมีค่าเฉล่ียสงูที่สดุ รองลงมาเป็นรับจ้างทั่วไป นิสติ/นักศึกษา 

พนักงานบริษัทเอกชน ค้าขาย/ธรุกจิส่วนตวั และแม่บ้าน ตามล าดบั 
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เมื่อพิจารณาความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียรายคู่ พบว่าผู้ ใช้รถยนต์ใน

กรงุเทพมหานครที่มอีาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกจิมรีะดบัความคิดเหน็ต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนมากกว่าผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจ

ส่วนตัว เนื่องจากอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจเป็นอาชีพที่สวัสดิการดี มีความ

มั่นคงสงู แต่รายได้ไม่หวือหวา หรืออาจจะกล่าวได้ว่าหากไม่ได้อยู่ในระดับบริหาร

แล้วรายได้หลักมาจากเงินเดือนเพียงอย่างเดียวเท่านั้น ซึ่งต่างจากอาชีพค้าขาย/

ธรุกจิส่วนตวัซึ่งรายได้เกดิขึ้นจากหลายช่องทาง ไม่ได้ขึ้นอยู่กบัเงินเดอืนเพียงอย่าง

เดยีว จึงท าให้ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกจิให้ความส าคัญกบันโยบายพลังงาน

ทดแทน เนื่องจากพลังงานทดแทนสามารถช่วยประหยัดรายจ่ายของตนเองและ

ของครอบครัวได้อีกทางหนึ่งด้วย จึงท าให้ผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มี

อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีระดับความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทน

มากกว่าผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครที่มอีาชีพค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว สอดคล้อง

กบัแนวความคิดของ Kotler (2003: 191) ซึ่งกล่าวว่าอาชีพเป็นปัจจัยที่มีผลต่อ

พฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งแต่ละอาชีพจะน าไปสู่ความจ าเป็น ความต้องการใช้สนิค้า

และบริการที่แตกต่างกัน อันเกิดจากวัฒนธรรมย่อยของแต่ละกลุ่มที่มี

ลักษณะเฉพาะแตกต่างกนั 

และผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครที่มอีาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกจิมีระดับ

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานคร

ที่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน เนื่องจากนโยบายพลังงานทดแทนอยู่ภายใต้การ

ด าเนินงานของรัฐ ข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจกอ็ยู่ภายใต้การด าเนินงาน

ของรัฐเช่นกัน ซึ่งการด าเนินงานต่างๆ ของหน่วยงานที่ตนสังกัดนั้นย่อมที่จะ

สอดคล้องตามนโยบายของรัฐมากกว่าอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จึงมีความ

เป็นไปได้ที่ข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจจะมีความคิด ความรู้สกึ ทัศนคต ิ

รวมไปถงึพฤตกิรรมร่วมไปกบันโยบายของรัฐมากกว่าอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน

ซึ่งอยู่ภายใต้การด าเนินงานของเอกชน ซึ่งการด าเนินงานต่างๆ ของบริษัทนั้นไม่

จ าเป็นที่จะต้องสอดคล้องหรือปฏิบัติตามนโยบายของรัฐกไ็ด้ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของภูมินทร์ จันทภูมิ (2549) ที่ศึกษาการใช้พลังงานทดแทนในเขต

กรงุเทพมหานคร พบว่าข้าราชการ พนักงานรัฐวิสาหกจินิยมใช้แกส๊โซฮอล์มากกว่า
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พนักงานบริษัทอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นผู้ใช้รถยนต์ใน

กรุงเทพมหานครที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจจึงมีระดับความคิดเห็นต่อ

นโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชนนั่นเอง 

สมมติฐานที่ 6 ผู้ ใช้รถยนต์ที่มีรายได้ต่างกนัจะมีความคิดเหน็ต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนแตกต่างกัน ผลการวิจัยพบว่าผู้ใช้รถยนต์ที่มีรายได้ต่างกันจะมี

ความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่  7 ผู้ใช้รถยนต์ที่มีระดับการรับรู้ ข่าวสารเกี่ยวกับพลังงาน

ทดแทนต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อนโยบายพลั งงานทดแทนแตกต่างกัน 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้รถยนต์ในกรุงเทพมหานครที่มีระดับการรับรู้ ข่าวสาร

เกี่ยวกบัพลังงานทดแทนต่างกนัมีระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทน

ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่  8 เจตคติของผู้ใช้รถยนต์ต่อการใช้พลังงานทดแทนมี

ความสัมพันธ์กับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทน 

ผลการวิจัยพบว่า เจตคตขิองผู้ใช้รถยนตต่์อการใช้พลังงานทดแทนมคีวามสมัพันธ์

ทางบวกกับความคิดเหน็ของผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในภาพรวม 

โดยเจตคติด้านความคุ้มค่ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับความคิดเห็นของผู้ ใช้

รถยนตต่์อนโยบายพลังงานทดแทนมากที่สดุ รองลงมาเจตคติด้านความปลอดภัย

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงาน

ทดแทน และเจตคติด้านการใช้งานมีความสมัพันธ์ทางบวกกับความคิดเหน็ของ

ผู้ ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทน ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่าหากผู้ ใช้

รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครมีเจตคติต่อการใช้พลังงานทดแทนในระดับมาก ย่อม

ส่งผลให้มรีะดบัความคดิเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในระดบัมากด้วย ในทาง

กลับกนัหากผู้ใช้รถยนตใ์นกรงุเทพมหานครมเีจตคตต่ิอการใช้พลังงานทดแทนใน

ระดบัน้อยย่อมส่งผลให้มีระดับความคิดเหน็ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในระดับ

น้อยด้วย เนื่องจากเจตคติและความคิดเห็นเป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกัน เจตคติเป็น

สถานะที่เป็นกลางทางจิตใจของความพร้อมที่จะเกิดจากประสบการณ์ภายใต้

อิทธิพลของการตอบสนองของแต่ละบุคคลที่มีต่อสิ่งต่างๆ และสถานการณ์ที่
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เกี่ยวข้อง เจตคติก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ต้องการ หรือเบี่ยงเบนพฤติกรรมที่พึง

ปรารถนาหรือไม่พึงปรารถนา พฤตกิรรมที่เหน็ด้วยหรือไม่เหน็ด้วยที่มต่ีอสิ่งต่างๆ 

ที่เกี่ยวข้อง (Fishbein 1967: 8-9) ดังนั้นจึงเป็นเหตุผลหลักที่ท าให้เจตคติของ

ผู้ใช้รถยนตต่์อการใช้พลังงานทดแทนมคีวามสมัพันธท์างบวกกบัความคดิเหน็ของ

ผู้ใช้รถยนต์ต่อนโยบายพลังงานทดแทนในภาพรวม สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Kolesnik (1970: 320) ที่ได้กล่าวว่าความคิดเหน็ย่อมได้รับอทิธพิลจากเจตคต ิ

และแนวคิดของลักษณา สตะเวทนิ (2540: 55-56) ซึ่งกล่าวไว้ว่าโดยปกติเจต

คติ (Attitude) และความคิดเห็น (Opinion) มักจะมีความสอดคล้องกันเสมอ 

รวมถึงสอดคล้องกบังานวิจัยของอาภาพรรณ ทองทพิย์ (2551) ที่ได้ท าการวิจัย

เร่ือง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจใช้ก๊าซ NGV ของประชาชนผู้ ใช้

รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านทัศนคติที่มี

ความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจใช้ก๊าซ NGV ของประชาชนผู้ ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครทั้ง 4 ด้าน โดยเรียงล าดับปัจจัยที่มีความสมัพันธ์มากที่สดุไป

น้อยที่สุด ได้แก่ สมรรถนะของเครื่องยนต์ ด้านความปลอดภัย ด้านโครงการ

สนับสนุนของรัฐบาล และด้านค่าใช้จ่าย 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 

ขอ้เสนอแนะจากผลการวิจยั 

จากการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อ

นโยบายพลังงานทดแทน ผู้วิจัยขอเสนอแนะประเดน็ดงัต่อไปนี้  

1. ระดับทศันคติของผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลังงาน

ทดแทนในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ดงันั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรที่จะเพ่ิม

การรณรงค์และจัดหานโยบายเชิงรุก เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ ใช้รถยนต์ได้ตระหนักถึง

ความปลอดภัย การใช้งาน และความคุ้มค่าในการใช้พลังงานทดแทน เพ่ือท าให้

ก่อนที่ผู้ใช้รถยนตจ์ะเลือกใช้พลังงานทดแทนมีทศันคติต่อการใช้พลังงานทดแทน

ที่ควรจะอยู่ในระดบัมากต่อไป 



วารสารสหวทิยาการวจิยั: ฉบบับณัฑิตศึกษา   ปีที ่2 ฉบบัที ่2 (ก.ค.-ธ.ค. 2556) 

[268] 

2. ระดับทศันคติของผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้พลังงาน

ทดแทนในด้านการใช้งานมีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับด้านความคุ้มค่า และ

ด้านความปลอดภัย ดังนั้นควรสร้างความรู้ และความเข้าใจของผู้ใช้รถยนต์ในเขต

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับประสิทธิภาพของเคร่ืองยนต์ของรถยนต์ที่ใช้พลังงาน

ทดแทนว่าสามารถใช้งานได้ดีเมื่อเทียบกับเคร่ืองยนต์ของรถยนต์ที่ใช้เชื้ อเพลิง

ปกต ิซึ่งจะส่งผลให้เกดิพฤตกิรรมการใช้พลังงานทดแทนต่อไป 

3. ระดับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งนับว่าเป็นสิ่งที่ดีและเอื้อต่อการ

รณรงค์ให้เกิดการใช้พลังงานทดแทน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ส าหรับประชาชนที่ต้องการเลือกใช้พลังงานทดแทนซึ่งจะท าให้ระดับ

ความคดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตใ์นเขตกรงุเทพมหานครได้คงอยู่ในระดบัมากต่อไป 

4. ระดับความคิดเห็นของผู้ ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครต่อนโยบาย

พลังงานทดแทนข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สดุ 3 อันดับ คือ นโยบายส่งเสริมพลังงาน

ทดแทนของรัฐถือว่าประสบความส าเร็จ การประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้

ประชาชนใช้พลังงานทดแทนของรัฐบาลเพียงพอและเหมาะสม และการโฆษณา

ประชาสมัพันธจ์ากภาครัฐท าให้ท่านเกดิความมั่นใจในการใช้พลังงานทดแทนมาก

ย่ิงขึ้ น ดังนั้นรัฐควรที่จะปรับนโยบายส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนให้มี

ประสิทธิภาพมากกว่าที่มีอยู่ รวมไปถึงควรมีการประชาสัมพันธ์เพ่ือรณรงค์ให้

ประชาชนมั่นใจในการใช้พลังงานทดแทน และหันมาใช้พลังงานทดแทนมากขึ้น

กว่าเดมิ ทั้งทางโทรทศัน์ วิทยุ อนิเทอร์เนต็ และสื่อประเภทอื่นๆ ด้วย 

5. ผู้ใช้รถยนต์ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมี

ระดับความคิดเห็นต่อนโยบายพลังงานทดแทนมากกว่าผู้ ใ ช้รถยนต์ใน

กรงุเทพมหานครที่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกจิส่วนตัว และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

ดงันั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรที่จะประชาสมัพันธค์วามรู้ เกี่ยวกบันโยบายพลังงาน

ทดแทนให้เพ่ิมมากขึ้ นส าหรับอาชีพอื่นๆ รวมถึงในส่วนของข้าราชการและ

พนักงานรัฐวิสาหกิจนั้น ก็ควรมีนโยบายสนับสนุนและรณรงค์ให้กลุ่มอาชีพ

ดงักล่าวหันมาให้ความสนใจและเลือกใช้พลังงานทดแทนเพ่ิมมากขึ้นเช่นกนั 
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ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 

1. ควรมกีารศึกษาความคดิเหน็ของผู้ใช้รถยนตใ์นระดบัประเทศต่อนโยบาย

พลังงานทดแทน เพ่ือจะได้ค าตอบที่สามารถแทนความต้องการของประชากรทั้ง

ประเทศได้ 

2. ควรใช้การวิจัยเชิงคุณภาพร่วมด้วยส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป เพ่ือต่อยอด

ประเดน็ที่ส  าคญั ที่นักวิจัยต้องการข้อมูลเฉพาะเจาะจงมากย่ิงขึ้น 

3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจเลือกใช้พลังงานทดแทนของผู้ใช้

รถยนต ์ซึ่งจะสามารถอธบิายความเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกนัและกนัได้ อนัจะน ามาซึ่ง

ค าตอบที่สามารถอธิบายถึงตัวแปรที่สามารถท านายการเลือกใช้พลังงานทดแทน

ต่อไปได้ 
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