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บทคัดย่อ 
 

บทความนี้เป็นการวิจัยเอกสารโดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
การศึกษาในครั้งนี้ยึดแนวคิดทฤษฏีผู้ประกอบการ กรอบแนวความคิดทฤษฎีการเติบโตของธุรกิจ ทฤษฎีว่าด้วยฐานทรัพยากร
และสมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อเป็นกรอบแนวความคิดการวิจัยและสามารถอธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลทางตรง
และทางอ้อมต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้แก่ ปัจจัยด้านความได้เปรียบทางการแข่งขัน คุณลักษณะ
ของผู้ประกอบการ สมรรถนะความเป็นผู้ประกอบการ และพันธมิตรทางธุรกิจ 
  
ค าส าคัญ: การเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
 

Abstract 
 

This article is a documentary research by using secondary data. The objective of this research is 
to study the structural causal relation model of factors affecting toward growth of small and medium 
enterprises in the People's Democratic Republic Lao. The conceptual framework of this research based on 
theory of Entrepreneurs, theory of the Growth of Firm, Resource-Based theory and theory of 
Entrepreneurial Competencies in order to describe the relation between the factors affecting toward 
growth of the firm. The research findings showed that the Key elements of direct and indirect affecting on 
the growth of small and medium enterprises, including factors of competitive advantage, characteristic of 
Entrepreneurs, Entrepreneurial Competencies and Business Alliance.  
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บทน า 
 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมนับว่าเป็นธุรกิจที่มีความส าคัญต่อการเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ  ทั้งเป็นพลัง
ขับเคลื่อนและสร้างความเข้มแข็งให้แก่การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ท าให้เกิดการผลิต การค้า การลงทุนและบริการ เกิด
การจ้างงาน สร้างรายรับและสามารถปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น สร้างปัจจัยพื้นฐานให้แก่การพัฒนา
อุตสาหกรรมให้ทันสมัย การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม นอกจากที่จะมีต้นทุนในการผลิตต ่าแล้วยังเป็นแหล่ง
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับทรัพยากรธรรมชาติภายในประเทศ (ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 
2552: 1) และสามารถท าให้เกิดการพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ๆ สร้างนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อส่งออกไปยังตลาดต่างประเทศ 
(Deresky, 2000: 15)  

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศยังต้องเผชิญกับสิ่งท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางด้านเศรษฐกิจทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ การข้ามผ่านจากระบบเศรษฐกิจแบบศูนย์รวมสู่ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีตามกลไกตลาด การ
เชื่อมโยงทางด้านเศรษฐกิจกบัเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและในระดับโลก (Hara, 2010: 2-3) ดังนั้นจึงท าให้รัฐบาลจ าเป็นต้อง
ปรับโครงสร้างทางด้านเศรษฐกิจและให้ความส าคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและด้านอื่นๆ เพื่อให้ประเทศหลุดพ้นจาก
การเป็นประเทศยากจนในปี ค.ศ.2020 ซึ่งการพัฒนาต้องมีลักษณะยั่งยืนทั้งการพัฒนาสังคมวัฒนธรรมด าเนินควบคู่ไปกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจและการรักษาสิ่งแวดล้อมที่เป็นปัจจัยพื้นฐานให้แก่การสร้างประเทศให้กลายเป็นประเทศอุตสาหกรรมที่
ทันสมัย (เอกสารการประชุมสมัชชาพรรคประชาชนปฏิวัติลาวสมัยที่ 9, 2554: 71)  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่าการประกอบธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวยังพบปัญหา สิ่งท้าทายและอุปสรรคด้านการแข่งขันจากตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ 
ผู้ประกอบการโดยส่วนมากยังขาดประสบการณ์ ทักษะความรู้ด้านการจัดการ การตลาดเพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า 
ทักษะความเป็นผู้น าทางธุรกิจและขาดระบบการวางแผนกลยุทธ์ท่ีเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระบบเศรษฐกิจตลาดที่มี
การแข่งขันสูง (Walsh & Southiseng, 2011: 16; Quang & Thavisay, 1999: 6) ข้อจ ากัดทางด้านระเบียบการและ
กฎหมายที่ยังไม่เอื้อประโยชน์ให้แก่การด าเนินธุรกิจ ทักษะและความสามารถในการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ และการสร้าง
เครือข่ายของความร่วมมือระหว่างองค์กรธุรกิจและองค์กรภาครัฐ การเข้าเป็นสมาชิกองค์การการค้าโลกและประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน การพัฒนาคุณภาพของสินค้าและบริการ ข้อจ ากัดในการเข้าหาแหล่งเงินทุนและข้อมูลด้านเทคโนโลยีที่
ทันสมัย (Walsh & Southiseng, 2010: 57; Kyophilavong, 2008: 191)  

จากสภาพประเด็นปัญหาและการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางธุรกิจทีน่ าไปสู่ความท้าทายในการด าเนินธุรกิจของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในประเด็นของการเติบโตทางธุรกิจจะท าได้อย่างไรและ
ปัจจัยอะไรบ้างที่เกี่ยวข้อง จึงท าให้เกิดความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมที่จะน าไปสร้างรูปแบบของการเติบโตที่เหมาะสมกับบริบทของการพัฒนาและส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ 
 

 เพื่อศึกษากรอบแนวความคิดทฤษฎีและปัจจัยต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์กับการเติบโตของธุรกิจเพื่อให้ได้กรอบ
แนวความคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ที่จะน าไปสร้างเป็นรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของปัจจัย
ต่างๆ ที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
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วิธีการวิจัย 
 

เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยใช้ข้อมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) เป็นหลัก 
 

การตรวจเอกสาร 
 

การศึกษาครั้งน้ีได้ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฏีผู้ประกอบการ (Theory of Entrepreneurs) แนวคิดทฤษฎีการเติบโต
ของธุรกิจ (Theory of the Growth of Firm) ทฤษฎีว่าด้วยฐานทรัพยากร (Resource-Based Theory: RBT) และทฤษฎี
สมรรถนะความเป็นผู้ประกอบการ (Theory of Entrepreneurial Competency) ก าหนดเป็นแนวความคิดทฤษฎีหลักใน
การวิจัย (Theoretical Framework) เพื่อสามารถเข้าใจถึงกรอบแนวความคิดและทฤษฎีการเติบโตของธุรกิจและปัจจัยต่างๆ 
ทีม่ีอิทธิพลต่อการเติบโตของธุรกิจและน าไปสู่การพัฒนากรอบแนวความคิดการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

อินมีชัย และ ตาคาฮาชิ (Inmyxai & Takahashi, 2012) ได้ท าการศึกษาปัจจัยคั่นกลางระหว่างเพศและผลการ
ด าเนินงานของธุรกิจขนาดกลาง ขนาดย่อมและขนาดเล็กในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ปัจจัยคั่นกลาง
ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากรธุรกิจ เครือข่ายทางธุรกิจและการด าเนินงานภายในบริษัท กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้ประกอบการ
จ านวน 1,534 ราย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านทรัพยากรธุรกิจและเครือข่ายทางธุรกิจมีความสัมพันธ์กับเพศและผลการ
ด าเนินงานธุรกิจ 

บูรุส และ ซายิน (Bulut & Sayin, 2010) ได้กล่าวว่าปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดความเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วย
ปัจจัยทางด้านส่วนบุคคล “ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา ด้านประชากรศาสตร์และปัจจัยพื้นฐาน” ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม “สังคม 
การเมือง เทคโนโลยี และวัฒนธรรม” และปัจจัยด้านธุรกิจ “ความมุ่งเน้นความส าเร็จและการเติบโตของธุรกิจ ทักษะการ
จัดการ” ดังนั้นคุณลักษณะผู้ประกอบการหมายถึงบุคคลที่มุ่งเน้นความส าเร็จ แก้ไขปัญหา แสวงหาโอกาสทางธุรกิจ อดทนต่อ
ความไม่แน่นอนจากสิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ รับภาระความเสี่ยง มีแนวความคิดสร้างสรรค์และมีภาวะความเป็นผู้น าทางธุรกิจ  
บาโกติกและกรูซิก (Bakotic & Kruzic, 2011: 209) ได้กล่าวว่าความเป็นผู้ประกอบการมีบทบาทที่ส าคัญต่อการเพิ่มองค์
ความรู้ให้กับองค์กร โดยเฉพาะท าให้องค์การมีการเติบโต สามารถสร้างนวัตกรรมและเพิ่มการจ้างงาน ผู้ประกอบการเป็น
บุคคลที่ประกอบอาชีพอิสระ มีแนวความคิดริเริ่มในการท าธุรกิจ มีความสามารถในการจัดองค์การและการบริหาร มีความ
รับผิดชอบต่อธุรกิจท่ีตนเองก าลังด าเนินอยู่และกล้ารับภาระความเสี่ยง มีแนวความคิดสร้างสรรค์และอดทนต่อแรงกดดันจาก
สิ่งแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 

เวอินชิมเมร์อ (Weinzimmer et al., 1998) ได้ท าการศึกษาวิธีการวัดการเติบโตของธุรกิจในมิติต่างๆ การเติบโต
ธุรกิจนั้นขึ้นกับเวลาที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งเวอินชิมเมร์อสนใจศึกษาปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ คุณลักษณะของกลยุทธ์ 
ทัศนคติด้านการจัดการที่มีผลต่อการเติบโตของยอดขาย การจ้างงาน สินทรัพย์ การเปลี่ยนแปลงขนาดขององค์กรธุรกิจ 

การเซย์ (Garnsey, 1998: 548) ได้ท าการศึกษากรอบแนวความคิดในกระบวนการเติบโตของธุรกิจใหม่ในระดับ
จุลภาค โดยให้ความส าคัญการผสมผสานระหว่างทรัพยากรและโอกาสทางธุรกิจเพื่อสร้างคุณค่า (Value) ให้กับองค์กรและ
ความสามารถของธุรกิจใหม่ในการเข้าถึงแหล่งทรัพยากร การค้นหาและปรับปรุงทรัพยากรให้มีความสอดคล้องกับแต่ละยุคใน
วงจรการเติบโตของธุรกิจและเกี่ยวข้องกับการสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงโอกาสของ
อุตสาหกรรม  

รอบสันและเบนเน็ท (Robson & Bennett, 2000) ได้กล่าวว่าการเติบโตของธุรกิจนั้นขึ้นกับปัจจัยด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างการแนะแนวทางธุรกิจ (Business Advice) และความร่วมมือกับภายนอกองค์กร (External 
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Collaboration) นั้นหมายถึงนโยบายของรัฐบาล (Government Policy) และความร่วมมือกับผู้ที่มีอ านาจในการตัดสินใจใน
การก าหนดนโยบาย ซึ่งประกอบด้วยหน่วยงานท่ีให้ค าปรึกษาทางธุรกิจ ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจ  

เหงียนและคณะ (Nguyen et al., 2009) ได้กล่าวว่าการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ขึ้นอยู่กับ
บทบาทการเป็นผู้ประกอบการของรัฐ (Entrepreneurial Role of the State) ที่จะส่งเสริมและสนับสนุนนโยบายด้านต่างๆ 
ที่เอื้อประโยชน์ให้แก่การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เช่น นโยบายการปฏิรูปที่ดิน การปฏิรูปกฎหมาย การ
ฝึกอบรม นโยบายด้านภาษีและการให้สินเช่ือ นโยบายด้านการค้าและการส่งเสริมการส่งออก การจัดสรรทรัพยากรทางการ
ตลาด การสร้างสิ่งอ านวยความสะดวก สนับสนุนการเข้าหาแหล่งข้อมูลข่าวสาร และการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ 

บาร์เน่ย (Barney, 1991: 101) ได้กล่าวว่า ปัจจัยที่ส าคัญในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันนั้นคือทรัพยากร
ที่สามารถสร้างคุณค่าให้กับองค์กร เป็นทรัพยากรที่หาได้ยาก คู่แข่งไม่สามารถเลียนแบบได้ง่ายหรืออาจมีต้นทุนในการ
เลียนแบบสูงมาก และทรัพยากรที่หาสิ่งอื่นมาทดแทนไม่ได้เลย ทรัพยากรเหล่านั้นได้แก่ทรัพยากรทางกายภาพ ทรัพยากร
มนุษย์ และทรัพยากรองค์กร 

เบิร์ด (Bird, 1995: 51-52) ให้ความหมายของสมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการว่าหมายถึง คุณลักษณะส่วนบุคคลที่
ฝังอยู่ตัวของบุคคล ซึ่งได้แก่ องค์ความรู้ทั่วไปและความรู้เฉพาะด้าน แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ภาพลักษณ์ บทบาททางสังคมและ
ทักษะความสามารถท่ีมีผลต่อการเริ่มต้น ความอยู่รอดและการเติบโตของธุรกิจ  

อาเม็ดและคณะ (Ahmad et al., 2010) ได้กล่าวว่าปัจจัยด้านสมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการนั้นมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จของธุรกิจ (Business Success) และผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สมรรถนะการเป็น
ผู้ประกอบการ ซึ่งประกอบด้วยสมรรถนะด้านการก าหนดกลยุทธ์  สมรรถนะด้านแนวความคิด สมรรถนะด้านโอกาส 
สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ สมรรถนะด้านการเรียนรู้ สมรรถนะด้านส่วนบุคคล สมรรถนะด้านจริยธรรม และสมรรถนะด้าน
ครอบครัวนิยม  

ฮันและคณะ (Hunt et al., 2002) ได้กล่าวว่าพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance) นั้นมีกรอบแนวความคิดมา
จากความสัมพันธ์ทางการตลาด (Relationship Marketing) ซึ่งมีความหมายว่าเป็นความร่วมมือระหว่างสองหรือมากกว่าสอง
บริษัทท่ีมีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรด้วยกันเพื่อความส าเร็จตามเป้าหมายของธุรกิจ  

จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่ประกอบด้วยแนวคิดทฤษฏีผู้ประกอบการ 
(Theory of Entrepreneurs) แนวคิดทฤษฎีการเติบโตของธุรกิจ (Theory of the Growth of Firm) ทฤษฎีว่าด้วยฐาน
ทรัพยากร (Resource-Based Theory: RBV) และทฤษฎีสมรรถนะความเป็นผู้ประกอบการ (Theory of Entrepreneurial 
Competency) สามารถอธิบายความสัมพันธ์และความเช่ือมโยงถึงปัจจัยที่ส าคัญ 4 ประการคือ ความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน คุณลักษณะของผู้ประกอบการ สมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการ และพันธมิตรทางธุรกิจ และสามารถอธิบาย
รายละเอียดแต่ละปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลและขนาดย่อมดังต่อไปนี้ 
 
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีผลของการศึกษาจ านวนมากที่สนับสนุนแนวคิดความได้เปรียบทางการ
แข่งขันซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเติบโตของธุรกิจ ดังต่อไปนี้ 

แมน และคณะ (Man et al., 2002) ได้ท าการศึกษาสมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการที่มีผลต่อการสร้าง
ความสามารถทางการแข่งขันส าหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านโอกาสทางธุรกิจ 
ด้านความสัมพันธ์ และด้านแนวความคิด มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ส่วนสมรรถนะ
ด้านการจัดองค์กร ด้านความสัมพันธ์ และด้านแนวความคิดมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสามารถขององค์กร และ 
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สมรรถนะด้านกลยุทธ์และความผูกพันองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม  

ปัวโซ๊ง และคณะ (Poisson et al., 2002) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จผู้ประกอบการในประเทศ
แคนนาดาที่ด าเนินธุรกิจในตลาดใหม่เอเชีย วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันส าหรับผู้ประกอบการแคนนาดา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านคุณลักษณะของธุรกิจ ปัจจัยด้านความเป็นผู้น า 
ปัจจัยด้านกลยุทธ์ และ ปัจจัยด้านการตัดสินใจมีความสัมพันธ์กับความได้เปรียบทางการแข่งขันในตลาดใหม่อาเซียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ  

คาเลย์คา (Kaleka, 2002) ได้ท าการศึกษาปัจจัยด้านทรัพยากรและความสามารถมีความสัมพันธ์กับความได้เปรียบ
เชิงการแข่งขัน ผลการวิจัยพบว่าทรัพยากรและความสามารถขององค์กรโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความได้เปรียบเชิง
การแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.01 
 
คุณลักษณะของผู้ประกอบการ (Characteristic of Entrepreneurs) 

ในการวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการซึ่งเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยทางด้านจิตวิทยา ได้แก่
คุณลักษณะที่เป็นส่วนบุคคล ค่านิยม ทัศนคติ แรงจูงใจ มนุษยสัมพันธ์ ภาวะความเป็นผู้น า แนวคิดการสร้างนวัตกรรม 
ความคิดในเชิงรุก กล้ารับความเสี่ยง ความเป็นอิสระและแข่งขันในเชิงรุก (Lumpkin & Dess, 1996) ที่มีอิทธิพลต่อกิจกรรม
การเป็นผู้ประกอบการและผลส าเร็จของธุรกิจ จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีงานวิจัยที่สนับสนุนแนวคิดด้านคุณ
ลักษะของผู้ประกอบการซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันและการเติบโตของธุรกิจ มีดังนี ้

บูม และคณะ (Baum et al., 2001) ได้ท าการศึกษาการรูปแบบการเติบโตของธุรกิจในหลากหลายมิติในการศึกษา
ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสาเหตุที่ท าให้ธุรกิจเติบโตในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ผลการวิจัยพบว่า โมเดล์  มี

ความสอดคล้อง (Fit Model) 2
102 = 168, p < 0.00;FI = 0.92, AGFI = 0.89, PNFI = 0.63, RMSR = 0.06, RMSEA = 

0.08) ปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อการเติบโตของธุรกิจคือ ปัจจัยด้านสมรรถนะจ าเพาะ (Specific Competencies) แรงจูงใจ 
(Motivation) กลยุทธ์ในการแข่งขันทางธุรกิจ (Competitive Strategy) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ (t>2.0, p < 
0.05) ปัจจัยกลยุทธ์ในการแข่งขันทางธุรกิจนั้นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเติบโตในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 
0.001 คือปัจจัยด้านการสร้างนวัตกรรม (Innovation) และด้านคุณภาพของสินค้าและบริการ (Quality)  

อีสแลม และคณะ (Islam et al., 2011) ศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการและคุณลักษณะของธุรกิจที่มีอิทธิพล
ต่อผลส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศบังคลาเทศ ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการด าเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและย่อมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ (sig. F = 
0.000) และ Fit Model ซึ่งคุณลักษณะของผู้ประกอบการนั้นสามารถอธิบายความส าเร็จของธุรกิจได้ถึงร้อยละ 21.3 
 
สมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Competencies) 

แมน และ โล (Man & Lau, 2005) ศึกษารูปแบบของสมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการในสภาพแวดล้อมทาง
อุตสาหกรรมในฮ่องกง ผลการวิจัยพบว่า ทั้งสองกลุ่มอุตสาหกรรมการค้าส่งและการบริการไอทีมีความแตกต่างกันด้าน
สมรรถนะความเป็นผู้ประกอบการคือ ด้านการสร้างนวัตกรรม (Innovative Competencies) การก าหนดกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
(Strategic Competencies) มีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.05 และการเรียนรู้ขององค์กร (Learning Competencies) 
มีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.1  

เกอบุซ และ อายโคล (Gürbüz & Aykol, 2009) ได้ท าการศึกษาการจัดการความเป็นผู้ประกอบการและ
คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการที่มีต่อการเติบโตของธุรกิจขนาดย่อมในประเทศตุรกี ผลการวิจัยพบว่า อายุของธุรกิจและ
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แนวความคิดในเชิงรุกมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเติบโตของยอดขาย (β = 0.143); (β = 0.554) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ในระดับ p < 0.05 ความกล้าเผชิญความเสี่ยง การเน้นผลตอบแทนและโครงสร้างองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงลบกับการเติบโต

ของยอดขาย (β = -0.141; β = -0.171; β = -0.168) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.05 ส่วนแนวความคิดในเชิง

รุกและโครงสร้างองค์กรมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเติบโตของของการจ้างงาน (β = 0.335; β = 0.185) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติในระดับ p < 0.05 
 
พันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance) 

สิกเกอร์ และ เจมเกอ (Ziggers & Tjemkes, 2010) ได้ศึกษาปัจจัยด้านความสามารถในการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ 
(Alliance Capabilities) ที่มีต่อผลการด าเนินงานการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการเป็น

พันธมิตรทางธุรกิจไม่มีความสัมพันธ์กับผลการด าเนินงานของความเป็นพันธมิตร (β = 0.1, p>0.05) ส่วนการจัดการด้าน
ความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ (Alliance Management) และคุณภาพของการสร้างความสัมพันธ์ (Relational Quality) มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคันทางสถิติในระดับ (β = 0.219, p < 0.05; β = 0.501, p < 0.05 ) กับผลการ
ด าเนินงานของความเป็นพันธมิตร นอกจากนั้นความสามารถในการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจยังมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการ
จัดการด้านความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ 

แฟ็ง และคณะ (Feng et al., 2010) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลูกค้า ผู้ขายและความได้เปรียบทางการ
แข่งขัน ผลการวิจัยพบว่า ลูกค้ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความได้เปรียบทางการแข่งขันด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ด้านความ
เชื่อมั่นในการจัดส่งสินค้าและด้านการปรับตัวตามความต้องการของตลาด ด้านการบริการลูกค้าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติใน
ระดับ (p < 0.01; p < 0.001; p < 0.001; p < 0.05) ส่วนผู้ขายสินค้ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความได้เปรียบทางการ
แข่งขันด้านผู้น าทางด้านต้นทุนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับ p < 0.01 

จากการอธิบายภายใต้กรอบทฤษฎีหลักดังที่ได้กล่าวไปแล้วในตอนต้น สามารถก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 1 Research Model 
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ผลการวิจัย 
 

ผลของการศึกษาครั้งน้ีคือได้กรอบแนวคิดการวิจัยเพื่อศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการเติบโตของวิสาหกิจขาดกลางและขนาดย่อมในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิด
ทฤษฎีผู้ประกอบการ กรอบแนวคิดทฤษฎีการเติบโตธุรกิจ ทฤษฎีว่าด้วยฐานทรัพยากร และทฤษฎีสมรรถนะการเป็น
ผู้ประกอบการ ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประกอบด้วย ความได้เปรียบ
ทางการแข่งขัน คุณลักษณะของผู้ประกอบการ สมรรถนะการเป็นผู้ประกอบการและพันธมิตรทางธุรกิจ ผลการศึกษาภายใต้
กรอบแนวคิดการวิจัยดังกล่าวคาดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อนักวิชาการและนักวิจัยที่จะท าความเข้าใจกรอบแนวคิดทฤษฎีและ
ปัจจัยต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์กับการเติบโตของธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
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