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บทคดัย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อศึกษากลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดารา ศึกษาความสัมพันธ7

ระหวGางกลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามกับการนำเสนอภาพลักษณ7ของดารา และศึกษาความสัมพันธ7ระหวGาง

ภาพลักษณ7ที ่ดารานำเสนอกับคGานิยมในสังคมไทยในกรณีที ่ดารายุติความสัมพันธ7กับคู GรักผGานสื ่อประเภท

อินเทอร7เน็ต โดยศึกษาจากคลิปวิดีโอของดาราที่ตอบคำถามเกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ7ระหวGางตนเองและคนรัก

ในปQ พ.ศ. 2560 และ 2561 ซ่ึงปรากฏในฐานข[อมูลของเว็บไซต7 www.youtube.com จาํนวน 11 คลิปวิดีโอ จำนวน

ท้ังส้ิน 2 ช่ัวโมง และปรากฏผลัดการสนทนาท้ังส้ิน 289 ผลัดการสนทนา และวิเคราะห7ข[อมูลโดยประยุกต7ใช[ทฤษฎี

หลักการความรGวมมือในการสนทนา (Cooperative Principle) ของพอล เอช. ไกรซ7 (Paul H. Grice) แนวคิด

เก่ียวกับภาพลักษณ7 และแนวคิดเก่ียวกับคGานิยมในสังคมไทย 

 ผลการศึกษาพบวGา ดาราใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามในกรณียุติความสัมพันธ7 โดยใช[การไมG

ปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา คือ การละเมิดหลักการ (Violating a maxim) การละเมิดหลัก

แบบมีนัย (Flouting a maxim) และการเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา (Opting out a maxim) นอกจาก

ดาราใช[กลวิธีดังกลGาวหลีกเลี่ยงการตอบคำถามแล[ว กลวิธีดังกลGาวยังเอื้อตGอการนำเสนอภาพลักษณ7ให[กับดาราอีก

ด[วย ได[แกG ภาพลักษณ7ของบุคคลที่ให[เกียรติบุคคลอื่น บุคคลที่รู[จักกาลเทศะ บุคคลที่ประณีประนอม และบุคคลท่ี

ยึดถือความถูกต[อง ซึ่งดาราได[นำเสนอภาพลักษณ7เหลGานั้นสอดคล[องกับคGานิยมของสังคมไทยที่เปyนเสมือนกฎใน

สังคมที่ใช[ควบคุมสมาชิกในสังคม ได[แกG คGานิยมเกี่ยวกับเกียรติหรือเกียรติยศ การสื่อสาร การประณีประนอม และ

ความถูกต[องตามลำดับ ดังนั้น เมื่อภาพลักษณ7ของดาราสอดคล[องกับคGานิยมของสังคมไทย อาจทำให[ดารามี

คุณสมบัติที่นGาชื่นชม และได[รับการยอมรับหรือสนับสนุนจากคนในสังคม ซึ่งทำให[ดารามีความเจริญก[าวหน[าและ

ม่ันคงในอาชีพตGอไปในอนาคต 

 
คําสําคญั: การหลีกเลี7ยงการตอบคําถาม ดารา ภาพลักษณ์ หลักการความร่วมมือในการสนทนา กรณียุติ
ความสมัพนัธก์บัคูร่กั   
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Avoidance Strategies to Answer the Question for Image Presentation Concerning 

their Ending the Relationship Used by Performers. 
 

Titipa Kuprasert3 

 
Abstract 

This research aims to study the avoidance strategies of performers to answer the questions, the 
relation between avoidance strategies in answering the questions and presenting self-images and the 
relation between self-images that the performers present and social values in case the performers end the 
relationship with their lovers via internet. Eleven clips with length of 2 hours of performers who answered 
the questions about breaking up with their lovers are from year 2017 and 2018 which have been found in 

database of www.youtube.com were studied,  the turn-taking was found at 289 times. The researcher 
analyzed the research data by applying the Cooperative Principle of Paul H. Grice, concept of images and 
concept of Thai social value. 

The research results are found that the performers used the avoidance strategies to answer the 
questions in case of breaking up by not following the Cooperative Principle in conversations that are 
Violating a maxim, Flouting a maxim, and Opting out a maxim. In addition, the performers used those 
avoidance strategies to present their 4 self-images; a person who honors others, a person who think about 
time and place, a person who compromise and a person who adheres to righteousness. 

Regarding the relation between avoidance strategies in answering the questions and presenting 
self-images, it is found that the performers used avoidance strategies by not following the Cooperative 
Principle to present their self-images which conform to Thai social values; honor value, communication 
value, compromise value and righteousness value. These values seem like the rule which controls the 
member of the society. When the images of the performers are in conformity with these values, the 
performers will be admired and accepted or supported for their career progression and job stability in the 
future.  

 
Key words: Avoidance strategy, Celebrity, Image, Cooperative principle in conversation, Break-up with 
lover 
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 มนุษยศาสตร+สาร ป.ที่ 23 ฉบับที่ 1 

235 

บทนำ 

การสนทนาเปyนการปฏิสัมพันธ7รูปแบบหนึ่งที่นอกจากจะมีวัตถุประสงค7ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน

สิ่งที่มีความสนใจรGวมกันแล[ว ยังชGวยเปyนเครื่องมือในการสร[างมนุษยสัมพันธ7และกระชับความสัมพันธ7 ตลอดจน

ชGวยให[เกิดความเข[าใจอันดีระหวGางคนในสังคมอีกด[วย (Apakun, 2007, p. 83) การสนทนาที่ดีผู [รGวมสนทนา

จะต[องพยายามประคองการพูดคุยให[มีบรรยากาศดีที่สุดเทGาที่จะทำได[ เพื่อให[การสนทนาเปyนสื่อกลางที่ชGวยเชื่อม

ความสัมพันธ7ระหวGางคนในสังคมได[อยGางแท[จริง (Awakun, 2002, pp. 80, 82) ในการประคองการพูดคุยเพื่อให[

การสนทนามีบรรยากาศที่ดี และสามารถเชื่อมความสัมพันธ7ระหวGางผู[รGวมสนทนาได[นั้น ผู[รGวมสนทนาจะต[อง

รGวมมือกันในการสนทนา เนื่องจากการรGวมมือกันในการสนทนาจะทำให[การสนทนาดำเนินไปในทิศทางที่ผู[รGวม

สนทนาต[องการและราบรื่น ตลอดจนผู[รGวมสนทนาแตGละคนบรรลุวัตถุประสงค7ของตนเอง การสนทนาจะปรากฏ

ลักษณะดังกลGาวได[ ผู[รGวมสนทนาอาจต[องยึดหลักการความรGวมมือในการสนทนา ซึ่งพอล เอช. ไกรซ7 (Grice, 

1975, pp. 45, 49) ได[กลGาวถึงหลักการความรGวมมือในการสนทนาวGา การสนทนาเกิดจากการรGวมมือกันของผู[รGวม

สนทนา เพื่อให[การสนทนาเปyนไปในทิศทางที่ต[องการ แตGในบางครั้งก็พบวGา ผู[รGวมสนทนาไมGได[เคารพหลักการ

ความรGวมมือในการสนทนาเพื่อสื่อความหมายเปyนนัยบางอยGางในการสนทนา ในกรณีที่ผู[รGวมสนทนาไมGเคารพ

หลักการความรGวมมือในการสนทนานั้น Hongladarom and Choksuwanit (2008, pp. 74-85) ได[ให[ข[อมูล

เพิ่มเติมวGา การไมGเคารพหลักการความรGวมมือในการสนทนาอาจไมGได[แสดงวGาผู[รGวมสนทนาไมGรGวมมือในการ

สนทนา อาจแสดงวGา ผู[รGวมสนทนาพยายามที่จะแสดงความรGวมมือในการสนทนาอยGางที่สุด โดยไมGเคารพหลักการ

ความรGวมมือในการสนทนาก็เปyนได[ 

ในการนำเสนอขGาวของสื่อมวลชน สื่อมวลชนเลือกใช[การสัมภาษณ7สด ซึ่งจัดเปyนการสนทนารูปแบบหน่ึง

ระหวGางผู[สัมภาษณ7 คือ นักขGาว หรือผู[ส่ือขGาว และผู[ให[สัมภาษณ7 คือ บุคคลท่ีให[ข[อมูลรายละเอียดเก่ียวกับประเด็น

นั้น ๆ โดยทั้งสองฝ�ายตGางผลัดกันเปyนผู[สGงสารและผู[รับสารเมื่อสนทนากัน เนื่องจากเปyนรูปแบบที่ผู[ชมหรือผู[ฟ�ง

นิยมและให[ความเชื่อถือกับขGาวที่แสดงการสัมภาษณ7ให[เห็นหรือได[ยินมากกวGาการถอดคำพูดมารายงาน ทำให[ผู[ชม

หรือผู[ฟ�งเชื่อวGา ขGาวนั้นเปyนจริง นอกจากนี้ยังเปyนรูปแบบที่สามารถดึงความรู[สึกของผู[ชมเข[ารGวมกับขGาวได[อีกด[วย 

(Vivattananukun, 2002, pp. 226, 231) 

เมื่อการสัมภาษณ7สดเปyนรูปแบบการนำเสนอขGาวที่ให[ความนGาเชื่อถือกับคนในสังคม สื่อมวลชนจึงใช[

รูปแบบการสัมภาษณ7ดังกลGาวนำเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ7กับคูGรักดารา ซึ่งเปyนประเด็นที่คนใน

สังคมสนใจ และต[องการทราบความเปyนไปและเรื่องราวในด[านตGาง ๆ ของดารา และเมื่อสื่อมวลชนได[รับข[อมูล

รายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องราวดังกลGาวของดาราจากการสัมภาษณ7แล[ว จะนำเสนอข[อมูลรายละเอียดเหลGานั้นผGาน

ส่ือหลายประเภท ส่ือประเภทหน่ึงท่ีส่ือมวลชนเลือกใช[ คือ อินเทอร7เน็ต ซ่ึงเปyนส่ือท่ีมีการพัฒนาระบบการส่ือสารท่ี

ก[าวหน[า และมีระบบการจัดเก็บฐานข[อมูลเปyนระยะเวลานาน ลักษณะของอินเทอร7เน็ตดังกลGาวเอื้อประโยชน7ให[

สื่อมวลชนสามารถเผยแพรGเรื่องราวดังกลGาวที่ได[รับมาจากการสัมภาษณ7ดาราไปสูGคนในสังคมจำนวนมากในเวลาท่ี
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รวดเร็ว และทำให[คนในสังคมสามารถรับทราบเรื่องราวดังกลGาวและเข[าถึงขGาวสารได[อยGางทันทGวงทีทุกที่ทุกเวลา 

นอกจากน้ียังสามารถรับชมข[อมูลขGาวสารดังกลGาวย[อนหลังได[อีกด[วย  

เมื่อสื่ออินเทอร7เน็ตมีลักษณะดังกลGาว ดาราจึงต[องระมัดระวังเมื่อตอบคำถามของสื่อมวลชนเกี่ยวกับกรณี

ยุติความสัมพันธ7กับคูGรักของตน เน่ืองจากในระหวGางการสัมภาษณ7 ส่ือมวลชนจะเปyนผู[รับทราบข[อมูลรายละเอียดท่ี

ดาราให[เกี่ยวกับกรณีดังกลGาว แตGเมื่อสื่อมวลชนนำข[อมูลรายละเอียดดังกลGาวที่ได[รับจากดาราไปนำเสนอผGานส่ือ

อินเทอร7เน็ต ผู[รับสารจะเปyนคนในสังคมและบุคคลที่เกี่ยวข[องในกรณีดังกลGาวด[วย ซึ่งข[อมูลรายละเอียดที่ดาราให[

เกี่ยวกับกรณีดังกลGาวอาจไมGได[สGงผลกระทบตGอตนเองเทGาน้ัน แตGอาจสGงผลกระทบตGออดีตคนรักของตน หรือบุคคล

ที่ 3 ที่เกี่ยวข[องกับกรณีดังกลGาว ซึ่งอาจทำให[ดาราผู[ให[ข[อมูลรายละเอียดนั้น ๆ เสี่ยงตGอการไมGได[รับการยอมรับ

หรือการสนับสนุนจากคนในสังคม หรือการยอมรับหรือการสนับสนุนจากคนในสังคมลดน[อยลง สGงผลให[โอกาสท่ี

จะได[รับการจ[างงานและความก[าวหน[าในอาชีพของดาราลดลงตามมา 

เมื่อข[อมูลรายละเอียดที่ดาราให[เกี่ยวกับกรณีดังกลGาวสGงผลกระทบกับหลายฝ�าย ทำให[ในบางครั้ง ดาราไมG

สามารถให[ข[อมูลรายละเอียดที่สื่อมวลชนต[องการทราบเกี่ยวกับกรณีดังกลGาวได[ ดาราจะใช[กลวิธีหนึ่งในการตอบ

คำถาม คือ กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการใช[หลักการความรGวมมือในการสนทนา (Cooperative 

Principle) โดยอาจให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับกรณีดังกลGาวน[อย ไมGชัดเจน ไมGตรงกับประเด็นที่ผู[รับสารต[องการ 

สื่อความหมายเปyนนัยบางอยGางให[ผู[รับสารตีความหมายของดาราผู[ที่ให[สัมภาษณ7ด[วยตนเอง หรือไมGให[ข[อมูล

รายละเอียดใด ๆ เกี่ยวกับกรณีดังกลGาว นอกจากกลวิธีดังกลGาวจะชGวยลดความเสี่ยงในการให[ข[อมูลรายละเอียดท่ี

สGงผลกระทบตGอตนเองและบุคคลที่เกี่ยวข[องในกรณีดังกลGาวแล[ว ดารายังสามารถนำเสนอภาพลักษณ7ของตนเอง

ควบคูGไปกับการใช[กลวิธีดังกลGาวได[ โดยภาพลักษณ7ที่จะชGวยให[คนในสังคมยอมรับหรือสนับสนุนดาราตGอไปใน

อนาคตอาจต[องเปyนภาพลักษณ7ที่คนในสังคมพึงประสงค7 โดยดาราอาจจำเปyนต[องนำเสนอภาพลักษณ7นั้นให[อยูG

ภายในกรอบหรือสอดคล[องกับคGานิยมของสังคมไทยด[วย เนื่องจากคGานิยมของสังคมไทยเปyนสิ่งที่คนในสังคมยึดถือ 

หรือปรารถนาเพื่อชGวยในการตัดสินใจวGา สิ่งที่กระทำนั้นเหมาะสมหรือไมG และเปyนแบบแผนหรือมาตรฐานในการ

ปฏิบัติของคนในสังคม ซ่ึงยอมรับวGา คนในสังคมควรปฏิบัติ (Wannaprasert, 1979, p. 39) 

 อนึ่ง งานวิจัยในประเทศไทยที่นำแนวคิดเกี่ยวกับหลักการความรGวมมือในการสนทนามาใช[วิเคราะห7

ถ[อยคำในการสนทนาในประเทศไทยยังมีจำนวนน[อย โดยใช[วิเคราะห7ภาษาที่ใช[ในหนังสือพิมพ7 คือ งานวิจัยของ 

Kaewklad and Patpong (2018, pp. 1455-1467) เรื ่อง “การละเมิดหลักความรGวมมือในขGาวการเมืองของ

หนังสือพิมพ7ในชGวงรัฐประหาร พ.ศ. 2557” ซึ ่งนำแนวคิดหลักการความรGวมมือในการสนทนามาวิเคราะห7

เปรียบเทียบลักษณะการนำเสนอพาดหัวขGาวการเมืองของหนังสือพิมพ7ประเภทประชานิยมและประเภทคุณภาพ 

และปรากฏงานวิจัยที่นำแนวคิดหลักการความรGวมมือในการสนทนามาใช[วิเคราะห7ถ[อยคำของการสนทนาใน

วรรณกรรมและบทละครเวที ได[แกG งานวิจัยของ Jaiyen (2009) เรื่อง “การวิเคราะห7บทสนทนาของตัวละครใน

วรรณคดีเรื่อง “สามก�ก” ฉบับ เจ[าพระยาพระคลัง (หน) ตามแนววัจนปฏิบัติศาสตร7” ซึ่งนำแนวคิดหลักการความ
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รGวมมือในการสนทนามาวิเคราะห7บนสนทนาของกุยแก จิวยี ่ และขงเบ[ง และงานวิจัยของ Rungthira and 

Chaiyasuk (2010, pp. 250-269) เรื่อง “ซGอนอยูGในคำทุกคำเสมอ แววตาฉันพูดอะไร: วัจนปฏิบัติศาสตร7กับการ

ถอดรหัสรักของคุณหญิงกีรติในข[างหลังภาพ เดอะมิวสิคคัล” ซึ่งนำแนวคิดดังกลGาวมาวิเคราะห7บทสนทนาระหวGาง

ม.ร.ว. กีรติและนพพรจากละครเวทีเรื่อง “ข[างหลังภาพ เดอะมิวสิคคัล” นอกจากนี้ยังปรากฏงานวิจัยที่นำแนวคิด

หลักการความรGวมมือในการสนทนามาวิเคราะห7ถ[อยคำจากการสนทนาในสถานการณ7จริงอีกด[วย ได[แกG งานวิจัย

ของ Mankong (2009) เร่ือง “กลวิธีการกลGาวเล่ียงในหัวข[อสนทนาท่ีอGอนไหวตGอความรู[สึกของผู[พูดภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษแบบอเมริกัน” ซึ่งแนวคิดดังกลGาววิเคราะห7การกลGาวเลี่ยงของคนไทยและคนอเมริกันท่ีได[จาก

แบบสอบถาม และงานวิจัยของ Kuprasert (2560) เรื่อง “กลวิธีการนำเสนอภาพลักษณ7ของบุคคลสาธารณะใน

การตอบคำถามของสื่อมวลชน: กรณีความขัดแย[ง” ซึ่งวิเคราะห7ถ[อยคำที่บุคคลสาธารณะตอบคำถามนักขGาวจาก

คลิปวิดีโอ และแสดงให[เห็นความสัมพันธ7ระหวGางหลักการความรGวมมือในการสนทนา ความสุภาพ ภาพลักษณ7ของ

บุคคลสาธารณะ และคGานิยมของคนในสังคม จากงานวิจัยดังกลGาวพบวGา แนวคิดเกี่ยวกับหลักการความรGวมมือใน

การสนทนาสามารถนำมาวิเคราะห7การสนทนาในภาษาไทยได[ และเชื่อมโยงให[เห็นความสัมพันธ7ระหวGางภาษา 

ภาพลักษณ7 และคGานิยมในสังคมของผู[ใช[ภาษา บทความวิจัยนี้จึงเปyนอีกบทความหนึ่งที่จะขยายขอบเขตการศึกษา

ที่ใช[แนวคิดดังกลGาวให[กว[างขวาง และตGอยอดให[ปรากฏงานวิจัยที่ใช[แนวคิดดังกลGาวมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้อาจทำ

ให[คนในสังคมเห็นรูปแบบในการใช[ภาษาและนำไปปรับประยุกต7ใช[กับตนเองให[เหมาะสมกับสถานการณ7ที่แตGละ

บุคคลกำลังเผชิญอยูGได[ ดังนั้น การศึกษาเรื่อง “กลวิธีหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดาราเพื่อนำเสนอภาพลักษณ7: 

กรณียุติความสัมพันธ7กับคูGรัก” จึงเปyนเร่ืองท่ีนGาสนใจศึกษา  

 

วัตถุประสงค1 

1. เพื่อศึกษากลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดาราในกรณีดารายุติความสัมพันธ7กับคูGรักผGานส่ือ

ประเภทอินเทอร7เน็ต 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ7ระหวGางกลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม การนำเสนอภาพลักษณ7ของดารา 

และคGานิยมในสังคมไทยในกรณีดารายุติความสัมพันธ7กับคูGรักผGานส่ือประเภทอินเทอร7เน็ต 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 1. หลักการความร@วมมือในการสนทนา (Cooperative Principle) 

พอล เอช ไกรซ7 (Grice, 1975, pp. 45-49) ได[กลGาววGา ในการสื่อสารอาจประกอบด[วยข[อคิดเห็นที่ไมG

ตGอเน่ืองกันและไมGมีความเปyนเหตุเปyนผล ผู[รGวมสนทนาจึงต[องพยายามท่ีจะให[ความรGวมมือซ่ึงกันและกันเพ่ือให[การ

สนทนาเปyนไปในทิศทางเดียวกัน ทิศทางการสนทนาอาจได[กำหนดไว[ตั้งแตGเริ่มต[น หรืออาจจะเกิดขึ้นระหวGางการ

สื่อสารกัน ซึ่งอาจจะแสดงทิศทางอยGางชัดเจนหรือไมGชัดเจนก็ได[ และแตGละระยะของการสื่อสาร บางบทสนทนา
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อาจแปรเปลี่ยนเปyนการสนทนาที่ไมGเหมาะสม ดังนั้นเราจึงจำเปyนต[องมีกฎเพื่อให[การสนทนาเปyนไปในทิศทาง

เดียวกัน และเปyนไปอยGางที่ผู[รGวมสนทนาต[องการ เรียกวGา หลักการความรGวมมือในการสนทนาของไกรซ7 (Grice, 

1975) ได[แกG 

1.1 หลักปริมาณ (maxim of quantity) คือ ปริมาณของข[อมูลที่ผู[พูดจัดหาให[ผู[ฟ�ง โดยให[ข[อมูลเทGาท่ี

ต[องการตามจุดมุGงหมายของการสนทนาที่กำลังดำเนินอยูG และอยGาให[ข[อมูลมากเกินกวGาความต[องการของผู[ฟ�ง 

เนื่องจากการให[ข[อมูลมากเกินไปจะทำให[เสียเวลา และมีแนวโน[มทำให[ผู[ฟ�งสับสนจากการที่ผู[พูดนำประเด็นอื่นเข[า

มา ซ่ึงสGงผลให[ผู[ฟ�งไขว[เขวกับข[อมูลและทำให[เข[าใจผิดไปจากท่ีผู[พูดต[องการ 

 1.2 หลักคุณภาพ (maxim of quality) คือ พูดในสิ่งที่เปyนความจริง โดยไมGพูดในสิ่งที่เชื่อวGาผิด และไมG

พูดในส่ิงท่ีไมGมีหลักฐานเพียงพอ 

 1.3 หลักตรงประเด็น (maxim of relation) คือ พูดในส่ิงท่ีเข[าประเด็นและมีความเก่ียวเน่ืองกัน 

 1.4 หลักวิธีการ (maxim of manner) คือ พูดอยGางชัดเจน โดยเลี่ยงการพูดคลุมเครือ เลี ่ยงการพูด

กำกวม พูดให[กระชับ และพูดเปyนลำดับ  

 ในบางครั้ง คูGสนทนาอาจไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาเพื่อเติมให[หลักการความ

รGวมมือในการสนทนาประสบความสำเร็จ ได[แกG 

 1.1 การละเมิดหลัก (Violating a maxim) คือ การละเมิดหลักการความรGวมมือในการสนทนาเพื่อให[เกิด

ความเข[าใจผิด เบ่ียงเบนความสนใจ ปกป�ดบางอยGาง 

 1.2 การละเมิดหลักแบบมีนัย (Flouting a maxim) คือ การละเมิดหลักการความรGวมมือในการสนทนา 

เพ่ือให[ความหมายช้ีบGงในการสนทนา 

 1.3 การละเมิดหลักหนึ่งเพื่อรักษาอีกหลักหนึ่ง (a clash between maxims) คือ ผู[พูดไมGสามารถปฏิบัติ

ตามหลักท้ัง 2 หลักได[ เชGน การให[ข[อมูลน[อยเกินกวGาความต[องการเพ่ือรักษาหลักคุณภาพ  

 1.4 การเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา (Opting out a maxim) คือ ผู[พูดไมGเต็มใจให[ความรGวมมือ 

หรือเลือกท่ีจะไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา เพ่ือหลีกเล่ียงการเกิดความหมายช้ีบGงเปyนนัยท่ีผิด 

จากการใช[กรอบแนวคิดในการวิจัยดังกลGาววิเคราะห7การตอบคำถามของดาราในกรณียุติความสัมพันธ7กับ

คูGรักพบวGา ดาราอาจใช[การไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาหลักใดหลักหนึ่ง หรือหลาย ๆ หลัก

รGวมกันในการตอบคำถาม เชGน 

ตัวอยGาง 

นักขGาว: พ่ีก้ี สาเหตุท่ีทำให[แบบวGาความสัมพันธ7มันลดลงไป หรือเปล่ียนแปลงไป มันมาจากอะไรคะพ่ี 

นางนิโคล: (1) ก็เร่ืองท่ัว ๆ ไปคGะ ก็เร่ือง เร่ือง นิสัยอะไรท่ัวไป คGะ (2) ไมG ไมG ไมG ไมGขอระบุดีกวGานะคะ 

(บทสัมภาษณ7ของนางนิโคล เทริโอ เผยแพรGเม่ือวันท่ี 23 มิถุนายน 2561) 
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 จากตัวอยGาง นักขGาวต[องการให[นางนิโคลระบุสาเหตุที่ทำให[ความสัมพันธ7ระหวGางนางนิโคลกับนายศรราม 

ซึ่งเปyนอดีตคนรักลดลงหรือเปลี่ยนแปลงไป ในถ[อยคำที่ (1) นางนิโคลใช[การละเมิดหลักวิธีการ โดยใช[ถ[อยคำ

คลุมเครือวGา “เรื่องทั่วไป” และ “เรื่องนิสัยทั่วไป” ซึ่งถ[อยคำดังกลGาวไมGได[ระบุอยGางชัดเจนวGา เรื่องอะไรบ[างและ

นิสัยอะไรบ[างที่เปyนสาเหตุที่ทำให[ความสัมพันธ7ระหวGางตนเองหรืออดีตคนรักลดลงหรือเปลี่ยนแปลงไป สGวนใน

ถ[อยคำที่ (2) นางนิโคลใช[การเลือกไมGปฏิบัติตามหลักสนทนา โดยใช[ถ[อยคำปฏิเสธวGา “ไมGขอระบุดีกวGาคGะ” ซ่ึง

แสดงให[เห็นวGา นางนิโคลไมGต[องการระบุหรือให[ข[อมูลรายละเอียดใด ๆ ในประเด็นดังกลGาว 

 2. ภาพลักษณ1 

 ภาพลักษณ7 หมายถึง ภาพที่เกิดขึ้นในใจหรือภาพที่ฝ�งอยูGในความรู[สึกนึกคิดของบุคคลที่มีตGอบุคคลอ่ืน 

วัตถุ หรือสถาบัน ซึ่งได[รับอิทธิพลจากการรู[จัก การมีประสบการณ7ด[วย และมีความประทับใจเพียงพอที่จะสร[าง

เปyนภาพใดภาพหนึ่ง (Worakitphokhathon, 1994, p. 91) โดยภาพนั้นเกิดจากข[อเท็จจริงบวกกับการประเมิน

สGวนตัว ทำให[ภาพนั ้นอาจแตกตGางไปจากสภาพความเปyนจริง ตลอดจนภาพนั ้นอาจเปลี ่ยนแปลงได[ยาก 

(Wongmontha, 1998, pp. 13-14)  

 Worakitphokhathorn (1994, p. 91) กลGาวถึงการเกิดของภาพลักษณ7วGามี 2 ทาง คือ เกิดขึ้นเองตาม

ธรรมชาติโดยไมGมีการปรุงแตGง ซ่ึง Wirawan (1994, p. 106) ได[อธิบายวGา คือ การปลดปลGอยให[เปyนไปตามสภาวะ

แวดล[อมที่มากระทบ ซึ่งภาพที่ออกมาอาจจะผิดเพี้ยนไปจากความเปyนจริง เพราะอิทธิพลของทัศนคติในแตGละ

สังคมท่ีไมGเหมือนกัน และเกิดข้ึนจากการปรุงแตGง ซ่ึง Wirawan (1994, p. 106) ได[อธิบายวGา การใช[กระบนการใน

การสร[างภาพลักษณ7ให[เกิดภาพท่ีเขาต[องการให[เกิดออกมา ไมGวGาจะเปyนภาพจริงหรือภาพลวงก็ตาม 

 3. ค@านิยม 

 Praphanphong (2015) ให[ความหมายของคGานิยมไว[วGา หมายถึง แนวความคิด โดยเช่ือวGาส่ิงน้ันหรือการ

กระทำนั้นมีคุณคGา ควรแกGการประพฤติปฏิบัติเพื่อมนุษย7อยูGรGวมกันอยGางมีระเบียบแบบแผน และมีความสุข 

นอกจากนี้คGานิยมเปyนแนวทางปฏิบัติเพื่อให[มนุษย7อยูGรGวมกันอยGางมีระเบียบและมีสันติสุข คGานิยมในสังคมไทยไว[

วGา คGานิยมแบGงออกได[เปyนคGานิยมสGวนบุคคลและคGานิยมของสังคม โดยทั่วไปแล[ว คGานิยมของบุคคลจะเปyนไปตาม

คGานิยมของสังคมที่ตนรGวมอยูG แตGบางครั้งคGานิยมของบุคคลบางคนอาจขัดแย[งกับคGานิยมของสังคม ซึ่งบุคคลน้ัน

อาจได[รับโทษทางกฎหมาย หรือได[รับโทษจากชุมชนด[วยวิธีตGาง ๆ ท่ีมีความรุนรแงถึงทุบตี หรือเพียงซุบซิบนินทา 

 ผู[วิจัยใช[กรอบแนวคิดทั้ง 3 กรอบแนวคิดในการศึกษากลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดารา ซึ่งจะ

แสดงให[เห็นวGา เมื่อดาราใช[หลักการความรGวมมือในการสนทนานั้น ๆ ดาราไมGได[ใช[เปyนกลวิธีในการหลีกเลี่ยงการ

ตอบคำถามของนักขGาวเทGานั้น แตGดาราได[นำเสนอภาพลักษณ7ที่สอดคล[องกับคGานิยมของคนในสังคมไทยผGาน

หลักการความรGวมมือในการสนทนาน้ัน ๆ อีกด[วย 
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วิธีการวิจัย 

1. เก็บรวบรวมข[อมูลการให[สัมภาษณ7ของดาราที่ตอบคำถามเกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ7ระหวGางดารา

กับคนรักจากคลิปวิดีโอในปQพ.ศ. 2560 และ 2561 เปyนระยะเวลา 2 ปQ และปรากฏในฐานข[อมูลเว็บไซต7 

www.youtube.com จำนวน 11 คลิปวิดีโอ เปyนจำนวนทั้งสิ้น 2 ชั่วโมง และปรากฏผลัดการสนทนาทั้งสิ้น 289 

ผลัดการสนทนา ได[แกG  

  1.1 บทสัมภาษณ7ของนายธนพล สัมมาพรตที่ให[สัมภาษณ7หลังจากยุติความสัมพันธ7กับนางสาว

นงผณีในวันขึ้นบ[านใหมGของนางสาวนงผณี เนื่องจากครอบครัวของนางสาวนงผณีไมGต[องการให[นายธนพลคบกับ

นางสาวนงผณี ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2560  

  1.2 บทสัมภาษณ7ของนางสาวณัฎฐพัชร7 วิภัทรเดชตระกูลที่ให[สัมภาษณ7หลังจากนายวีรคณิศร7 

กานต7วัฒนกุลขอยุติความสัมพันธ7 ซ่ึงกGอนหน[าน้ีท้ังคูGเคยยุติความสัมพันธ7กันไปแล[วคร้ังหน่ึงและตัดสินใจกลับมาคบ

กันอีกคร้ัง ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 14 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 

  1.3 บทสัมภาษณ7ของนายวีรคณิศร7 กานต7วัฒนกุลที่ให[สัมภาษณ7เกี่ยวกับสาเหตุที่ตนเองยุติ

ความสัมพันธ7กับนางสาวณัฎฐพัชร7 วิภัทรเดชตระกูล หลังจากที่ทั้งคูGเคยยุติความสัมพันธ7กันไปแล[วครั้งหนึ่งและ

ตัดสินใจกลับมาคบกันอีกคร้ัง ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2560 

  1.4 บทสัมภาษณ7ของนางสาวนงผณี มหาดไทยที่ยุติความสัมพันธ7กับนายธนพล สัมมาพรต 

เนื่องจากการดำเนินความสัมพันธ7ระหวGางกันทำให[เกิดป�ญหากับครอบครัวของนางสาวนงผณีที่เชื่อขGาววGา นาย   

ธนพลเปyนคนเจ[าชู[และคบกับนางสาวนงผณีเพื่อหวังผลประโยชน7 และคนที่ชื่นชอบนางสาวนงผณีตGอต[าน ซ่ึง

เผยแพรGเม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม พ.ศ. 2560  

  1.5 บทสัมภาษณ7ของนายพิชญะ นิธิไพศาลกุลที่ยุติความสัมพันธ7กับนางสาวอุษามณี ไวทยานนท7 

เนื่องจากป�ญหาเกี่ยวกับการทำธุรกิจรGวมกันทำให[มีปากเสียงกัน การเรียกสินสอดจากมารดาของนางสาวอุษามณี 

70-80 ล[านบาท มารดาของนางสาวอุษามณีแนะนำผู[ชายคนใหมGให[นางสาวอุษามณี และคนรอบข[างนางสาวอุษา

มณีเข[ามาวุGนวายตรวจสอบทรัพย7สินของนายพิชญะ ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 21 มกราคม พ.ศ. 2561 

  1.6 บทสัมภาษณ7ของนางสาวอุษามณี ไวทยานนท7ท่ีให[สัมภาษณ7หลังจากยุติความสัมพันธ7กับนาย

พิชญะ นิธิไพศาลกุล เนื่องจากตนเองถูกครอบครัวของนายพิชญะดูถูก และไมGยินยอมให[แตGงงานกับนายพิชญะ 

โดยให[นางสาวอุษามณีต้ังครรภ7กGอนจัดงานแตGงงาน ใช[แหวนเพชรปลอมในการแตGงงาน และไมGมีสินสอดให[นางสาว

อุษามณี ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 22 มกราคม พ.ศ. 2561 

  1.7 บทสัมภาษณ7ของนางสาววรรณป�ยะ ออมสินนพกุลที่ยุติความสัมพันธ7กับนายอภิสิทธิ์ โอภาส

เอี่ยมลิขิต เนื่องจากป�ญหาการปรับตัวระหวGางตนเองและนายอภิสิทธิ์ และอาจมีสาเหตุมาจากผู[หญิงของนาย

อภิสิทธ์ิด[วย ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2561 
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  1.8 บทสัมภาษณ7ของนายศรราม เทพพิทักษ7ที ่ให[สัมภาษณ7เกี ่ยวกับประเด็นประกาศยุติ

ความสัมพันธ7กับนางนิโคล เทริโอผGานทางอินสตาแกรม เนื่องจากไมGสามารถปรับตัวเข[าหากันได[ ซึ่งเผยแพรGเม่ือ

วันท่ี 19 มิถุนายน พ.ศ. 2561 

  1.9 บทสัมภาษณ7ของนิโคล เทริโอที่ให[สัมภาษณ7หลังจากที่นายศรราม เทพพิทักษ7ประกาศยุติ

ความสัมพันธ7กับตนเองผGานทางอินสตาแกรม เนื่องจากมีป�ญหาเรื่องการปรับตัวเข[าหากัน และชGวงเวลาในการยุติ

ความสัมพันธ7ที่นายศรรามให[ข[อมูลผGานอินสตาแกรมไมGตรงกับที่นางนิโคลเข[าใจ ซึ่งเผยแพรGเมื่อวันที่ 23 มิถุนายน 

พ.ศ. 2561 

  1.10 บทสัมภาษณ7ของนายธนา ฉัตรบริรักษ7ที ่ให[สัมภาษณ7เกี ่ยวกับการยุติความสัมพันธ7กับ

นางสาววรรณรท สนธิไชย เนื่องจากมีเวลาวGางไมGตรงกัน ทำให[พบกันน[อย จึงตัดสินใจลดระดับความสัมพันธ7ลง ซ่ึง

เผยแพรGเม่ือวันท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ. 2561 

  1.11 บทสัมภาษณ7ของนางสาววรรณรท สนธิไชยที่ให[สัมภาษณ7เกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ7กับ

นายธนา ฉัตรบริรักษ7 เนื ่องจากป�ญหาด[านเวลาที ่มีไมGตรงกัน ทำให[ไมGมีเวลาพบกัน จึงตัดสินใจลดระดับ

ความสัมพันธ7ลง ซ่ึงเผยแพรGเม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 

2. เลือกศึกษาบทสัมภาษณ7จากคลิปวิดีโอที่ดาราตอบคำถามเกี่ยวกับการยุติความสัมพันธ7ระหวGางตนเอง

และคนรักในสถานการณ7การสัมภาษณ7สด ซ่ึงไมGได[เปyนสGวนหน่ึงของการสัมภาษณ7ในรายการสัมภาษณ7 

 3. ถ[าในคลิปวิดีโอดาราตอบคำถามเกี่ยวกับประเด็นอื่น ๆ กGอน ซึ่งประเด็นนั้น ๆ ไมGเกี่ยวข[องกับกรณีท่ี

ดารายุติความสัมพันธ7กับคนรัก หรือแถลงขGาวกGอนที่จะตอบคำถามเกี่ยวกับกรณีที่ดารายุติความสัมพันธ7กับคนรัก 

ผู[วิจัยจะนำเฉพาะบทสัมภาษณ7ท่ีเก่ียวข[องกับกรณีท่ีดารายุติความสัมพันธ7กับคนรักมาวิเคราะห7เทGาน้ัน 

 4. นำข[อมูลในข[อที่ 1. มาวิเคราะห7 โดยใช[ทฤษฎีหลักการความรGวมมือในการสนทนา (Cooperative 

Principle) ของ พอล เอช. ไกรซ7 (Paul H. Grice) รGวมกับแนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ7 และแนวคิดเกี่ยวกับคGานิยม

ของสังคมไทย 

 

ผลการวิจัย 

การตอบคำถามของดาราในกรณียุติความสัมพันธ7กับคูGรักนั้น นอกจากจะทำให[เห็นกลวิธีการหลีกเลี่ยงการ

ตอบคำถามของดาราท่ีสอดคล[องกับแนวคิดเกี่ยวกับหลักการความรGวมมือในการสนทนามาแล[ว ยังทำให[เห็นการ

นำเสนอภาพลักษณ7ของดาราผGานกลวิธีการหลีกเล่ียงการตอบคำถามอีกด[วย ดังน้ี 

1. กลวิธีการหลีกเล่ียงการตอบคำถามของดารากรณียุติความสัมพันธ1กับคู@รัก 

เมื่อนักขGาวถามคำถามในประเด็นที่เกี่ยวข[องกับการยุติความสัมพันธ7ระหวGางตนเองและคนรัก และดารา

ไมGอาจให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นดังกลGาวได[ ดาราจะใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการไมG

ปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา ซ่ึงปรากฏ 3 ลักษณะ ดังน้ี 
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1.1 การละเมิดหลักการ (Violating a maxim) คือ ผู[พูดไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการ

สนทนา และไมGได[ตั้งใจที่จะกGอให[เกิดความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา แตGตั้งใจที่จะเบี่ยงเบนความสนใจ 

ปกป�ดบางอยGาง ทำให[ผู [ฟ�งเกิดความเข[าใจผิด ดาราใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิด

หลักการ 3 รูปแบบ ได[แกG  

1.1.1 การละเมิดหลักปริมาณ คือ ดาราให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นท่ีนักขGาวต[องการทราบ 

น[อยกวGาความต[องการของนักขGาว โดยให[ข[อมูลรายละเอียดไมGครบทุกประเด็นท่ีนักขGาวต[องการทราบ เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 1  

 นักข+าว: การที่เราเป5นคนกลางมันลำบากใจแค+ไหน นี่ก็คนที่เรารัก อีกคนนึงก็เป5นพ+อแม+ที่เราเคารพ จEะอยู+ใน

สภาวะต้ังแต+เร่ิมคบกันมา 1 ปNกดดันขนาดไหน 

 นางสาวนงผณี: ก็ลำบากใจมาก ๆ  

(บทสัมภาษณTของนางสาวนงผณี มหาดไทย เผยแพร+เม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม 2560) 

 เม่ือนักขGาวต[องการทราบระดับความลำบากใจของนางสาวนงผณีในฐานะท่ีเปyนคนกลางระหวGางครอบครัว

ของตนเองกับอดีตคนรัก และความรู[สึกกดดันของนางสาวนงผณี นางสาวนงผณีเลือกใช[การละเมิดหลักปริมาณใน

การหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม คือ ให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาวน[อยกวGาความต[องการของนักขGาว โดย

นักขGาวต[องการทราบข[อมูลรายละเอียด 2 ประเด็น คือ ระดับความลำบากใจ และความรู[สึกกดดัน แตGนางสาว

นงผณีให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นเกี่ยวกับระดับความลำบากใจเทGานั้นวGา “ก็ลำบากใจมาก ๆ” และไมGได[

กลGาวถึงประเด็นเกี่ยวกับความรู[สึกกดดัน ซ่ึงกลวิธีดังกลGาวทำให[นางสาวนงผณีสามารถหลีกเลี่ยงที่จะให[ข[อมูล

รายละเอียดเกี่ยวกับความรู[สึกบางสGวนของตนเองได[ ในที่นี้คือ ความรู[สึกกดดัน เนื่องจากถ[าให[ข[อมูลรายละเอียด

เกี่ยวกับความรู[สึกนั้น อาจกระทบถึงบุคคลอื่น ๆ ไมGวGาจะเปyนนายธนพล ซึ่งเปyนอดีตคนรัก และครอบครัวของ

ตนเองให[เสียหายจากการเปyนกลุGมบุคคลท่ีทำให[นางสาวนงผณีเกิดความรู[สึกในทางลบดังกลGาวได[  

  1.1.2 การละเมิดหลักความสัมพันธ7 คือ ดาราให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นท่ีไมGสัมพันธ7 หรือไมG

เก่ียวข[องกับประเด็นท่ีนักขGาวต[องการทราบ หรือกำลังสนทนากันในขณะน้ัน โดยนักขGาวต[องการข[อมูลรายละเอียด

เก่ียวกับประเด็นหน่ึง แตGดารากลับให[ข[อมูลรายละเอียดในอีกประเด็นหน่ึง เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 2 

 นักข+าว: จริง ๆ แลZวคิดไหมว+ามันเป5นโอกาสท่ีเราจะเป\ดอกเลย 

 นายธนพล: โอ. ไม0ได.อ0ะครับ มันไม0เหมาะ เพราะว0าคนมันเยอะไงวันน้ัน คนมันเยอะ ครับผม 

(บทสัมภาษณTของนายธนพล สัมมาพรต เผยแพร+เม่ือวันท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2561) 

นายธนพลใช[การละเมิดหลักความสัมพันธ7ในการตอบคำถามของนักขGาว ซึ่งต[องการทราบเกี่ยวกับความ

คิดเห็นของนายธนพลที่จะใช[โอกาสงานขึ้นบ[านใหมGของอดีตคนรักพูดคุยแบบเป�ดอกกับบิดามารดาของอดีตคนรัก 

นายธนพลให[ข[อมูลรายละเอียดอื่น ๆ ที่ไมGเกี่ยวข[องกับประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ โดยให[ข[อมูลรายละเอียด

เกี่ยวกับความเหมาะสมของโอกาสการพูดคุยวGา โอกาสงานขึ้นบ[านใหมGของอดีตคนรักเปyนโอกาสที่ไมGเหมาะสมท่ี
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จะกระทำการดังกลGาว เนื่องจากในวันนั้นมีบุคคลมากมาย การให[ข[อมูลรายละเอียดในลักษณะดังกลGาวทำให[นาย

ธนพลหลีกเลี่ยงที่จะให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับความคิดเห็นของตนเองในประเด็นดังกลGาวได[ อาจเนื่องมาจาก

การระบุคำตอบวGา ตนเองคิดที่จะคุยเรื่องความสัมพันธ7ระหวGางตนเองกับอดีตคนรักกับบิดามารดาของอดีตคนรัก

ในโอกาสนั้น อาจแสดงให[เห็นวGา นายธนพลมีความคิดที่จะกระทำในสิ่งที่ไมGเหมาะสมกับกาลเทศะ ซึ่งอาจเสี่ยงทำ

ให[ช่ือเสียงของนายธนพลเสียหายได[ และอาจทำให[คนในสังคมลดหรือไมGสนับสนุนนายธนพลตGอไปในอนาคต 

 1.1.3 การละเมิดหลักวิธีการ คือ ดาราให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ

อยGางไมGชัดเจน โดยปรากฏลักษณะการใช[ถ[อยคำ คือ ถ[อยคำคลุมเครือ (Be vague) คือ ถ[อยคำที่ให[ข[อมูล

รายละเอียดไมGบGงชัดไปในทิศทางใดทางหน่ึง เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 3 

 นักข+าว: จริง ๆ ก+อนท่ีจะตัดสินใจหยุด ก็คือมีโอกาสปรับ คุยกัน อีกคร้ังนึงไหมคะ 

 นายศรราม: ก็เหมือนปกติท่ัวไปอะครับ 

(บทสัมภาษณTของนายศรราม เทพพิทักษT เผยแพร+เม่ือวันท่ี 19 มิถุนายน พ.ศ. 2561) 

 นักขGาวต[องการให[นายศรรามตอบรับหรือปฏิเสธวGา กGอนที่นายศรรามและนางนิโคลจะตัดสินใจยุติ

ความสัมพันธ7 ได[มีโอกาสปรับและพูดคุยกันอีกครั้งหนึ่งหรือไมG นายศรรามตอบคำถามนักขGาววGา “ก็เหมือนปกติ

ทั่วไปอะครับ” ซึ่งเปyนการละเมิดหลักวิธีการ โดยให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นดังกลGาวอยGางคลุมเครือ ทำ

ให[นักขGาวไมGทราบทิศทางของคำตอบอยGางชัดเจนวGา นายศรรามและนางนิโคลได[มีโอกาสปรับความเข[าใจกGอนที่จะ

ตัดสินใจยุติความสัมพันธ7หรือไมG นายศรรามใช[กลวิธีดังกลGาวหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูลรายละเอียดอยGางชัดเจนใน

ประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ อาจเนื่องมาจากถ[านายศรรามให[ข[อมูลรายละเอียดอยGางชัดเจนในประเด็นน้ัน 

ข[อมูลรายละเอียดดังกลGาวอาจไมGตรงกับข[อมูลรายละเอียดท่ีอดีตคนรักมีหรือเคยให[กับนักขGาว ซ่ึงอาจทำให[อดีตคน

รักไมGพอใจและออกมาโต[แย[งข[อมูลรายละเอียดเหลGานั้นของนายศรามจนอาจทำให[เกิดความขัดแย[งระหวGางกันได[

ในอนาคต และทำให[นายศรรามกลายเปyนต[นเหตุท่ีทำให[เกิดความขัดแย[งดังกลGาว  

 1.2 การละเมิดหลักแบบมีนัย (Flouting a maxim) คือ ผู[พูดไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือใน

การสนทนา และตั้งใจที่จะกGอให[เกิดความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา ผู[ฟ�งจะต[องตีความหมายชี้บGงเปyนนัยใน

การสนทนาจึงจะเข[าใจสารที่ผู[พูดให[ ปรากฏใช[การละเมิดหลักแบบมีนัยในลักษณะของการละเมิดหลักแบบมีนัย

โดยใช[ประโยชน7จากหลักการ 3 รูปแบบ ดังน้ี  

  1.2.1 การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักคุณภาพ คือ ดาราให[ข[อมูลรายละเอียด

ในประเด็นที ่นักขGาวต[องการทราบ โดยละเมิดเงื ่อนไขความจริงใจในการถามในรูปแบบคำถามวาทศิลป� 

(rhetorical question) ซึ่งไมGมีความจริงใจหรือเจตนาที่จะให[นักขGาวตอบคำถามนั้นของดารา แตGมีความจริงใจ

หรือเจตนาให[ข[อมูลรายละเอียดบางอยGางในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบผGานการให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยใน

การสนทนากับนักขGาว เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 4  
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 นักข+าว: เรียกว+าใชZสถานะอะไรคะตอนน้ี 

นางสาววรรณป\ยะ: (1) ตอนนี้เหรอคะ อะไรดีอ0ะ (2) ขอคิดก+อนนะ ขอคิดก+อน (1) โสดไม0สนิทเหรอ (2) ไม+

รูZอ+ะ (1) ให.เรียกว0าอะไรดีอ0ะ  

(บทสัมภาษณTของนางสาววรรณป\ยะ ออมสินนพกุล เผยแพร+เม่ือวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2561) 

 นักขGาวต[องการให[นางสาววรรณป�ยะระบุสถานะของตนเองในตอนนี้ นางสาววรรณป�ยะใช[การละเมิดหลีก

แบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักคุณภาพ โดยใช[คำถามวาทศิลป�ในถ[อยคำที่ (1) วGา “ตอนนี้เหรอคะ” “อะไร

ดีอGะ” “โสดไมGสนิทเหรอ” และ “ให[เรียกวGาอะไรดีอGะ” ซึ่งเปyนการละเมิดเงื่อนไขความจริงใจในการถาม โดยไมGได[

มีเจตนาถามคำถามให[นักขGาวตอบคำถามวGา นักขGาวถามถึงสถานะตอนนี้ใชGหรือไมG สถานะของตนเองตอนนี้คือโสด

ไมGสนิทใชGหรือไมG และให[นักขGาวระบุสถานะให[ตนเอง แตGมีเจตนาให[ข[อมูลรายละเอียดบางอยGาง โดยให[ความหมาย

ชี้บGงเปyนนัยในการสนทนากับนักขGาวและอาจตีความหมายวGา ตนเองอาจจะมีสถานะโสดชั่วคราว หรือตนเองไมG

แนGใจกับสถานะของตนเองตอนน้ี หรือตนเองไมGสามารถระบุสถานะของตนเองได[ในตอนน้ี  

 กลวิธีทางภาษาดังกลGาวทำให[นางสาววรรณป�ยะหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับสถานะของ

ตนเองได[ โดยให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาวอยGางไมGตรงไปตรงมาด[วยคำถามวาทศิลป� อาจเนื่องมาจาก

การให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาวอยGางตรงไปตรงมา อาจเปyนการให[ข[อมูลรายละเอียดที่เปyนเท็จกับคน

ในสังคม ถ[าการกระทำของตนเองในป�จจุบันไมGเปyนไปตามข[อมูลรายละเอียดท่ีให[กับนักขGาวหรือคนในสังคม  

  1.2.2 การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักความสัมพันธ7 คือ ดาราให[ข[อมูล

รายละเอียดอื่น ๆ ที่ไมGสัมพันธ7หรือไมGเกี่ยวข[องกับประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบหรือกำลังสนทนากันในขณะน้ัน 

เพื่อให[นักขGาวตีความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนาจากข[อมูลรายละเอียดที่ดาราให[เกี่ยวกับประเด็นที่นักขGาว

ต[องการทราบด[วยตนเอง เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 5  

 นักข+าว: แต+เราก็ยืนยันว+าพ่ีแจ็คเคZาเป5นคนดีไม+เคยมาเกาะไม+เคยมาตามท่ีมีคนเมZาทTเลย 

 นางสาวนงผณี: คือคนที่แบบคอมเม.นอะไรอย0างเงี้ยะหนูว0า เรื่องบางเรื่องอ0ะ มันไม0ใช0ความจริงเลยอ0ะพี่ บาง

คนแบบว0า แบบมาพูดกับหนูเงี้ยะ โทรมาหาหนูว0าพ่ีแจ็คติดการพนันแล.วมาเอาตังคMหนู มันเปNนไปไม0ได.เลยค0ะ เปNนไป

ไม0ได.เลยนะคะหนูขอพูดตรงนี้เลย ไม0เคยมีใครหลอกตังคMหนูเลย หนูไม0เคยให.ตังคMใครเลย มีแต0พี่แจ็คให.หนู มีแต0บ.าน

พ่ีแจ็คให.หนู 

(บทสัมภาษณTของนางสาวนงผณี มหาดไทย เผยแพร+เม่ือวันท่ี 21 ธันวาคม พ.ศ. 2560) 

 นักขGาวต[องการให[นางสาวนงผณียืนยันวGา นายธนพลเปyนคนดี และไมGเคยหาประโยชน7จากนางสาวนงผณี

ตามที่คนในสังคมกลGาวกัน นางสาวนงผณีตอบคำถามนักขGาวด[วยการละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จาก

หลักความสัมพันธ7 กลGาวคือ นางสาวนงผณีไมGได[ยืนยันวGา นายธนพลเปyนดังเชGนที่นักขGาวต[องการให[นางสาวนงผณี

ยืนยันหรือไมG กลับให[ข[อมูลรายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ีไมGสัมพันธ7กับประเด็นดังกลGาว ไมGวGาจะเปyนข[อมูลรายละเอียดท่ีเปyน

เท็จเกี่ยวกับพฤติกรรมการติดการพนันและการยืมเงินนางสาวนงผณีของนายธนพล พฤติกรรมของตนเองที่ไมGให[
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เงินบุคคลใด และไมGมีบุคคลใดสามารถหลอกเงินตนเองได[ และพฤติกรรมการให[เงินกับตนเองของนายธนพลและ

ครอบครัวของนายธนพล เพ่ือให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา และอาจสื่อความหมายได[วGา นางสาวนงผณี

ยืนยันวGานายธนพลเปyนคนดี และไมGได[มีพฤติกรรมตามท่ีคนในสังคมคิด 

 การใช[กลวิธีดังกลGาวทำให[นางสาวนงผณีสามารถหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นที่นักขGาว

ต[องการ ในที่นี้คือ การยืนยันวGานายธนพลเปyนคนดี และไมGเคยหาประโยชน7จากนางสาวนงผณีอยGางตรงไปตรงมา 

อาจเนื่องมาจากหากนางสาวนงผณีให[ข[อมูลรายละเอียดดังกลGาว แล[วตGอมานายธนพลไมGได[เปyนดังเชGนที่นางสาว

นงผณีได[ให[ข[อมูลรายละเอียดไว[ ซ่ึงอาจทำให[นางสาวนงผณีเสียช่ือเสียงจากการเปyนบุคคลท่ีให[ข[อมูลรายละเอียดท่ี

เปyนเท็จกับคนในสังคม นางสาวนงผณีสามารถท่ีจะปฏิเสธได[วGา ตนเองไมGได[ให[ข[อมูลรายละเอียดดังกลGาว แตGข[อมูล

รายละเอียดท่ีคนในสังคมได[รับ เปyนข[อมูลรายละเอียดที ่นักขGาวนำเสนอจากการตีความหมายจากข[อมูล

รายละเอียดที่ตนเองให[ด[วยตัวนักขGาว ดังนั้น ตนเองไมGรับผิดชอบข[อมูลรายละเอียดที่นักขGาวนำเสนอ และสามารถ

รักษาชื่อเสียงของตนเองไว[ได[ นอกจากน้ีกลวิธีดังกลGาวยังทำให[นางสาวนงผณีสามารถแก[ไขข[อมูลรายละเอียดที่ไมG

ถูกต[องของนายธนพลให[ถูกต[องได[ผGานการให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนาได[อีกด[วย ในที่นี้คือ นายธนพล

เปyนคนดีและไมGได[มีพฤติกรรมตามท่ีนักขGาวหรือคนในสังคมเคยได[รับข[อมูลรายละเอียดมา 

  1.2.3 การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักวิธีการ คือ ดาราให[ข[อมูลรายละเอียดใน

ประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบไมGชัดเจน โดยใช[ถ[อยคำคลุมเครือ (Be vague) คือ ถ[อยคำที่ให[ความหมายไมGบGงชัด

ไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง และการละทิ้งถ[อยคำ (ellipsis) คือ การละทิ้งถ[อยคำบางถ[อยคำ ทำให[เนื้อความของ

ถ[อยคำนั้นไมGสมบูรณ7 เพื ่อให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา โดยนักขGาวต[องตีความหมายจากข[อมูล

รายละเอียดท่ีดาราให[ด[วยตนเองจึงจะทราบข[อมูลรายละเอียดท่ีดาราให[ เชGน 

 ตัวอยGางท่ี 6  

 นักข+าว: ตอนน้ีความคิดเราจะเบรกต+อหรือว+าหยุดไปเลยหรือว+าไปต+อ 

 นางสาววรรณป\ยะ: ตอนนี้กวางยังไม0ได.ตัดสินใจอ0ะ ตัวกวางก็ยังไม0รู.เหมือนกันว0า เราจะเบรก เราจะไปต0อ 

หรือเราจะหยุดหรือเปล0า แต0ว0าตอนเนี ่ยะคือ เราอยู 0ตรงเนี ่ยะ เรา เราคือ เหมือนพอเราพยายามทำทุกอย0าง

มากๆๆๆๆๆ พอตอนเน่ียะ เราหยุด ตรงเน่ียะเราสบายใจมากกว0า 

(บทสัมภาษณTของนางสาววรรณป\ยะ ออมสินนพกุล เผยแพร+เม่ือวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2561) 

 นักขGาวต[องการให[นางสาววรรณป�ยะเลือกตอบเกี่ยวกับการดำเนินความสัมพันธ7กับนายอภิสิทธิ์ ซึ่งเปyน

อดีตคนรักวGา จะหยุดความสัมพันธ7ชั ่วคราวหรือถาวร นางสาววรรณป�ยะใช[การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[

ประโยชน7จากหลักวิธีการ โดยให[ข[อมูลรายละเอียดอยGางคลุมเครือ กลGาวคือ ถ[อยคำตอนต[น นางสาววรรณป�ยะ

ระบุวGา ตนเองยังไมGได[ตัดสินใจ แตGในถ[อยคำถัดมานางสาววรรณป�ยะกลับระบุวGา ตนเองหยุดความสัมพันธ7แล[วรู[สึก

สบายใจ ซึ่งทำให[ผู[รับสารไมGทราบแนGชัดวGา นางสาววรรณป�ยะจะดำเนินความสัมพันธ7ระหวGางตนเองและอดีตคน

รักไปในทิศทางใด เพื่อให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา และอาจสื่อความหมายวGา นางสาววรรณป�ยะ

ต[องการจะยุติความสัมพันธ7กับอดีตคนรักอยGางถาวร 
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 การให[ข[อมูลรายละเอียดด[วยกลวิธีดังกลGาวทำให[นางสาววรรณป�ยะหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูลรายละเอียดท่ี

เกี่ยวกับการกระทำของตนเองในอนาคตได[ โดยให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นดังกลGาวอยGางไมGชัดเจน และ

ให[นักขGาวตีความหมายชี้บGงเปyนนัยจากข[อมูลรายละเอียดเหลGานั ้นด[วยตนเอง นางสาววรรณป�ยะให[ข[อมูล

รายละเอียดในลักษณะดังกลGาวอาจเนื่องมาจากการให[ข[อมูลรายละเอียดที่ชัดเจนและตรงไปตรงมาอาจทำให[

นางสาววรรณป�ยะเสียช่ือเสียงจากการให[ข[อมูลรายละเอียดที่เปyนเท็จกับคนในสังคมได[ ถ[าการกระทำของตนเองใน

อนาคตไมGเปyนไปตามข[อมูลรายละเอียดท่ีให[กับนักขGาวและคนในสังคมไว[  

 ตัวอยGาง 7 

 นักข+าว: สาว ๆ ของพ่ีเคZาเขZามาเก่ียวขZองใช+ไหมคะ 

 นางสาววรรณป\ยะ: ก็ (ย้ิม) 

(บทสัมภาษณTของนางสาววรรณป\ยะ ออมสินนพกุล เผยแพร+เม่ือวันท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2561) 

 นางสาววรรณป�ยะใช[การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักวิธีการในการตอบคำถามของ

นักขGาวที่ต[องการให[ตอบรับหรือปฏิเสธวGา การยุติความสัมพันธ7ระหวGางนางสาววรรณป�ยะกับนายโจอี้ ซึ่งเปyนอดีต

คนรักมีผู[หญิงของอดีตคนรักเข[ามาเกี่ยวข[องใชGหรือไมG โดยใช[การละทิ้งถ[อยคำวGา “ก็” ซึ่งละทิ้งถ[อยคำบางถ[อยคำ 

ทำให[เนื้อความของถ[อยคำดังกลGาวไมGสมบูรณ7 ทำให[นักขGาวได[รับข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นดังกลGาวไมG

ชัดเจน เพ่ือให[ความหมายช้ีบGงเปyนนัยในการสนทนาและอาจตีความหมายได[วGา การยุติความสัมพันธ7ระหวGางตนเอง

และอดีตคนรักอาจมีผู[หญิงของอดีตคนรักเข[ามาเก่ียวข[อง  

 การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักดังกลGาวทำให[นางสาววรรณป�ยะหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูล

เกี่ยวกับอดีตคนรักได[ โดยไมGให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับการกระทำของอดีตคนรักอยGางชัดเจน และให[นักขGาว

ตีความหมายชี้บGงเปyนนัยจากข[อมูลรายละเอียดที่ให[ด[วยตัวของนักขGาวเอง เนื่องจากถ[านางสาววรรณป�ยะให[ข[อมูล

รายละเอียในประเด็นดังกลGาวอยGางชัดเจน อาจพาดพิงถึงอดีตคนรักทำให[เสียชื่อเสียงได[จากการเปyนผู[ชายที่ไมGรัก

เดียวใจเดียว ซ่ึงลักษณะพึงประสงค7ของผู[ชายของคนในสังคม  

1.3 การเลือกไม@ปฏิบัติตามหลักการสนทนา คือ ผู[พูดไมGเต็มใจให[ความรGวมมือ หรือเลือกที่จะไมGปฏิบัติ

ตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา อาจเนื่องมาจากดาราผู[ตอบคำถามไมGมีข[อมูลรายละเอียดในประเด็นน้ัน 

ๆ ที่นักขGาวต[องการทราบอยGางเพียงพอ ทำให[ไมGสามารถให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นนั้น ๆ ได[ และอาจเพ่ือ

หลีกเล่ียงการเกิดความหมายช้ีบGงเปyนนัยท่ีผิด เชGน 

ตัวอยGางท่ี 8  

 นักข+าว: พ่ีหนุ+มหลังจากน้ันมันมีขZอความเหมือนเป5นขZอความแชทหลุดออกมาดZวยอะค+ะ พ่ีหนุ+มคิดว+าเป5นฝdeงเคZาท่ี

เอามาโพสตTไหม 

 นายศรราม: อันน้ีผมไม0ทราบครับ เพราะว0าผมไม0ทราบท่ีมาท่ีไปยังไง 

 นักข+าว: แต+ว+าเป5นขZอความจริง เป5นขZอความท่ีคุยกันใช+ไหมครับ 

 นายศรราม: ใช+ครับ ซ่ึงผมก็ช้ีแจงไปในไอจีไปแลZวว+าผมก็ไม+ไดZปฏิเสธครับ 
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(บทสัมภาษณTของนายศรราม เทพพิทักษT เผยแพร+เม่ือวันท่ี 19 มิถุนายน พ.ศ. 2561) 

 นายศรรามเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา โดยใช[ถ[อยคำบGงชี้วGาไมGทราบวGา “ผมไมGทราบ” และ “ผม

ไมGทราบที่มาที่ไปยังไง” เพื่อแสดงวGา นายศรรามไมGสามารถให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นเกี่ยวกับบุคคลที่นำ

ข[อความมาโพสต7 และที่มาของเหตุการณ7ที่เกิดขึ้น เนื่องจากตนเองอาจไมGมีข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาว

อยGางเพียงพอ จึงไมGสามารถให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาวได[ และต[องการหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูล

รายละเอียดใด ๆ เกี่ยวกับความคิดเห็นของตนเองวGา นางสาวน้ำฝน ซึ่งเปyนบุคคลที่มีขGาววGาคบหาดูใจกับนายศร

รามขณะนั้น เปyนผู[นำข[อความที่นางสาวน้ำฝนและนายศรรามพูดคุยกันมาโพสต7หรือไมG เพื่อไมGให[เกิดความหมายช้ี

บGงเปyนนัยที่ผิดจากการตีความของนักขGาว กลวิธีการหลีกเลี่ยงให[ข[อมูลรายละเอียดที่นายศรรามเลือกใช[ดังกลGาว

สามารถรักษาชื่อเสียงของนางสาวน้ำฝน ซึ่งเปyนบุคคลที่นักขGาวกลGาวอ[างถึงไว[ได[ โดยไมGให[ข[อมูลรายละเอียดใด ๆ 

ท่ีพาดพิงให[บุคคลน้ันเสียหาย  

 

2. การนำเสนอภาพลักษณ1ของดารากับค@านิยมในสังคมไทย 

 ในการตอบคำถามของดารากรณียุติความสัมพันธ7กับคูGรักนั้น ดารานอกจากจะใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงด[วย

การไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาในการตอบคำถามแล[ว ดารายังใช[กลวิธีการหลีกเล่ียงดังกลGาว

นำเสนอภาพลักษณ7บางภาพของตนเองกับคนในสังคมด[วย กลGาวคือ ดาราอาจนำเสนอภาพลักษณ7 โดยใช[กลวิธี

การหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา เชGน การละเมิดหลัก

ความสัมพันธ7เปyนการให[ข[อมูลรายละเอียดอื่น ๆ ที่ไมGเกี่ยวข[องหรือสัมพันธ7กับประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ ซ่ึง

การให[ข[อมูลรายละเอียดลักษณะดังกลGาวเอื้อให[ดาราสามารถใสGเนื้อความใด ๆ ท่ีนำเสนอให[คนในสังคมเห็น

ภาพลักษณ7ดังท่ีดาราต[องการ เปyนต[น  

นอกจากนี้ดาราอาจมีสาเหตุบางประการที่ต[องเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการไมG

ปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนา ซึ่งสาเหตุเหลGานั้นอาจแสดงให[เห็นภาพลักษณ7บางภาพที่ดารา

ต[องการนำเสนอกับคนในสังคม เชGน ดาราใช[กลวิธีหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการ

สนทนา โดยไมGให[ข[อมูลรายละเอียดใด ๆ ในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ สาเหตุที่ดาราเลือกใช[กลวิธีการ

หลีกเลี่ยงในรูปแบบดังกลGาวเนื่องจากหากให[ข[อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นดังกลGาว อาจทำให[อดีตคนรักเสีย

ช่ือเสียง จากสาเหตุดังกลGาวอาจแสดงให[เห็นภาพลักษณ7ท่ีดาราต[องการนำเสนอกับคนในสังคม คือ ภาพลักษณ7ของ

บุคคลที่ให[เกียรติบุคคลอื่น คือ บุคคลที่รักษาชื่อเสียงของบุคคลอื่น โดยไมGให[ข[อมูลรายละเอียดที่ทำให[ชื่อเสียงของ

บุคคลน้ัน ๆ เสียหาย เปyนต[น 

อนึ ่ง ภาพลักษณ7ที ่ดารานำเสนอนั ้นอาจจำเปyนต[องสอดคล[องกับคGานิยมของสังคมไทยจึงจะเปyน

ภาพลักษณ7ที่พึงประสงค7ของคนในสังคม เนื่องจากคGานิยมเปyนสิ่งที่คนในสังคมนั้น ๆ ยึดถือ และเปyนเครื่องชGวยใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการประพฤติปฏิบัติตัวในสังคม ดังนั้น เมื่อภาพลักษณ7ที่ดารานำเสนอสอดคล[องหรือเปyนไป
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ตามคGานิยมของสังคมไทย คนในสังคมอาจมีแนวโน[มที่จะยอมรับหรือสนับสนุนดาราคนนั้น ๆ และสGงผลให[ดารามี

ความก[าวหน[าและม่ันคงในหน[าท่ีการงานตGอไปในอนาคต  

จากตัวอยGางที่ 1-8 ที่ผู[วิจัยได[อธิบายไว[ในข[างต[นแสดงให[เห็นวGา ดาราใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบ

คำถาม โดยใช[การไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนานำเสนอภาพลักษณ7บางภาพของตนเองท่ี

สอดคล[องกับคGานิยมของสังคมไทย ได[แกG 1) ภาพลักษณ7ของบุคคลที่ให[เกียรติบุคคลอื่น ซึ่งภาพลักษณ7ดังกลGาว

สอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับเกียรติหรือเกียรติยศของสังคมไทย โดยใช[การละเมิดหลักปริมาณ การละเมิดหลัก

แบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักวิธีการ และการเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา 2) ภาพลักษณ7ของบุคคลท่ี

รู[จักกาลเทศะ ซึ่งสอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับการส่ือสาร โดยใช[การละเมิดหลักความสัมพันธ7 3) ภาพลักษณ7ของ

บุคคลที่ประณีประนอม ซึ่งสอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับการประณีประนอม ผGานการละเมิดหลักวิธีการ และ 4) 

ภาพลักษณ7ของบุคคลที่ยึดถือความถูกต[อง ซึ่งสอดคล[องกับคGานิยมยึดถือความถูกต[องผGานการละเมิดหลักแบบมี

นัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักคุณภาพ ความสัมพันธ7 และวิธีการ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

2.1 ภาพลักษณ1ของบุคคลที่ใหfเกียรติบุคคลอื่น คือ บุคคลที่รักษาชื่อเสียงของบุคคลอื่น โดยไมGให[ข[อมูล

รายละเอียดที่ทำให[ชื่อเสียงของบุคคลนั้น ๆ เสียหาย ซึ่งเปyนภาพลักษณ7ท่ีสอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับเกียรติหรือ

เกียรติยศของสังคมไทย คือ ในวัฒนธรรมของคนไทยชื่อเสียง เกียรติยศ และการยอมรับยกยGองจากผู[อื่นเปyนเรื่อง

นามธรรมที่มีความสำคัญมาก (Chinwikai, 2003, p. 48) ดารานำเสนอภาพลักษณ7ดังกลGาวโดยใช[การละเมิดหลัก

ปริมาณ การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักวิธีการ และการเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา ดัง

ตัวอยGางท่ี 1 7 และ 8  

ในตัวอย@างที่ 1 นางสาวนงผณีเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิดหลักปริมาณ 

ซึ่งให[ข[อมูลรายละเอียดในบางประเด็น และไมGให[ข[อมูลรายละเอียดในบางประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ สGวน

ตัวอย@างที่ 7 นางสาววรรณป�ยะเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[

ประโยชน7จากหลักวิธีการ โดยละทิ้งถ[อยคำบางถ[อยคำ ซึ่งทำให[เนื้อความของถ[อยคำดังกลGาวไมGสมบูรณ7 เพื่อให[

ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา และให[นักขGาวตีความหมายจากถ[อยคำนั้นด[วยตัวของนักขGาวเอง และ

ตัวอย@างที่ 8 นายศรรามเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การเลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา 

ซึ่งไมGให[ข[อมูลรายละเอียดใด ๆ ในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ ดาราทั้ง 3 คนเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการ

ตอบคำถามด[วยการไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาในรูปแบบดังกลGาวอาจมีสาเหตุมาจากการให[

ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบอาจทำให[อดีตคนรัก หรือบุคคลที่เกี ่ยวข[องกับการยุติ

ความสัมพันธ7เสียชื ่อเสียงได[ ซึ ่งการเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี ่ยงการตอบคำถามด[วยสาเหตุดังกลGาวนำเสนอ

ภาพลักษณ7ของบุคคลท่ีให[เกียรติบุคคลอ่ืนกับคนในสังคม 

 2.2 ภาพลักษณ1ของบุคคลที่รูfจักกาลเทศะ คือ บุคคลที่แสดงออกซึ่งการกระทำไมGวGาจะเปyนพฤติกรรม 

หรือคำพูดที่เหมาะสมกับเวลาและสถานที่ในสถานการณ7นั้น ๆ จะพบภาพลักษณ7ดังกลGาวได[จากตัวอย@างที่ 2 นาย
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ธนพลเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิดหลักความสัมพันธ7 ซึ่งให[ข[อมูลรายละเอียด   

อื่น ๆ ที่ไมGสัมพันธ7กับประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ การให[ข[อมูลรายละเอียดในรูปแบบดังกลGาวเอื้อให[นายธนพล

สามารถใสGเนื้อความอื่น ๆ ที่นำเสนอภาพลักษณ7ดังกลGาว กลGาวคือ นายธนพลใสGเนื้อความที่แสดงออกวGา เวลาและ

สถานที่ในสถานการณ7งานขึ้นบ[านใหมGของอดีตคนรักไมGใชGโอกาสที่เหมาะสมในการพูดคุยแบบเป�ดอกกับบิดา

มารดาของอดีตคนรัก ภาพลักษณ7ดังกลGาวเปyนไปตามคGานิยมเกี่ยวกับการสื่อสาร โดยการสื่อสารให[มีประสิทธิภาพ

นั้น ผู[สGงสารจะต[องคำนึงถึงป�จจัยสำคัญ หนึ่งในนั้นคือ กาลเทศะ กลGาวคือ เวลา สถานที่ รวมทั้งโอกาสในการ

สื่อสาร โดยการสื่อสารในเวลาและสถานที่ที่ไมGเหมาะสมอาจทำให[การสื่อสารไมGสัมฤทธิ์ผลได[ (Nantachantoon, 

1997, p. 98) นอกจากนี้กาลเทศะของแตGละสังคมไมGเหมือนกัน กGอนเข[าสังคมใด ๆ ควรมีการเตรียมตัวลGวงหน[า 

ไมGวGาจะเปyนพฤติกรรม การพูดการวางตัว การควบคุมอารมณ7 และการแสดงออกทางอารมณ7อยGางเหมาะสม ซึ่งจะ

ชGวยเสริมสร[างให[ตนเองเปyนที่ยอมรับของผู[ที่พบเห็นและพูดคุยหรือติดตGอเกี่ยวข[องด[วย (Jaichansukkit, 2005, 

pp. 64-65) 

 2.3 ภาพลักษณ1ของบุคคลที่ประณีประนอม คือ บุคคลที่ไมGต[องการให[การกระทำหรือข[อมูลรายละเอียด

ที่ตนเองให[เปyนต[นเหตุที่ทำให[เกิดความขัดแย[ง หรือเกิดการเผชิญหน[ากัน ซึ่งภาพลักษณ7ดังกลGาวพบได[จาก

ตัวอย@างที่ 3 นายศรรามเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิดหลักวิธีการ ซึ่งให[ข[อมูล

รายละเอียดในประเด็นที ่นักขGาวต[องการทราบอยGางไมGชัดเจน สาเหตุอาจมาจากหากนายศรรามให[ข[อมูล

รายละเอียดในประเด็นน้ัน ๆ อยGางชัดเจนกับนักขGาว แล[วข[อมูลรายละเอียดเหลGาน้ันไมGตรงกับท่ีอดีตคนรักมีหรือได[

ให[กับนักขGาวไป อดีตคนรักอาจไมGพอใจ เกิดการโต[แย[งระหวGางกัน และนำไปสูGความขัดแย[งได[ในอนาคต การ

เลือกใช[การละเมิดหลักวิธีการเปyนกลวิธีการหลีกเลี่ยงด[วยสาเหตุดังกลGาวอาจชGวยระงับความขัดแย[งระหวGางกันได[ 

และนำเสนอให[เห็นภาพลักษณ7ของบุคคลที่ประณีประนอมอีกด[วย ซึ่งสอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับการประณี

ประนอม คือ คนไทยมีเอกลักษณ7ในการอยู Gร Gวมกันในสังคมไทยโดยยึดถือการอยู Gร Gวมกันโดยสันติสุข 

(Phaithayawat, 1995, p. 70) ไมGชอบขัดแย[ง (Phajit, 2006, p. 17) ใช[สันติสุขในการปกครอง โดยรักในการ

เจรจา ประนีประนอม และรอมชอมเพ่ือความสงบสุข (Phaithayawat, 1995, p. 72) 

 2.4 ภาพลักษณ1ของบุคคลที่ยึดถือความถูกตfอง คือ บุคคลที่ไมGให[ข[อมูลรายละเอียดที่เปyนเท็จกับคนใน

สังคม และแก[ไขข[อมูลรายละเอียดที่ไมGถูกต[องให[ถูกต[องตามความเปyนจริงที่เกิดขึ้นกับตนเอง ภาพลักษณ7ดังกลGาว

พบได[จากตัวอยGางท่ี 4 5 และ 6  

 ในตัวอย@างที่ 5 นางสาวนงผณีใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิดหลักแบบมีนัยโดย

ใช[ประโยชน7จากหลักความสัมพันธ7 ซึ่งให[ข[อมูลรายละเอียดอื่น ๆ ที่ไมGสัมพันธ7กับประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ 

เพื่อให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา โดยนางสาวนงผณีได[แก[ไขข[อมูลรายละเอียดที่ไมGถูกต[องและให[ข[อมูล

รายละเอียดที่ถูกต[องเกี่ยวกับอดีตคนรักผGานความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา และในตัวอย@างท่ี 4 และ 6 

นางสาววรรณป�ยะเลือกใช[กลวิธีหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การละเมิดหลักแบบนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลัก
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คุณภาพ ซึ ่งละเมิดเงื ่อนไขความจริงใจในการถามด[วยการใช[คำถามวาทศิลป� และหลักวิธีการ ซึ ่งให[ข[อมูล

รายละเอียดที่ไมGชัดเจนในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบ เพื่อให[ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนา อาจ

เนื่องมาจากถ[าให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นดังกลGาวแล[ว การกระทำของตนเองในป�จจุบันและอนาคตไมGเปyน

เชGนท่ีให[ข[อมูลรายละเอียดอาจทำให[ตนเองเปyนบุคคลท่ีให[ข[อมูลรายละเอียดท่ีเปyนเท็จกับคนในสังคม  

การแก[ไขข[อมูลรายละเอียดที่ไมGถูกต[องและให[ข[อมูลรายละเอียดที่ถูกต[องของนางสาวนงผณีผGานการให[

ความหมายชี้บGงเปyนนัยในการสนทนาจากการใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม และการเลือกใช[กลวิธีทาง

ภาษาในการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของนางสาววรรณป�ยะ เนื่องจากสาเหตุที่ไมGต[องการเปyนบุคคลที่ให[ข[อมูล

รายละเอียดที่เปyนเท็จกับคนในสังคมในข[างต[นนั้น แสดงให[เห็นภาพลักษณ7ของบุคคลที่ยึดถือความถูกต[อง ซ่ึง

ภาพลักษณ7ดังกลGาวสอดคล[องกับคGานิยมเกี่ยวกับความถูกต[อง คือ บุคคลควรให[ข[อมูลรายละเอียดที่เปyนความจริง 

เชื่อถือได[ ไมGหลอกลวง โดยสื่อสารความจริงของข[อมูล คือ ไมGหลอกลวงข[อมูลบุคคล และมีความจริงของเรื่องราว

ที่สื ่อสาร คือ การถGายทอดข[อมูลตGาง ๆ ต[องอยูGบนพื้นฐานของความจริง (Jaichansukkit, 2005, pp. 36, 79) 

นอกจากนี้บุคคลสาธารณะต[องไมGโกหกสื่อมวลชน เพราะจะทำให[เกิดความไมGเชื่อถืออีกตGอไป ถ[าสื่อมวลชนลงขGาว

ผิด ควรขอโอกาสท่ีจะช้ีแจงข[อเท็จจริง เพ่ือให[ส่ือมวลชนได[รับข[อมูลท่ีถูกต[อง (Wongmontha, 1998, p. 108) 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื ่อง “กลวิธีการหลีกเลี ่ยงการตอบคำถามของดาราเพื ่อนำเสนอภาพลักษณ7: กรณียุติ

ความสัมพันธ7กับคูGรัก” มีวัตถุประสงค7 คือ เพื่อศึกษากลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดารา และศึกษา

ความสัมพันธ7ระหวGางกลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม การนำเสนอภาพลักษณ7 และคGานิยมในสังคมไทยในกรณี

ที่ดารายุติความสัมพันธ7กับคูGรักผGานสื่อประเภทอินเทอร7เน็ต โดยเก็บรวบรวมข[อมูลจากคลิปวิดีโอที่ดาราตอบ

คำถามเก ี ่ ยวก ับการย ุต ิความส ัมพ ันธ 7ระหว Gางตนเองก ับคนร ัก และปรากฏในฐานข [อม ูลเว ็บไซต7  

www.youtube.com ในปQพ.ศ. 2560 และ 2561 เปyนระยะเวลา 2 ปQ จำนวน 11 คลิปวิดีโอ ผู[วิจัยวิเคราะห7ข[อมูล

จากคลิปวิดีโอดังกลGาว โดยใช[ทฤษฎีหลักการความรGวมมือในการสนทนา (Cooperative Principle) ของ พอล 

เอช. ไกรซ7 (Paul H. Grice) แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ7 และแนวคิดเกี่ยวกับคGานิยมในสังคมไทย ผลการศึกษา

พบวGา ดาราใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามในกรณียุติความสัมพันธ7ด[วยการไมGปฏิบัติตามหลักการความ

รGวมมือในการสนทนา ได[แกG การละเมิดหลักการ การละเมิดหลักแบบมีนัยโดยใช[ประโยชน7จากหลักการ และการ

เลือกไมGปฏิบัติตามหลักการสนทนา และใช[กลวิธีดังกลGาวนำเสนอภาพลักษณ7ให[กับตนเอง ได[แกG ภาพลักษณ7ของ

บุคคลที่ให[เกียรติบุคคลอื่น บุคคลที่รู[จักกาลเทศะ บุคคลที่ประณีประนอม และบุคคลที่ยึดถือความถูกต[อง ซ่ึง

ภาพลักษณ7ดังกลGาวสอดคล[องกับคGานิยมในสังคมไทย คือ คGานิยมเกี่ยวกับเกียรติหรือเกียรติยศ คGานิยมเกี่ยวกับ

การส่ือสาร คGานิยมเก่ียวกับการประณีประนอม และคGานิยมเก่ียวกับความถูกต[องตามลำดับ  



 มนุษยศาสตร+สาร ป.ที่ 23 ฉบับที่ 1 

251 

 การศึกษาเรื่องดังกลGาวนอกจากจะแสดงให[เห็นการนำหลักการความรGวมมือมาใช[เปyนกลวิธีการหลีกเล่ียง

การตอบคำถามของดาราในกรณียุติความสัมพันธ7กับคูGรักแล[ว ยังแสดงให[เห็นความสัมพันธ7ระหวGางกลวิธีการ

หลีกเลี่ยงการตอบคำถาม ภาพลักษณ7 และคGานิยมในสังคมไทยอีกด[วย นอกจากนี้การศึกษาเรื่องนี้ยังปรากฏ

ประเด็นท่ีนGาสนใจอีก ดังน้ี 

 ประเด็นแรก ในการยุติความสัมพันธ7ระหวGางดารากับคนรัก ในบางกรณีดาราและคนรักตกลงยุติ

ความสัมพันธ7ระหวGางกันด[วยดีแตGดาราก็ยังคงเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม อาจเนื่องมาจากกลวิธี

ดังกลGาวอาจชGวยป องกันไมGให[ดาราและคนรักเกิดความขัดแย[งในอนาคตด[วยการไมGให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็น

นั้น ๆ ที่นักขGาวสอบถาม สGวนในบางกรณี ดาราและคนรักอาจยุติความสัมพันธ7กันเนื่องจากเกิดความขัดแย[งกัน 

การใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามของดาราอาจเปyนกลวิธียับยั้งความขัดแย[งที่เคยเกิดขึ้นไมGให[เกิดขึ้นใหมG 

หรือไมGให[เกิดความขัดแย[งระหวGางกันในประเด็นอื่น ๆ ตามมา ซึ่งจะทำให[สัมพันธภาพระหวGางบุคคลเลวร[ายลง 

หรือกลวิธีดังกลGาวอาจบรรเทาความขัดแย[งระหวGางดาราและคนรักที่กำลังเกิดขึ้นในประเด็นอื่น ๆ ให[ลดความ

รุนแรงลงได[ นอกจากนี้กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามยังชGวยป องกันไมGให[ดาราเกิดความขัดแย[งกับนักขGาว ซ่ึง

เปyนบุคคลที่มีอำนาจเหนือดาราได[ กลGาวคือ นักขGาวมีสิทธิเลือกที่จะนำเสนอขGาวของดาราหรือไมGก็ได[ และใน

มุมมองไหนก็ได[ ถ[านักขGาวไมGนำเสนอขGาวของดาราคนนั้น หรือเลือกนำเสนอขGาวในด[านลบของดาราคนนั้น อาจทำ

ให[ดาราคนนั้นไมGเปyนที่รู[จัก หรือไมGได[รับการยอมรับหรือสนับสนุนจากคนในสังคม ซึ่งมีผลตGอการจ[างงาน และ

ความก[าวหน[าในอาชีพการงานของตนเอง เมื่อนักขGาวถามคำถาม ซึ่งบางคำถามดาราอาจไมGต[องการตอบเนื่องจาก

ทำให[ตนเองมีคุณสมบัติที่ไมGดีในความคิดของคนในสังคม หรือเปyนเรื่องสGวนตัวที่ดาราไมGต[องการเป�ดเผย ดาราก็

จำเปyนต[องตอบคำถาม ซึ่งการเลือกใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามนั้นจะทำให[ดาราหลีกเลี่ยงการให[ข[อมูล

รายละเอียดในประเด็นที่นักขGาวต[องการทราบแตGตนเองไมGต[องการให[ได[ แม[วGานักขGาวจะทราบวGา ตนเองไมGได[

ข[อมูลรายละเอียดที่ตนเองต[องการในประเด็นนั้น ๆ หรือได[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นนั้นน[อยหรือไมGชัดเจน แตG

อยGางน[อยดาราก็ตอบคำถามของตน ซึ่งตอบสนองความต[องการของตนเองแล[ว ทำให[ดาราไมGเกิดความขัดแย[งกับ

นักขGาว ดังนั้น กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาจึงเปyน

กลวิธีหน่ึงท่ีป องกัน ยับย้ัง บรรเทาความขัดแย[งระหวGางบุคคลได[ 

 ประเด็นที่สอง การใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามด[วยการไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือใน

การสนทนาของดาราทำให[ดาราสามารถรักษาหน[าด[านบวกของตนเองตามแนวความคิดของเฉิน (Rong Chen) 

กลGาวคือ เฉินได[นำแนวความคิดเกี่ยวกับ “หน[า” ของบราวน7และเลวินสัน (Brown & Levinson) มาอธิบาย

เพ่ิมเติม โดย “หน[า” ของบราวน7และเลวินสัน ประกอบด[วย 2 สGวน ได[แกG หน[าด[านบวก คือ ความต[องการพ้ืนฐาน

ที่จะให[ผู[อื่นชื่นชมคุณสมบัติที่ผู[ใช[ภาษามี และหน[าด[านลบ คือ ความต[องการพื้นฐานที่จะไมGถูกผู[ใดรบกวนหรือ

ลิดรอนสิทธิของตนเอง (Hongladarom & Choksuwanit, 2008, p. 128) เมื่อผู[พูดใช[วัจนกรรมที่คุกคามหน[า

ตนเอง หรือหน[าของตนเองถูกคุกคามโดยวัจนกรรมของผู[อื่น ผู[พูดจะพยายามรักษาหรือฟ£¤นฟูหน[าทั้ง 2 ด[านของ
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ตนเองด[วยการใช[ภาษาท่ีมีวัตถุประสงค7เพ่ือแสดงความสุภาพให[กับตนเอง (Rong, 2001, pp. 87-106) ในการตอบ

คำถามของดาราเกี่ยวกับกรณียุติความสัมพันธ7กับคูGรัก ดาราถูกคุกคามหน[าด[วยวัจนกรรมการถามของนักขGาว 

ดาราจึงต[องใช[กลวิธีหลีกเล่ียงการตอบคำถาม โดยใช[การไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาเพ่ือ

รักษาหน[าของตนเอง และ “หน[า” ที่ดารารักษา คือ หน[าด[านบวก กลGาวคือ การให[ข[อมูลรายละเอียดในประเด็นท่ี

นักขGาวสอบถามอาจทำให[ตนเองเสี่ยงตGอการเสียหน[าด[านบวก คือ มีคุณสมบัติที่ไมGนGาชื่นชมในความคิดของคนใน

สังคมจากการให[ข[อมูลรายละเอียดที่ทำให[บุคคลที่เกี ่ยวข[องกับกรณียุติความสัมพันธ7เสียชื ่อเสียง ให[ข[อมูล

รายละเอียดที่ทำให[เกิดความขัดแย[งระหวGางกันในอนาคต ให[ข[อมูลรายละเอียดที่ทำให[ตนเองมีการกระทำที่ไมG

เหมาะสม และให[ข[อมูลรายละเอียดที่เปyนเท็จ ซึ่งจะทำให[คนในสังคมลดหรือไมGยอมรับหรือให[การสนับสนุนดารา

คนนั้น ๆ และสGงผลกระทบตGออาชีพการงานของดารา ดังนั้น การตอบคำถามด[วยกลวิธีการหลีกเลี่ยงจึงมีสGวนชGวย

ให[ดาราสามารถปกป องหรือรักษาหน[าด[านบวกของตนเองไว[ได[ 

ประเด็นสาม ดารารักษาหน[าด[านบวกผGานการนำเสนอภาพลักษณ7 กลGาวคือ ดาราพยายามที่จะใช[กลวิธี

การหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม โดยใช[การไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนานำเสนอภาพลักษณ7ให[

สอดคล[องกับคGานิยมในสังคมไทยให[มากที่สุด เนื่องจากคGานิยมเปyนเสมือนกฎเกณฑ7ที่คนในสังคมนั้น ๆ รGวมกัน

กำหนดวGา สิ ่งใดเหมาะสมและไมGเหมาะสมในสังคมนั้น ๆ การนำเสนอภาพลักษณ7ที่สอดคล[องกับคGานิยมใน

สังคมไทยทำให[ดาราเปyนบุคคลที่มีคุณสมบัติที่นGาชื่นชมในความคิดของคนในสังคม และมีแนวโน[มที่จะได[รับการ

สนับสนุนและการยอมรับจากคนในสังคม ทำให[ดาราสามารถรักษาหน[าด[านบวกของตนเองไว[ได[  

ประเด็นสุดทfาย เมื่อต[องตอบคำถามของนักขGาวในประเด็นตGาง ๆ บุคคลสาธารณะจำเปyนต[องนำเสนอ

ภาพลักษณ7ของตนเองให[สอดคล[องกับคGานิยมในสังคมไทย กลGาวคือ ในบทความวิจัยน้ี ดาราใช[การไมGปฏิบัติตาม

หลักการความรGวมมือในการสนทนาในลักษณะตGาง ๆ ในการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามในประเด็นเกี่ยวกับการยุติ

ความสัมพันธ7ของตนเองกับคูGรัก และนำเสนอภาพลักษณ7ที่สอดคล[องกับคGานิยมในสังคมไทยควบคูGกันไป ซ่ึง

สอดคล[องกับบทความวิจัยเรื่อง “การนำเสนอภาพลักษณ7ของบุคคลสาธารณะด[วยการละเมิดหลักความสัมพันธ7ใน

การตอบคำถามเกี่ยวกับกรณีความขัดแย[ง”ของ Kuprasert and Samniangngam (2019) ที่บุคคลสาธารณะใช[

การละเมิดหลักความสัมพันธ7 ซึ่งเปyนลักษณะหนึ่งของการไมGปฏิบัติตามหลักการความรGวมมือในการสนทนาในการ

ตอบคำถามประเด็นเกี่ยวกับความขัดแย[งของตนเอง พร[อมทั้งนำเสนอภาพลักษณ7ที่สอดคล[องกับคGานิยมใน

สังคมไทย แม[วGาบทความวิจัยทั้ง 2 บทความบุคคลสาธารณะจะตอบคำถามของนักขGาวคนละประเด็น แตGบุคคล

สาธารณะก็ยังคงใช[กลวิธีทางภาษาในการนำเสนอภาพลักษณ7ที่สอดคล[องกับคGานิยมในสังคมไทยเชGนเดียวกัน 

ดังนั้น ไมGวGาบุคคลสาธารณะจะตอบคำถามในประเด็นใดก็จำเปyนที่จะต[องนำเสนอภาพลักษณ7ให[สอดคล[องกับ

คGานิยมของสังคมไทย 

การศึกษาเรื ่อง “กลวิธีการหลีกเลี ่ยงการตอบคำถามของดาราเพื ่อนำเสนอภาพลักษณ7: กรณียุติ

ความสัมพันธ7กับคูGรัก” นั้น เปyนการขยายขอบเขตของการศึกษาการสนทนาในภาษาไทย โดยใช[แนวคิดหลักการ
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ความรGวมมือในการสนทนาให[กว[างขวางมากยิ่งขึ้น และหวังวGาทฤษฎีหลักการความรGวมมือในการสนทนานี้จะทำ

ให[เห็นกลยุทธ7การใช[ภาษาของคนในสังคม และให[บุคคลในสังคมสามารถใช[เปyนแนวทางในการใช[ภาษา ซึ่งจะชGวย

ให[บุคคลสามารถดำเนินชีวิตได[อยGางมีความสุข และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนได[  

 

ขfอเสนอแนะ 

1. ควรศึกษากลวิธีการหลีกเลี่ยงการสนทนาในสถานการณ7ตGาง ๆ ของบุคคลทั่วไป ซึ่งจะทำให[เห็นวGา 

บุคคลท่ัวไปใช[กลวิธีการหลีกเล่ียงการสนทนาอยGางไร  

 2. ควรศึกษาความสัมพันธ7ระหวGางกลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามกับกลวิธีความสุภาพ ซึ่งอาจทำให[

พบวGา กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามมีความสัมพันธ7กับกลวิธีความสุภาพในรูปแบบใดบ[าง และบุคคลใช[กลวิธี

หลีกเล่ียงในการตอบคำถามเหลGาน้ันมุGงรักษาหน[าตนเองหรือผู[อ่ืน  

 3. ควรศึกษาความสัมพันธ7ระหวGางกลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถามกับป�จจัยทางสังคมของบุคคลที่ใช[

กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบคำถาม ซึ่งจะทำให[เห็นวGา ป�จจัยทางสังคมมีผลตGอการใช[กลวิธีการหลีกเลี่ยงการตอบ

คำถามของบุคคลหรือไมG 
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