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Abstract  
Background and Aims: In today's era, digital technology plays a crucial role in all sectors. 
Educational institutions must adapt and develop to keep pace with these changes, particularly in 
managing schools to become learning organizations in the digital era. The purpose of this research 
was to analyze the needs assessment of educational institution administration towards becoming 
learning organizations in the digital era for schools under the Bangkok Metropolitan Administration, 
Bueng Kum District Office, Network 25.  
Methodology: A quantitative research methodology was employed. The sample group consisted 
of 135 school administrators and teachers, determined by Krejcie and Morgan's table, Stratified 
random sampling was employed by stratifying the population according to school size and job 
positions, followed by simple random sampling within each stratum. The research instrument was 
a 5-point rating scale questionnaire on current and desirable conditions of school administration 
towards learning organization in the digital era for schools under the Bangkok Metropolitan 
Administration, Bueng Kum District Office, Network 25. The statistics used for data analysis 
included mean, standard deviation, and Modified Priority Needs Index (PNImodified).  
Results: The findings revealed that the priority needs assessment (PNImodified) of educational 
institution administration towards becoming learning organizations in the digital era for schools 
under the Bangkok Metropolitan Administration, Bueng Kum District Office, Network 25 showed 
that the aspect with the highest needs index was shared vision (PNImodified = 0.23), followed by 
knowledge management (PNImodified = 0.20), and systems thinking (PNImodified = 0.14). Two aspects 
shared the same needs index and ranking: team learning and technology utilization (PNImodified 
= 0.13). The aspect with the lowest needs index was personal mastery (PNImodified = 0.10). 
Conclusion: Shared vision emerged as the aspect with the highest priority needs, highlighting the 
significance of developing and establishing a collective direction among school personnel to 
effectively drive the organization towards becoming a learning organization in the digital era. 
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การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ในยุคดิจิทัลสำหรับ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 

 
สุนิสา กำลังเกื้อ1, ณัฐชัย ศรีเอ่ียม2 และวราภรณ์ ไทยมา3 

มหาวิทยาลยัศรีปทุม  
บทคัดย่อ  
ภูมิหลังและวัตถุประสงค์: ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในทุกภาคส่วน สถานศึกษาจำเป็นต้อง
ปรับตัวและพัฒนาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะการบริหารสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล และการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กร
แห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 
ระเบียบวิธีการวิจัย: ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาและครู รวมทั้งสิ้น 135 คน ซึ่งกำหนดขนาดโดยตารางของเครจซี่และมอร์แกน และใช้วิธีการสุ่มแบบ
แบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยแบ่งชั้นตามขนาดของและตำแหน่งการปฏิบัติงาน จากนั้นทำการ
สุ่มอย่างง่ายในแต่ละชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
การบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขต  
บึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) 
ผลการวิจัย: การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (PNIModified) ของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ใน
ยุคดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 พบว่า ด้านที่มีดัชนีความ
ต้องการจำเป็นสูงที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (PNIModified= 0.23) รองลงมา คือ ด้านการจัดการความรู้  
(PNIModified=0.20) ด้านการคิดอย่างมีระบบ (PNIModified= 0.14) ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจำเป็นเท่ากันและ
จัดอยู่ในอันดับเดียวกัน คือ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและด้านการใช้เทคโนโลยี (PNIModified= 0.13) และด้าน
ที่มีดัชนีความต้องการจำเป็นต่ำที่สุด คือ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (PNIModified= 0.10)  
สรุปผล: ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 พบว่า การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นประเด็นที่มี
ความต้องการจำเป็นมากที่สุด สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาและกำหนดทิศทางร่วมกันระหว่าง
บุคลากรในโรงเรียนเพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
คำสำคัญ: การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น; องค์กรแห่งการเรียนรู้; ยุคดิจิทัล 
บทนำ 

ยุคดิจิทัล (Digital Era) เป็นยุคที่ทุกอย่างเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเป็นไปอย่างก้าวกระโดด 
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทสำคัญกับทุกภาคส่วน องค์กรต่าง ๆ จึงต้องมีการปรับตัวเพื่อให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้เกิดรูปแบบการดำเนินชีวิตใหม่ทั้งในด้านของเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และกระทบต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมาก เนื่องจากยุคดิจิทัลเป็นยุคที่ทุกคนสามารถเข้าถึง
เทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสาร การส่งผ่านข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคม ไม่ว่าจะเป็นข่าวสาร ภาพ 
หรือวิดีโอที่ส่งได้อย่างรวดเร็ว ทุกที่ และทุกเวลา (มลฤดี เพ็งสง่า และมัทนา วังถนอมศักดิ์, 2566) ในยุคที่มีการ
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เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการสถานศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวเพื่อความอยู่รอดและความมั่นคงของ
องค์กร โดยเฉพาะการนำแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู ้ (Learning Organization หรือ LO) มาประยุกต์ใช้ 
(มาริษา พลวงศ์ษา และคณะ, 2565) การที่ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาจะสามารถนำแนวคิดนี้มาใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพนั้น จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ซึ่งการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานอกจากเป็นพื้นฐานของการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาแล้วยังมีความสำคัญอย่าง
ยิ ่งในการพยากรณ์ความสำเร็จทางการศึกษาในอนาคต และศักยภาพในการแข่งขันในระดับภูมิภาคและ
ระดับประเทศอีกด้วย โดยองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นระบบการพัฒนาองค์กรที่ได้รับการยอมรับระดับสากล โดยมี
แนวทาง 5 ประการ ตามแนวคิดของเชงเก้ (Senge P.M., 2006) ที่กล่าวว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ให้ความสำคัญ
กับทรัพยากรมนุษย์ในฐานะที่มีคุณค่าของหน่วยงาน เน้นการพัฒนาศักยภาพของบุคคลที่เป็นพื้นฐานในการพัฒนา
องค์กร คือ การเป็นบุคคลรอบรู้ การมีแบบแผนความคิด การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ
การคิดอย่างมีระบบ โดยแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นประโยชน์และสามารถนํามาปรับใช้ในองค์กรที่มี
ลักษณะการให้บริการสาธารณะประเภทสถานศึกษาเป็นอย่างมาก (ศุภวัฒน์ มาศรี และศิริพงษ์ เศาภายน, 2565) 
แนวคิดนี ้จ ึงถือเป็นแนวทางหนึ่งที ่จะช่วยให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการและปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลได้ เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา สถานศึกษาต้อง
พัฒนาให้สมาชิกขององค์กรเกิดการเรียนรู้ สามารถพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา พัฒนาความสามารถและศักยภาพ
ของตนให้เป็นบุคคลรอบรู้ มีแบบแผนความคิด มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน สามารถเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมได้อย่างต่อเนื่อง
และเต็มศักยภาพ มีกระบวนการในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ภายในองค์กรและนำไปสู่การพัฒนาองค์กร
ได้อย่างยั่งยืนและมีคุณภาพ ก่อให้เกิดความก้าวหน้าในการดำเนินกิจการไปสู่เป้าหมายร่วมของสถานศึกษา  
(วันชนก อาจปรุ, 2564)   

กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ จึงมี
นโยบายส่งเสริมการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อให้สถานศึกษาสามารถพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืน 
ฐาน, 2554) โดยในการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น ผู้บริหารสถานศึกษา ควรศึกษาค้นคว้า
สิ ่งใหม่ ๆ เพื ่อนํามาพัฒนาตนเอง ปรับเปลี ่ยนแนวคิดและทัศนคติและแนวคิดการบริหารของตนให้ทันต่อ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเพ่ือเตรียมสถานศึกษาให้ทันต่อเหตุการณ์และสอดคล้องกับนโยบาย โดยการ
กำหนดเป้าหมายที่เห็นภาพชัดเจน สามารถปฏิบัติได้จริง มีการแลกเปลี่ยนและรับฟังความคิดเห็นของทุกคนในทีม 
ให้ความเคารพในบทบาทและหน้าที่ของบุคลากรทุกคน ดําเนินงานอย่างมีลำดับขั้นตอน มีความยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป (ศิรินทรา นาราช, 2567) การบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา จะ
ช่วยให้ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้าใจและสามารถนำแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้ใน
การบริหารจัดการสถานศึกษาได้ รวมทั้งสามารถบูรณาการเทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้ากับกระบวนการบริหาร
จัดการได้อย่างเหมาะสม ซึ่งส่งผลให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัลได้ นำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย มีทักษะการคิดวิเคราะห์ 
แก้ปัญหา รวมทั้งมีทักษะด้านเทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21  
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สถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 มีจำนวนทั้งสิ้น 4 โรงเรียน ได้แก่ 
โรงเรียนแย้มจาดวิชชานุสรณ์ โรงเรียนวัดนวลจันทร์ โรงเรียนวัดบางเตย และโรงเรียนคลองลำเจียก (หวังทอง
บำรุง) โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 นับเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มีบทบาท
สำคัญในการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร การบริหารจัดการโรงเรียน
ในกลุ่มนี้จำเป็นต้องมีความคล่องตัว ยืดหยุ่น และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่เปลี ่ยนแปลงไป 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัล แต่พบว่ายังมีข้อจำกัดบางประการ เช่น ผู้บริหารขาดการวิเคราะห์
สภาพปัจจุบันของสถานศึกษา การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี ่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษายังไม่เพียงพอ (วีรศักดิ์ แสงกล้า, 2565) การขาดการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมที่ทันสมัย บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้และการบริหารจัดการใน
ยุคดิจิทัล รวมถึงผู้บริหารบางส่วนยังขาดวิสัยทัศน์และทักษะในการบริหารการเปลี่ยนแปลง  ปัญหาเหล่านี้ส่งผลให้
การพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลไม่ประสบความสำเร็จเท่าท่ีควร และในการพัฒนาองค์กร
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพนั้น จำเป็นต้องมีการวิเคราะห์เพ่ือประเมินความต้องการจำเป็นอย่าง
เป็นระบบ โดยสามารถพิจารณาได้จากสองมุมมองหลัก คือการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นจริงกับ
สภาพที่พึงประสงค์ และการพิจารณาจากประโยชน์ที่ได้รับในเชิงวินิจฉัย (diagnostic needs) ซึ่งเน้นการสร้าง
ความพึงพอใจโดยคำนึงถึงบริบทขององค์กรเป็นสำคัญ เมื่อได้วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นจากท้ังสองมุมมองแล้ว 
ขั้นตอนสำคัญที่จะทำให้การประเมินความต้องการจำเป็นมีความสมบูรณ์คือ การจัดลำดับความสำคัญ (priority 
setting) ซึ ่งเป็นการศึกษาความต้องการจำเป็นในแต่ละประเด็นอย่างละเอียด  แล้วนำมาจัดเรียงลำดับจาก
ความสำคัญมากไปหาน้อย ขั้นตอนนี้จะช่วยให้สามารถนำผลไปใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุและกำหนดแนว
ทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) กระบวนการเหล่านี้แสดงถึงความสำคัญของ
การประเมินความต้องการจำเป็นอย่างเป็นระบบ โดยการวิ เคราะห์ความต้องการจำเป็นของการพัฒนาการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สามารถพัฒนาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนได้ รวมถึง
สามารถนำผลการวิเคราะห์ไปปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหาร ส่งเสริมศักยภาพความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
การเสริมสร้างและขยายองค์ความรู้ใหม่ ๆ และเป็นข้อมูลในการนำไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทด้านการจัด
การศึกษาของโรงเรียน ตลอดจนเป็นแนวทางพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ (มาริษา พล
วงศ์ษา และคณะ, 2565) 

จากความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้เป็นประโยชน์และสามารถนำมาปรบัใช้
ในสถานศึกษาได้ ผู้วิจัยจึงสนใจนำเสนอลำดับความต้องการจำเป็นของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 นอกจากนี้ยัง
สามารถนำข้อมูลจากผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนพัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาสู่การ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับนโยบาย และระดับปฏิบัติการ เพ่ือ
ส่งเสริมให้การดำเนินการจัดการศึกษาเป็นไปอย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 
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การทบทวนวรรณกรรม 
สุนิสา มุ้ยจีน (2566) ได้ศึกษาการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า การบริหารสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่  ด้านการพัฒนา
วิชาชีพ ด้านวิสัยทัศน์ ด้านการทำงานร่วมกัน และด้านโครงสร้างสนับสนุน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก เนื่องจากผู้บริหารและครูคิดเห็นตรงกันว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้มีความสำคัญต่อการดำเนินงานขององค์กร
อย่างมาก เนื่องจากการดำเนินงานของแต่ทุกองค์กรต้องมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับ
บุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์กร นำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กร โดยอาศัยการเรียนรู้ร่วมกันของ
บุคคลทั้งองค์กรและปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมทั้งมีโอกาสได้แสดงความสามารถของตนเอง
อย่างอิสระ เพ่ือร่วมสร้างผลลัพธ์ที่ดีแก่องค์กร 

เนตรนภา สิงขรณ์ (2566) ศึกษาเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3  
ผลการศึกษาพบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคความปกติใหม่ใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 โดยเรียงลำดับความสำคัญของความ
ต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการคิดเชิงระบบ  
ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านวิสัยทัศน์ และอันดับสุดท้ายคือ ด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง  

เก๋ ทองสอาด (2566) ศึกษาเรื่อง ความต้องการจำเป็นและแนวทางการส่งเสริมความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ยุคดิจิทัลของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 
พบว่า ความต้องการจำเป็นของการส่งเสริมความสามารถในการจัดการเรียนรู ้ย ุคดิ จิทัลของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ มีองค์ประกอบ 5 ด้าน ภาพรวม พบว่า 
ความต้องการจำเป็นในการส่งเสริมความสามารถในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลของครู  ในภาพรวมเท่ากับ 0.105 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีดัชนีความ ต้องการจำเป็นสูงสุด คือ ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้
แนวดิจิทัล และด้านเมื่อพิจารณาเป็น รายด้านที่มีดัชนีความต้องการจำเป็นรองลงมา คือ ด้านการใช้สื่อ และ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และสรุปเป็นตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา จำนวน 6 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 2) ด้านการจัดการความรู้ 3) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4) ด้านการคิดอย่างมี
ระบบ 5) ด้านการใช้เทคโนโลยี และ 6) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู ้ เขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้  
ดังภาพประกอบที่ 1 
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ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

คือ ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 และวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นของ
การบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึง
กุ่ม เครือข่ายที่ 25 มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 ปี

การศึกษา 2567 จำนวน 207 คน จาก 4 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนแย้มจาดวิชชานุสรณ์ โรงเรียนวัด
นวลจันทร์ โรงเรียนวัดบางเตย และโรงเรียนคลองลำเจียก(หวังทองบำรุง) (ฝ่ายการศึกษา สำนักงานเขตบึงกุ่ม, 
2567) 

กลุ ่มตัวอย่าง คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม 
เครือข่ายที่ 25 ปีการศึกษา 2567 จาก 4 โรงเรียน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์
แกน (krejcie & morgan) (Robert Krejcie and Earyle Morgan. 1970 อ้างถึงใน ณัฐพงษ์ น้อยโคตร, 2565) 
จากนั้นสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยแบ่งชั้นตามขนาดของ 
สถานศึกษา ได้แก่ ขนาดกลางและขนาดใหญ่ และตำแหน่งการปฏิบัติงาน ได้แก่ ผู้บริหารและครู หลังจากนั้นทำ
การสุ่มอย่างง่ายในแต่ละชั้นภูมิ ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละชั้นภูมิ เพ่ือให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 135 
คน 

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาความต้องการจําเป็นการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครสำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 แบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์

การบริหารสถานศึกษา 
สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายท่ี 25 

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน  
2) ด้านการจัดการความรู้  
3) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม  
4) ด้านการคิดอย่างมีระบบ  
5) ด้านการใช้เทคโนโลยี 
6) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 

ความต้องการจำเป็นของการบริหาร
สถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายท่ี 25 
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ร่วมกัน ด้านการจัดการความรู้ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการคิดอย่างมีระบบ ด้านการใช้เทคโนโลยี และ
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 
25 แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา
ที่สังกัด และประสบการณ์ในการทำงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 3 ข้อ 

ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 จำนวน 6 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน จำนวน 10 ข้อ 
2) ด้านการจัดการความรู้ จำนวน 8 ข้อ 
3) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จำนวน 10 ข้อ 
4) ด้านการคิดอย่างมีระบบ จำนวน 10 ข้อ 
5) ด้านการใช้เทคโนโลยี จำนวน 12 ข้อ 
6) ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ จำนวน 8 ข้อ 

ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) คือ สภาพปัจจุบัน/สภาพที่ 
พึงประสงค์อยู่ในระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม มีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิด (Open-Ended Questions)  
การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยมี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
3.1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา

ตลอดจนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์หรือมีอิทธิพลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของสถานศึกษา เพ่ือ
กำหนดเป็นประเด็นในการสร้างแบบสอบถาม 

3.2) กำหนดนิยามของตัวแปรเพื ่อสร้างข้อคำถามในแบบสอบถาม และนําร่างแบบสอบถามเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือปรับปรุงเนื้อหา  

3.3) นําแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
(Content validity) ความครอบคลุมของข้อคําถาม ความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ และความ
ชัดเจนของการใช้ภาษา และนําผลการตรวจสอบความสอดคล้องผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณหาดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ ( Item-Objective Congruence Index: IOC) โดยมีเกณฑ์การตัดสินความ
สอดคล้องของข้อคําถามกับวัตถุประสงค์ คือ ใช้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ซึ่งการตรวจสอบในครั้งนี้มีค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.67 - 1.00 
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3.4) ปรับปรุงข้อคําถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกครั้ง
ก่อนนำไปจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน และนํา
ข้อมูลที ่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื ่อมั ่นโดยวิธ ีส ัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient, 1951) ผลการตรวจสอบพบว่า แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 จึงนำมาใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นวิเคราะห์ค่าดัชนีความต้องการจําเป็นโดยใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) (สุวิมล ว่องวานิช, 2558) แล้วนําผลมาจัดลำดับความต้องการจําเป็นเรียงค่าดัชนีจากมากไปหาน้อย 
นําเสนอรูปแบบตารางประกอบความเรียง 

 
ผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม นำเสนอผลการวิจัยเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน  
ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 จำนวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 

ข้อมูลทั่วไป 
   n = 135 

จำนวน (คน) ร้อยละ 
 

สถานภาพการดำรงตำแหน่ง   
ผู้บริหาร 7 5.19 
คร ู 128 94.81 
รวม 135 100.00 

ขนาดของสถานศึกษา 

สถานศึกษาขนาดเล็ก - 0 
สถานศึกษาขนาดกลาง 37 27.41 
สถานศึกษาขนาดใหญ่ 98 72.59 
รวม 135 100.00 

 
 

อายุ 

น้อยกว่า 10 ปี 79 58.52 
10-19 ปี 42 31.11 
20-29 ปี 9 6.67 
ตั้งแต่ 30 ปี ขึ้นไป 5 3.70 
รวม 135 100.00 

https://doi.org/10.60027/iarj.2025.280743


 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), May-June 2025 

Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

 

  

 

[531] 
Citation:  Kamlangkua, S., Sri-iam, N., & Thaima, W. (2025). Needs Assessment for School Management Towards Learning 

Organizations in the Digital Era School under Bangkok Metropolitan Administration, Bueng Kum District,  

Network 25. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), 523-536;  
DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2025.283239 

 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู จำนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 94.81 เป็น
ผู้บริหาร จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 5.19  โดยมีผู้ตอบแบบสอบในสังกัดสถานศึกษาขนาดใหญ่ จำนวน 98 คน 
คิดเป็นร้อยละ 72.59 และอยู่ในสังกัดสถานศึกษาขนาดกลางจำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 27.41 ผู้บริหารและ
ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 10 ปี จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 58.52  รองลงมามี
ประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง 10-19 ปี จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 31.11 มีประสบการณ์ในการทำงาน
ระหว่าง 20-29 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 และมีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 30 ปีขึ้นไป จำนวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.70  

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจําเป็นของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 โดยวิธีการจัดเรียงลำดับความสำคัญตามความ
ต้องการจำเป็น (Modified Priority Index : PNImodified) แสดงดังตารางที่ 2 – 3 
ตารางที ่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ใน  
ยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 

องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

M SD ระดับ M SD ระดับ 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3.73 .40 มาก 4.59 .39 มากที่สุด 
ด้านการจัดการความรู ้ 3.80 .59 มาก 4.57 .48 มากที่สุด 
ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4.04 .70 มาก 4.58 .53 มากที่สุด 
ด้านการคิดอย่างมีระบบ 3.99 .66 มาก 4.56 .49 มากที่สุด 
ด้านการใช้เทคโนโลยี 4.09 .68 มาก 4.63 .51 มากที่สุด 
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 4.28 .46 มาก 4.70 .45 มากที่สุด 

รวม 3.98 .58 มาก 4.60 .47 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (M = 3.98, SD = .58) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ มีค่าเฉลี่ ยสูงสุด (M = 
4.28, SD = .46) รองลงมา คือ ด้านการใช้เทคโนโลยี (M = 4.09, SD = .68) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (M = 
4.04, SD = .70) ด้านการคิดอย่างมีระบบ (M = 3.99, SD =.66) ด้านการจัดการความรู้ (M = 3.80, SD =.59) 
และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (M = 3.73, SD = .40) ตามลำดับ 
 สภาพที่พึงประสงค์ของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.60, SD = .47) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.70, SD = .45) 
รองลงมาคือด้านการใช้เทคโนโลยี (M = 4.63, SD = .51) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (M = 4.59, SD =.39) ด้าน
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (M = 4.58, SD = .53) ด้านการจัดการความรู้ (M = 4.57, SD = .48) และด้านการคิด
อย่างมีระบบ (M = 4.56, SD = .49) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจำเป็นของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 
องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล D I PNIModified ลำดับความต้องการจำเป็น 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3.73 4.59 0.23 1 
ด้านการจัดการความรู ้ 3.80 4.57 0.20 2 
ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4.04 4.58 0.13 4 
ด้านการคิดอย่างมีระบบ 3.99 4.56 0.14 3 
ด้านการใช้เทคโนโลยี 4.09 4.63 0.13 4 
ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ 4.28 4.70 0.10 6 

รวม 3.98 4.60 0.16 - 

 ผลการจัดลำดับความสำคัญของดัชนีความต้องการจำเป็น (PNIModified) พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันมี
ดัชนีความต้องการจำเป็นสูงที่สุด (PNIModified= 0.23) รองลงมาคือด้านการจัดการความรู้ (PNIModified=0.20) ด้าน
การคิดอย่างมีระบบ (PNIModified= 0.14) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและด้านการใช้เทคโนโลยีมีค่าดัชนีความ
ต้องการจำเป็นเท่ากันและจัดอยู่ในอันดับเดียวกัน (PNIModified= 0.13) และด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (PNIModified= 
0.10) มีดัชนีความต้องการจำเป็นต่ำที่สุด 

 
อภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงาน
เขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 มีประเด็นสำคัญท่ีผู้วิจัยนำมาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้ 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 พบว่า ด้านทีม่ีค่าเฉลี่ยสูงสุดทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ คือ ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ (M = 4.28, SD = .46 และ M = 4.70, SD = .45 ตามลำดับ) สะท้อนให้
เห็นว่าผู้บริหารและครูในสถานศึกษามีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเองและต้องการพัฒนาความรู้ความสามารถให้
สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ และนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จักรกฤษณ์ กังหัน และคณะ (2566) พบว่า การเรียนรู้เป็นเรื่องของทุกคนและทุกระดับ
ในองค์กร โดยทุกคนสามารถเรียนรู้เพื่อแสวงหาสิ่งที่ดีให้แก่ชีวิตได้ และจากการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทั้ง
ภายนอกและภายในสถานศึกษาทำให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตของบุคลากรเปลี่ยนแปลงไป การเรียนรู้ในยุคนี้จึง เป็น
การเรียนเพื ่อรู ้ และรู ้เพื ่อนำไปใช้ต่อได้ ดังนั ้น บุคลากรจึงให้ความสำคัญกับการพัฒนาตนเองและพัฒนา
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล  

รองลงมามีค่าเฉลี่ยเท่ากันทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ คือ ด้านการใช้เทคโนโลยี (M = 4.09, 
SD = .68 และ M = 4.63, SD = .51 ตามลำดับ) แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาให้ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยี
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุปรีดา โกษาแสง  (2565) 
พบว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้การบริหารจัดการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่
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กำหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารสถานศึกษาต้องมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ได้มากยิ่งขึ้น  

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน พบว่าสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (M = 3.73, SD = .40) อาจเนื่องมาจากการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมต้องอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพระหว่างบุคลากรทุกระดับ แต่
สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงเป็นอันดับสาม (M = 4.59, SD = .39) แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษาต้องการ
พัฒนาการมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญาภรณ์ นาจำปา (2564) 
พบว่า การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน
กำหนดนโยบายและวิสัยทัศน์ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยสร้างภาพอนาคตที่ทุกคนปรารถนาร่วมกัน กำหนด
ทิศทางที่ชัดเจนว่าต้องการพัฒนาสถานศึกษาไปในทิศทางใด และจะนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารและการจัดการเรียนการสอนอย่างไร เพื่อให้เกิดความร่วมมือ ความผูกพัน และแรงบันดาลใจในการ
ขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  

ด้านการคิดอย่างมีระบบ พบว่าสภาพปัจจุบ ันอยู ่ ในระดับมาก (M = 3.99, SD = .66) แต่สภาพ 
ที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (M = 4.56, SD = .49) แม้จะอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจากการคิดอย่างเป็น
ระบบต้องอาศัยการฝ ึกฝนและพัฒนาอย่างต่อเน ื ่อง สอดคล้องกับงานว ิจ ัยของ ศ ุภว ัฒน์ มาศร ี และ 
ศิริพงษ์ เศาภายน (2565) เรื่อง พบว่า การคิดอย่างเป็นระบบเป็นทักษะที่ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง 
องค์กรควรส่งเสริมให้บุคลากรมีวิธีคิดและสามารถเข้าใจในปรากฏการณ์ต่าง ๆ ด้วยการเชื่อมโยงเป็นระบบ 
มองเห็นความสัมพันธ์ของเหตุและผลที่สืบเนื่องกัน 
 2. การเรียงลำดับความต้องการจำเป็นเพื่อศึกษาแนวทางการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล ของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของโรงเรียน โดยรวมพบว่า  ด้านที่มีความต้องการจำเป็นลำดับแรก คือ ด้าน
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (PNIModified = 0.23) สะท้อนให้เห็นว่าสถานศึกษามีความจำเป็นเร่งด่วนในการพัฒนาการ
สร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันระหว่างบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เนื่องจากการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นพื้นฐานสำคัญใน
การกำหนดทิศทางและเป้าหมายขององค์กร เมื่อบุคลากรมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน จะทำให้เกิดความเข้าใจและมุ่งมั่นใน
การพัฒนาองค์กรไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กันตธี เนื่องศรี และคณะ (2564) พบว่า การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมเป็นความต้องการจำเป็น
อันดับแรกในการพัฒนาองค์กร การสร้างวิสัยทัศน์ การเผยแพร่วิสัยทัศน์ และการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่สัมพันธ์กับ
วิสัยทัศน์ เป็นการมองเห็นภาพในอนาคตของการพัฒนาองค์กรร่วมกัน มีเป้าหมายขององค์กรที่ต้องการจะให้
เป็นไปได้อย่างชัดเจน และมีความมุ่งมั่นของทุกฝ่าย ร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ร่วมกัน  รองลงมาคือด้านการจัดการความรู้ (PNIModified = 0.20) ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความต้องการในการ
พัฒนาระบบการจัดการความรู้ภายในสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจำเป็นต้องมีการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร่
ความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงและนำความรู้ไปใช้ในการพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร การจัดทำคลังความรู้ และการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการความรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติมา ใจปลื้ม และคณะ (2564) พบว่า การจัดการความรู้เป็น
เครื่องมือสำคัญในการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เป็นกระบวนการจัดเก็บความรู้ทั้งภายใน
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และภายนอกสถานศึกษา สามารถนำมาพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน ดังนั้นการจัดการ
ความรู้เป็นแนวทางหนึ่งที่จะส่งเสริมให้เกิดการขับเคลื่อนสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ส่วนด้านการคิดอย่างมีระบบ 
ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ด้านการใช้เทคโนโลยี และด้านการเป็นบุคคลรอบรู้ มีดัชนีความต้องการจำเป็น
ใกล้เคียงกัน (PNIModified= 0.14, PNIModified= 0.13, PNIModified= 0.13 และ PNIModified = 0.10 ตามลำดับ) แสดง
ให้เห็นว่าทั้งสี่ด้านมีความสำคัญในระดับที่ใกล้เคียงกัน เนื่องจาก บุคลากรมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่แล้ว 
เป็นผลมาจากการส่งเสริมการเข้าร่วมอบรมสัมนาต่าง ๆ ของสถานศึกษา ทำให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการ
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาความเชี่ยวชาญในวิชาชีพอยู่เสมอ มีการคิดวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไข
อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาและพัฒนางานได้ มีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมที่เน้นการแลกเปลี่ยนความรู้ 
ประสบการณ์ และการทำงานร่วมกันเพ่ือพัฒนาองค์กร รวมถึงเรียนรู้และนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน การจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มาริษา พลวงศ์ษา และคณะ (2565) ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของ
ความต้องการจําเป็นแบบปรับปรุง (PNIModified) ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ ด้านการมีแบบแผนความคิด ด้านการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ และด้านการใช้เทคโนโลยี มีค่าดัชนีการจัดลำดับความสำคัญของความ
ต้องการจําเป็นแบบปรับปรุง (PNIModified) ใกล้เคียงกัน เนื่องจากการบริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญด้านความรู้ 
การพัฒนากลยุทธ์ และกลไกในการแบ่งปันความรู้ทั่วทั้งองค์กรอย่างต่อเนื่อง ใช้วิธีปฏิบัติแบบใหม่ที่เล็งเห็นถึง
ความสำคัญของการพัฒนาตนเอง พัฒนาองค์กร สู่การพัฒนาผู้เรียน โดยความร่วมมือของทุกคนในองค์กร รวมถึง
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูให้ความสำคัญกับกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติงานที ่มี
ประสิทธิผล มีการเชื่อมโยงรูปแบบของการทำงานเป็นทีม เปิดโอกาสให้ทีมทำงานมีอำนาจในการตัดสินใจเพ่ือเป็น
การส่งเสริมบรรยากาศของการคิดริเริ่มและการสร้างนวัตกรรม ทำให้เกิดองค์กรที่เข้มแข็ง 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 ผลจากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุค

ดิจิทัลสำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 ด้านสภาพปัจจุบัน พบว่า การมี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด จึงมีข้อเสนอแนะว่า ผู้บริหารและครูจึงควรให้ความสำคัญกับการกำหนด
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและบรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสภาพที่พึงประสงค์ พบว่า ด้านการเป็นบุคคลรอบรู้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด หน่วยงานต้นสังกัดจึงควรส่งเสริมการ
พัฒนาตนเองของบุคลากรอย่างต่อเนื่องผ่านการศึกษาต่อและการอบรมที่ตรงกับภาระงาน 

1.2 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการบริหารสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล
สำหรับโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม เครือข่ายที่ 25 พบว่า ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันมีค่า
ดัชนีความต้องการจำเป็นสูงที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารทั้งระดับเขตและสถานศึกษาจึงควรกำหนดนโยบาย เป้าหมาย 
และยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการในยุคดิจิทัล พร้อมทั้งสนับสนุนสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
ขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ยุคดิจิทัลของโรงเรียนในสังกัดอื่น เช่น 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นต้น 
 2. ควรพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง โดยมีการ
ทดสอบและประเมินผลการใช้รูปแบบนั้นในโรงเรียน  
 3. ควรศึกษา วิจัยและเปรียบเทียบผลของการดําเนินงานการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบึงกุ่ม ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
 4. ควรศึกษาผลกระทบของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่อประสิทธิภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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