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Abstract  
Background and Aims: Thailand is currently facing challenges in the digital era under the 
"Thailand 4.0" policy, which has significantly impacted the education sector, including private 
schools. Kenneth Mackenzie School in Lampang Province is one such school that must adapt 
to these changes, especially in an era characterized by rapid global shifts and increased 
competition. This situation has been exacerbated by the COVID-19 pandemic, which has led 
to the closure of many private schools. Therefore, this study aims to: 1) examine the current 
situation, the desired state, and the requirements for digital branding of Kenneth Mackenzie 
School, Lampang Province; 2) explore successful digital branding strategies implemented by 
private schools; and 3) develop and evaluate digital branding strategies for Kenneth Mackenzie 
School, Lampang Province.  
Methodology: This research used mixed methods, divided into 3 steps: 1) Studying the current 
status, desired conditions, and needs of branding in the digital age, 2) Studying the branding 
strategies in the digital age of private schools with good practices, and 3) Creating and 
examining the branding strategies in the digital age of Kenneth Mackenzie School, Lampang 
Province. The target group was purposively selected, consisting of the school administration 
committee, teachers, and those involved in the educational management of Kenneth 
Mackenzie School, Lampang Province, totaling 50 people: 5 administrators of private schools 
with good practices, 7 head teachers, and 5 experts. The methods and instruments used were 
questionnaires, structured interviews, workshops, and checklists. Data were analyzed using 
frequency, mean, standard deviation, PNI, and content analysis. 
Results:  1) The current status of branding in the digital age of Kenneth Mackenzie School, 
Lampang Province, is at a high level overall. The aspect with the highest average ranking is 
technology, the second is relationship, and the third is brand personality. The most desirable 
condition overall is at the highest level. The aspect with the highest average ranking is 
information technology, the second is relationship, and the third is brand personality. The 
overall demand index value is 0.13. The first rank is reputation, the second is organizational 
culture, the third is relationship, and the fourth is brand awareness. 2) The strategy for branding 
in the digital age of private schools, with good practices, found that reputation is an important 
factor that helps create credibility and acceptance in society. Therefore, academic activities 
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that focus on the use of modern technology and innovation in learning management must be 
organized, networks must be created with foreign educational institutions, and teaching and 
learning must be continuously evaluated. Identity: Creating a distinctive identity through the 
development of specific curricula that focus on students' aptitudes, organizing recreational 
activities to create good relationships, and unity in the organization. Relationship: Building 
good relationships with the community and parents, creating networks with other schools and 
organizations. Brand awareness: Using online and offline media. In communicating with parents 
and the community, brand personality, developing personnel personality and attitudes to be 
consistent with the desired image, information technology, using information technology in 
learning management, 3) creating and examining the branding strategy in the digital age of 
Kenneth Mackenzie School, Lampang Province, it was found that the branding strategy consists 
of 6 parts: 1) Vision 2) Mission 3) Goals 4) Strategy 5) Projects/Activities 6) Success Indicators 
The results of the examination of accuracy, appropriateness, and feasibility found that overall, 
they were at the highest level in all aspects and passed the specified criteria. 
Conclusion: According to the findings, Kenneth Mackenzie School in Lampang Province has a 
strong digital branding strategy that places a strong focus on relationship-building, technology, 
and brand personality. This approach is organized and gives organizational culture and 
reputation top priority. The school has a solid foundation for credibility, community 
involvement, and innovative learning, and its branding strategy, which includes vision, mission, 
goals, and evaluation metrics, is in line with the demands of modern education. 
Keywords: Digital Branding; Private School; Branding Strategy; Digital Era 
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กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
 

โองการ ชมวิศรุตกุล1, ยงยุทธ ยะบุญธง2 และ ธารณ์ ทองงอก3 
สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 

บทคัดย่อ  
ภูมิหลังและวัตถุประสงค์: ในยุคดิจิทัลและบริบทของสังคมโลกในปัจจุบันมีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีการ
แข่งขันสูงขึ้น ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทาย ส่งผลกระทบต่อภาคการศึกษาโดยเฉพาะโรงเรียนเอกชน ที่
ต้องปิดตัวลง โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง เป็นหนึ่งในจำนวนนั้นที่ต้องปรับตัวเพื่อเท่าทันการ
เปลี่ยนแปลง ดังนั้นจึงต้องมีการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากลยุทธ์สร้างแบรนด์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น และความต้องการจำเป็นของการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็ค
เคนซี จังหวัดลำปาง 2) ศึกษากลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติที่ดี 3) จัดทำ
และตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง  
ระเบียบวิธีการวิจัย: การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัล 2) การศึกษากลยุทธ์การ
สร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติดี และ 3) การจัดทำและตรวจสอบกลยุทธ์การสร้าง
แบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง กลุ ่มเป้าหมายเลือกแบบเจาะจง 
ประกอบด้วย คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา คณะครู และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน
เคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง จำนวน 50 คน ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติที่ดี จำนวน 5 คน ครู
ระดับหัวหน้างาน จำนวน 7 คน และผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม 
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง การประชุมเชิงปฏิบัติการ และแบบตรวจสอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการ (PNI) และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
ผลการวิจัย: 1) สภาพปัจจุบันการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี  จังหวัดลำปาง 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยอันดับที่ 1 คือ ด้านเทคโนโลยี อันดับที่ 2 คือ ด้านความสัมพันธ์ และ
อันดับ 3 คือ ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
อันดับที่ 1 คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อันดับที่ 2 คือ ด้านความสัมพันธ์ อันดับที่ 3 คือ ด้านบุคลิกภาพของ
แบรนด์ สำหรับค่าดัชนีความต้องการโดยรวม พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.13 อันดับที่ 1 คือ ด้านชื่อเสียง อันดับที่ 2 
ด้านวัฒนธรรมองค์กร อันดับที่ 3 คือ ด้านความสัมพันธ์ และ อันดับที่ 4 คือ ด้านการรับรู้แบรนด์ 2) กลยุทธ์
การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติที่ดี  พบว่า ด้านชื่อเสียง เป็นปัจจัยสำคัญที่
ช่วยสร้างความน่าเชื ่อถือและการยอมรับในสังคม จึงต้องมีการจัดกิจกรรมทางวิชาการที่มุ ่งเน้นการใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ สร้างเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศ และมี
การประเมินผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ด้านเอกลักษณ์ มีสร้างเอกลักษณ์ที่โดดเด่นผ่านการพัฒนา
หลักสูตรเฉพาะที่มุ่งเน้นด้านความถนัดของนักเรียน จัดกิจกรรมสันทนาการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความ
สามัคคีในองค์กร ด้านความสัมพันธ์ มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผู้ปกครอง การสร้างเครือข่าย
กับโรงเรียนอื่นและองค์กรต่าง ๆ ด้านการรับรู้แบรนด์ มีการใช้สื่อออนไลน์และออฟไลน์ ในการสื่อสารกับ
ผู้ปกครองและชุมชน ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ การพัฒนาบุคลิกภาพและทัศนคติของบุคลากรให้สอดคล้อง
กับภาพลักษณ์ที่ต้องการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 3) 
จัดทำและตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซีจังหวัดลำปาง 
พบว่า กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ ประกอบด้วย 6 ส่วน ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เป้าหมาย 4) กลยุทธ์ 
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5) โครงการ/กิจกรรม 6) ตัวชี้วัดความสำเร็จ ผลการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ท่ีได้กำหนดไว้  
สรุปผล: จากผลการวิจัยพบว่าโรงเรียนเคนเนธ แม็คเคนซีในจังหวัดลำปางมีกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ดิจิทัลที่
แข็งแกร่ง โดยเน้นที่การสร้างความสัมพันธ์ เทคโนโลยี และบุคลิกภาพของแบรนด์ แนวทางนี้ได้รับการจัด
ระเบียบและให้ความสำคัญกับวัฒนธรรมองค์กรและชื่อเสียงเป็นอันดับแรก โรงเรียนมีรากฐานที่มั่นคงในด้าน
ความน่าเชื่อถือ การมีส่วนร่วมในชุมชน และการเรียนรู้ที่สร้างสรรค์ และกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ซึ่งรวมถึง
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และตัวชี้วัดการประเมินผล สอดคล้องกับความต้องการของการศึกษายุคใหม่ 
คำสำคัญ: การสร้างแบรนด์; โรงเรียนเอกชน; กลยุทธ์การสร้างแบรนด์; ยุคดิจิทัล 
  
บทนำ 
 ประเทศไทยกำลังเผชิญกับความท้าทายใหม่ในยุคของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมสู่ยุค
ดิจิทัล อย่างไรก็ตาม ในยุคที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและการแข่งขันที่สูงขึ้น โรงเรียนเอกชนใน
ประเทศไทยก็ต้องเผชิญกับความท้าทายอย่างมาก โดยเฉพาะในช่วงการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 
(COVID-19) ซึ่งส่งผลให้โรงเรียนเอกชนหลายแห่งต้องปิดตัวลง นายกสมาคมคณะกรรมการประสานงานและ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ได้กล่าวว่า ในปีการศึกษา 2565 มีโรงเรียนเอกชนประมาณ 50 แห่งที่ไม่สามารถ
ดำเนินการต่อไปได้และต้องยุติการจัดการเรียนการสอน ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก แม้จะมีการปิด
โรงเรียนหลายแห่ง แต่ก็ยังมีโรงเรียนเอกชนใหม่เกิดขึ้น นอกเหนือจากกรอบกฎหมายและข้อบังคับแล้ว อีก
หนึ่งปัจจัยที่สำคัญในการดึงดูดผู้ปกครองให้เลือกส่งบุตรหลายเข้ามาเรียนในโรงเรียนเอกชน คือ แบรนด์ของ
โรงเรียน แบรนด์มีบทบาทสำคัญในการสร้างการรับรู้และความไว้วางใจในหมู่ผู้ปกครอง ดังที่ กุณฑลี รื่นรมย์ 
(2556) ชี้ให้เห็นว่าแบรนด์มีความสำคัญในหลายด้าน เช่น ทำให้เกิดการรับรู้ สร้างตัวตนของการบริการ 
สามารถตั้งราคาสูงได้ เป็นสินทรัพย์ขององค์กร และช่วยขับเคลื่อนการดำเนินกิจการให้ การสร้างแบรนด์ในยุค
ดิจิทัลเป็นกระบวนการที่สำคัญอย่างยิ่งในการทำธุรกิจ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคเพื่อการสร้างและ
เสริมความเชื่อม่ันในแบรนด์  
 โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี ตั้งอยู่ที่ตำบลเวียงเหนือ อำเภอเมืองลำปาง จังหวัดลำปาง ก่อตั้งโดยคณะ
มิชชันนารีนิกายเพรสไบทีเรียนจากประเทศสหรัฐอเมริกา โรงเรียนอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของพันธกิจการ
ศึกษามูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ในอดีตเป็นโรงเรียนที่ได้รับความนิยมอย่างมาก เนื่องจากเป็น
โรงเรียนเอกชนสำหรับนักเรียนชายล้วนแห่งแรกในจังหวัดที่มีการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษโดยครู
เจ้าของภาษาซึ่งเป็นมิชชันนารีชาวอเมริกันและมีจำนวนนักเรียนมากถึง 2,000 คน อย่างไรก็ตาม ในช่วง 30 ปี
ที่ผ่านมาด้วยเหตุปัจจัยหลายด้าน โรงเรียนต้องเผชิญปัญหาจำนวนนักเรียนที่ลดลงอย่างต่อเนื่อง  
 จากหลักการเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องพัฒนากลยุทธ์การสร้าง 
แบรนด์ในยุคดิจิทัล ให้มีความโดดเด่นทันสมัยสอดคล้องกับยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีและโซเชียลมีเดียมีบทบาท
สำคัญในชีวิตประจำวันของผู้คน เพ่ือพลิกโฉมการจัดการศึกษาและกอบกู้แบรนด์เดิมที่เคยได้รับการยอมรับต่อไป 
  
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็นและความต้องการจำเป็นของการสร้างแบรนด์ในยุค
ดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
 2. เพื่อศึกษากลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติที่ดี 
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 3. เพื่อจัดทำและตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัด
ลำปาง  
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 1. แนวคิดเรื่องการบริหารของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก   
  1.1 ความหมายและลักษณะของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก 
   โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก คือ สถานศึกษาที่ได้รับการจัดตั้งและดำเนินการโดยบุคคลหรือองค์กร
เอกชน ไม่ได้ขึ้นตรงต่อรัฐ มุ่งเน้นการจัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรที่มีความหลากหลายและปรับให้เหมาะสม
กับความต้องการเฉพาะของนักเรียน โรงเรียนเอกชนขนาดเล็กมักมีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ปกครองและนักเรียนได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพโดยลักษณะของ
โรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก ขึ้นอยู่กับการกำหนดตามจำนวนนักเรียน หรือ รายได้และงบประมาณของแต่ละ
โรงเรียน  
  1.2 ปัญหา อุปสรรค และ การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็กในปัจจุบัน 

  เนื่องจากการแข่งขันที่สูงขึ้นของโรงเรียนเอกชนในปัจจุบัน ท่ามกลางภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลก
ที่รวดเร็วและผันผวนสูง ถึงแม้ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่เชื ้อไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) มี
โรงเรียนเอกชนหลายแห่งที ่ต้องปิดตัวลง อ้างอิงจากการให้สัมภาษณ์ของนายกสมาคมคณะกรรมการ
ประสานงานและส่งเสริมการศึกษาเอกชน นายศุภเสฏฐ์ คณากูล (2565) ในปีการศึกษา 2565 สถานการณ์
การบริหารงานของโรงเรียนเอกชน พบว่ามีสถานศึกษาเอกชนประมาณ 50 แห่ง ไม่สามารถบริหารงานต่ อไป
ได้จำเป็นจะต้องยุติการจัดการเรียนการสอน โดยส่วนใหญ่จะเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก และคาดการณ์ว่าจะมี
จำนวนนักเรียนหายไปจากโรงเรียนเอกชนประมาณ 50 ,000 คน อย่างไรก็ตาม แม้ว่าจะ มีโรงเรียนเอกชน
หลายแห่งที่มีความจำเป็นจะต้องยุติการจัดการเรียนการสอนลงไป แต่ขณะนี้ก็มี โรงเรียนเอกชนใหม่เกิดขึ้น
หลายแห่งที่จะเปิดขึ้นมารองรับนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มโรงเรียนนานาชาติ ที่ยังมีการเปิดใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง 
 2. แนวคิดเรื่องแบรนด์ 
   2.1 องค์ประกอบของแบรนด์องค์ประกอบของแบรนด์มีหลายปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์และ
คุณค่าของแบรนด์ ได้แก่1) คุณค่าและวิสัยทัศน์ขององค์กรแบรนด์ควรสะท้อนถึงคุณค่าและวิสัยทัศน์ของ
องค์กรที่ชัดเจน ซึ่งเป็นแนวทางในการดำเนินงานและการตัดสินใจ 2) การสื่อสารและภาพลักษณ์ การสื่อสารที่
มีประสิทธิภาพและการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีเป็นสิ่งสำคัญในการสร้างแบรนด์ องค์กรต้องสื่อสารคุณค่าและ
วิสัยทัศน์ของตนเองไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 3) ความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ ความ
เชื่อมั่นและความไว้วางใจเป็นสิ่งสำคัญที่ทำให้องค์กรสามารถสร้างความไว้วางใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์กร
ควรมีความโปร่งใสในการดำเนินงานและการปฏิบัติตามหลักจริยธรรมในการทำธุรกิจ 4) ความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Relationships) การสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เช่น ลูกค้า พนักงาน ผู้ลงทุน แล ประกอบที่สำคัญในการสร้างแบรนด์องค์กรที่แข็งแกร่ง การมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี
และการตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีและความยั ่งยืนขององค์กร5) ประสิทธิภาพและความยั ่งยืน (Performance and Sustainability) การ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพช่วยสร้างความน่าเชื่อถือและภาพลักษณ์ที่ดีให้กับแบรนด์องค์กร องค์กรควรมีการ
บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและมุ่งเน้นการพัฒนาที่ยั ่งยืน การดำเนินกิจกรรมที่มีความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมจะช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีและยั่งยืนในระยะยาว 
  2.2 องค์ประกอบของแบรนด์องค์กร  
  องค์ประกอบของแบรนด์องค์กรสามารถแบ่งออกเป็นองค์ประกอบที่มีลักษณะเป็นรูปธรรม 
(Tangible) และองค์ประกอบที่มีลักษณะเป็นนามธรรม (Intangible) โดยในเอกสารกล่าวถึงองค์ประกอบหลัก
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ของการบริหารจัดการแบรนด์องค์กร ดังนี้1) องค์ประกอบที่มีลักษณะเป็นรูปธรรม (Tangible)2) องค์ประกอบ
ที่มีลักษณะเป็นนามธรรม (Intangible) 
 3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธ์ 
 กลยุทธ์หมายถึงแนวทางหรือกระบวนการเชิงรุกท่ีใช้ในการบริหารจัดการองค์กรภายใต้อุปสรรค โอกาส 
สภาพแวดล้อมภายนอก ทรัพยากร และความสามารถภายในองค์กร ช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนาไปในทิศทาง
ที่ควรจะเป็น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือแนวทางเพื ่อนำทางองค์กรไปสู่
ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้องค์ประกอบของกลยุทธ์ กลยุทธ์เป็นสิ่งที่สำคัญสำหรับการดำเนินธุรกิจ
หรือการบริหารจัดการองค์กร เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งองค์ประกอบของกลยุทธ์ประกอบไปด้วยหลาย
ส่วนหลัก ดังนี้: 
   1) วิสัยทัศน์ (Vision) คือภาพลักษณ์ของอนาคตท่ีองค์กรต้องการให้เป็นไปในระยะยาว วิสัยทัศน์จะ
ช่วยกำหนดทิศทางและเป้าหมายให้กับองค์กร และเป็นแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรทุกคนในองค์กรในการ
ทำงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
   2) พันธกิจ (Mission) คือการอธิบายถึงหน้าที่และความรับผิดชอบขององค์กรต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่าง ๆ เป็นการบอกเล่าถึงเหตุผลที่องค์กรมีอยู่และสิ่งที่องค์กรต้องทำเพื่อให้บริการหรือตอบสนองความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
   3) เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Goals) คือผลลัพธ์ที่องค์กรต้องการบรรลุในระยะยาว ซึ่งมักจะ
เกี่ยวข้องกับการเพ่ิมประสิทธิภาพ การเพ่ิมรายได้ หรือการขยายตลาด การตั้งเป้าหมายเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้มี
การวางแผนและดำเนินการอย่างเป็นระบบเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
   4) การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม (Environmental Analysis) เป็นการประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก
และภายในขององค์กร เพื่อหาความแข็งแกร่ง ความอ่อนแอ โอกาส และอุปสรรคที่มีผลต่อองค์กร การ
วิเคราะห์นี้ช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวและพัฒนากลยุทธ์ที่เหมาะสม 
   5) การเลือกกลยุทธ์ (Strategy Selection) เป็นขั้นตอนที่สำคัญในการตัดสินใจเลือกแนวทางที่
เหมาะสมที่สุดในการดำเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย กลยุทธ์ที่เลือกจะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององค์กร 
   6) การดำเนินกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการในการนำแผนกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติจริง ซึ่งรวมถึงการจัดสรรทรัพยากร การกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ การจัดการและการควบคุม 
เพ่ือให้มั่นใจว่ากลยุทธ์ถูกนำไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
   7) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) เป็นการติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานตามกลยุทธ์ที่ตั้งไว้ เพ่ือตรวจสอบว่ามีการบรรลุเป้าหมายหรือไม่ และหากพบปัญหาหรืออุปสรรคก็
สามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ได้ตามความเหมาะสม 
องค์ประกอบเหล่านี้เป็นพื้นฐานสำคัญของการวางแผนและดำเนินกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้องค์กร
สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้และเติบโตอย่างยั่งยืนในอนาคต 
 กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ดิจิทัลสำหรับโรงเรียนเอกชน 
 สมชาติ ธรรมโภคิน และ ศศิรดา แพงไทย (2562) ได้ระบุองค์ประกอบการสร้างแบรนด์โรงเรียนเอกชน
สู่โรงเรียนยอดนิยม ทั้งหมด 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ชื่อเสียง (Reputation) 2. อัตลักษณ์ (Identity) 3. 
วัฒนธรรมองค์กร (Corporate Culture) 4. ความสัมพันธ์ (Relationship) 5. การรับรู้แบรนด์ (Brand 
Awareness) 6.บุคลิกภาพของแบรนด์ (Brand Personality) 7. เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 
Technology) 
 ในภูมิทัศน์การศึกษาที่มีการแข่งขันสูงในปัจจุบัน โรงเรียนเอกชนต้องใช้กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ดิจทิัล
เพื่อดึงดูดและรักษานักเรียนเอาไว้ การสร้างแบรนด์ดิจิทัลเกี่ยวข้องกับการสร้างการปรากฏตัวออนไลน์ที่สอด
ประสานกันซึ่งสื่อสารคุณค่า ภารกิจ และข้อเสนอทางการศึกษาของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามที่ 
Han และ Li (2022) กล่าวไว้ การสร้างแบรนด์ดิจิทัลมีความสำคัญอย่างยิ่งในการช่วยให้สถาบันต่างๆ โดดเด่น

https://doi.org/10.60027/iarj.2025.280743


 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), May-June 2025 

Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

 

  

 

[485] 
Citation:  Chomvisarutkul, O., Yaboonthong, Y., & Thongngok, T. (2025). Branding Strategies in the Digital Era of Kenneth 

Mackenzie School, Lampang Province. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), 479-494;  

DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2025.281200 

 

ในตลาดที่อิ่มตัว เนื่องจากช่วยเพิ่มการมองเห็นและความน่าเชื่อถือ โรงเรียนเอกชนใช้โซเชียลมีเดีย การเพ่ิม
ประสิทธิภาพเครื่องมือค้นหา (SEO) และการตลาดเนื้อหาเพ่ือเข้าถึงนักเรียนและผู้ปกครองที่มีแนวโน้มจะเป็น
ลูกค้ามากขึ้น ด้วยการผสานกลยุทธ์เหล่านี้เข้าด้วยกัน โรงเรียนเอกชนสามารถสร้างแบรนด์ที่แข็งแกร่งและ
เป็นที่จดจำได้ ซึ่งตอบสนองความต้องการและความคาดหวังเฉพาะของกลุ่มเป้าหมายได้  
 โซเชียลมีเดียมีบทบาทสำคัญในการสร้างแบรนด์ดิจิทัลสำหรับโรงเรียนเอกชน โดยเป็นแพลตฟอร์มที่
โรงเรียนสามารถเชื่อมต่อกับผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน แพลตฟอร์มต่างๆ เช่น Instagram, Facebook 
และ Twitter ช่วยให้โรงเรียนสามารถแบ่งปันข้อมูลอัปเดต เรื่องราวความสำเร็จ และข้อมูลกิจกรรมต่างๆ ใน
รูปแบบที่ดึงดูดสายตาได้ ตามที่ Rutter, Roper และ Lettice (2016) กล่าวไว้ โซเชียลมีเดียช่วยให้โรงเรียน
ส่งเสริมความรู้สึกเป็นชุมชนและการมีส่วนร่วม ทำให้โรงเรียนน่าดึงดูดใจสำหรับครอบครัวที่มีแนวโน้มจะเป็น
ผู้ปกครองมากขึ้น โรงเรียนเอกชนสามารถทำให้แบรนด์ของตนเองมีความเป็นมนุษย์มากขึ้น สร้างความ
ไว้วางใจ และสร้างความสัมพันธ์ส่วนตัวกับกลุ่มเป้าหมายได้ โดยการแบ่งปันคำรับรอง ความสำเร็จ ของ
นักเรียน และกิจกรรมของโรงเรียน  
 กลยุทธ์สำคัญอีกประการหนึ่งในการสร้างแบรนด์ดิจิทัลสำหรับโรงเรียนเอกชนคือการเพ่ิมประสิทธิภาพ
เครื่องมือค้นหา (SEO) SEO ช่วยให้โรงเรียนเอกชนปรับปรุงการมองเห็นในผลการค้นหาของเครื่องมือค้นหา 
ทำให้ผู้ปกครองและนักเรียนที่มีแนวโน้มจะเป็นผู้ปกครองค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสถาบันได้ง่ายขึ้น การวิจัยของ 
Chaffey และ Ellis-Chadwick (2019) เน้นย้ำว่าแนวทาง SEO ที่แข็งแกร่ง เช่น การเพ่ิมประสิทธิภาพคำหลัก
และการปรับปรุงโครงสร้างเว็บไซต์ สามารถเพิ่มการปรากฏของโรงเรียนออนไลน์ได้อย่างมาก โรงเรียน
สามารถใช้ SEO เพื่อจัดอันดับคำหลักที่เกี่ยวข้องกับสถานที่ตั้ง โปรแกรม และปรัชญาการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เข้าถึงผู้ปกครองที่กำลังมองหาตัวเลือกโรงเรียนเอกชนออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การ
มองเห็นที่เพิ่มขึ้นนี้สามารถนำไปสู่การสอบถามและการสมัครจากครอบครัวที่สอดคล้องกับข้อเสนอของ
โรงเรียนได้มากขึ้น  
 การตลาดเนื้อหายังมีความจำเป็นสำหรับโรงเรียนเอกชนในการสื่อสารข้อเสนอคุณค่าที่เป็นเอกลักษณ์
ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดทำโพสต์บล็อก วิดีโอ และจดหมายข่าวที่ให้ข้อมูลจะช่วยให้โรงเรียน
สามารถแสดงจุดแข็งของตนได้ เช่น หลักสูตรที่สร้างสรรค์ ความเชี่ยวชาญของคณาจารย์ และโอกาสในการทำ
กิจกรรมนอกหลักสูตร ตามที่ Pulizzi (2020) กล่าวไว้ การตลาดเนื้อหาสามารถช่วยให้สถาบันต่างๆ สร้าง
ความน่าเชื่อถือและแสดงความเป็นผู้นำทางความคิดภายในภาคการศึกษาได้ สำหรับโรงเรียนเอกชน การ
แบ่งปันเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางการศึกษาหรือเรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนสามารถสร้างความแตกต่างให้
โรงเรียนจากคู่แข่งได้ การตลาดเนื้อหายังสนับสนุนความพยายามสร้างแบรนด์ดิจิทัลอื่นๆ ด้วยการจัดเตรียม
เนื้อหาที่น่าสนใจเพื่อแชร์บนโซเชียลมีเดียและนำไปใช้ในกลยุทธ์ SEO  
 โดยสรุปแล้ว โรงเรียนเอกชนได้รับประโยชน์อย่างมากจากกลยุทธ์สร้างแบรนด์ดิจิทัลที่ครอบคลุมซึ่ง
ผสมผสานโซเชียลมีเดีย SEO และการตลาดเนื้อหา กลยุทธ์เหล่านี้ช่วยให้โรงเรียนเอกชนดึงดูดนักเรียนที่มี
แนวโน้มจะเป็นนักเรียนและส่งเสริมชุมชนที่ภักดีซึ่งประกอบด้วยนักเรียนปัจจุบันและศิษย์เก่า ในขณะที่ภาค
การศึกษายังคงนำการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลมาใช้ โรงเรียนเอกชนที่ให้ความสำคัญกับการสร้างแบรนด์ดิจิทัล
จะพร้อมกว่าที่จะปรับตัวตามเทรนด์ที่เปลี่ยนแปลงและตอบสนองความคาดหวังของครอบครัวที่มีความรู้ด้าน
ดิจิทัลในปัจจุบัน การนำแบรนด์ดิจิทัลมาใช้ถือเป็นสิ่งสำคัญ ไม่เพียงแต่เพื่อรักษาความได้เปรียบทางการ
แข่งขันเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวกับนักเรียนและผู้ปกครองด้วย (Kotler, Keller 
และ Lu, 2022) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Methods) แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการสร้างแบ
รนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง  
  กลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวนทั้งสิ้น 50 คน แยกเป็น 1) คณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จำนวน 7 คน 2) ครูระดับหัวหน้างาน จำนวน 7 คน 3) คณะกรรมการ
ชมรมผู้ปกครองเครือข่าย จำนวน 30 คน  4) คณะกรรมการสมาคมนักเรียนเก่า จำนวน 6 คน   
  วิธีการและเครื่องมือ คือ แบบสอบถาม ที่มีผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 
ท่าน มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และค่าความเชื่อม่ัน 0.89 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยขอหนังสือขอเก็บข้อมูลและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง รูปแบบออนไลน์ 
(google form) ตรวจสอบความถูกต้องและนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
   1) ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ความถี่ ค่าร้อยละ 
    2) ข้อมูลการศึกษาระดับสภาพปัจจุบัน สภาพที่ควรจะเป็น วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำไปคำนวณค่าดัชนีความต้องการ (PNI) 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษากลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติดี 
  กลุ่มเป้าหมาย โรงเรียนเอกชนที่มีการปฏิบัติที่ดีหรือมีความโดดเด่นด้านกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ใน
ยุคดิจิทัล จำนวนทั้งสิ้น 5 แห่ง โดยเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีจำนวนนักเรียนเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง 3 ปี ติดต่อกัน 
หรือ 2) เป็นโรงเรียนเอกชนที่มีผลประกอบการสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 3 ปี  

 วิธีการและเครื่องมือ คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เกี่ยวกับกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุค
ดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็กที่มีการปฏิบัติที่ดี วิธีการศึกษา ที่ใช้ คือ การสัมภาษณ์                    
  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่
ปรึกษาและขอหนังสือขอเก็บข้อมูลและเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ด้วยการสัมภาษณ์ทางออนไลน์ กับสถานศึกษา
ทั้ง 5 แห่ง  
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
  1) ผู้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
โดยสรุปแบบอุปนัยและนําเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  
  2) นําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสังเคราะห์เป็น (ร่าง) กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี   
 ขั้นตอนที่ 3 การจัดทำและตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็ค
เคนซี จังหวัดลำปาง     
 3.1 การจัดทำกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
  กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่  ครูระดับหัวหน้างาน จำนวน 7 คน  ประกอบด้วย หัวหน้าแผนกปฐมวัย 
หัวหน้าแผนกประถมศึกษา หัวหน้าฝ่ายอาคารถสถานที่ หัวหน้าฝ่ายบัญชีการเงิน หัวหน้าฝ่ายธุรการและ
บุคลากร หัวหน้างานคริสเตียนศึกษา หัวหน้าระดับชั้น 
  วิธีการศึกษา การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เแบบวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ ภัยคุกคาม SWOT Analysis 
และวิเคราะห์กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงรับ กลยุทธ์เชิงแก้ไข และ กลยุทธ์เชิงป้องกัน ด้วย TOWS Matrix 
  การสร้างเครื่องมือ ประเด็นการประชุมเชิงปฏิบัติการในการจัดทำกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุค
ดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง มีองค์ประกอบดังนี ้ 1) วิส ัยทัศน์2) พันธกิจ 3) 
เป้าประสงค ์4) กลยุทธ์ 5) โครงการ/กิจกรรม 6) ตัวชี้วัดความสำเร็จ5) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.2 การตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัด
ลำปาง   
  กลุ่มเป้าหมาย  ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง โดยกำหนดเกณฑ์การเลือก 1) เป็นผู้อำนวยการ
โรงเรียนเอกชนที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จำนวน 2 คน  2) เป็นผู้อำนวยการสำนักงานพันธกิจการ
ศึกษา แห่งมูลนิธิสภาคริสตจักรในประเทศไทย จำนวน 1 คน 3) เป็นผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมการศึกษา
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เอกชน สังกัดศึกษาธิการจังหวัดลำปาง จำนวน 1 คน 4) ครูระดับหัวหน้าฝ่ายสาขาวิชาการตลาด สังกัดอาชีวะ
ศึกษา จำนวน 1 คน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา เป็นแบบตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ มี
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
  การสร้างเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล  แบบตรวจสอบคุณภาพข้อคำถามโดยแยกประเด็น
คำถามตามขอบเขตด้านเนื้อหา 3 ด้าน คือ  ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ เสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษาแล้วนำมาดำเนินการแก้ไขปรับปรุงให้สมบูรณ์และผู้ศึกษานำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวม
ข้อมูล ต่อไป 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้ศึกษาใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกำหนดเกณฑ์ของแบบตรวจสอบกลยุทธ์ นำความคิดเห็นของผู้เชี ่ยวชาญ มาหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อและสรุปรวม กำหนดให้คู่มือมีความถูกต้อง ความเป็นไปได้และ
ความเหมาะสม ต้องมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ขึ้น  
 
ผลการวิจัย  
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของ
โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง โดยใช้ แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของ
การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผลของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ของการ
สร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง โดยรวม 

กลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุค
ดิจิทัลของโรงเรียน เคนเน็ตแม็ค

เคนซี จังหวัดลำปาง 

สภาพปัจจุบัน 
(n = 50) 

สภาพที่พึงประสงค์ 
(n = 50) PNI ลำดับ 

 

S.D. แปลผล 
 

S.D. แปลผล 

1. ด้านชื่อเสียง 3.64 0.80 มาก 4.44 0.70 มาก 0.22 1 
2. ด้านเอกลักษณ์ 4.02 0.68 มาก 4.48 0.74 มาก 0.11 4 
3. ด้านวัฒนธรรมองค์กร  3.92 0.75 มาก 4.50 0.71 มาก 0.15 2 
4. ด้านความสัมพันธ์  4.16 0.82 มาก 4.64 0.63 มากที่สุด 0.12 3 
5. ด้านการรับรู้แบรนด์ 4.06 0.68 มาก 4.54 0.64 มากที่สุด 0.12 3 
6. ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ 4.14 0.76 มาก 4.58 0.61 มากที่สุด 0.11 4 
7. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.40 0.70 มาก 4.74 0.49 มากที่สุด 0.08 5 

โดยรวม 4.05 0.56 มาก 4.56 0.54 มากที่สุด 0.13  
  
 จากตารางที่ 1 การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง พบว่า มี
ระดับสภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.05, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก ด้านที ่มีค่าเฉลี ่ยมากที่สุด 3 อันดับ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (x̅=4.40, S.D.=0.70) 
รองลงมาคือด้านความสัมพันธ์ (x̅=4.16, S.D.=0.82) และ ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ (x̅=4.14, S.D.=0.76) 
เป็นลำดับ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ด้านชื่อเสียง (x̅=3.64, S.D.=0.80) อยู่ในระดับมาก  ในส่วนระดับ

𝑥̅ 𝑥̅ 
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สภาพที่พึงประสงค์ การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง พบว่า โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.56, S.D.=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มี
ค่าเฉลี ่ยมากที ่ส ุด 3 อันดับ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (x̅=4.74, S.D.=0.49) รองลงมาคือด้าน
ความสัมพันธ์ (x̅=4.64, S.D.=0.63) รองลงมาคือด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ (x̅=4.58, S.D.=0.61) และด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้านชื่อเสียง (x̅=4.44, S.D.=0.70) สำหรับค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI Modified)  
พบว่า โดยรวมของการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง มีค่าเท่ากับ 
0.13 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านชื่อเสียง มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงที่สุดเป็น
ลำดับแรก (0.22) รองลงมาเป็นด้านวัฒนธรรมองค์กร (0.15) ด้านความสัมพันธ์ และ ด้านการรับรู้แบรนด์ 
(0.12)  เป็นลำดับ 3 เท่ากัน  
 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษากลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนที่
มีการปฏิบัติที่ดี  สามารถสรุปกลยุทธ์ที่ใช้ได้ดังนี้: 
 ด้านชื่อเสียง: การสร้างชื่อเสียงของโรงเรียนเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยสร้างความน่าเชื่อถือและการยอมรับ
ในสังคม การจัดกิจกรรมทางวิชาการท่ีเน้นการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และนวัตกรรมการเรียนการสอน เช่น การ
เรียนการสอนผ่าน VR และ AR ช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพและสนุกสนาน นอกจากนี้ ยังควรสร้าง
เครือข่ายกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และวัฒนธรรม และการประเมินผลการเรียน
การสอนอย่างสม่ำเสมอเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 ด้านเอกลักษณ์: โรงเรียนควรสร้างเอกลักษณ์ที่โดดเด่นและแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ๆ ผ่านการพัฒนา
หลักสูตรเฉพาะที่มุ่งเน้นด้านความถนัดของนักเรียน การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการที่ให้นักเรียนได้ทดลองและ
วิจัยด้วยตนเอง และการนำเสนอวัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นควบคู่กับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อสร้างความ
ประทับใจและการยอมรับในชุมชน 
 ด้านวัฒนธรรมองค์กร: การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและการทำงานร่วมกันเป็นทีมเป็นสิ่ง
สำคัญ โรงเรียนควรจัดกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ เช่น งานเลี้ยงประจำปี กิจกรรมกีฬา และการท่องเที่ยว
ประจำปีเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความสามัคคีในองค์กร นอกจากนี้ยังควรใช้เทคโนโลยีในการจัด
กิจกรรมและการสื่อสารภายในองค์กร 
 ด้านความสัมพันธ์: โรงเรียนควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผู้ปกครองผ่านการจัดกิจกรรม   
ต่าง ๆ เช่น การจัดงานเทศกาล การเปิดบ้านโรงเรียน และการประชุมผู้ปกครอง การสร้างเครือข่ายกับ
โรงเรียนอื่นและองค์กรต่าง ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ และการใช้สื่อออนไลน์ในการสื่อสาร
กับผู้ปกครองและชุมชน  
 ด้านการรับรู้แบรนด์: การใช้สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์โรงเรียน โซเชียลมีเดีย และอีเมล ในการสื่อสาร
กับผู้ปกครองและชุมชน รวมถึงการใช้สื ่อออฟไลน์ เช่น โบรชัวร์ แผ่นพับ และป้ายโฆษณา เพื่อเผยแพร่
เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและการจัดกิจกรรมแสดงความสามารถของนักเรียนในงานโรงเรียนและงาน
ระดับชุมชน ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์: การพัฒนาบุคลิกภาพและทัศนคติของบุคลากรให้สอดคล้องกับ
ภาพลักษณ์ที่ต้องการ โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการจัด
กิจกรรมทางศาสนาเป็นประจำเพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและจิตสำนึกที่ดีในหมู่นักเรียนและบุคลากร 
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 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ: การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการ
สื่อสารกับผู้ปกครอง เช่น การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการประชุมออนไลน์และการแชร์ข้อมูล การใช้สื่อ
ออนไลน์ในการเผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน 
 
        ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดทำกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ต
แม็คเคนซี 
 ตอนที่ 3.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดทำกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคน
เน็ตแม็คเคนซี โดยมีรายละเอียด แต่ละองค์ประกอบ ดังนี้  1) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT Analysis) ของโรงเรียนวิเคราะห์กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงแก้ไข กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ กลยุทธ์เชิง
รับ สำหรับการสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัล ด้วย TOWN Matrix 
 1. การกำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียน 
   วิสัยทัศน์โรงเรียน : โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี เป็นโรงเรียนนวัตกรรม เสริมสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ 
พัฒนาครูและผู ้เรียนเป็นนักนวัตกรและพลโลก รักการเรียนรู ้ตลอดชีวิต คิดเชิงนวัตกรรม ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง ในยุคดิจิทัล มีสมรรถนะตามหลักสูตรสถานศึกษา ร่วมบริการสังคม บนพื้นฐานความรักของพระ
เยซูคริสต์ 
 พันธกิจ   
  - ประกาศพระกิตติคุณและเป็นพยานแห่งความรักของพระเยซูคริสต์ 

 - พัฒนาผู้เรียนให้เจริญขึ้นตามศักยภาพของตนอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เป็นผู้มีคุณธรรม  
 - จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ รับใช้สังคมประเทศชาติ บนพื้นฐานของคริสตจริยธรรม 

  - จัดการศึกษาให้เป็นไปตามปรัชญา นโยบาย เป้าหมาย ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
  - บริการและส่งเสริมทักษะภาษา การใช้สื่อเทคโนโลยี การสร้างนวัตกรรม ให้แก่ผู้เรียน ครู บุคลากร 
ผู้ปกครอง ชุมชน และ สังคม 
  - พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรของโรงเรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ มีจิตใจบริการที่ดีเยี่ยม 
  - พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย สู่ความเป็นสากล ยึดหลักธรรมาภิบาล มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 2. กำหนดกลยุทธ์ 
 3. นำแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
 4. ควบคุมและประเมินผล 
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ตารางที่ 2 วิเคราะห์กลยุทธ์เชิงรุก กลยุทธ์เชิงแก้ไข กลยุทธ์เชิงป้องกัน และ กลยุทธ์เชิงรับ สำหรับการสรา้ง
แบรนด์ในยุคดิจิทัล ด้วย TOWN Matrix   

 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ใน
ภาพรวมกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง 
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 จากตารางที่ 3. พบว่า ผลการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในภาพรวมของการ
จัดทำกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี แบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ได้แก่ ความ
ถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ จากการกำหนดต้องมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ขึ้นไป หรือระดับมาก
ขึ้นไป พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงลำดับ
จากมากไปน้อย พบว่าความเหมาะสม (𝑥̅=4.73, S.D.=0.46) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน และ
ผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ รองลงมา คือ และความเป็นไปได้ (𝑥̅=4.68, S.D.=0.49) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และความถูกต้อง (𝑥̅=4.66, S.D.=0.45) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ดังนั้น สรุปได้ว่าผ่านเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้อยู่ในระดับมากที่สุด และผ่าน
เกณฑ์ท่ีได้กำหนดไว้ ในทุกด้าน  
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาครั้งนี้ ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคน
ซี จังหวัดลำปาง พบว่า ลำดับที่มีความต้องการจำเป็นมากที่สุด คือ ด้านชื่อเสียง ที่ผลออกมาเป็นเช่นนี้ อาจเนื่อง
มากจากโรงเรียนขาดการเน้นการพัฒนาและรักษาคุณภาพเพื่อสร้างชื่อเสียง และไม่ได้นำจุดเด่นที่เป็นเอกลักษณ์
มาใช้เสริมสร้างชื่อเสียงให้เป็นที่ยอมรับที่มากพอ เพ่ิมการสร้างจุดเด่นของโรงเรียนให้แปลกใหม่และนำสมัย รักษา
มาตรฐานไว้ พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น การรักษาคุณภาพจะสร้างชื่อเสียงมากกว่า โรงเรียนมีความดั้งเดิม ควรนำชื่อเสียงมา
ใช้ให้เกิดคุณค่าอีกครั้ง ถึงแม้ว่าโรงเรียนจะปฏิบัติอยู่แล้ว แต่ต้องพัฒนามากขึ้นเมื่อพิจารณาแยกตามด้านของกล
ยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก : กรณีศึกษาโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัด
ลำปาง จึงนำมาอภิปราย ดังนี้ 
 1)  ด้านชื่อเสียง (Reputation) จากผลการวิจัยพบว่าการสร้างชื่อเสียงของโรงเรียนเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วย
สร้างความน่าเชื่อถือและการยอมรับในสังคม การจัดกิจกรรมทางวิชาการที่เน้นการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และ
นวัตกรรมการเรียนการสอน เช่น การเรียนการสอนผ่าน VR และ AR ช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสนุกสนาน การสร้างเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาต่างประเทศเพื ่อแลกเปลี่ยนความรู ้และ
วัฒนธรรม รวมถึงการประเมินผลการเรียนการสอนอย่างสม่ำเสมอเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การสร้างชื่อเสียง
ของโรงเรียนผ่านการจัดกิจกรรมที่ทันสมัยและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างความ
น่าเชื่อถือของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ การมีเครือข่ายที่กว้างขวางและการประเมินผลการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่องช่วยให้โรงเรียนสามารถปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งโรงเรียนควรพิจารณาการ
จัดกิจกรรมที่น่าสนใจและทันสมัยมากขึ้น และควรมีการประเมินผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
 2) ด้านเอกลักษณ์ (Identity) การสร้างเอกลักษณ์ที่โดดเด่นผ่านการพัฒนาหลักสูตรเฉพาะที่มุ่งเน้นด้านความ
ถนัดของนักเรียน การจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติการที ่ให้นักเรียนได้ทดลองและวิจัยด้วยตนเอง และการนำเสนอ
วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่นควบคู่กับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เนื่องจากการสร้างเอกลักษณ์ที่โดดเด่นช่วยให้โรงเรียน
สามารถสร้างความประทับใจและการยอมรับในชุมชนได้ การที่โรงเรียนมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจนช่วยสร้างความแตกต่าง
และทำให้โรงเรียนเป็นที่รู้จักมากข้ึน ดังนั้นโรงเรียนควรพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจงและตรงกับ
ความสนใจและความถนัดของนักเรียน รวมถึงการนำเสนอวัฒนธรรมท้องถิ่นให้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน  
 3) ด้านวัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและการ
ทำงานร่วมกันเป็นทีม การจัดกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ เช่น งานเลี้ยงประจำปี กิจกรรมกีฬา และการท่องเที่ยว
ประจำปีเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความสามัคคีในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและการทำงานร่วมกัน

https://doi.org/10.60027/iarj.2025.280743


 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), May-June 2025 

Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

 

  

 

[493] 
Citation:  Chomvisarutkul, O., Yaboonthong, Y., & Thongngok, T. (2025). Branding Strategies in the Digital Era of Kenneth 

Mackenzie School, Lampang Province. Interdisciplinary Academic and Research Journal, 5 (3), 479-494;  

DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2025.281200 

 

เป็นทีมช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร การจัดกิจกรรมสันทนาการช่วยสร้างความสนุกสนานและการ
ผ่อนคลายในองค์กร ดังนั้นโรงเรียนควรจัดกิจกรรมสันทนาการและการท่องเที่ยวเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
ความสามัคคีในองค์กรอย่างสม่ำเสมอ 
 4) ด้านความสัมพันธ์ (Relationships) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผู้ปกครองผ่านการจัด
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจัดงานเทศกาล การเปิดบ้านโรงเรียน และการประชุมผู้ปกครอง การสร้างเครือข่ายกับ
โรงเรียนอื่นและองค์กรต่าง ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุ มชนและ
ผู้ปกครองเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยสนับสนุนการพัฒนาโรงเรียน การมีเครือข่ายที่กว้างขวางช่วยเพิ่มโอกาสในการ
แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ ดังนั้น โรงเรียนควรจัดกิจกรรมที่มีส่วนร่วมของชุมชนและผู้ปกครองอย่าง
สม่ำเสมอ และสร้างเครือข่ายกับโรงเรียนอ่ืนและองค์กรต่าง ๆ เพื่อเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา 
 5) ด้านการรับรู้แบรนด์ (Brand Awareness) การใช้สื่อออนไลน์ เช่น เว็บไซต์โรงเรียน โซเชียลมีเดีย และ
อีเมล ในการสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน รวมถึงการใช้สื่อออฟไลน์ เช่น โบรชัวร์ แผ่นพับ และป้ายโฆษณา เพ่ือ
เผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและการจัดกิจกรรมแสดงความสามารถของนักเรียนในงานโรงเรียนและ
งานระดับชุมชน การใช้สื่อออนไลน์และออฟไลน์ในการประชาสัมพันธ์ช่วยเพิ่มการรับรู้แบรนด์และสร้างความ
ประทับใจให้กับผู้ปกครองและชุมชน การเผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ของโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนควรใช้สื ่อออนไลน์และออฟไลน์ในการประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 
 6) ด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ (Brand Personality) การพัฒนาบุคลิกภาพและทัศนคติของบุคลากรให้
สอดคล้องกับภาพลักษณ์ท่ีต้องการ โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการและการพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการ
จัดกิจกรรมทางศาสนาเป็นประจำเพื่อเสริมสร้างคุณธรรมและจิตสำนึกที่ดีในหมู่นักเรียนและบุคลากร บุคลิกภาพ
ของบุคลากรเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับโรงเรียน การพัฒนาทักษะและทัศนคติของบุคลากรให้
สอดคล้องกับภาพลักษณ์ที่ต้องการช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับแบรนด์ของโรงเรียน ดังนั้น โรงเรียนควรจัด
อบรมและพัฒนาทักษะของบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ และจัดกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรมและจิตสำนึกท่ีดี 
 7) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology)  การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนและการสื่อสารกับผู้ปกครอง เช่น การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการประชุมออนไลน์และการ
แชร์ข้อมูล การใช้สื่อออนไลน์ในการเผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและการสื่อสารกับผู้ปกครอง การใช้
แพลตฟอร์มดิจิทัลช่วยเพิ่มความสะดวกในการประชุมและการแชร์ข้อมูล ดังนั้น โรงเรียนควรนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างมีประสิทธิภาพ และใช้สื่อออนไลน์
ในการเผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและกิจกรรมของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
 ผลการจัดทำและตรวจสอบกลยุทธ์การสร้างแบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัด
ลำปาง      
 ผลการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ในภาพรวมของการจัดทำกลยุทธ์การสร้างแบ
รนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จากการกำหนดต้องมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ขึ้นไป หรือ
ระดับมากขึ้นไป พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน 
เรียงลำดับจากมากไปน้อย พบว่า ความเหมาะสม (x ̅=4.73, S.D.=0.46) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุดทุก
ด้าน และผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ รองลงมา คือ และความเป็นไปได้ (x ̅=4.68, S.D.=0.49) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และความถูกต้อง (x ̅=4.66, S.D.=0.45) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ใน
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ระดับมากที่สุดทุกด้าน และผ่านเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ดังนั้น สรุปได้ว่าผ่านเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้อยู่ในระดับมากที่สุด 
และผ่านเกณฑ์ท่ีได้กำหนดไว้ ในทุกด้าน 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1) จากผลการศึกษาด้านชื่อเสียง พบว่า โรงเรียนควรเพิ่มการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียน
การสอนและการสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน เช่น การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลสำหรับการประชุมออนไลน์และการ
แชร์ข้อมูล รวมถึงการใช้สื่อออนไลน์ในการเผยแพร่เรื่องราวความสำเร็จของนักเรียนและกิจกรรมของโรงเรียน การ
ใช้เทคโนโลยีจะช่วยให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างรวดเร็ว 
 2)  จากผลการศึกษาด้านวัฒนธรรมองค์กร พบว่า โรงเรียนควรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งและการ
ทำงานร่วมกันเป็นทีม โดยการจัดกิจกรรมสันทนาการต่าง ๆ เช่น งานเลี้ยงประจำปี กิจกรรมกีฬา และการ
ท่องเที่ยวประจำปี เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและความสามัคคีในองค์กร การมีวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็งจะช่วย
เสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือที่ดีในองค์กร 
 3)  จากผลการศึกษาการตรวจสอบ ความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของกลยุทธ์การสร้าง
แบรนด์ในยุคดิจิทัลของโรงเรียนเอกชนขนาดเล็ก : กรณีศึกษาโรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง  พบว่า 
โดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด ฉะนั ้น โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี จังหวัดลำปาง  จึงควรนำแนวทางฯ นี้ ไป
ประยุกต์ใช้โดยศึกษาองค์ประกอบต่าง ๆ อย่างละเอียด และกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานยกระดับคุณภาพผู้เรียน
ให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ  
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