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Abstract  
Background and Aims: The administration of a sub-district municipality based on good 
governance is vital for ensuring transparency and accountability. It fosters community trust 
and promotes sustainable and equitable local development. This research aimed to study 
administration by good governance in the South That Phanom subdistrict and compare 
administration with good governance of South That Phanom. This research was developed as 
a quantitative study.  
Methodology: The sample consisted of 374 people, the sample size used the method of Taro 
Yamane and simple random sampling by using a questionnaire and interviews. The statistical 
tools for data analysis included frequency, percentage, mean, and standard deviation. T-test, 
F-test, and content validity had a reliability of 0.83. In the case of it found differences, it used 
the test of Least- Significant Difference.  
Results: The finding revealed that (1) administration by good governance in people of south 
Phanom’s attitudes were overall ranked high. When considering each side, it was found that 
each side was high. The average sort descending order as follows: rule of law, morality, 
principle, responsibility, participation, and accountability. (2) when comparing the level of 
people’s attitudes in the south That Phanom found that the gender difference was not 
significantly different. However, people of different ages, careers, educations, and average 
income per month had a significant difference in attitudes at the 0.05 level. 
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การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัด
นครพนม 

 
ส าราญ วิเศษ, เขมิกา ทองเรือง, คงฤทธิ์ กุลวงษ ์

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม 
บทคัดย่อ 
ภูมิหลังและวัตถุประสงค์: การบริหารงานเทศบาลต าบลตามหลักธรรมาภิบาลเป็นสิ่งส าคัญเพ่ือให้เกิดความ
โปร่งใสและความรับผิดชอบ ส่งเสริมความไว้วางใจของชุมชนและส่งเสริมการพัฒนาท้องถิ่นที่ยั่งยืนและเสมอ
ภาค ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ 2) เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลธาตุพนมใต ้
ระเบียบวิธีการวิจัย: ประชาชน จังหวัดนครพนม ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 374 คน ก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีการของ ทาโร่ ยาเน่ ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
(Questionnaires) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่า t และค่า F ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.83 กรณีพบความแตกต่างจะท าการทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของ LSD. (Least-Significant Difference) 
ผลการวิจัย: (1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน 
จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความ ด้านหลักความ
รับผิดชอบ ด้านหลักการมีส่วนร่วม และด้านหลักความโปร่งใส ตามล าดับ (2) การเปรียบเทียบการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ในทัศนะของประชาชน จังหวัดนครพนม พบว่า 
ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ 
อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มีอายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุ
พนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ค าส าคัญ: การบริหาร; หลักธรรมาภิบาล; เทศบาลต าบล 
 
บทน า 
  ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงที่มีทั้งทางบวก และทางลบ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อความปรารถนาของชั้น
กลางที่เต็มไปด้วยความคาดหวังใหม่ ๆ และบ่อยครั้งที่น าไปสู่กระแสการเรียกร้องเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปสู่สภาวะใหม่ ๆ อาทิ ความต้องการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับความเสี่ยง และความไม่มั่งคงในชีวิตที่นับวั นจะทวี
ความรุนแรงมากขึ้น การเรียกร้องสิทธิเสรีภาพ และประชาธิปไตยที่มีการพัฒนาคุณภาพสูงขึ้นกว่าเดิม 
ต้องการเมืองสีเขียว การบริการสาธารณะที่มีคุณภาพสูงกว่าเดิม ต้องการสังคมที่ไร้คอร์รัปชัน สังคมที่มีเหตุผล 
มีประสิทธิภาพ นักธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม และการพัฒนาที่ยั่งยืน (สมศักดิ์ สามัคคีธรรม, 2564: 2-
3) แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล เป็นแนวคิดเชิงปทัฏฐาน (Normative Approaches) โดยเน้นการจัดการ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน หรือส่วนต่าง ๆ ของภาครัฐ ที่แวดล้อมไปด้วยบริบทของภาคประชาสังคมที่มี
ความเป็นอารยะ ซึ่งก็คือ กระบวนการนโยบาย และการจัดการสาธารณะของภาครัฐที่วางอยู่บนพ้ืนฐานของ
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การถ่วงดุลอ านาจ และการตรวจสอบ มีการด าเนินงานเกี่ยวกับบริการสาธารณะที่โปร่งใส เปิดเผยข้อมูล การมี
ส่วนร่วมสาธารณะ มีความส านึกรับผิดชอบ รวมทั้งการบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาค เพ่ือท าให้ระบบสังคม
สามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างมีดุลยภาพ ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่จ าเป็น และส าคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ภาคี  
ทุก ๆ ฝ่ายต่างเรียกร้องต้องการ (สมศักดิ์ สามัคคีธรรม, 2564: 4) โดยหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาล หรือการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance) จ าเป็นต้องวางอยู่บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม 
(Morality) และจริยธรรม (Ethics) ซึ่งเป็นจริยธรรมแบบประโยชน์นิยม ใช้ตัดสินคุณค่าทางจริยธรรมจากผล
ของการกระท า และจริยธรรมแบบกรณีธรรม ใช้ตัดสินคุณค่าทางจริยธรรมจากเจตนา และพฤติกรรมของการ
กระท า (Thiroux, 2001) โดยเฉพาะข้าราชการที่ท าหน้าที่ในการท างานเกี่ยวกับการบริการประชาชนทุกมิติ
ของการท างานเพ่ือให้ประชาชนเกิดความพึงใจในการจัดบริการสาธารณะ และความต้องการของภาค
ประชาชน ภาคธุรกิจ อย่างไรก็ตาม หลักธรรมาภิบาลยังคงเป็นหลักการการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ และ
เกิดประสิทธิผลต่อองค์การในมุมมองของการบริหารโครงการ และการจัดบริการสาธารณะ โดยมีการ
เทียบเคียงกับวัตถุประสงค์และผลการด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม ซึ่งหมายถึงผลลัพธ์ของ
วัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้าในโครงการนั้นว่าได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงไร การมี
ประสิทธิผลมีความเกี่ยวข้องกับผลผลิตและผลลัพธ์  ส่วนราชการทุกหน่วยงานควรตั้งมั่นอยู่บนหลักการ
บริหารงานเป็นธรรม สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ บุคลากร หรือพนักงานที่ดีมีจิตส านึกในการปฏิบัติงาน
รับผิดชอบในหน้าที่ที่ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมรับผิดชอบ มีศีลธรรม 
จริยธรรมในการท างาน ค านึงถึงการมีส่วนร่วมในการรับรู้ แล้วตัดสินใจด าเนินการและประเมินผล และมีการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ้น ในขณะที่ความคิดเห็นของประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน
ปัญหาไม่รับความเป็นธรรมจากการรับบริการของบุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าส านักงานเทศบาล ที่มีเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับปัญหาการคอร์รัปชัน ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ควรปฏิบัติ และขาดการมีส่วนร่วมการ
ก าหนดนโยบาย และประชาชนไม่เข้าใจเรื่องกฎหมายโดยรวม การขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน และ
ปัญหาในเรื่องของการคอร์รัปชัน ระบบอุปถัมภ์ และความมอยุติธรรมที่ยังเกิดขึ้นภายในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ ผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องการบริหารงานในเขตปกครองท้องถิ่น จ าเป็นต้อง
ก าหนดนโยบายการบริหารให้สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และให้ประชาชนในพ้ืนที่ได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายการด าเนินงานกิจกรรม และโครงการต่าง ๆ ที่ต้องผ่านการลงประชาคม
หมู่บ้าน การน าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นระบบกลไกท่ีจะท าให้การบริหารกิจกรรม โครงการต่าง ๆ และเกิดการ
ควบคุมดูแลอย่างเข้มแข็ง มีการพัฒนารูปแบบการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิดร่วม
แก้ไขปัญหา โดยเน้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นในทุกด้าน และเป็นแนวทางแก้ไขปัญหา
ร่วมกันโดยมุ่งเน้นให้คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา เพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการบริหารงานตาม
หลักธรรมภิบาลที่เป็นส่วนหนึ่งของการปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานให้เหมาะสม อีกทั้งมีการปรับกลยุทธ์ 
ทัศนคติ วิธีคิด วิธีการท างานของบุคลากรให้ไปสู่การเป็นราชการด้วยจิตส านึกในความรับผิดชอบในหน้าที่ 
และไม่มีปัญหาการทุจริตคอร์รัปชัน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาการก าหนดแนวทางการวางแผน
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  (พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี, 2546)  

ปัญหาการคอร์รัปชันในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า เกิดจากหลายสาเหตุ กล่าวคือ เกิดจาก
ปัญหาด้านงบประมาณ การท าบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการเงินการคลัง โดยเฉพาะการจัดซื้อจัดจ้าง สาเหตุ
มาจากการละเลยไม่ปฏิบัติ หรือไม่ท าตามระเบียบ และอ้างว่าไม่ทราบท าให้เกิดการคอร์รัปชัน ดังเช่น ไม่ท า



 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (6), November-December 2024 

Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 
Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

 

  

 

[348] 
Citation:  Wised, S., Thongrueang, K., & Kulwong, K. (2024). Administration Based on Good Government Principles of Tai That 

Phanom Sub-District Municipality in That Phanom District, Nakhon Phanom Province.  

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (6), 345-358; DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2024.278772 

 

ทะเบียนยืมเงิน ไม่ท าบัญชีคุมราบรับ ไม่มีการท าหลักฐานในการเบิกจ่ายพัสดุ ไม่มีการท าการลงบัญชีรายรับ
รายจ่าย ไม่มีการท ารายงานแสดงรายรับรายจ่าย และงบทดลองเป็นรายเดือน เป็นต้น สาเหตุอีกประการหนึ่ง 
คือผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานท้องถิ่นบางส่วนได้ใช้ต าแหน่งของตนแสวงหาประโยชน์ นอกจากนี้ บุคลากร
ในท้องถิ่นทั้งผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น มีญาติ หรือพวกพ้องเป็นผู้รับเหมา เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้กับ
ตนเอง และกลุ่มเครือญาติ ยังพบปัญหาการคอร์รัปชันอีกประการหนึ่ง คือเกิดจากหน่วยงานท้องถิ่นไม่มีการ
ประชาสัมพันธ์ในเรื่องของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกิจการในการบริหารงานของหน่วยงสนท้องถิ่นเอง และ
ผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานท้องถิ่นบางคนไม่ค านึงถึงหลักธรรมาภิบาล ปัญหาอีกลักษณะหนึ่ง คือฝ่ายสภา
ท้องถิ่นส่วนใหญ่กลายเป็นกลุ่มเดียวกันกับผู้บริหารท้องถิ่น ท าให้เกิดการเข้าไปตรวจสอบผู้บริหารท้องถิ่นได้
น้อย ตลอดจนบางครั้งประชาชนในท้องถิ่นไม่กล้าที่จะให้การเป็นพยานเพ่ือเอาผิดผู้คอร์รัปชัน จนกลายมาเป็น
วัฒนธรรมที่ฝังรากลึกในสังคมไทยมานาน เช่น ความเกรงกลัวอิทธิพล การนับถือผู้มีบารมี การส านึกบุญคุณ
ของผู้มีพระคุณ สิ่งเหล่านี้ท าให้ผู้บริหารท้องถิ่นใช้อ านาจหน้าที่การงานในการแสวงหาผลประโยชน์ (โกวิทย์ 
พวงงาม, 2563) 
 เทศบาลต าบลต าบลธาตุพนมใต้ ถือว่าเป็นหน่วยงานภาครัฐที่ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานบริหารท้องถิ่นที่มี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวข้องกับการจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนในเขตพ้ืนที่หนึ่งๆ โดยเฉพาะ และเป็น
หน่วยงานที่ดูแลส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นระบอบการปกครองที่สืบเนื่องมาจากการกระจายอ านาจทางการปกครอง
ของรัฐ องค์การนี้ถูกจัดตั้งขึ้นโดยรัฐบาล มีการก ากับดูแล และควบคุมโดยรัฐบาล ซึ่งมีอ านาจในการก าหนด
นโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนเอง ซึ่งเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้นั้น ถือได้ว่า
เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกรูปแบบหนึ่ง เป็นราชการที่จัดอยู่ในระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
เกิดจากอ านาจทางการปกครองจากส่วนกลางให้ประชาชนมีส่วนรวมในการปกครองกันเอง เป็นองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่จัดแบบเต็มรูปที่สมบูรณ์มากที่สุดมีระดับความเป็นประชาธิปไตย มากกว่าองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ เป็นการจ าลองรูปแบบการปกครองของประเทศ ระบบรัฐสภาเป็นการปกครองส่วน
ท้องถิ่นท่ีรู้จักของคนท่ัวไป (โกวิทย์ พวงงาม, 2552)  
  จากความส าคัญของปัญหาการวิจัยดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะท าการศึกษาเรื่องการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน ซึ่งอ้างอิงจากคะแนน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไก
ในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรมที่มีระดับเพ่ิมข้ึน ซึ่ง
อยู่ในระดับที่ดีตามล าดับ เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและการบริหารงานอีกท้ังการส่งเสริม
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการร่วมคิดร่วมแก้ไขปัญหา เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ในทุกด้าน และเพ่ือน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาเป็นแนวทางการวางแผนก าหนดนโยบายการบริหารในด้าน
ต่าง ๆ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งอาจเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องและผู้สนใจศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
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 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนม
ใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับ
การศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 
สมมติฐานของการวิจัย  
 1. ระดับความคิดเห็นของประชาขนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนม
ใต้ อยู่ในระดับมาก 
 2. ประชาชนที่มีเพศ, อายุ, อาชีพ, ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ แตกต่างกัน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 1. แนวคิดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  
 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล หมายถึงการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในเขตพ้ืนที่เทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า
ในเชิงภารกิจของการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ มีการแก้ไขด้านภารกิจให้เกิดความสะดวก การ
ตอบสนองความต้องการของภาคประชาชน มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือประโยชน์สุข 
ตามหลักธรรมาภิบาล (พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี, 2546) 
ประกอบด้วย 6 ประการ ดังนี้  
  1.1 หลักนิติธรรม หมายถึงการตรากฎหมายที่ถูกต้อง เหมาะสม การก าหนดกฎกติกา การปฏิบัติ
ตามกฎอย่างเคร่งครัด  
  1.2 หลักคุณธรรม หมายถึงความถูกต้องดีงาม การส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนได้พัฒนาตนเอง
ด้วยหลักคุณธรรม  
  1.3 หลักความโปร่งใส หมายถึงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา การมีมูลข่าวสารที่
ถูกต้อง มีระบบ หรือการตรวจสอบและประเมินผลมีประสิทธิภาพอย่างถูกต้อง 
  1.4 หลักความมีส่วนร่วม หมายถึงประชาชนมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมทุกมิติ มีส่วนร่วมรับรู้และ
เสนอความคิดเห็นเพ่ือน าสู่การตัดสินใจในเรื่องส าคัญ ๆ  
  1.5 หลักความรับผิดชอบ หมายถึงประชาชนตระหนักในสิทธิหน้าที่ของตนเอง มีจิตส านึก ความ
รับผิดชอบต่อสังคมบ้านเมือง มุ่งเน้นบริการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน  

 1.6 หลักความคุ้มค่า หมายถึงหลักบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทรัพยากร/งบประมาณให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนได้แก่การจัดซื้อ จัดจ้าง ที่มุ่งให้เกิดการประหยัดมีการจัดล าดับขั้นการ
ด าเนินงานการจัดตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 การบริหาร (Administration) หมายถึงกระบวนการที่ผู้บริหารจัดการใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่าง ๆ 
ด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่าง ๆ โดยอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของพนักงาน หรือบุคลากรในองค์การ การ
ตระหนักถึงความรู้ ความถนัด ความต้องการ และความคาดหวังในความเจริญก้าวหน้าในการท างานของ
พนักงาน หรือบุคลากรในองค์การควบคู่ไปด้วย องค์การจึงจะสัมฤทธิ์ผลเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และหมายถึง
การด าเนินงานต่าง ๆ ให้เสร็จลุล่วงไปโดยอาศัยผู้อ่ืนเป็นผู้ท า โดยมีทรัพยากรด้านบุคลากรเข้าร่วมท างานใน
องค์การ ซึ่งเป็นผู้ใช้เครื่องจักร อุปกรณ์ วัตถุดิบ เงินทุน และข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เป็นเรื่องของการน าเอา
กฎหมาย การน านโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่งเป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะท างานด้วยความเต็มใจ
ด้วยความเที่ยงธรรม และอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ตามแนวทางหรือนโยบาย การสั่งการ 
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การอ านวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ ให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ
ซึ่งการบริหารเป็นการก าหนดแนวทางหรือนโยบายการสั่งการ การอ านวยการ การสนับสนุน และการ
ตรวจสอบให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายที่ต้องการซึ่งกระบวนการบริหารเกิดได้หลาย
แนวคิดเช่น โพสด์คอร์บ (POSDCoRB) เกิดจากแนวคิดของ ลูเธอร์ กูลิค (Luther- Gulick) และ ลินดอล เออร์
วิค (Lyndall Urwick) ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหาร 7 ประการ ได้แก่ (1) การจัดองค์การ (Organizing) 
(2) การบริหารงานบุคคล (Staffing) (3) การอ านวยการ (Directing) (4) การประสานงาน (coordination) (5) 
การรายงาน (Reporting) (6) การงบประมาณ (Budgeting) (Gulick & Urwick, 1936) 
 3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การปกครองส่วนท้องถิ่นได้ถูกแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ รูปแบบทั่วไป อันได้แก่ ท้องถิ่นทั่วประเทศ 
และรูปแบบพิเศษ อันได้แก่ท้องถิ่นบางแห่ง ซึ่งรูปแบบการจัดระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่นท้ัง 2 รูปแบบ
นี้ ได้ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา 70 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ว่าด้วยการจัด
ระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่น อันได้แก่ (1) องค์การบริหารส่วนจังหวัด (2) เทศบาล (3) สุขาภิบาล และ 
(4) ราชการส่วนท้องถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายก าหนด เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นองค์กรที่เกิดขึ้น
ตามหลักการกระจายอ านาจ กล่าวคือ ตามเจตนารมณ์ของกฎหมายที่ต้องการให้ท้องถิ่นด าเนินกิจกรรม
บางอย่างด้วยตนเอง ตามความต้องการของคนในท้องถิ่นนั้น โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้อง และมีผลกระทบต่อ
ท้องถิ่นโดยตรง เมื่อท้องถิ่นมีฐานะเป็นนิติบุคคลก็เท่ากับว่ามีสภาพบุคคลแยกต่างหากจากส่วนกลาง  ท าให้
สามารถมีสิทธิหน้าที่เป็นของตนเอง กระท าการใด ๆ ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องรอรับค าสั่ง หรือการบังคับบัญชา
จากส่วนกลางอีกต่อไป ท้องถิ่นจะท ากิจการใดก็สามารถท าได้โดยสะดวก เช่น การเรียกร้องสิทธิ การฟ้องร้อง 
หรือการถือกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สิน และสามารถท ากิจการต่าง ๆ ที่โดยสภาพแล้ว นิติบุคคล หน่วยงานนั้น
สามารถท าได้ทั้งสิ้น 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ใน
ทัศนะของประชาชนจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบ
แนวคิดของการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบด้วย ตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่  
1. เพศ  
2. อายุ  
3. อาชีพ  
4. ระดับการศึกษา  
5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล ประกอบด้วย  
 1. หลักนิติธรรม 
 2. หลักคุณธรรม  
 3. หลักความโปร่งใส  
 4. หลักการมสี่วนร่วม  
 5. หลักความรับผิดชอบ  
 6. หลักความคุ้มค่า 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ 

อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ จ านวน 

5,702 คน (ส านักทะเบียนอ าเภอธาตุพนม, 2565) 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ 

จ านวน 374 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ใช้วิธีการสุ่ม
อย่างง่าย (Sample Random Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
  ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ าแนกตามเพศ, 
อายุ, อาชีพ, ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน จ านวน 5 ข้อ 
  ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ ประกอบด้วย 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 
5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุ้มค่า จ านวน 30 ข้อ โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมิน
ค่า (Rating Scale) โดยก าหนดเกณฑ์ 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์การ
น้ าหนักของคะแนนดังนี้  
   ระดับ 5 หมายถึง มีการบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
   ระดับ 3 หมายถึง มีการบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง มีการบริหารงานอยู่ในระดับน้อย 
   ระดับ 1 หมายถึง มีการบริหารงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  เกณฑ์ท่ีใช้แปลผลข้อค าถามท่ีได้จากการประเมินผล ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2550) 
   ช่วงค่าเฉลี่ย    การแปลความหมาย 
   ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.21 – 5.00 การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.41 – 4.20 การบริหารงานอยู่ในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.61 – 3.40 การบริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.81 – 2.60 การบริหารงานอยู่ในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00 – 1.80 การบริหารงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล และประมวลผล โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ ดังนี้ (1) การวิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ, อายุ, อาชีพ, ระดับ
การศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถิติที่ใช้ในการศึกษา คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และร้อยละ 
(2) การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล สถิติ
ที่ ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (3) การ
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เปรียบเทียบการบริหารงานหลักธรรมาภิบาล สถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบ คือสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t-test 
และ F-test 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 374 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 189 
คน คิดเป็นร้อยละ 50.53 และเพศชาย จ านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 49.47 จ าแนกตามอายุ พบว่า ส่วน
ใหญ่ อายุ 29 -39 ปี จ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 35.83 อายุ 40-50 ปี จ านวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.88 อายุ 51-60 ปี จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 18.45 อายุ 18-28 ปี จ านวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 9.89 
และอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 26 คิดเป็นร้อยละ 6.95 ตามล าดับ จ าแนกตามอาชีพ พบว่า ส่วนใหญ่  
ประกอบอาชีพ เกษตรกรรม จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 31.02 ประกอบอาชีพ รับจ้างทั่วไป จ านวน 84 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.46 ประกอบอาชีพ ค้าขาย จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.97 ประกอบอาชีพรับ
ราชการ จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 13.37 ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ ที่ไม่ระบุ จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ
10.70 และ ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.49 ตามล าดับ จ าแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ ประถมศึกษา จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 33.96 มัธยมศึกษา จ านวน 107 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.61 ปริญญาตรี จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.97 ปวช./ปวส. จ านวน 47 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.57 อ่ืน ๆ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 3.35 และปริญญาโท จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อย 4.55 
จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า ส่วนใหญ่ ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 50.80 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 22.19 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน
15,001 - 20,000 บาท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 14.71 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 - 25,000 บาท 
จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 8.29 และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 25,000 บาทข้ึนไป จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.01  
  
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้  
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุ
พนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

ระดับความคิดเห็น 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านหลักนิติธรรม  3.64 0.74 มาก 

2. ด้านหลักคุณธรรม 3.59 0.71 มาก 

3. ด้านหลักความโปร่งใส 3.47 0.78 มาก 

4. ด้านหลักความมีส่วนร่วม 3.51 0.77 มาก 

5. ด้านหลักความรับผิดชอบ 
6. ด้านหลักความคุ้มค่า 

3.52 
3.55 

0.74 
0.72 

มาก 
มาก 

โดยรวม 3.55 0.55 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ 
=3.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านหลักนิติธรรม (x̅=3.64) ด้านหลักคุณธรรม (x̅ = 3.59) ด้านหลักความคุ้มค่า (x̅ = 3.55) ด้านหลักความ
รับผิดชอบ (x̅ = 3.52) ด้านหลักการมีส่วนร่วม (x̅ = 3.51) และด้านหลักความโปร่งใส (x̅ = 3.47) ตามล าดับ 
 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบล
ธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม  
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ต าบลธาตุพนมใต้ 
อ าเภอธาตุพนม  จังหวัดนครพนม จ าแนกตาม เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
การบริหารงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล 

เพศ อาย ุ อาชีพ ร ะ ดั บ
การศึกษา 

รายได้ เฉลี่ ยต่ อ
เดือน 

t Sig F Sig F Sig F Sig F Sig 
1. หลักนิติธรรม -

1.38 
0.17 3.70 0.01* 3.30 0.01* 3.91 0.00* 4.67 0.00* 

2. หลักคุณธรรม -
0.56 

0.58 1.96 0.10 2.03 0.07 5.53 0.00* 6.67 0.00* 

3. หลักความโปร่งใส -
1.14 

0.25 2.22 0.07 2.36 0.04* 1.08 0.37 2.80 0.03* 

4. หลักการมีส่ วน
ร่วม 

0.97 0.33 2.56 0.04* 0.89 0.49 0.97 0.43 4.45 0.00* 

5 .  ห ลั ก ค ว า ม
รับผิดชอบ 

-
0.41 

0.68 4.24 0.00* 2.73 0.02* 2.51 0.03* 8.54 0.00* 

6. หลักความคุ้มค่า -
0.82 

0.41 1.15 0.33 0.53 0.75 0.94 0.46 3.65 0.01* 

โดยรวม -075 0.45 4.36 0.00* 2.76 0.02* 3.24 0.01* 8.44 0.00* 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มี
อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ อ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
การอภิปรายผล 
 ผู้วิจัยได้แบ่งประเด็นการอภิปรายผลของการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน อยู่
ในระดับมาก ผลการศึกษา พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ ใน
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ทัศนะของประชาชน จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของพระปลัดสถิตย์ โพธิญาโณ, วินิจ ผาเจริญ (2565) ได้ท าการศึกษาคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแม่เหียะ อ าเภอเมืองเชียง ใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองแม่เหียะในภาพรวม 6 ด้าน ผลการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรียพร 
ตรีอินทรทอง และอรนันท กลันทปุระ (2565) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบว่า 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอดิศักดิ์ ทุมอนันต์ และบรรจง ลาวะลี (2563) ได้ท าการศึกษา
ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธงธานี อ าเภอธวัชบุรี 
จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิรัญ สุดประเสริฐ (2562) 
ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองดอน
สัก อ าเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
นิพนธ์ หรั่งยี่โถ (2561) ได้ท าการศึกษาการพัฒนางานตามหลักธรรมาภิบาลของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ในเขต
ต าบลเขวาไร่ อ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของนิภาพรรณ ผิวอ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก 
จะเห็นได้ว่าผลการศึกษาส่วนใหญ่มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยของนักวิชาการทั้งหลาย ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า หลักธรรมาภิบาลเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการที่มีมาตรฐาน และยังสะท้อนถึงการจัดบริการ
สาธารณะขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลได้อย่างแท้จริง 
 2. การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน 
ผลการศึกษาพบว่า  
  2.1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน 
โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย แต่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของพระปลัดสถิตย์ 
โพธิญาโณ, วินิจ ผาเจริญ (2565) ได้ท าการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลเมืองแม่เหียะ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ พบวา ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุรียพร ตรีอินทรทอง และอรนันท กลันทปุระ (2565) 
ได้ท าการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปลาย
บาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี พบวา ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของนิรัญ สุดประเสริฐ (2562) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองดอนสัก อ าเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว า 
ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนริสา วงศ์แสน 
(2559) ได้ท าการศึกษาการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของเจ้าหน้าที่ ในส านักงานสรรพสามิตภาคที่ 2 
จังหวัดชลบุรี พบวา ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
อรทัย ทวีระวงษ์ (2557) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ในเขตอ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน  
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  2.2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน 
โดยรวม แตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรียพร ตรีอินทรทอง 
และอรนันท กลันทปุระ (2565) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี การศึกษา พบวา ประชาชนที่มีอายุ
ต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญรัตน์ ทองขาว (2563) ได้ท าการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าชะมวง อ าเภอรัตภูมิ จังหวัด
สงขลา พบวา ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของธเนศพล 
อินทร์จันทร์ (2564) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองปทุมธานี อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบวา ประชาชนที่มีอายุ
ต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของอรทัย ทวีระวงษ์ (2557) ได้ท าการศึกษา
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
  2.3 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน 
โดยรวม แตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุรียพร ตรีอินทรทอง 
และอรนันท กลันทปุระ (2565) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มี
อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธเนศพล อินทร์จันทร์ (2564) ได้
ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองปทุมธานี 
อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นที่
แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิภาพรรณ ผิวอ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษา พบว่า 
ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  2.4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้
ในทัศนะของประชาชน แตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุรีย
พร ตรีอินทรทอง และอรนันท กลันทปุระ (2565) ไดท้ าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า 
ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของธัญญรัตน์ 
ทองขาว (2563) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าชะมวง อ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ตามแนวทางหลักธรรมาภิบาล ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิรัญ สุดประเสริฐ (2562) 
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ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองดอน
สัก อ าเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของธเนศพล อินทร์จันทร์ (2564) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็น
ของประชาชนต่อผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองปทุมธานี อ าเภอเมืองปทุมธานี 
จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของนิภาพรรณ ผิวอ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูสุทธิปัญญาคม 
(คล้ายตะพงศ์) (2558) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้ใหญ่บ้าน ตามความคิดเห็นของ
ประชาชนต าบลยางค้อม อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  2.5 ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลต าบลธาตุพนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า ประชาชน
ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลธาตุ
พนมใต้ในทัศนะของประชาชน โดยรวม แตกต่างกัน เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย และสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของสุรียพร ตรีอินทรทอง และอรนันท กลันทปุระ (2565) ได้ท าการศึกษาความคิดเห็นของ
ประชาชนที่มีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของนิพนธ์ หรั่งยี่โถ (2561) ได้ท าการศึกษาการพัฒนางานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ในเขตต าบลเขวาไร่ อ าเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนิภาพรรณ ผิว
อ่อน (2559) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความ
คิดเห็นที่แตกต่างกัน และยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของอรทัย ทวีระวงษ์ (2557) ได้ท าการศึกษาการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผู้บริหารต้องมีการออกกฎบัญญัติ โดยมีการค านึงถึงสิทธิหน้าที่ของประชาชน ต้องเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่าง ๆ ที่จะมีผลบังคับใช้กับ ชุมชน และผู้บริหารต้องรับเรื่อง
ร้องเรียนจากประชาชนแล้วเร่งด าเนินการอย่างรวดเร็ว 
  1.2 การจัดเก็บภาษีและจัดงบประมาณ ควรกระท าอย่างเปิดเผยและเป็นธรรม เพ่ือเปิดโอกาสให้
ประชาชน ติดตามตรวจสอบแผนงานโครงการต่าง ๆ และการใช้งบประมาณได้ และจะต้องบริหารงาน
กิจกรรมต่าง ๆ มีการสรุปเปิดเผยต่อประชาชน 
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  1.3 การให้บริการต่าง ๆ ของเทศบาลควรท าเพ่ือความรับผิดชอบ และตอบสนองความต้องการของ
ชุมชน ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานใส่ใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะแก้ไข และ
ควรจัดให้มีบริการสาธารณะอย่างมีคุณภาพ เป็นธรรมและทั่วถึงทุกชุมชน  
  1.4 ผู้บริหารควรมีการจัดสรรต าแหน่งบุคลากรมีความเหมาะสม และความช านาญเฉพาะด้านใน
การปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือการปฏิบัติงานของหน่วยงาน มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และผู้บริหารควรมีการ
ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้หลักธรรมาภิ
บาล 
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านการบริหารจัดการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการบริการสาธารณะของ
หน่วยงานภาครัฐ 
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