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Abstract 
Background and Aims: Experiencing burnout at work can lead to a profound lack of motivation, 
genuine despair, and exhaustion, which can have detrimental effects on both individuals and 
organizations. Empowerment is a concept that helps promote and support individuals to see the 
value of their work goals, fostering motivation in their work through confidence in their abilities 
and the results of empowerment processes. Empowerment has effects on mental well-being and 
work performance potential, ultimately impacting work efficiency. The purpose of this research is 
to 1) study the level of school administrators' empowerment factors under the Secondary 
Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit 2) to study the level of job burnout of 
assistant teachers under the Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit         
3) to study the relationship between school administrators' empowerment factors and job 
burnout of assistant teachers under the Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok 
Uttaradit, and 4) to study the predictive effects of school administrators' empowerment factors 
affecting job burnout of assistant teachers under the Secondary Educational Service Area Office 
Phitsanulok Uttaradit. 
Methodology: The sample group was 148 assistant teachers under the Secondary Educational 
Service Area Office Phitsanulok, who worked in the academic year 2023, by Quota sampling. Data 
was collected using questionnaires with a Likert scale of 5 levels. The reliability value is 0.968. 
analyze data using statistics frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation 
coefficient, and Stepwise multiple regression analysis. 
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Results: 1) The overall results of school administrators' empowerment factors under the 
Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit were at a high level. When 
examining the specific aspects, it is found that the factor with the highest average score is 
opportunity, while the factor with the lowest average score is information. 2) The overall results 
of job burnout of assistant teachers under the Secondary Educational Service Area Office 
Phitsanulok Uttaradit were at a low level. When examining the specific aspects, it is found that 
the area with the highest average score is emotional exhaustion, while the factor with the lowest 
average score is reduced personal accomplishment. 3) The relationship between school 
administrators' empowerment factors and job burnout of assistant teachers under the Secondary 
Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit had a negative correlation (-0.198 to -0.539) 
with the statistical significance of .05  4.) The school administrators' empowerment factors, in 
terms of support, opportunity, and resources, affected job burnout of assistant teachers under 
the Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit with a statistical significance 
of 0.05 The predictive value was 41.40 percent and could be written in the predictive equation 
of standard scores as follows: 
 The regression equation of raw scores 

 Ŷ = 5.021 - 0.330X3 - 0.231X4 - 0.204X1 

 The regression equation of standardized scores 

 ẑy = - 0.377Zx3 - 0.235Zx4 - 0.213Zx1 

Conclusion: The empowerment of school administrators under the Secondary Educational 
Service Area Office Phitsanulok Uttaradit is at a high level, while assistant teachers’ job burnout 
is overall at a low level. Additionally, there is a statistically significant negative correlation at the 
.0 5  level between these variables. Factors such as support, opportunity, and resources can 
collectively explain assistant teachers’ job burnout with a statistical significance of 0.05 The 
predictive value was 41.40 percent. 
Keywords: Empowerment; Job Burnout; Assistant Teachers 
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ปัจจัยการเสรมิสร้างพลังอำนาจของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

 
ณปภัช ทรวงโพธิ์, นันทิมา นาคาพงศ์ อัศวรักษ์ 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

บทคัดย่อ 
ภูมิหลังและวัตถุประสงค์: บุคคลที่ประสบกับภาวะหมดไฟในการทำงานจะขาดแรงจูงใจ ท้อแท้และเหนื่อยหน่าย
ในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลเสียทั้งต่อบุคคลและองค์กร การเสริมสร้างพลังอำนาจ เป็นแนวคิดที่ช่วยส่งเสริม 
สนับสนุนให้บุคคลเห็นคุณค่าของเป้าหมายการทำงาน ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทำงานด้วยความเชื่อมั ่นใน
ศักยภาพของตนเอง และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเสริมสร้างพลังอำนาจนั้นมีผลทั้งในด้านจิตใจและ
ศักยภาพการทำงานและส่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงาน โดยการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา
ระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ 2) เพื่อศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ และ 4) เพื ่อศึกษาผลการพยากรณ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ ์
ระเบียบวิธีการวิจัย: กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ช่วย ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2566 จำนวน 148 คน ได้มาโดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควตา 
(Quota sampling) ตามสัดส่วนของครูผู้ช่วยแต่ละสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.968 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson correlation coefficient) และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) 
ผลการวิจัย: 1) ผลการศึกษาระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ทุกปัจจัยอยู่ในระดับมาก ซึ่งปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การ
ส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับมากและปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การได้รับข้อมูลข่าวสาร อยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ อยู่ในระดับน้อยและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการลดความสำเร็จส่วนบุคคล อยู่
ในระดับน้อย 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะ
หมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่า มี
ความสัมพันธ์เชิงลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง -0.198 ถึง -
0.539 4) ผลการพยากรณ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟใน
การทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่า การสนับสนุนให้
มีความรู้และทักษะ (X3) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า (X4) และการจัดสรรทรัพยากร (X1) สามารถร่วมกัน
อธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
(Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอำนาจการพยากรณ์ได้ร้อยละ 41.40  สามารถเขียนสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามลำดับ ดังนี ้
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ = 5.021 - 0.330X3 - 0.231X4 - 0.204X1 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ẑy = - 0.377Zx3 - 0.235Zx4 - 0.213Zx1 

สรุปผล: การเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ทุกปัจจัยอยู่ในระดับมาก และภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ทั้งยังพบว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์เชิง
ลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และปัจจัยการสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ การส่งเสริมให้มีโอกาส
ก้าวหน้า และการจัดสรรทรัพยากร สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิ ติที่ระดับ .05 โดยมีค่าอำนาจการ
พยากรณ์ได้ร้อยละ 41.40 
คำสำคญั : การเสริมสร้างพลังอำนาจ; ภาวะหมดไฟในการทำงาน; ครูผู้ช่วย  
 
บทนำ 
 บริบทของการศึกษาไทยได้ดําเนินการภารกิจหลักตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 
- 2580) แผนการศ ึกษาแห ่งชาต ิ  พ.ศ. 2560 – 2579  รวมท ั ้ งนโยบายและแผนต ่าง ๆ ท ี ่ เก ี ่ยวข ้อง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2565) เพื่อตอบรับกับโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและองค์ความรู้ต่างๆ ในอนาคต 
จะมีอายุสั้นลง เปลี่ยนไว ไม่แน่นอน ซับซ้อน และคลุมเครือ (สถาบันวิจัยเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา, 2563) 
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โดยมุ่งเน้นเพื่อพัฒนาคน พัฒนาครูอาจารย์และพัฒนาสังคม ให้ความสำคัญกับการเรียนรู ้ตลอดชีวิต มีจัด
การศึกษาที่เน้นการพัฒนากําลังคนทุกช่วงวัยเพื่อการมีงานทํา (ประหยัด พิมพา, 2561)  มุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกช่วง
วัยจะได้รับการพัฒนาในทุกมิติ ทั้งในด้านโอกาส ความเท่าเทียม ความเสมอภาค ความปลอดภัย และเสริมสร้าง
ศักยภาพให้มีทักษะและสมรรถนะที่สําคัญจําเป็นในศตวรรษที่ 21 พัฒนาครูให้มีความพร้อมด้านวิชาการและ
ทักษะการจัดการเรียนรู้ มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ นำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินการจัดการเรียน
การสอน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2562) และมีความพร้อมร่วมขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2565)  
 ครูไทยต้องปรับตัวและพัฒนาตนเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ต้องปรับเปลี่ยน
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับยุคสมัย (พระครูสุตวรธรรมกิจ, 2563) และต้องมีทักษะด้านไอซีที 
เพื่อจะได้นำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(สุนันท์ สีพาย, 2562) อีกทั้งยังต้องดูแลด้านความประพฤติของผู้เรียน ขัดเกลาและหล่อหลอมให้ผู้เรียนเป็นส่วน
หนึ่งของสังคม รู้จักประโยชน์ส่วนตนและคำนึงถึงประโยชน์สวนรวมและมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (วิไลลักษณ์ 
เถื่อนคําแสน, 2565)  นอกเหนือจากหน้าที่การสอนและการขัดเกลาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์แล้ว    
ครูไทยยังมีภาระงานอื่นๆ ที่ต้องรับผิดชอบ ส่งผลให้ครูมีเวลาเตรียมการสอนและมีสมาธิในการสอนน้อยลง (วีระ
ยุทธ พรพจนธนมาศ, 2558) 
 ครูผู้ช่วยเป็นตำแหน่งแรกในการบรรจุเป็นข้าราชการครู มีหน้าที่และภาระงานจำนวนมากที่ต้องรับผิดชอบ 
โดยครูผู้ช่วยต้องเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ต้องอบรมบ่มนิสัยผู้เรียนให้มีคุณธรรม 
จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการจัดการเรียนรู้ ต้องปรับตัวด้วย
การการออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ต้องเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม พัฒนาตนเองและวิชาชีพ
และปฏิบัติงานอื่นตามที่ได้รับมอบหมาย (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , 
2564)  
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (2566) ได้ประกาศนโยบายที่เกี่ยวกับครูของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่า ทางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ เน้นย้ำให้ครูมีสมรรถนะตามมาตรฐานตำแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพ มีความรู้ ทักษะ ในการ
ป้องกัน ดูแล ดำเนินชีวิตได้อย่างปลอดภัย มีคุณลักษณะและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อม สร้างความ
ตระหนักรู้ และจิตสำนึกในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู ทรัพยากรธรรมชาติและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  มีภูมิคุ้มกัน การ
รู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีในการดำเนินชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) และชีวิตวิถีปกติต่อไป (Next Normal) ทั้งยัง
เป็นส่วนหนึ่งในการดำเนินการเฝ้าระวังและดูแลช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยง กลุ่มเปราะบาง เด็กตกหล่น เด็กออก
กลางคันมีการการจัดการเรียนรู้เชิงลึก (Active Learning) พัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่เหมาะสมตามช่วงวัย มี
คุณธรรม จริยธรรม ความคิดและทัศนคติที่ดี ให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองที่ดีมีศีลธรรม และพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะที่
จำเป็นในศตวรรษที่ 21 นำไปสู่การมีงานทำ มีอาชีพ และส่งเสริมความเป็นเลิศของผู้มีความสามารถพิเศษอย่าง
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เต็มศักยภาพ ซึ่งการวิจัยในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมาเผยให้เห็นอย่างจริงจังว่าการสอนเป็นอาชีพที่กดดัน และครูมี
ความเสี่ยงที่จะเกิดอาการหมดไฟ (Skaalvik & Skaalvik, 2020) 
 จากทฤษฎีของ Maslach (1982) นักจิตวิทยาสังคมชาวอเมริก ัน ศาสตราจารย์ด้านจิตวิทยาแห่ง
มหาวิทยาลัย University of California และผู้บุกเบิกในสาขาการวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะหมดไฟในการทำงาน พบว่า 
ภาวะหมดไฟในการทำงาน มีจำนวน 3 องค์ประกอบได้แก่ 1) ความอ่อนล้าทางอารมณ์ หมายถึง ความเหนื่อยล้า
และหมดแรง รู้สึกหมดพลังในการเผชิญหน้ากับสิ่งต่างๆ ในการทำงาน 2) การลดความเป็นบุคคล หมายถึง การ
เกิดทัศนคติด้านลบต่อบุคคลอื่น จะตอบสนองด้วยความเพิกเฉย การไม่ใส่ใจและไม่ให้ความช่วยเหลือ 3) การลด
ความสำเร็จส่วนบุคคล หมายถึง การรู้สึกว่าตนเองไม่มีความสามารถ ไม่สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จได้ 
ภาวะหมดไฟในการทำงานเป็นภาวะที่บุคคลเกิดความอ่อนเพลียทั้งร่างกาย จิตใจและอารมณ์ (นครินทร์ ชุนงาม , 
2563)  ซึ่งเกิดจากความเครียดในการทำงานที่สะสมมาอย่างต่อเนื่อง (Lubbadeh, 2020) โดยบุคคลที่ประสบ
ภาวะหมดไฟในการทำงานจะมีพฤติกรรมและการแสดงออกที่ผิดปกติทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ (ศรีสกุล เฉียบ
แหลม, 2562) มีการขาดแรงจูงใจ ท้อแท้และเหนื่อยหน่ายในการทำงาน รู้สึกว่าตนเองไร้ความสามารถ ไม่สามารถ
ดำเนินงานนั้นๆ ให้สำเร็จได้ ซึ่งภาวะหมดไฟในการทำงานส่งผลเสียอย่างมากต่อบุคคลและองค์กรเพราะเป็นภาวะ
ที่จะลดสมรรถภาพและประสิทธิภาพในการทำงานลง (พรชัย สิทธิศรัณย์กุล, 2563)  
 บุคคลที่ประสบกับภาวะหมดไฟในการทำงานจะขาดแรงจูงใจ ท้อแท้และเหนื่อยหน่ายในการทำงาน ซึ่งจะ
ส่งผลเสียทั้งต่อบุคคลและองค์กร การเสริมสร้างพลังอำนาจ เป็นแนวคิดที่ช่วยส่งเสริม สนับสนุนให้บุคคลเห็น
คุณค่าของเป้าหมายการทำงาน ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทำงานด้วยความเชื่อมั่ นในศักยภาพของตนเอง และ
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเสริมสร้างพลังอำนาจนั้นมีผลทั้งในด้านจิตใจและศักยภาพการทำงานและส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการทำงาน (ประนอม ไชยวิชิต, 2559) ผู้เชี่ยวชาญและนักวิจัยได้พบปัจจัยการเสริมสร้างพลัง
อำนาจที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟอย่างหลากหลายและแตกต่างกัน จากงานวิจัยบุคลากรในโรงพยาบาล Arba Minch 
General Hospital ประเทศเอธิโอเปีย พบว่า การเสริมสร้างพลังอำนาจส่งผลในการลดภาวะหมดไฟอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยปัจจัยการเสริมพลังอำนาจที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
สูงที่สุดคือ ด้านการได้ตัดสินใจด้วยตนเอง ไปในทิศทางลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รองลงมาคือ ด้าน
การสนับสนุนให้มีโอกาสพัฒนาความรู้และทักษะ ด้านความหมาย ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง ด้าน
ผลกระทบ และด้านการส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า ตามลำดับ (Muhammed & Guye, 2020) 
 ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่ามีปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาใดที่ส่งผลต่อภาวะ
หมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ซึ่ง
ผลการวิจัยในครั้งนี้จะได้ข้อมูลเพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หาแนวทางวางแผนป้องกันและแก้ไขปัญหาหากเกิดภาวะหมดไฟในครูผู้ช่วยต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์
 2. เพื ่อศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะหมดไฟใน
การทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 4. เพื่อศึกษาผลการพยากรณ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะ
หมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา อย่างน้อย 1 ปัจจัย ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการ
ทำงานของครูผู้ช่วยสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 Maslach (1982) ได้เสนอ ทฤษฎีภาวะหมดไฟในการทำงาน จำนวน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความอ่อน
ล้าทางอารมณ์ 2) การลดความเป็นบุคคล และ 3) การลดความสำเร็จส่วนบุคคล ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบ ผู้วิจัยได้
ศึกษาความหมายดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1) ความอ่อนล้าทางอารมณ์ หมายถึง การได้รับแรงกดดันทางอารมณ์ที่มากเกินไป จนเกิดความรู้สึกเหนื่อย
ล้าและหมดแรงกับการทำงาน รู้สึกหมดพลังที่จะเผชิญหน้ากับสิ่งต่างๆ ในการทำงาน  
 2) การลดความเป็นบุคคล หมายถึง การเกิดทัศนคติด้านลบต่อบุคคลอื่น มีการแยกตัวจากบุคคลอื่น ปฏิบัติ
ต่อบุคคลอื่นด้วยความเพิกเฉยและไม่ให้ความช่วยเหลือเสมือนบุคคลอื่นเป็นสิ่งที่ไร้ชีวิตและจิตใจ 
 3) การลดความสำเร็จส่วนบุคคล หมายถึง การรู้สึกขาดความมั่นใจในตนเอง คิดว่าบุคคลอื่นไม่ไว้วางใจ
ตนเอง รู้สึกว่าตนเองมีความสามารถและประสิทธิภาพในการทำงานลดลง ไม่สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จ
ตามที่คาดหวังได้  
 จากการสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับองค์ประกอบของการเสริมสร้างพลังอำนาจของ Tracy 
(1990) Kanter (1993) ดารารัตน์ อ้นถาวร (2562) ธัณย์สิตา สุรศิษฐ์ชานล (2562) และตรียพล โฉมไสว (2563) 
ได้ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจ จำนวน 4 ปัจจัย ได้แก ่
 1) การจัดสรรทรัพยากร หมายถึง การจัดสรรวัสดุอุปกรณ์สำหรับการทำงานให้เพียงพอต่อความต้องการ
ของบุคลากร จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในสถานที่ทำงานเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน 
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รวมถึงกำหนดขอบเขตของงานและมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู้และความชำนาญของบุคลากร รับฟังความ
คิดเห็นและจัดสรรเวลาที่เอื้อให้บุคลากรได้มีโอกาสขอคำแนะนำและปรึกษาปัญหาต่างๆ 
 2) การได้รับข้อมูลข่าวสาร หมายถึง การสนับสนุนให้จัดทำฐานระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่ออำนวยความ
สะดวกให้บุคลากรได้เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน รวมถึงให้ความสำคัญกับการ
ถ่ายทอดข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่บุคลากร เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุของ
องค์กร แนวทางการปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 3) การสนับสนุนให้มีความรู ้และทักษะ หมายถึง การส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ความรู้
ความสามารถและทักษะใหม่ในการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรได้รับโอกาสเพิ่มพูนความรู้ในรูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 4) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า หมายถึง การให้โอกาสบุคลากรในการ
แสดงความรู้ความสามารถและให้โอกาสรับผิดชอบงานที่ท้าทายความสามารถ ส่งเสริมให้บุคลากรมีโอกาสก้าวหน้า
ในงาน ได้รับพิจารณาเลื่อนเงินเดือนเหมาะสมกับระดับความรู้ ความสามารถ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
แผนภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

การจัดสรรทรพัยากร 

การได้รับข้อมูลข่าวสาร 

การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ 

การส่งเสริมใหม้ีโอกาสก้าวหน้า 

ตัวแปรเกณฑ ์ตัวแปรพยากรณ ์

ปัจจัยการเสรมิสร้างพลังอำนาจของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

ภาวะหมดไฟในการทำงาน 

ของครูผู้ช่วย 

 1. ความอ่อนล้าทางอารมณ ์

 2. การลดความเป็นบุคคล 

 3. การลดความสำเร็จส่วนบคุคล 
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ระเบยีบวิธีการวิจัย  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ครูผู้ช่วย ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
ปีการศึกษา 2566 จำนวน 233 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 17 พฤศจิกายน 2566) 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู ้ช่วย ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2566 จำนวน 148 คน โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2556: 43) และเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota sampling) ตาม
สัดส่วนของครูผู้ช่วยแต่ละสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์โดยมลีักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
 ตอนที ่ 3 แบบสอบถามภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของ
ครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีขั้นตอน ในการสร้างและหาคุณภาพ
เครื่องมือ ดังน้ี 
 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย 
 2) สังเคราะห์ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงาน
ของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จำนวน 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) การ
จัดสรรทรัพยากร 2) การได้รับข้อมูลข่าวสาร 3) การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ 4) การส่งเสริมให้มีโอกาส
ก้าวหน้า 
 3) กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย แบ่งออกเป็นปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
จำนวน 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) การจัดสรรทรัพยากร 2) การได้รับข้อมูลข่าวสาร 3) การสนับสนุนให้มีความรู้และทกัษะ 
4) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า และภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ความอ่อนล้าทางอารมณ์ 2) การลดความเป็นบุคคล 3) 
การลดความสำเร็จส่วนบุคคล 
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 4) กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 5) สร้างแบบสอบถามฉบับร่างตามนิยามศัพท์เฉพาะ แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาและ
ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 6) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน  
เพื ่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อคำถามและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
แบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) และความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น ปรากฏว่าได้ค่า IOC เท่ากับ 1.00 
 7) ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตามค่า IOC และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ โดยผ่านความ
เห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 8) นำแบบสอบถามไปทดลอง (try-out) กับครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ จำนวน 30 คน ที ่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างในการวิจัยเพื ่อหาความเชื ่อมั ่น ( Reliability) ของ
แบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha- Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach's Alpha 
Coefficient) พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ โดยรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.882 โดยปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.968 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า   
1) ด้านการจัดสรรทรัพยากร มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.913 2) ด้านการได้รับข้อมูลข่าวสาร มีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.874 3) ด้านการสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.952 และ 4) ด้านการส่งเสริม
ให้มีโอกาสก้าวหน้า มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.907 และภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.950  
 9) นำข้อมูลจากการทดลองมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ แล้วนำไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง
หนึ่งเพื่อจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนซึ่งวิธีการดังนี้ 
 1) ผู้วิจัยยื่นขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย
นเรศวร ถึงผู้อำนวยการสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้ช่วย 
 2) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ด้วยวิธีการสร้างแบบสอบถามด้วย Google Forms แนบไปพร้อมหนังสือราชการขออความอนุเคราะห์
เก็บข้อมูลถึงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลกอุตรดิตถ์ สำหรับแบบสอบถาม มีจำนวน 148 ฉบับ 
ได้รับกลับคืน จำนวน 148 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ100 ของแบบสอบถามทั้งหมด 
 3) ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ภายหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

https://doi.org/10.60027/iarj.2024.277181


 

 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (4): July-August 2024 

  Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

  

  

 

[607] 
Citation:  Suangpho, N., & Nakaphong Asvaraksha, N. (2024). School Administrators' Empowerment Factors Affecting Job 

Burnout of Assistant Teachers Under the Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit. 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (4), 597-622; DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2024.277181 

 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมสำเร็จ โดยดำเนินการ ดังนี้  
 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่และร้อยละ 
 2) วิเคราะห์ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย
แปลความหมายค่าเฉลี่ย ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ กำหนดเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556: 121)     
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ มาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ น้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 3) วิเคราะห์ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยแปลความหมายค่าเฉลี่ย 
ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ กำหนด
เกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556: 121)  
 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วยอยู่ในระดับ มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วยอยู่ในระดับ มาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วยอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วยอยู่ในระดับ น้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วยอยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
 4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่เป็นปัจจัยการเสริมพลังอำนาจ
ของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ด้วยค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson correlation coefficient)  
 การอ่านความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (พวงรัตน์ ทวีรัตน,์ 2543: 14) 
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (rxy) ระดับความสัมพันธ์ 
 0.81-1.00 มีความสัมพันธ์สูง 
 0.61-0.80 มีความสัมพันธ์ค่อนข้างสูง 
 0.41-0.60 มีความสัมพันธ์ปานกลาง 
 0.21-0.40 มีความสัมพันธ์ค่อนข้างต่ำ 
 0.00-0.20 มีความสัมพันธ์ต่ำ 
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 5. วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื่อใช้ในการสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัย
การเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับตัวแปรเกณฑ์ โดยวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย มีรายละเอียดตามลำดับดังนี้ 
 1) ผลการศึกษาระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 
ตาราง 1 แสดงผลการศึกษาระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์

ข้อที่ 
ปัจจัยการเสรมิสร้างพลังอำนาจของผู้บรหิาร

สถานศึกษา 
(n=148) 

แปลผล อันดับที ่
x̅ S.D. 

1 การจัดสรรทรพัยากร 4.38 0.47 มาก 2 
2 การได้รับข้อมูลข่าวสาร 4.15 0.52 มาก 4 
3 การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ 4.36 0.52 มาก 3 
4 การส่งเสริมใหม้ีโอกาสก้าวหน้า 4.39 0.46 มาก 1 

 จากตาราง 1 พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ทุกปัจจัยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายปัจจัย พบว่า ปัจจัยที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.39, S.D. = 0.46) รองลงมา คือ การ

จัดสรรทรัพยากร อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.38, S.D. = 0.47) และปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การได้รับข้อมูล

ข่าวสาร อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.15, S.D. = 0.52)    
 2) ผลการศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 
 
 

https://doi.org/10.60027/iarj.2024.277181


 

 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (4): July-August 2024 

  Old ISSN 2774-0374: New ISSN 2985-2749 

Website: https://so03.tci-thaijo.org/index.php/IARJ/index 

  

  

 

[609] 
Citation:  Suangpho, N., & Nakaphong Asvaraksha, N. (2024). School Administrators' Empowerment Factors Affecting Job 

Burnout of Assistant Teachers Under the Secondary Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit. 

Interdisciplinary Academic and Research Journal, 4 (4), 597-622; DOI: https://doi.org/10.60027/iarj.2024.277181 

 

ตาราง 2 แสดงผลการศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

ข้อที่ ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย 
(n=148) 

แปลผล อันดับที ่
x̅ S.D. 

1 ความอ่อนล้าทางอารมณ ์ 1.73 0.57 น้อย 1 
2 การลดความเป็นบุคคล  1.66 0.52 น้อย 2 
3 การลดความสำเร็จส่วนบุคคล 1.63 0.48 น้อย 3 
 รวม 1.67 0.45 น้อย  

 
 จากตาราง 2 พบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (x̅= 1.67, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ อยู่ในระดับน้อย (x̅= 1.73, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ด้านการลด
ความเป็นบุคคล อยู่ในระดับน้อย (x̅= 1.66, S.D. = 0.52) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการลดความสำเร็จ
ส่วนบุคคล อยู่ในระดับน้อย (x̅= 1.63, S.D. = 0.48)  
 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะหมดไฟ
ในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์
 
ตาราง 3 แสดงผลการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะ
หมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณโุลก อุตรดิตถ์ 
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(X
3) 

กา
รส

่งเส
ริม

ให
ม้ี

โอ
กา

สก
้าว

หน
้า 

(X
4) 

Y ร
วม

 

การจัดสรรทรพัยากร (X1) 1     
การได้รับข้อมูลข่าวสาร  (X2) .101 1    
การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ (X3) .363* .193* 1   
การส่งเสริมใหม้ีโอกาสก้าวหน้า (X4) .490* .417* .357* 1  

Yรวม -.465* -.198* -.539* -.474* 1 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตาราง 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา (X1, X2, 
X3, X4) กับภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย (Y) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่
ระหว่าง -0.198 ถึง -0.539 
 4) ผลการพยากรณ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟใน
การทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
 การสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการ
ทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ระหว่างตัวแปรพยากรณ์
กับตัวแปรเกณฑ์ โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
 
ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) ของ
ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ จำแนกตามรูปแบบ (Model) 

  (n=148) 
รูปแบบที ่ R R2 ∆R2 ∆F sig. ∆F 

1.  X3 0.539 0.290 0.285 59.686* .000 
2.  X3, X4 0.618 0.381 0.373 44.707* .000 
3.  X3, X4, X1 0.643 0.414 0.402 33.903* .000 

** มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 เมื่อ X1 = การจัดสรรทรัพยากร  
  X3 = การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ 
  X4 = การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า 

 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ของตัว
แปรที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ จำแนกตามรูปแบบ (Model) พบว่า ในแต่ละรูปแบบมีความแตกต่างกันดังต่อไปนี ้
 รูปแบบที่ 1 มี 1 ตัวแปรพยากรณ์ คือ การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ สามารถอธิบายความแปรปรวน 
(∆R2 = 0.285) ได้ร้อยละ 28.50 มีอำนาจพยากรณ์ (R2 = 0.290) เท่ากับร้อยละ 29.00 ยอมรับการพยากรณ์ได้
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 รูปแบบที่ 2 มี 2 ตัวแปรพยากรณ์ คือ การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะและการส่งเสริมให้มีโอกาส
ก้าวหน้า สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน  (∆R2 = 0.373) เพิ่มขึ้นได้อีกร้อยละ 37.3 ทำให้มีอำนาจ
พยากรณ์เพิ่มขึ้น (R2 = 0.381) เท่ากับร้อยละ 38.10 ยอมรับการพยากรณ์ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
 รูปแบบที่ 3 มี 3 ตัวแปรพยากรณ์ คือ การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า
และการจัดสรรทรัพยากร สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวน (∆R2 = 0.402) เพิ่มขึ้นได้อีกร้อยละ 40.20 ทำ
ให้มีอำนาจพยากรณ์เพิ่มขึ้น (R2 = 0.414) เท่ากับร้อยละ 41.40 ยอมรับการพยากรณ์ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 จากผลการวิเคราะห์ พบว่ารูปแบบที่ 3 มีอำนาจพยากรณ์มากที่สุดและยอมรับการพยากรณ์ได้อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นค่าที่เหมาะสมของการวิจัยเชิงสำรวจทางการจัดการศึกษา ผู้วิจัยจึงเลือก
รูปแบบที่ 3 นำมาสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยที่ดีที่สุดรายละเอียดแสดง ดังตาราง 5 
 
ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ของตัวแปรที่
ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 

(n=148) 
ตัวแปรพยากรณ ์ b SEb 𝛃 t Sig. 

การจัดสรรทรพัยากร (X1) -.204 .072 -.213 -2.826* .005 
การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ (X3) -.330 .061 -.377 -5.378* .000 
การส่งเสริมใหม้ีโอกาสก้าวหน้า (X4) -.231 .074 -.235 -3.137* .002 
R = .643 R2 = .414 R2adj = .402  
SEest = .35040 F = 33.903* a = 5.021  

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ของ
ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์พบว่า  ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหาร
สถานศึกษา ได้แก่ การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ (X3) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า (X4) และการจัดสรร
ทรัพยากร (X1) สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมแล้วมีค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์ (R2) เท่ากับ 0.414 แสดงให้มีค่าอำนาจการพยากรณ์ได้ร้อยละ 41.40 และมีค่าความคลาดเคลื่อน
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มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 0.35040 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน
ตามลำดับ ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

 Ŷ = 5.021 - 0.330X3 - 0.231X4 - 0.204X1 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ẑy = - 0.377Zx3 - 0.235Zx4 - 0.213Zx1 

 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย เรื่อง ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการ
ทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์สามารถอภิปรายผลการวิจัย 
ได้ดังนี ้
 1) ผลการศึกษาระดับของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย พบว่า  
  1.1) การจัดสรรทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก  ผู้บริหารสถานศึกษาได้
ให้ความสำคัญกับการจัดสรรวัสดุอุปกรณ์สำหรับการจัดการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อความต้องการของครูผู้ช่วย 
จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในสถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน รวมถึงกำหนด
ขอบเขตของงานและมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู้และความชำนาญของครูผู้ช่วย และจัดสรรเวลาที่เอื้อให้
ครูผู้ช่วยได้มีโอกาสขอคำแนะนำและปรึกษาปัญหาต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Covey (1991) ที่กล่าวว่า 
ในการเสริมสร้างพลังอำนาจ ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนทรัพยากรในการดำเนินงานขององค์กร เพื่อให้งาน
สำเร็จบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Stand together (2021) ที่กล่าวว่า การสนับสนุน
ทรัพยากรทางการศึกษาเป็นสิ่งสำคัญสำหรับครู การให้ครูเข้าถึงสื่อการเรียนการสอนคุณภาพสูงและเครื่องมือ
เทคโนโลยีจะช่วยส่งเสริมให้ครูสามารถจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพและสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้
ที่มีความหมายให้กับนักเรียนได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดารารัตน์ อ้นถาวร (2562) เรื่อง การศึกษาการ
บริหารหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่กา รศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า การได้รับทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วนิดา ทิพย์กมล
ธนกุล (2562) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบว่า การระบุทรัพยากร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก  
  1.2) การได้รับข้อมูลข่าวสาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา
สนับสนุนให้ครูผู้ช่วยได้เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน รวมถึงให้ความสำคัญกับการ
ถ่ายทอดข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่ครูผู้ช่วย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Tracy (1990) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารต้อง
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ไม่ปกปิดข้อมูลสารสนเทศอันมีค่า สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาข้อมูลสารสนเทศด้วยตนเอง ผู้บริหารต้องให้ข้อมูล
สารสนเทศแก่บุคลากรเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุขององค์กรเพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจ ใช้
วิธีการสื่อสารกับบุคลากรที่เหมาะสม และสอดคล้องกับแนวคิดของ กนิษฐา ทองเลิศ (2563) ที่กล่าวว่า การให้
ข้อมูลข่าวสารที่มีคุณค่าแก่บุคคล ทีมงาน และองค์กร ซึ่งเป็นสิ่งที่สําคัญในการเสริมพลังอํานาจ ผู้บริหารต้อง
เรียนรู้และฝึกทักษะในการเสริมพลังอํานาจ เมื่อบุคคล ทีมงาน และองค์กร รู้สึกว่าตนเองได้รับอํานาจแล้ว 
พฤติกรรมของบุคคล ทีมงานและองค์กร จะเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดารา
รัตน์ อ้นถาวร (2562) เรื่อง การศึกษาการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การได้รับข้อมูลข่าวสาร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปฐมาภรณ์ สานุกูล (2565) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การเสริมพลังอำนาจครูของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การให้
ความรู้และสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
  1.3) การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการพัฒนาครูผู้ช่วยให้มีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาและวิธีการสอน มีทักษะ
การใช้ภาษาและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา โดยสนับสนุนให้ครูผู้ช่วย ได้รับโอกาสเพิ่มพูนความรู้ในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ กระทรวงศึกษาธิการ (2565) ที่ได้ประกาศนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไว้ว่า จะมุ่งเน้นพัฒนาครูให้มีความพร้อมด้านวิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้
เทคโนโลยี และนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่างๆ รวมทั้งให้เป็นผู้วางแผนเส้นทางการเรียนรู้ การประกอบ
อาชีพ และการดําเนินชีวิตของผู้เรียนได้ตามความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคล และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อภิสิทธิ์ พึ่งภพ (2564) เรื่อง การเสริมสร้างพลังในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัยพบว่า การเพ่ิมพูนทักษะและความสามารถ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิรันทร์ดา เสือจอย (2564) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การเสริมสร้างพลัง
อำนาจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสิงห์บุรี ผลการวิจัยพบว่า การฝึกอบรมและการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
  1.4) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ให้โอกาสครูผู ้ช ่วยในการแสดงความรู ้ความสามารถและให้โอกาสรับผิดชอบงานที ่ท้าทาย
ความสามารถ ส่งเสริมให้ครูผู้ช่วยมีโอกาสก้าวหน้าในงาน ได้รับพิจารณาเลื่อนเงินเดือนเหมาะสมกับระดับความรู้ 
ความสามารถ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Tracy (1990) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรใช้อำนาจหน้าที่เป็นตัวช่วยให้
บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้า โดยมอบหมายอำนาจหน้าที่ให้เท่าๆ กับหน้าที่ความรับผิดชอบ โดยมีการพิจารณา
ความสามารถของบุคลากรก่อนมอบหมายอำนาจหน้าที่นั้นๆ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เกินศักดิ์ ศรีสวย 
(2564) เรื่อง การเสริมสร้างพลังอำนาจครูที่ส่งผลต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของ
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ครู มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อำนาจ โพทอง (2558) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อำนาจของผู้บริหารและการเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับครู โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
 2) ผลการศึกษาระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  
  2.1) ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ โดยภาพรวมอยู ่ในระดับน้อย ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจาก ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการบริหารจัดการระบบการทำงานที่ดี มีการมอบหมายหน้าที่โดยพิจารณาตามความสามารถของครู
และมีการจัดสภาพแวดล้อม วัสดุ อุปกรณ์ที่เอื้อต่อการทำงานของครู สอดคล้องกับแนวคิดของ พรชัย สิทธิศรัณย์
กุล (2563) ที่กล่าวว่า สาเหตุที่ทำให้เกิดภาวะหมดไฟ ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ มักจะเกิดจากการขาดการ
บริหารจัดการที่ดี อยู่ในสิ่งแวดล้อมการทำงานที่มีความกดดัน มีความรับผิดชอบในงานและความคาดหวังในกา
ทำงานสูงมากเกินไป และทำงานที่ไม่เหมาะกับตนเองจนทำให้เกิดความเครียดและเกิดความอ่อนล้าทางอารมณ์ใน
ที่สุด และสอดคล้องกับแนวคิดของ Seidler (2014) ที่กล่าวว่า การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารจัดการงาน
ที่มอบให้กับครูและบุคลากร โดยลดเงื่อนไขหรือภาระงานลง รวมถึงการปรับเปลี่ยนบรรยากาศสภาพแวดล้อมใน
การทำงานจะทำให้สามารถลดความอ่อนล้าทางอารมณ์ได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพรัตน์ บำรุงพนิชถาวร 
(2564) เรื ่อง ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์ต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของผู ้ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านความอ่อนล้า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ำ และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Zabala (2022) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง ระดับของภาวะหมดไฟในการทำงานของครูและกลยุทธ์การรับมือใน
ช่วงเวลาที่เกิดโรคระบาด: ข้อเสนอแนะเพื่อจัดการกับภาวะหมดไฟในการทำงานของครู ผลการวิจัยพบว่า ครูส่วน
ใหญ่มีภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านความอ่อนล้า อยู่ในระดับต่ำ  
  2.2) ด้านการลดความเป็นบุคคล โดยภาพรวมอยู ่ในระดับน้อย ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจาก ผู ้บริหาร
สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกัน รวมถึงการสนับสนุนให้ครูได้
เพิ่มพูนความรู้ผ่านการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ ลัญฉน์ศักดิ์ อรรฆยากร (2566) ที่กล่าวว่า ครูที่เกิดภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านการลดความ
เป็นบุคคล เกิดจากการที่ครูมีความสัมพันธ์ที่ห่างเหินทั้งกับเพื่อนร่วมงาน หัวหน้างาน ลูกน้องในทีม บุคคลอื่นๆ ใน
ที่ทำงานหรือบุคคลภายนอกที่ต้องติดต่อสื่อสาร รู้สึกเฉยเมย เฉยชา ไร้ชีวิตชีวา และไม่มีความผูกพันกับบุคคลหรือ
องค์การที่ทำงานอยู่ และสอดคล้องกับแนวคิดของ Madikane (2023) ที่กล่าวว่า ในการป้องกันภาวะหมดไฟใน
การทำงาน ด้านการลดความเป็นบุคคล ผู้บริหารควรส่งเสริมการทำงานร่วมกัน ให้ครูมีส่วนร่วมในการสร้างทีม 
และมีส่วนร่วมในเครือข่าย รวมถึงส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ เหมือนขวัญ จรงค์หนู (2563) เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะหมดไฟและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการในมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านการลด
คุณค่าความเป็นบุคคลในผู้อื่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ำ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรชกรณ์ ระบิล (2564) ที่
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ได้ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะหมดไฟในการทํางานของบุคลากรในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านการลดค่าความเป็นบุคคล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ำ 
  2.3) ด้านการลดความสำเร็จส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร
สถานศึกษาให้ความไว้วางใจและเปิดโอกาสครูในการแสดงความรู้ความสามารถและให้โอกาสรับผิดชอบงานที่ท้า
ทายความสามารถ มีการเปิดรับความคิดเห็น สอนงาน ช่วยเหลือและให้การแนะนำในการทำงานกับครู สร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานผ่านการส่งเสริมให้ครูมีโอกาสก้าวหน้าในงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Smith 
(2023) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้โอกาสครูในการเป็นผู้นำด้วยการมอบหมายงานให้ครูปฏิบัติ โดย
พิจารณางานที่ไม่ยากเกินไป เมื่องานสำเร็จจะกระตุ้นให้ครูเกิดความมั่นใจและกล้าที่จะดำเนินงานให้ประสบ
ความสำเร็จ และสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(2564) ที่ได้กำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของครูผู้ช่วยได้ว่า คณะกรรมการเตรียมความพร้อมและพัฒนา
อย่างเข้มอันประกอบไปด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา ผู้ดํารงตําแหน่งครูในสถานศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิอื่นจาก
ภายนอกสถานศึกษา ต้องทําหน้าที่เป็นพี่เลี้ยง โดยให้คําปรึกษา สอนงาน ช่วยเหลือ แนะนํา การปฏิบัติตนและ
การปฏิบัติงานให้มีคุณลักษณะในหน้าที่ความรับผิดชอบตามมาตรฐานตําแหน่ง ที่ ก.ค.ศ. กําหนด และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ เหมือนขวัญ จรงค์หนู (2563) เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะหมดไฟและประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการในมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้าน
ความรู้สึกว่าตนเองไร้ความสามารถ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ำ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรชกรณ์ ระบิล 
(2564) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะหมดไฟในการทํางานของบุคลากรในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะหมดไฟในการทำงาน ด้านความรู้สึกไม่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ำ 
 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษากับภาวะหมดไฟ
ในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา (X1, X2, X3, X4) กับภาวะหมดไฟในการทำงาน
ของครูผู้ช่วย (Y) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงลบ 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง -0.198 ถึง -0.539 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก ภาวะหมดไฟในการทำงานเป็นการตอบสนองต่อภาวะทางอารมณ์และความเครียดเรื้อรังต่อการ
ทำงาน ดังนั้นการที่ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการระบบการทำงานอย่างเหมาะสม มีการ
จัดสรรและจัดการวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอต่อความต้องการของครูผู้ช่วย สร้างสภาพแวดล้อมที่ เหมาะสมในการ
ทำงาน มีการจัดเวลาให้เพียงพอเพื่อให้ครูผู้ช่วยมีโอกาสแสดงความคิดเห็น รับคำแนะนำ และปรึกษาปัญหาต่างๆ
อย่างเพียงพอ รวมถึงสนับสนุนให้ครูผู้ช่วยได้รับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ เช่น นโยบาย วิสัยทัศน์ และ
แนวทางการปฏิบัติงานและอำนวยความสะดวกให้ครูผู้ช่วยสามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศได้อย่างสะดวกสบาย มี
การส่งเสริมครูผู้ช่วยให้มีความรู้และทักษะใหม่ สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาครูผู้ช่วยให้มีความรู้ ความสามารถ 
และทักษะที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ให้โอกาสครูผู้ช่วยแสดงความรู้ความสามารถ รับผิดชอบงานที่
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ท้าทายเพื่อส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้าในงาน ได้รับพิจารณาเลื่อนเงินเดือนตามระดับความรู้และความสามารถ
ของครูผู้ช่วย เปิดโอกาสให้ครูผู้ช่วยมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกัน สนับสนุนให้ครูได้เพิ่มพูนความรู้ผ่านการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งเอื้ออำนวยให้การทำงานของครูผู้ช่วยเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ดวงกมล อนุเอกจิตร (2560) ที่กล่าวว่า การเสริมสร้างพลังอำนาจ
เป็นกลยุทธ์การพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีความสำคัญต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับในองค์การ ได้แก่ ระดั บ
บุคคล ระดับทีมงาน และระดับองค์การโดยมีความสำคัญในการช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทำงานบรรลุ
เป้าหมายของแต่ละระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการพัฒนาบุคลากรและทีมงานให้มีความรู้ความสามารถ
เพิ่มขึ้น ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจ มีขวัญและกำลังใจในการทำงาน เกิดความพึงพอใจในงาน 
สามารถทำงานได้อย่างเต็มความสามารถ มีความสุขกับการทำงาน และทุกคนเกิดความผูกพันต่อองค์การ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kaya& Altinkurt (2018) เรื ่อง บทบาทของการเสริมพลังอำนาจในความสัมพันธ์
ระหว่างทุนทางจิตวิทยากับระดับภาวะหมดไฟในการทำงานของครู โดยกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามได้แก่ ครู
จำนวน 374 คน ในเมืองมูลา ประเทศตุรกี ระหว่างปีการศึกษา 2015-2016 ผลการวิจัยพบว่า การเสริมสร้างพลัง
อำนาจและภาวะหมดไฟในการทำงานมีความสัมพันธ์เชิงลบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Gong et al. (2021) ได้ทำการศึกษาบทบาทของการเสริมพลังอำนาจในการลดภาวะหมดไฟใน
การทำงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจในประเทศจีน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเสริมพลังอำนาจที่ส่งผลต่อการลดภาวะ
หมดไฟในการทำงาน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ เจ้าหน้าที่ตำรวจในประเทศจีน จำนวน 363 คน 
ผลการวิจัยพบว่า เมื่อเจ้าหน้าที่ตำรวจได้รับการเสริมพลังอำนาจในระดับที่สูง จะทำให้ภาวะหมดไฟในการทำงาน
ลดลง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
 4) ผลการพยากรณ์ของปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟใน
การทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สามารถสรุปและ
อภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
  4.1) ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression) ของปัจจัยการ
เสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ พบว่า ปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในปัจจัย การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ (X3) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า (X4) และการจัดสรรทรัพยากร 
(X1) สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู ้ช ่วย สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมแล้วมีค่าสัมประสิทธิ์การ
พยากรณ์ (R2) เท่ากับ 0.414 แสดงให้มีค่าอำนาจการพยากรณ์ได้ร้อยละ 41.40 และมีค่าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ 0.35040 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัย พบว่า  
   4.1.1) การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครู
ผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจาก ผู ้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญในการสนับสนุนให้ครูผู ้ช่วยมีความรอบรู้ใน
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เนื้อหาวิชาและวิธีการสอนด้วยการมอบโอกาสให้เพิ่มพูนความรู้ผ่านการฝึกอบรมหรือการศึกษาดูงาน รวมถึงการมี
ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ พร้อมกับส่งเสริมทักษะการใช้ภาษาและทักษะการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างทักษะและความรู้ของครูผู้ช่วยให้พร้อมสำหรับการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Short (1994) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรเปิดโอกาสและส่งเสริมให้ครูได้พัฒนา เรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง และพัฒนาทักษะในการจัดการเรียนการสอน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Muhammed & Guye 
(2020) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟของบุคลากรในโรงพยาบาล Arba 
Minch General Hospital ประเทศเอธิโอเปีย พบว่า การสนับสนุนให้มีโอกาสพัฒนาความรู้และทักษะ เป็นหนึ่ง
ในปัจจัยการเสริมพลังอำนาจที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟ 
   4.1.2) การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครู
ผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั ้งนี ้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีการส่งเสริมให้ครูผู ้ช่วยออกแบบการจัดการเรียนรู ้และ
สร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีการให้ครูผู้ช่วยรับผิดชอบกิจกรรมตามภารกิจ
บริหารงานของสถานศึกษา และบูรณาการการปฏิบัติงานให้เชื่อมโยงและสอดคล้องกันอยู่เสมอ ทั้งยังส่งเสริมให้ครู
ผู้ช่วยมีโอกาสเลื่อนหรือมีวิทยฐานะที่สูงขึ้น รวมถึงพิจารณาเลื่อนเงินเดือนอย่างเหมาะสมกับระดับความรู้และ
ความสามารถ ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของวรัญญา เรือนกาศ (2560) ที ่กล่าวว่า ผู ้บริหารควรให้ครูได้รับ
ความก้าวหน้าในการทำงานอันเนื่องจากผลการปฏิบัติงาน ซึ่งได้แก่ การได้รับพิจารณาความดีความชอบโดยการ
เลื ่อนขั้นเงินเดือนหรือเลื ่อนตำแหน่งให้สูงขึ ้นคือการเปลี่ยนจากตำแหน่งเดิมมาสู่การเป็นหัวหน้างาน และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Orgambidez et al. (2017) ได้ศึกษา การเสริมสร้างพลังอำนาจและภาวะหมดไฟใน
การทำงานของพยาบาลชาวโปรตุเกส โดยมีกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 297 คน พบว่า การส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า 
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อภาวะหมดไฟในการทำงาน 
   4.1.3) การจัดสรรทรัพยากร สามารถร่วมกันอธิบายภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ (Y) ได้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ความสำคัญกับการมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวยให้ครูผู้ช่วย
สามารถพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ในวิชาชีพ มีการจัดสรรวัสดุอุปกรณ์สำหรับการจัดการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของครูผู้ช่วย กำหนดขอบเขตของงานที่เหมาะสมกับความรู้และความชำนาญครูผู้ช่วย อีกทั้งยังเปิด
โอกาสให้ครูผู้ช่วยได้แสดงความคิดเห็น และให้คำแนะนำและปรึกษาในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ตรียพล โฉมไสว (2563) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรให้สนับสนุนทรัพยากร ซึ่งหมายถึงการ
เตรียมความพรอมของผูปฏิบัติงานโดยการมอบหมายอำนาจหนาที่ความรับผิดชอบ การสงเสริมภาวะผูนำ การ
ฝึกอบรมและการพัฒนาความรู ทักษะ ตลอดจนทรัพยากรต่อการทำงานใหเพียงพอ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Orgambidez et al. (2017) ได้ศึกษา การเสริมสร้างพลังอำนาจและภาวะหมดไฟในการทำงานของพยาบาลชาว
โปรตุเกส โดยมีกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 297 คน พบว่า การจัดสรรทรัพยากรและสิ่งเอื้ออำนวยในการปฏิบัติงาน
ส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อภาวะหมดไฟในการทำงาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาปัจจัยการเสรมิพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของ
ครูผู้ช่วย สังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  1) ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้
   1.1) จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู ้บริหารสถานศึกษา ในปัจจัยการ
สนับสนุนให้มีความรู้และทักษะ มีความสัมพันธ์เชิงลบกับภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สูงที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการ
ส่งเสริม สนับสนุนให้ครูผู้ช่วยได้มีความรอบรู้ในรายวิชา โดยการได้รับโอกาสให้เพิ่มพูนความรู้ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน การมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   1.2) จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษา ในปัจจัยการส่งเสริม
ให้มีโอกาสก้าวหน้า มีความสัมพันธ์เชิงลบกับภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สูงรองลงมา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการ
ส่งเสริมให้ครูผู้ช่วยได้รับผิดชอบและมีอิสระในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมถึงให้ความสำคัญกับ
การพิจารณาเลื่อนเงินเดือนที่เหมาะสมกับระดับความรู้และความสามารถของครูผู้ช่วย เพื่อสะท้อนให้ครูผู้ช่วยเห็น
ถึงคุณค่าที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 
   1.3) จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการเสริมพลังอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมด
ไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ประกอบไปด้วย 
การจัดสรรทรัพยากร การสนับสนุนให้มีความรู้และทักษะและการส่งเสริมให้มีโอกาสก้าวหน้า สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ควรนําปัจจัยดังกล่าว มาพัฒนาจัดทำคู่มือมุ่งเน้นให้ผู้บริหารใหม่หรือผู้บริหารประจําการใช้เป็นแนวทาง
ในการบริหารจัดการสถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาของตัวผู้บริหารเอง ซึ่งจะส่งผลให้ครูและบุคลากร
ได้รับการอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2) ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1) ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ ที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ 
   2.2) ควรศึกษารูปแบบการเสริมสร้างพลังอำนาจที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการทำงานของครูผู้ช่วย 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ ์
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