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บทคัดยอ  

 วิถีชีวิตขอคนสรางวัฒนธรรมเพื่อความอยูรอดและความสุขสบายในสังคม เม่ือสังคมขยายใหญขึ้นก็ยอมมี
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมมากข้ึน โรงเรียนเปนสังคมมีความแตกตางและหลากหลายทางวัฒนธรรมขนาดใหญ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในโรงเรียนชายขอบทางภาคเหนือซ่ึงมีหลากหลายชนเผา และจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ
กับวัฒนธรรม พบวาวัฒนธรรมสงผลตอชวีิตความเปนและการศึกษาของคน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัย
เชิงสาเหตุท่ีสงผลตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค เพื่อตรวจสอบความ
สอดคลองของโมเดลที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และเพื่อศึกษาอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพล
ทางออมของทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย ไดกลุมตัวอยางมากจากการสุมแบบชั้นภูมิ จำนวน 
306 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษะความเขาใจความ
แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชาย
ขอบ จังหวัดเชียงรายประกอบดวย การเรียนการสอน นโยบาย การมีสวนรวม เจตคติ และทักษะความเขาใจความ
แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการวิเคราะหเสนทาง ผลการวิจยัพบวา 
 1. โมเดลที่พัฒนาโมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาตามเกณฑ พบวา x2= 
25.44, df = 44, p = 0.99, GFI = 0.99, AGFI = 0.97, RMR = 0.019, RMSEA = 0.00 และ CFI = 1.00 
 2. ปจจัยที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย คือ ปจจัยดาน
การเรียนการสอน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยที่มีอิทธิพลทางออม
สูงสุด คือ ปจจัยดานนโยบาย 

คำสำคัญ : ปจจัยเชิงสาเหตุ; ทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม; โรงเรียนมัธยมชายขอบ 
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Abstract  

 Human being made culture and continue to make culture for their survival and comfort 

in the community. As the community expands, there will be cultural diversity. The school is 

a large multicultural, especially the marginal schools in the north of Thailand, where there is 

cultural diversity of ethnic people. The study of relevant documents found that culture affects 

human being and their educations. Thus, the researcher is interested in studying causal factors 

influencing cross-cultural understanding in 21st-century human skills of Mathayom Suksa 1 in 

marginalized secondary school groups, Chiang Rai province. The objectives of this research 

were to examine the consistency of the developed model with the empirical data and to 

study the combined influence, direct influence, indirect influence to cross-cultural 

understanding in 21st-century human skills of Mathayom Suksa 1 in marginalized secondary 

school groups, Chiang Rai province. The samples were 306 students. They were selected by a 

simple random sampling technique. The research instrument was a questionnaire about causal 

factors influencing cross-cultural understanding in 21st-century human skills of Mathayom 

Suksa 1 in marginalized secondary school groups, Chiang Rai province which consisted of 

teaching, policy, cooperation, attitude, and cross-cultural understanding in 21st-century 

human skills. The data were analyzed by Mean, Standard Deviation, and the analysis of the 

path results of research. The result showed that: 1. The developed model is consistent 

with empirical data. When considering the criteria found that x2= 25.44, df = 44, p = 0.99, GFI 

= 0.99, AGFI = 0.97, RMR = 0.019, RMSEA = 0.00 and CFI = 1.00.  2. The highest score of 

combined influence to cross-cultural understanding in 21st-century human skills of Mathayom 

Suksa 1 in marginalized secondary school groups, Chiang Rai province was teaching, the highest 

score of direct influence was cooperation and the highest score of indirect influence was 

policy. 

Keywords: Causal Factors Influencing; Cross-cultural Understanding in 21st-Century Human  

 Skills; Marginalized Secondary School 

 

บทนำ  

 ปจจุบันโลกมีการสื่อสารและคมนาคมที่กวางไกล มีการยอมรับความแตกตางระหวางกัน และสามารถ

ปรับโลกทัศนระหวางกันได จึงชวยใหผูคนสามารถเรียนรูวัฒนธรรมกันและกัน จนเกิดเปนวัฒนธรรมสากล 
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ปญหาความขัดแยงทางสังคมและวัฒนธรรมจึงเริ่มลดนอยลงตามกาลเวลาท่ีเปลี่ยนแปลงไป วัฒนธรรม เปนสิ่ง

ท่ีมนุษยสรางข้ึนในสังคมหนึ่ง ๆ และเปนวิถีการดำเนินชีวิต เปนแบบแผนพฤติกรรมของคนในสังคม วัฒนธรรม

จึงมีรูปแบบของตนเองและมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอตามกาลเวลา องคประกอบทางวัฒนธรรมเปนสิ ่งท่ี

กำหนดวิถีการดำเนินชีวิตของคนแตละกลุม ใหมีความแตกตางกัน ไดแก ความเชื่อ คานิยม ศาสนา และเชื้อ

ชาติ (พิสิทธิ์ พิพัฒนโภคากุล. 2559) ในสังคมโลกยุคปจจุบันประกอบไปดวยหลายประเทศ หลายเชื้อชาติ 

หลายสังคม และในทุกๆสังคมลวนจะมีวัฒนธรรมเปนตัวขับเคลื่อนอยูในสังคม วัฒนธรรมนั้นเปนสิ่งที่มนุษย

สรางข้ึนมาเพ่ือเปนกลไกในการอยูรวมกัน สืบทอดตอกันมาจนเปนความเจริญงอกงาม โดยวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ี

อยูในวิถีชีวิตของมนุษยจนไมสามารถแยกออกจากกันได เชน ความเชื่อ ศาสนา คานิยม การแตงกาย รวมไป

ถึงภาษา สืบทอดตอกันมาจนเปนความเจริญงอกงาม จากที่โลกของเรามีหลายสังคมจึงสงผลทำใหเกิดความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมดวย ความหลากหลายทางวัฒนธรรมอาจจะเปนจากปจจัยหลายอยาง อันเนื่องจาก

คนแตละเชื้อชาติมีความเชื่อ ศาสนา ประวัติศาสตร ภูมิศาสตร ภูมิอากาศ และโครงสรางทางสังคมที่แตกตาง

กัน รวมท้ังการกระจายทางวัฒนธรรมจากสังคมอ่ืน จากปจจัยตางๆ เหลานี้จะทำใหวัฒนธรรมของแตละสังคม

แตกตางกันไป ทฤษฎีความแตกตางทางวัฒนธรรมไดจัดหมวดหมูความแตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรม

ออกเปน 6 หมวดหมู (Dupraw and Axner: 1997; นุชนารถ รัตนสุวงศชัย. 2547); กมลชนก ชำนาญ. 2557) 

ดังนี้ 1) ความแตกตางในรูปแบบการสื่อสาร 2) ความแตกตางในทัศนคติท่ีมีตอความขัดแยง 3) ความแตกตาง

ในวิธีการทางาน 4) ความแตกตางในรูปแบบการตัดสินใจ 5) ความแตกตางในทัศนคติท่ีมีตอการเปดเผยตัวตน 

6) ความแตกตางในวิธีการเรียนรู โดยคนท่ีมีความแตกตางทางวัฒนธรรมจะมีรูปแบบในการแสดงออกแตกตาง

กันออกไปตามแตละวัฒนธรรม ซ่ึงการศึกษาในความแตกตางทางวัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีสำคัญมาก เพราะจะทำให

บุคคลเกิดการเรียนรูท่ีถูกตองและเกิดความเขาใจระหวางกัน ยอมรับในความแตกตางและปรับตัวท่ีจะลดความ

อึดอัดระหวางบุคคลที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม ครูจึงมีหนาที่ที่จะตองเตรียมพรอมนักเรียนใหมีทักษะ

สำหรับการดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยทักษะของคนใน

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีสำคัญท่ีจำเปนอยางหนึ่ง คือ ทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม (Cross Culture 

Understanding) (สุทัศน สังคะพันธ, 2557: 14) 

 ความแตกตางทางวัฒนธรรมนอกจากจะสงผลตอชีวิตความเปนอยู นั ้น ยังสงผลรวมมาถึงระบบ
การศึกษาดวย เพราะเมื่อมีการยายถิ่นฐานของประชากรมากขึ้นกวาเดิม ทำใหนักเรียนในโรงเรียนเริ่มมีความ
แตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรมมากขึ้น Ford & White (2008) ไดกลาววาโรงเรียนและสังคมในโรงเรียนมี
การเปลี่ยนแปลงมากโดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของนักเรียนที่มาจากตางถิ่น ซึ่งเพิ่มขึ้นเปนสองเทาตัว โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในบริเวณโรงเรียนท่ีมีอาณาเขตติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน หรือท่ีเรียกกันวา โรงเรียนชายขอบ อีกท้ัง
ประเทศไทยยังเปนศูนยกลางความเจริญของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต ทำใหเปนที่นาดึงดูดไมใชเฉพาะ
เพียงการลงทุนเทานั้น แตยังรวมไปถึงการศึกษา  
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 Ford (2008) ไดกลาววาเปนความทาทายของครูและนักเรียนที่จะตองเพ่ิมความสามารถในการทำงาน
และการเรียนรูที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม โดยครูอาจจะตองใชวิธีการหลายวิธีการในการเขาถึงหรือ
จัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียนท่ีมีวัฒนธรรมแตกตางกันในโรงเรียนเดียวกัน และยังจะตองชวยใหนักเรียน
มีความสามารถทางวัฒนธรรมอีกดวย บัญญัติ ยงยวน และคณะ (2553) ไดออกแบบรูปแบบการจัดการศึกษา
ในโรงเรียนพหุวัฒนธรรม ดังนี้ 1) กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนมุงเนนและกระตุนให
ครูผูสอนสอดแทรกบูรณาการเนื้อหาความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร เชื้อชาติ ภาษา ขนบประเพณี และวิถีชีวิต
ของคนหลากหลายเชื้อสายไปกับเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลาง ในลักษณะของการยกตัวอยางประกอบ การใช
สื่อของจริง สื่อรูปภาพ การสาธิตใหดู และการใหเด็กไดลงมือปฏิบัติจริงในสวนของรูปแบบการสอน ไดสงเสริม
ใหครูใชวิธีการเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไทย และเด็กตางดาว ไดมี
โอกาสทากิจกรรมรวมกัน รวมทั้งใหมีการคละกลุมนักเรียนที่มีเพศ และความสามารถตางกันใหอยูกลุม
เดียวกัน เพื่อใหเด็กไดแลกเปลี่ยนประสบการณ ความคิด ทัศนคติ ไดเรียนรูอุปนิสัยใจคอ และเรียนรูที่จะ
ปรับตัวกับเพ่ือนตางเชื้อชาติ วัฒนธรรม 2) กิจกรรมเสริมหลักสูตร กระตุนสงเสริมใหโรงเรียนจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร เชน ลูกเสือ กีฬาสี กิจกรรมเขาคายคุณธรรม วันเด็ก วันพอ วันแม โดยการเปดโอกาสใหมีโอกาส
แลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ ทางดานเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา ขนบประเพณี และวิถีชีวิต ผานกิจกรรมท่ี
หลากหลายอันนำไปสูความรูความเขาใจในวัฒนธรรมของเพื่อนตางเชื้อชาติ และสงผลใหเด็กกลุมตางๆ เกิด
เจตคติท่ีดีตอกัน เกิดการยอมรับและเคารพในความหลากหลายทาง เชื้อชาติ วัฒนธรรม นอกจากนี้ยังสงเสริม
ใหโรงเรียนชักนาใหผูปกครองนักเรียนกลุมเชื้อชาติ วัฒนธรรมตางๆ เขามารวมทำกิจกรรมกับทางโรงเรียนให
มากขึ้น 3) บรรยากาศภายในโรงเรียน สงเสริมความตระหนักรูใหกับผูบริหาร ครู และบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนใหสรางบรรยากาศของพหุวัฒนธรรมนิยมใหเกิดขึ้น โดยเนนที่บรรยากาศของความเสมอภาค ความ
ยุติธรรม ความเปนประชาธิปไตย และการยอมรับความหลากหลายวัฒนธรรม ขวัญสุดา วงษแหยม (2560) ได
กลาววา สถานศึกษาที่อยูในสังคมพหุวัฒนธรรมควรจัดทำรูปแบบการติดตอประสานงานกับหนวยงานภายใน
สถานศึกษาที่ชัดเจน มีการติดตอ และประสานงานกับหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน ผูปกครอง ชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานตาง ๆ ดวยวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
มุงเนนการพัฒนาการศึกษา และเพื่อสนับสนุนกิจกรรม ตาง ๆ ของสถานศึกษาพรอมประสานสัมพันธกักทุก
ฝายใหมีบรรยากาศที่เอื้อตอการทำงานรวมกัน เปดพื้นท่ีแลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู และรวมกันทำ
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางมีประสิทธิภาพ มีระบบเครือขายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อใหเกิด
การทำงานรวมกัน กิตติวินท เดชชวนากร (2559) ยังกลาวอีกวา การสรางความเขาใจใหเกิดการยอมรับและ
เคารพในความแตกตางกันของกลุมชนที่มีหลากหลายวัฒนธรรม ในสถานศึกษาหรือนโยบายการศึกษา ซ่ึง
ประกอบไปดวยการกำหนดหลักสูตรสถานศึกษา นโยบายของสถานศึกษา รวมไปถึงการวางแผนการจัด
โครงการ/กิจกรรมตางๆ ที่สนับสนุนใหเกิดความเขาในความแตกตางทางวัฒนธรรม จะตองจัดใหมีความ
หลากหลาย เหมาะสม และจะตองไมเปนสาเหตุของการแบงแยกทางสังคม จากท่ีกลาวมาขางตัน จะเห็นไดวา
ทักษะความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรมมีความสำคัญอยางมาก  
 จะเห็นไดวาตามโรงเรียนชายขอบมีนักเรียนจากประเทศเพื่อนบานเขามาศึกษาเปนจำนวนมากทำให
โรงเรียนชายขอบมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม อีกทั้งโรงเรียนชายขอบที่ตั้งอยูบริเวณภาคเหนือยังมีกลุม
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ชาติพันธุเผาตางๆ ยิ่งทำใหโรงเรียนชายขอบในภาคเหลือนั้นมีความหลากหลายทั้งเชื้อชาติ ภาษา ประเพณี 
และวัฒนธรรม เพื่อใหนักเรียนที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาดังกลาวการอยูรวมกันอยางสงบสุข มีการปรับตัว ไม
เกิดการทะเลาะเบาะแวง ปจจัยที ่จะทำใหนักเรียนสามารถเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมไดนั้น  
สิริวรรณ ศรีพหล (2555) ไดกลาวถึง การจัดการเรียนการเรียนรูเพื่อพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมสามารถทำไดหลายรูปแบบ ทั้งกิจกรรมในหองเรียนและกิจกรรมนอกหองเรียน อีก
ทั้ง สมบัติ ธำรงธัญวงศ (2559) กลาววา การมีสวนรวมของนักเรียน ผูปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา
จะเปนการสรางองคความรูทางวัฒนธรรมในพื้นที่อยางเขมแข็ง และโรงเรียนทีม่ีนโยบายที่สนับสนุนการเรยีน
เรื่องเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่หลากหลาย และใหความสำคัญกับวัฒนธรรมทองถิ่น จะทำใหโรงเรียนนั้น ประสบ
ความสำเร็จในการะบวนการเรียนรูในเรื่องความหลากหลายทางวัฒนธรรม อีกทั้ง อนันต แยมเยื้อน (2559) 
วิเคราะหวา เจตคติหรือความรูสึกทางจิตใจสงผลให เกิดการปรับตัวใหเขากับความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
 จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดทางภาคเหนือของประเทศไทย มีพื้นที่ติดกับประเทศเพื่อนบาน และมีลักษณะ
ภูมิประเทศเปนเทือกเขาสูง อีกทั้งเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษ เนื่องจากมีดานพรมแดน สามารถทำการคาขายกับ
ประเทศเพื่อนบานได ทำใหจังหวัดเชียงรายเปนแหลงรวมของผูคนตางเชื่อชาติภาษา ประเพณี และวัฒนธรรม 
สงผลถึงระบบการศึกษาท่ีจะตองเตรียมพรอมจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรม เนื่องจากมีการอพยพยายถ่ินฐาน
จำนวนมาก โดยเฉพาะการศึกษาภาคบังคับ ที่จัดใหเด็กทุกคนจนถึงอายุ 15 ป จะเห็นไดจากการรับสมัครนักเรียน
ในระดับชั้น ม.1 และ ม.4 มีนักเรียนจากหลายพื้นที่มาสมัครเรียนในแตละโรงเรียน จึงทำใหบางโรงเรียนมีนักเรียน
มากมายหลายเชื้อชาติ หลายชนเผา ซึ่งความแตกตางนี้สงผลโดยตรงตอการจัดการศึกษาในโรงเรียน สภาพความ
เปนอยู และการปรับตัวของนักเรียนเอง นั่นคือ หากนักเรียนไมสามารถปรับตัวใหเขากับสภาพสังคมที่มีความ
แตกตางทางวัฒนธรรมได จะทำใหเปนอุปสรรคตอการจัดการเรียนการสอน ความเปนอยูในสังคมโรงเรียน ชุมชน 
และสภาพความเปนอยูของนักเรียนในอนาคตได ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษะความ
เขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุม
โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย เพื่อสามารถพัฒนานักเรียนไดถูกจุดตั้งแตเริ่มตนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ดังนั้นดังนั ้นผูวิจัยจึงเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) วิเคราะหโดยใชโปรแกรมลิสเรล 
(LISREL) เนื่องจากโปรแกรมนี้สามารถอธิบายหรือสนับสนุนถึงความสัมพันธในรูปที่เปนสาเหตุและผลทั้งทางตรง
และทางออมและสามารถวิเคราะหตัวแปรแฝงได (ยุทธ ไกยวรรณ, 2551 : 159 ; อางอิงจาก สำราญ มีแจง, 2544 : 
63) ทำใหผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสามารถนำไปจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาใหนักเรียนเกิดทักษะความเขา
ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ตอไป 

  

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษที่สงผลตอทักษะความเขาใจความ

แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียน

มัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย 
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 2. เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตาม

ทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. แหลงขอมูล  

    กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2563 จำนวน 

306 คน โดยวิธีการสุมแบบ ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ซึ่งเปนนักเรียนที่ศึกษาอยูในโรงเรียน

มัธยมชายขอบซึ่งมีที่ตั้งอยูบริเวณที่ราบสูงจังหวัดเชียงราย และมีอาณาเขตติดกับประเทศเพื่อนบาน ซึ่งเด็ก

กลุมนี้ลักษณะเปนเด็กท่ีมีความหลากหลายทางชาติพันธุ วัฒนธรรมและภาษา ตางจากโรงเรียนในเขตเมืองซ่ึง

สงผลตอการจัดการเรียนการสอนการทำกิจกรรม และการปรับตัวของนักเรียน 

  2. เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 

  เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลนี้ เปนแบบสอบถามท้ังลักษณะปลายเปดและปลายปด แบงเปน 3 ตอน 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ศาสนา และสถานะทางชนเผา 

 ตอนที่ 2 ปจจัยเชิงสาเหตุที่เกี่ยวของกับทักษะความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะ

ของคนในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย เปน

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั โดยแยกเปน 4 หัวขอ ดังนี้ 

   1. การจัดการเรียนการสอน   จำนวน 18 ขอ 

   2. นโยบาย        จำนวน 14 ขอ 

   3. การมีสวนรวม     จำนวน 22 ขอ 

   4. เจตคติ         จำนวน 11 ขอ 

 ตอนที่ 3 ทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 เปนแบบ

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั โดยแยกเปน 4 หัวขอ ดังนี้ 

   1. ความรูทางวัฒนธรรม    จำนวน 13 ขอ 

   2. ทักษะทางวัฒนธรรม    จำนวน 14 ขอ 

   3. ความตระหนักทางวัฒนธรรม   จำนวน 16 ขอ 

   4. ความสามารถในการสื่อสาร   จำนวน 9 ขอ 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

   ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลดำเนินการดังนี้  

  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือนำไปเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

  2. กำหนดประเด็นท่ีตองการสรางแบบสอบถาม  
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  3. สรางแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ใหสอดคลองกับประเด็นท่ี

กำหนด  

  4. นำแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอคำแนะนำและตรวจแกไข 

แลวนำไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงดานเนื้อหาและตรวจสอบความสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับประเด็นที่ตองการจะวัดวาขอคำถามนั้นสามารถวัดไดตรงกับประเด็นที่ตองการจะวัด

หร ือไม   โดยใช  เกณฑในการต ัดส ินค ือ ค าด ัชน ีความสอดคล อง ( IOC : Index of Item Objective 

Congruence)  

  5. นำแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลวไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนท่ี

ไมใชกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนแมเจดียวิทยาคม จำนวน 30 คน เพ่ือหาความ

เชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) เปนรายขอ  

  6. ปรับปรงุแบบสอบถามใหสมบรูณเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล  

  ผู ว ิจัยนำขอมูลที ่เก็บรวบรวมไดจากกลุ มตัวอยางมาทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอร

โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ในการหาคาสถิติพื้นฐาน และใชโปรแกรม Lisrel ในการตรวจสอบความสอดคลอง

ของโมเดลความสัมพันธตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ โดยดำเนินการดังนี้ 

  1. ตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนและสถิติพ้ืนฐาน โดยการคำนวณคาสัมประสิทธิ์ระหวางตัวแปรแฝงทุก

ตัวกับตัวแปรตาม ตรวจสอบความเปนเสนตรงวาตัวแปรแฝงกับตัวแปรตามเปนความสัมพันธเชิงเสนหรือไม

และคำนวณหาคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ความ

เบ (Skewneess) และความโดง (Kurtosis) 

  2. ตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ โดยใชโปรแกรม LISREL 

 

ผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษที่สงผลตอทักษะ

ความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษาความ

เขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุม

โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย พิจารณาคาสถิติไค-สแควร (x2=25.44) ที่มีคาต่ำ สวนคา p =0.99 

แตกตางจากศูนยอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ คาไค-สแควรสัมพันธ (ไค-สแควรหารดวยองศาอิสระ) มีคา

เทากับ 0.58 ซึ่งไมเกิน 2.0 แสดงวาไมปฏิเสธสมมติฐานหลักที่วาโมเดลตามทฤษฎีสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษและดัชนีความสอดคลองกลมกลืน (Goodness-of-fit Index : GFI = 0.99) มีคาเขาใกล 1 คาดัชนี
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ความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted goodness-of-fit Index : AGFI=0.97) มีคาเขาใกล 1 รวมทั้งดัชนี

รากของกำลังสองเฉลี่ยเศษ (Root Mean Square Residual : RMR=0.019) มีคาเขาใกล 0 นอกจากนี้เม่ือ

พิจารณากราฟคิวพล็อต (Q-Plot) ชันกวาเสนทแยงมุม แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

 

ตารางท่ี 1 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษเม่ือวิเคราะหดวย  

   โมเดลลิสเรลเม่ือทำการปรับโมเดล 

คาสถิต ิ เกณฑ คาท่ีไดหลังปรับ หมายเหตุ วิเคราะหโมเดล 

Chi-Square เขาใกล 0 

(p>.05, ไมมีนัยสำคัญ) 

25.44 (p=0.99) ผานเกณฑ  

Chi-Square/df < 2.0 25.44/44=0.58 ผานเกณฑ  

GFI เขาใกล 1 0.99 ผานเกณฑ  

AGFI เขาใกล 1 0.97 ผานเกณฑ สอดคลอง 

RMR เขาใกล 0 0.019 ผานเกณฑ  

RMSEA < .05 0.000 ผานเกณฑ  

Standardized 

Residual 

<2.0 1.88 ผานเกณฑ  

Q-Plot ชันกวาเสนทแยงมุม ชัน ผานเกณฑ  

  

 วัตถุประสงคที่ 2 เพื่อเพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอทักษะความเขาใจความ

แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียน

มัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดตอทักษะความเขาใจความ

แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียน

มัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย คือ ปจจัยดานการเรียนการสอน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปจจัย

ดานการมีสวนรวม ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางออมสูงสุด คือ ปจจัยดานนโยบาย 

 

องคความรูใหม  

 โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคน

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย มีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ตัวแปรทุกตัวในโมเดลอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรทักษะความเขาใจใน

ความแตกตางทางวัฒนธรรม ไดรอยละ 73 การจัดการเรียนการสอนที่สงผลผลโดยรวมตอทักษะความเขา
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ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมจะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย สอดคลองกับความตองการ

ท่ีแทจริงของผูเรียน ทำใหผูเรียนเกิดทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม อีกท้ังการกำหนดนโยบาย

ของสถานศึกษาที่สงผลทางออมเปนอีกตัวแปรหนึ่งที่เปนตัวกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนของสถานศึกษาและ

การมีสวนรวมของผูปกครองชุมชนและนักเรียนและผูมีสวนเกี่ยวของมีผลทางตรงตอทักษะความเขาใจความ

แตกตางทางวัฒนธรรมใหดีข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ภาพท่ี1 โมเดลเชิงสาเหตุของสมมติฐานของความสัมพันธปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอทักษะความเขา

ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุม

โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย เม่ือทำการปรับโมเดล 

 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษะความเขา

ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุม

โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุกับขอมูล

เชิงประจักษ และวิเคราะหอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมของตัวแปรที่สงผลตอปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอ

ทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปท่ี 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย พบวา 1) ปจจัยดานการเรียนการสอน มีอิทธิพลรวมสูงสุด

ตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที ่ 21 ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนที่ทักษะความเขา
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ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมยอมไดรับอิทธิพลมาจากการเรียนการสอนที่ดี มีสื่ออุปกรณที่ทันสมัย เอื้อตอ

การเรียนรู มีกิจกรรมที่ตรงตามความตองการของผูเรียน โดยผูสอนเปนผูออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน

ภายใตเงื่อนไขของความแตกตางทางวัฒนธรรม เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงออกถึงวัฒนธรรมของตนเอง 

และเรียนรูที ่จะยอมรับวัฒนธรรมของผูอื ่น ดังท่ี มุจลินทร์ ผลกล้า (2553 : บทความวิชาการ) ไดทำการศึกษา

เกี่ยวกับวัตถุประสงคหลักของพหุวัฒนธรรมศึกษาผลปรากฏวาการปรับความเหมาะสมของรูปแบบการเรยีนรู

ของผูเรียนที่มาจากตางวัฒนธรรม ทำใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดหลากหลาย มีกิจกรรม บรรยากาศการเรียน

การสอนท่ีเอ้ือตอการเรียนรู สิริวรรณ ศรีพหล (2555) ไดทำการศึกษาเก่ียวกับการศึกษาเก่ียวกับการใชชุดฝก

อบรมทางไกลสำหรับครูสังคมศึกษา เรื่อง การจัดการเรียนการสอนพหุวัฒนธรรมใหกับผูเรียนในสถานศึกษา

ผลปรากฏวา การจัดการศึกษาที่สงเสริมใหผูเรียนไดปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมที่ตางออกไป ควรออกแบบให

อยูในทุกรายวิชาแบบบูรณาการ ซึ่งตัวครูมีความสำคัญในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน จะทำให

ผูเรียนไดมีทักษะการปรับตัวใหเขากับสังคมพหุวัฒนธรรม เขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม และสามารถ

อยูรวมกับผูอ่ืนได บัญญัติ ยงยวน (2550) กลาววา กิจกรรมเสริมประสบการณอ่ืนเปนเพียงตัวชวยทำใหผูเรียน

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น แตสิ่งที่สำคัญคือ ผูสอนตองมีการจัดการเรียนมุงเนนใหผูเรียนเกิดความเขาใจ

ในวัฒนธรรมของตนเองและผูอื่น และจัดบรรยากาศในโรงเรียนใหสงเสริมความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของ

ตนเอง เกิดความเชื่อม่ัน ตระหนักรูในวัฒนธรรมและความหลากหลาย อันจะนำไปสูการยอมรับและเห็นคุณคา

ของความหลากหลายทางวัฒนธรรม 2) ปจจัยท่ีดานการมีสวนรวมมีอิทธิพลทางตรงตอทักษะความเขาใจความ

แตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียน

มัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย มีคาเทากับ 0.51 ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาของ (รสสุคนธ เนาวบุตร

,2558:420) ไดศึกษา แนวทางการจัดการศึกษาเรียนรวมพหุวัฒนธรรม:กรณีศึกษาชุมชนบานปาละอู อำเภอ

หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา การเรียนรูในสถานศึกษา จำเปนตองมีการสอดแทรกวัฒนธรรม อาชีพ 

ในการจัดการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดวย สภาพการณ ชุมชนดำรงอยูกับธรรมชาติมีความชวยเหลือเก้ือกูล

กัน ผูนำทองถิ่น เปนนักพัฒนา ทุนชุมชน มีภูมิปญญาทองถิ่นและทุนทางการเงินในการรวมพัฒนาโรงเรียน 

การมีสวนรวม ทั้งโรงเรียนและชุมชนมีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน และการจัดการศึกษา มีการยอมรับความ

แตกตางทางวัฒนธรรมของคนในชุมชนและมีการพัฒนาการเรียน การสอนอยูเสมอ ฑิฆัมพร สมพงษและคณะ 

(2559:105) กลาววา การมีสวนรวมเปนแนวทางการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม ซ่ึงมีความสำคัญ

อยางมากในการพัฒนาการศึกษา โดยสถานศึกษาตองมีความสัมพันธกับชุมชนในรูปแบบของคณะกรรมการ

สถานศึกษา เปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนในการแกปญหาการเรียนการสอนของครูและนักเรียน สราง

ความสัมพันธอันดีใหกับโรงเรียน ระดมสรรพกำลังในการจัดการศึกษาโดยมุงเนนประโยชนแกผูเรียนเปนสำคัญ

เพื่อเปนการสงเสริมใหผูเรียนเห็นความสำคัญของชุมชนและทอดแทรกวัฒนธรรมชุมชนเขามาเปนสวนหนึ่ง

ของการจัดการศึกษาใหนักเรียนไดเรียนรู สอดคลองกับผลการวิจัยของ สันติ บูรณะชาติ (2558:10) การมีสวน
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รวมของผูปกครองและชุมชุมีความสำคัญอยางมากในการจัดการศึกษา โดยผูปกครอง และชุมชนใหการ

ยอมรับและใหเกียรติซ่ึงกันและกันท้ังดานความคิด ความเชื่อ คานิยม วิถีชีวิต และภาษาท่ีแตกตางกัน มีแหลง

เรียนรูทางภูมิปญญาตางๆใหกับผูเรียน เพื่อสรางความเขาใจและการยอมรับในความแตกตางหลากหลายทาง

วัฒนธรรม และ 3) ปจจัยดานนโยบาย นักเรียนที่มีทักษะความเขาในความแตกตางทางวัฒนธรรมไดดี ยอม

ไดรับอิทธิพลจากการที่สถานศึกษาไดกำหนดนโยบายที่เปนตัวกำหนด ทิศทางการขับเคลื่อนของสถานศึกษา

สอดคลองกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมของทองถิ่น นำไปสูการกำหนดหลักสูตรสถานศึกษาที่มุงเนน

พัฒนาเด็กที่มีความจำเพาะดานวัฒนธรรมที่หลากหลาย มีการกำหนดโครงการกิจกรรมที่เอื้อตอการเรียนรู 

สนับสนุนการเรียนรูหลากหลายวัฒนธรรม เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงออกถึงวัฒนธรรมของตนเองอยาง

ภาคภูมิใจและเรียนรูท่ีจะอยูรวมกับคนตางวัฒนธรรมอ่ืน ดังท่ี มุจลินทร์ ผลกลา้ (2553; บัญญัติ ยงยวน (2550 : 3) 

ไดทำการศึกษาวัตถุประสงคหลัก ของพหุวัฒนธรรมศึกษา ปรากฎวาการสรางโอกาสที่เทาเทียม ใหความ

ยุติธรรม ความเสมอภาคในการไดรับการศึกษาของผูเรียนที่มาจากความหลากหลายทางวัฒนธรรม เชื้อชาติ 

ศาสนา เพศ ฐานะทางสังคม สภาพรางกาย ความเทาเทียมในที่นี้หมายถึงความเทาเทียมทั้งโอกาสของการ

ไดรับการศึกษา และความเทาเทียมของโอกาสในการประสบความสำเร็จทางการศึกษา ดังนั้น จึงตองมีการ

ปรับนโยบายการจัดการศึกษาใหเอื้อตอผูเรียนทุกกลุมวัฒนธรรม เพื่อใหเกิดความเสมอภาคและเทาเทียมกับ

ผูเรียนทุกกลุม สมบัติ ธำรงธัญวงศ (2558:162) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอการประยุกตนโยบายสงเสริมความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมของอาเซียน พบวา การกำหนดนโยบายของผู บริหารผลตอการสงเสริมความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมโดยผานหลักสูตรอาเซียน การเรียนการสอน ภาษาตางประเทศ กิจกรรมการเรียน

การสอนทำใหโรงเรียนในโครงการ Spirit of ASEAN มีความรู ความตระหนัก และความเขาใจเกี่ยวกับการ

สงเสริมความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการการวิเคราะหขอมูล การศึกษางานวิจัยและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนท่ี
ผลโดยรวมตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมจะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย สอดคลองกับความตองการที่แทจริงของผูเรียน ทำใหผูเรียนเกิดทักษะความเขาใจความแตกตาง
ทางวัฒนธรรม โดยครูตองเปนผูจัดหาสื่อตางๆที่เหมาะสม มีกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดแสดงออกถึงวัฒนธรรม มี
กิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูที่จะยอมรับในวัฒนธรรมอื่น อีกทั้งการมีสวนรวมของผูปกครอง 
ชุมชนและนักเรียนและผูมีสวนเก่ียวของมีผลทางตรงตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมโดยการ
ดำเนินกิจกรรมตางๆในโรงเรียนควรใหนักเรียนไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น และมีโอกาสเปนผูดำเนิน
กิจกรรม นอกจากนี้ผูปกครองก็เปนสวนหนึ่งในการสนับสนุนใหนักเรียนไดเรียนรูวัฒนธรรมของตัวเองและ
เรียนรูวัฒนธรรมอื่น โดยผูปกครองควรใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการสนับสนุนกิจกรรมของนักเรียน 
หมั่นสอบถามบุตรหลานเกี่ยวกับปญหาในหองเรียนซึ่งอาจเกิดจากความเขาใจผิดทางวัฒนธรรม รวมไปถึง
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ชุมชนยังสามารถเปนแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมที่ดีใหกับนักเรียน สภาพชุมชนเปนตัวกำหนดทิศทางของ
หลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคลองกับบริบทของชุมชน การกำหนดนโยบายของสถานศึกษาเปนอีกตัวแปรหนึ่งท่ี
สงผลทางออมตอทักษะความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม เปนตัวกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนของ
สถานศึกษาซึ่งตองอาศัยความรวมมือจากผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกภาคสวน และตองทำการกำหนดทิศทางการ
พัฒนาสถานศึกษาบนพื้นฐานทางวัฒนธรรมของชุมชน โดยคำนึกถึงสภาพแวดลอมและความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมของชุมชน มีการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยคำนึงถึงความแตกตาง
ทางวัฒนธรรม มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนใหผูเรียนเกิดความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม 
เชน กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมรวมกับชุมชน กิจกรรมแตงกายดวยชุดประจำเผาในวันศุกร เปนตน ซ่ึงทำให
นักเรียนมีทักษะความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรมไดดีข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  
  การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอทักษาความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคน
ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย พบวา ปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุดตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย คือ ปจจัยดานการเรียนการสอน 
ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปจจัยดานการมีสวนรวม ปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด คือ ปจจัยดาน
นโยบาย โดยผูวิจัยไดสรปุประเด็นขอเสนอแนะท่ีไดจากการทำวิจัยไว ดังนี้ 
   1. การจัดการเรียนการสอนสงผลตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมของผู เรียน 
ครูผูสอนความการจัดเรียนการสอนท่ีเนนการมีสวนรวม สงเสริมความเขาใจในวัฒนธรรมของตนเองและพรอม
ยอมรับวัฒนธรรมของผูอื่น ดวยวิธีการที่หลากหลาย มีการบูรณการความรูในหลายวิชา และมีบรรยากาศการ
เรียนการสอนท่ีเสมอภาคไมเอ้ือตอกลุมใดกลุมหนึ่ง เพ่ือใหนักเรียนเกิด เจตคติท่ีดีตอการเรียนรูตางวัฒนธรรม 
  2. ครู ผูมีสวนเกี่ยวของ ครอบครัวและชุมชนควรมีกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่ทำรวมกันอยางตอเนื่อง 
รวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหนักเรียนไดสัมผัสกับประสบการณจริงและเพ่ิมชองทางในการ
เรียนรูท่ีหลากหลาย  
  3. การกำหนดนโยบายของสถานศึกษาสงผลตอทักษะความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมของนักเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษาควรกำหนดนโยบายบนพื้นฐานความแตกตางทางวัฒนธรรมขอนักเรียนและชุมชน สนับสนุน
โครงการและกิจกรรมที่สงเสริมใหนักเรียนมีความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรม โดยการกำหนดวิสัยทัศน 
เปาหมาย พันธกิจ โครงการและกิจกรรมท่ีสอดคลองกับบริบทของความแตกตางทางวัฒนธรรม 
 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  
 จากการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอทักษาความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของ
คนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุมโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย โดยใช
กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่ศึกษาอยูในโรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงรายซ่ึง
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เปนโรงเรียนมัธยมพื้นที่สูงและชายขอบตามเอกสารลำดับที่ 15/2558 ของสำนักศึกษาธิการภาคที่ 1 กลุม
จังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 (เขตตรวจราชการที่ 16) ซึ่งมีโรงเรียนที่เขาเกณฑทั้งหมด 7 โรงเรียน ไดจำนวน
กลุมตัวอยางท้ังสิ้น 306 คนใชวิธีการสุมแบบชั้นภูมิ พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลรวมสูงสุด คือ ปจจัยดานการเรียน
การสอน ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปจจัยดานการมีสวนรวม และปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางออมสูงสุด คือ 
ปจจัยดานนโยบาย สําหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทําวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ 
  1. ศึกษาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุดานอื่นๆ ที่มีอิทธิพลตอปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลทักษะความเขา
ใจความแตกตางทางวัฒนธรรมตามทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กลุม
โรงเรียนมัธยมชายขอบ จังหวัดเชียงราย หรือศึกษาปจจัยตางระดับเพื่อเปรียบเทียบผล เพื่อใหเห็นแนวทาง
นำมาใชประโยชนในการพัฒนา 
  2. ศึกษานักเรียนในพื้นที่อื่นๆ หรือในระดับชั้นอื่น เพื่อใหไดขอคนพบที่สมบูรณและเปนประโยชน
สำหรับการนำไปใชมากท่ีสุด 
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