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บทคัดยอ 

 การนำเสนอขอมูลขาวสารถือเปนเครื่องมือสำคัญท่ีนำไปสูการสรางความเขาใจ ความสัมพันธ ตลอดจน
ความเชื่อมโยงของผูคนในสังคมเขารวมกัน ทั้งนี้ประเด็นปญหาในสื่อมวลชนก็พบไดมาก โดยเฉพาะประเด็น
ทางกฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชนในการนำเสนอขอมูลขาวสารดานบันเทิง เนื่องจากขาวดานบันเทิง
ไดรับความนิยมและมีอิทธิพลอยางยิ่งตอประชาชนในสังคมในฐานะผูรับสาร ในหลายครั้งท่ีสารจากเนื้อหาการ
นำเสนอขาวดังกลาวอาจสรางผลกระทบทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ โดยแนวโนมของพฤติกรรมการนำเสนอขาว
ดานบันเทิงมักมุงเนนในผลกำไรและความนิยมมากกวาการคงไวซึ ่งกติกาอันเปนกรอบทางมาตรฐานทาง
กฎหมายและจริยธรรมที่ควรจะเปน ซึ่งจะมุงเนนไปที่กฎหมายความผิดเกี่ยวกับชื่อเสียง ความผิดฐานหม่ิน
ประมาท หม่ินประมาทดวยการโฆษณาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 และ 328 อันเก่ียวของกับสื่อ
โดยตรง และในยุคท่ีสื่อสามารถเปนใครก็ไดจึงยิ่งตองระมัดระวังเพ่ือไมใหเกิดความเสียหายและเพ่ือรักษาความ
สงบเรียบรอยของสังคมไปพรอมกัน ดวยเหตุนี้การแสวงหารูปแบบและมาตรการการแกไขปญหาเชิงกฎหมาย
และจริยธรรมสื่อสารมวลชนในการนำเสนอขาวดานบันเทิงจึงเปนสิ่งที่จะนำไปสูการพัฒนาการนำเสนอ
ขาวสารท่ีสรางสรรคตอไปในอนาคต 
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Abstract 

 Presenting information is an important instrument for building understanding, 

relationships and connection among people in society. However, there are many issues in the 

mass media especially the legal and ethical issues of journalism in the presentation of 

entertainment news. This is because entertainment news is popular and has a great influence 

on people in society as a recipient. The messages from such news can have both positive and 

negative impacts. Entertainment news trends tend to focus more on profits and popularity 

than on maintaining the rules, which are the framework for supposed legal and ethical 

standards. The laws which will focus on this article are mainly about reputation offenses and 

the offense of defamation by advertising under the Criminal Code Sections 326 and 328. 

Moreover, nowadays, the media can be anyone, for this reason, they have to be more careful 

to avoid damage and to maintain social order at the same time. Therefore, the pursuit of legal 

and ethical communication formats and measures in the entertainment news presentation 

will lead to the development of creative news presentations in the future. 

Keywords: Media Ethics, Entertainment News, Digital Age, Media Laws, Defamation,  

Defamation by Advertising, Criminal Code 

 

บทนำ 

 ปจจุบันการนำเสนอขาวดานบันเทิงไดเขามามีบทบาทและอิทธิพลตอวิถีชีวิตของคนจำนวนมากในสังคม 

ดวยเหตุนี้ความจำเปนที่จะตองดำเนินแนวทางทั้งในเชิงหลักการและหลักการปฏิบัติใหสอดคลองกับหลักทาง

กฎหมายและจริยธรรมที่พึงจะเปนของสื่อมวลชนจึงเปนสิ่งสำคัญ โดยปญหาท่ีพบอยางมากในการรับสารจาก

สื่อของผูรับสารโดยทั่วไปในสังคม คือ ไมตระหนักรู ตระหนักคิด ถึงบทบาทและความรับผิดชอบตอสังคม ซ่ึง

กลไกในการสรางมาตรฐานใหเกิดการมีสำนึก รวมไปจนถึงการคำนึงถึงผลประโยชนสูงสุดยอมลวนตองอาศัย

แรงขับเคลื่อนทางจริยธรรมเปนพื้นฐานในการไตรตรองถึงผลกระทบตอผูคนในสังคมอยางกวางขวางทั้งใน

ทางตรงและทางออม  

 สื่อมวลชนมีการหลั่งไหลขอมูลขาวสารตอเนื่อง สามารถสรางอิทธิพลทางความคิด กอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคม และมีอิทธิพลทางความเชื่อม่ัน เจตคติ อารมณ พฤติกรรมของผูรับสารดวย ซ่ึงอิทธิพล

ของสื่อในการนำเสนอขาวสารดานตางๆก็สงผลตอการเปลี่ยนแปลงเรื่องดังกลาวอยางนาสนใจ โดยเฉพาะขาว

ทางดานบันเทิง (Defleur & Denis, 1996) เนื่องจากขาวบันเทิง (Entertainment News) เปนขาวท่ีไดรับการ

ติดตามอยางมากจาก ประชาชนในสังคม เนื่องจากผูคนสวนใหญลวนใหความสนใจเก่ียวกับเหตุการณท่ีเกิดข้ึน
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ในวงการบันเทิง โดยเฉพาะเรื่องราวของดารา นักแสดง นักรอง หรือศิลปน เพราะเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงและ

คอนขางไดรับความนิยมสงผลใหผูคนติดตามความเคลื่อนไหวและเรื่องราวของบุคคลดังกลาวอยางตอเนื่อง 

ดังนั้นขาวบันเทิงจึงเปนชองทางที่จะชวยตอบสนองความสนใจและความตองการของผูคนในสังคมได โดยขาว

บันเทิงมีลักษณะเปนการนำเรื่องราวของบุคคลที่อยูในวงการบันเทิง ทั้งดานผลงานและชีวิต นำเสนอความ

เคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในวงการบันเทิง ไมวาจะเปนวงการโทรทัศน วงการภาพยนตร วงการเพลง รวมไปถึง

เรื่องราวท่ีเก่ียวกับศิลปวัฒนธรรมอีกดวย จากความนิยมของรายการขาวบันเทิง ทำใหสถานีโทรทัศนชองตางๆ 

เล็งเห็นถึงความสำคัญในการผลิตและสรางสรรค รายการขาวบันเทิงใหมีความนาสนใจ เพ่ือดึงดูดใหผูชมหันมา

ติดตามขาวสารผานทางสถานีของตน ทั้งนี้แตละสถานีก็มีรูปแบบ วิธีการนำเสนอ หรือลักษณะของเนื้อหาท่ี

แตกตางกันออกไป นอกจากนั้นแลวสถานีโทรทัศนแตละชองก็ไมไดมีการนำเสนอรายการขาวบันเทิงเพียง

รายการเดียว หากแตยังมีหลากหลายรายการใหผูชมไดเลือกติดตาม โดยอาจถูกนำเสนอในชวงเวลาที่ตางกัน 

รวมถึงอาจมีแนวคิดหรือรูปแบบรายการท่ีแตกตางกันออกไป ดังนั้น ผูผลิตรายการขาวบันเทิงแตละรายการจึง

ตองแสวงวิธีการในการผลิตและสรางสรรครูปแบบรายการของตนใหมีความโดดเดนและ แตกตางไปจาก

รายการขาวบันเทิงอ่ืนๆ 

  นอกจากนี้ปจจัยที่สนับสนุนใหขาวดานบันเทิงไดรับความนิยมก็เปนเพราะลักษณะเปนขาวเบา (soft 

news) แตกตางจากขาวที่เนนสาระความรู โดยขาวบันเทิงจะนำเสนอความเคลื่อนไหวของบุคคลในแวดวง

บันเทิง ทั ้ง ศิลปน ดารานักแสดง นักรอง 2 รวมถึงผลงานทางดานภาพยนตร ละคร ดนตรี ศิลปกรรม 

วรรณกรรม (วรางคณา ยินดีฉัตร, 2559) และดวยลักษณะของขาวบันเทิงท่ีนำเสนอความเคลื่อนไหวของบุคคล

ในแวดวงบันเทิง ที่ประชาชน ทั่วไปใหความสนใจและสามารถเขาถึงไดโดยงายจากการเสพผลงานตางๆ จึง

เปนเหตุที่ทำใหขาวบันเทิงเปนหัวขอสนทนาในชีวิตประจำวันของประชาชน เนื่องจากประชาชนใชประโยชน

จากขาวบันเทิงที่นำเสนอโดยสื่อมวลชนมาใชในการสรางความสัมพันธกันในสังคม เปนหัวขอในการพูดคุยกับ 

บุคคลรอบขางในสังคมนั่นเอง (อรวี บุนนาค, 2554) ดังนั้นในแงนี้จะพบวาการนำเสนอขาวบันเทิงของไทย มัก

มีความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการนำเสนอขาวบันเทิง คือการไดขอมูลจากแหลงขาวท่ีไมมีความแนนอน หรือมี

การใหขอมูลไมตรงตามความเปนจริง เนื่องจากเม่ือมีประเด็นท่ีนาสนใจเกิดข้ึนกับคนในแวดวงบันเทิง ผูสื่อขาว

จะตองตามแหลงขาวคนหา ขอมูลมานำเสนอตัวผูสื่อขาวเองจึงตองมีความชำนาญจากประสบการณการ

ทำงาน ในการประเมินวาสิ่งที่จะนำเสนอเปนขอเท็จจริง มีคุณคาขาวควรไดรับความสนใจจากผูรับสารหรือไม 

(รัตนวดี นาควานิช, 2547) 

 

วัตถุประสงคการศึกษา 

 1.เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาดานกฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชนในการนำเสนอขาวสารดาน

บันเทิงท่ีมีประสิทธิภาพในยุคสื่อดิจิทัล 
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 2.เพื่อคนหาแนวทางการแกไขปญหาดานกฎหมายและจริยธรรมสื่อมวลชนในการนำเสนอขาวสารดาน

บันเทิงท่ีมีประสิทธิภาพในยุคสื่อดิจิทัล 

 

สภาพการณในการนำเสนอขาวสารดานบันเทิงในส่ือยุคดิทัล 

  ความเติบโตของอุตสาหกรรมสื่อมวลชนไทยในนับแตอดีตจวบจนถึงปจจุบัน จะพบวาสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลง

ไปคือเรื่องเทคโนโลยีท่ีไดเขามามีสวนกำกับการเลือกรับขอมูลขาวสารของผูรับสาร เนื่องจากวามกาวหนาทาง

เทคโนโลยีและความนิยมของสื่อออนไลน ทำใหรูปแบบการ นำเสนอขาวสื่อมวลชนไมไดจำกัดอยูเพียงแคสื่อ

ดั้งเดิม อยางเชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ อีกตอไป สื่อมวลชนไดใชสื่อออนไลนเปนชองทางการสื่อสารกับ

ผูรับสารมากข้ึน ลักษณะเนื้อหาขาวออนไลนท่ีเหมาะสมกับการนำเสนอบนสื่อออนไลนตองสั้น กระชับ รวดเร็ว 

ทันเหตุการณ และมุงตอบสนองดาน ความเร็วในการนำเสนอขาวมากขึ้น ซึ่งเปนจุดเดนของสื่อออนไลนท่ี

สามารถนำเสนอไดตลอดทั้ง 24 ชั่วโมง ปรับขอมูลใหทันสมัยไดตลอดเวลา และเนนการมีปฏิสัมพันธโตตอบ

กันไดทันที เปนกา กระตุนใหผูใชกลับมาติดตามไดอยูเรื่อยๆ (สิริชัย วงษสาธิตศาสตร, 2549) พฤติกรรมของ

ผูรับสารใน ปจจุบันวามีการใชชีวิตอยูกับหนาจอเปนหลักโดยมีการเขาถึงขาวสารผานสื่อโซเชียลมีเดียอยาง เฟ

ซบุก (Facebook), ทวิตเตอร (Twitter) และ อินสตาแกรม (Instagram) (กาญจนา แกวเทพ, 2556) 

  ในปจจุบันสื่อออนไลนกำลังไดรับความนิยมอยางมากในประเทศไทย ผูคนเริ่มมาใชสื่อสังคมออนไลน 

แทนสื่อแบบเดิมมากข้ึน ในชวงแรกสื่อสังคมออนไลนมักใชในลักษณะของงานอดิเรก สื่อสารระหวางตนเองกับ

คนใกลตัว และไดมีการขยายไปสูภาคธุรกิจ สาเหตุท่ีทำใหสื่อสังคมออนไลนไดรับความนิยม คือการใชงานงาย 

เขาถึงกลุมคนไดรวดเร็ว มีการแสดงความคิดเห็นโตตอบกัน อีกทั้ง การพัฒนาของเทคโนโลยีการสื่อสารและ

อินเทอรเน็ตทำใหมีแนวโนมวาสื่อสังคมออนไลนจะเปนสี่หลักของคนในอนาคต (พิชิต วิจิตรบุญยรักษ, 2554) 

โดยจากสถิติผูใชงานสื่อดิจิทัลในประเทศไทย จากจำนวนประชากรท้ังหมด 68 ลานคน ในป พ.ศ. 2559 พบวา 

มีผูใชอินเทอรเน็ตถึง 38 ลานคน คิดเปน รอยละ 56 โดยในนี้มีผูใชงานสื่อสังคมผานทางสมารทโฟนถึง 34 

ลานคน ใชงานผาน แอปพลิเคชั่นเฟซบุก มากท่ีสุด ถึงรอยละ 32 (สิริชัย แสงสุวรรณ, 2558) และยังพบวาคน

ไทยนิยม บริโภคขาวสารผานเฟซบุก เพราะตองการความเคลื่อนไหวของสารอยางรวดเร็ว ตลอดเวลา (บุบผา 

เมฆศรีทองคำ และขจรจิต บุนนาค, 2557) 

  จะพบวาแนวโนมอิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีตอผูบริโภคนั้น เนื่องจากสื่อสามารถตอบสนองความ

ตองการตามธรรมชาติของมนุษยและการดำรงชีว ิตในสังคมของมนุษยได แม็คคอมป และเบคเคอร 

(McCombs and Becker, 1979 อางถึง ใน สมชาติ ยรรยงสติม่ัน, 2545, น. 41-42) ไดกลาวไววาบุคคลจะใช

สื่อเพ่ือตอบสนองความตองการ ดังตอไปนี้ 

   1. ตองการรูเหตุการณ (Surveillance) ผานการสังเกตการณ และติดตามความเคลื่อนไหวตางๆ 

จากสื่อมวลชน เพ่ือใหรูทันตอเหตุการณใหทันสมัยและรูวาอะไรมีความสำคัญพอท่ีจะเรียนรู 
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   2. ความตองการช วยต ัดส ินใจ (Decision) โดยเฉพาะการตัดส ินใจในเร ื ่องที ่ เก ี ่ยวข องกับ

ชีวิตประจำวัน การเปดรับสื่อมวลชนทำใหบุคคลสามารถกำหนดความเห็นตอสภาวะหรือเหตุการณตางๆ 

รอบๆ ตัว 

   3. ความตองการขอมูลเพื่อพูดคุยหรือสนทนา (Discussions) โดยการรับสื่อมวลชน ทำใหบุคคลมี

ขอมูลท่ีนำไปใชในการพูดคุยสนทนากับผูอ่ืนเพ่ือเขากลุมหรือเขาสังคม 

   4. ความตองการมีสวนรวม (Participating) ในเหตุการณและความเปนไปตางๆท่ีเกิดข้ึนรอบๆตัว 

   5. ความต องการเสร ิมความค ิดเห ็นหร ือการสน ับสน ุนการต ัดส ินใจท ี ่ ได กระทำไปแลว 

(Reinforcement) 

   6. ตองการความบันเทิง (Relaxing and Entertainment) เพื ่อความเพลิดเพลินและผอนคลาย

อารมณ 

  โดยปจจุบันสื่อมวลชนท่ีดำเนินการดานการสื่อขาวตางๆ จึงมีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลง โดยใช

เทคโนโลยีและอินเทอรเน็ตมาชวยในการนำเสนอขาวสาร เพิ่มรูปแบบชองทางที่หลากหลาย เพื่อตองการสง

ขาวสารใหถึงผูรับไดอยางรวดเร็วและกระจายไปท่ัวถึงมากข้ึน 

  หากจะพิจารณาถึงสภาพการณในปจจุบันจะพบวาผูรับสารจำนวนมากในสังคมไดเลือกหันมาใหความ

สนใจและใหความสำคัญตอสื่อใหม (New Media) อยางกวางขวาง เนื่องจากลักษณะพิเศษหลายอยางที่เอ้ือ

ตอความสะดวกสบายในยุคสังคมไฮเทค ท้ังการเปนสื่อท่ีมีการจัดเก็บขอมูลและสงขอมูลระหวางกันแบบระบบ

ดิจิทัล (Digitalization) สงผลใหสื่อใหมมีความแตกตางจากสื่อเกาอยางหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน นิตยสาร 

วารสาร ฯลฯ โดยสิ ้นเชิง ซึ ่งถาขยายคุณลักษณะสำคัญของสื ่อใหมตามคำอธิบายของ นิคม ชัยชุมพล 

(กาญจนา แกวเทพ และนิคม ชัยชุมพล, 2555) ยอมจำแนกไดท้ังหมด 5 องคประกอบสำคัญดังนี้ 

  1. สื่อใหมมีความเปนดิจิทัลสูง (Digitalization) กลาวคือมีการเขาระบบแบบดิจิทัล ทำใหมีการ

ทำงานที่หลากหลาย รวดเร็ว และแมนยำขึ้น โดยสื่อใหมอยางสื่อสังคมออนไลนจะมีการประมวลผลที่รวดเร็ว

และไรพรมแดนไมวาอยูที่ใดของโลกก็สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว ตัวอยางเชน การสื่อสาร

ขามประเทศ  

  2. สื่อใหมมีลักษณะการหลอมรวมสื ่อ (Media Convergence) ซึ ่งจากเดิมนั้นสื่อแตละสื่อจะมี

คุณสมบัติและบทบาทหนาที่แตกตางกันในคนละดาน แตทวาสื่อใหมไดหยิบนำเอาลักษณะตางๆมารวมกัน

เพ่ือใหผูใชบริการมีความสะดวกสบายในการใชมากยิ่งข้ึน ตัวอยางเชน สื่ออินเตอรเน็ตสามารถรวมสื่อประเภท

ตางๆ ไดแก หนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน วารสารตางๆและภาพยนตรเอาเขาไวดวยกัน ซ่ึง

ผูใชสามารถเลือกใชงานสื่อประเภทตางๆผานชองทางสื่อใหมอยางสื่ออินเตอรเน็ตไดในเวลาอันรวดเร็ว  

  3. สื่อใหมมีลักษณะการปฏิสัมพันธสูง (Interactivity) โดยสื่อกับตัวผูรับสามารถโตตอบกันไดแบบ

รวดเร็วทันทีทันใด ผูรับสารสามารถเปลี่ยนเปนผู สงสารได ซึ ่งตางจากสื่อดั ้งเดิม ที่แมจะมีชองทางการ
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ปฏิสัมพันธระหวางผูสงสารและผูรับสาร เชน การตอบจดหมายจากผูอาน แตก็มักจะใชระยะเวลายาวนาน 

เทียบไมไดกับสื่อใหมที่สามารถตอบสนองไดทันที ตัวอยางเชน การติดตอสื่อสารในชองทางสื่อใหมอยาง 

เฟสบุค อินสตราแกรม ไลน ฯลฯ บุคคลที่ใชชองทางตางๆเหลาลวนสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลไดอยางรวดเร็ว

ภายในเวลาไมก่ีวินาทีก็สามารถสื่อขอความระหวางคูสนทนาไดตามความตองการ 

  4. สื่อใหมมีลักษณะเปนการสื่อสารจากหนวยเดียว บุคคลเดียว แพรกระจายสารไปยังกลุมคนหมู

มาก (One-to-many) ไดอยางรวดเร็ว และยังเปนชองทางใหกลุมคนที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกันมารวมตัว

ไดงายข้ึน  

  5. สื่อใหมมีลักษณะท่ีสามารถกระจายขอมูลขาวสารไปยังกลุมคนอ่ืนๆ (Many-to-many) ไดโดยไม

จำกัดแคเฉพาะกลุมท่ีมีความสนใจเรื่องเดียวกันเทานั้น 

  ดวยลักษณะของคุณลักษณะเฉพาะของสื่อใหมทำใหเห็นไดชัดข้ึนวาอิทธิพลของสื่อใหมอาจเปนพลัง

สำคัญท่ีกอใหเกิด ผลกระทบอยางยิ่งตอการเปลี่ยนแปลงฐานความคิด คานิยม รวมไปจนถึงวัฒนธรรม ในแงนี้

แลวหลักการเชิงจริยธรรมของสื่อมวลชนยุคสื่อดั้งเดิมบางประการอาจไมสอดคลองกับการกำหนดและควบคุม

มาตรฐานสำหรับผูประกอบวิชาชีพเกี่ยวสื่อใหมได โดยปญหาอันเกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีของสื่อใหมได

เกิดขึ้นมากมายมหาศาล เนื่องจากการเติบโตของสังคมเมืองและคานิยมที่แปรผันตามวิถีทางวัฒนธรรมทุน

นิยมท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

  ในแงนี้แลวการนำเสนอขาวของสื่อมวลชนในประเทศไทย ไดรับการวิพากษวิจารณถึงบทบาท หนาท่ี

การนำเสนอขาว รวมถึงหลักกฎหมายและจริยธรรมและจรรยาบรรณอยูบอยครั้ง ในแงของการนำเสนอ

ขาวสารท่ีมีความคลาดเคลื่อนไปจากขอเท็จจริง บิดเบือน มีอคติ ละเมิดสิทธิสวนบุคคล ความประพฤติตัวของ

ผูสื่อขาวที่ไมเหมาะสม การนำเสนอขาวที่ไมกอใหเกิดประโยชนตอสาธารณชน ซึ่งลักษณะการนำเสนอขาวมี

ทั้งการพาดหัวขาวที่หมิ่นประมาทเกินจริง ภาพขาวที่มีลักษณะอนาจาร แมสื่อจะอางวาเปนการนำเสนอตาม

จริงแสดงถึงความตกต่ำเชิงศีลธรรมของสังคม แตลักษณะดังกลาวถือเปนปญหา ดานจริยธรรมและ

จรรยาบรรณของวิชาชีพสื่อมวลชนที่สาเหตุสำคัญมาจากธุรกิจ หวังสรางความสนใจดึงดูดใหกับผูอานขาวสาร 

โดยไมคำนึงถึงความเสียหายของผูท่ีตกเปนขาว สงผลกระทบตอผูท่ีอยูในการนำเสนอขาว รวมถึงผูท่ีเก่ียวของ 

และไมคำนึงถึงชื่อเสียงและความนาเชื่อถือขององคกรสื่ออีกดวย (วัฒณี ภูวทิศ, 2557) 

 

การพัฒนากฎหมายและจริยธรรมส่ือสารมวลชนในการนำเสนอขาวสารดานบันเทิง 

  ในเรื่องกฎหมายและจริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อมวลชนยุคสื่อดิจิทัล แมสังคมจะมีการเปลี่ยนแปลง

ทางเทคโนโลยี แตการเปนนักสื่อสารอาชีพยังคงตองยึดหลักวิชาชีพใหม่ันคง ตระหนักในความรับผิดชอบสูงสุด 

ความถูกตองและเหมาะสมในการนำเสนอขาว สังคมคาดหวังวาผูเปนมืออาชีพของนักการ สื่อสารตอการ

ปฏิบัติหนาที่ อีกทั้งความทันสมัยของยุคสื่อดิจิทัลทุกคนตางเปนผูผลิตขาวสารไดดวยตัวเอง จริยธรรมและ
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จรรยาบรรณสื่อจึงเปนขอกำหนดท่ีชัดเจนในวิชาชีพนักสื่อสารท่ีควรยึดปฏิบัติ ภาพลักษณความนาเชื่อถือก็จะ

ยังคงอยูตอไปไมถูกลดบทบาทในสังคม (ปณัชญา ลีลายุทธ และ บุญเลิศ โอฐสู, 2560) 

  เมื ่อศึกษาถึงกฎหมายสื ่อมวลชนจะพบวาการนำเสนอขาวสารดานบันเทิงแมจะเปนการนำเสนอ

ขอเท็จจริง แตบทบาทหนาที่เหลานั้นตองควบคูกับความรับผิดชอบในการนำเสนอนั้นๆ ดังนั้นการทำหนาท่ี

ของสื่อมวลชนหรือบุคคลท่ีเขามาใชชองทางการสื่อสารมวลชนจึงจำเปนตองรับผิดชอบภายใตกฎหมายตางๆท่ี

เก่ียวของซ่ึงจะไดอธิบายตอไปในบทความฉบับนี้ ไดแก ความรับผิดอาญาโดยเฉพาะความผิดฐานหม่ินประมาท

ดวยการโฆษณาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 328  

 ความรับผิดทางกฎหมายที่บรรดาสื่อมวลชนควรจะใหความสำคัญและตองระมัดระวังมากเปนพิเศษก็

คือความรับผิดทางอาญาซึ่งมีคดีมากมายขึ้นสูกระบวนการยุติธรรมซึ่งก็คือ ความรับผิดฐานหมิ่นประมาทตาม

ประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีหลักเกณฑความรับผิดอยูในมาตรา 326 ซึ่งเปนแมบทของฐานความผิด และ

มาตรา 328 ซ่ึงลงรายละเอียดในเรื่องความผิดฐานหม่ินประมาทดวยการโฆษณา 

 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 “ผูใดใสความผูอื่นตอบุคคลที่สาม โดยประการที่นาจะทำใหผูอ่ืน

นั้นเสียชื่อเสียง ถูกดูหม่ิน หรือถูกเกลียดชัง ผูนั้นกระทำความผิดฐานหม่ินประมาท ตองระวางโทษจำคุกไมเกิน

หนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหม่ืนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ” 

 ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 328 “ถาความผิดฐานหมิ่นประมาทไดกระทำโดยการโฆษณาดวย

เอกสาร ภาพวาด ภาพระบายสี ภาพยนตร ภาพหรือตัวอักษรที่ทำใหปรากฏดวยวิธีใด ๆ แผนเสียง หรือ สิ่ง

บันทึกเสียง บันทึกภาพ หรือบันทึกอักษร กระทำโดยการกระจายเสียงหรือการกระจายภาพ หรือโดยกระทำ

การปาวประกาศดวยวิธีอ่ืน ผูกระทำตองระวางโทษจำคุกไมเกินสองป และปรับไมเกินสองแสนบาท” 

 จากหลักกฎหมายทั้งสองมาตราขางตนจะเห็นไดวาการที่บุคคลจะตองรับผิดฐานหมิ่นประมาทนั้น

จะตองมีการกระทำครบองคประกอบความผิดและตองมีเจตนาดวยเสมอ อยางไรก็ตามก็อาจจะมีความเขาใจ

เกี่ยวกับการหมิ่นประมาทที่ยังไมถูกตองนัก การตีความวาการกระทำใดเปนหมิ่นประมาทหรือไมนั้นจะตอง

พิจารณาจากมาตรา 326 ซึ่งกฎหมายวางหลักวา การหมิ่นประมาท คือ การใสความผูอื่นตอบุคคลที่สาม จะ

เห็นไดวาจะมีตัวละครอยางนอยสามฝาย คือ ผูหมิ่นประมาท ผูถูกหมิ่นประมาท (ผูเสียหาย) และผูที่รับสาร 

ดังนั้นถาบุคคลคนหนึ่งไดกลาว หรือไดสื่อสารขอความบางอยางถึงผูเสียหายโดยตรง ไมไดสงสารตอบุคคลท่ี

สาม กรณีนี้จะไมใชการหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 326 แตอาจจะเขาองคประกอบ

ความผิดฐานดูหม่ินซ่ึงหนาซ่ึงเปนความผิดลหุโทษ 

 โดยวิธีการหม่ินประมาทก็คือ “การใสความผูอ่ืนตอบุคคลท่ีสาม” มีปญหาอยูวาอยางไรจึงจะเปนการใส

ความ ประเด็นนี้จะตองพิจารณามาตรา 326 และ มาตรา 328 ประกอบกันจึงจะทราบวาขอบเขตและวิธีการ

หม่ินประมาทคือ วิธีการใด ๆ ท่ีเปนการใสความผูอ่ืนตอบุคคลท่ีสาม และทำการโฆษณาดวยเอกสาร ภาพวาด 

ภาพระบายสี ภาพยนตร ภาพหรือตัวอักษรที่ทำใหปรากฏดวยวิธีใด การใชแผนเสียงหรือสิ่งบันทึกเสียงอยาง
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อื่น การใชวิธีการกระจายเสียงหรือการกระจายภาพ หรือโดยการปาวประกาศดวยวิธีอื่นที่มีผลอยางเดียวกัน 

โดยมีพฤติการณประกอบการกระทำคือ นาจะทำใหผูอ่ืนเสียชื่อเสียง ถูกดูหม่ิน ถูกเกลียดชัง จากการพิจารณา

บทบัญญัติประมวลกฎหมายอาญาสองมาตราดังกลาว จะเห็นไดวาสื่อมวลชนซ่ึงเปนผูท่ีนำเสนอขอมูลขาวสาร

ออกไปสูสังคมจึงตองระมัดระวังใหมาก เพราะตามกฎหมายใชคำวา “ในประการท่ีนาจะทำใหผูอ่ืนเสียหาย...” 

แสดงใหเห็นวาแมเพียง “นาจะ” ก็จะเขาขายความผิดแลว  

 ประเด็นตอมาก็คือหากวิเคราะหจากการกระทำที่เขาขายที่จะเปนความผิดฐานหมิ่นประมาทและหม่ิน

ประมาทโดยการโฆษณาในขางตน อาจจะมีคำถามวาหากเรื่องที่หมิ่นประมาทกันเปนเรื่องจริงหรือเรื่องเท็จ

จะตองรับผิดตามกฎหมายหรือไม คำตอบของเรื่องนี้เห็นควรที่จะพิจารณาตามมาตรา 326 ซึ่งเปนกฎหมาย

แมบทของความผิดฐานหม่ินประมาท และในกฎหมายมาตรานี้ก็ไมไดวางหลักเรื่องของขอเท็จจริงไวแตอยางใด 

ดังนั้นกฎหมายจึงไมไดใหความสำคัญกับขอความหรือสาระที่นำมาหมิ่นประมาทกันเทาไรนัก อยางไรก็ตาม

หากเรื่องที่นำมาหมิ่นประมาทกันนั้นเปนเรื่องที่นาจะทำใหผูอื่นนั้นเสียหาย ถูกดูหมิ่น หรือถูกเกลียดชัง อัน

เปนความผิดฐานที่ทำใหเสียชื่อเสียง ก็ถือวาเขาองคประกอบความผิดแลว ดังนั้นผูเสียหายที่ฟองคดีหม่ิน

ประมาทจะตองพิสูจนความเสียหายใหเห็นวาตนเสียหายอยางไร 

 ถึงแมวากฎหมายจะไมไดวางหลักไวอยางชัดเจนวาเรื่องที่หมิ่นประมาทกันนั้นจะเปนตองเรื่องจริงหรือ

เรื ่องเท็จ แตในทางปฏิบัติและการตีความของนักกฎหมายก็ไดมีการตีความเรื่องนี้ไววา “ยิ่งจริง ยิ ่งหม่ิน

ประมาท” ที่ตีความเชนนี้ก็เพราะวาเจตนารมณของกฎหมายเรื่องหมิ่นประมาทนี้ก็เพื่อใหสังคมอยูกันสงบสุข

ขึ้น แตละคนมีเรื่องสวนตัวที่ไมจำเปนที่จะตองเปดเผยใหคนรูมาก ๆ และถามีคนใดคนหนึ่งไดนำเรื่องสวนตัว 

ไมวาจะเปนเรื่องจริงหรือไมจริงไปโพนทะนาตอ ๆ กันไปจะทำใหเกิดผลกระทบมากตอชื่อเสียงและความ

เปนอยูอยางสงบของผูเสียหาย ซ่ึงมีกรณีศึกษามากมายท่ีมีการใชสื่อสังคมออนไลนในการประจาน การทวงหนี้ 

การแชรรูปภาพ คลิปวิดีโอตาง ๆ ที่ไมเหมาะสมตอไปเรื่อย ๆ โดยขาดความตระหนักของความสงบและสิทธิ

ความเปนสวนตัว (Right to Privacy) ของผูเสียหาย 

 ยิ ่งไปกวานั ้นในปจจุบันที ่มีการใชสื ่อสังคมออนไลน (Social Media) กันอยางแพรหลายและเกิด

ปรากฏการณที่ทุกคนสามารถเปนสื่อได ดังนั้นโอกาสการหมิ่นประมาทดวยการโฆษณาตามมาตรา 328 ก็จะ

เกิดขึ้นงายตามไปดวย อาจจะเปนเพราะผูที่โพสขอความ รูปภาพ คลิปวีดีโอ หรือสิ่งอื่น ๆ ลงในสื่อสังคม

ออนไลนโดยที่ไมทันระวัง ไมรอบคอบก็อาจจะทำใหผูเผยแพร ผูกดถูกใจ ผูที่แสดงความคิดเห็น และผูที่แชร

โพสนั้น ๆ อาจจะมีความผิดอาญาฐานนี้ก็เปนได ดังนั้นจึงควรไตรตรองใหดีกอนที่จะโพสเนื้อหาตาง ๆ ท่ี

พาดพิงถึงบุคคลอ่ืน และโทษทางอาญาของการหม่ินประมาทดวยวิธีการโฆษณานี้ก็หนักกวา ปรับมากกวาการ

หม่ินประมาทดวยวิธีธรรมดาเนื่องจากมีผลกระทบตอผูเสียหายเปนวงกวาง 

 การนำเสนอขาวสารดานบันเทิงในปจจุบันนี้แตกตางกับในอดีตเนื ่องจากตัวศิลปนดาราหรือบุคคล

สาธารณะ (Public Figure) พวกเขาเหลานั้นมีสื่อสังคมออนไลนมีชองทางสื่อสารกับผูติดตาม (Followers) ดวย
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ตนเองโดยไมจำเปนตองพ่ึงพาสื่อมวลชนมากเทาในอดีต อยางไรก็ตามสื่อตาง ๆ ก็มีตองการท่ีจะนำเสนอขาวสาร 

รวบรวมขาวสารจากบุคคลเหลานั้นมาเขียนเปนขาวเพื่อใหเกิดกระแสและในบางครั้งหากผูสื่อขาวละเลยเรื่อง

กฎหมายและจริยธรรมสื่อไปก็อาจจะทำใหเกิดความเสียหายท้ังในแงของวิชาชีพสื่อ ความเสียหายท่ีเกิดกับบุคคล

ที่เปนขาวไมวาจะในดานใดก็ตาม และรวมไปถึงคาใชจาย ระยะเวลาที่จะตองฟองรองเปนคดีความกันอีก และ

นอกจากบุคคลที่ประกอบวิชาชีพสื่อซึ่งตองระมัดระวังเรื่องนี้เปนพิเศษแลวบุคคลทั่วไปที่จะโพสเนื้อหา แชร

เนื้อหา หรือสงตอเนื้อหาขาวสารบางอยางท่ีพาดพิงถึงบุคคลอ่ืนก็ควรจะตองระมัดระวังใหมากเชนกัน 

  ในยุคสื่อดิจิทัลจะพบวาประเด็นหลักในการนำเสนอขาวสารดานบันเทิง ประกอบไปดวย 3 ประเด็น

หลักคือ (1) ชีวิตสวนตัว ของคนในวงการบันเทิง เรื่องของความรัก ความสูญเสีย การมีคดีความที่เกี่ยวของ 

ความขัดแยงกันเอง และขัดแยงกับบุคคลอื่น ความสำเร็จเรื่องนายินดี ความคิดเห็นของดาราตอเหตุการณ

สำคัญในสังคม (2) ผลงานและความเคลื ่อนไหวทางดานผลงานของคนในวงการบันเทิง ทั ้งผลงานดาน

ภาพยนตร โทรทัศน เพลง และศิลปวัฒนธรรม (3) กิจกรรมการเคลื ่อนไหวของวงการบันเทิงทั ้งในและ 

ตางประเทศ อาทิ ขาวคนบันเทิงรวมกิจกรรมการกุศล การรวมมือชวยเหลือสังคม การจัด ประชุมสัมมนา หรือ

การท างานของหนวยงานตางๆ ท่ีมีบุคคลในวงการบันเทิงเขามาเก่ียวของ (รัตนวดี นาควานิช, 2547) 

  ในแงนี้ความรับผิดชอบตอการนำเสนอขาวสารดานบันเทิงก็เปนสิ่งที่มีความสำคัญยิ่งตอแนวทางการ

นำเสนอที่สอดคลองกับหลักจริยธรรมโดย Lasswell 1948: 37-51 และ Wright 1974: 605-620 (อางใน อร

อนงค สวัสดิ์บุรีและ พงศภัทร อนุมัติราชกิจ, 2554) ไดกลาวถึงการทำหนาท่ีของสื่อมวลชนวา มีบทบาทหนาท่ี

ในการ สอดสองดูแล (Surveillance) และรายงานเหตุการณในสังคม  

   ความรับผิดชอบทางสังคม (The social Responsibility Theory) (Theorodore Peterson 1973: 

103) เปนทฤษฎีที่ทำใหสื่อมวลชน ตระหนักในความรับผิดชอบของตนเองมากขึ้น โดยมีจรรยาบรรณทาง

วิชาชีพเปนหลักในการดำเนินงาน มุงเสริมสรางความคิดเห็นอยางเสรี ยกระดับความขัดแยงในสังคมจากการ

ใชความ รุนแรงเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งมีหลัก 3 ประการ เพื่อใหสื่อมีความเปน 

กลาง และสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนและสังคมได คือ  ใหประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการ

มีสวนรวมและเลือกรับขาวสาร สื่อตองมีอิสรภาพและเสรีภาพในการนำเสนอขาว และ สื่อตองตระหนักถึง

ประโยชนท่ีสังคมจะไดรับ  

  บทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนภายใตทฤษฎนีี้ คือ  (1) สนับสนุนระบบการเมืองดวยการเสนอขาวสาร 

และขอเท็จจริงที่เกี ่ยวกับกิจกรรมตางๆ ของสวนรวม (2) เพิ่มพูนสติปญญาของสาธารณชน และสงเสริม

กระบวนการทางประชาธิปไตย เพื่อใหประชาชนไดเกิดความสามารถในการปกครองตนเอง (3) ปกปองรักษา

สิทธิของปจเจกบุคคลโดยทำหนาท่ีเปนผูควบคุมรัฐบาล  (4) สนับสนุนระบบเศรษฐกิจ โดยทำหนาท่ีใหบริการ

สื่อโฆษณา โดยรายไดสวนนี้จะตองไมทำลายอิสรภาพของสื่อมวลชน (5) ใหความบันเทิงท่ีคัดเลือกมาแลววามี

คุณภาพ (6) หลีกเลี่ยงการนำเสนอขาวท่ีอาจนำไปสูการกออาชญากรรม ความรุนแรง ความไมสงบ หรือความ
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แตกแยกในสังคม  (7) จะตองสะทอนความคิดเห็นท่ีแตกตางรวมท้ังเปดโอกาสใหฝายตรงขามไดใชสิทธิ โตตอบ 

(สุกัญญา บูรณเดชาชัย, 2549) 

  เมื่อพิจารณาในบทบาทของการนำเสนอขาวสารดานบันเทิงในสื่อยุคดิจิทัลที่ควรยึดถือในการสื่อสารสู

สาธารณะใหลึกซึ้งชัดเจนมากยิ่งขึ้น จะพบวาสื่อในยุคใหมตองตระหนักในประเด็นคุณลักษณะพื้นฐานทาง

จริยธรรมทั้ง 4 ประการ (Day, 2006, p. 26-29) ดังตอไปนี้เปนหัวใจสำคัญในปฏิบัติดานการนำเสนอขาวสาร

ในสื่อยุคดิจิทัล  

  1. การสรางสังคมแหงเหตุผล กลาวคือ สื่อยุคใหมตองทำหนาที่กำกับทิศทางของสังคมไมใหไปสู

หายนะ ซึ่งอาจกระทำไดโดยการไมผลิตสารที่กระตุนใหเกิดบรรยากาศความขัดแยงทางสังคม ในทางตรงขาม

สื่อตองสรางสังคมที่เปยมลนดวยความรูและปญญา ในแงนี้จะทำใหการนำเสนอขาวสารดานบันเทิงในยุค

ดิจิทัลตองพัฒนาและสรางผลงานที่ตอบสนองตอประโยชนสวนรวมของสาธารณชนเปนหลัก อีกทั้งการสราง

เสริมของตัวสื่อยุคดิจิทัลเองในการสถาปนาสูการเปนสถาบันหลักของสังคมท่ีจะมีบทบาทในการผลักดันใหเกิด

ความเจริญเติบโตทางศีลธรรมท่ีขยายตัวกวางขวางมากข้ึน  

   2. การมีศรัทธาตอเสรีภาพและความรับผิดชอบตอสังคมโดยรวม กลาวคือ สื่อยุคดิจิทัลตอง

ตระหนักถึงบทบาทและคุณคาของความเปนสื่อที่ตองไมถูกครอบงำจากอำนาจอันไมชอบธรรมใดๆ หากแต

ตองทำหนาที่ของสื่อใหเต็มศักยภาพบนพื้นฐานของเสรีภาพทางความคิด ตลอดจนการผลิตผลงานที่รังสรรค

ขึ้นมาโดยสุจริต ซึ่งจะไมมีการหลอกลวงใหคนในสังคมหลงเขาใจคลาดเคลื่อนไปจากการสื่อสารที่สื่อความ

ออกไป ดวยเหตุนี้สื่อเองจะสามารถปฏิเสธการมุงแสวงหาผลประโยชนโดยใชชองทางการสื่อสารของตนได 

ในทางกลับกันสื่อเองจะมีอิสระจากอำนาจมืด และมีแนวโนมเชิงบวกอยางสูงท่ีสื่อยุคใหมเองจะพัฒนาผลงานท่ี

มีประโยชนตอสวนรวมไดชัดเจนยิ่งข้ึน  

   3. การเคารพตอศักดิ์ศรีความเปนเพื่อนมนุษย กลาวไดวาโดยพื้นฐานทั่วไปทางสากลการเคารพ

ในศักดิ์ศรีของมนุษยถือเปนเรื่องที่ถูกรองรับดวยกฎหมายรัฐธรรมนูญเกือบทั่วโลก ซึ่งนับวาเปนเรื่องสำคัญ

อยางยิ่งท่ีมนุษยทุกคนควรยึดถือเปนแบบแผนในการดำรงอยูรวมกันในสังคม ในแงนี้แลวสื่อยุคใหมจำเปนตอง

นอมนำเอาประเด็นดังกลาวบรรจุเปนแนวทางระดับนโยบายในการสื่อสารเรื่องราวตางๆตอผูรับสารในฐานะ

ประชาชน โดยการนำเสนอผลงานตองสำนึกเสมอวาผูคนเหลานั้นเปรียบเสมือนเปนเพื่อนมิตรที่ดี ซึ่งจะเปน

หลักการพื้นฐานใหสื่อมวลชนยุคดิจิทัลสามารถผลิตงานดวยความใสใจและประณีตในเรื่องการเคารพศักดิ์ศรี

ของความเปนมนุษย  

  4. การอดทนอดกลั้นตอความอยุติธรรมและยึดม่ันในบรรทัดฐานทางสังคมบนหลักของความจริง สื่อ

ยุคใหมจำเปนตองยึดม่ันในความจริง ความถูกตองในการนำเสนอขอมูลขาวสารตามชองทางตางๆ โดยตองกาว

ขามความยากลำบากในการไดมาซ่ึงความจริงหรือแมแตการคนหาและพิสูจนใหเปนท่ีประจักษ ซ่ึงปจจัยความ

ยากนี้มักเปนเหตุผลท่ีทำใหสื่อยุคใหมเกิดความทอถอยในการทำหนาท่ีของตน ในทางตรงกันขามหากยึดม่ันใน
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หลักความยุติธรรมและสันติวิธีก็จะทำใหสื่อไมเกิดความรูสึกทอถอยหมดกำลังใจ อีกทั้งยังจะเปนแรงเสริมให

สื่อยุคใหมสามารถทำหนาท่ีไดอยางสมบูรณแบบ 

   อยางไรก็ดีหากการนำเสนอขอมูลขาวดานบันเทิงจากสื่อมวลชนอยูภายใตหลักการของความ

รับผิดชอบตอสาธารณะใหมากยิ่งข้ึน ตลอดจนใครครวญและตระหนักถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนท้ังทางตรงและ

ทางออมในอนาคต ก็อาจจะลดประเด็นปญหาทางจริยธรรมในสื่อมวลชนได ทั้งนี้การตกผลึกปญหาที่เกิดข้ึน

จนสามารถสรางเปนแนวทางที่เปนประโยชนตอการศึกษาก็มีทิศทางที่จะนำไปสูวิธีการพัฒนาการจัดการ

ปญหาอยางยั่งยืนตอไป 

   ในแงนี ้แลวจะพบวากฎหมายจึงเปนสิ ่งที ่ชวยใหเกิดการควบคุมการทำหนาที่และบทบาทของ

สื่อมวลชนตอสังคมโดยรวม ซึ่งมีวัตถุประสงคสำคัญในการไมใหสรางผลกระทบเชิงลบใหเกิดขึ้นในทางสังคม

อยางชัดเจน เนื่องจากแนวทางของกฎหมายมักจะมีรูปแบบของกฎเกณฑและบทลงโทษที่มีผลบังคับใชจริง 

โดยจะมีความแตกตางจากแนวทางดานจริยธรรมท่ีมุงใหเกิดความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของสื่อมวลชนเอง 

ทั้งนี้หากพิจารณาถึงกรอบการพัฒนาในหลักการทางกฎหมายและจริยธรรมดานสื่อมวลชนยอมจำเปนที่ตอง

เขาใจและสงเสริมการใชแนวทางในเชิงกฎหมายและจริยธรรมใหสอดประสานกัน 

 

การแกไขปญหาเชิงกฎหมายและจริยธรรมส่ือสารมวลชนในการนำเสนอขาวสารดานบันเทิง 

  ขอเสนอการแกปญหาเชิงกฎหมายและจริยธรรมในการนำเสนอเนื้อหาขาวสารดานบันเทิงและดาน

ตางๆ โดย กิติมา สุรสนธิ นักวิชาการดานสื่อสารมวลชน (กิติมา สุรสนธิ, 2557) ซ่ึงไดอธิบาย “หลักจริยธรรม

สำหรับผูประกอบวิชาชีพเกี่ยวกับสื่อใหม” โดยไดตกผลึกจากการศึกษาปรากฏการณของหลักจริยธรรมสื่อ

ประเภทตางๆ ไววาควรมีหลักยึดถือและควรตระหนักในประเด็นดังนี้ 

  1. การนำภาพบุคคลใดมาใชหรือเผยแพรทางสื่อใหม ตองไดรับอนุญาตจากเจาของภาพเสียกอน 

ตัวอยางเชน การนำรูปของดาราหรือผูมีชื่อเสียงมาใชแสวงหาผลประโยชนทางโลกออนไลนในลักษณะเชิง

ธุรกิจ พบไดมากจากธุรกิจความสวยความงามตางๆ โดยรูปใชในการโฆษณาประชาสัมพันธจำนวนมากมักไมได

ขออนุญาตจากเจาของภาพโดยตรง 

  2. การคัดลอกหรือนำผลงานของบุคคลอื่นที่ปรากฏในสื่อใหมไปใช ควรอางอิงแหลงที่มา หรือขอ

อนุญาตเจาของลิขสิทธิ์เสียกอน ในประเด็นปญหานี้จะพบไดจากการนำงานอยางเชน บทเพลง วรรณกรรม 

ภาพยนตรสั้นของบุคคลอื่นมาใชในการนำเสนอ หรือใชในการโปรโมท (Promote) สินคาตางๆ โดยไมไดขอ

ความเห็นชอบจากเจาของผลงาน   

  3. การเผยแพรขอเท็จจริงเรื่องใดที่อาจสงผลกระทบในทางเสียหายตอบุคคลอื่น หรือตอองคกรอ่ืน 

ควรมีการตรวจสอบขอเท็จจริงนั่นอยางถ่ีถวนเสียกอน ตัวอยางเชน การนำเอกสารขอมูลความลับทางราชการ

มาเผยแพรตอสาธารณชนในสังคมออนไลน แมประหนึ่งจะดูเปนการนำเสนอขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคม แต
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ทวาผลกระทบที่ตามมาอาจสรางความเสียหายแกหนวยงานที่รับผิดชอบ ตลอดจนบุคคลอื่นที่มีสวนเกี่ยวของ

ในชุดขอมูลนั้นๆ 

  4. ผูใชสื่อใหมควรมีความรับผิดชอบตอสังคมสวนรวมอยูเสมอ กลาวคือ ผูใชสื่อใหมควรตระหนัก

และคำนึงถึงผลกระทบที่จะไดขึ้นตอสังคม โดยการใชงานสื่อใหมผานชองทางการสื่อสารตางๆ อยางสังคม

ออนไลนซ่ึงมีอานุภาพอยางสูงในการสื่อความหมายไปยังสังคมวงกวางครอบคลุมไปท่ัวประเทศ และอาจไปถึง

ระดับนานาชาติ ดังนั้นกอนการจะผลิตสารออกไปผูสงสารตองมีสำนึกของความรับผิดชอบตอสังคมอยางสูง  

  5. การเผยแพรขอมูลขาวสารใดๆควรเปนไปเพ่ือประโยชนสาธารณะเปนสำคัญ หากผูใชงานคำนึงถึง

ประโยชนสาธารณะทั้งในเชิงการสรางความรู ความเขา ทัศนคติตางๆอันเปนการเกื้อหนุนและพัฒนาคุณภาพ

ของสังคมในวงกวางก็จะสามารถสถาปนาสังคมท่ีเปยมลนดวยปญญาไดอยางมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน  

  6. หลีกเลี่ยงการใชถอยคำที่ไมสุภาพหรือภาษาวิบัติ ในปจจุบันเราจะพบปญหานี้ไดมากจากสื่อใหม

ตางๆทั้งเฟสบุค คลิปในยูทูป อินสตราแกรม ฯลฯ โดยกลุมที่มักมีปญหาจะเปนเยาวชนคนรุนใหมจำนวนไมนอย 

ซึ่งเยาวชนเหลานี้อาจไดรับอิทธิพลจากการสรางคานิยมจากผูนำทางความคิดและผูมีชื่อเสียงตางๆ ทั้งนี้กรณีท่ี

เห็นไดชัดเชน รายการ The Driver หรือรายการ สามแยกปากหวาน ที่มีผูดำเนินรายการชื่อ “โอต ปราโมทย” 

ศิลปนนักรองชื่อดัง มักมีลักษณะการดำเนินรายการท่ีใชถอยคำไมสุภาพเพ่ือสรางสีสันในรายการอยูเสมอ  

  7. ไมนำเสนอเรื่องราวอันลามก กลาวคือ สังคมไทยมีความเชื่อพื้นฐานที่ตั้งอยูบนศีลธรรมอันดีงาม 

ตลอดจนวัฒนธรรม และประเพณีที่อำนวยตอการสรางคุณธรรม ซึ่งการจะมีการนำเสนอสื่อลามกอนาจารยัง

เปนที่ปฏิเสธของผูคนสวนใหญในสังคม รวมไปถึงบทบัญญัติทางกฎหมายอยาง พ.ร.บ.วาดวยการกระทำ

ความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ.2560 ที่ออกมาเพื่อสรางบรรทัดฐานในการนำเสนอเนื้อหาขาวสารบนโลก

ออนไลนใหอยูภายใตกรอบของศีลธรรมท่ีดีงาม  

  8. ไมนำเสนอเรื่องราวท่ีกอใหเกิดความเสื่อมเสียศีลธรรมอันดี กลาวไดวาสื่อใหมจะไมนำเสนอขอมูล

ขาวสารตางๆ ท่ีขัดแยงตอวัฒนธรรมทางสังคม ตัวอยางเชน การนำเสนอการฆาสัตวอยางโหดเหี้ยม หรือแมแต

นำเสนอคลิปการกระทำอนาจาร เปนตน  

  9. ไมนำเสนอเรื ่องราวที ่เปนการชี ้ช องการประกอบอาชญากรรมและการกระทำผิดทั ้งปวง 

ตัวอยางเชนมีผูประกอบการวิชาชีพเกี่ยวกับสื่อใหมทำวิดีโอคลิปสั้นเกี่ยวกับขั้นตอนการกระทำโจรกรรมของ

โจรผูราย เปนตน  

  10. การไมโฆษณาสินคาทางสื่อใหมตองเปนไปตามที่กฎหมายวาดวยการโฆษณากำหนดไว ซึ่งหาก

ไมเปนไปตามที่กฎหมายกำหนดก็อาจจะมีสินคาที่ไมมีคุณภาพเขาสูกลไกการคา อันจะเปนอันตรายรายแรง

อยางสูงตอผูใชสินคาที่เลือกซื้อผานชองทางสื่อใหมนี้ ทั้งนี้การจะประกอบธุรกิจการคาเชิงพาณิชยในโลก

ออนไลนตองคำนึงถึงความรับผิดชอบตอผูบริโภคและสังคมเปนสำคัญ  
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  11. ไมโฆษณาสินคาท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพอนามัยและตอสังคม ตัวอยางเชน การโฆษณายามหัศจรรย

รักษาไดทุกโรค โดยไมมีการรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเปนท่ียอมรับจากภาครัฐและเอกชน เปนตน  

  12. หลีกเลี่ยงการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกสไปยังบุคคลอื่นในลักษณะเพื่อประโยชนทางการคาขาย 

โดยท่ีบุคคลเหลานั้นไมพึงประสงค หรือมิไดเปนสมาชิก สิ่งท่ีกลาวขางตนอาจจะเปนการรบกวนผูใชบริการสื่อ

ใหม ซ่ึงเปนเรื่องท่ีผูใชงานบุคคลอ่ืนๆควรตระหนักถึงประเด็นนี้ 

  ในขณะที่ กตัญู บุญเดช (2555) ศึกษาเรื ่อง ขาวบันเทิงไทย : ภาพสะทอนทางจริยธรรมและ 

จรรยาบรรณของนักขาวบันเทิงไทย จากการศึกษาพบวา กระบวนการสรางขาวบันเทิงของนักขาวบันเทิงไทย 

คำนึงถึงประเด็นที่คนสนใจ นิยมคนจากอินเทอรเน็ต แหลงขาวสวนตัว และ ประชาสัมพันธขององคกร ขาวท่ี

นำเสนอมักเปนขาวในกระแส ใชพาดหัวขาวเกินจริง และภาพหวือหวาเพ่ือดึงดูดความสนใจ โดยมีความรูดาน

กฎหมายและจริยธรรม จรรยาบรรณระดับพื้นฐาน หากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นจะมีวิธีการรับมือแตกตางกัน

ตามนโยบายองคกร นอกจากนี้ผลการศึกษาเก่ียวกับทัศนคติของผูรับสารตอขาวบันเทิง พบวา ประชาชนท่ัวไป

เห็นวา นักขาวเนนทำขาวเรื่อง สวนตัวดารามากเกินไปอาจทำใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ และยังตอง

สงเสริมเรื่องจริยธรรมและ จรรยาบรรณใหมากขึ้นกวาเดิม ขณะที่ตัวนักขาวบันเทิงและดารานักแสดง มองวา 

ขาวควรมีการ ตรวจสอบความถูกตองกอนนำเสนอ อีกทั้งนักขาวบันเทิงมองวา ขาวจะเปนประโยชนหรือไม 

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณของแตละบุคคล 

 หลักการนี้เปนฐานคิดของกระบวนการแกไขปญหาทางจริยธรรมของสื่อยุคใหมซึ่งสอดคลองกับมาตรการใน

การสรางบรรทัดฐานการนำเสนอขอมูลขาวสารในยุคปจจุบัน อีกทั้งเปนแนวทางสำคัญสำหรับผูปฏิบัติงานใน

สื่อยุคใหมที่นอกจากตองเขาใจบทบาทหนาที่ของการเปนนักวิชาชีพสื่อแลว ยังตองยึดถือศรัทธาตอหลัก

จริยธรรมอันดีงามคอยกำกับไวตลอดเวลา ท้ังนี้เพ่ือประโยชนสาธารณะเปนสิ่งสำคัญ 

 

บทสรุป 

 สรุปจากการวิเคราะหองคความรูพบวาประการแรกสำหรับแนวทางดานการนำเสนอขาวสารทางบันเทิงมี

ความจำเปนที่ตองยึดถือหลักจริยธรรมเปนสำคัญ เนื่องจากการนำเสนอขาวสารในปจจุบันโดยเฉพาะในขาวสาร

ดานบันเทิงมีความออนไหวอยางยิ่ง เพราะสื่อมวลชนในปจจุบันขาดความรับผิดชอบและใครครวญในการนำเสนอ 

เหตุจากความตองการในการสรางความนิยมใหสูงสุดในหมูผูรับสารเปนสำคัญ ในแงนี้จะยิ่งเห็นไดคอนขางชัดวา

การนำเสนอขาวสารดานบันเทิงของสื่อมวลชนในยุคดิจิทัลมีแนวโนมจะขาดความใสใจในเรื่องจริยธรรมที่ดีงาม 

ดวยเหตุนี้แนวทางการสรางและพัฒนาจริยธรรมใหสอดคลองกับแนวทางการนำเสนอขาวดานบันเทิงจึงเปนเรื่อง

ท่ีจำเปน ประการตอมาแนวทางการแกไขปญหาดานกฎหมายและจริยธรรมสื่อมวลชนในการนำเสนอขาวสารดาน

บันเทิงที่มีประสิทธิภาพในยุคสื่อดิจิทัล พบวาขาวสารดานบันเทิงในสื่อยุคดิจิทัลตองยึดมั่นและศรัทธาในหลัก
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จริยธรรมและกฎหมายเปนพ้ืนฐานสำคัญ เพราะหลักการนีเ้ปนฐานคิดของกระบวนการแกไขปญหาทางจริยธรรม

ของสื่อยุคใหมซ่ึงสอดคลองกับมาตรการในการสรางบรรทัดฐานการใชสื่อใหมในยุคปจจุบัน  

 

ขอเสนอแนะ 

  จากการศึกษาบทความในเรื่องหลักกฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชนในการนำเสนอขาวบันเทิงใน

ยุคดิจิทัลนี้ ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี้ 

 1.ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

  1.1 สื่อมวลชนสามารถนำแนวทางจากการศึกษาไปใชพัฒนาแนวทางในการนำเสนอขาวบันเทิงใน

ยุคดิจทัลได 

  1.2 เพ่ือสรางความตระหนักรูถึงปญหาทางหลักกฎหมายและจริยธรรมในการนำนำเสนอขาวบันเทิง

ในยุคดิจทัลได 

 2.ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

   ใชเปนฐานขอมูลในการศึกษาเก่ียวกับการสรางความตระหนักรูในการรับขาวสารดานสื่อบันเทิงของ

ประชาชนโดยท่ัวไป 

 

กิตติกรรมประกาศ 

  บทความนี้ไดรับการสนับสนุนเผยแพรผลงานทางวิชาการจากมหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตขอนแกน 
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