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บทคัดยอ 

 ปจจุบันจะเห็นไดวาการบริหารงานทั้งภาครัฐและเอกชนมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก ตองทันตอ

เหตุการณความเปลี่ยนแปลง โดยการนำหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชในการบริหารงานของภาครัฐ ซึ่งการ

ใชหลักธรรมาภิบาลจะทำใหหนวยงานของรัฐและเอกชนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกท้ังยังเปนกลไกใน

การติดตามประเมินผลและตรวจสอบการบริหารงาน เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายแกการบริหาร เปน

การเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการบริหารงานและการทำงานในองคการและจัดระบบท่ีสนับสนุนใหมีการปฏิบัติ

ตามสามัญสำนึกท่ีดี ไมวาจะเปนในเรื่องของ การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ ไมสิ้นเปลือง การติดตามการ

ทุจริต ความโปรงใส ตรวจสอบ ได โดยคำนึงถึงผูท่ีเก่ียวของท่ีจะไดรับผลกระทบ เนื่องจากผูท่ีไดรับผลกระทบ

จากการปฏิบัติงาน ในหนวยงานของรัฐและเอกชนนั้นจะเก่ียวของกับประชาชนโดยตรง 

คำสำคัญ : การบริหารงาน , หลักธรรมาภิบาล 

 

Abstract 

 At present, it can be seen that the administration of both the public and private sectors has 
changed greatly. have to keep up with the changing events by applying good governance principles 
in government administration The use of good governance will make government agencies and 
private sectors more efficient and effective. It is also a mechanism for monitoring, evaluating and 
auditing management. to prevent damage to the administration This is to enhance good 
consciousness in administration and work in the organization and organize a system that supports 
the practice of good common sense. whether in the matter of Efficient management not wasted 
Fraud monitoring, transparency, accountability, taking into account those involved who will be 
affected. Because those who are affected by the operation In government and private agencies, it is 
directly related to the people. 
Keywords: administration, good governance 
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บทนำ 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 

2555) ใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของประชาชนและวางรากฐานธรรมาภิบาลของประเทศมาอยาง

ตอเนื่อง สงผลใหประชาชน มีความตื่นตัวทางการเมืองสูงขึ้น สะทอนใหเห็นวาประชาชนเกิดความตื่นตัวใน

การมีสวนรวมบริหารประเทศที่สูงกวาในอดีต การรวมตัว แสดงความคิดเห็นทางการเมืองหรือการตรวจสอบ

การทำงานของภาครัฐ และเอกชนเปนการวางรากฐานการ พัฒนาวัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลให

เปนสวนหนึ่งของวิถีการดำเนินชีวิตในสังคมไทยและเสริมสรางการเมืองใหโปรงใส สุจริตมากขึ้น ซึ่งจาก

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10 ไดกำหนดการเสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ

ในประเทศ เปนยุทธศาสตรท่ีสำคัญ ประการหนึ่ง เนื่องจากการพัฒนาในประเทศท่ีผานมายังคงใหประชาชนมี

สวนรวมในระดับที่คอนขางนอย มีปญหาเกี่ยวกับความโปรงใสไมเปนธรรม และการทุจริตประพฤติมิชอบมี

ผลกระทบตอภาพลักษณของประเทศไทยในเวทีนานาชาติ ซึ่งจากการจัดอันดับดัชนีการรับรูเกี ่ยวกับการ

คอรัปชั่น (Corruption Perceptions Index) ของประเทศ ในแถบภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ประจำป พ.ศ. 2550 

พบวา ไทยติดการคอรัปชั่น อันดับที่ 84 ของโลก และอันดับที่14 ของเอเชีย จึงตองใหมีการบังคับใชพระราช

กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที ่ดี พ.ศ. 2546 เปนเครื ่องมือในการนำ

ยุทธศาสตรไปสู การปฏิบัติใหบังเกิดผลอยางจริงจัง และเปนไปตามเจตนารมณของ มาตรา 3/1 แหง

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 โดยเฉพาะสงเสริมให

ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ ไดรับการพัฒนาความรูความเขาใจใน เรื่องธรรมาภิบาล ตามที่กำหนดไวใน

พระราชกฤษฎีกา วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หลักธรรมาภิบาล (ถวิล

วดี บุรีกุล, 2546) จัดเปนแนวคิดสำคัญในการบริหารงานและการปกครองในปจจุบัน เพราะโลกปจจุบันไดหัน

ไปใหความสนใจกับเรื่องของโลกาภิวัฒนและธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดีมากขึ้น แทนการสนใจ

เรื่องการพัฒนาอุตสาหกรรมดังแตกอน เพราะกระแสการพัฒนาเศรษฐกิจมีความสำคัญกระทบถึงกัน การ

ติดตอสื่อสาร การดำเนินกิจกรรมในที่หนึ่งมีผลกระทบตออีกที่หนึ่ง การพัฒนาเรื่องของการเมืองการปกครอง

ไดมุงใหประชาชนเปนศูนยกลางมากข้ึน หากจะใหประเทศมีการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน การมุงดำเนินธุรกิจ 

หรือปฏิบัติราชการตางๆ โดยไมใหความสนใจถึงเรื่องของสังคม ประชาชนและสิ่งแวดลอม จึงเปนไปไมไดอีก

ตอไป การมีการบริหารจัดการท่ีดีจึงเขามาเปนเรื่องท่ีทุกภาคสวนใหความสำคัญ และเริ่มมีการนำไปปฏิบัติกัน

มากข้ึน 

 

การบริหารงาน  

 มีนักวิชาการใหความหมายการบริหารงานไววา 

 การบริหารงาน คือ กระบวนการของการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมกำลัง

ความพยายามของสมาชิกขององคการ และใชทรัพยากรอื่นๆ เพื่อความสำเร็จในเปาหมายขององคการท่ี
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กำหนดไว ในความหมายนี้ชี้ใหเห็นวา ผูบริหารใชทรัพยากรท้ังหมดขององคการ ซ่ึงมีเงินทุน อุปกรณ ขาวสาร 

และคน เพื ่อความสำเร็จในเปาหมายขององคการ คนเปนทรัพยากรที ่มีความสำคัญที ่สุดขององคการ 

(มหาวิทยาลัยราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแกน, 2564) 

 การบริหารงาน คือ การดำเนินงานเพื ่อบรรลุจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคที ่กำหนดไวโดยอาศัย

ทรัพยากรหรือปจจัยตางๆ ท่ีจำเปนตอบริหาร เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสุงสุดการบริหารและการพัฒนาองคการ

ถือเปนศิลปะอยางหนึ่งในการดำเนินงานใหเปนผลสำเร็จ กลาวคือ ผูบริหารไมใชเปนผูลงมือปฏิบัติ แตจะเปน

ผูใชศิลปะในการทำใหผูปฏิบัติทำงานจนสำเร็จตามจุดมุงหมายตามที่ผูบริหารตั้งใจ ผูบริหารยุคปจจุบันตอง

เผชิญกับสถานการณที ่หลากหลาย ทาทาย และเปลี ่ยนแปลงไปจากเดิมมาก จะตองทำงานโดยมุ งเนน

แกปญหาท่ีซับซอนตลอดเวลา ตองเผชิญกับการแขงขัน ตองปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับตางๆ นับวันงาน

บริหารจะยิ่งยุงยากมากขึ้น อันเนื่องมาจากสถานการณที่เกิดขึ้นโดยไมคาดคิด ภาวะวิกฤติทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม การเมือง และเทคโนโลยีใหมๆ ที่เกิดขึ้น ลักษณะงานบริหารจึงไมแนนอน เสี ่ยงกับสภาวการณท่ี

เปลี่ยนแปลงและความหลากหลายตางๆ แตในขณะเดียวกันเมื่อเกิดภาวะที่ทาทายเหลานี้ ผูบริหารก็ควร

แสวงหาโอกาสและสรางความไดเปรียบใหเกิดแกองคการ (เปลี่ยนวิกฤติใหเปนโอกาส) โดยการมุงเนนพัฒนา

องคการในรูปแบบตางๆ อยางเปนระบบ โดยไมคำนึงถึงตัวบุคคลแตใหพิจารณาที่ผลงานเปนหลัก โดยอาศัย

หลักการ (วณิดา หมอทิพย และคณะ, 1996)  

 1. กำหนดเปาหมาย (Goal Sating) ควรมีการประชุม อภิปราย เพื่อกำหนดนโยบายรวมกันทั้งฝาย

ผูบริหารและสมาชิกในองคการอยางชัดเจน และตรงไปตรงมา 

 2. ความเขาใจในสถานการณ (Understand Relations) ตองอาศัยความเขาใจรวมกัน  

เพราะความตองการของบุคคลจะเปนตัวอิทธิพลอยางยิ่งตอพฤติกรรมการทำงาน 

 3. การปรับปรุงสัมพันธภาพ (Improving Relations) การมีสัมพันธภาพท่ีดีตอกันในองคการถือเปนผล

พลอยไดขององคการ แตไมวาคนในองคการจะมีสัมพันธภาพ ที่ดีตอกันหรือไมก็ตาม ควรไดรับการเปดเผย 

เพ่ือใหตางฝายไดรูถึงปญหา เม่ือรูถึงปญหาทุกคนจะพยายามปรับตัวเขาหากันและตั้งใจทำงานมากข้ึน 

 4. ใหทุกคนเขามามีสวนรวมใน การดำเนินการ การแกปญหา การตัดสินใจ การใหความสนับสนุนและ

ความรวมมือ ทั้งนี้ควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลง การแกปญหา ระบบการทำงานของมนุษยขึ้นอยูกับดุลภาพ

ของงาน (Balance of force) ภายในระบบของหนวยงานนั้นๆ 

 5. (Linking) แนวยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ คือความสามารถในการโนมนาวคนในหนวยงานใหมี

ความเขาใจท่ีดีตอกันมากท่ีสุด (Linking) แนวยุทธศาสตรการพัฒนาองคการ คือ ความสามารถในการโนมนาว

คนในหนวยงานใหมีความเขาใจท่ีดีตอกันมากท่ีสุด    

 การบริหารงาน ใชในการบริหารงานระดับสูง หนาที่เนนหนักที่การกำหนดนโยบายที่สำคัญและการ

กำหนดแผนไปส ู การปฏ ิบ ัต ิงาน ( Implementation) เป นคำที ่น ิยมใช ในการบร ิหารร ัฐก ิจ (Public 
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administration) เนนการดำเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย (แผนที่ไดวางไว) นิยมใชสำหรับการจัดการธุรกิจ 

(วณิดา หมอทิพย และคณะ, 1996) 

 นอกจากนั้นไดมีผูใหคำนิยามหรือความหมายของคำวา การบริหารงาน ไวดังนี้ 

 การบริหารงาน คือ ศิลปะในการทำใหสิ่งตางๆ ไดรับการกระทำจนเปนผลสำเร็จ 

 การบริหารงาน คือ กระบวนการทางสังคมซ่ึงพิจารณาไดเปน 3 ทาง คือ 

  1. ทางโครงสราง เปนความสำพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาตามลำดับขั้นตอน

ของสายการบังคับบัญชา 

  2. ทางหนาที่ เปนขั้นตอนของหนวยงานที่ระบุหนาที่ บทบาท ความรับผิดชอบ และเครื่องอำนวย

ความสะดวกตางๆ เพ่ือใหสำเร็จตามเปาหมาย 

  3. ทางการปฏิบัติงาน เปนกระบวนการบริหารดำเนินการในสถานการณที่บุคลตอบุคคลกำลังมี

ปฏิสัมพันธหรือรวมทำปฏิกิริยาเก่ียวของซ่ึงกันและกัน 

การบริหาร คือการดำเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว โดยอาศัยคน เงิน วัตถุ สิ่งของเปนปจจัยในการ

ปฏิบัติงาน (วณิดา หมอทิพย และคณะ, 1996 : 322)  

 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2559 : 2-3) ไดกลาวถึงความหมายของ “การบริหารงาน” ที่บางครั้งเรียกวา 

“การบริหารจัดการงาน” ไว 2 แนวทาง โดยความหมายแรก เปนการนำ “ปจจัยที ่มีสวนสำคัญตอการ

บริหารงาน” มาเปนแนวทางในการใหความหมาย ซึ่งในที่นี้ “การบริหารงานหรือการบริหารจัดการงาน” 

หมายถึง การดำเนินงาน หรือการปฏิบัติใดๆ ของหนวยงานภาครัฐ และ/หรือ เจาหนาที่ของรัฐ (ถาเปน

หนวยงานภาคเอกชน หมายถึง ของหนวยงาน และ/หรือบุคคล) ท่ีเก่ียวของกับคน สิ่งของ และหนวยงาน เชน 

(1) การบริหารคน (man) (2) การบริหารเงิน (money) (3) การบริหารวัสดุอุปกรณ (material) (4) การ

บริหารงานทั่วไป (management) (5) การบริหารการใหบริการประชาชน (market) (6) การบริหารคุณธรรม 

(morality) (7) การบริหารขอมูลขาวสาร (message) (8) การบริหารเวลา (minute) และ (9) การบริหารการ

วัดผล (measurement) เปนตน 

  สรุปไดวา การบริหารงาน หมายถึง กระบวนการทางสังคมของบุคคลที่ทำหนาที่การวางแผนการจัด

องคการ จัดคนเขาทำงาน สั ่งการ และควบคุมการทำงานใหกิจกรรมขององคการดำเนินงานไปตาม

วัตถุประสงคท่ีกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีข้ันตอนระบบการบริหารงานท่ีไดวางแผนหรือวางเปาหมาย

ไวอยางชัดเจนแลวรวมกันดำเนินงานดวยความสมัครสมานสามัคคีเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการไปพรอมกัน

ดวยความสำเร็จ 

 

หลักธรรมาภิบาล  

 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดินและพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีประกอบ ดวย ไดแก หลักการตอบสนอง 
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(Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักประสิทธิภาพ/คุมคา (Efficiency/Value for money) 

หลักความเสมอภาค (Equity) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) หลักการตรวจสอบได/มีภาระ

ร ั บผ ิ ดชอบ (Accountability) หล ั ก เป  ด เผย/ โปร  ง ใส  (Transparency) หล ั กการกระจายอำนาจ 

(Decentralization) หลักการมีสวนรวม (Participation) และหลักนิติธรรม (Rule of Law) (รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย, 2560) 

 ธรรมาภิบาลเปนหลักการสำคัญในการจัดระเบียบองคการภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน 

เพื่อใหสามารถดำเนินการบริหารจัดการอยางประสิทธิภาพและประสิทธิผล กอใหเกิดความรูรัก สามัคคีและ

รวมกันเปนพลัง ซ่ึงจะนำไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน และชวยเสริมสรางความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันใหกับ

องคกร สังคม และประเทศในที่สุด ปจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลไดรับความสนใจอยางกวางขวาง ท้ัง

องคการภาครัฐและภาคเอกชนไดใหความสำคัญและนำแนวคิดนี้ไปประยุกตใชกับการบริหารองคการเพื่อให

การบริหารงานมีประสิทธิภาพ โดยมุงใหเกิดความเปนอิสระในการบริหารงาน ลดการควบคุมเพื่อใหผูบริหาร

สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย (ปยากร หวังมหาพร, 2560) 

 ธรรมาภิบาลเปนหลักการท่ีส าคัญท่ีสุดในการบริหารงานท้ังในระดับองคกรและระดับชาติ เปนท่ีเชื่อกัน

วาหากประเทศไทยนำหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชในองคการภาครัฐ เอกชน และประชาชนแลวจะทำให

การบริหารประเทศมีความเจริญรุงเรืองอยางยั่งยืน เกิดความเปนธรรมในดานสังคม เศรษฐกิจและการเมือง 

(สุขุมพงษ ชาญนุวงศ, 2558 ; นิพนธ ทาบุราณ, 2560)    

 สรุปไดวา หลักธรรมาภิบาล เปนกระบวนการที่กระทำอยางตอเนื่องเพื่ออใหบรรลุผล สำเร็จ โดยตอง

อาศัยความรวมมือจากทุกๆฝายที่มีความเกี่ยวของกับการดำเนินการ มีการ ดำเนินการที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของ

ความถูกตอง ความโปรงใส และความชอบธรรมของกฎหมายที่ไดใหอำนาจ และขอบเขตของหนาที่ไว รวมไป

ถึง ในทุกขั้นตอนของการดำเนินงานตองเปนไปดวยความ โปรงใส สามารถตรวจสอบได มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตามท่ีไดตั้งเปาหมายไวอยางชัดเจน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 

 แนวคิดธรรมาภิบาลจะมีประโยชน แตดวยความซับซอนและความหลากหลายในบริบทขององคการ ทำ

ใหการสรางหลักธรรมาภิบาลตัวแบบเดียวแลวนำไปใชกับทุกองคการ (One-Size-Fits-All) นั้นเปนไปไมได

เพราะแตละองคการลวนมีความแตกตางในลักษณะของการปฏิบัติภารกิจ (Grindle, 2010) 

  Sen, A.(1999) ที่กลาวไววา ความโปรงใสเปนเครื่องมือทำใหเปาหมายอื่นๆ บรรลุผลสำเร็จ เชนการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและการบริหารงานของรัฐบาลที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังเปนวิธีการปองกัน

คอรัปชั่นท่ีดีท่ีสุด ดังนั้น ความโปรงใสจึงมีประโยชน 

 บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมีลี้, (2554) ซึ่งระบุไววา การบริหารงานจะตองยึดมั่นในหลักความ

โปรงใส เปดเผย สามารถตรวจสอบได ความโปรงใสเปนปจจัยสำคัญท่ีจะดำรงไวซ่ึงชื่อเสียง ความศรัทธาของผู
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มี่สวนไดเสีย การบริหารงานใหมีความโปรงใสจะตองมีกลไกลในการตรวจสอบขอมูลทั้งปวงดวยความชัดเจน 

นอกจากนี้ ความโปรงใสเปนเครื่องมือท่ีจะทำใหงานบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 วีระยุทธ พรพจนธนมาศ (2557) ใหขอสังเกตที่นาสนใจวาการศึกษาแนวคิดหลักธรรมาภิบาลใน

องคการภาครัฐไทยมักจะไดรับอิทธิพลจากระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ

บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ที่ประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ คือ 1) หลักนิติธรรม 2) หลัก

คุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุมคา 

ถึงแมวาในปจจุบันจะมีการยกเลิกระเบียบดังกลาวโดยพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีกาบริหาร

กิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 แลวก็ตาม 

 แตถึงกระนั้นก็มิไดมีการนำคำวา Good governance มาใชอยางเปนรูปธรรม ซึ่งกลาวไดวาคำวา 

Good governance มีการนำมาใชอยางเปนจริงเปนจังเมื่อไมนานนี้เอง นอกจากนี้การ พัฒนาการของการใช

คำ Good governance มีปรากฏและใชในวงการของนักวิชาการการ บริหารและการปกครองของสังคมเม่ือ

ไมนานมานี้ สวนคำวา Governance นั้นไดปรากฏอยูในพจนานุกรมและมีผูใชกันมานานแลวโดยพจนานุกรม

ได ให ความหมายคำว า Governance ดังน ี ้  Governance means 1) The act, process, or power of 

governing ; government, 2) The state of being governed ซึ ่งแปลกันตรงๆ ก็หมายถึงการกระทำ 

กระบวนการหรือ อำนาจในการบริหารการปกครอง ซึ่งเมื่อใชกับรัฐก็นาจะมีความหมายใกลเคียงเกี่ยวของกับ

คำวาภาครัฐ (State) ซ่ึงอาจจะหมายถึงท้ังรัฐบาล (Government) และระบบราชการ (Civil service) แนวคิด

เรื่อง Good governance หรือหลักธรรมาภิบาลสากลนี้ จึงยังเปนแนวคิดท่ี ใหมและจากการอางอิงขอมูลจาก

องคกรบางองคกรพบวาเพมมีการใชครั้งแรกของธนาคารโลก เมื่อป 1989 ในรายงานเรื่อง Sub-Sahara 

Africa : From Crisis to Sustainable Growth ซึ ่ง เปนรายงานของธนาคารโลกในยุคแรกที ่ไดกลาวถึง

ความสำคัญของการมี Good governance และการฟนฟูเศรษฐกิจ ถึงกระนั้นก็ตามธนาคารโลกเองก็มิไดมี

การพัฒนาใหเปนที่ยอมรับ เทาที่ควรฝายองคกรที่ไดนาแนวคิดนี้มาใชอยางจริงจังอีกทั้งไดเปนแกนนำในการ

ผลักดันแนวคิด และสรางความยอมรับรวมกันในระดับโลกวากลไกประชารัฐเปนรากฐานที่ทำใหคนในสังคม 

โดยรวมอยูรวมกันอยางสันติสุข คือองคกรพัฒนาแหงประชาชาติ (อาชวภูริชญ นอมเนียน, 2561) 

 สรุปไดวา แนวคิดการนำหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใชเปนหลักการสำคัญในการจัดระเบียบองคการ

ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน เพื่อใหสามารถดำเนินการบริหารจัดการอยางประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล กอใหเกิดความรูรัก สามัคคีและรวมกันเปนพลัง ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืน และชวย

เสริมสรางความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันใหกับองคกร สังคม และประเทศในท่ีสุด 

 

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

 การเปนตัวแบบการบริหารจัดการองคการ และหลอหลอมธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นกับประชาคมทุกฝาย 

การศึกษาหลักธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเปนอยูในปจจุบันจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง เพราะหลักธรร
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มาภิบาลจะเปนตัวสะทอนผลการปฏิบัติงานขององคการ (รัตนะ บัวสนธ, 2551) หลักธรรมาภิบาลหรือการ

บริหารกิจการบานเมืองที่ดีหมายถึงขบวนการหรือขั้นตอนในการทางานหรือกิจกรรมใดๆ ที่จัดขึ้นในสถาบันฯ 

เริ่มจากงานในหนาท่ีรับผิดชอบแตละคนงานท่ีไดรับคำสั่งใหทำหรืองานท่ี รวมกันทำจะตองเปนไปตามหลักธรร

มาภิบาล 6 หลัก คือ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 2554) 

  1. หลักนิติธรรมเคารพและปฏิบัติตามกติการะเบียบแบบแผนและกฎหมายตางๆ โดย ไมละเมิด

อยางตั้งใจหรือจงใจหลีกเลี่ยงหรือไมตั้งใจเพราะไมรูฉะนั้นถาไมแนใจตองศึกษากอนวา จะผิดหลักนิติธรรม

หรือไมกอนท่ีจะทาลงไป 

  2. หลักคุณธรรมในหลายแงมุมเชนเมตาธรรมคือความปรารถนาใหเปนสุข จริยธรรมทำอะไรให

ถูกตองครบถวนทุกขั้นตอนกตัญูกตเวทิตาการรูจักบุญคุณและคิดจะตอบแทน หิริโอตัปปะ การรูจักละอาย

และเกรงกลังบาปกรรมไมดีโดยการมีคุณธรรมจะชวยยกคุณคา ความเปนมนุษยใหสูงขึ้นเปนที่ยกยองของคน

ท่ัวไป 

  3. ความโปรงใสตรวจสอบไดทุกเรื่องราวในการทางานตามภาระหนาท่ีท่ีรับผิดชอบอยู ตอบขอสงสัย

ไดชัดเจนทุกคำถาม 

  4. การมีสวนรวมพงระลึกไววาตนเองเปนสถาบันฯ นอกเหนือจากงาน ในหนาที่แลวกิจกรรมอื่นที่มี

ผลตอสถาบันฯ จะตองรวมมืออะไรท่ีม่ีตองทักทวง 

  5. รวมรับผิดชอบตอผลงานที่ทำเองทำโดยกลุ มทำในนามสถาบันฯ ถาดีอยู แลวใหดียิ ่งขึ ้นถา

ผิดพลาดบกพรองตองชวยกันแกไขไมวางเฉย 

  6. ความคุมคาท้ังในแงรูปธรรมและนามธรรมท่ีสัมผัสจับตองมองเห็นไดหรือรูสึกคุมคา หรือ ไมคุมคา

ถาทำตามหลักขางตนท้ัง 5 มาครบถวนแลวเม่ือพิจารณาถึงหลักความคุมคาแลวไม ผานก็ควรทบทวนปรับปรุง

แกไขเพ่ือใหเกิดความคุมคาตอผลงานใหมากท่ีสุด 

 สรุปไดวา การอธิบายหลักธรรมาภิบาลรวมถึง 20 องคประกอบ แตเมื่อพิจารณาจากคาความถี่พบวา

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาลมีจุดรวมสำคัญ 4 องคประกอบ ท่ีทุกองคการนิยามตรงกัน ประกอบดวย 1) 

หลักนิติธรรม 2) หลักความโปรงใส 3) หลักการมีสวนรวม และ 4) หลักความรับผิดชอบ ดังนั้นจึงสามารถสรุป

ในทางทฤษฎีไดวาองคประกอบของหลักธรรมาภิบาลมีจุดรวมสำคัญ 4 ประการ 

 

หลักการกับการดูแลองคการท่ีดีของประเทศไทย 

 การการกับการดูแลองคการภาครัฐ ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี(Good 

Governance) เปนหลักการสากลท่ีไดถูกอางถึงครั้งแรกในรายงานของธนาคารโลก (World Bank) เม่ือป ค.ศ.

1989 เรื ่อง“Sub -Sahara Africa from Crisis to Sustainable Growth”กลาวถึงความสำคัญของการมี 

Governance และการฟนฟูเศรษฐกิจรวมถึงไดอธิบาย เกี่ยวกับการกากับดูแลที่ดีหรือธรรมาภิบาล วาเปน

“ลักษณะและวิถีทางของการใช อำนาจในการใชทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และทางสังคมของประเทศเพื่อการ
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พัฒนาอยางยั่งยืนซึ่งครอบคลุมการมีสวนรวม ของภาคสวนตางๆ การบริหารจัดการภาครัฐ ภาระรับผิดชอบ 

กรอบ ตัวบท กฎหมาย เกี่ยวกับการพัฒนาความโปรงใส และขอมูลขาวสาร”ตอมากองทุนการเงินระหวาง

ประเทศ (International Monetary Fund) ทำการศึกษาและวิเคราะหการใหประเทศตางๆ กู เงินเพื่อฟนฟู

เศรษฐกิจ พบวา ปจจัยสำคัญประการหนึ่งที่นำไปสูความสำเร็จในการฟนฟูระบบ เศรษฐกิจของประเทศคือ

การท่ีประเทศนั้นมี Good Governance ตอจากนั้น แนวความคิด เก่ียวกับ Governance ไดรับการถายทอด

ผานหนวยงานตางๆ เชน คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจ และสังคมสำหรับเอเชียและแปซิฟกแหงสหประชาชาติ 

( The United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific : UNESCAP) ส า

นักงานโครงการพัฒนาแหง สหประชาชาติ (United Nations Development Program : UNDP) และ

องคการเพื่อความ รวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and 

Development : OECD) (ออนฟา เวชชาชีวะ, 2559) 

 จากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น ในป พ. ศ. 2540 สงผลกระทบตอทุกภาคสวนของ สังคมไทย ซึ่งสาเหตุ

สำคัญสวนหนึ่งเกิดจากการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกรทั้ง ในภาครัฐและเอกชนมีความ

บกพรองและขาดประสิทธิภาพสูงรวมถึงการกระทาผิด ทุจริต และขาดจริยธรรมของบุคลากร ประกอบกับใน 

ปจจุบันท่ีสถานการณ ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและการบริหารงาน ของราชการ มีการเปลี่ยนแปลงอยาง

มาก และเปนไปอยางรวดเร็ว แต โครงสรางการบริหารจัดการ ภาครัฐยังขาดความยืดหยุน และขาราชการยัง 

ไมสามารถ ปรับเปลี ่ยนกระบวนทัศน ว ัฒนธรรม คานิยม และวิธ ีการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับการ 

เปลี่ยนแปลงดังกลาวสงผลใหเกิดปญหาทั้งใน ระดับโครงสราง ระดับนโยบายและระดับการ ปฏิบัติการดัง

ขอสรุปตอไปนี้ 

  1. ภาครัฐขาดกลไกและกฎเกณฑในการบริหารจัด การบานเมืองท่ีมีประสิทธิภาพและ คลองตัวสอด

รับกับการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจการเมืองและสังคมภายนอก 

  2. บุคลากรขาดความรูความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและคานิยมท่ีมุงเนนประโยชนของประชาชน

รวมถึงการไมสามารถปรับตัวไดทันตอการเปลี่ยนแปลงของระบบราชการใน ปจจุบัน จึงสงผลใหการดาเนิน

งานในภาพรวมยังไมมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และเกิดความคุม คาสูงสุด ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

  3.ระบบการตัดสินใจและการบริหารจัดการของภาครัฐยังมีลักษณะที่ขาดความโปรงใส บริสุทธิ์และ

ยุติธรรมอยางแทจริงทาใหการบริหารจัดการโดยรวมไมสามารถสนองตอบและเกิด ประโยชนสูงสุดแก

ประชาชนได ในขณะเดียวกันก็เปดโอกาสหรือชองทางใหเกดการทุจริตและผิด จรรยาในการปฏิบัติราชการได 

  4. ประชาชนขาดความรูความเขาใจและเขาไมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสถานการณ บานเมือง 

รวมถึงไมรูระบบการปฏิบัติงานของราชการเพียงพอ ทาใหไมสามารถเขารวม ในกระบวนการตัดสินใจแกไข

ปญหาและตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของภาครัฐได 
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  5. เกิดปญหาการทุจริตและการประพฤติมิชอบในภาครัฐอยางกวางขวาง สงผลให ภาครัฐเกิดความ

สูญเสีย ทั้งในแงภาพลักษณ งบประมาณ รายไดนาสงรัฐ และคาใชจายเพื่อใชใน การปองกันและปราบปราม

ทุจริตภายในหนวยงานภาครัฐเปนอยางมากจากประเด็นปญหาท่ีสำคัญ  

 ดังที่กลาวมาขางตน ทำใหประเทศไทยมีการบังคับใชและ ปรับแกกฎหมายตางๆ เพื่อกอใหเกิดและ

เสริมสรางธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐทุก ภาคสวนภายในประเทศอยางตอเนื่องตามลำดับในการ

ปฏิบัติงาน 

 

บทสรุป 

 หลักธรรมาภิบาล และการบริหารงานหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใชเปน กฎ ระเบียบ เพื่อให

หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน ประพฤติปฏิบัติใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน เพ่ือเปนการเสริมสรางจิตสำนึกท่ี

ดีในการบริหารงานและการทำงานในองคการ และจัดกระบวนการทำงานใหมีระบบระเบียบใหมีการ

ปฏิบัติงานตามสามัญสำนึกท่ีดี ไมวาจะเปนในเรื่องของ การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ ไมสิ้นเปลือง การ

ติดตามการทุจริต ความโปรงใส ตรวจสอบ ได โดยคำนึงถึงผูท่ีเก่ียวของท่ีจะไดรับผลกระทบ เนื่องจากผูท่ีไดรับ

ผลกระทบจากการปฏิบัติงาน ในหนวยงานของรัฐและเอกชนนั้นจะเกี่ยวของกับประชาชนโดยตรง การพัฒนา

วัฒนธรรมประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาลใหเปนสวนหนึ่งของวิถีการดำเนินชีวิตในสังคมไทย ทุกองคการ

จึงสมควรใชหลักธรรมาภิบาลเปนเครื่องมือในการพัฒนาขีดความสามารถ โดยมีการสงเสริมบทบาทใหเกิดการ

ทำงานท่ีปราศจากการทุจริตคอรรัปชั่น หรือการไมนำผลประโยชนของสาธารณะมาใชเพ่ือประโยชนสวนตัว มี

การใชหลักนิติธรรมในการดำเนินงาน หรือสรางกรอบในการดำเนินงาน เพื่อใหการดำเนินงานสอดคลองกับ

หลักนิติธรรม การสรางความพึงพอใจอยางสูงสุดใหกับประชาชน องคการที่มีธรรมาภิบาลพนักงานจะทำงาน

ดวยความภักดี มีความภาคภูมิใจในเกียรติและศักดิ์ศรีของตนเคารพ นับถือซึ่งกันและกัน ไววางใจซึ่งกันและ

กัน และทำงานโดยมุงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปนหลัก ซึ่งจะชวยทำใหองคการมีการพัฒนาอยาง

ยั่งยืนทำใหสังคมอยูกันไดอยางปกติสุขสืบไป  
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