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การอนุมัติเป็นลายลักษณ์อักษรกอ่น พร้อมกับมกีารอ้างอิงและกล่าวค าขอบคุณให้ถูกต้องด้วย 
 

เจ้าของ:  มหาวิทยาลัยพะเยา 

ก าหนดออก: ปลีะ 2 ฉบับต่อปี 

  เดือน มกราคม – เดือน มถิุนายน   

  เดือน กรกฎาคม – เดือน ธันวาคม  

การรบัรองคุณภาพวารสาร:  TCI กลุ่มที่ 2 

ท่ีปรึกษา:  

อธิการบดีมหาวทิยาลัยพะเยา 

รองอธิการบดีฝา่ยวจิัยและนวัตกรรม 

บรรณาธิการ:  

รศ.ดร. ผณินททรา ธรีานนท์ 
 

กองบรรณาธิการผู้ทรงคุณวุฒิ: 

ศ.(พเิศษ) ดร. กาญจนา  เงารังษี (ผู้ทรงคุณวุฒิ) Prof. Ordinarius Dr. Habil Barbara  (Poland) 

Prof. Dr. Archana Shekara (USA)   ศ.ดร. ไพโรจน ์กัมพูสิริ (มธ.) 

รศ.ดร. จ าเนียร บญุมาก (มจ.)   Prof. Dr. Shaharuddin Tahir (Malaysia) 

รศ.ดร. เฉลิมชัย  ปัญญาดี (ม.ม.จ.)   รศ.ดร. วศิน ปัญญาวุธตระกูล (มน.) 

รศ.ดร. ธนินทร์ัฐ  รัตนพงศ์ภิญโญ (มศก.)   รศ.ดร. สุรชัย กังวล (มจ.) 

ดร. สุนทรีย ์ ต้ังศรีวงศ์ (มน.)   Assoc. Prof. Dr. Suwichit (sean) Chaidaroon 

ผศ.ดร. พรธิดา วเิศษศิลปานนท์  (มธ.)   ผศ.ดร. รุ่งทิวา กองสอน (มพ.)   

ผศ. สนิท ยืนศักด์ิ (มพ.)    Dr. Du Thi Mai (Vietnam)   

Dr. Nguyen Thi Quyet (Vietnam) 

 

    

  
 

(Singapore

) 

 

เลขานุการ   ผู้ช่วยเลขานกุาร   

นางสาวอัญชล ีเทยีมคีรี               นางมนีกานต์ วังแสง 

นางสาวรัชฎาภรณ์ แกว้สืบ 

     

 



B   l  Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024 

บทความวิจัยทุกเรื่องที่ตีพิมพ์ในวารสารน้ี ได้รับการตรวจสอบความถูกต้องทางวิชาการ 

ซึ่งบทความทุกเรื่องต้องผ่านการพจิารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญในสาขาอย่างน้อย 3 ทา่น 

ข้อความหรือบทความในวารสารฉบับน้ีเป็นทัศนะหรือความคิดเห็นของผู้เขียน

โดยเฉพาะ กองบรรณาธิการไม่จ าเป็นต้องเห็นพ้องกับทัศนะหรือความคิดเห็นดังกล่าว  

และไมถ่อืว่าเป็นความรับผดิชอบของกองบรรณาธิการ 
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บทบรรณาธิการ 

 เร่ิมต้นปี 2657 วารสาร Trends of Humanities and Social Sciences Research มหาวิทยาลัย

พะเยา ได้รับบทความทางมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ที่หลากหลาย และมีจ านวนนักวิจัย 

ส่งบทความมามากขึ้นกว่าปี 2566 กว่า 10%  ในปีนี้ บทความที่ถูกส่งเข้ามาจ านวนมากจะ 

เป็นบทความเกี่ยวกับการศึกษา ภาษาและภาษาศาสตร์ และ บริหารธุรกิจ เป็นที่ส่าสนใจว่า

บทความในปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ประจ าปี 2567 นี้ มีบทความการศึกษาที่มีความใหม่ด้านองค์ความรู้ 

เช่น ประสาทวิทยาการศึกษา การจัดการเรียนรู้เชิงรุก การศึกษาเร่ืองจิตใฝ่รู้ ซึ่งก าลังอยู่ใน 

กระแสงานวิจัยระดับโลก บทความภาษาและภาษาศาสตร์ มีความเป็นบทความบูรณาการมาก  

เช่น นวัตกรรมบูรณาการภาษาศาสตร์กับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อกลุ่มชาติพันธุ์  การพัฒนา

ทักษะการฟังและการพูดภาษาญี่ปุ่นด้วยเทคนิคแชโดอิ้ง เป็นต้น ในส่วนบทความบริหารธุรกิจ  

มีความทันสมัยของบทความเกี่ยวกับการบริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่  ความภักดีใน 

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ซึ่งสะท้อนสังคมปัจจุบันที่พฤติกรรมการบริโภคของลูกค้ามี 

ความเป็นปัจเจกสูง 

 คณะท างานวารสาร Trends of Humanities and Social Sciences Research มหาวิทยาลัย

พะเยา มุ่งหมายให้วารสารฯ ได้ส่งมอบองค์ความรู้วิชาการที่ทันสมัย ใช้ประโยชน์ได้จริง  

ให้กับทุกท่าน 

 

                                                     บรรณาธิการ                                                                                                                   

Trends of Humanities and  Social Sciences Research  

ปีที่ 12  ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2567 
 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
             

 

 ด้วยความขอบคุณที่ติดตามวารสารมหาวิทยาลัยพะเยาตลอดมา 

กองบรรณาธิการ และ คณะท างาน  

วารสาร Trends of Humanities and Social Sciences Research  

มหาวิทยาลัยพะเยา 
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Editor 

 Trends of Humanities and Social Sciences Research 

Volume 12 Number 1 January – June 2024 
  

Editor 
 As we embark on the year 2567 (2024), the Trends of Humanities and Social Sciences 

Research Journal , University of Phayao is proud to announce a remarkable increase in 

submissions from researchers across diverse fields. Compared to 2023, we have witnessed an 

impressive 10% rise in the number of manuscripts submitted for consideration. This year's 

submissions showcase a strong focus on Education, Language and Linguistics, and Business 

Management. The key highlights are: 1) innovative educational research including educational 

neuroscience, active learning, and curious mind of ethical mind all of which are at the forefront of 

global research trends, 2) integrated language and linguistics studies where this year's 

submissions demonstrate a strong emphasis on integrated approaches to language and linguistics, 

and 3) contemporary business insights reflecting the evolving consumer behavior patterns in 

today's society. 

 The editorial team and staff of the Trends of Humanities and Social Sciences 

Research Journal, University of Phayao are dedicated to providing our readers with access 

to cutting-edge, applicable academic knowledge. We strive to serve as a valuable resource 

for researchers and practitioners alike, fostering a vibrant exchange of ideas and promoting 

the advancement of knowledge in the humanities and social sciences. 

Thank you for your continued support 

  
 

 

   Editorial Board and Staff 

Trends of Humanities and Social Sciences Research 

University of Phayao
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บทคดัย่อ 
 วิวัฒนาการและความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาท ได้แก่ เคร่ือง

เอฟเอ็มอาร์ไอ ที่สามารถใช้เพื่อศึกษากระบวนการท างานของระบบประสาท ด้วยการวัดจาก

ปริมาณความแตกต่างของคุณสมบัติทางแม่เหล็กไฟฟ้าของเลือด และเคร่ืองอีอีจีที่สามารถ 

วัดคลื่นไฟฟ้าสมองของระบบประสาทวัดได้จากผลรวมของคลื่นไฟฟ้าสมองของแต่ละเซลล์

ประสาท ด้วยเหตุประการฉะนี้จึงก่อเกิดองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ที่แม่นย ามากขึ้น

ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ทางวิทยาศาสตร์ จนกระทั่งเกิดการผสมผสานศาสตร์วิชาที่เรียกว่า 

“ประสาทวิทยาการศึกษา” อันเป็นพหุวิทยาการที่ส าคัญที่มีศาสตร์จิตวิทยา การศึกษา และ

ประสาทวิทยาศาสตร์ หลอมรวมเพื่อสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

และสามารถขยายพรมแดนการเรียนรู้ พร้อมทั้งสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษาที่มี

ความน่าเชื่อถือและแม่นย ามากย่ิงขึ้น การบูรณาการศาสตร์วิชานี้เกิดขึ้นทั้งระดับอุดมการณ์ 

ได้แก่ ทฤษฎี อุดมคติ และคุณค่า อันเป็นการผสานศาสตร์วิชา และระดับปฏิบัติการ ได้แก่ 

วิธีการ และสภาพแวดล้อม/สังคม รวมทั้งระดับผลลัพธ์อกีด้วย  

 

ประสาทวิทยาการศึกษา: ความหมาย ขอบข่าย  

และเทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาท 

Educational Neuroscience: Definition,  

Scope, and Neuroimaging 
 

บทความวชิาการ  (Academic Article) 
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ค าส าคัญ:   ประสาทวิทยาการศึกษา  เทคโนโลยภีาพถ่ายทางประสาท   

ประสาทวิทยาศาสตร์ การศึกษา 
 

Abstract 
There has been the evolution and advances of neuroimaging technologies,  

for example, FMRI which can be used to study the processes of the nervous system by 

measuring differences in electromagnetic properties of blood and EEG which can measure the 

brain’s electrical activity based on the sum total of the electrical activity of each neuron.  

This has led to a more accurate body of knowledge about the learning process with scientific 

empirical evidence. As a result, it has contributed to the combination of sciences,  

thus developing a new field referred to as “Educational Neuroscience”. This field is a 

multidisciplinary science between psychology, education, and neuroscience, which aims to shed 

clear light on the learning process, to transcend learning limitations, and to create educational 

innovations with reliability and more accuracy. This integration of sciences is implemented on 

an ideological level, e.g., theories, ideals, and values, which amalgamate different sciences, a 

practice level, including methods and environment/society, and an outcome level. 
 

Keywords:   Educational Neuroscience, Neuroimaging, Neuroscience, Education 

 

บทน า 
 “Educational neuroscience is frequently associated with the ‘science’ of learning. While 

it encompasses a broad range of scientific disciplines, from basic neuroscience to cognitive 

psychology to computer science to social theory, at its core is a resonant objective to determine 

and develop methods that teachers and students can use to improve the learning experience.”   
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 “ประสาทวิทยาการศึกษา เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์การเรียนรู้ และครอบคลุม

สาขาวิชาที่หลากหลาย ตั้งแต่ประสาทวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน ไปจนถึงจิตวิทยาการรู้คิด 

วิทยาการคอมพิวเตอร์ หรือแม้กระทั่งทฤษฎีทางสังคม อันมีจุดประสงค์หลักคือ เพื่อก าหนด

และพัฒนาวิธีการที่ครูและนักเรียนสามารถที่จะใช้เพื่อปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้”   

(Jamaludin, Henik and Hale, 2019) 

 

 มากกว่า 50 ปีที่ผ่านมา ได้มีวิวัฒนาการและความก้าวหน้าของงานวิจัยทางประสาท

วิทยาศาสตร์ (neuroscience) จ านวนมาก ที่พยายามจะอธิบายกระบวนการการเรียนรู้ของ 

มนุษย์ และมีจ านวนมากพอที่จะใช้เป็นกรอบความคิดเพื่อท าความเข้าใจและอธิบายเกี่ยวกับ

รายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนการรู้คิด (Cognitive Processes) จิตวิทยา (Psychology) 

การศึกษา(Education) วิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science) หรือแม้กระทั่งทฤษฎีทางสังคม 

(Social Theory) กล่าวคือเป็นการส ารวจความสัมพันธ์และเชื่อมโยงระหว่างศึกษาศาสตร์กับ 

วิทยาศาสตร์ทางสมอง ซึ่งครอบคลุมถึงประสาทวิทยาศาสตร์ จิตวิทยาส าหรับเด็ก วิทยาการรู้

คิด และวิทยาการคอมพิวเตอร์ อันส่งผลกระทบต่อกระบวนการต่าง ๆ ทางสังคม เพื่อสังเคราะห์

ทฤษฎี วิธีการ และเทคนิค วิธีตา่ง ๆ เพื่อประยุกต์ใช้กับงานวิจัยและการปฏิบัติการทางการศึกษา 

และในขณะเดียวกันองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยตามสาขาเหล่านี้  สามารถสะท้อนกลับคืน  

เพื่อตรวจสอบองค์ความรู้ หรือผลการวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์ได้เช่นเดียวกัน ด้วย

กระบวนการอันเป็นวัฏจักรดังกล่าว ท าให้เกิดพื้นที่ความรู้ใหม่ ที่เรียกว่า ประสาทวิทยาการ

ศึกษา (Educational Neuroscience) เป็นพหุวิทยาการ (Multidisciplinary)อีกแขนงหนึ่ง อันสามารถ

สร้างความชัดเจนเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน สามารถขยายพรมแดนการเรียนรู้ และ 

สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมทางการศึกษา ที่มีความน่าเชื่อถือและสามารถใช้ได้ในบริบทจริง 

 วิวัฒนาการของการผสมผสานศาสตร์วิชาได้ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก 

ความเจริญก้าวหน้าทางระเบียบวิธีการวิจัย และเทคโนโลยี ที่เข้ามามีส่วนสนับสนุนส่งเสริมให้

กระบวนการวิจัยนั้นได้ด าเนินการไปอย่างรวดเร็ว และมีความแม่นย ามากขึ้น เช่น โปรแกรมใน

การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  แหล่งฐานข้อมูลทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ระบบอินเทอร์เน็ต 

เป็นต้น สิ่งเหล่านี้กลายเป็นตัวกระตุ้นที่ส่งผลต่อสังคมหรือระบบการศึกษาในประเทศ หรือ 

มีการผสมผสานศาสตร์วชิาจนกลายเป็นศาสตร์วชิาแขนงใหม่นั่นเอง  
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 2. ขอบข่ายความหมายของประสาทวทิยาการศึกษา 

2.1 ขอบข่ายความหมายของค าว่า ประสาทวทิยาศาสตร์ (Neuroscience)  

 Goswami (2004) กล่าวว่า ประสาทวิทยาศาสตร์ เป็นกระบวนการที่ศึกษาเกี่ยวกับ 

กระบวนการเรียนรู้ และความจ าของสมอง จากระดับโมเลกุล ไปจนถึงระดับเซลล์ รวมทั้งระบบ

การท างานของสมองและระบบประสาท พื้นที่ของสมอง วิธีการท างานของระบบประสาทของ 

พฤติกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 

 Cambridge University (2021) ให้ความหมายของค าว่า ประสาทวิทยาศาสตร์ 

(Neuroscience) ว่า เป็นการศึกษาทางวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับระบบประสาทและสมอง (the scientific 

study of the nervous system and the brain)  

ระบบประสาท จะท าหน้าที่ควบคุมและประสานงานการท างานของร่างกายใน 

การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกร่างกาย  และ 

ระบบประสาท ประกอบด้วย 3 ระบบ ได้แก่ ระบบประสาทรับความรู้สึก (Sensory System)  

ระบบส่วนกลาง (Central System) และระบบประสาทมอเตอร์ (Motor System) และยังพบว่า 

ระบบประสาทประกอบด้วยเซลล์ประสาท (Nerve Cell) และเส้นประสาท (Nerve Fiber)  

ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบ ทุกส่วนของร่างกาย เช่น ระบบประสาทควบคุมระบบไหลเวียนเลือด  

ระบบประสาทควบคุมระบบทางเดินอาหาร ระบบประสาทควบคุมระบบหายใจ เป็นต้น  (ราตรี 

สุดทรวง, 2539) และเมื่อพิจารณากระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ความจ า ความเข้าใจ 

อารมณ์ การคิด การสื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม เป็นต้น ล้วนเกี่ยวข้องกับกระบวนการ

ท างานของระบบประสาททั้งสิ้น  

ดังนั้นประสาทวิทยาศาสตร์ จึงเกี่ยวข้องกับระบบอื่น ๆ ของร่างกายทั้งหมด โดยมี

ความสัมพันธ์กับระบบประสาททั้งทางตรงและทางออ้ม  

 

2.2 ขอบข่ายความหมายของค าว่า การศกึษา (Education) 

ส. ศิวรักษ์ (2516) ให้ความหมายของค าว่า “การศึกษา” หมายถึง   

(ก) วิธีการต่าง ๆ ที่ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 

(ข) ทฤษฎีต่าง ๆ ที่พยายามจะอธิบายหรือให้เหตุผลในการถ่ายทอดนั้น ๆ 

(ค) คุณค่าหรืออุดมคติต่าง ๆ ที่มนุษย์พยายามจะเข้าให้ถึงโดยอาศัยความรู้ ทักษะ 

และทัศนคติ เพราะฉะนั้นวิธีการฝึกปรือหรือถ่ายทอดจึงขึ้นอยู่กับคุณค่าหรืออุดมคติที่ต้อง

ประสงค์นี้เป็นผลบั้นปลาย 
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 นิยามค าว่า “การศึกษา” ไว้ในมาตรา 

4 ว่า การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม 

โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จะลง

ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม 

การเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิต (คณะกรรมการ

การศึกษาแห่งชาติ, 2542) 

วิทย์ วิศทเวทย์ (2544) กล่าวว่า การศึกษา คือ การสร้างคนที่มีลักษณะที่พึง

ประสงค์ โดยลักษณะเหล่านั้นต้องสอดคล้องกับอุดมการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

วัฒนธรรมของสังคมด้วย  

พจนานุกรม ฉบับราชบัณทิตยสถาน พ.ศ. 2554 ได้ให้ความหมายของค าว่า “ศึกษา” 

หมายถึง การเล่าเรียน ฝึกฝน และอบรม (ส านักงานราชบัณฑิตยสภา, 2554)   

ดังนั้นเมื่อกล่าวค าว่า “การศึกษา” จึงมีความหมายครอบคลุมอยู่ 3 ประการ ได้แก่ 

ประการที่ 1 ระดับอุดมการณ์ มีขอบเขตความหมายครอบคลุมถึง อุดมคติทาง

การศึกษา ทฤษฎีต่างๆ และคุณค่า 

ประการที่ 2 ระดับการปฏิบัติ มีขอบเขตความหมายครอบคลุมถึง วิธีการต่าง ๆ  

อันท าให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ และการจัดสภาพแวดล้อมหรือสังคม อันเป็นปัจจัย

เกือ้หนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

ประการที่ 3 ระดับผลการเรียนรู้ มีขอบข่ายความหมายครอบคลุมถึง ความรู้ ทักษะ 

ทัศนคติ องค์ความรู้ หรือนวัตกรรมต่าง ๆ หรือ ผลลัพธ์อื่นใดก็ตาม อาจเกิดขึน้จาก เหตุปัจจัย

ทั้งระดับอุดมการณ์และระดับการปฏิบัติ   

เมื่อพิจารณาทั้งสามระดับข้างต้น พบว่า ระดับอุดมการณ์เป็นจุดเร่ิมต้นของ

กระบวนการต่าง ๆ ทางการศึกษา เป็นระดับที่ต้องก าหนดอุดมคติ เป้าหมาย ทฤษฎีต่าง ๆ และ

คุณค่าทางการศึกษา นักการศึกษาจะพิจารณาประเด็นดังกล่าวอย่างถี่ถ้วนด้วยปัญญา 

เพื่อหาข้อสรุปและขอบเขตที่ชัดเจนตามบริบท หลังจากนั้น จึงน าไปออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

ทั้งในและนอกห้องเรียน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามอุดมการณ์ทางการศึกษา และจะมี 

ความพยายามสูงมากที่จะพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามอุดมการณ์ทางการศึกษา ซึ่งก็คือระดับ 

การปฏิบัตินั่นเอง หลังจากนั้นก็จะมีข้อสงสัยว่า ผู้เรียนบรรลุองค์ความรู้หรือมีผลลัพธ์การเรียนรู้

ตามอุดมการณ์ที่คาดหวังไว้หรือไม่ และอย่างไร เพื่อสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียนสู่ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกภาคส่วน ในระดับผลการเรียนรู้นั่นเอง แต่โดยธรรมชาติของความสัมพันธ์ทั้งสาม 



6 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

ระดับขั้นต้นนั้น พบว่า ระดับผลการเรียนรู้อาจเกิดขึ้นน้อยกว่าเป้าหมายของระดับการปฏิบัติที่

ต้องการให้เป็น และการปฏิบัติอาจเกิดขึ้นได้น้อยกว่าเป้าหมายของระดับอุดมการณ์ที่ตั้งไว้ 

เพราะเหตุปัจจัยนานัปการที่ เกิดขึ้นและเข้าแทรกแซงกระบวนการทางการศึกษา ดังนั้น 

นักการศึกษาควรพิจารณาอย่างถี่ถ้วนเมื่อด าเนินการทางการศึกษาเพื่อให้ผลการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนเกิดขึน้ตามอุดมการณ์ทางการศึกษามากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ สรุปได้ดังภาพที่ 1 

 

 
ภาพที่ 1 สรุปขอบข่ายความหมายของการศึกษา 

 

  

ผลการเรียนรู้ 

วิธีการ 

สภาพแวดล้อม/สังคม 

ทฤษฎ ี อุดมคต ิ

คุณค่า 

ระดับผลลัพธ ์

ระดับการปฏิบัติการ 

ระดับอุดมการณ์ 
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2.3 ขอบเขตความหมายของประสาทวทิยาการศึกษา (Educational 

Neuroscience)  

ในช่วงสองทศวรรษนี้ มีความพยายามที่จะผสานระหว่างประสาทวิทยาศาสตร์กับ

การศึกษาเข้าด้วยกัน ส่งผลให้มีค าศัพท์ที่มีลักษณะความหมายคล้ายกันอยู่หลายค า เช่น 

“Neuroeducation”, “Mind, Brain and Education”, “Neuroscience in Education”  เป็นต้น ซึ่งแต่

ละค านั้นอาจมีนักการศึกษา ได้นิยามความหมายและขอบเขตเหมือนกันหรือแตกต่างกันไป

ตามแต่ละบริบท และอาจมีบางส่วนของขอบเขตความหมายเหล่านั้นมีส่วนซ้อนทับกับบทความ

วิชาการฉบับนี้ก็ตาม ขอให้ผู้อ่านถือว่าบทความวิชาการฉบับนี้ สังเคราะห์ขึ้นตามแนวคิด 

“ประสาทวิทยาการศึกษา (Educational Neuroscience)” เป็นส าคัญ  

Byrnes and Vu (2015) ได้กล่าวถึงขอบเขตของ ประสาทวิทยาการศึกษาว่า ประกอบ

ขึ้นจาก 3 ศาสตร์วิชา ได้แก่ จิตวิทยา (Psychology) การศึกษา (Education) และ ประสาท

วิทยาศาสตร์ (Neuroscience) อันมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด ดังนั้น ประสาทวิทยาการศึกษา 

เป็นพหุวิทยาการอกีแขนงหนึ่ง อันเกิดขึน้จากการผสานของทั้งสามสาขาวิชาข้างต้น  

วิธีการที่จะพิจารณากระบวนการผสานศาสตร์วิชา เพื่อให้เกิดประสาทวิทยา

การศึกษา สามารถพิจารณาได้ดังนี้ หากให้แต่ละศาสตร์วิชาแทนด้วยวงกลม ประสาท

วิทยาการศึกษาจะเป็นพื้นที่ซ้อนทับกันของทั้งสามวงกลม พื้นที่ซ้อนทับกันระหว่างจิตวิทยากับ

การศึกษาเรียกว่า จิตวิทยาการศึกษา (Educational Psychology) พื้นที่ซ้อนทับกันระหว่าง

จิตวิทยากับประสาทวิทยาศาสตร์ เรียกว่า ประสาทจิตวิทยา (Neuropsychology) พื้นที่ซ้อนทับ

กันระหว่าง ประสาทวิทยาศาสตร์กับการศึกษา เรียกว่า ประสาทวิทยาศาสตร์ทางการศึกษา 

(Neuroscience in Education)  

จิตวิทยาการศึกษา (Educational Psychology) เป็นศาสตร์วิชาที่ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

การเรียนรู้ และพัฒนาการของผู้เรียน ในบริบทของการเรียนการสอน มีจุดหมายหลักเพื่อคิดค้น

ทฤษฎีและหลักการ อันน ามาซึ่งแนวทางในการช่วยแก้ปัญหาทางการศึกษา อีกทั้งส่งเสริม

กระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เช่น การจัดการเรียนรู้โดยยึดจิตวิทยาพัฒนาการ 

การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความจ า การจัดการเรียนรู้โดยยึดความแตกต่างระหว่างบุคคล 

เป็นต้น ศาสตร์วชิานีไ้ด้รับการพัฒนามาอย่างยาวนาน และหลายคร้ังก็เป็นค าถามว่าพฤติกรรม

ที่ผู้เรียนแสดงออกนั้น มาจากเหตุปัจจัยตามทฤษฎีจิตวิทยาการศึกษาจริงหรือไม่ เนื่องจาก 

องค์ความรู้และงานวิจัยทางจิตวิทยาการศึกษาที่ผ่านมามักใช้พฤติกรรมที่วัดได้ที่กลุ่มเป้าหมาย

แสดงออกมา ดังนั้น หากมีองค์ความรู้ทางประสาทวิทยาศาสตร์ทั้งระดับโมเลกุล ระดับเซลล์ 
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รวมทั้งกลไกการท างานของระบบประสาท ก็จะสามารถเติมเต็มและพัฒนาองค์ความรู้ทาง

จิตวิทยาการศึกษาได้ 

ประสาทจิตวิทยา (Neuropsychology) เป็นศาสตร์วิชาที่น าองค์ความรู้และงานวิจัย 

ทางประสาทวิทยาศาสตร์มาอธิบาย และสร้างแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยาทั่วไป เช่น การใช้

งานวิจัยและองค์ความรู้ทางประสาทวิทยาศาสตร์เพื่ออธิบายกลไกของความจ า ความตั้งใจ 

หรือขบวนการคิดขั้นสูง เป็นต้น ซึ่งท าให้ศาสตร์วชิาจิตวิทยามีความชัดเจนมากขึน้ ด้วยเหตุที่วา่ 

องค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์นั้น ผ่านกระบวนการวิจัยเชิงทดลอง อันมี

หลักฐานเชิงประจักษ์ ที่ได้มาจากเคร่ืองมือที่มีความเป็นปรนัยสูง มีความตรง (Validity) และ

ความเที่ยง (Reliability) แต่ก็ยังไม่ได้มีจุดเน้นเกี่ยวกับกระบวนการน าองค์ความรู้เหล่านี้ลงสู่

กระบวนการเรียนการสอน 

ประสาทวิทยาศาสตร์ในการศึกษา (Neuroscience in Education) เป็นการน าองค์

ความรู้และงานวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์ มาอธิบายและสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา  

โดยใช้องค์ความรู้ทางจิตวิทยาน้อยมาก เช่น การน างานวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์มาเป็น

แนวคิดทฤษฎีเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ (โดยไม่ได้พิจารณาแนวคิดทฤษฎีทางจิตวิทยา) เป็นต้น 

หากมีการใช้องค์ความรู้และงานวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์ลงสู่กระบวนการทางการศึกษา 

ดังกรณีตัวอย่างข้างต้น อาจมีปัญหาเกิดขึ้นคือ สื่อการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นนั้น อาจมีความยาก

มากกว่าที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนได้ หรืออาจง่ายเกินไป จนท าให้กระบวนการเรียนการสอน 

ไม่คุ้มกับเวลา และงบประมาณที่สูญเสียไป  

ประสาทวิทยาการศึกษา (Educational Neuroscience) จึงเป็นการผสานทั้งสามศาสตร์

วิชา ได้แก่ จิตวิทยา การศึกษา และประสาทวิทยาศาสตร์ เพื่อผสานเติมเต็มแต่ละศาสตร์วิชา

ให้สามารถเกิดประโยชน์ให้มากที่สุด  ยกตัวอย่างเช่น หากครูผู้สอนต้องการยกระดับผล 

การเรียนรู้ของผู้เรียน ครูผู้สอน พบว่า ถ้าผู้เรียนมีความจ า (Memory) ที่ดี จะมีผลการเรียนรู้ที่ดี

ด้วย (ถือเป็นองค์ความรู้ทางจิตวิทยา) และพบว่า พื้นที่สมองส่วนหน้า (Prefrontal Lobe) เป็น

บริเวณที่ระบบประสาทท างานมากกว่าส่วนอื่น ขณะที่เกิดความจ า (ถือเป็นองค์ความรู้ทาง

ประสาทวิทยาศาสตร์) และมากกว่านั้นยังพบว่า การฝึกด้วยภาระงาน A สามารถยกระดับ

ความจ าได้ (ถือเป็นองค์ความรู้ทางการศึกษา) หากมีข้อค้นพบว่า การฝึกด้วยภาระงาน A 

สามารถพัฒนาพื้นที่สมองส่วนหน้า (และอธิบายกระบวนการท างานของระบบประสาทได้อย่าง

ถูกต้อง) และสามารถยกระดับความจ าได้ จึงถือว่าเป็นองค์ความรู้ทางประสาทวิทยาการศึกษา

นั่นเอง สรุปดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 การผสานจิตวทิยา การศึกษา และประสาทวทิยาศาสตร์    

(ดัดแปลงจาก Feiler and Stabio, 2018) 

 
 ประสาทวิทยาการศึกษา บางคร้ังถูกเรียกว่าเป็นวิทยาศาสตร์ของการเรียนรู้ (Science 

of Learning) อันมีจุดเน้นเพื่อผสานหลักวิชาทางวิทยาศาสตร์ จากประสาทวิทยาศาสตร์ขั้น

พืน้ฐาน (Basic Neuroscience) จนสามารถอธิบายสภาพการณ์ทางสังคมต่าง ๆ เช่น จิตวิทยาการ

รู้คิด (Cognitive Psychology) และวิทยาการคอมพิวเตอร์ (Computer Science) จนถึงทฤษฎีทาง

สังคม (Social Theory) โดยมีเป้าหมายหลักของการศึกษาคือ เพื่อก าหนดและอธิบายวิธีการที่ครู

และผู้เรียนสามารถที่จะปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้นั่นเอง (Jamaludin, Henik and Hale, 

2019) และในทางกลับกันองค์ความรู้และงานวิจัยทางจิตวิทยาเชิงพุทธิปัญญา  วิทยาการ

คอมพิวเตอร์ และทฤษฎีทางสังคม ก็อาจสะท้อนผลกลับ หรือตรวจสอบองค์ความรู้ทาง

ประสาทวิทยาศาสตร์ได้อกีเช่นกัน และเป็นวัฏจักรต่อเนื่องกันไป 

จิตวทิยา 

(Psychology) 
การศึกษา 

(Education) 

ประสาทวิทยาศาสตร์ 

(Neuroscience) 

จิตวทิยาการศึกษา 
(Education  
psychology) 

ประสาทจิตวทิยา 
(Neuropsychology) 

 

ประสาทวิทยา 
ทางการศึกษา 

(Neuro in Education) 

ประสาทวิทยาการศึกษา 
(Education  

Neuroscience) 
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 เมื่อพิจารณาตามขอบข่ายความหมายของการศึกษาข้างต้น พบว่าประสาทวิทยา

การศึกษาเป็นพหุวิทยาการศาสตร์ เพื่อท าความเข้าใจ และขยายพรมแดนของศาสตร์สาขาวิชา

ต่าง ๆ มพีรมแดนของศาสตร์วชิาอยู่ 3 ระดับ ได้แก่ 

 ระดับที่ 1 ระดับอุดมการณ์ เป็นกระบวนการน าองค์ความรู้และงานวิจัยทางประสาท

วิทยาศาสตร์ และจิตวิทยา มาอธิบาย ก าหนด หรือสร้างทฤษฎี อุดมคติ และคุณค่าทาง 

การศึกษา หรือปรัชญาการศึกษานั่นเอง อันจะสามารถช่วยก าหนด สรรหาหรือจัดสรร วิธีการ

หรือสภาพแวดล้อม/สังคม ในระดับปฏิบัติการต่อไป 

 ระดับที่ 2 ระดับปฏิบัติการ เป็นการน าข้อสรุปจากระดับอุดมการณ์มาพัฒนาวิธีการ

และสภาพแวดล้อม/สังคม ที่มีประสาทวิทยาการศึกษาเป็นฐาน และอาจตรวจสอบวิธีการ 

และสภาพแวดล้อม/ สังคมที่พัฒนาขึน้นี้ด้วยวิธีการทางประสาทวิทยาการศึกษา 

 ระดับที่ 3 ระดับผลลัพธ์ เป็นการศึกษาผลการเรียนรู้อันเกิดขึ้นจากวิธีการ และ

สภาพแวดล้อม/สังคม และสะท้อนผลกลับไปยังระดับอุดมการณ์ เพื่อตรวจสอบและปรับปรุง

แก้ไข 

 สรุปได้ดังภาพที่ 3  

 
ภาพที่ 3 ขอบข่ายความหมายของประสาทวิทยาการศึกษา 
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3. เทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาท (Neuroimaging) 

 “ The last decade has seen remarkable growth in the use of neuroimaging tools 

to explore the development of brain structure and function in typically and atypically 

developing child populations, from infancy through adolescence.” 

 “ช่วงทศวรรษที่ผ่านมา ได้เกิดปรากฏการณ์ความก้าวหน้าอันเป็นที่น่าสนใจในการ

ใช้เคร่ืองมือภาพถ่ายทางประสาทเพื่อการส ารวจและพัฒนาเกี่ยวกับโครงสร้างของสมอง 

และการท างานของสมองทั้งในสภาวะปกติและไม่ปกติ ตั้งแต่ทารกจนถึงวัยรุ่น” 

(Mareschal, Butterworth and Tolmie, 2014) 

 

 ช่วงเกือบ 20 ปีที่ผ่านมา มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาท 

(Neuroimaging) เช่น เคร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ ( fMRI: Functional Magnetic Resonance Imaging) 

เคร่ืองอีอีจี (EEG: Electroencephalography) เอ็นไออาร์เอส (NIRS: Near-Infrared Spectroscopy) 

เคร่ืองเอ็มอาร์ไอ (MRI: Magnetic Resonance Imaging) เป็นต้น โดยเฉพาะเคร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ 

(fMRI) และเคร่ืองอีอีจี (EEG Tool) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือที่พบในงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ 

มากกว่านั้นเคร่ืองอีอีจี (EEG) ยังเป็นเคร่ืองมือที่สามารถให้ข้อมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับคลื่น

สมอง (Brain Wave) ชนิดต่างๆ และคลื่นอีอาร์พี (ERP: Event-Related Potential) พร้อมทั้ง

สามารถน าข้อมูลที่ได้ไปขยายผลวิเคราะห์ตามแนวคิดประสาทวิทยาเชิงค านวณ (Computational 

Neuroscience) เพื่อสร้างแบบจ าลองทางทฤษฎีของการท างานของสมอง เชื่อมต่อองค์ความรู้

ระหว่างประสาทวิทยาศาสตร์เชิงทฤษฎีและการทดลอง 

เทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาทข้างต้นเข้ามามีบทบาทหลักต่อประสาทวิทยา

การศึกษา ด้วยเหตุประการที่ว่า สามารถให้ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับ

ความเปลี่ยนแปลงของสมองในเด็กได้เป็นอย่างดี และสามารถให้ข้อมูลในการท าวิจัยได้อย่างมี

ความเป็นปรนัย เช่น คลื่นสมองชนิดต่าง ๆ ภาพถ่ายทางสมอง หรือกระบวนการท างานของ

ระบบประสาท เป็นต้น แต่เทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาทก็มีข้อจ ากัดบางประการ เช่น มีราคา

สูง เคร่ืองมือวัดบางชนิดมีขนาดใหญ่และมีน้ าหนักมากก่อความไม่สะดวกในการเคลื่อนย้าย 

และมีความไวต่อตัวกระตุ้นซึ่งต้องด าเนินการวัดในห้องทดลองที่ได้มาตรฐานเท่านั้น เป็นต้น  

จึงถูกวิพากษ์ว่าใช้งบประมาณสูงมาก และเป็นไปได้ยากที่จะน าไปใช้ในบริบททางการศึกษาที่

ขาดแคลน แต่อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาทได้เข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวน 

การวิจัยทั้งในและต่างประเทศ โดยเฉพาะในประเทศไทยนั้นได้มีการประยุกต์ใช้เคร่ืองเอฟเอ็ม
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อาร์ไอ (fMRI) และเคร่ืองอีอีจี (EEG) เพื่อศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้

มากขึน้ และมีแนวโน้มทางการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้เพิ่มมากขึน้ทุกปีอีกด้วย 

 

3.1 เครื่องเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI)  

 เอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI: Functional Magnetic Resonance Imaging) หรือภาพถ่าย

รังสีสมองด้วยคลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า เป็นเทคนิคแบบไม่รุกรานอาสาสมัคร (Non-Invasive 

Technique) มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษากระบวนการท างานของระบบประสาท ด้วยการวัดจาก

ปริมาณความแตกต่างของคุณสมบัติทางแม่เหล็กไฟฟ้าของเลือดที่มีปริมาณออกซิเจน 

น้อยไปจนถึงปรมิาณออกซิเจนสูง ดังภาพที่ 4 

 

 

 
 

ภาพที่ 4 เคร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) (Specht and Grüner, 2021a) 

 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  13  

 

 

เอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) เป็นการวัดกิจกรรมทางอ้อมของเซลล์ประสาท ด้วยการวัดจาก

การเปลี่ยนแปลงของพืน้ที่สมอง โดยมีสมมติฐานว่ากิจกรรมของระบบประสาทและกระบวนการ

เมแทบอลิซึม (Metabolism) ของสมองเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ ถ้ากิจกรรมของเซลล์

ประสาทมีการท างานหนัก แล้วกระบวนการเมแทบอลิซึมของสมองจะสูงด้วย ในทางตรงกัน 

ข้ามหากกิจกรรมของเส้นประสาทมีการท างานน้อย แล้วกระบวนการเมแทบอลิซึมของสมอง 

จะต่ า ผลของการใช้เทคนิคเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) จะบอกระดับความเข้มของปริมาณออกซิเจน

ในแต่ละพื้นที่สมองที่เรียกว่า Blood-Oxygenation-Level-Dependent (BOLD) ตัวอย่างการใช้

เทคนิคเอสเอ็มอาร์ไอ (fMRI) ดังภาพที่ 5 

 

                                    

 
 

ภาพที่ 5 ตัวอย่างผลที่ได้จากการใชเ้คร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ 

 (Specht and Grüner, 2021b) 

  

ภาพ MR spectroscopy  

เป็น ภาพแสดง metabolite spectrum 

บรเิวณ medial frontal cortex, และ  

anterior cingulate.   

ภาพแสดงรหัสสีใน white matter tracts 

แนวขวาง (สีแดง), แนวยาว (สีเขียว) and 

แนวนอน (สีน้ าเงิน) 
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3.2 เครื่องอีอีจี (EEG)  

อีอีจี (EEG: Electroencephalography) เป็นเทคนิคแบบไม่รุกรานอาสาสมัคร (Non-

Invasive Technique) เช่นเดียวกับเทคนิคเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) เป็นการบันทึกกิจกรรมไฟฟ้า

ภายในสมอง (Intrinsic Electrical Activity) โดยอ้างอิงจากการแพร่กระจายของแรงกระตุ้นไฟฟ้า

ไปตามเส้นใยประสาทเมื่อเซลล์ประสาทท างาน คลื่นไฟฟ้าภายในสมองจะถูกวิเคราะห์ในช่วง

ความถี่ที่สอดคล้องกับสภาวะทางจิตต่าง ๆ  เช่น ความถี่แอลฟา (8-13 รอบ/วินาที) จะสัมพันธ์

กับสภาวะทางสมองที่ผ่อนคลาย เป็นต้น เคร่ืองอีอีจี (EEG) จะบันทึกผลการเปลี่ยนแปลงของ

สัญญาณอีอีจี (EEG) ที่อาจเกิดขึ้นเล็กน้อย และทันทีหลังจากที่น าเสนอสิ่งเร้าซึ่งรับรู้ได้ทันที

จากประสาทสัมผัส หรือทางพุทธิปัญญาหรือจิตใจหรือระบบทางสมองอื่น ๆ  

ระบบการบันทึกกิจกรรมไฟฟ้าภายในสมอง (Intrinsic Electrical Activity) อันเป็นที่

ยอมรับในระดับมาตรฐานสากลคือ ระบบอิเล็คโทรดแบบ 10-20 (10-20-Electrode System) 

(Dick, et al, 2014) โดยยึดหลักความสัมพันธ์ของการวัดระหว่างต าแหน่งอิเล็คโทรดและพื้นที่ 

บนหนังศรีษะ ดังภาพที่ 6   

 
ภาพที่ 6 ระบบอเิล็คโทรดแบบ 10-20 (10-20-Electrode System)  

(Kamel and Jatoi, 2018) 
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ปัจจุบันเคร่ืองวัดอีอีจีนั้นมีวิวัฒนาการอย่างรวดเร็วจากที่วัดได้เฉพาะพื้นที่ให้

ห้องทดลองที่ปราศจากคลื่นรบกวนเท่านั้น จนสามารถวัดได้ทุกพื้นที่ และสามารถวัดขณะ

เคลื่อนไหวได้ (Aspinall, Mavros, Coyne, and Roe, 2013) ด้วยมีการพัฒนาซอฟแวร์ที่สามารถ

ระบุต าแหน่งทางภูมิศาสตร์ด้วยการเชื่อมต่อ GPS ดังหมายเลข (1) และเก็บข้อมูลคลื่นสัญญาณ

ออีจีีไว้ใน laptop ดังหมายเลข (2) ในภาพที่ 7  

 

 

ภาพที่ 7 Emotiv EPOC และ a low-cost mobile EEG recorder  

(Aspinall, Mavros, Coyne, and Roe, 2013: 2) 

สัญญาณอีอีจี (EEG) จะสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงของการสั่นของเส้นประสาท 

(Neural Oscillations) ที่เกิดขึ้นในหน่วยมิลลิวินาที ข้อมูลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการดังกล่าว 

ท าให้ได้ คลื่นสัญญาณไฟฟ้าสมองที่เกิดขึ้นแบบทันทีทันใด (Real Time) สามารถน าข้อมูล 

ที่ได้นี้ไปประมวลผล ที่เรียกว่า  Brain-Computer Interfaces (BCI) ที่สามารถสร้างภาพทางสมอง 

จ าแนกและสะท้อนผลในลักษณะที่จ าเพาะเจาะจงตามสัญญาณที่เก็บรวบรวมมาได้ มากกว่า

นั้นยังได้คลื่นอีอาร์พี (ERP: Evented-Related Potential) ซึ่งใช้ส าหรับศึกษากิจกรรมทางสมอง 

และศึกษาเชื่อมโยงระหว่างประสาทสัมผัส (Sensory) ความใส่ใจ (Attention) และกระบวนการรู้

คิด (Cognitive Process) ตัวอย่างผลการบันทึกสัญญาณออีจีี (EEG) ดังภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8 ตัวอย่างผลการบันทึกสญัญาณออีจีี (Bright Brain Centre, 2021) 

 
จากภาพที่ 8 เป็นตัวอย่างผลการบันทึกสัญญาณออีจีี แนวตั้ง (แกน X) แสดงเวลา และ

แนวนอน (แกน Y) แสดงแอมพลิจูด (Amplitude) ของคลื่นสัญญาณอีอีจี แต่ละช่องสัญญาณ

จากต าแหน่งอเิล็คโทรดและบริเวณพืน้ที่บนหนังศรีษะ 

 

3.3 คลื่นอีอีจี (EEG) 

 เมื่อเส้นประสาทถูกกระตุ้นจะสร้างสัญญาณไฟฟ้าขึน้มา ที่เรียกว่า คลื่นสมอง (Brain 

Waves) และมักถูกเรียกว่าคลื่นอีอีจี (EEG) ความถี่ (Frequency) และความแรง (Voltage) ของ

คลื่นไฟฟ้าของระบบประสาทที่วัดได้ขึ้นอยู่กับผลรวมของเซลล์ประสาทแต่ละเซลล์ ถ้าเซลล์

ประสาทมีการท างานเป็นจ านวนมากพร้อมกันและเกิดขึน้ในเวลาเดียวกันจะส่งผลให้มีความแรง

สูงและความถี่ลดลง ในทางตรงข้ามถ้าเส้นประสาทไม่มีการท างานพร้อมกัน ความแรงก็จะต่ า

และมีความถี่สูง สามารถแยกประเภทของคลื่นสมองตามความถี่ต่อวินาทีได้ 4 ประเภท คือ 

(ราตรี สุดทรวง, 2539) 

(1) คลื่นแอลฟา (Alpha Rhythm) พบชัดเจนที่หนังศีรษะบริเวณ Occipital และ 

Posterior Head Region มีขนาดค่อนข้างใหญ่ (10-150 มิลลิโวลท์) มีความถี่ 8-13 รอบ/วินาที 

อาจเรียกว่า EEG Synchronization พบได้ในผู้ถูกวัดที่ปล่อยตัวตามสบาย หรือผ่อนคลาย  

หลับตา ไม่ได้คิดอะไร และพบได้ชัดเจนดีในเด็กอายุ 6-8 ปี 

(2) คลื่นเบต้า (Beta Rhythm) มีความถี่ 14-30 รอบ/วินาที มีความแรงต่ ามากจน

บางคร้ังไม่สามารถวัดได้ พบได้ชัดที่หนังศีรษะบริเวณ Frontal และ Parietal มีความสัมพันธ์กับ

การท างานของ Motor Cortex  
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(3) คลื่นเทต้า (Theta Rhythm) มีความถี่ 4-7 รอบ/วินาที พบได้ปกติในเด็กและในทุก

อายุระหว่างนอนหลับใหม่ ๆ พบได้ชัดที่หนังศีรษะบริเวณ Temporal Lobe และ Parietal Lobe  

ในเด็ก ส่วนในผู้ใหญ่พบว่ามีความสัมพันธ์กับสภาพทางอารมณ์  (Emotional State) ซึ่งจะพบ 

ในผู้ป่วยโรคจิต 

(4) คลื่นเดลต้า (Delta Rhythm) ความถี่น้อยกว่า 4 รอบ/วินาที ไม่พบในคนปกติที่ 

ตื่นอยู่ แต่พบได้ในคนนอนหลับปกติและในเด็กทารก  เปรียบเทียบลักษณะของคลื่นทั้ง  

4 ประเภท ได้ดังภาพที่ 9 

 

 
ภาพที่ 9 ชนิดของคลื่นออีจีี ทั้ง 4 ชนดิ (Kamel and Jatoi, 2018) 

 

3.4 สัญญาณอีอาร์พี (ERP) 

 สัญญาณอีอาร์พี  (ERP: Event-Related Potential) หรือศักดิ์ ไฟฟ้าที่ส าคัญกับ

เหตุการณ์ เป็นค่าเฉลี่ย (Average) ของสัญญาณอีอีจี (EEG Signal) ในแต่ละช่วงเวลา นั่นคือ 

เป็นค่าเฉลี่ยของอีอีจี (EEG) ที่ระบุช่วงเวลา (Time-Locked EEG Activity) เมื่อมีการตอบสนองใน

แต่ละตัวกระตุ้น (Mareschal, Butterworth and Tolmie, 2014) นั่นคือ สัญญาณอีอาร์พี เป็น 

ค่าวัดระยะการสื่อสารหรือระยะการแปลผลในสมอง โดยมีการออกแบบการทดลองทาง

จิตวิทยา ที่มีการน าเสนอล าดับของสิ่งเร้าที่ซ้ า ๆ กัน และมีการน าเสนอสิ่งเร้าที่เป็นตัวลวง หรือ

ถูกขัดจังหวะด้วยสิ่งเร้าที่เบี่ยงเบน และมีการบันทึกในคลื่นสัญญาณอีอาร์พีด้วยช่วงความถี่ 

ต่าง ๆ กัน เรียกว่า Oddball Paradigm (Duszyk, et al., 2019) เช่น N1 หรือ N100 เป็นคลื่นสมอง

ที่มีจุดสูงสุดทางลบที่เกิดขึ้นประมาณ 80-130 มิลลิวินาที หลังการได้รับการกระตุ้น พบเมื่อมี
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การเกิดขึ้นของสิ่งเร้าที่ไม่คาดหวัง เป็นการเตรียมการตอบสนองต่อสิ่งเร้าเป้าหมาย และ P1 

หรือ P100 เป็นคลื่นสมองที่มีจุดสูงสุดทางบวกที่เกิดขึ้นประมาณ 80-120 มิลลิวินาที หลังการ

ได้รับการกระตุ้น แสดงถึงความใส่ใจของผู้ถูกวัดที่มีต่อสิ่งเร้า มากกว่านั้นยังมี P2 หรือ P200 

เป็นคลื่นสมองที่มีจุดสูงสุดทางบวก เกิดขึ้นประมาณ 100-250 มิลลิวินทีหลังได้รับการกระตุ้น

ของสิ่งเร้า เป็นตัวชีว้ัดระดับความใส่ใจ รวมถึงกระบวนการลงรหัส (encoding) ของความจ าขณะ

ท างาน (Working Memory) อีกทั้งมี P3 หรือ P300 เป็นคลื่นสมองที่มีจุดสูงสุดไปทางบวก 

เกิดขึ้นประมาณ 300-650 มิลลิวินาที หลังจากได้รับการกระตุ้นด้วยสิ่งเร้า เป็นดัชนีแสดงถึง

การประมมวลผลความใส่ใจ และความต้องการของความจ าขณะท างาน เป็นต้น เทคนิคการหา

ค่าเฉลี่ยของสัญญาณออีาร์พ ี(ERP Signal) ม ี2 ระยะ ได้แก่ (Kamel and Malik, 2015)   

 ระยะที่ 1 การหาค่าเฉลี่ยภายในอาสาสมัคร (Average within Subject) เนื่องจากว่า

สัญญาณอีอีจี และสัญญาณอีอาร์พีในแต่ละการทดลอง (Trials) จะถูกเฉลี่ยแยกกัน ในแต่ละ

เงื่อนไขการทดลองและส าหรับอาสาสมัครแต่ละคน ในขั้นตอนนีเ้ราจะได้ไฟล์เฉลี่ย (Averaged 

File) วิธีการนี้จะแยกสัญญาณอีอาร์พี ออกจากสัญญาณอีอีจี ซึ่งสัญญาณอีอีจีมักมีขนาด

ใหญ่กว่าสัญญาณอีอาร์พีและสัญญาณอีอาร์พีจะอยู่ภายในสัญญาณอีอีจี แม้ว่าสัญญาณ 

อีอีจีในแต่ละการทดลองจะถูกกรอง (Filter) ตรวจจับสิ่งแทรกแซง (Artifact Detection) และ 

การแทนที่ช่องไม่ดี (Bad Channel Replacement) กระบวนการเหล่านีจ้ะช่วยก าจัดสิ่งแทรกแซง 

(Noise) และสิ่งแปลกปลอม (Artifact) จากแหล่งก าเนิดสัญญาณอื่น ๆ ซึ่งท าให้ยากต่อ 

การวิเคราะห์สัญญาณอีอาร์พี ดังนั้นในแต่ละการทดลองจะถูกระบุช่วงเวลา ที่สอดคล้องกับ

สิ่งเร้า จะท าให้สามารถเฉลี่ยสัญญาณอีอาร์พีแบบจุดต่อจุด และง่ายต่อการเฉลี่ยสัญญาณ 

ออีาร์พ ีตัวอย่างดังภาพที่ 10 
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ภาพที่ 10 ตัวอย่างสัญญาณออีาร์พจีากการค่าเฉลี่ยภายในอาสาสมัคร  

(Kamel and Malik, 2015) 

 
 จากภาพที่ 10 แนวตั้ง (แกน X) แสดงเวลา และแนวนอน (แกน Y) แสดงแอมพลิจูด 

(Amplitude) ของคลื่นสัญญาณสัญญาณอีอาร์พี คอลัมน์ด้านซ้ายเป็นภาพสัญญาญอีอีจี ที่ถูก

กรอง ตรวจจับสิ่งแทรกแซง และการแทนที่ช่องไม่ดีเรียบร้อยแล้ว คอลัมน์ด้านขวาแสดงผล 

ของค่าเฉลี่ยจากการทดลองที่  1 จนถึงการทดลองที่ 8  

 ระยะที่ 2 การหาค่าเฉลี่ยระหว่างอาสาสมัคร (Average between Subjects) ขั้นตอน

นี้ไฟล์เฉลี่ยของแต่ละคนจะถูกน ามาเฉลี่ยเป็นไฟล์เดียวกัน เรียกว่า ไฟล์เฉลี่ ยรวม (Grand 

Average File) ดังนั้น รูปแบบของคลื่นอีอาร์พี (ERP Waveform) ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการนี้ 

 จึงเป็นรูปแบบของคลื่นออีาร์พเีฉลี่ยรวม (Grand Average ERP Waveform) ตัวอย่างดังภาพที่ 11 
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ภาพที่ 11 ตัวอย่างสัญญาณออีาร์พจีากการค่าเฉลี่ยระหว่างอาสาสมคัร 

 (Kamel and Malik, 2015) 

 
 จากภาพที่ 11 คอลัมน์ซ้าย แสดงค่าเฉลี่ยอีอาร์พีในอาสาสมัครแต่ละคน คอลัมน์

ขวาแสดงสัญญาณเฉลี่ย จากอาสาสมัครคนที่หนึ่งถึงคนที่เจ็ด  

 

3.5 การประยุกต์เทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาททางการศึกษา 

 แนวทางการประยุกต์เทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาททางการศึกษา มีดังนี้ 

 (1) การวนิิจฉัยความผดิปกติทางระบบประสาทเบื้องต้น  

 ด้วยเหตุประการที่ว่าหน้าที่ในการจัดการเรียนรู้ของครูนั้น จะเกี่ยวข้องกับผู้เรียน

ตลอดระยะเวลาที่ด าเนินการเรียนรู้ ท าให้บทบาทหน้าที่ในการท างานในวิชาชีพครูนั้น  

จะหลีกเลี่ยง การดูแลสุขภาวะของผู้เรียนนั้นหาเสียไม่ได้ ส าหรับการจัดการศึกษาที่ผ่านมา 

ระบบการศึกษามักใช้ แบบประเมินพฤติกรรมต่าง ๆ  เพื่อคัดกรองความผิดปกติทางการเรียนรู้

ของผู้เรียน เช่น นักเรียนที่มีความบกพร่องทางอารมณ์ นักเรียนที่เรียนรู้ช้า นักเรียนที่มี 

ความบกพร่องทางด้านความจ า เป็นต้น ถ้าหากในสถานศึกษามีเคร่ืองมือเทคโนโลยีภาพถ่าย

ทางประสาท ก็จะสามารถคัดกรองผู้เรียนได้อย่างแม่นย ามากขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ  

วรสิทธิ์ ศิริพรพาณิชย์ (2556: 4) กล่าวว่า ปัจจุบันการตรวจคลื่นไฟฟ้าสมองเป็นวิธีการหนึ่งที่
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สามารถใช้ประเมินการท างานของสมองเด็กได้ การวิเคราะห์คลื่นไฟฟ้าสมองในเชิงปริมาณ

แสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของคลื่นอัลฟ่า และคลื่นแกมมาในขณะที่บุคคลก าลังมีความตั้งใจ

จดจ่อ การตรวจคลื่นไฟฟ้าสมองเป็นวิธีการที่สามารถใช้ในการประเมินระดับของความตั้งใจจด

จ่อในมนุษย์ได้อย่างละเอียด เพราะเป็นการวัดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจริงในสมองรวมถึง 

ยังสามารถใช้ศึกษาทั้งในภาวะความบกพร่องและการพัฒนาความสามารถด้านความตั้งใจ 

จดจ่อได้อกีด้วย 

 (2) การขยายองค์ความรู้เดิม   

 ความรู้ทางการศึกษา เช่น ปรัชญาการศึกษา จิตวิทยาการศึกษา และทฤษฎี

การศึกษา เป็นต้น โดยส่วนมากแล้วมักอ้างอิงมาจากงานวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์ อาจไม่ได้

ระบุเกี่ยวกับองค์ความรู้ระดับโมเลกุล และวงจรระบบประสาทและต าแหน่งของสมองที่เกิด

กระบวนการเรียนรู้ในหน้าที่ (Function) ต่าง ๆ สอดคล้องกับแนวคิดของนักปรัชญาหลายท่าน  

ที่มีแนวคิดจะน าองค์ความรู้ทางประสาทวิทยาศาสตร์ เพื่ออธิบายกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน

ให้มีความชัดเจนมากขึน้ เช่น Anderson (2007) ได้น าผลการวิจัยจากการใช้เทคโนโลยีภาพถ่าย

ทางสมองของเคร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) เพื่อขยายทฤษฎีทางการศึกษา เป็นต้น  

(3) การตรวจสอบนวัตกรรมทางการศกึษา  

 นวัตกรรมทางการศึกษานั้น หมายถึง สิ่งที่เกิดขึน้ใหม่เพื่อใช้ทางการศึกษาอาจเป็น 

แนวคิด ทฤษฎี กระบวนการ เทคนิคการสอน วิธีการสอน แบบประเมิน สื่อการเรียนรู้ 

แบบทดสอบ หรือแบบวัดต่าง ๆ เป็นต้น เทคโนโลยีภาพถ่ายทางสมองสามารถน ามาใช้ 

เพื่อตรวจสอบนวัตกรรมทางการศึกษาได้ ด้วยการน า นวัตกรรมทางการศึกษาเหล่านั้น มา

ตรวจสอบด้วยเทคโนโลยีภาพถ่ายทางสมอง ตัวอย่างเช่น ทัศนีย์ บุญเติม และคณะ (2558)  

ได้ท าการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบวัดสมรรถนะสมองด้านพุทธิปัญญาฉบับภาษาไทย  

ด้านความตั้งใจและความจ าขณะท างาน ซึ่งใช้โปรแกรม E-Prime ในการพัฒนาแบบวัดเหล่านี้ 

และได้ใช้เคร่ืองอีอีจี (EEG) เพื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเวลาในการตอบสนอง 

(Latency) และค่าเฉลี่ยแอมพลิจูด (Amplitude) ของคลื่นอีอาร์พี (ERP) จ านวน 3 คลื่น ได้แก่ 

N100 เพื่อวัดความตั้งใจ และ P200 , P300 เพื่อวัดความจ าขณะท างานที่ต าแหน่งอิเล็กโทรด 

Fz, Cz และ Pz ของภาระงาน (task) ระหว่างโปรแกรม E-Prime และโปรแกรม STIM (เป็น

โปรแกรมสร้างภาระงานในเคร่ืองอีอีจี) พบว่า ทั้งเวลาในการตอบสนอง  และค่าเฉลี่ย 

แอมพลิจูด ไม่มีความแตกต่างกัน นั่นคือสามารถใช้โปรแกรม E-Prime แทนโปรแกรม STIM 

ในบริบทสถานศึกษาจริงได้ 
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  (4) การสร้างนวัตกรรมทางการศกึษาท่ีใช้ประสาทวิทยาการศึกษาเป็นฐาน 

 ปัจจุบันนี้เป็นที่ยอมรับว่าจ านวนองค์ความรู้และงานวิจัยทางประสาทวิทยา

การศึกษานั้น มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น และมีอิทธิพลต่อแวดวงทางการศึกษามากขึ้นเร่ือย ๆ  

เป็นประโยชน์ต่อนักการศึกษาเป็นอย่างมาก ด้วยเหตุประการที่ว่าสามารถน าองค์ความรู้และ

งานวิจัยเหล่านี้มาสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาได้ เช่น ศานิตย์ ศรีคุณ (2562) และศานิตย์  

ศรีคุณ (2563ก) ได้พัฒนาซอฟแวร์แบบวัดความสามารถเชิงพุทธิปัญญา: ความตั้งใจและ

ความจ าขณะท างาน โดยใช้กรอบทฤษฎี ของทัศนีย์ บุญเติม และคณะ (2558) มากกว่านั้น 

พบว่า สามารถน าองค์ความรู้ และงานวิจัยทางประสาทวิทยาการศึกษา มาใช้เพื่อพัฒนา 

รูปแบบการสอนได้อีกด้วย เช่น ศานิตย์ ศรีคุณ (2563ข) ได้พัฒนารูปแบบการสอนที่เน้นการฝึก

ความจ าขณะท างานโดยใช้ประสาทวิทยศึกษาศาสตร์เป็นฐานเพื่อส่งเสริมความสามารถ 

เชิงพุทธิปัญญาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน สุดาพร ติ๊บปาละ และ 

ศานิตย์ ศรีคุณ (2565) ได้พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดร่วมกับการฝึก 

เชิงพุทธิปัญญา อีกทั้งยังพบว่ามีการพัฒนานวัตกรรมที่เป็น Computerized Training Program  

เพื่อฝึกความจ าขณะท างาน เช่น งานวิจัยของ Klingberg, Forssberg, Westerberg (2002) ได้พัฒนา 

Computerized Training Program จ านวน 4 ภาระงาน ได้แก่ Visuo-Spatial Working Memory task, 

Backwards Digit-Span, Letter-Span Task และ Choice Reaction Time Task เป็นต้น อกีด้วย 

 

บทสรุป 
 ความก้าวหน้าของวิทยาการวิจัยทางประสาทวิทยาศาสตร์ได้เพิ่มจ านวนงานวิจัยขึ้น

อย่างรวดเร็วและขยายอาณาบริเวณพื้นที่ความรู้สู่ศาสตร์วิชาอื่น เพื่อเติมเต็มให้มี 

ความสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น ด้วยเหตุดังกล่าว “ประสาทวิทยาการศึกษา” จึงบังเกิดขึ้นจาก 

การผสานกันระหว่าง 3 ศาสตร์วิชา ได้แก่ จิตตวิทยา การศึกษา และประสาทวิทยาศาสตร์  

การประสานอย่างกลมกลืนดังกล่าว เกิดขึ้นทั้งระดับอุดมการณ์ ได้แก่ ทฤษฎี อุดมคติ และ

คุณค่า อันเป็นการผสานศาสตร์วิชา และระดับปฏิบัติการ ได้แก่ วิธีการ และสภาพแวดล้อม/

สังคม รวมทั้งระดับผลลัพธ์ ซึ่งก็คือผลการเรียนรู้ของผู้เรียนนั่นเอง จนเกิดองค์ความรู้ที่

สามารถอธิบาย สภาพการณ์ทางสังคม และในทางกลับกัน สภาพการณ์ทางสังคมก็สามารถ

ตรวจสอบองค์ความรูท้าง ประสาทวิทยาการศึกษาได้เฉกเช่นเดียวกัน 
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 วิวัฒนาการและความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีภาพถ่ายทางประสาท โดยเฉพาะ

เคร่ืองเอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) และเคร่ืองอีอีจี (EEG) ได้กลายเป็นเคร่ืองมือเพื่อศึกษาและท า 

ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน และมีทิศทางแนวโน้มเพิ่มมากขึน้ในยุคนี้ 

 เอฟเอ็มอาร์ไอ (fMRI) สามารถใช้เพื่อศึกษากระบวนการท างานของระบบประสาท ด้วย

การวัดจากปริมาณความแตกต่างของคุณสมบัติทางแม่เหล็กไฟฟ้าของเลือด และเคร่ือง 

อีอีจี (EEG) เป็นการบันทึกกิจกรรมไฟฟ้าภายในสมอง ซึ่งสามารถให้ข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ 

ไดแ้ก่ คลื่นออีจีี (EEG) และสัญญาณออีาร์พ ี(ERP) 

 คลื่นออีจีี (EEG) เป็นคลื่นไฟฟ้าสมองของระบบประสาทวัดได้จากผลรวมของคลื่นไฟฟ้า

สมองของแต่ละเซลล์ประสาท มีจ านวน 4 ประเภท ได้แก่ คลื่นแอลฟา คลื่นเบต้า คลื่นเทต้า 

และคลื่นเดลต้า 

 สัญญาณออีาร์พ ี(ERP) เป็นค่าเฉลี่ยของสัญญาณออีจีีในแต่ละช่วงเวลา มีกระบวนการ

หาค่าเฉลี่ยของสัญญาณอีอาร์พีได้ 2 ระยะ ได้แก่ ระยะแรกเป็นการหาค่าเฉลี่ยภายใน

อาสาสมัคร และระยะที่สองเป็นการหาค่าเฉลี่ยระหว่างอาสาสมัคร 

 เทคโนโลยีภาพถ่ายทางการศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ในงานทางการศึกษา ดังนี้  

การวินิจฉัยความผิดปกติทางระบบประสาทเบื้องต้น การขยายองค์ความรู้เดิม การตรวจสอบ

นวัตกรรมทางการศึกษา และการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาที่ใช้ประสาทวิทยาการศึกษา

เป็นฐาน 

 จากวิวัฒนาการของประสาทวิทยาการศึกษาข้างต้นจึงส่งผลต่อทิศทางการวิจัยใน

อนาคตทางการศึกษา ได้แก่ การวินจิฉัยความผิดปกติทางระบบประสาทเบื้องต้น การขยายองค์

ความรู้เดิม การตรวจสอบนวัตกรรมทางการศึกษา และการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาที่ใช้

ประสาทวิทยาการศึกษาเป็นฐานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ 
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บทคัดย่อ 

 หนังสือเร่ือง “ฝร่ังศักดินา” ของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ที่ให้ความรู้ทั้งประวัติ 

ความเป็นมารวมถึงหลักในการแบ่งชั้นวรรณะในสังคมตะวันตกสมัยที่ปกครองด้วยระบอบ 

ศักดินา ท าให้เกิดบทความชิ้นนี้ขึ้น รากเหง้าของระบอบศักดินาเกิดขึ้นที่กรุงโรมเป็นแห่งแรก

และในยุคที่รัฐบาลเสื่อมอ านาจจนไม่อาจคุ้มครองราษฎรอย่างทั่วถึง ศักดินาแม้จะเป็นแบบแผน

ที่ใช้กันแพร่หลายในจักรวรรดิโรมันเช่นดินแดนที่เป็นประเทศฝร่ังเศสและเยอรมันในปัจจุบัน  

แต่กลับได้พัฒนาสู่จุดที่สมบูรณ์ในดินแดนอังกฤษ โดยหลักส าคัญอยู่ที่ที่ดินทั้งประเทศเป็น 

ของพระเจ้าแผ่นดิน และสิทธิเหนือที่ดินได้ถูกใช้เป็นเคร่ืองก าหนดฐานันดรและหน้าที่ของ

ประชาชนทั้งผอง ส าหรับเมืองไทยซึ่งปกครองด้วยระบอบศักดินาตั้งแต่แผ่นดินสมเด็จพระบรม 

ไตรโลกนาถแห่งกรุงศรีอยุธยาลงมาจนถึงสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ มีการวัดศักดิ์

ของบุคคลด้วยจ านวนไร่ที่เป็นมาตราวัดพื้นที่นา จากนั้นกน็ าศักดินามาเป็นเกณฑ์ในการก าหนด

สิทธิ หน้าที่ และฐานะของบุคคลอีกต่อหนึ่ง ผลงานของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ยังท าให้ทราบ

ว่าจ านวนโคเคยถูกใช้เป็นเคร่ืองประเมินเกียรติและอทิธิพลของบุคคลในสังคมอริยะยุคพระเวท 

และสังคมแซมเบียในภูมิภาคแอฟริกาใต้ทั้งช่วงก่อนและหลังจากที่ได้พ้นจากการเป็นอาณานิคม

ของอังกฤษ อย่างไรก็ตาม การแบ่งวรรณะด้วยทรัพย์และศักดิ์ในสังคมตะวันตกอย่างอังกฤษ

“ฝรั่งศักดินา” กับแนวคดิเรื่องการแบ่งวรรณะด้วยทรัพย์และ

ศักดิ์จากผลงานของ ม.ร.ว. คกึฤทธิ์ ปราโมช 

“Farang Sakdina” and a concept of caste division by 

treasure and dignity from M.R. Kukrit Pramoj’s work 

บทความวชิาการ  (Academic Article) 
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แตกต่างจากสังคมตะวันออกเช่นอินเดียและไทย ตลอดจนสังคมแซมเบียในภูมิภาคแอฟริกาใต้ 

โดย “ทรัพย์” อันประกอบด้วยวัตถุที่มีรูปร่างเช่นที่ดินและโคและวัตถุที่ไม่มีรูปร่างอย่างศักดินา

และ “ศักดิ์” ในแง่ที่เป็นฐานะของบุคคลซึ่งสืบเนื่องมาจากการมีทรัพย์ดังกล่าว ไม่ได้อยู่คู่กัน

เสมอ อนึ่ง แม้สังคมอริยะในยุคพระเวทรวมถึงแซมเบียในภูมิภาคแอฟริกาใต้จะใช้โคเป็นเคร่ือง

ประเมินฐานะของบุคคลในท านองเดียวกับที่อังกฤษและไทยใช้ศักดินา แต่ก็เป็นเพียงค่านิยมของ

ประชาชนในยุคสมัยหนึ่ง ไม่ใชห่ลักเกณฑ์ตายตัวหรือที่ถูกบัญญัติไว้เป็นตัวบทกฎหมาย 

 

ค าส าคัญ:  “ฝร่ังศักดินา”  วรรณะ  ทรัพย์  ศักดิ์  ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช 
 

Abstract 
 This article was sparked by reading a book titled “Farang Sakdina” (Feudal Farang) of 

M.R. Kukrit Pramoj, which provides knowledge on the history, the origin, including the principles 

of caste stratification in Western societies under the feudal regime. The roots of feudalism 

originated in the Roman Empire for the first time and in an era when the government was so 

weak that it could not provide thorough protection for the people. Although, feudalism was  

a common convention in the Roman Empire, such as in the territories of today's France and 

Germany, but it has developed into a complete point in British territory. The main principle is 

that the whole country's land belongs to the king, and the right of land was used to determine 

the status and duties of all people. Thailand was ruled by feudalism from the reign of King 

Borommatrailokkanat of the Ayutthaya period until the reign of King Rama V of the Rattanakosin 

period. A person's dignity is measured by the number of rai, which is a measure of rice field 

area. Then feudalism was used as a criterion for determining the rights, duties and status of  

a person. Reading the work of M.R. Kukrit Pramoj also reveals that the number of cows was 

used as a measure of honor and influence of a person in the Vedic age’s Aryan society,  

and Zambian society in South Africa before and after it emerged from British colonialism. 

However, the division of wealth and dignity in Western societies such as England is different 

from Eastern societies such as India, Thailand, including Zambian societies in the South African 

region. For in the Eastern world, "treasures" consisting of tangible objects such as land and 

cattle, and intangible object such as feudalism. Moreover, "dignity" in the sense of the person's 
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status resulting from such possessions was not always go together. In addition, although Aryan 

societies in the Vedic age, including Zambia in the South African region, cows were used to 

assess the status of a person in the same way that Britain and Thailand used feudalism, but 

it's just the values of the people in one period of time, It is not a fixed rule nor it is established 

as a law. 

 

Keywords:  “Farang Sakdina”, Caste, Treasure, Dignity, M.R. Kukrit Pramoj 

 

บทน า 
 “ฝร่ังศักดินา” เป็นสารคดีเล่มส าคัญเล่มหนึ่งของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช โดยรวบรวม

บทความที่เจ้าตัวเคยเขียนลงในคอลัมน์ “เก็บเล็กผสมน้อย” ของหนังสือพิมพ์สยามรัฐรายวัน

ติดต่อกันตั้งแต่กลางเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2500 จนถึงกลางเดือนมกราคม พ.ศ. 2501 

ท่ามกลางบริบททางวิชาการที่มีคนจ านวนมากเข้าใจระบอบศักดินาอย่างคลาดเคลื่อน บทความ

ชุดนี้น าเสนอรายละเอียดเกี่ยวกับ “ฟิวดัลลิสม์” อันเป็นระบอบสังคมของตะวันตกในสมัย

โบราณ หรือที่เขียนในภาษาอังกฤษว่า “Feudalism” โดยนักวิชาการไทยแปลว่า “ศักดินา”  

ที่หมายถึง “สิทธิเหนือที่ดิน” และน ามาใช้กับบริบทสังคมไทยในลักษณะเช่นเดียวกับสังคม

ตะวันตก ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช จึงต้องท าความเข้าใจประเด็นนี้เสียใหม่ดังข้อความตอนหนึ่ง

ว่า “ในฐานะที่จะมีผู้ใช้ค าว่า ‘ระบอบศักดินา’ กันไปในความหมายต่าง ๆ กัน โดยเฉพาะในทาง

การเมืองได้ใช้โฆษณาทับถมกันอยู่มาก การพูดถึง ‘ระบอบศักดินา’ เป็นไปในท านองว่า ไม่ดี  

ไม่งาม และควรจะท าลายเสียให้สิ้น ทั้งหมดนีเ้ป็นเร่ืองของความเห็นอันเป็นสิทธิบริบูรณ์ของแต่

ละบุคคล เมื่อเป็นเช่นนี้ก็มิใช่หน้าที่ของผมที่จะเข้าไปคัดค้าน ภาระของผมที่จะมีต่อไป คือ 

น าเอา ‘ระบอบศักดินา’ ตามที่เป็นจริงมาตีแผ่ให้ปรากฏ น่าจะเป็นประโยชน์บ้างไม่มากก็น้อย 

แม้แต่ผู้ที่คิดท าลายระบอบศักดินาก็น่าจะได้ประโยชน์บ้างเหมือนกัน เพราะเป็นธรรมดาที่คน

คิดจะท าลายสิ่งใดก็ควรจะรู้จักสิ่งนั้นโดยละเอียด จะได้ตีไม่ผิดที่” (คึกฤทธิ์ ปราโมช, 2548: 3) 

ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช อธิบายว่าระบบสังคมและระบอบการปกครองของตะวันตกใน

สมัยโบราณขึ้นอยู่กับที่ดินและการเข้าถือที่ดินท ากินเป็นส าคัญ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน

สังคม ตลอดจนหลักในการบังคับบัญชาและพิพากษาความจึงขึ้นอยู่กับที่ดินและการถือที่ดิน

ทั้งสิ้น ดังนั้น “Feudalism” ในแง่ที่เป็น “สิทธิเหนือที่ดิน” จึงถูกต้องเหมาะสมในบริบทของสังคม

ตะวันตก สังคมไทยในสมัยก่อนกรุงศรีอยุธยาก็อาจปกครองบัญชาการโดยอาศัยหลักที่ดินเป็น
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เกณฑ์ คือ เจ้าเมืองเป็นเจ้าของที่ดินและเมื่อไพร่บ้านพลเมืองเข้าถือที่ดินของเจ้าเมืองเพื่อท ากิน

ก็เป็นเร่ืองปกติที่จะต้องอยู่ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนมีหน้าที่ส่งอากรให้แก่เจ้าเมือง อย่างไรก็

ตาม หลักการดังกล่าวได้เปลี่ยนแปลงตั้งแต่สมัยสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถลงมาจนถึง 

ยุคกรุงรัตนโกสินทร์ 

ในบริบทของสังคมไทย ค าว่า “ศักดินา” ต้องมองในแง่ที่ “เป็นนาของศักดิ์” ไม่ใช่นา

ของพืชและไม่ได้เกี่ยวข้องกับสิทธิเหนือที่ดินแต่อย่างใด ค าว่า “นา” และค าว่า “ป่า”  

ในภาษาไทยสมัยก่อนไม่ได้หมายถึงเฉพาะแต่ที่ดิน ที่ท านา หรือป่าดงที่มีต้นไม้ขึน้เท่านั้น แต่ยัง

สื่อความหมายในแง่มุมอื่น ๆ เช่น “ป่าถ่าน” ในพระนครศรีอยุธยาไม่ได้แปลว่าป่าดงที่มีถ่าน แต่

เป็น “ตลาดขายถ่าน” ลักษณะเดียวกันกับค าว่า “นา” ที่นอกจากจะหมายถึง “ที่ดิน” แล้ว  

ยังสื่อความหมายอื่น เช่น “นาบุญ” หรือ “เนื้อนาบุญ” ดังนั้น ค าว่า “ศักดินา” ในบริบทของ

สังคมไทยจึงต้องแปลว่า “นาของศักดิ”์ ไม่ใช่ “ไร่นา” ที่หมายถึงที่ดินแต่อย่างใด  

ระบอบศักดินาของไทยก าหนดให้น าศักดิ์ของคนมาเป็นหลักแห่งความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลในสังคม และยังเป็นหลักแห่งสิทธิและหน้าที่ของแต่ละบุคคลด้วย ทั้งนี้ ได้มีการก าหนด

ศักดิ์ของบุคคลโดยตั้งมาตราของศักดิ์ไว้เป็นตัวเลขที่ชัดเจน เนื่องจากคนไทยอยู่ในสังคมกสิกรรม 

การวัดระดับบุญ กุศล ตลอดจนศักดิ์ของบุคคลจึงนิยมนับเป็นจ านวนไร่ ในท าเนียบศักดินาของ

ข้าราชการและพระบรมวงศานุวงศ์ ศักดิ์ของบุคคลมีตั้งแต่เกินกว่า 10,000 ไร่ลงมาจนถึงขนาด 

500 ไร่ ส าหรับศักดิ์ของบุคคลในอาชีพต่าง ๆ ก็ถูกบัญญัติไว้เป็นตัวบทกฎหมาย เช่น นายโรง

ละครมีศักดินา 60 ไร่ ราษฎรธรรมดามีศักดินา 25 ไร่ทั้ง ๆ ที่บุคคลดังกล่ าวก็ไม่ได้ 

มีเนื้อที่นาตามตัวเลขที่ระบุไว้ ถ้าหากน าจ านวนไร่นาทั้งหมดที่ปรากฏตัวเลขอยู่ในท าเนียบ 

ศักดินามารวมกัน ก็ย่อมจะได้เนือ้ที่ดินที่ใหญ่โตกว่าเนือ้ที่ของประเทศไทยอย่างมาก  

ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช กล่าวว่าสิทธิและหน้าที่ของประชาชน ตลอดจนอ านาจที่ใช้

บังคับบัญชาเป็นเร่ืองจ าเป็นในสังคมทุกยุคทุกสมัย ดังนั้น หลักเกณฑ์ในการก าหนดสิทธิและ

หน้าที่ของประชาชน รวมถึงอ านาจในการบังคับบัญชาจึงต้องมีความชัดเจนและแน่นอน ขณะที่

สังคมตะวันตกใช้ที่ดินเป็นหลักยึด สังคมไทยกลับใช้ศักดิ์แห่งบุคคลมาเป็นเกณฑ์ หลักที่ดินของ

ตะวันตกท าให้เกิดการแตกแยก และเป็นอุปสรรคต่อการรวมอ านาจปกครองเข้ามาไว้ในรัฐที่

เป็นส่วนกลางหรือพระเจ้าแผ่นดิน แต่ตามหลักฐานทางประวัติศาสตร์ของชาติไทยเหตุการณ์ได้

เป็นไปในทางตรงกันข้าม ตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาเป็นต้นมา อ านาจในท้องถิ่นก็ค่อย ๆ ถูกตัด

ไปจนหมด อ านาจในการปกครองดินแดนจึงเข้ามารวมอยู่ที่เมืองหลวงหรืออยู่ที่พระเจ้าแผ่นดิน 

จนเรียกได้ว่าทรงไว้ซึ่งพระราชอ านาจเป็นล้นพ้น ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช จึงได้ตั้งชื่อหนังสือว่า 
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“ฝร่ังศักดินา” เพราะสะดวกในการเรียกประการหนึ่ง และเพื่อแสดงให้เห็นถึงความแตกต่าง

ระหว่าง “ฟิวดัลลิสม์” ที่หมายถึง “สิทธิเหนือที่ดิน” ในบริบทสังคมตะวันตกกับ “ศักดินา”  

ที่แปลว่า “นาของศักดิ์” ในบริบทสังคมไทยสมัยโบราณอกีประการหนึ่ง 

ผลงานของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการแบ่งชั้นวรรณะโดยใช้

สมบัติพัสถาน รวมถึงฐานะของบุคคลเป็นหลักยึดที่หลากหลาย ประกอบทั้งข้อมูลในภาคพื้น

ตะวันตกอย่างสังคมอังกฤษในสมัยโบราณ สังคมอริยะในยุคพระเวท สังคมไทยตั้งแต่แผ่นดิน

สมเด็จพระบรมไตรโลกนาถแห่งกรุงศรีอยุธยาลงมาจนถึงสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 

ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับสังคมแซมเบียในภูมิภาคแอฟริกาใต้ ทั้งในช่วงก่อนและหลังจากที่พ้น

จากการเป็นอาณานิคมของอังกฤษ ความหนักใจจึงไม่ได้อยู่ที่น้ าหนักของตัวข้อมูล แต่กลับอยู่ที่

การตั้งชื่อเร่ืองอย่างไรให้มีความครอบคลุมและเหมาะสม  

สังคมตะวันตกในสมัยที่ปกครองด้วยระบอบศักดินาใช้ที่ดินอันเป็นวัตถุมีรูปร่างเป็น

เกณฑ์ในการแบ่งวรรณะ และสิทธิเหนือที่ดินดังที่กล่าวมาก็ส่งผลให้บุคคลมีอ านาจ มีก าลัง 

รวมถึงมีฐานะในทางสังคมแตกต่างกัน ดังนั้น “ทรัพย์” และ “ศักดิ์” ในระบอบศักดินาของ

ตะวันตกจึงอยู่ควบคู่กันเสมอ ขณะที่สังคมไทยในสมัยโบราณแม้จะใช้ไร่เป็นมาตราวัดศักดิ์ของ

บุคคลเช่นเดียวกับที่ใช้ในการวัดพืน้ที่นา แล้วจึงน าศักดินานั้นมาเป็นพื้นฐานในการก าหนดสิทธิ

และหน้าที่ของพลเมือง เนื่องจากเป็นมาตราที่คนในสังคมกสิกรรมอย่างสังคมไทยคุ้นเคยและ 

ท าให้เข้าใจได้ง่าย แต่ทั้งหมดก็เป็นเพียงตัวเลขที่สมมุติกันขึ้น ไม่ใช่จ านวนไร่นาที่บุคคลได้

ครอบครองอย่างแท้จริง เมื่อมองโดยภาพรวมแล้ว “ทรัพย์” และ “ศักดิ์” ในระบอบศักดินาของ

ไทยก็ไม่ได้อยู่ควบคู่กันเหมือนดังในสังคมตะวันตก ส่วนการมีโคเป็นจ านวนมากในสังคมอริยะ

สมัยพระเวท รวมถึงสังคมแซมเบียทั้งในช่วงก่อนและหลังได้รับเอกราช ส่งผลให้บุคคลได้รับ

เกียรติและมีหน้ามีตาในทางสังคม กระนั้นก็เป็นเพียงธรรมเนียมประเพณีอันเกิดจากค่านิยม

ของคนในยุคสมัยหนึ่งเท่านั้น ไม่ได้บัญญัติไว้เป็นตัวบทกฎหมายอย่างของอังกฤษและไทย 

ราชบัณฑิตยสถานนิยามความหมายของค าว่า “ทรัพย์” และ “ศักดิ์” ไว้ว่า “ทรัพย-, 

ทรัพย์ น. เงินตรา เช่น ไม่มีทรัพย์ติดตัว, สมบัติพัสถาน เช่น เขาเป็นคนมีทรัพย์; (กฎ) วัตถุมี

รูปร่าง; โดยปริยายหมายถึงสิ่งที่ถือว่ามีค่า อาจไม่มีรูปร่างก็ได้ เช่น มีปัญญาเป็นทรัพย์ 

อริยทรัพย์” (2556 : 543) และ “ศักดิ-, ศักดิ์ น. อ านาจ, ความสามารถ, เช่น มีศักดิ์สูง  

ถือศักดิ์; ก าลัง; ฐานะ เช่น มีศักดิ์และสิทธิแห่งปริญญานี้ทุกประการ” (2556 : 1138) เห็นได้ว่า

ค าว่า “ทรัพย์” สื่อความหมายครอบคลุมทั้งวัตถุที่มีรูปร่างและวัตถุที่ไม่มีรูปร่าง ดังนั้น ในกรณี

ของสังคมไทยในสมัยที่ปกครองด้วยระบอบศักดินา “ศักดินา” ของบุคคลที่วัดด้วยจ านวนไร่ 
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อันเป็นเลขสมมุติ ซึ่งท าให้บุคคลมีฐานสูง-ต่ าแตกต่างกันนั้น ก็ถือเป็นทรัพย์อย่างหนึ่ง ผู้เขียน

จึงตั้งชื่อเร่ืองโดยใช้ค าว่า “ทรัพย์” และ “ศักดิ์” ในบทความนี้ควบคู่กัน ค าว่า “ทรัพย์” ในที่นี้

หมายถึงวัตถุที่มีรูปร่างอย่างที่ดินและโค รวมถึงวัตถุที่ไม่มีรูปร่างอย่าง “ศักดินา” ของชาวไทย

ที่วัดด้วยจ านวนไร่สมมุติ ส่วนค าว่า “ศักดิ์” ใช้ในความหมายถึงสิทธิ หน้าที่ และฐานะของ

บุคคล อันสืบเนื่องมาจากการมีทรัพย์ดังกล่าว 

ระบอบศักดินาได้สูญสลายไปแล้วทั้งในภาคพื้นตะวันตกและในภาคพืน้ตะวันออก และ

การแบ่งชั้นวรรณะทางสังคมด้วยการพิจารณา “ทรัพย์” และ “ศักดิ์” ก็เลือนหายไปตามพลวัต

ของระบอบการเมืองการปกครอง การศึกษาประวัติความเป็นมาของระบอบศักดินา รวมถึง 

การแบ่งวรรณะด้วยทรัพย์และศักดิ์คร้ังนี้ ไม่ได้เป็นการรื้อฟื้นระบอบเก่า และยิ่งไม่ใช่เพราะ 

เห็นถึงความส าคัญของระบบชนชั้น แต่เป็นไปเพื่อแสดงให้เห็นถึงวิวัฒนาการของระบอบ  

การปกครองในสังคมตะวันตกและสังคมตะวันออก โดยเฉพาะอย่างย่ิงเป็นการร าลึกพระมหา

กรุณาธิคุณในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์  

ที่ประกาศยกเลิกระบบ “เลกสม” ท าให้ชาวไทยได้เป็นอิสรชนอย่างแท้จริง ในประการสุดท้าย

เป็นการเชิดชูเกียรติ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ที่ได้ชื่อว่าเป็นเสาหลักแห่งประชาธิปไตยไทย  

ทั้งยังเป็นนักปราชญ์ผู้มีคุณูปการต่อวงวิชาการของไทยและของโลกอยา่งเหลือคณานับ 

 

ประวัตคิวามเป็นมาของระบอบศักดินา 

 ระบอบฟิวดัลเกิดขึ้นในตอนปลายของจักรวรรดิโรมัน เพราะในยุคแรก ๆ รัฐโรมันมี

อ านาจมากจึงปกครองคนในประเทศอย่างราบคาบและทั่วถึง ทั้งยังได้แผ่ขยายอิทธิพลออกไปใน

ดินแดนอื่น ๆ ทั่วโลก อย่างไรก็ตาม เมื่อรัฐบาลเสื่อมอ านาจจนไม่อาจคุ้มครองราษฎรได้อีก 

ราษฎรก็เร่ิมเข้าหาบุคคลผู้มีอ านาจที่สามารถเป็นที่พึ่งให้แก่ตน เหล่านี้เป็นรากเหง้าของ 

ระบอบฟิวดัล ที่เกิดขึน้ในกรุงโรมเป็นแห่งแรก  

ขณะนั้นประเทศฝร่ังเศสในปัจจุบันมีชื่อเรียกว่าประเทศกอล (Gaul) โดยชาวโรมันเข้าไป

ท าสงครามจนได้รับชัยชนะ แล้วลงมือสร้างบ้านแปงเมืองเพื่อท ามาหากิน และน าระบอบ 

การปกครองอย่างเดียวกันกับที่ใช้ในกรุงโรมมาใช้กับดินแดนใหม่ ส่วนในประเทศเยอรมันปัจจุบัน 

กองทัพโรมันพยายามท าสงครามหลายคร้ัง แต่ก็ไม่สามารถยึดครองดินแดนไว้อย่างแน่นอน 

เพราะเยอรมันมีคนป่าชาติต่าง ๆ อาศัยเป็นจ านวนมาก และได้รบราฆ่าฟันกับกองทัพโรมันที่ 

เข้าไปตั้งบ้านเมืองตลอดมา ในชนชาติต่าง ๆ เหล่านีม้ีชนชาติหนึ่งที่เรียกว่า “ฝร่ัง” หรือ “แฟรงค์” 

(Frank) มีชื่อเสียงโด่งดังในการรบพุ่ง เนื่องจากพวกฝร่ังมีประเพณี “Comitatus” คือชายฉกรรจ์ 
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ทุกคนต้องสาบานว่าจะซื่อตรงต่อหัวหน้าทั้งในยามสงบและในยามสงคราม ท าให้ทหารมีระเบียบ

วินัยกว่าคนป่าชาติอื่น ๆ และท าให้ฝร่ังรบพุ่งได้อย่างแข็งแรง ในที่สุดพวกฝร่ังก็มารวมตัวกันเป็น

กองพลขนาดใหญ่ แล้วบุกรุกเข้ามาในประเทศกอล ตีบ้านเมืองของพวกโรมันจนยึดดินแดนได้เป็น

อันมาก ประเทศกอลซึ่งเคยเป็นของโรมันก็กลายมาเป็นดินแดนของฝร่ังหรือแฟรงค์ และเจ้าของ

ดินแดนใหม่กลุ่มนีก้็ได้รับอทิธิพลจากประเพณีและวัฒนธรรมต่าง ๆ ของชาวโรมันอย่างเต็มที่  

ในสมัยที่ฝร่ังเข้าครอบครองประเทศกอลในช่วง พ.ศ. 1150 ตระกูลขุนนาง “คาโรลิงเจียน” 

(Carolingian) เร่ิมมีอ านาจและในที่สุดก็ตั้งตนขึน้เป็นวงศ์กษัตริย์ปกครองคนทั้งปวง ฝร่ังเป็นชาติที่

ท าสงครามมาก และทหารในกองทัพไม่ว่าจะเป็นนายหรือพลต้องออกค่าใช้จ่ายในการท าสงคราม

ด้วยตนเอง หากตีบ้านเมืองใดได้ ทรัพย์สินและเชลยจะถูกน ามาแบ่งปันกัน ในสมัยที่กษัตริย์ 

วงศ์คาโรลิงเจียนปกครองได้ยกทัพไปท าสงครามในพื้นที่ที่ห่างไกล แบบแผนแต่เดิมที่ปล่อยให้

ทหารเลี้ยงตัวเองเร่ิมไม่ได้ผล กษัตริย์วงศ์คาโรลิงเจียนพระองค์หนึ่งมีพระนามว่า ชาร์ลส์ 

มาร์เต็ล (Charles Martel) จึงแก้ไขระเบียบของกองทัพให้กษัตริย์ผู้เป็นจอมทัพมีหน้าที่หาเสบียง

อาหารมาเลี้ยงทหารไม่ให้อดอยาก เพื่อที่ทหารจะมีก าลังรบพุ่งในพื้นที่ห่างไกลและในช่วง

เวลานาน ระเบียบใหม่นี้ท าให้พระเจ้าชาร์ลส์ มาร์เต็ล ต้องเข้ายึดที่ดินของวัดมาท าประโยชน์  

โดยเสียค่าเช่าพอเป็นพิธีและยอมพระองค์เป็นข้าวัด การถือที่ดินในลักษณะนี้เรียกว่า “precariae 

verbo regis” หมายถึง “การถือที่ดินด้วยฎีกาตามพระราชด ารัส” จากนั้น พระเจ้าชาร์ลส์ มาร์เต็ล 

ก็แจกจ่ายที่ดินดังกล่าวแก่ขุนนางและแม่ทัพนายกอง ท าให้ความสัมพันธ์ในระบอบฟิวดัล 

ของยุโรปมี 2 ลักษณะ ลักษณะแรกคือ “Vassalage” หมายถึงการออกรบเป็นหน้าที่ของ 

ผู้ซึ่งขึน้กับคนที่ให้ที่ท ากิน ขุนนางของพระเจ้าชาร์ลส์ มาร์เต็ล จึงต้องออกรบเพื่อตอบแทนการรับ

ที่ดินจากพระองค์ ส่วนความสัมพันธ์อย่างที่สองเรียกว่า “Benefice” เกิดขึ้นระหว่างศาสนา 

กับอาณาจักร โดยผู้ครองแผ่นดินไม่ว่าจะเป็นพระเจ้าแผ่นดินหรือขุนนางจะต้องจ่ายเงินบ ารุง 

วัดวาอารามเป็นรายปี 

คร้ันถึงแผ่นดินพระเจ้าชารเลอมาญและในยุคต่อ ๆ มา ราชอาณาจักรของฝร่ังมี  

สงครามเป็นประจ าเนื่องจากพวกฮวนที่เป็นคนป่าจากตะวันออกได้เข้าตียุโรปเป็นระลอกคลื่น 

ปล้นบ้านเมืองและท าลายวัฒนธรรมต่าง ๆ จนเกือบจะสูญสิ้น ดินแดนในยุโรปตะวันออกต้องเสีย

แก่ฮวนจ านวนมาก ฝ่ายพระเจ้าชารเลอมาญแม้จะต้องรับมือกับทัพฮวนเป็นประจ า แต่ก็ยัง

ป้องกันราชอาณาจักรไว้ได้ อย่างไรก็ตาม สภาพสงครามดังที่กล่าวมาท าให้โครงสร้างทางอ านาจ

เร่ิมเปลี่ยน ถึงแม้พระเจ้าแผ่นดินจะเลี้ยงไพร่พลได้ด้วยผลประโยชน์จากที่ดินของทางศาสนา  

แต่ราษฎรที่เป็นทหารในทัพหลวงก็เดือดร้อนเพราะสงครามที่มีอยู่เป็นนิจส่งผลให้ไม่มีเวลา 
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ท ามาหากิน ราษฎรจึงหลีกเลี่ยงการไปเป็นทหารในทัพหลวงด้วยการเข้าฝากตัวเป็นข้าของ 

ขุนนางในท้องถิ่น  

ในกฎหมายโรมันเรียกความสัมพันธ์ระหว่างผู้มีที่ดินมากกับผู้ที่ไม่มีที่ดินแต่เป็นไทแก่ตัว 

รวมถึงเจ้าของที่ดินรายเล็กว่า “Precarium” หมายถึง “การร้องฎีกา” สืบเนื่องมาจากค าร้องของ 

ผู้ที่ประสงค์จะได้ที่ดินจากผู้มีที่ดินมากมาท ากิน การร้องฎีกานี้ถือเป็นต้นแบบของการขอเช่าที่ 

โดยผู้ให้เช่าไม่ต้องการค่าเช่าเป็นรายได้ แต่ให้เช่าเพราะความเมตตากรุณาหรือเพื่อเป็นรางวัล

ให้แก่ผู้น้อย ผู้ถือที่ดินจากคนอื่นในท านองนี้แทบจะไม่มีสิทธิใด ๆ เจ้าของที่ดินอาจบอกเลิก

ความสัมพันธ์เมื่อไรก็ได้ ด้วยเหตุอะไรก็ได้ หรือจะไม่มีเหตุผลใดรองรับก็ได้ “Precarium” ไม่ได้

ผูกมัดถึงทายาทของทั้งสองฝ่าย เมื่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเสียชีวิต ทายาทอาจต่อยอดหรือล้มเลิก

ความสัมพันธ์ตามความพอใจ สิ่งที่ผู้ถือที่ดินได้รับจากความสัมพันธ์ฉันนีก้็คือความคุ้มครองจาก

เจ้าของที่ดินรายใหญ่ซึ่งเป็นผู้มีอ านาจมาก เจ้าของที่ดินรายเล็กไม่น้อยจึงมักใช้วิธียกกรรมสิทธิ์

ที่ดินของตนให้แก่ผู้มีอ านาจ จากนั้นก็ท า “Precatium” หรือฎีการ้องขอเช่าที่ ท าให้ได้ที่ดิน 

กลับคืนมาท ากิน เพื่อแลกกับความสะดวกและความปลอดภัยในการด ารงชีพที่ผู้มีอ านาจ

เอื้ออ านวยให้ ระบบการให้ความคุ้มครองทั้งในทางบุคคลและในทางที่ดินดังที่กล่าวมาได้

แพร่หลายไปตามประเทศที่อยู่ในจักรวรรดิโรมัน อย่างไรก็ตาม “Precarium” ที่เป็นแบบของ 

ชาวโรมันดั้งเดิมกับที่เป็นแบบในประเทศฝร่ังเศสนั้นมีความแตกต่างกันมาก ในการถือที่ดิน 

แบบดั้งเดิมของโรมัน ผู้ถือที่ดินเป็นฝ่ายเสียเปรียบเพราะอาจถูกเจ้าที่ไล่เมื่อไรก็ได้ ขุนนาง

ฝร่ังเศสที่เข้าถือที่ดินจากวัดจึงแก้ไขแบบแผนข้อนี้โดยก าหนดเวลาในการถือที่ดินเป็นจ านวนปีที่

แน่นอน และต่อมาก็ปรับให้เป็นการถือที่ดินตลอดชีวิต เจ้าของที่ไม่มีสิทธิที่จะไล่ผู้ถือที่ การแก้ไข

ระเบียบการถือที่ดินระหว่างขุนนางกับวัดดังกล่าวท าให้ราษฎรในฐานะผู้ถือที่ดินต่อจากขุนนาง

พลอยได้รับประโยชน์ตามไปด้วยคือ มีสิทธิ์ที่จะอยู่ในที่ดินของเจ้าของที่ตลอดชีวติ 

ในภาษาละตินเรียกความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมสมัยโรมันว่า “Patrocinium” 

แปลว่า “อุปการธรรม” ประกอบด้วยบุคคลสองฝ่ายคือ “ผู้อุปการะ” ที่เรียกว่า “Patron” และ 

“ผู้รับอุปการะ” หรือ “ผู้อยู่ใต้ความอารักขา” ที่เรียกว่า “Client” หรือจะเรียกว่า “ข้า” ก็ได้  

แต่ข้าในลักษณะนี้ไม่ใช่ “ทาส” กลับเป็น “ข้าไท” อันหมายถึงบุคคลที่เป็นไทแก่ตัวแล้วมา 

ขอพึ่งพาบุคคลอีกที่หนึ่งโดยยอมให้ช่วงใช้ท ากิจการต่าง ๆ คนกลุ่มนี้ไม่มีที่ดินเป็นของตัวเอง  

เมื่อฝากตัวเป็นข้าของใครแล้ว ก็อาศัยทั้งที่อยู่ อาหารและเคร่ืองนุ่งห่มจากคน ๆ นั้น โดยท า 

การงานต่าง ๆ ให้เป็นเคร่ืองตอบแทน 
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ใน ค.ศ. 1066 กษัตริย์จากเมืองนอร์มันดีของฝร่ังเศส ผู้มีพระนามว่าพระเจ้าวิลเลียม 

หรือมีพระนามปรากฏต่อมาว่า “พระเจ้าวิลเลียมผู้ชนะ” (William the Conqueror) ข้ามไปตีเกาะ

อังกฤษ แล้วตั้งวงกษัตริย์ปกครองดินแดนแห่งนี้ ท าให้ระบอบฟิวดัลได้กลายมาเป็นระบอบการ

ปกครองของอังกฤษ กระนั้น ก็มีความแตกต่างจากที่เคยใช้ในฝร่ังเศสหลายประการ อันเกิดจาก

การผสมผสานกับระบอบการปกครองที่มีอยู่แต่เดิมของอังกฤษ การที่พระเจ้าวิลเลียมครอบครอง

อังกฤษด้วยการท าสงครามท าให้ที่ดินทั้งหมดในอังกฤษตกเป็นราชทรัพย์ของพระองค์แต่เพียง 

ผู้เดียว และเป็นจุดเร่ิมต้นของหลักเกณฑ์ที่ว่าที่ดินทั้งหมดในประเทศเป็นของพระเจ้าแผ่นดิน  

คนอื่น ๆ ที่อาศัยและท ามาหากินอยู่ในที่ดินนั้นไม่ใช่เจ้าของที่อย่างแท้จริง แต่เป็นเพียงผู้ถือ 

ที่ดินจากผู้อื่น (Tenant) และในเมื่อ “ผู้อื่น” เป็นพระเจ้าแผ่นดิน “ผู้ถือที่ดิน” จึงมีฐานะเป็น 

หัวหน้าผู้ถือที่ดินของพระเจ้าแผ่นดิน ในภาษาอังกฤษโบราณเรียกว่า “Tenant in Capite” คนที่เป็น

ข้าเนื่องจากถือที่ดินของคนอื่นมาท ากินต้องท ากิจการอย่างใดอย่างหนึ่งเป็นเคร่ืองตอบแทน  

ตามระบอบฟิวดัลมีการแบ่งการถือที่ดินออกเป็น 6 ลักษณะได้แก่ “Frankalmoign” “Knight’s 

Service” “Grand Serjeantry” “Petty Serjeantry” “Free Socage” และ “Villeinage” ซึ่ งก าหนด

ภาระหน้าทีซ่ึ่งผู้ถือที่ดินจะต้องปฏิบัติต่อนาย ดังนี ้ 

“Frankalmoign” เป็นการถือที่ดินจากฆราวาสของสมณะ เกิดขึน้ในสองกรณี กรณีแรก

คือวัดวาอาราม ราชาคณะ หรือนักบวชเข้าถือที่ดินจากฆราวาสเพื่อท าประโยชน์ทางศาสนา  

ฝ่ายฆราวาสก็ให้ถือที่ดินเพื่อการกุศล เป็นการบ ารุงศาสนา ซึ่งตามหลักก็เป็นการท าบุญเปล่า ๆ  

ในภาษาละตินเรียกว่า “per liberam elemosynam” หรือ “ทานกิจอันเป็นเสรี” อย่างไรก็ตาม เพื่อ

รักษาสิทธิดั้งเดิมของฆราวาส สมณะผู้ถือที่ดินจะต้องท าศาสนกิจคือสวดอ้อนวอนขอให้พระเจ้า

โปรดปรานผู้ที่มอบที่ดินนั้นให้ หากสมณะบกพร่องในหน้าที่ เจ้าที่ก็มีสิทธิ์ตั้งเป็นอธิกรณ์ฟอ้งร้อง 

ส่วนกรณีที่สองคือสมณะเข้าถือที่ดินโดยมีข้อผูกพันอื่น ๆ เช่น ต้องออกรบให้แก่ฆราวาส เป็นต้น  

“Knight’s Service” เป็นการถือที่ดินโดยต้องท าหน้าที่รบตอบแทน คนที่ถือที่ดินจาก

พระเจ้าแผ่นดินโดยตรงส่วนมากจะต้องตอบแทนด้วยการไปรบ ที่ดินจ านวนมากในอังกฤษสมัย

โบราณจึงมีชื่อเรียกว่า “Knight’s Fee” แปลว่า “ที่ดินบ าเหน็จทหาร” โดยมีกฎเกณฑ์ว่าใครถือ

ที่ดินซึ่งมีรายได้ปีละ 20 ปอนด์ก็จะถูกจัดอยู่ในหมวด “ที่ดินอันมีภาระทางทหาร” (Feodummilitis) 

มีหน้าที่ส่งทหารอัศวิน 1 คนให้กับพระเจ้าแผ่นดิน ถ้าหากใครถือที่ดินมากกว่านั้น เป็นต้นว่ามี

รายได้ปีละ 100 ปอนด์ก็ต้องส่งทหารอัศวินจ านวน 5 คนมาให้ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ให้ความรู้

ว่าทหารซึ่งผู้ถือที่ดินจะต้องส่งมาให้พระเจ้าแผ่นดินคือทหารม้า ต้องมีม้า อาวุธ เกราะที่ใส่

ป้องกันตัวตั้งแต่ศีรษะจรดเท้า และอุปกรณ์อื่น ๆ เช่น เสบียงอาหาร คนเลี้ยงม้า ยาขัดเกราะ  
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มาด้วยอย่างครบครัน และทหารต้องไปอยู่ในกองทัพหลวงเป็นเวลา 40 วันต่อหนึ่งปี เงื่อนไข

ดังกล่าวท าให้ขุนนางและพระเจ้าแผ่นดินต้องต่อรองและวิวาทกันทุกคร้ังที่พระองค์จะท าสงคราม 

ใน ค.ศ. 1213 พระเจ้าจอห์นมีแผนจะออกท าสงครามที่ฝร่ังเศส แต่ขุนนางทหารไม่ยอมไปด้วย  

โดยอ้างว่าอยู่นอกเหนือหน้าที่ เพราะที่ระบุไว้ในกฎหมายหมายถึงการท าสงครามภายในประเทศ

อย่างเดียว ในที่สุดพระเจ้าแผ่นดินก็เป็นฝ่ายแพ้ ท าให้ต้องลงพระนามในธรรมนูญที่ให้สิทธิแก ่

ขุนนาง เรียกว่า “แม็กนา คาร์ตา” (Magna Carta) หรือ “มหาบัตร” ซึ่งชาวอังกฤษถือเป็นธรรมนูญ

ฉบับแรกที่ให้สิทธิแก่มนุษยชน การถือที่ดินโดยต้องท าหน้าที่รบตอบแทนยังมีรายละเอียด

ปลีกย่อยลงไปอีก เช่น ในกรณีที่ผู้ถือที่ดินเป็นทหารซึ่งมีก าลังวังชาครบบริบูรณ์ต้องออกรบด้วย

ตัวเอง แต่ถ้าหากไปเองไม่ ได้ด้วยเหตุ ใดก็ตาม จะต้องส่งคนอื่นมารบแทน ผู้ถือที่ดิน 

จากพระเจ้าแผ่นดินจึงต้องแบ่งที่ดินให้ทหารถืออีกต่อหนึ่ง เพราะเมื่อถึงคราวที่จะต้องปฏิบัติ

หน้าที่ต่อพระเจ้าแผ่นดิน ก็ใช้สิทธิ์ส่งทหารที่ถือที่ดินจากตนไปประจ าในกองทัพหลวง ผู้ที่ถือ

ที่ดินประเภท “Knight’s Service” มีภาระและหน้าที่รวม 7 ประการ ดังนี้ 

ประการแรก การให้ความช่วยเหลือ (Aids) เป็นประเพณีที่ถือกันอยู่ในขณะนั้นว่า 

หากนายมีความจ าเป็นในทางการเงินก็อาจเรียกร้องความช่วยเหลือจากข้า โดยข้าจะให้มาก

น้อยเท่าไรก็แล้วแต่ความสมัครใจแต่ไม่ควรปฏิเสธ ต่อมากฎหมายได้ก าหนดสิทธิใน 

การเรียกร้องความช่วยเหลือนี้ให้ชัดเจนขึ้น ธรรมนูญแม็กนา คาร์ตา ระบุว่าพระเจ้าแผ่นดิน

สามารถเรียกร้องเงินช่วยเหลือจากข้าแผ่นดินโดยที่ไม่ต้องขอความเห็นชอบจากแผ่นดิน 

(Realm) ในสามกรณีคือ เพื่อใช้จ่ายในพิธีครอบพระราชโอรสองค์ใหญ่เป็นนายทหารอัศวิน 

(Knight) เพื่ออภิเษกสมรสพระราชธิดาองค์ใหญ่ และเพื่อเป็นค่าไถ่องค์พระเจ้าแผ่นดินเมื่อถูก

ราชศัตรูจับ อย่างไรก็ตาม ค่าไถ่องค์พระเจ้าแผ่นดินจะต้องอยู่ในวงเงินที่สมควร หากราชศัตรู

เรียกค่าไถ่มากเกินไป ข้าแผ่นดินก็มีสิทธิ์ปฏิเสธ ธรรมนูญฉบับนีไ้ม่เพียงมีผลต่อพระเจ้าแผ่นดิน

กับผู้ถือที่ดินจากพระองค์โดยตรง แต่ยังครอบคลุมถึงนาย (Mesne) กับข้าที่ (Tenant) ในกรณี

อื่น ใน พ.ศ. 1275 กฎหมายเวสต์มินสเตอร์ (Statute of Westminster) ได้ก าหนดอัตราเงินที่ข้า

จะต้องช่วยเหลือนายให้เป็นจ านวนที่แน่นอน โดยเงินที่ข้าจะต้องจ่ายให้แก่นายในการตั้ง

บุตรชายคนโตเป็นนายทหารอัศวินและในการแต่งงานบุตรสาวคนโตคือ 20 ชิวลิงก์ต่อพื้นที่ดิน

ซึ่งมีรายได้ปีละไม่เกิน 20 ปอนด์ หากพระเจ้าแผ่นดินจะเรียกเงินส าหรับใช้จ่ายในกิจการอื่น ๆ 

ก็ต้องประชุมคนทั้งแผ่นดินเพื่อขออนุมัติ ทั้งนี้ การเรียกประชุมคนทั้งแผ่นดินเป็นเรื่องที่ ท า 

ได้ยาก พระเจ้าแผ่นดินจึงสั่งให้หัวเมืองต่าง ๆ ส่งผู้แทนเข้ามาประชุมในเมืองหลวง ท าให้เกิด

สภาแผ่นดินขึน้และพัฒนามาเป็นสภาผู้แทนราษฎรในภายหลัง 
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ประการที่  2 เงินค่าไถ่ที่ดิน (Relief) เมื่อข้าที่ซึ่งมีหน้าที่ ผูกพันในทางการรบ 

เสียชีวิตลง และทายาทมีอายุครบเป็นผู้ใหญ่แล้ว ทายาทจะต้องเสียค่าไถ่ที่ดินให้แก่เจ้าที่เป็น

เงินจ านวนหนึ่ง จึงจะมีสิทธิ์ท าประโยชน์ในที่ดินต่อไป เรื่องค่าไถ่ที่ดินนี้ท าให้เกิดกรณีพิพาท

ระหว่างพระเจ้าแผ่นดินกับข้าแผ่นดิน และระหว่างเจ้าที่กับข้าที่เป็นประจ า เพราะขุนนางที่เป็น

เจ้าที่มักใช้สิทธิ์ข้อนีเ้รียกค่าไถ่อย่างรุนแรง ท าให้ทายาทของข้าที่ต้องเดือดร้อน ต่อมากฎหมาย

ไดก้ าหนดอัตราค่าไถ่ที่ดินไว้อย่างมีหลักเกณฑ์แน่นอน 

ประการที่ 3 สินแรก (Premier Seisin) เมื่อข้าที่เสียชีวิต เจ้าที่มีสิทธิ์เข้าครอบครอง

ที่ดินจนกว่าทายาทของข้าที่จะเสียค่าไถ่และท าพิธีมอบตัว (Act of homage) เจ้าที่ส่วนใหญ่จะ

อาศัยสิทธิ์ข้อนี้เพื่อถ่วงเวลาไม่ยอมรับค่าไถ่จากทายาทของผู้เสียชีวิตจนกว่าจะได้รับประโยชน์

จากที่ดินหรือที่เรียกว่า “สินแรก” (Premier Seisin) ไปแล้วหนึ่งปี ต่อมากฎหมายอนุญาตให้ 

เจ้าที่เข้าครอบครองที่ดินของข้าที่ผู้เสียชีวิตพอเป็นพิธีเท่านั้น และต้องมอบที่ดินให้แก่ทายาท

ของข้าที่อย่างรวดเร็ว กฎหมายข้อนี้ได้ยกเว้นพระเจ้าแผ่นดินไว้ โดยอนุญาตให้พระองค์มีสิทธิ์

เก็บสินแรกได้  

ประการที่ 4 สิทธิปกครองผู้เยาว์ (Wardship) หากผู้ถือที่ดินอันมีภาระในทางทหาร

เสียชีวิต และทายาทยังเยาว์วัยคืออายุยังไม่ครบ 21 ปีบริบูรณ์ถ้าเป็นชายและ 14 ปีบริบูรณ์ 

หากเป็นหญิง เจ้าที่ก็มีสิทธิ์ปกครองทั้งทายาทและทรัพย์สินของผู้ตาย โดยมีภาระตามกฎหมาย 

คือต้องเลี้ยงดูผู้เยาว์ให้สุขสบายตามควรแก่ศักดิ์ และต้องจัดการที่ดินและทรัพย์สินทั้งปวงด้วย

ความมัธยัสถ์ ภายในขอบเขตแห่งภาระที่ว่านี้ เจ้าที่จะท าอย่างไรกับที่ดินก็ได้และมีสิทธิ์รับ

ประโยชน์ก าไรอันเกิดจากที่ดินนั้นอย่างเต็มที่ อย่างไรก็ตาม กฎหมายได้ให้สิทธิพิ เศษแก่ 

พระเจ้าแผ่นดินเหนือสามัญชน ถ้าที่ดินของผู้เยาว์มีเจ้าที่ที่เป็นคนธรรมดาสองคน เจ้าที่ทั้ง 

สองคนต่างก็มีสิทธิ์ปกครองที่ดินและรับประโยชน์จากที่ดินนั้นจนกว่าผู้เยาว์จะเป็นผู้ใหญ่  

ทว่าหากหนึ่งในสองของเจ้าที่คือพระเจ้าแผ่นดิน พระองค์จะมีสิทธิ์ปกครองและรับประโยชน์

จากที่ดินทั้งหมดแต่เพียงผู้เดียว  

ประการที่ 5 สิทธิเลือกคู่ (Right of marriage) สืบเนื่องจากสิทธิในการปกครองผู้เยาว์ 

ในกรณีที่บิดาซึ่งเป็นข้าที่เสียชีวิต เจ้าที่ก็มีสิทธิ์เลือกคู่ให้แก่ผู้เยาว์ที่อยู่ในการปกครอง โดยจะ

จัดการให้ผู้เยาว์แต่งงานกับใครก็ได้ หรือจะขายผู้เยาว์ให้เป็นสามีภรรยาของใครก็ได้ 

ประการที่ 6 ค่าปรับในการให้ถือช่วงที่ดิน (Fines on alienation) ข้าที่ซึ่งเป็นผู้ถือที่ดิน

จ านวนมาก ส่วนใหญ่ไม่มีก าลังเพียงพอที่จะหาประโยชน์จากที่ดินได้อย่างทั่วถึง จึงนิยม 

น าที่ดินบางส่วนให้ผู้อื่นถือช่วงต่อ แต่เดิมข้าที่มีสิทธิ์ให้ผู้อื่นถือช่วงต่อโดยไม่ต้องขออนุญาต 



38 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

ซึ่งขัดกับความประสงค์ของเจ้าที่ และก่อให้เกิดเป็นกรณีพิพาทระหว่างเจ้าที่กับข้าที่ตลอดมา 

จนกระทั่งใน ค.ศ. 1290 กฎหมายอังกฤษได้ก าหนดแบบแผนในการถือช่วงที่ดินที่เรี ยกใน 

ภาษาละตินว่า “quia emptores terrarum” โดยก าหนดให้ข้าที่ซึ่งมีความประสงค์จะโอนที่ดินที่

ตนถืออยู่ให้ผู้อื่นถือช่วงต่อต้องขออนุญาตเจ้าที่ อนึ่ง ผู้ที่มาถือที่ดินใหม่นี้ไม่ได้อยู่ในฐานะ 

เป็นข้าที่ของผู้โอน แต่อยู่ในฐานะเป็นข้าที่ของเจ้าที่คนเดิม กฎหมายยังก าหนดด้วยว่าหากเจ้าที่

เป็นผู้ถือที่ดินโดยตรงจากพระเจ้าแผ่นดิน หรือที่เรียกว่าหัวหน้าข้าที่ของพระเจ้าแผ่นดินนั้น  

ให้ผู้อื่นถือช่วงต่อโดยไม่ได้รับพระราชานุญาต ที่ดินจะถูกริบคืนเป็นของพระเจ้าแผ่นดิน ต่อมา

กฎหมายได้แก้โทษริบที่ดินให้เป็นโทษปรับ และก าหนดค่าปรับให้เป็นหนึ่งในสามของประโยชน์

จากที่ดินในรอบหนึ่งปี 

ประการสุดท้าย เวนคืน (Escheat) เมื่อข้าที่ เสียชีวิตโดยที่ไม่มีทายาท ที่ดินจะ 

ถูกเวนคืนให้แก่เจ้าที่ ค าว่า “ทายาท” ในที่นี้หมายถึงผู้สืบสายโลหิต ตามหลักกฎหมายเดิม 

ของอังกฤษ พระเจ้าเท่านั้นที่จะสร้างทายาทขึ้นมาได้ และมนุษย์ไม่มีสิทธิ์ก าหนดทายาทของ

ตนเอง ทายาทในกฎหมายเดิมของอังกฤษจึงไม่ใช่ผู้ที่ถูกก าหนดไว้ในพินัยกรรม หลักการข้อนี้ 

ได้ใช้กันทั่วไปในประเทศอังกฤษจนกระทั่ง ค.ศ. 1660 กฎหมายจึงอนุญาตให้สามารถยกที่ดิน

ให้แก่ผู้อื่นโดยทางพินัยกรรม ในภาษาอังกฤษผู้ที่ได้รับมรดกตามพินัยกรรมเรียกว่า “devisee” 

ขณะที่ทายาทที่เป็นผู้สืบสายโลหิตเรียกว่า “heir” การเวนคืนที่ดินในระบอบฟิวดัลยังหมาย 

รวมไปถึงกรณีที่ข้าที่ท าผิดทางอาญาเป็นคดีอุกฉกรรจ์มหันตโทษ ( felonies) ที่ดินซึ่งข้าที่

ผู้กระท าผิดถืออยู่นั้นจะถูกเวนคืนให้แก่เจ้าที่ โดยทายาทไม่มีสิทธิ์ใด ๆ ทั้งสิ้น 

“Grand Serjeantry” (แกรนด์ ซาร์จันตรี) เป็นการถือที่ดินที่ ใกล้เคียงกับ 

“Knight’s Service” ต่างแต่ว่าผู้ถือที่ดินไม่ต้องไปเป็นทหารม้าในกองทัพหลวงปีละ 40 วัน เพียง

ท าหน้าที่พิเศษบางอย่างให้แก่พระเจ้าแผ่นดิน เช่น เป็นคนถือธงประจ าพระองค์ คนเชิญ 

พระแสง นายกองทัพหน้า ทัพหลัง จเรตรวจทัพหลวง ปลัดทัพ เป็นต้น 

“Petty Serjeantry” (เพตตี ้ซาร์จันตรี) แปลว่า “ซาร์จันตรีอย่างเล็ก” โดยผู้ที่ถือ

ที่ดินมีหน้าที่ส่งอาวุธยุทโธปกรณ์ซึ่งไม่มากให้แก่พระเจ้าแผ่นดิน เช่น ดาบหนึ่งเล่มหรือหอก

หนึ่งเล่มภายในเวลาหนึ่งปี ผู้ถือที่ดินแบบนี้ไม่ต้องไปรบด้วยตัวเอง และไม่มีภาระมากเท่ากับ 

ผู้ถือที่ดินแบบอื่น ที่ส าคัญคือเมื่อผู้ถือที่ดินแบบ “เพตตี้ ซาร์จันตรี” เสียชีวิต เจ้าที่ก็ไม่มีสิทธิ์ 

ที่จะเข้าปกครองทายาท ตลอดจนไม่มีสิทธิ์ในการเลือกคู่หรือยุ่งเกี่ยวกับเร่ืองการแต่งงาน 

ของทายาทผู้ถือที่ด้วย   
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“Free Socage” (ฟรี ซ็อคเค็จ) เป็นการถือที่ดินที่ต้องเสียค่าเช่าให้แก่เจ้าที่ 

ตามอัตราที่ก าหนดเป็นรายปี ค่าเช่าอาจคิดเป็นเงินหรือจะเป็นพืชผลก็ได้ ผู้ถือที่ดินแบบ  

“ฟรี ซ็อคเค็จ” ยังต้องช่วยไถนาในที่ดินซึ่งเจ้าที่เป็นคนท าเอง และมีภาระบางอย่างที่คล้ายกับ

การถือที่ดินโดยมีภาระในทางทหาร เช่น ต้องจ่ายเงินช่วยเหลือเจ้าที่ในธุระสามประการ ได้แก่ 

การตั้งบุตรชายคนใหญ่เป็นนายทหารม้าหรืออัศวิน การแต่งงานบุตรสาวคนใหญ่ และการช่วย

เสียค่าไถ่เมื่อเจ้าที่ถูกจับ ประเด็นที่น่าสนใจคือหากผู้ถือที่ดินแบบ “ฟรี ซ็อคเค็จ” เสียชีวิตใน

ขณะที่ทายาทยังเป็นผู้เยาว์ เจ้าที่ไม่มีสิทธิ์เป็นผู้ปกครองของเด็ก กลับเป็นญาติผู้ใหญ่ใน 

ตระกูลผู้ถือที่ดินที่มีสิทธิ์จนกว่าทายาทจะครอบครองที่ดินนั้นได้ด้วยตนเอง เจ้าที่ก็ไม่มีสิทธิ์ยุ่ง

เกี่ยวกับเร่ืองการแต่งงานของบุตรธิดาผู้เสียชีวิต กฎหมายก าหนดเกณฑ์ในการบรรลุนิติภาวะ

ส าหรับทายาทผู้ถือที่ดินแบบ “ฟรี ซ็อคเค็จ” ว่ามีอายุครบ 14 ปีบริบูรณ์ แตกต่างกับทายาท 

ผู้ถือที่ดินในแบบอื่นที่บรรลุนิติภาวะเมื่ออายุครบ 21 ปีบริบูรณ์ 

“Villeinage” (วิลเลเนจ) เป็นการถือที่ดินแบบ “ไพร่ที่” อังกฤษในสมัยยังใช้

ระบอบฟิวดัลมีคนกลุ่มหนึ่งเรียกว่า “Villein” หรือ “Villani” แปลว่า “ไพร่ที่” ซึ่งถึงแม้จะไม่ใช่

ทาส แต่ก็ถูกจ ากัดสิทธิให้มีชีวิตติดอยู่แต่ในพื้นที่อันเป็นแดนเกิด เจ้าของที่ดินซึ่งไพร่ที่ได้ถือ

ก าเนิดและใช้ชีวติอยู่นัน้จึงเป็นเจ้าของของคนกลุ่มนีด้้วย หากไพร่ที่หลบหนี เจ้าที่ก็มีสิทธิ์จับกุม

ตัวให้กลับมาอยู่ในพื้นที่เดิม เรียกในภาษาละตินว่า “de nativo habendo” แปลว่า “สิทธิกุม 

ตัวไพร่ที่” การรับที่ดินบางส่วนของเจ้าที่มาท ากินท าให้ไพร่ที่ต้องท างานตอบแทนสัปดาห์ละ

สามวัน และมีเวลาท างานของตัวเองอีกสามวัน เพราะศาสนาคริสต์ในสมัยโบราณถือเคร่งครัด

ในเร่ืองการหยุดงานวันอาทิตย์ อย่างไรก็ตาม เมื่อถึงฤดูใบไม้ร่วงอันเป็นฤดูเก็บเกี่ยวของยุโรป  

ไพร่ที่จะต้องท างานให้กับเจ้าที่สัปดาห์ละห้าวัน โดยกฎหมายได้ก าหนดปริมาณงานต่อหนึ่งวัน

ไว้แน่นอน เช่น ถ้าเจ้าที่ใช้ให้นวดข้าว กฎหมายก็มีก าหนดว่าข้าวที่นวดภายในหนึ่งวันจะต้องได้กี่

สัดกี่ถัง หรือถ้าเจ้าที่ใช้ให้ขุดคู กฎหมายก็วางอัตราไว้แล้วว่าต้องขุดได้กี่หลาต่อวัน หากไพร่ที่

เป็นคนขยันสามารถจัดการปริมาณงานต่อหนึ่งวันได้เร็ว ก็จะมีเวลาท ากิจธุระของตัวเองต่อใน

วันนั้น ๆ เจ้าที่มีอ านาจในการยึดทรัพย์และที่ดินท ากินจากไพร่ที่ตามใจชอบ โดยไพร่ที่ไม่มีสิทธิ์

ฟ้องศาลหลวง ที่ส าคัญคือถึงแม้จะมีอ านาจในการจ าขังไพร่ที่ แต่เจ้าที่ไม่มีสิทธิ์ท าร้ายร่างกาย

หรือท าให้เสียชีวิต เพราะตามกฎหมายอังกฤษ ชีวิตและร่างกายของคนในแผ่นดินอยู่ภายใต้ 

การคุ้มครองของพระเจ้าแผ่นดิน หากใครท าร้ายร่างกายหรือท าให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย  

ก็จะต้องโทษเป็นมหันตโทษ กฎหมายยังก าหนดด้วยว่า หากคนที่ไม่ใช่เจ้าที่เข้าบุกรุกที่ดินหรือ

ท าให้ทรัพย์สินของไพร่ที่เสียหาย ไพร่ที่ก็มีสิทธิ์ฟ้องร้องขอความยุติธรรม ต่อมามีการก าหนด
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เพิ่มว่าคนถือที่ดินแบบไพร่ที่จะมีฐานะส่วนตัวบุคคลเป็นไพร่ที่หรืออาจไม่ใช่ไพร่ที่ก็ได้ ทั้งนี้ 

เพราะเมื่อบ้านเมืองว่างเว้นจากสงคราม และพลเมืองมีจ านวนมากขึ้น ในอังกฤษมีคนที่เป็นไท

แก่ตัวและต้องการที่ดินท ากินเป็นจ านวนมาก คนกลุ่มนี้เข้าถือที่ดินแบบ “ไพร่ที่” และท างาน

ตอบแทนเจ้าที่เช่นเดียวกับไพร่ที่ทุกอย่าง ที่ต่างกันคือเมื่อไม่ประสงค์จะท ามาหากินในที่ดินนั้น

อีก คนที่เป็นไทแก่ตัวก็มีสิทธิ์โยกย้ายออกไปตามใจชอบ โดยเจ้าที่ไม่มีสิทธิ์จับกุมตัวให้กลับมา

อยู่ในที่เดิมเหมือนกับไพร่ที่ 

 จากสาระดังกล่าวสรุปได้ว่า รากเหง้าของระบอบฟิวดัลเกิดขึ้นที่กรุงโรมเป็นแห่ง

แรกและในยุคที่รัฐบาลเสื่อมอ านาจจนไม่อาจคุ้มครองราษฎร ระบอบฟิวดัลได้เป็นแบบแผนที่ใช้

กันแพร่หลายในประเทศที่อยู่ในจักรวรรดิโรมันอย่างเช่นฝร่ังเศสซึ่งในสมัยนั้นเรียกว่าประเทศ

กอล การที่ชนป่าชื่อว่า “ฝร่ัง” หรือ “แฟรงค์” ในประเทศเยอรมันปัจจุบัน ข้ามไปตีฝร่ังเศสและ

กลายเป็นเจ้าของดินแดนนั้น ได้ท าให้ระบอบฟิวดัลที่ใช้ในฝร่ังเศสมีความแตกต่างจากแบบ 

แผนเดิมของโรมัน พลวัตของระบอบฟิวดัลแสดงออกอย่างชัดเจนเมื่อกษัตริย์จากเมืองนอร์มันดี

ของฝร่ังเศสข้ามไปตีเกาะอังกฤษใน ค.ศ. 1066 ได้ท าให้ระบอบฟิวดัลกลายเป็นระบอบการ

ปกครองของอังกฤษ ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้นของหลักเกณฑ์ที่ที่ดินทั้งหมดในประเทศเป็นของ

พระมหากษัตริย์ สมกับพระนามที่พระองค์เป็นเจ้าแผ่นดินอย่างแท้จริง  

 เมื่อที่ดินกลายมาเป็นพันธะระหว่างเจ้าของที่กับผู้ถือที่อย่างจริงจังในสมัยที่

กษัตริย์วงศ์คาโรลิงเจียนของฝร่ังเศสเข้าถือที่ดินจากวัดเพื่อท าประโยชน์เลี้ยงทหาร ท าให้เกิด

ความสัมพันธ์ระหว่างศาสนากับอาณาจักร โดยฝ่ายอาณาจักรต้องจ่ายเงินบ ารุงวัดอารามเป็น

เคร่ืองตอบแทน ส่วนการที่กษัตริย์วงศ์คาโรลิงเจียนน าที่ดินที่ถือจากวัดมาให้ขุนนางและแม่ทัพ

นายกองถือช่วงต่อ ได้ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างพระเจ้าแผ่นดินกับผู้ถือที่ดินจากพระองค์

โดยตรง โดยผู้ถือที่ดินได้ตอบแทนด้วยการออกรบให้ ไม่เพียงเท่านั้น เร่ืองที่ผู้ถือที่ดินจาก 

พระเจ้าแผ่นดินโดยตรงอนุญาตให้ประชาชนเข้ามาถือที่ดินจากตนอีกต่อหนึ่ง ยังท าให้

ความสัมพันธ์ระหว่างข้าที่กับเจ้าที่ในสังคมอังกฤษสมัยโบราณมีรายละเอียดปลีกย่อยลงไปอกี 

และท าให้ระบอบฟิวดัลพัฒนาสู่จุดที่สมบูรณ์ โดยมีการแบ่งลักษณะของการถือที่ดิน พร้อมกับ

ภาระหน้าที่ซึ่งผู้ถือที่ดินจะต้องปฏิบัติต่อนายรวม 6 ลักษณะ คือ “Frankalmoign” “Knight’s 

Service” “Grand Serjeantry” “Petty Serjeantry” “Free Socage” และ “Villeinage” 
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การแบ่งวรรณะโดยใช้ศักดินาเป็นหลักยึด 

 การแบ่งวรรณะโดยใช้ศักดินาเป็นหลักยึดปรากฏในสังคมอังกฤษสมัยที่ปกครอง

ด้วยระบอบฟิวดัล รวมถึงสังคมไทยซึ่งเร่ิมใช้ตั้งแต่แผ่นดินสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถแห่ง

กรุงศรีอยุธยาเรื่อยมาจนกระทั่งสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 

การแบ่งวรรณะโดยใช้ศักดินาเป็นหลักยึดในสังคมอังกฤษ 

การถือที่ดินในระบอบฟิวดัลของอังกฤษสะท้อนการแบ่งวรรณะในสังคมอย่างชัดเจน 

เพราะเป็นที่มาของการก าหนดฐานันดรต่าง ๆ และเป็นที่มาของส่วนประกอบในการประชุม

รัฐสภาอังกฤษ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช (2548: 76) ให้ความรู้ว่ารัฐสภาอังกฤษที่เรียกว่า  

“ปาร์เลียเมนต์” (Parliament) มีอยู่แล้วในระบอบฟิวดัล เนื่องจากธรรมนูญบังคับให้พระเจ้า

แผ่นดินต้องประชุมข้าแผ่นดินทั้งหมดเพื่อขอความเห็นชอบในกรณีที่พระองค์จะเรียกเงินช่วย

ราชการซึ่งอยู่นอกเหนือจากการใช้จ่ายในพิธีครอบพระราชโอรสองค์ใหญ่เป็นนายทหารอัศวิน 

การอภิเษกสมรสพระราชธิดาองค์ใหญ่ และเพื่อเป็นค่าไถ่องค์พระเจ้าแผ่นดินเมื่อถูกจับ การที่

พระเจ้าแผ่นดินต้องประชุมผู้แทนที่มาจากหัวเมืองต่าง ๆ เพื่อเรียกเงินมาใช้นี้เองที่ท าให้  

รัฐสภาอังกฤษได้ก่อบังเกิดขึน้  

รัฐสภาอังกฤษประกอบด้วย “3 estates” โดยมีผู้แปลค า “estate” เป็นภาษาไทยว่า 

“ฐานันดร” อย่างไรก็ตาม ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช (2548: 76-88) อธิบายว่าแรกเร่ิมเดิมที 

ค าว่า “estate” มีความหมายถึงที่ดินมากกว่าที่จะเป็นฐานะของบุคคล การประชุม “3 estates”   

ที่เป็นรัฐสภาอังกฤษนั้นเรียกว่าเป็นการประชุมแผ่นดิน อันหมายถึงการประชุมของผู้ถือที่ดิน

แบบสมณะ ผู้ถือที่ดินแบบทหารและผู้ถือที่ดินอิสระแบบอื่น ๆ ยกเว้นแต่ผู้ถือที่ดินแบบไพร่ที่ 

ซึ่งไม่มีสิทธิใด ๆ เกี่ยวกับที่ดินที่ก าลังอาศัยเท่านั้นที่ไม่มีสิทธิ์ส่งตัวแทนเข้าร่วมการประชุม  

จากความหมายเดิมที่เกี่ยวกับที่ดินโดยตรง ค า “estate” ก็มีพลวัตเร่ือยมาจนในที่สุดได้สื่อ 

ความหมายถึงฐานะของบุคคลหรือฐานันดร การประชุมรัฐสภาอังกฤษประกอบด้วยฐานันดร

สามระดับได้แก่สมณะ (Clergy) หมายถึงผู้ที่สวดอ้อนวอนพระเจ้า (Those who pray) บารอน 

(Barons) หมายถึงผู้ท าศึก (Those who fight) และคนสามัญ (Commons) ที่หมายถึงผู้ท าการงาน 

(Those who work)      

สมณะที่เข้าร่วมการประชุมรัฐสภาได้แก่พระราชาคณะชั้นบิชอปซึ่งเทียบได้กับเจ้าคณะ

จังหวัดในสังฆมณฑลของไทย และพระคณาธิการ (Abbot) โดยได้รับหมายเรียกเป็นส่วนบุคคล

และมีการก าหนดชื่ออย่างชัดเจนลงในหมายเรียก ฐานะของสมณะกลุ่มนี้ในขั้นแรกเป็นเพียง 

ผู้ถือที่ดินกัลปนาที่พระเจ้าแผ่นดินให้แก่ศาสนา อันเป็นการถือที่ดินแบบ “Frankalmoign”  
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แต่ต่อมาสมณะมีฐานะเพิ่มขึน้คือเป็นหัวหน้าผู้ถือที่ดินของพระเจ้าแผ่นดิน ที่ดินที่ถืออยู่ในกรณี

นี้เป็นที่ดินอันมีภาระในทางทหาร สมณะกลุ่มนี้จึงเป็นทั้งสมณะและขัตติยะหรือนักรบด้วยใน

ขณะเดียวกัน   

ในการเรียกประชุมรัฐสภาอังกฤษ ถึงแม้พระราชาคณะและขุนนางจะได้รับหมายรับสั่ง

จากพระเจ้าแผ่นดินเหมือนกัน แต่เนื้อความในหมายรับสั่งนั้นมีความแตกต่าง ในหมายรับสั่งที่

เรียกตัวขุนนางมีข้อความบอกให้มาประชุมด้วย “ความซื่อสัตย์และความเคารพ” หรือ “ด้วย

ความเคารพและความจงรักภักดีที่ท่านมีผูกพันต่อตัวเรา” แต่ในหมายรับสั่งของพระที่ทรง 

สมณศักดิ์ชั้นบิชอปไม่ปรากฏค าว่า “ความเคารพ” แต่ให้มาประชุม “ด้วยความซื่อสัตย์และ

กรุณา” ถึงแม้เป็นการถือที่ดินจากพระเจ้าแผ่นดิน สมณะก็ต้องเข้าพิธีมอบตัวเช่นเดียว 

กับขุนนาง  

สมณะที่เป็นพระคณาธิการส่วนใหญ่มีฐานะทั้งในทางโลกและทางธรรม โดยฐานะ

ในทางโลกเกิดจากการที่วัดวาอารามที่สมณะเป็นสมภารถือที่ดินจากพระเจ้าแผ่นดินใน 

แบบทหาร อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่สมณะไม่ได้ถือที่ดินแบบมีข้อผูกมัดทางทหาร ก็มีสิทธิ์ที่จะ

ไม่เข้าร่วมการประชุมรัฐสภาโดยพระเจ้าแผ่นดินไม่มีอ านาจบังคับเหมือนกับพระคณาธิการที่

ถือที่ดินแบบทหาร พระคณาธิการสูญสลายไปเมื่ออังกฤษเปลี่ยนการนับถือศาสนาจากนิกาย

โรมันคาทอลิกเป็นนิกายโปรเตสแตนต์และมีการล้มเลิกวัดวาอารามต่าง ๆ สมณะที่เข้าร่วม 

การประชุมรัฐสภาจึงเหลือแต่ผู้ทรงสมณศักดิ์ และเข้าประชุมในฐานะเป็นขุนนางมากกว่าที่จะ

เป็นสมณะ เหล่านี้ท าให้รัฐสภาอังกฤษต้องบัญญัติศัพท์ส าหรับเรียกขุนนางไว้สองแบบได้แก่ 

“ขุนนางธรรม” (Lords Spiritual) และ “ขุนนางโลก” (Lords Temporal)  

ฐานันดรที่สองเรียกว่า “บารอน” (Baron) ในภาษาฝร่ังเศสเก่าค าว่า “baron” แปลว่า 

“ผู้ชาย” ขณะที่ค าว่า “feme” แปลว่า “ผู้หญิง” แต่ค าว่า “baron” ที่ใช้ในระบอบฟิวดัลของ

อังกฤษสื่อความถึง “คนผู้มีนาย” หรือ “คนของพระเจ้าแผ่นดิน” อันประกอบด้วยผู้ที่ถือที่ดิน

จากพระเจ้าแผ่นดิน ความเป็นบารอนไม่ได้อยู่ที่ เชื้อสายคือไม่จ าเป็นที่จะต้องมาจาก 

ตระกูลสูงศักดิ์อย่างเดียว บารอนจึงเป็นต าแหน่งขุนนางชั้นต่ าสุดที่ได้เข้าร่วมการประชุม 

รัฐสภา ส าหรับต าแหน่งขุนนางที่เหนือกว่าบารอนได้แก่ดยุค (Duke) ซึ่งเป็นชั้นสูงสุด รองลงมา

คือเออร์ล (Earl) และไวส์เคาต์ (Viscount) ทั้งนี้ ดยุคและไวส์เคาต์เป็นต าแหน่งที่มีมาในภายหลัง 

เดิมทีเดียวในอังกฤษมีแต่ต าแหน่งเออร์ลที่เป็นขุนนางซึ่งเป็นการย่อมาจากค าว่า “Corlderman” 

ที่แปลว่า “แก่บ้าน”  
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ประเทศอังกฤษในยุคก่อนที่กษัตริย์จากเมืองนอร์มันดีของฝร่ังเศสจะเข้าครอบครอง 

อันเป็นยุคก่อนที่จะมีการใช้ระบอบฟิวดัลนั้น มีต าแหน่งขุนนางเพียงต าแหน่งเดียวคือเออร์ล 

และเป็นผู้มีอ านาจปกครองราษฎรในท้องที่ของตนเอง คร้ันกษัตริย์นอร์มันดีเข้ามาครอบครอง

ดินแดน ก็ได้ตั้งข้าหลวงดูแลราชการในไชร์ (Shire) ต่าง ๆ แห่งละหลาย ๆ  คน ข้าหลวงเหล่านีม้ี

ชื่อเรียกว่า “เชริป” (Sheriffs) ส าหรับขุนนางต าแหน่งเออร์ลที่มีอยู่แต่เดิม แม้จะถูกตัดอ านาจใน

การปกครองไปแล้ว แต่กษัตริย์นอร์มันดีก็ยังอนุญาตให้ถือที่ดินที่ต่อจากพระเจ้าแผ่นดินและ 

ถือเป็น “บารอนใหญ่” (Barones majores) โดยได้รับหมายรับสั่งเฉพาะตัวเรียกให้เข้าประชุม

รัฐสภา ในขั้นแรกบารอนอันเป็นฐานันดรที่สองกอปรแต่ผู้ที่ถือที่ดินจากพระเจ้าแผ่นดิน การเข้า

ประชุมรัฐสภาจึงเป็นทั้งสิทธิและหน้าที่ และทายาทของบารอนก็จะได้รับหมายรับสั่งต่อไป สิทธิ

ในการเข้าร่วมประชุมรัฐสภาอังกฤษจึงเป็นสิทธิ์ที่ตกถึงทายาท ต่อมาในรัชสมัยพระเจ้าเฮนรีที่ 6 

แห่งกรุงอังกฤษมีการตั้งบารอนโดยสัญญาบัตร อันประกอบด้วยบุคคลที่ท าความดีความชอบ

ในราชการ บารอนกลุ่มนี้ไม่จ าเป็นที่จะต้องถือที่ดินจากพระเจ้าแผ่นดิน ถือเป็น “บารอนน้อย” 

(Barones minores) และมีสิทธิเข้าร่วมการประชุมรัฐสภาด้วย  

ความแตกต่างระหว่างบารอนใหญ่กับบารอนน้อยมีหลายอย่าง อันดับแรกคือบารอน

ใหญ่เสียเงินช่วยเหลือราชการด้วยการส่งตรงไปที่คลังหลวง ส่วนบารอนน้อยต้องส่งให้ข้าหลวง

ใหญ่แทน ประการที่สองคือในเวลาไปราชการทัพ บารอนใหญ่จะยกทัพไปในฐานะเป็นนายทัพมี

ไพร่พลที่เป็นของตัวเอง ขณะที่บารอนน้อยต้องอยู่ใต้บังคับบัญชาของข้าหลวง ในประการที่สาม 

เมื่อพระเจ้าแผ่นดินเรียก “บารอน” เข้าประชุมรัฐสภา หากเป็นบารอนใหญ่จะได้รับหมาย 

รับสั่งเฉพาะตัว แต่ถ้าเป็นบารอนน้อยข้าหลวงจะเป็นฝ่ายเกณฑ์ให้เข้าร่วมการประชุมตามหมาย

รับสั่งที่มีมาถึงข้าหลวง นอกจากนั้น มรรคาแห่งการสืบทอดต าแหน่งสมาชิกสภาขุนนางก็

สะท้อนการแบ่งชั้นวรรณะในหมู่ขุนนางอังกฤษอย่างชัดเจน บารอนใหญ่และบารอนน้อยล้วน

เป็นสมาชิกของสภาขุนนางอังกฤษ แต่เมื่อบารอนใหญ่เสียชีวิตลง ทายาทก็จะได้รับหมายรับสั่ง

จากพระเจ้าแผ่นดินเพื่อให้การเป็นสมาชิกสภาขุนนางเป็นไปอย่างถูกต้องสมบูรณ์ตาม

ขนบประเพณี แต่หากบารอนน้อยเสียชีวิต ทายาทก็จะได้รับทั้งบรรดาศักดิ์และเป็นสมาชิกสภา

ขุนนางทันทีโดยปราศจากหมายรับสั่ง ระเบียบข้อนี้ท าให้ขุนนางที่เข้าร่วมการประชุมรัฐสภา

อังกฤษมีสองประเภทคือ ขุนนางโดยหมายรับสั่ง (Peers by writ) และขุนนางสัญญาบัตร (Peers 

by letters patent) ในประเทศอังกฤษหลังระบอบฟิวดัลถูกล้มเลิก ที่ดินของขุนนางโดยหมาย

รับสั่งก็ค่อย ๆ ลดลงหรืออาจหมดสิ้นไป ผนวกกับกฎหมายที่อนุญาตให้ขุนนางมีสิทธิ์โอนที่ดิน

ให้แก่ผู้อื่นหรือขายที่ดินได้โดยที่ไม่ต้องขอพระราชานุญาต ท าให้ขุนนางไม่มีข้อผูกมัดกับ 
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พระเจ้าแผ่นดินในฐานะเป็นข้าที่อีก กระนั้นก็เป็นธรรมเนียมประเพณีที่ทายาทของขุนนาง 

โดยหมายรับสั่งจะได้รับหมายรับสั่งให้เข้าร่วมการประชุมรัฐสภาสืบกันต่อมา 

นอกจากพระราชาคณะและบารอนแล้ว ในสภาขุนนางอังกฤษยังมีองคมนตรี  

ผู้พิพากษาตระลาการ และข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ฝ่ายยุติธรรม ที่ได้รับหมายรับสั่งให้เข้าประชุม

รัฐสภาเป็นรายบุคคล เพราะสภาขุนนางไม่เพียงท าหน้าที่นิติบัญญัติ แต่ในอดีตเคยเป็นศาล

สูงสุดด้วย จึงต้องมีสมาชิกส่วนหนึ่งที่เป็นผู้เชี่ยวชาญทางกฎหมายเพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่  

ในฐานะศาลสูงสุดเป็นไปด้วยความถูกต้องชอบธรรม นักกฎหมายเหล่านี้แม้จะไม่มีที่ดินและ 

ไม่มีบรรดาศักดิ์ แต่ในเมื่อเข้ามาเป็นสมาชิกสภาขุนนางแล้วก็ต้องถือว่าเป็นขุนนางด้วย  

ในภาษาอังกฤษเรียกว่า “Law Lords” แปลว่า “ขุนนางกฎหมาย” ในการพูดกับผู้พิพากษา 

จึงต้องใช้ศัพท์อย่างเดียวกันกับขุนนางคือ เรียกผู้พิพากษาว่า “My Lord” โดยค ารับ และ 

เป็นค าต่อท้ายค าปฏิเสธด้วย ไม่ใช่  “Yes Sir” หรือ “No Sir” ดังที่ใช้ในกรณีอื่น ๆ  

ฐานันดรที่สามคือ “Commons” หรือฐานันดรสามัญ ในสมัยที่อังกฤษปกครองด้วย

ระบอบฟิวดัล “สามัญ” ไม่ได้หมายถึงปวงชนแต่เป็นกลุ่มชนที่รวมกันอยู่ในรูปขององค์การ 

(Organized bodies) ค าว่า “commons” ในภาษาอังกฤษมีรากศัพท์มาจากค าว่า “commune”  

ในภาษาฝร่ังเศส เพราะกฎหมายเก่าของอังกฤษใช้ภาษาละตินและภาษาฝร่ังเศสเป็นพื้นฐาน  

อันสืบเนื่องมาจากผู้ปกครองอังกฤษเป็นกษัตริย์นอร์มันดีที่เข้ามาจากประเทศฝร่ังเศส ค าว่า 

“commune” ในภาษาฝร่ังเศสหมายถึงชนที่ตั้งกันอยู่เป็นหมู่เหล่า มีการปกครอง และมีเจ้าหน้าที่

ปกครองภายในหมู่เหล่านั้น อันหมายถึงจังหวัด (Boroughs) หรือมณฑล (Shires) คนที่เข้าร่วม

การประชุมรัฐสภาในระบอบฟิวดัลอังกฤษจึงไม่ได้เป็นผู้แทนของปวงชน แต่เป็นผู้แทนของ

องค์การปกครองมณฑลหรือจังหวัด เมื่อพระเจ้าแผ่นดินต้องเรียกประชุมรัฐสภาเพื่อขออนุมัติ

เงินช่วยราชการ ก็จะมีหมายรับสั่งถึงข้าหลวง (Sheriffs) ในแต่ละมณฑล (Shires) เพื่อให้ส่ง 

“Knight of the shires” ที่แปลว่า “อัศวินประจ ามณฑล” มาร่วมการประชุมรัฐสภาในฐานะ “commons”  

ค าถามที่เกิดตามมาคือเพราะเหตุใดผู้แทนองค์การปกครองมณฑลจะต้องเป็นอัศวิน 

ในสมัยที่ฟิวดัลลิสม์ยังเป็นระบอบการปกครองของอังกฤษ มณฑลแต่ละแห่งมีอ านาจในการตั้ง

ศาลพิพากษาคดีแพ่ง ในกรณีที่ศาลมณฑลตัดสินคดีไม่ยุติธรรม คู่ความก็มีสิทธิ์ย่ืนฎีกาต่อศาล

หลวงและเป็นหน้าที่ของศาลหลวงที่จะต้องพิจารณาคดีอีกคร้ัง ทั้งนี้ ไม่ใช่การพิจารณาคดี

ระหว่างคู่ความคือโจทก์กับจ าเลย แต่เป็นการพิจารณาคดีระหว่างผู้ย่ืนฎีกากับศาลมณฑล  

ศาลมณฑลจึงต้องส่งตัวแทนไปพิสูจน์ให้ศาลหลวงเห็นว่าตนได้ตัดสินความอย่างยุติธรรมแล้ว 

โดยตัวแทนประกอบด้วยอัศวินประจ ามณฑล 4 คนที่ศาลมณฑลเป็นฝ่ายคัดเลือก ส่วนเหตุผลที่
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ตัวแทนของศาลมณฑลจะต้องเป็นอัศวินก็เพราะศาลอังกฤษในสมัยโบราณไม่นิยมพิจารณา

ความเป็นอรรถคดี แต่คู่ความมักจะท้ารบกันตัวต่อตัวเพื่อตัดสินแพ้ชนะ ผู้ย่ืนฎีกาต่อศาลหลวง

จึงมีสิทธิ์ขอให้มีการพิจารณาคดีด้วยการสู้รบ (trial by battle) ดังนั้น ศาลมณฑลจึงต้องส่ง

นักรบเข้ามาพิสูจน์ความบริสุทธิ์ของตนในศาลหลวงแทนที่จะเป็นการส่งผู้ช านาญอรรถคดีมา

แถลงเหตุ อย่างไรก็ตาม อัศวินที่ถูกเลือกนอกจากจะต้องช านาญการสู้รบแล้ว ยังต้องมีความรู้

ด้านกฎหมายในระดับหนึ่งด้วย อัศวินประจ ามณฑลเป็นตัวแทนของมณฑลทั้งในกรณีที่ต้อง

ต่อสู้คดีในศาลหลวง และในกรณีที่พระเจ้าแผ่นดินเรียกประชุมรัฐสภา โดยพระเจ้าแผ่นดินส่ง

หมายรับสั่งถึงข้าหลวงในมณฑล และสั่งให้ส่งอัศวินที่ซื่อสัตย์และไว้วางพระราชหฤทัยได้

จ านวน 2 คนเข้าประชุมรัฐสภา ฝ่ายข้าหลวงก็จะสั่งต่อไปที่ศาลมณฑล และศาลมณฑลมีหน้าที่

คัดเลือกอัศวินส่งมาให้ข้าหลวงเพื่อที่ข้าหลวงจะส่งตัวอัศวินไปให้พระเจ้าแผ่นดินอกีต่อหนึ่ง 

“Commons” ที่เป็นตัวแทนของมณฑลหรือจังหวัดในการเข้าร่วมประชุมรัฐสภาอังกฤษ 

นอกจากอัศวินประจ ามณฑลแล้ว ยังต้องมี “Burgesses” 2 คนที่เป็นสมาชิกของ “กรมการ

จงัหวัด” รวมถึง “กรมการนคร” (Citizens) ของนครรัฐอกี 2 คน ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช อธิบาย

ว่าค า “borough” ตรงกับค าว่า “ปรุ” หรือ “เมือง” ในภาษาไทย ดังนั้น “burgesses” ที่หมายถึง

คณะบุคคล 12 คนที่ท าหน้าที่ปกครอง “borough” จึงแปลว่า “กรมการจังหวัด” ในระดับ

รองลงมาตามหมู่บ้าน (Villata) ต่าง ๆ จะมีผู้ใหญ่บ้าน (Reeve) เป็นผู้ปกครองและมีสารวัตรอกี 

4 คนเป็นผู้ช่วย ในภาษาอังกฤษโบราณเรียกสารวัตรกลุ่มนี้ว่า “best man” แปลว่า “คนดี”  

สรุปได้ว่า “commons” ที่เป็นฐานันดรที่สามในการประชุมรัฐสภาในระบอบฟิวดัลอังกฤษ

ประกอบด้วยตัวแทนของมณฑลต่าง ๆ ในแผ่นดินในอัตรามณฑลละ 6 คนได้แก่ “knight of the 

shires” 2 คน “burgesses” 2 คน และ “citizens” อกี 2 คน 

องค์ประกอบในที่ประชุมรัฐสภาอังกฤษดังที่กล่าวมาได้สะท้อนถึงการแบ่งชั้นวรรณะใน

สังคมสมัยที่ปกครองด้วยระบอบฟิวดัล ผู้เข้าร่วมการประชุมมีสามระดับคือสมณะ ขุนนางและ

คนสามัญ ฐานะสูง-ต่ าของฐานันดรทั้งสามประจักษ์จากการได้รับหมายรับสั่ งจากพระเจ้า

แผ่นดิน ในขณะที่สมณะและขุนนางผู้เป็นบารอนใหญ่ได้รับหมายรับสั่งเป็นการส่วนตัว ขุนนางที่

เป็นบารอนน้อยและคนสามัญอันเป็นฐานันดรที่สามไม่ได้รับหมายรับสั่ง กลับต้องรับค าสั่งมา

จากข้าหลวง ไม่เพียงเท่านั้น ภายในฐานันดรเดียวกันก็มีการแบ่งชั้นแยกย่อยลงไปอีกโดยใช้

เกณฑ์การถือที่ดินจากพระเจ้าแผ่นดินมาเป็นหลักยึด สมณะที่เป็นพระคณาธิการมีทั้งกลุ่มที่ถือ

ที่ดินแบบมีข้อผูกมัดทางทหารและกลุ่มที่ไม่ได้ถือที่ดินแบบมีข้อผูกมัดทางทหาร ในขณะที่ 

กลุ่มแรกต้องร่วมการประชุมโดยบังคับ กลุ่มที่สองกลับมีสิทธิ์ไม่เข้าร่วมได้ ชนชั้นขุนนางอังกฤษ
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ที่ เป็นฐานันดรที่สองก็แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มย่อยได้แก่บารอนใหญ่ บารอนน้อย และที่

ประกอบด้วยองคมนตรี ผู้พิพากษาตระลาการและข้าราชการชั้นผู้ใหญ่ฝ่ายยุติธรรม อย่างไรก็

ตาม ขุนนางที่มีความผูกพันกับพระเจ้าแผ่นดินในฐานะข้าที่มีแต่บารอนใหญ่เท่านั้น บารอนน้อย

และขุนนางในกลุ่มย่อยที่ 3 ถึงแม้จะมีลักษณะคล้ายกันคือไม่จ าเป็นต้องถือที่ดินจากพระเจ้า

แผ่นดิน กระนั้นก็มีการแบ่งแยกกันอีก คือ ขุนนางในกลุ่มย่อยที่ 3 ได้รับหมายรับสั่งให้เข้า

ประชุมรัฐสภาเป็นรายบุคคล แต่บารอนน้อยจะต้องรอค าสั่งจากข้าหลวง ตัวแทนของฐานันดรที่ 

3 หรือฐานันดรสามัญในการเข้าร่วมประชุมรัฐสภาอังกฤษก็มีการแบ่งสัดส่วนกันอย่างชัดเจน 

ผู้แทนในแต่ละมณฑลประกอบด้วยอัศวินประจ ามณฑล 2 คน สมาชิกกรมการจังหวัด 2 คน 

และสมาชิกกรมการนครอีก 2 คน ในส่วนนี้ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ไม่ได้ให้รายละเอียด 

เร่ืองการแบ่งชั้นวรรณะระหว่างผู้แทนของกลุ่มย่อยทั้งสาม จุดเหมือนกันของฐานันดรที่สามใน

ฐานะเป็นส่วนประกอบการประชุมรัฐสภาอังกฤษคือเข้าร่วมการประชุมในฐานะเป็นตัวแทนของ

มณฑล และล้วนแต่ถูกเสนอชื่อโดยข้าหลวง 

 การแบ่งวรรณะโดยใช้ศักดินาเป็นหลักยึดในสังคมไทย 

 ข้อมูลการแบ่งวรรณะด้วยการใช้ศักดินาเป็นหลักยึดส่วนใหญ่ที่ปรากฏในหนังสือ  

“ฝร่ังศักดินา” ไม่เพียงให้ความรู้ในเร่ืองการแบ่งวรรณะในระบอบศักดินาของสังคมตะวันตก

เท่านั้น แต่ยังมีข้อมูลของสังคมไทยประกอบด้วยอย่างประปรายในลักษณะการอ้างอิง

เทียบเคียงเพื่อให้เห็นถึงความแตกต่าง นอกจากนั้น บทบรรยายหัวข้อ “ระบบสังคมและ

เศรษฐกิจของเมืองชัยนาทสมัยโบราณ” ที่ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช บรรยาย ณ วัดมหาธาตุ 

อ าเภอสรรคบุรี จังหวัดชัยนาท เมื่อเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2510 ซึ่งภายหลังได้รวบรวมไว้ใน

หนังสือ “สามนคร” ก็เป็นงานที่มีคุณค่าย่ิงอีกฉบับหนึ่ง เพราะท าให้เข้าใจระบอบศักดินาใน

บริบทของสังคมไทย รวมถึงความแตกต่างในฐานะของพระมหากษัตริย์และระบบการเมือง 

การปกครองระหว่างราชอาณาจักรสุโขทัยกับราชอาณาจักรอยุธยา 

 ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช (2553 : 23-44) กล่าวว่าการที่พระราชาธิบดีอยู่ในฐานะ 

เป็นทั้งพระมหากษัตริย์และจอมทัพ ส่งผลให้ระบอบการปกครองและระบบสังคมที่ตั้งขึน้ใหม่ใน

กรุงศรีอยุธยาในแผ่นดินสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ เป็นระบอบที่ไม่ซ้ ากับใคร และได้ใช้

ติดต่อกันเร่ือยมาจนกระทั่งสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ ชาวไทยมักเรียกระบอบนี้ว่า 

“ระบอบศักดินา” อย่างไรก็ตาม ระบอบศักดินาของไทยกับระบอบฟิวดัลหรือฟิวดัลลิสม์ของ

ตะวันตกมีความแตกต่างกันมาก กล่าวคือ ในขณะที่ระบอบฟิวดัลของตะวันตกใช้ที่ดินเป็น

เกณฑ์ในการก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคม ระบอบศักดินาของไทยกลับใช้ 
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ศักดิ์ของบุคคลเป็นตัวก าหนด โดยวัดศักดิ์ออกมาเป็นจ านวนไร่อันเป็นมาตราที่ใช้วัดที่ดิน ทั้งนี้ 

เพราะไทยเป็นดินแดนแห่งกสิกรรม ประชาชนจึงมักคุ้นกับไร่ที่เป็นมาตราวัดที่ดินมากกว่า 

อย่างอื่น “ศักดินา” ในบริบทของสังคมไทยจึงหมายถึงศักดิ์แห่งบุคคลที่แสดงตามจ านวนไร่

สมมุติ ไม่ใช่ไร่นาที่บุคคลนั้นมีสิทธิ์ครอบครองอย่างแท้จริง แต่นักวิชาการส่วนใหญ่ได้ตี 

ความระบอบศักดินาของไทยโดยอิงบริบทของสังคมตะวันตกแทนที่จะอาศัยบริบทของ

สังคมไทย จึงท าให้เกิดความเข้าใจผิดว่าระบอบศักดินาที่ใช้กันตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยามา 

จนถึงสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์เป็นผลที่สืบเนื่องมาจากการถือที่ดิน  

สังคมไทยในสมัยโบราณ คนที่เป็นไทแก่ตัวทุกคนจะต้องมีศักดินา โดยแบ่งบุคคล

ออกเป็น 2 ชั้น ผู้ที่มีศักดินาตั้งแต่ 400 ไร่ขึ้นไปเรียกว่า “ผู้ดี” ส่วนสามัญชนทั่วไปมีศักดินาขั้น

แรกที่ติดตัวมาตั้งแต่แรกปฏิสนธิในอัตราคนละ 25 ไร่ ถ้าบุคคลมีฐานะยากจนลง เช่น เป็น

หนี้สินจนต้องตกเป็นทาสของผู้อื่น ศักดินาที่มีมาแต่แรกปฏิสนธิก็จะสูญสิ้นตามไปด้วย ในทาง

ตรงกันข้ามหากท าความดีความชอบในทางราชการก็จะได้รับศักดินาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ศักดินาที่

ค านวณเป็นจ านวนไร่นีเ้ป็นเคร่ืองก าหนดสิทธิและหน้าที่ของบุคคลในสังคมอย่างแน่นอนตายตัว  

ผู้ที่มีศักดินาตั้งแต่ 400 ไร่ขึ้นไปหรือที่เรียกว่า “ผู้ด”ี นั้นมีสิทธิบางอย่างที่เหนือกว่าผู้มี

ศักดินาต่ ากว่า 400 ไร่ ในประการแรก ผู้ดีและสมาชิกในครอบครัวจะไม่ถูกเกณฑ์ไปท างานใน

ราชการหรือที่เรียกว่า “เลกสม” แต่อาจได้รับมอบหมายให้ควบคุมดูแลราชการต่าง ๆ แทน 

ประการที่สอง หากผู้ดีอยู่ในพระราชก าหนดกฎหมาย และประพฤติหน้าที่โดยดี จะได้ด ารงฐานะ

และศักดิ์จนกระทั่งเสียชีวิต ประการที่สาม เมื่อมีคดีความถึงโรงศาล หากไม่ใช่คดีที่เป็นอาญา

แผ่นดิน ผู้ดีก็ไม่ต้องขึ้นศาลด้วยตัวเอง แต่มีสิทธิ์ส่งผู้แทนไปว่าความให้ ผู้มีศักดินาสูงจึงต้อง 

มีกลุ่มคนที่เรียกว่า “ทนาย” ประจ าส าหรับใช้สอย คือ มีคนที่มีความรู้ทางกฎหมายและ 

มีความช านาญในการว่าความด้วย “ทนาย” จึงเป็นที่มาของค าศัพท์ “ทนายความ” ที่ใช้กัน

ต่อมาจนถึงปัจจุบัน และประการสุดท้ายคือ ผู้ดีมีสิทธิ์เฝ้าทูลละอองธุลีพระบาทในขณะที่ 

พระเจ้าแผ่นดินเสด็จออกขุนนาง  

ควบคู่กับสิทธิที่มีอยู่เหนือบุคคลผู้มีศักดินาต่ ากว่า 400 ไร่ ผู้ดีจึงมีภาระหน้าที่หลาย

อย่าง เช่น ในกรณีที่มีการท าร้ายร่างกายผู้ที่มีศักดินาต่ ากว่าและศาลได้พิพากษาให้เป็นฝ่ายแพ้

คดี ผู้ดีจะถูกปรับตามสูตรที่ต้องคูณค่าปรับมาตรฐานกับศักดินาของจ าเลยด้วย นอกจากนี้  

ผู้ดียังต้องรับผิดชอบต่อพระเจ้าแผ่นดินในเร่ืองการควบคุมคนจ านวนหนึ่ง ซึ่งมีพละก าลังและ

ร่างกายอันสมบูรณ์ส าหรับใช้ในราชการทัพหรือในราชการอื่น ๆ จ านวนคนที่ผู้ดีต้องเตรียม 

พร้อมไว้ให้พระเจ้าแผ่นดินเรียกใช้เมื่อต้องการ จะค านวณด้วยการน าศักดินาของผู้ดีมาหารกับ
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ตัวเลข 25 ซึ่งเป็นศักดินาขั้นต่ าสุดของแต่ละบุคคล ตัวอย่าง เช่น ถ้าหากผู้ดีมีศักดินา 10,000 ไร่

ก็จะต้องรับผิดชอบผู้คนที่พระเจ้าแผ่นดินจะเรียกใช้ในราชการรวม 400 คน อีกทั้งผู้ดียังต้อง

รับผิดชอบในความเป็นอยู่ ความผาสุก และความปลอดภัยของคนที่อยู่ในสังกัด หากคนที่อยู่ 

ในสังกัดเกิดถ้อยร้อยความหรือต้องคดี ผู้ดีในฐานะเจ้านายก็จะต้องแก้คดีให้  

ในระบอบศักดินาของไทย ชายฉกรรจ์ทุกคนที่มีศักดินา 25 ไร่ยกเว้นพระภิกษุสงฆ์ 

จะต้องขึ้นทะเบียนเป็นไพร่สังกัดกรมกองต่าง ๆ คร้ันเมื่ออายุครบ 18 ปีบริบูรณ์ก็ต้องขึ้น

ทะเบียนเป็นไพร่สมตามกรมกองที่บิดาสังกัดเป็นเวลา 2 ปี ในระยะเวลา 2 ปีที่เป็นไพร่สมชาย

ฉกรรจ์กลุ่มนี้ขึ้นตรงต่อเจ้ากรมหรือข้าราชการภายในกรมกองที่เจ้ากรมมอบหมายให้ดูแล  

โดยมีสิทธิ์ใช้สอยให้ท ากิจการใด ๆ ก็ได้ ทั้งนี ้เพื่อเป็นการฝึกให้มีความพร้อมในการรับราชการ

ต่อไป คร้ันชายฉกรรจ์มีอายุครบ 20 ปีบริบูรณ์จะต้องขึ้นทะเบียนเป็นไพร่หลวง ซึ่งอาจสังกัด

กรมกองเดิมหรือจะเปลี่ยนมาสังกัดกรมกองอื่นก็ได้ ไพร่หลวงต้องรับราชการไปจนกระทั่งอายุ

ครบ 60 ปีบริบูรณ์จึงปลดเกษียณ แต่ในกรณีที่ไพร่หลวงมีบุตรเป็นชายฉกรรจ์ที่ได้ขึน้ทะเบียน

เป็นไพร่หลวงมาแล้ว 3 คน ก็จะได้รับการผ่อนผันให้พน้จากการรับราชการก่อนก าหนด  

ในบันทึกของลาลูแบร์ (La Loubere) เกี่ยวกับการรับราชการในสมัยสมเด็จพระนารายณ์

มหาราชแห่งกรุงศรีอยุธยา ไพร่หลวงต้องเข้ารับราชการเป็นเวลา 6 เดือนต่อหนึ่งปีในแบบที่ 

ไม่ต้องติดต่อกัน กรมกองที่เป็นต้นสังกัดจะเรียกเข้ามาในเวลาไหนก็ได้สุดแล้วแต่ความจ าเป็น 

โดยเมื่อรวมเวลารับราชการทั้งหมดแล้วจะต้องไม่เกิน 6 เดือนต่อปี ในสมัยกรุงธนบุรีเวลารับ

ราชการได้ลดเหลือปีละ 4 เดือน และเมื่อถึงกรุงรัตนโกสินทร์ก็ลดลงเหลือเพียงปีละ 3 เดือน

เท่านั้น การงานที่ไพร่หลวงต้องท าส่วนใหญ่เป็นราชการ บ้างท าหน้าที่เป็นทหารเช่นเป็นทหาร

ล้อมพระราชวัง ถ้าสังกัดกรมกองอื่น ๆ เช่น กรมช่างสิบหมู่ก็ท างานช่างต่าง ๆ และหากปรากฏ

ว่าเป็นผู้ที่มีฝีมือดีหรือท าหน้าที่ราชการโดยดี ไพร่หลวงก็จะได้รับเบี้ยหวัดและได้เพิ่มศักดินามี

ยศถาบรรดาศักดิ์เป็นขุนนางต่อไป กิจการสาธารณะ เช่น การสร้างปราสาทราชวัง การสร้าง

ป้อมค่าย การสร้างถนนหนทาง รวมถึงการสร้างคลองและสะพานล้วนส าเร็จด้วยก าลังแรงของ

ไพร่หลวง สิ่งก่อสร้างของทางราชการไทยชิ้นสุดท้ายที่ส าเร็จด้วยก าลังแรงของไพร่หลวงคือ

กระทรวงกลาโหม นอกจากงานราชการแล้ว เจ้าขุนมูลนายก็อาจเรียกไพร่หลวงมาช่วงใช้เป็น

การส่วนตัวบ้างในบางคร้ัง อย่างไรก็ตาม มาตรา 25 กฎหมายลักษณะอาญาหลวงก็ได้ก าหนด

บทลงโทษเจ้าขุนมูลนายที่ใช้ไพร่หลวงท ากิจการส่วนตัวเกิน 1 วัน เกิน 2 วัน และเกิน 3 วัน

ตามล าดับ สิ่งตอบแทนส าคัญที่ไพร่หลวงได้รับจากทางราชการคือเอกสารที่เรียกว่า “ตราภูมิ

คุ้มห้าม” อันเป็นเอกสารยกเว้นภาษีอากรเมื่อประกอบการท ามาหากินในทุกกรณี 
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กรณีของการกะเกณฑ์ไพร่หลวง หากเป็นหัวเมืองที่อยู่ห่างไกลพระนครซึ่งการเข้ามา

รับราชการในเมืองหลวงอาจเป็นเร่ืองไม่สู้สะดวก กรณีนี้ท าให้เกิดเลกสมขึ้นชนิดหนึ่งเรียกว่า 

“เลกส่วย” มีหน้าที่หาวัตถุที่เป็นประโยชน์ต่อทางราชการส่งเข้ามาเป็นส่วย โดยที่เจ้าเมืองใน 

หัวเมืองที่อยู่ไกลพระนครมีหน้าที่ก ากับควบคุมให้ได้ส่วยตามจ านวนที่ก าหนด ดังนั้น หัวเมืองที่

มีวัตถุที่เป็นประโยชน์แก่ทางราชการ เช่น ตะกั่ว ดีบุก หรือดินประสิว ส่วนมากเป็นหัวเมืองที่มี

เลกส่วยกันทั้งสิ้น  

ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสังคมไทยสมัยปกครองด้วยระบอบศักดินา

ดังกล่าวข้างต้นท าให้ทราบว่า ความเข้าใจผิดเกี่ยวกับความหมายของค าว่า “ศักดินา”  

ในภาษาไทยและในบริบทของสังคมไทยเกิดจากที่ชาวไทยใช้ไร่อันเป็นมาตราที่ใช้วัดพื้นที่นามา

วัดศักดิ์ จากนั้นก็น าศักดินาที่ค านวณออกมาเป็นไร่เป็นเคร่ืองก าหนดสิทธิ หน้าที่ และฐานะของ

บุคคล ความสับสนในจ านวนศักดินาว่าหมายถึงพื้นที่นาที่บุคคลได้ครอบครองจริงทั้งที่เป็น

เพียงเลขสมมุติ ได้ท าให้เกิดกระแสการวิพากษ์วิจารณ์ระบอบศักดินาในยุคสมัยที่ ม.ร.ว.  

คึกฤทธิ์ ปราโมช ยังมีชีวิตอยู่ อนึ่ง ศักดินาของไทยเป็นเร่ืองเฉพาะตัวบุคคล ไม่ได้ตกทอดถึง

บุตรหลานเหมือนดังการรับมรดก ศักดินาของชาวไทยในสมัยที่ปกครองด้วยระบอบศักดินา 

จึงขึ้นอยู่กับความประพฤติและผลงาน ที่ส าคัญคือถึงแม้พระมหากษัตริย์จะมีพระนามว่าเป็น 

“พระเจ้าแผ่นดิน” แต่พระองค์กลับเป็นผู้ที่ไม่มีศักดินาเลยแม้แต่ไร่เดียว 

 

การแบ่งวรรณะโดยใช้โคเป็นหลักยึด 

 ข้อมูลเกี่ยวกับการแบ่งวรรณะโดยใช้จ านวนโคที่มีอยู่ในความครอบครองเป็นหลักยึด

ปรากฏในสังคมอินเดียสมัยอริยะ รวมถึงสังคมแซมเบียทั้งในช่วงก่อนและหลังจากที่ได้พ้นจาก

การเป็นอาณานิคมของอังกฤษ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช (2556: 16) ให้ข้อมูลว่าชนเผ่าอริยะใน

ชมพูทวีปถือการเลี้ยงสัตว์และกสิกรรมเป็นอาชีพหลัก ท าให้ปศุสัตว์โดยเฉพาะอย่างย่ิงที่เป็นโค

มีความส าคัญ โดยใช้ในการไถนา บรรทุกสินค้า เป็นแหล่งอาหารได้แก่นมโคและอาหารที่ผลิต

ด้วยนมโค และหมู่บ้านทุกแห่งมีคนเลี้ยงโคหรือโคบาลร่วมกัน มีหน้าที่ต้อนโคออกไปเลี้ยงใน

ตอนเช้าและน ากลับมาในตอนเย็น ในพระบาลีมีการกล่าวถึงช่วงเวลาอันเป็น “โคธลี” คือฝุ่น

จากฝูงโคขณะเดินกลับเข้าหมู่บ้านจากชายป่าที่โคออกไปหากินในตอนกลางวัน มูลโคนอกจาก

จะใช้ท าปุ๋ยแล้ว ยังมีประโยชน์อีกหลายอย่าง เช่น ใช้ทาพื้นบ้านเพราะถือว่าเป็นของบริสุทธิ์  

ใช้เป็นส่วนประกอบในปัญจคาวยะ ตลอดจนเป็นเชื้อเพลิงเมื่อตากแห้งแล้ว สถานที่ส าหรับ 

เลี้ยงโคนั้นตั้งอยู่นอกไร่นาของชุมชนเรียกว่า “โคจร” หญ้าฟางที่ใช้เลี้ยงโคของหมู่บ้านซึ่งถือเป็น
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ทรัพย์ส่วนรวมก็เรียกว่า “โคจร” เช่นเดียวกัน ในพุทธประวัติหมู่บ้านซึ่งพระสงฆ์อาศัย

บิณฑบาตเรียกว่า “โคจรคาม” หรือ “โคคาม” และข้าวสาลีซึ่งเป็นอาหารของอริยะก็เรียกใน

ภาษาบาลีว่า “โคธุม” ค าว่า “โคตร” ที่หมายถึงความสัมพันธ์ทางสายโลหิตแปลความหมาย 

ตรง ๆ ว่า “คอกวัว” หรือ “ฝูงวัว” เพราะคนที่อยู่ในโคตรเดียวกันก็เปรียบเสมือนอยู่ ใน 

คอกเดียวกันหรือฝูงเดียวกัน เหตุที่กษัตริย์เมืองสาวัตถียกทัพมาท าลายกษัตริย์ศากยวงศ์ของ

พระพุทธเจ้าเกิดจากการแต่งงานข้ามวรรณะ เร่ิมจากที่กษัตริย์สาวัตถีส่งคนมาขอนางกษัตริย์

ศากยวงศ์ไปเป็นภริยา ฝ่ายกษัตริย์ศากยวงศ์ก็ส่งนางศูทรที่เป็นหญิงรับใช้ไปให้ด้วยเพราะ

รังเกียจ เมื่อกษัตริย์สาวัตถีทราบเรื่องก็โกรธแค้น และยกทัพมาฆ่าศากยวงศ์ที่ท าให้วรรณะ 

ของตนเสื่อม พระพุทธเจ้าเคยมีพระพุทธวจนะเกี่ยวกับเร่ืองนี้ว่า “มาตุโคตต  อปปมาน ”  

อันแปลว่า “โคตรของมารดาไม่ส าคัญ” (คึกฤทธิ์ ปราโมช, 2556: 344-345)  

ความส าคัญของโคต่อวิถีชีวิตของชาวอริยะในชมพูทวีปท าให้เกิดธรรมเนียมประเพณี

ตามมาหลายอย่าง เป็นต้นว่า คหบดีท าพิธีเซ่นสรวงเทวดาเพื่อให้ฝูงโคมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น 

นักรบท าสงครามโดยหวังโคเป็นผลตอบแทน และพราหมณ์ที่ประกอบพิธีต่าง ๆ ก็ได้โคมาเป็น

เคร่ืองบ าเหน็จ โคจึงกลายมาเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเหมือนกับเงินตรา และค่าของ

สรรพสิ่งรวมถึงค่าของคนก็ถูกวัดด้วยจ านวนโค หากใครมีโคมากก็ย่อมจะมีหน้ามีตาใน 

สังคมมาก (คึกฤทธิ์ ปราโมช, 2556 : 406-407) อย่างไรก็ตาม โคในสมัยพระเวทอาจยังไม่มี 

ความศักดิ์สิทธิ์เหมือนกับโคในอินเดียในระยะต่อมา เพราะชาวอริยะฆ่าโคเป็นอาหารและ 

เพื่อเป็นพลีแก่เทวดาในการบูชายัญ ซึ่งผู้นับถือศาสนาฮินดูในระยะต่อมาไม่กระท า  

 ในกรณีของแซมเบีย ม.ร.ว. คึกฤทธิ์  ปราโมช (2545 : 189-194) ให้ข้อมูลใน 

การบรรยายหัวข้อ “แซมเบีย” ออกรายการ “เพื่อนนอน” เมื่อวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2508  

ซึ่งภายหลังได้รวบรวมไว้ในหนังสือ “สงครามผิว” ว่า ชื่อประเทศแซมเบียถูกตั้งขึ้นหลังจากที่ 

ดินแดนแห่งนี้ได้พ้นจากการเป็นอาณานิคมของอังกฤษแล้ว สมัยก่อนหน้านั้นใช้ชื่อว่า “โรดีเซีย

เหนือ” โดยหนึ่งในปัญหาทางเศรษฐกิจที่แซมเบียต้องเผชิญเป็นประจ าคือเร่ืองการขาดแคลน

เนือ้โค ทั้งที่ประชาชนก็เลี้ยงโคไว้เป็นจ านวนมาก เร่ืองนีเ้กิดจากค่านิยมของสังคมที่โคเป็นทรัพย์

อันมีราคาสูง เป็นสิ่งที่พึงแสวงหา และเป็นสิ่งที่แสดงถึงฐานะทางสังคมของบุคคลด้วย หากใคร

มีโคจ านวนมากก็จะมีชื่อเสียง มีคนนับหน้าถือตา ตลอดจนเป็นผู้ที่มีเกียรติยศและมีอิทธิพล

มาก ในการสู่ขอก่อนจะถึงพิธีแต่งงานชาวแซมเบียนิยมใช้โคแทนสินสอดทองหมั้น หากฝ่ายชาย

น าเงินทองมาเป็นเคร่ืองหมั้นหมาย ฝ่ายหญิงก็อาจไม่รับ ส่วนใหญ่จะขอรับเฉพาะแต่โคเป็น ๆ 

เท่านั้น ชาวแซมเบียจึงพยายามสงวนโคไว้ใช้ในงานแต่งงานและงานส าคัญอื่น ๆ ดังนั้น ถึงแม้
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ประชาชนจะเลี้ยงโคเป็นจ านวนมาก และเนื้อโคก็เป็นอาหารส าคัญอย่างหนึ่งของพลเมือง แต่

แซมเบียกลับขาดแคลนเนือ้โคบริโภคจนกระทั่งตอ้งสั่งซือ้มาจากประเทศที่อยู่ในเขตใกล้เคียง  

การขาดแคลนเนือ้โคบริโภคเป็นปัญหาเรื้อรังของแซมเบีย ในสมัยที่อังกฤษปกครองได้

พยายามแก้ไขเร่ืองนี้ ทว่าไม่ประสบผลส าเร็จ เนื่องจากค่านิยมในการมีโคไว้เป็นจ านวนมากเป็น

แนวคิดดั้งเดิมของคนพื้นเมือง ถึงแม้ชาวอังกฤษที่เข้ามาปกครองจะอยู่ในฐานะชนชั้นสูงใน 

สังคม แต่ก็เป็นเพียงส่วนน้อยเมื่อเทียบกับชาวพื้นเมืองที่เป็นประชากรส่วนใหญ่ อังกฤษจึง 

ต้องปกครองแซมเบียในลักษณะละมุนละม่อม และพยายามหลีกเลี่ยงการกระทบหรือการขัดต่อ

ขนบธรรมเนียมประเพณี เมื่อแซมเบียได้เป็นประเทศเอกราช มีรัฐบาลซึ่งประกอบด้วยคน

พื้นเมืองที่เป็นชาวแซมเบียด้วยกัน การแก้ปัญหาการขาดแคลนเนื้อโคบริโภคก็ไม่มีความคืบหน้า 

ในช่วง พ.ศ. 2508 แซมเบียซึ่งเป็นประเทศขนาดเล็กมีโคทั้งหมดประมาณ 1,250,000 ตัว และ

การฆ่าโคบริโภคอยู่ในอัตราเพียงร้อยละ 3 ต่อปี ซึ่งถือว่าน้อยมากเมื่อเทียบกับประเทศอื่นที่

การฆ่าปศุสัตว์บริโภคมักจะอยู่ในอัตราร้อยละ 10 หรือร้อยละ 15 ต่อปี รัฐบาลแซมเบียได้

พยายามเปลี่ยนคติความเชื่อถือและค่านิยมของประชาชนเกี่ยวกับโค เช่น ประกาศรับซื้อโคใน

ราคาที่สูงและอื่น ๆ แต่ก็ยังไม่บังเกิดผลเท่าที่ควร   

 จากสาระดังกล่าวเห็นได้ว่า โคมีความส าคัญต่อวิถีชีวิตของชาวอริยะในยุคพระเวทใน

หลากหลายด้าน ทั้งการคมนาคม อาหารการกิน ที่อยู่อาศัย ตลอดจนเป็นหนึ่งในเคร่ืองก าหนด

ฐานะของบุคคลในสังคมด้วย แนวคิดฉันนี้ใกล้เคียงกับคติความเชื่อถือของประชาชนแซมเบียที่

มองว่าโคเป็นทรัพย์อันมีค่าและเป็นที่นิยม โดยนอกจากจะใช้ในงานส าคัญเช่นงานแต่งงานแล้ว 

ยังได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินชื่อเสียง อทิธิพล และเกียรติยศแห่งบุคคลอกีประการหนึ่ง   

 

บทสรุป 
 การศึกษาประเด็นการแบ่งวรรณะโดยอาศัยทรัพย์และศักดิ์เป็นหลักยึด ซึ่งปรากฏทั้ง

ในสังคมตะวันตกอย่างอังกฤษ สังคมตะวันออกได้แก่อินเดียและไทย รวมถึงสังคมแซมเบียที่

ตั้งอยู่ในภูมิภาคแอฟริกาใต้ ท าให้ทราบว่าทรัพย์และศักดิ์แห่งบุคคลอาจไม่ได้อยู่คู่กันเสมอ  

ในสังคมอังกฤษสมัยที่ปกครองด้วยระบอบศักดินา พระมหากษัตริย์ได้เป็นเจ้าของที่ดินทั้งหมด

ในประเทศสมกับพระนามที่พระองค์เป็นพระเจ้าแผ่นดิน ส่วนการที่กษัตริย์อังกฤษอนุญาตให้

สมณะรวมถึงขุนนางบางกลุ่มเข้าถือที่ดินต่อจากพระองค์นัน้ ก่อให้เกิดความผูกมัดในทางทหาร

ขึ้นระหว่างสองฝ่าย และการเข้าถือที่ดินจากกษัตริย์นี่เองที่เป็นเคร่ืองแบ่งแยกระหว่างสมณะ 

บารอนที่หมายถึงขุนนาง กับคนสามัญ ส่วนสังคมไทยในสมัยที่ปกครองด้วยระบอบศักดินา 
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ใช้จ านวนไร่อันเป็นมาตราที่ใช้วัดพื้นที่นามาวัดศักดิ์ แล้วจึงน าศักดินามาเป็นตัวก าหนดทั้ง 

สิทธิ หน้าที่ และฐานะของบุคคล ศักดินาในบริบทของสังคมไทยในสมัยโบราณเป็นเร่ืองส่วนตัว 

และมีพลวัตเนื่องจากขึ้นอยู่กับความประพฤติและการท าความดีความชอบในทางราชการของ

แต่ละบุคคล ส าหรับทรัพย์ในสังคมอริยะสมัยพระเวทและสังคมแซมเบีย อันหมายถึงจ านวนโค

ที่บุคคลมีอยู่ในครอบครองนั้น แม้จะถูกใช้เป็นเคร่ืองประเมินฐานะของบุคคลในท านองเดียวกัน

กับที่อังกฤษและไทยใช้ศักดินา แต่ก็เป็นเพียงค่านิยมของคนในสังคมที่น ามาสู่ธรรมเนียม

ประเพณีบางอย่าง ไม่ใช่หลักเกณฑ์ที่มีลักษณะแน่นอนตายตัวหรือที่ถูกบัญญัติไว้เป็น 

ตัวบทกฎหมาย  

 ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช เขียน “ฝร่ังศักดินา” ไม่เพียงเพื่อเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ

ประวัติความเป็นมาของระบอบฟิวดัล รวมถึงลักษณะการแบ่งวรรณะด้วยทรัพย์และศักดิ์   

ที่ปรากฏในสังคมตะวันตกและสังคมตะวันออกดังกล่าวข้างต้น ทว่ายังมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อตอบโต้หนั งสือ “โฉมหน้าศักดินาไทย” ของ จิตร ภูมิศักดิ์  (2543) ซึ่ งได้ รับ 

การวิพากษ์วิจารณ์อย่างกว้างขวางในช่วง พ.ศ. 2500 จิตร ภูมิศักดิ์ กล่าวถึงระบบชนชั้นในสังคม

ศักดินาว่า ประกอบด้วยชนชั้นผู้ขูดรีดหรือที่เรียกกันทั่วไปว่าชนชั้น “ศักดินา” ได้แก่เจ้าที่ดิน 

และเจ้าขุนมูลนาย และชนชั้นผู้ถูกขูดรีดได้แก่ผู้ที่ไม่มีสิทธิในที่ดินทั้งมวล การที่ชนชั้นศักดินา 

มีสิทธิและอ านาจอย่างเด็ดขาดในที่ดินของตน ซึ่งเท่ากับการมีสิทธิและอ านาจอย่างเด็ดขาด

ทางเศรษฐกิจด้วยนั้น ท าให้ได้อยู่ในฐานะผู้ปกครอง ขณะที่กลุ่มที่ไม่มีสิทธิในที่ดินต้องตกอยู่ใน

ฐานะผู้ถูกปกครองหรือถูกกดขี่บงการ ทั้งนี ้ประเด็นทีท่ าให้ จิตร ภูมิศักดิ์ ถูกต่อต้านอย่างหนัก 

และ “โฉมหน้าศักดินาไทย” ถูกทางการสั่งเก็บในฐานะหนังสือต้องห้าม เกิดจากที่เขาวิเคราะห์

ประวัติศาสตร์ไทยตามแนวมาร์กซิสม์ คือ มองประวัติศาสตร์เป็นขบวนการวิวัฒนาการของ

สังคม โดยมีกรรมสิทธิ์ในปัจจัยการผลิตเป็นตัวขับเคลื่อน จากสังคมบรรพกาลมนุษย์จงึก้าวเข้า

สู่สังคมทาส ตามด้วยสังคมศักดินา ทุนนิยม และสังคมนิยมตามล าดับ  

สุกัญญา สุดบรรทัด (2554 : 36-37) ให้ความเห็นในหนังสือ “นักหนังสือพิมพ์ 

ชื่อคึกฤทธิ์” ว่า ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ได้ใช้วรรณกรรมมาเป็นเคร่ืองมือในการปกป้องสถาบัน

กษัตริย์อย่างทรงพลัง ยาวนานและต่อเนื่อง ผลงานเร่ือง “ฝร่ังศักดินา” ซึ่งพิมพ์ลงเป็นตอน ๆ 

ในหนังสือพิมพ์สยามรัฐตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2500 จนถึงกลางเดือนมกราคม พ.ศ. 

2501 สะท้อนเจตนาของเขาที่พยายามชี้ให้เห็นว่า ระบอบศักดินาไทยกับระบอบฟิวดัลของยุโรป

แทบจะไม่มีอะไรเหมือนกัน ขณะที่ความสัมพันธ์ทางสังคมของไทยนั้น ตั้งอยู่บนพื้นฐานของ

ระบบอุปถัมภ์มากกว่าที่จะเป็นระบบชนชั้น พระมหากษัตริย์ไทยไม่ได้กินแรงประชาชน
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เหมือนกับเจ้าขุนมูลนายในยุโรป พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 7 เป็นผู้รัก

ประชาธิปไตย และได้พระราชทานรัฐธรรมนูญฉบับแรกแก่ชาวไทยทุกคน ไม่ใช่เฉพาะแก่คณะใด

คณะหนึ่ง ส่วนนวนิยายเรื่อง “สี่แผ่นดิน” ก็สะท้อนแนวคิดและอุดมการณ์เชิดชูประเพณีนิยม

และกษัตริย์นิยมของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช แม้เขาจะเคยกล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการแต่ง

ผลงานชิ้นนี้ว่า เป็นการบันทึกภาพรายละเอียดที่ประวัติศาสตร์มิได้จารึกเบื้องหลังเหตุการณ์

ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 5 จนกระทั่งสมัยรัชกาลที่ 8 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ เพื่อเป็น

การต่อยอดจากเสภาเร่ือง “ขุนช้างขุนแผน” ที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับอดีตตอนหนึ่งของคนไทย

ตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลายเรื่อยมาจนกระทั่งสมัยรัชกาลที่ 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ 

กระนั้น ปฏิเสธไม่ได้ว่า “สี่แผ่นดิน” ได้แฝงเจตนาทางการเมืองของ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช  

ในการตอบโต้กับความคิดก้าวหน้าแบบฝ่ายซ้าย ที่ก าลังแพร่ระบาดในประเทศไทยช่วง พ.ศ. 

2494-2495  

หาก จิตร ภูมิศักดิ์ ศึกษาประวัติศาสตร์ของไทยโดยใช้แนวคิดทฤษฎีอื่นที่ไม่ใช่มาร์กซิสม์ 

เขาอาจไม่ถูกต่อต้านอย่างหนักดังที่เคยเป็นมา ไม่ว่าผลการศึกษาจะมีความแตกต่างจาก

ทัศนคติของกลุ่มที่ เชิดชูกษัตริย์นิยมเพียงใดก็ตาม การมองประวัติศาสตร์มนุษย์เป็น 

ขบวนการวิวัฒนาการของสังคมตามลัทธิมาร์กซ์มีความหมายว่า การเกิดขึ้นของระบอบใหม่

จะต้องมาพร้อมกับการล่มสลายของระบอบเดิมเสมอ เป็นต้นว่า การเกิดขึ้นของสังคมทาส

ตั้งอยู่บนการล่มสลายของสังคมบรรพกาล การเกิดขึ้นของสังคมทุนนิยมมาพร้อมกับ 

การพังทลายของสังคมศักดินา ดังนั้น การเกิดขึน้ของสังคมที่ปกครองด้วยระบอบสังคมนิยมจึง

ต้องมาจากการพังพินาศของระบอบทุนนิยมอย่างไม่ต้องสงสัย อนึ่ง บทเรียนจากจีนและ

เวียดนาม ที่เปลี่ยนระบอบการปกครองในแบบข้ามขั้นจากระบอบศักดินามาเป็นระบอบสังคม

นิยม อันน าไปสู่การล่มสลายของราชวงศ์ปกครองอย่างราชวงศ์ชิงและราชวงศ์เหงียน รวมถึง

ภาพจักรพรรดิปูยีของจีนและจักรพรรดิเบาได๋ของเวียดนาม ที่ต้องระหกระเหินในต่างประเทศ 

ท าให้ชาวไทยจ านวนมากเกิดความชิงชังต่อลัทธิมาร์กซ์ และแสดงความเป็นปฏิปักษ์ต่อระบอบ

สังคมนิยมอย่างไม่ปิดบัง ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ได้ใช้วรรณกรรมเป็นเคร่ืองมือในการแสดง

เจตนาทางการเมืองเช่นเคย เขาเขียนบทความแสดงความไม่พอใจต่อระบอบนี้ลงพิมพ์ใน

หนังสือพิมพ์สยามรัฐ รวมถึงบทบรรยายในรายการ “เพื่อนนอน” และโดยเฉพาะอย่างย่ิงใน 

นวนิยายเร่ือง “ไผ่แดง” ซึ่ง ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ไม่เพียงชี้ให้เห็นว่า ระบอบสังคมนิยม 

ไม่เหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย เนื่องจากระบบอุปถัมภ์ที่ฝังรากลึกมาช้านานได้ส่งผลให้

ชาวไทยมีความผูกพันกันฉันญาติมิตร จริงอยู่ที่ความหลากหลายด้านแนวคิดก่อเกิดความเห็น
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ต่างระหว่างพลเมือง กระนั้นก็ยังไม่ถึงขั้นเป็นความขัดแย้งระหว่างชนชั้นที่จะน าไปสู่การปฏิวัติ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสังคมได้ เขายังเน้นย้ าเป็นพิเศษถึงบทบาทของพุทธศาสนาในฐานะ

ปัจจัยยึดเหนี่ยวชาวไทยให้เป็นปึกแผ่นอันเดียวกัน การที่ “ไผ่แดง” เป็นนวนิยายต่อต้านระบอบ

สังคมนิยม ท าให้สันนิษฐานได้ว่า ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ตั้งใจสร้างตัวละคร แกว่น แก่นก าจร 

ชายหนุ่มไฟแรงที่สนใจแนวคิดสังคมนิยม เพื่อประชดกลุ่มปัญญาชนที่มีความคิดแบบฝ่ายซ้าย

ในสังคมไทยสมัยนั้น โดยมองว่าความคลั่งไคล้กระแสแนวคิดใหม่ของคนกลุ่มนี ้เป็นไปเพื่อแสดง

ตัวตนตามประสาคนรุ่นใหม่มากกว่าที่จะพุ่งเป้าไปถึงเรื่องใหญ่อย่างความเจริญก้าวหน้าของ

ชาติบ้านเมือง ความเป็นคนหนุ่มท าให้ แกว่น แก่นก าจร รู้สึกตื่นเต้นกับแนวคิดสังคมนิยมที่

เผยแพร่เข้ามาจากกรุงเทพฯ และเมื่อเงื่อนไขข้อนี้มาผนวกกับแรงปรารถนาที่จะให้ตัวเอง 

โดดเด่นขึ้นเพื่อเรียกร้องความสนใจจากคนรอบข้าง แกว่น แก่นก าจร ก็ต้องหาจุดยืนทาง

การเมืองทีแ่ตกต่างจากคนส่วนใหญ่ ในความเป็นจริง แกว่น แก่นก าจร ไม่ได้เข้าใจระบอบสังคม

นิยมอย่างถ่องแท้ หลายต่อหลายคร้ังทีบุ่คคลผู้มีบทบาทส าคัญในหมู่บ้านไผ่แดงอย่างก านันเจิม

และสมภารกร่างซักไซ้ไล่เรียงถึงกระแสแนวคิดใหม่ แกว่น แก่นก าจร ก็มักจะจนมุม ไม่สามารถ

อธิบายอุดมการณ์ทางการเมืองทีต่นก าลังเชิดชูบูชาได้   

กระแสต่อต้านระบอบสังคมนิยมไม่เพียงเกิดขึน้ในประเทศไทยเพียงแห่งเดียว ทว่ามีขึน้

อย่างกว้างขวางในยุโรปช่วงหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 จอร์จ ออร์เวลล์ (George Orwell) เป็น

นักเขียนชาวอังกฤษที่เกลียดชังระบอบสังคมนิยมอย่างไม่ปิดบัง อันน าไปสู่การเขียนนวนิยาย

สมมติเร่ือง “1984” เพื่อแสดงเจตนาอยากให้อังกฤษและยุโรปคงระบอบทุนนิยมเอาไว้  

ออร์เวลล์ (2563) ไม่เห็นด้วยกับการมองประวัติศาสตร์มนุษย์ว่าเป็นกระบวนการวิวัฒนาการ

ของสังคมโดยมีระบอบสังคมนิยมเป็นจุดสูงสุดของการพัฒนา เขากล่าวว่าการแบ่งคนในสังคม

ออกเป็นสามกลุ่มได้แก่ชนชั้นสูง ชนชั้นกลาง และชนชั้นต่ า มีมาตั้งแต่ยุคดึกด าบรรพ์ และแม้จะ

มีการปรับเปลี่ยนสัดส่วนในแต่ละชนชั้นไปเร่ือย ๆ แต่โครงสร้างสังคมดังกล่าวไม่เคยเปลี่ยน 

ตามความเห็นของออร์เวลล์ ความขัดแย้งระหว่างชนชั้นสูงกับชนชั้นต่ ามลีักษณะเป็นนามธรรม

มากกว่ารูปธรรม เพราะชนชั้นต่ าถูกบดขย้ีจนหมดแรงจากการท างานที่หนักหนาสาหัสและจาก

ปัญหาปากท้องในชีวิตประจ าวัน จนไม่อาจค านึงถึงเรื่องใหญ่อย่างเรื่องการโค่นล้มชนชั้นสูง

หรือการเปลี่ยนแปลงระบอบ ความขัดแย้งระหว่างชนชั้นสูงกับชนชั้นกลางต่างหากที่น าไปสู่ 

การปฏิวัติ และเนื่องจากชนชั้นกลางมีโอกาสอยู่ใกล้ชิดกับชนชั้นต่ า เข้าใจความใฝ่ฝันของ 

ชนชั้นต่ าในเร่ืองความเสมอภาคและความยุติธรรม จึงสามารถดึงชนชั้นต่ าซึ่งเป็นประชากร

ส่วนมากมาเป็นพวก ด้วยการชูประเด็นที่ชนชั้นต่ าต้องการให้เป็นอุดมการณ์แห่งการปฏิวัติ 
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ขบวนการเปลี่ยนแปลงระบอบจึงดูเหมือนถูกขับเคลื่อนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของชนชั้นต่ า

ทุกคร้ัง แต่ในความเป็นจริง ชนชั้นกลางต่างหากที่เป็นฝ่ายบงการทุกอย่างและได้รับประโยชน์

เต็มที่ ออร์เวลล์ตั้งข้อสังเกตใน “1984” ว่ากลุ่มที่ขึ้นมามีอ านาจใหม่ในระบอบสังคมนิยมล้วน

แต่เป็นชนชั้นกลางประเภทกินเงินเดือนและชนชั้นที่ใช้แรงงานระดับบนในอดีต กรรมาชีพมี

โอกาสเข้ามาเป็นสมาชิกพรรคก็จริง แต่ก็เป็นเพียงสมาชิกชั้นนอกที่ท างานรับใช้พรรคและ 

ฝ่ายบริหารชนิดหน้ามืดตามัว ขณะที่สมาชิกชั้นในที่เป็นมันสมองของพรรค มีสิทธิและอ านาจ

อย่างเด็ดขาดในการปกครอง และในทางเศรษฐกิจ ไม่ต่างอะไรกับเจ้าที่ดินและเจ้าขุนมูลนายใน

ระบอบศักดินา กับทั้งชนชั้นสูงในระบอบทุนนิยม 

เฮ็ลมุต เชิค (Helmut Schoeck) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันมีความเห็นว่า วิวัฒนาการ

ทางสังคมเกิดจากแรงริษยาของมนุษย์ ซึ่งสวนทางกับแนวคิดของมาร์กซ์ที่มองว่าความ

เปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างสังคมมาจากความขัดแย้งระหว่างความสัมพันธ์การผลิตกับลักษณะ

ของการผลิต เชิคกล่าวว่ามนุษย์ตกอยู่ใต้อ านาจของความริษยาโดยเร่ิมตั้งแต่ความอิจฉา 

เล็ก ๆ น้อย ๆ ภายในครอบครัว เหตุที่มนุษย์เป็นสัตว์ที่มีความริษยารุนแรงกว่าสัตว์โลกอื่น ๆ  

ก็เพราะมีระยะเวลาแห่งความเป็นเด็กยาวนานกว่า ท าให้ความริษยาได้ฝังรากลึกเข้าไปในใจ  

คนที่มีความริษยาจะมีแต่ความคิดในทางลบซึ่งบางคร้ังก็กลายเป็นความคิดที่จะท าลาย  

เชิคตั้งข้อสังเกตว่า ความริษยาไม่ค่อยปรากฏระหว่างกลุ่มชนที่มีความแตกต่างกันมาก แต่มักมี

ขึ้นกับกลุ่มที่มีฐานะใกล้เคียงกัน ซึ่ง ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช (2518: 104-106) ได้ขยายแนวคิด

นีด้้วยการยกตัวอย่างง่าย ๆ ว่า กรรมกรทีอ่ยู่ในเรือนไม้ 2 ห้องใต้ถุนสูงในเนือ้ที่ดิน 40 ตารางวา 

ย่อมไม่ริษยาเศรษฐีที่อยู่ในตึกใหญ่ 2 ชั้น มีห้องพักถึง 15 ห้องในพื้นที่ดิน 10 ไร่ คนที่ริษยา

เศรษฐีจะต้องเป็นคนที่อยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงกัน อาศัยในตึก 2 ชั้นเหมือนกัน เพียงแต่มีจ านวน

ห้องที่น้อยกว่าและอยู่ในเนื้อที่ดินที่น้อยกว่า ดังนั้น การที่นักการเมืองพยายามน าคนที่อยู่ใน

ระดับต่ าสุดมาเปรียบเทียบกับคนที่อยู่ในระดับสูงสุดจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อปลุกปั่นทางการเมือง

เท่านั้น แนวคิดของเชิคที่ว่าแรงริษยาเป็นมูลเหตุน าไปสู่วิวัฒนาการทางสังคมมนุษย์ ท าให ้

เข้าใจกระบวนการต่อสู้ระหว่างชนชั้นสูงกับชนชั้นกลางที่ออร์เวลล์น าเสนอใน “1984” มากขึ้น  

ในเมื่อจุดมุ่งหมายหลักของชนชั้นกลางคือการขึน้ไปสลับที่กับชนชั้นสูง การปฏิวัติที่เกิดขึน้อย่าง

ต่อเนื่องในประวัติศาสตร์จึงมีแนวทางหลักเดียวกันคือ หลังครองอ านาจได้ระยะหนึ่ง ชนชั้นสูง 

ก็จะเร่ิมขาดประสิทธิภาพในการปกครอง เปิดโอกาสให้ชนชั้นกลางท าการปฏิวัติโค่นล้ม 

ระบอบเดิมและสถาปนาระบอบใหม่ อย่างไรก็ตาม ทันทีที่บรรลุวัตถุประสงค์ ชนชั้นกลางก็จะ
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ปรับเปลี่ยนสภาพของตนเองขึ้นเป็นชนชั้นสูง แล้วผลักชนชั้นต่ าจากที่เป็นพันธมิตรในขบวน 

การต่อสู้ให้กลับสู่ความเป็นทาสเหมือนเดิม 

เมื่อ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช เข้าสู่วงการการเมือง ดูเหมือนเขาได้ผ่อนปรนและ

ประนีประนอมกับฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งฝ่ายที่นิยมระบอบสังคมนิยมด้วย ซึ่งเห็นได้จากการเขียน

หนังสือเรื่อง “ทุนนิยมคืออะไร” ใน พ.ศ. 2517 เพื่อใช้ประกอบการประชาสัมพันธ์พรรคกิจ

สังคมที่เขาเป็นผู้ก่อตั้งและเป็นหัวหน้าพรรค หลังขึน้ด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรีใน พ.ศ. 2518 

ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช ก็พยายามลดช่องว่างระหว่างชนชั้น และลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม

ด้วยนโยบายการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น ควบคู่กับการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  

ซึ่งเห็นชัดที่สุดคือนโยบาย “เงินผัน” ด้านการต่างประเทศนั้น เขาด าเนินนโยบายผูกมิตรกับ

ประเทศจีนซึ่งปกครองด้วยระบอบสังคมนิยม อันน าไปสู่การสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูต

ไทย-จีนเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2518 อย่างไรก็ตาม การที่ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช แสดง

ตนเป็นผู้พิทักษ์ระบบประเพณีนิยมและกษัตริย์นิยมตลอดมา ท าให้กลุ่มที่เชิดชูระบอบสังคม

นิยมมองความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นว่า เป็นเพียงการปรับตัวให้เข้ากับบทบาทใหม่ และมีขึ้น 

เพื่อวัตถุประสงค์ทางการเมืองมากกว่าที่จะเป็นการยอมรับจุดเด่นของระบอบสังคมนิยมโดยแท้ 

อ านาจ ยุทธวิวัฒน์ เขียนหนังสือ “โต้ ... คึกฤทธิ์ ปราโมช ทุนนิยมคืออะไร?” ใน พ.ศ. 2517  

เพื่อปฏิเสธแนวคิด “ระบบนายทุนสังคมนิยม” ที่ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช น าเสนอไว้   

 อ านาจ ยุทธวิวัฒน์ ไม่เห็นด้วยที่ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช กล่าวว่า “สังคมนิยมก็ยังมี

ตัวอย่างอันดีหลายอย่างที่จะให้ได้ และถ้าจะว่าไปแล้วก็เป็นคุณความดีของทั้งสองระบบที่ทุน

นิยมยอมรับในความดีของสังคมนิยม และรับเอาความคิดหลายอย่างที่เร่ิมขึ้นในสังคมนิยมเอา

มาใช้ในระบบของตน เช่นการวางแผนเศรษฐกิจของรัฐเป็นส่วนรวม เป็นต้น” ทั้งนี ้เพราะมองว่า 

ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช เพียงยอมรับวิธีการบางวิธี เท่านั้น ไม่ใช่การยอมรับระบบใด ๆ  

ในระบอบสังคมนิยม การที่ ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช เสนอทฤษฎี “ระบบนายทุนสังคมนิยม” 

หรือการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในระบอบทุนนิยมโดยประยุกต์ใช้วิธีการบางอย่างของระบอบสังคม

นิยม ผิดกับกฎวิวัฒนาการสังคมที่ ระบอบสังคมแต่ละระบอบมีหน้าที่ เฉพาะตัวทาง

ประวัติศาสตร์ และมีพัฒนาการในลักษณะเป็นกระบวนการจากที่ต่ าขึ้นไปที่สูง เป็นต้นว่า  

สังคมทาสต้องก้าวหน้าและล้ าเลิศกว่าสังคมบรรพกาล สังคมศักดินาต้องก้าวหน้าและล้ าเลิศ

กว่าสังคมทาส สังคมทุนนิยมต้องก้าวหน้าและล้ าเลิศกว่าสังคมศักดินา และสังคมนิยมต้อง

ก้าวหน้าและล้ าเลิศกว่าสังคมทุนนิยม ในอนาคตสังคมที่ก้าวหน้าและล้ าเลิศกว่าสังคมนิยม

จะต้องเข้ามาแทนที่ระบอบเดิมอย่างไม่ต้องสงสัย      
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 เป็นที่น่าสังเกตว่านักวิชาการส่วนใหญ่พิจารณาวิวัฒนาการทางสังคมมนุษย์บนพื้นฐาน

ของกระบวนการเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองแบบเบ็ดเสร็จ โดยมองว่าการเสื่อมถอยของ

ระบอบหนึ่งย่อมน าไปสู่การเกิดขึ้นของอีกระบอบหนึ่งเพราะบทเรียนในประวัติศาสตร์ได้ชี้น าให้

สร้างแนวคิดทฤษฎีไปในทางนั้น อย่างไรก็ตาม นับตั้งแต่การปฏิวัติเดือนตุลาคม พ.ศ. 2460  

อันน าไปสู่การสถาปนาสหภาพโซเวียตด้วยระบอบสังคมนิยมใน พ.ศ. 2465 ระบอบสังคมนิยม

และระบอบทุนนิยมก็ด ารงอยู่ควบคู่กันเสมอมา หลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 มีการแบ่งการเมือง

ออกเป็นฝ่ายคอมมิวนิสต์น าโดยโซเวียตรัสเซียและจีน กับฝ่ายเสรีที่น าโดยสหรัฐอเมริกา และใน

บางช่วงถึงแม้ความขัดแย้งระหว่างประเทศมหาอ านาจรุนแรงถึงขั้นจวนเจียนจะเกิดสงครามโลก

คร้ังที่ 3 แต่ระบอบการปกครองทั้งสองก็ยังคงอยู่คู่ขนานกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามทฤษฎีวิวัฒนาการ

ทางสังคมดังกล่าวข้างต้น ความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองโลกตลอดหนึ่งศตวรรษที่ผ่านมา

สะท้อนให้เห็นว่า ชนชั้นผู้น าในประเทศต่าง ๆ ได้พยายามปรับตัวให้เข้ากับบริบทใหม่ เพื่อให้

ระบอบการปกครองที่ใช้กันอยู่นั้นด ารงอยู่ต่อไป ในเมื่อขบวนการปฏิวัติในอดีตให้บทเรียนแล้วว่า 

ช่องว่างระหว่างชนชั้นสูงกับชนชั้นต่ าซึ่งเป็นประชากรส่วนใหญ่ เป็นจุดอ่อนที่ท าให้เกิดการ 

ปลุกปั่นทางการเมืองขึ้น ผู้น าประเทศสังคมนิยมอย่างเหมาเจ๋อตงและโฮจิมินห์จึงได้แก้ไขปัญหา

ด้วยการวางนโยบายที่ใกล้ชิดกับประชาชน มีการเปรียบเปรยว่านักปฏิวัติเสมือนปลาส่วน

ประชาชนดุจดังน้ า ปลาจะยังชีพได้ก็ต่อเมื่ออยู่ในน้ าเท่านั้น นักปฏิวัติต้องอาศัยประชาชนใน 

การขับเคลื่อนสังคมและสร้างสรรค์ความก้าวหน้าทุกอย่าง ส าหรับประเทศที่ปกครองด้วยระบอบ

ทุนนิยม รวมถึงดินแดนทีส่ถาบันพระมหากษัตริย์ยังคงมีบทบาทส าคัญ ไม่เพียงชนชั้นผู้น าเท่านั้น

ที่พยายามปรับตัวให้ใกล้ชิดกับประชาชน แต่ชนชั้นสูงก็ต้องลดศักดิ์ลงมาให้มีความใกล้เคียงกับ

ราษฎรให้มากที่สุด ดังนั้น พลวัตทางการเมืองนอกจากจะมาพร้อมกับการผลัดเปลี่ยนระบอบการ

ปกครองอย่างในอดีต ยังได้เกิดขึ้นภายในระบอบเดียวกันด้วย อ านาจ ยุทธวิวัฒน์ (2517)  

ให้ข้อมูลว่า ก่อนการปฏิวัติประเทศจีนล้าหลังกว่าประเทศทุนนิยมกว่า 200 ปี แต่ หลัง 

การสถาปนาสาธารณรัฐประชาชนจีนเพียง 25 ปี จีนก็สามารถก้าวขึ้นมาสู่อันดับที่ไล่เลี่ยกับ

ประเทศทุนนิยมที่ล้ าหน้าที่สุดในด้านการผลิต กรณีของโซเวียต รัสเซียก็ เช่นเดียวกัน  

ก่อนการปฏิวัติเดือนตุลาคม รัสเซียล้าหลังกว่าประเทศทุนนิยมตะวันตกมากกว่าหนึ่งศตวรรษ 

แต่หลังสหภาพโซเวียตได้สถาปนาขึ้นเพียง 35 ปี (จนถึงระยะที่สตาลินถึงแก่อสัญกรรม)  

ก็สามารถก้าวขึ้นมาสู่อันดับที่ไล่เลี่ยกับประเทศทุนนิยมที่ล้ าหน้าที่สุดในด้านการผลิต อย่างไรก็

ตาม ควบคู่กับความโดดเด่นดังที่กล่าวมา ระบอบสังคมนิยมก็ปรากฏข้อบกพร่องหลายอย่าง  

ซึ่งน าไปสู่การล่มสลายของเยอรมนีตะวันออกและอีกหลายประเทศในช่วง พ.ศ. 2532  
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สหภาพโซเวียตใน พ.ศ. 2534 รวมถึงวกิฤตการณ์ทางสังคมของจีนจากการปฏิวัติวัฒนธรรมที่กิน

เวลายาวนานถึง 10 ปี (พ.ศ. 2509-2519) ความผิดพลาดที่เกิดขึน้ไม่เพียงลดทอนบทบาทที่เหมา

เจ๋อตงมีต่อชนชาติจีน ทว่ายังส่งผลต่อภาพลักษณ์ของพรรคคอมมิวนิสต์จีนด้วย อย่างไรก็ตาม 

หลังผ่านพ้นวิกฤตการณ์ทางสังคมดังที่กล่าวมา รัฐบาลจีนมีการปรับเปลี่ยนนโยบายหลายอย่าง

ทางสังคม วัฒนธรรม การต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงทางเศรษฐกิจ ที่น าเอาวิธีการบางอย่าง

ของระบอบทุนนิยมเข้ามาประยุกต์ใช้ เช่น เปิดโอกาสให้หน่วยงานเอกชนมีบทบาทในการกระตุ้น

ระบบเศรษฐกิจภายใต้การติดตามและควบคุมอย่างใกล้ชิดจากส่วนกลาง ส่งผลให้ประเทศมี

พัฒนาการในแบบก้าวกระโดดและกลายเป็นประเทศที่มีขนาดเศรษฐกิจใหญ่เป็นอันดับต้น ๆ  

ของโลก ความส าเร็จจากการปรับตัวของจีนท าให้ต้องย้อนกลับมาพิจารณาวิสัยทัศน์ของ  

ม.ร.ว. คึกฤทธิ์ ปราโมช อีกคร้ัง ที่มองว่าระบอบทุนนิยมและระบอบสังคมนิยมล้วนแต่มีจุดเด่น

และข้อจ ากัดของตัวเอง และผู้น าประเทศควรน าจุดเด่นของแต่ละระบอบมาประยุกต์ให้เหมาะสม

กับแต่ละพื้นที่ เป็นวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลและมีประโยชน์อย่างย่ิงในบริบทของหลายประเทศใน 

ยุคปัจจุบันนี้ ทั้งยังท าให้ตั้งข้อสังเกตได้อีกอย่างคือ ระบอบการปกครองไม่ใช่ปัจจัยก่อเกิด 

ปัญหาและความยุ่งยากต่าง ๆ ทางสังคม แต่อยู่ที่ตัวบุคคลโดยเฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มที่มีอ านาจ 

ทางการเมืองและทางเศรษฐกิจมากกว่า  

 การแบ่งคนออกเป็นวรรณะแม้จะถูกยกเลิกไปแล้วโดยนิตินัย ท าให้พลเมืองในประเทศ

มีสิทธิเสรีภาพอย่างเท่าเทียมกันตามกฎหมาย แต่ในทางพฤตินัยการแบ่งชนชั้นในสังคม 

ยังคงอยู่เสมอมา ที่ดินเป็นทรัพย์ทีไ่ด้รับความนิยม และถูกใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินฐานะและ

อ านาจวาสนาของบุคคลในยุคปัจจุบันไม่ต่างจากสมัยศักดินา ขณะที่ทรัพย์อันเป็นวัตถุที่มี

รูปร่างเป็นรูปธรรม เช่น โค ฯลฯ แม้จะมีคุณค่าทางเศรษฐกิจและโภชนาการ แต่บทบาทในเรื่อง

การก าหนดฐานะของบุคคลได้ยุติลงแล้ว ค่านิยมเกี่ยวกับที่ดินย่อมเกิดจากเงื่อนไขหลายอย่าง 

เมื่อมองในเชิงคติชนวิทยา ความผูกพันที่มนุษย์มีต่อ “พสุธา” หรือ “ธรณี” ไม่เพียงมาจาก 

การเป็นทรัพย์ที่ใช้ก าหนดศักดิ์แห่งบุคคลอย่างเดียว ทว่ายังเกิดจากคุณสมบัติของดินในฐานะที่

เป็นแหล่งก าเนิดของสรรพสิ่ง พื้นแผ่นดินเปรียบเสมือนมารดาที่เปี่ยมด้วยพลัง เป็นทั้งผู้ให้

ก าเนิด อุม้ชูเลี้ยงดู และเป็นผู้คุ้มครองรักษามนุษย์ให้อยู่รอดปลอดภัยด้วย  

ในเทพปกรณัมของกรีกมีเร่ืองเล่าว่า เฮอร์คิวลีสเป็นบุตรของเทพเจ้าซูสกับนางมนุษย์

ชื่อว่าอัลค์เมนา เนื่องจากเทพีเฮราพระชายาของเทพเจ้าซูสเป็นคนขี้หึง พระนางจึงโกรธเกร้ียว

เมื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างพระสวามีกับนางมนุษย์อัลค์เมนา แล้วเกิดความชิงชังต่อ 

เฮอร์คิวลีส หลังแต่งงานกับราชธิดาของกษัตริย์แห่งเมืองทีบส์ เฮอร์คิวลีสและภรรยามีลูก
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ด้วยกันหลายคนและครอบครัวของพวกเขาก็อยู่ด้วยกันอย่างมีความสุข ต่อมาเทพีเฮราบันดาล

ให้เฮอร์คิวลีสเสียสติจนลงมือฆ่าภรรยาและลูก ๆ เมื่อได้สติกลับคืนมาแล้ว เขารู้สึกเสียใจอย่าง

ย่ิงกับเร่ืองที่เกิดขึ้น และตามประเพณีผู้ประพฤติผิดจะต้องท าเร่ืองยากถึง 12 เร่ืองเพื่อชดใช้กับ

สิ่งที่กระท าลงไป หนึ่งในนั้นคือการสังหารแอนเทอุส ยักษ์ร่างใหญ่ที่มีก าลังแข็งแรง และเป็น

บุตรของโพไซดอน เทพเจ้าผู้คุ้มครองท้องทะเลและห้วงน้ า กับไกอาเทพีองค์แรกของโลกซึ่งร่าง

ของพระนางคือพื้นพิภพและเป็นแหล่งก าเนิดของสรรพสิ่ง ในระหว่างต่อสู้กับยักษ์ร่างใหญ่ 

เฮอร์คิวลีสรู้สึกแปลกใจอย่างมากเพราะทุกคร้ังที่แอนเทอุสถูกเหวี่ยงลงกับพื้น เขาก็พลันได ้

พลังกลับคืนมา มิหน าซ้ ายังแข็งแรงกว่าเดิมเสียอกี ท้ายที่สุดเฮอร์คิวลีสก็ตระหนักได้ว่า เทพีไกอา

ในฐานะมารดาผู้เป็นแหล่งก าเนิดของสรรพสิ่งและเป็นผู้ปกปักรักษา ได้เสริมพลังให้แก่ 

แอนเทอุสในฐานะบุตร เฮอร์คิวลีสจึงรับมือด้วยการยกร่างอันใหญ่โตของแอนเทอุสให้อยู่ห่างไกล

จากพืน้ดิน ท าให้พลังในตัวเขาค่อย ๆ หมดไป จากนั้นก็บดขย้ีเจ้ายักษ์ร้ายให้ตายอยู่บนที่สูง 

มโนคติที่แผ่นดินเปรียบเสมือนมารดาผู้ให้ก าเนิดยังสะท้อนจากประเพณีการฝังศพของ

กลุ่มชาติพันธุ์หลายกลุ่มทั่วโลก โดยมองว่ามนุษย์ทุกคนถือก าเนิดมาจากครรภ์มารดา ดังนั้น 

พฤติกรรมการขุดหลุมฝังศพ ใส่ร่างผู้วายชนม์ลงไป แล้วกลบดินให้มิดชิด จึงอุปมาเหมือนกับ

การใส่ร่างของใครสักคนกลับสู่ครรภ์มารดา เพื่อว่าเขาจะได้กลับมาเกิดใหม่อกีคร้ัง นอกจากนั้น 

การมองสตรีในเชิงอุปลักษณ์ว่าดุจดังพื้นดินที่พร้อมจะให้ก าเนิด ยังสะท้อนจากสัญลักษณ์ 

เชิงเทพปกรณัมที่เป็นภาพการร่วมประเวณีระหว่างคันไถกับผืนแผ่นดินด้วย “อ านาจวิเศษของ

เธอ [สตรี] คืออ านาจวิเศษในการให้ก าเนิดและการเลี้ยงดู เช่นเดียวกับที่ผืนแผ่นดินกระท า 

อ านาจวิเศษของผู้หญิงจึงเกือ้หนุนอ านาจวิเศษของผืนแผ่นดิน ในประเพณีระยะแรกนั้น ผู้หญิง

คือผู้ท าการเพาะปลูกคนแรก เพิ่งระยะหลังจากนั้น เมื่อในระบบวัฒนธรรมขั้นสูงมีการประดิษฐ์

คันไถ ผู้ชายจึงกลับมาเป็นผู้น าทางการเกษตรอีกคร้ัง แล้วการเลียนแบบการร่วมประเวณีด้วย

ภาพคันไถที่ไถลงไปในผืนแผ่นดินก็กลายเป็นสัญลักษณ์เชิงเทพปกรณัมที่มีความส าคัญ” 

(โจเซฟ แคมพ์เบลล์ และ บิลล์ มอยเยอร์ส, 2551: 210)  

ความหมายเชิญสัญลักษณ์อุปลักษณ์ของพื้นดินจากมุมมองคติชนวิทยา ท าให้เข้าใจ

มโนทัศน์และความผูกพันที่มนุษย์มีต่อแผ่นดินมากขึ้น และเป็นอกีมิติหนึ่งที่ช่วยอธิบายสาเหตุที่

มนุษย์ให้ความส าคัญกับที่ดินในฐานะเป็นเกณฑ์ก าหนดฐานะและอ านาจวาสนาของบุคคลใน

สังคมมากกว่าและยาวนานกว่าทรัพย์ที่มีรูปร่างอย่างเป็นรูปธรรมอย่างอื่นทั้งหมด  
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บทคัดย่อ 
การลงทุนในเด็กวัยเรียนด้วยการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นสิ่งส าคัญ 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนา เป็นการวางรากฐานของการพัฒนาระบบ

สุขภาพที่คุ้มค่า เพราะการเสริมสร้างสมรรถนะด้านสุขภาพจะน าไปสู่ผลลัพธ์ด้านสุขภาพที่ดี 

ทั้งปัจจุบันและอนาคต ดังนั้น การให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่เด็ก

วัยเรียนและบุคลากรในโรงเรียนจึงมีความส าคัญ บทความฉบับนี้จึงมุ่งน าเสนอถึงแนวคิด 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ความส าคัญของความรอบรู้ด้านสุขภาพในเด็กวัยเรียน ความสัมพันธ์

ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพ สภาวะสุขภาพ และผลลัพธ์ด้านการศึกษา มาตรฐานการ

ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน 8 ด้าน และทิศทางการด าเนินงานเกี่ยวกับ 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน ซึ่งจะเป็นแนวทางส าคัญของการพัฒนาสุขภาพควบคู่กับ

การศึกษาส าหรับเด็กวัยเรียนในศตวรรษที่ 21 ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และปัญญา และ

น าไปสู่ เป้าหมายเชิงปฏิบัติและเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาความรอบรู้  

ด้านสุขภาพที่เหมาะสมส าหรับเด็กวัยเรียนต่อไป 
 

ค ำส ำคัญ:  การพัฒนาคน การส่งเสริมสุขภาพ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ โรงเรียนส่งเสริม

สุขภาพ สุขภาพเด็กวัยเรียน 
 

แนวทำงกำรเสรมิสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพในโรงเรียน 

Guidelines for Enhancing Health Literacy in Schools 

บทควำมวชิำกำร  (Academic Article) 
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Abstract  
Investing in health literacy for school-age children is of utmost importance, 

particularly in developing regions, as it can serve as the foundation for the development of 

a cost-effective healthcare system. Equipping school-age children and school personnel with 

health knowledge not only promotes good health outcomes in the present but also ensures 

a healthier future. The aim of this article is to provide a comprehensive understanding of 

health literacy, highlight its importance among school-age children, explore its relationship 

with health status and educational outcomes, and present the standards for promoting health 

literacy in schools across eight domains. Additionally, the academic article addresses 

directions for action on health literacy in schools. These guidelines can hold immense 

significance for the comprehensive development of school-age children in the 21st century, 

addressing their physical, mental, social, and spiritual well-being. Integration of health 

education with formal education sets practical objectives and fosters a deeper understanding 

of the critical role of health literacy in children's growth.  
 

Keywords:    Human development, Health promotion, Health literacy, Health-promoting 

school, School-age children’s health  
 

บทน ำ  
 หลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มีการด าเนินงานโรงเรียนส่งเสริม

สุขภาพ (Health-promoting School) ตามแนวทางขององค์การอนามัยโลกมาอย่างต่อเนื่อง 

(World Health Organization, 2022) ปัจจุบันเด็กวัยเรียนยังคงมีแนวโน้มเผชิญกับความท้าทาย

ด้านสุขภาพจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์โลก สภาพภูมิอากาศ เทคโนโลยีดิจิทัล 

รวมถึงปัญหาโรคติดเชื้อ โดยเฉพาะผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให ้

ความรอบรู้ด้านสุขภาพกลายเป็นประเด็นที่หลายประเทศทั่วโลกให้ความส าคัญเพิ่มขึ้น (Okan 

et al., 2020) สอดคล้องกับค าประกาศเซี่ยงไฮ้ (Shanghai Declaration) ในการประชุมส่งเสริม

สุขภาพระดับโลกในปี ค.ศ. 2016 องค์การอนามัยโลกเน้นย้ าถึงการเสริมสร้างความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพแก่ประชากรโลก ควรเร่ิมด าเนินการตั้งแต่เด็กวัยเรียนในโรงเ รียนและสร้าง

กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีการพัฒนาเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนใน
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โรงเรียน (World Health Organization, 2017) เพื่อมุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์ทางสุขภาพควบคู่กับ

การศึกษา  

ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นปัจจัยก าหนดสุขภาพที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ และเป็น

ปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างศักยภาพในการขับเคลื่อนให้เกิดความเป็นธรรมด้านสุขภาพ 

พัฒนาสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของ

องค์การสหประชาชาติ  (Sustainable Development Goals; SDGs) (Bröder et al., 2018 ; 

Nutbeam & Muscat, 2021; World Health Organization, 2017) ดังนั้น หลายประเทศทั่วโลกจึง

มีการปรับเปลี่ยนแนวคิด การวิจัย รูปแบบการปฏิบัติ และนโยบายเกี่ยวกับความรอบรู้ด้าน

สุขภาพ จากเดิมมุ่งเน้นเฉพาะสถานบริการสุขภาพไปสู่บริบทที่กว้างขึ้น เช่น โรงเรียน ชุมชน 

สถานที่ท างาน เป็นต้น โดยก าหนดเป้าหมายให้เกิดการเรียนรู้ทั้งระดับบุคคล ครอบครัว และ

ชุมชน ดังนั้น โรงเรียนจึงเป็นบริบทหลักในการพัฒนาการศึกษาไปสู่ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

(Vamos et al., 2020) สอดคล้องกับแนวคิดขององค์การอนามัยโลกในปี ค.ศ. 2021  

ให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในเด็กวัยเรียน รวมถึงปัจจัย 

ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจที่อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงผลกระทบ

อันเกิดจากการเลือกใช้ข้อมูล (Okan et al., 2023; World Health Organization, 2021) โดยผล

การศึกษาวิจัยความรอบรู้ด้านสุขภาพในเด็กวัยเรียน พบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพใน

ระดับสูงมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อผลลัพธ์สุขภาพที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ (Fleary et al., 

2018; Paakkari et al., 2019) และจากผลการส ารวจพฤติกรรมสุขภาพในเด็กวัยเรียน พบว่า 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความแตกต่างด้านสุขภาพ ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และแรงบันดาลใจในการเรียน (Paakkari et al., 2019)  

ดังนั้น การลงทุนด้านสุขภาพในเด็กวัยเรียนด้วยการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

จึงเป็นสิ่งส าคัญและเป็นการวางรากฐานของการพัฒนาระบบสุขภาพที่คุ้มค่า (World Health 

Organization, 2021) เพราะการเสริมสร้างสมรรถนะด้านสุขภาพจะน าไปสู่ผลลัพธ์ด้านสุขภาพ

ที่ดีทั้งปัจจุบันและอนาคต รวมถึงลดภาระค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพโดยรวมของประเทศจาก 

การเจ็บป่วยที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต อย่างไรก็ตาม ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนา 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพทั้งเด็กวัยเรียนและบุคลากรในโรงเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียม (Equality) 

และเป็นธรรม (Equity) (Okan et al., 2020; Paakkari et al., 2019) บทความฉบับนี้ จึงมุ่ง

น าเสนอให้เห็นถึงความส าคัญและแนวคิดการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน 
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ซึ่งจะเป็นแนวทางส าคัญของการพัฒนาสุขภาพควบคู่กับการศึกษาส าหรับเด็กวัยเรียนใน

ศตวรรษที่ 21  
 

แนวคิดควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพ 
 “ความรอบรู้ด้านสุขภาพ” แตกต่างกับ “การส่งเสริมสุขภาพ” หรือ “การให้สุข

ศึกษา” ไม่สามารถใช้แทนกันได้ เพราะความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นเคร่ืองมือเชิงปฏิบัติใน 

การกระตุ้นให้เกิดความตระหนัก ใช้ในการแก้ปัญหาสุขภาพและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดี 

ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องอาศัยระยะเวลาและทรัพยากรในการด าเนินการ โดยเฉพาะใน

สภาวการณ์โลกปัจจุบัน อิทธิพลจากสื่อดิจิทัลและความก้าวหน้าของดิจิทัลเทคโนโลยีที่

ทันสมัยในปัจจุบัน (Okan et al., 2020)  

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีความส าคัญต่อสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี และก าหนดให้

เป็นพื้นฐานของการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนทั่วโลกภายในปี ค.ศ. 2030 รวมถึงใช้

เป็นเคร่ืองมือส าคัญของการพัฒนาสุขภาพดีถ้วนหน้า (Health for All) ดังนั้น ประชากรทุกคน

จึงจ าเป็นต้องมีทักษะความรอบรูด้้านสุขภาพ เพื่อใช้ในการป้องกันโรคและดูแลสุขภาพตนเอง 

(The Lancet, 2022) เดิมองค์การอนามัยโลกนิยามความรอบรู้ด้านสุขภาพ หมายถึง ทักษะ

ทางความคิดและสังคม เพื่อเป็นตัวก าหนดแรงจูงใจและความสามารถระดับบุคคลในการ

เข้าถึง เข้าใจ และใช้ข้อมูลสุขภาพในการส่งเสริมและธ ารงรักษาสุขภาพที่ดี (Nutbeam & 

Muscat, 2021) ต่อมาแนวคิดดังกล่าวได้รับการพัฒนาจากเดิมเน้นความสามารถของแต่ละ

บุคคล ในการอ่านและท าความเข้าใจข้อมูลด้านสุขภาพ เป็นการเน้นปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้ 

แรงจูงใจ และสมรรถนะของบุคคลในด้านสุขภาพ (Nutbeam et al., 2018) ความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพจึงเปรียบเหมือนทรัพยากรส่วนบุคคล ช่วยเสริมทักษะในการตัดสินใจด้านสุขภาพ

แก่บุคคลในชีวิตประจ าวัน และยังเป็นปัจจัยก าหนดสุขภาพที่ส าคัญ (Bröder et al., 2018; 

World Health Organization, 2017)  

อย่างไรก็ตาม ประชากรทั่วโลกจ านวนมากยังไม่สามารถใช้ข้อมูลสุขภาพสร้าง

ทางเลือกในการตัดสินใจและดูแลสุขภาพตนเองได้ แม้แต่ในประเทศที่พัฒนาแล้วและ  

มีความเข้มแข็งด้านระบบบริการสุขภาพ (Kickbusch et al., 2013; The Lancet, 2022) เหตุที่

เป็นเช่นนี ้เพราะการมุ่งเน้นเฉพาะในระดับบุคคล ปราศจากแรงสนับสนุนทางสังคมย่อมไม่เอื้อ

ให้เกิดทางเลือกสุขภาพที่หลากหลาย การตัดสินใจด้านสุขภาพมักเกิดขึน้สูงสุดเพียงในระดับ

ครอบครัว ในขณะที่สุขภาพในระดับชุมชนกลับถูกก าหนดโดยปัจจัยด้านสังคมและปัจจัยอื่นที่
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อยู่นอกเหนือการควบคุมของบุคคล นอกจากนี้ ยังมีข้อจ ากัดด้านการวิจัยและพัฒนา  

การเลือกปฏิบัติและความเหลื่อมล้ ายังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนเกิดผลลัพธ์ที่ตามมา คือ 

ความล้มเหลวด้านสุขภาพ (The Lancet, 2022)  

ด้วยการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์โลกและความก้าวหน้าทางวิชาการ จึงมี 

การขยายขอบเขตนิยามความรอบรู้ด้านสุขภาพ เพื่อมุ่งขจัดความเหลื่อมล้ า บรรลุถึง  

ความเป็นธรรม และน าความรอบรู้ด้านสุขภาพไปพัฒนาความเป็นอยู่ที่ดีของประชากร มุ่งเน้น

ให้เกิดทักษะการใช้ข้อมูลด้านสุขภาพมากกว่าเพียงการท าความเข้าใจ และบรรลุถึง 

การตัดสินใจที่รอบรู้มากกว่าการตัดสินใจที่เหมาะสม จึงมีการรวบรวมมุมมองด้านสุขภาพจาก

องค์กรทุกภาคส่วน เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดและวางแนวทางการพัฒนาความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพ ภายใต้โครงการประชาชนสุขภาพดีภายในปี ค.ศ. 2030 (Healthy People 2030) 

โดยขยายนิยามความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับบุคคล 

(Personal Health Literacy) คือ ระดับความสามารถของบุคคลในการค้นหา ท าความเข้าใจใช้

ข้อมูลและบริการสุขภาพในการตัดสินใจ และด าเนินการเกี่ยวกับสุขภาพส าหรับตนเองและผู้อื่น 

ส่วนความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับองค์กร (Organizational Health Literacy) คือ ระดับ

ความสามารถขององค์กรในการส่งเสริมแต่ละบุคคลอย่างเป็นธรรมในการค้นหา ท าความเข้าใจ 

ใช้ข้อมูลและบริการสุขภาพในการตัดสินใจ และด าเนินการเกี่ยวกับสุขภาพส าหรับตนเองและ

ผู้อื่น จากนิยามดังกล่าว ความรอบรู้ด้านสุขภาพจึงเป็นแนวคิดเชิงสัมพันธ์ที่ต้องพัฒนาพร้อม

กันทั้งในระดับบุคคลและองค์กร (Brach & Harris, 2021; Santana et al., 2021) 

 ดังนั้น การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่เด็กวัยเรียนในโรงเรียน ควรพัฒนา 

แบบควบคู่ คือ โรงเรียนในฐานะองค์กรเป็นกรอบหลักส าหรับการด าเนินงานในโรงเรียน  

เพื่อน าไปสู่การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่เด็กวัยเรียนในฐานะระดับบุคคล รวมถึงครูและ

บุคลากรในโรงเรียน ผู้ปกครองและครอบครัว การพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพ ควรพัฒนา

โดยการผนวกเข้ากับหลักสูตรการเรียนการสอนของโรงเรียน มีการออกแบบและปรับให้เข้ากับ

ความต้องการหรือบริบทของเด็กวัยเรียน ครู โรงเรียน และชุมชน โดยใช้เทคนิคการมีส่วนร่วม

และความพยายามร่วมกันอย่างแท้จริง รวมถึงการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานอื่น ๆ ไม่เฉพาะแต่

หน่วยงานด้านสุขภาพเท่านั้น (The Lancet, 2022) นอกจากนี้ โรงเรียนยังมีศักยภาพใน 

การจัดการกับความเหลื่อมล้ าระดับบุคคลในด้านการเรียนรู้ให้แคบลง (Kirchhoff et al., 2022) 

อย่างไรก็ตาม การสนับสนุนนโยบายและจัดสรรทรัพยากรในการลงทุนเกี่ยวกับความรอบรู้ 
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ด้านสุขภาพในทุกภาคส่วนอย่างเป็นธรรม ยังคงเป็นประเด็นที่ท้าทายมากกว่าความล้มเหลว

ของการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Okan et al., 2023) 
 

ควำมส ำคัญของควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพในเด็กวัยเรียน 
วัยเรียนเป็นช่วงเวลาส าคัญของชีวิตและส่งผลต่อการเติบโตสู่วัยผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ 

ดังนั้น หากเด็กวัยเรียนได้รับการพัฒนาสุขภาพ สังคม และการศึกษา ผ่านกระบวนการบูรณา

การอย่างสมบูรณ์ย่อมเกิดการพัฒนาสมรรถนะและพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ตลอดจนถ่ายทอด

ไปสู่ประชากรรุ่นต่อไป (Inchley et al., 2016) อย่างไรก็ตาม สุขภาพเด็กวัยเรียนยังคงไม่ได้รับ

การดูแลเอาใจใส่ใจอย่างเหมาะสม จากผลการศึกษา พบว่า เกือบทุกประเทศในทวีปยุโรป ภาระ

โรคและการเจ็บป่วยของเด็กวัยเรียนมีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงจากโรคเฉียบพลันและการเจ็บป่วย

ทางกายไปสู่ภาวะโรคเรื้อรังเพิ่มขึ้น รวมถึงปัญหาสุขภาพจิต (Dick & Ferguson, 2015) 

นอกจากนี้ ปัญหาความเหลื่อมล้ าทางสุขภาพยังคงเห็นได้อย่างชัดเจนและเป็นภัยคุกคามต่อ

ผลลัพธ์ทางสุขภาพอย่างรุนแรงในเด็กวัยเรียน  ซึ่งความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นปัจจัยก าหนด

สุขภาพส าคัญประการหนึ่งที่สามารถช่วยลดหรือแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าและความไม่เป็น

ธรรมทางสุขภาพได้ (Bröder et al., 2018; World Health Organization, 2017) 

 ดังนั้น หากเด็กวัยเรียนได้รับการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพอย่างเหมาะสม  

ความรอบรู้ด้านสุขภาพจะช่วยเสริมสร้างศักยภาพแก่เด็กวัยเรียนในด้านต่าง ๆ  ได้แก่ สามารถ

เข้าถึงและใช้ข้อมูลสารสนเทศสุขภาพ มีความเข้าใจข้อมูลสุขภาพ มีวิจารณญาณเกี่ยวกับ

เงื่อนไขและการตัดสินใจทางสุขภาพ สามารถน าความรู้ด้านสุขภาพไปปรับใช้กับสถานการณ์ใน

ชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม สามารถสื่อสารและตระหนักถึงประเด็นสุขภาพได้อย่าง

หลากหลาย สามารถใช้ข้อมูลในการส่งเสริมสุขภาพและพัฒนาสิ่งแวดล้อมรอบตนเองและผู้อื่น 

เกิดการพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพและทัศนคติที่ดี มีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและ

หลีกเลี่ยงกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่อสุขภาพ ตระหนักถึงความคิดและพฤติกรรมสุขภาพของ

ตนเอง สามารถประเมินและระบุสัญญาณความผิดปกติสุขภาพร่างกายได้ ปฏิบัติตนอย่างมี

จริยธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและพร้อมส าหรับการเรียนรู้

สุขภาพตลอดชีวิต พัฒนาตนเองในฐานะพลเมืองที่ดีและสนับสนุนให้เกิดความเป็นธรรมทาง

สุขภาพ ตลอดจนตระหนักถึงปัจจัยก าหนดสุขภาพทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และ 

นโยบายที่เกี่ยวข้อง (Okan et al., 2020)  
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ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรอบรู้ดำ้นสุขภำพ สภำวะสุขภำพ และผลลพัธ์

ด้ำนกำรศกึษำ 
สถาบันการศึกษาหรือโรงเรียนเป็นเป้าหมายหลักในการสนับสนุนและเอื้ออ านวย 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่เด็กวัยเรียน (Paakkari et al., 2019) เนื่องจากเด็กวัยเรียนใช้เวลา 

ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียน โรงเรียนจึงสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพได้ในระยะยาว  

มีความหลากหลาย มีศักยภาพ และเกิดความย่ังยืน กิจกรรมต่าง ๆ ยังสามารถตอบสนองต่อ

ความต้องการและแก้ไขปัญหาตามช่วงวัย และตอบสนองต่อความหลากหลายของเด็กวัยเรียน 

เช่น เพศ เชือ้ชาติ วัฒนธรรม สังคม (ชนกลุ่มน้อย) เป็นต้น (Paakkari & Okan, 2019) นอกจากนี้ 

กิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ในโรงเรียนล้วนเกิดประโยชน์หลายด้าน ช่วยเพิ่มต้นทุน

ประสิทธิผล เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม และน าไปสู่ผลลัพธ์สุขภาพที่ดีในเด็กวัยเรียนและ

ประชากรโลก (McDaid, 2017)  

สภาวะสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพเป็นปรากฏการณ์ที่มีความซับซ้อน ไม่สามารถ

อธิบายได้อย่างสมบูรณ์ด้วยปัจจัยเพียงด้านเดียว จึงต้องอาศัยปัจจัยหลายด้านร่วมกัน

พิจารณาถึงอิทธิพลส าคัญต่อการส่งเสริมและธ ารงไว้ซึ่งภาวะและพฤติกรรมสุขภาพที่ดี  

ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องกับผลลัพธ์สุขภาพของเด็กวัยเรียน

ทั้งทางตรงและทางอ้อม ส่งผลทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวแตกต่างกัน (Ozturk & 

Ayaz-Alkaya, 2020; Paakkari et al., 2020; Santha et al., 2021) ผลการศึกษาวิจัย พบว่า 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพบางส่วนถูกก าหนดโดยปัจจัยจากผลลัพธ์ทางด้านการศึกษา เช่น  

ผลการเรียน การอ่านออกเขียนได้ แรงจูงใจในการเรียนรู้ เป็นต้น รวมถึงปัจจัยทางเศรษฐกิจ

และสังคม เช่น เศรษฐานะหรือความมั่งคั่งของครอบครัว ระดับการศึกษาและอาชีพของ

ผู้ปกครอง เป็นต้น (Bartelink & Bessems, 2019; Fretian et al., 2020; Paakkari et al., 2020; 

Santha et al., 2021) ซึ่งความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับสูงมีความสัมพันธ์กับเศรษฐานะทาง

สังคมที่ดีของเด็กวัยเรียน (Fretian et al., 2020; Paakkari et al., 2020; Santha et al., 2021) 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพมิใช่เพียงความสามารถและพฤติกรรมระดับบุคคลเท่านั้น 

แต่ยังรวมถึงทักษะหรือกลวิธีการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม และเป็นยังแนวทางน าเด็กวัย

เรียนไปสู่การบรรลุเป้าหมายด้านสุขภาพและสังคม โรงเรียนจึงเป็นสภาพล้อมหลักที่มี

ความส าคัญต่อการเสริมสร้างศักยภาพความส าเร็จทั้งการศึกษาและการส่งเสริมสุขภาพ 

(Langford et al., 2014) เนื่องจากโรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมขนาดกลางจึงถูกก าหนดด้วย

ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม นโยบายโรงเรียน รวมถึงความหลากหลายของเด็กวัยเรียน ความรอบรู้
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ด้านสุขภาพของครู  และบุคลากรในโรงเรียน (Dadaczynski et al., 2020; Okan et al., 2020) 

ผู้ปกครอง ชุมชน บุคลากรด้านสุขภาพ เป็นต้น (Nash et al., 2018; Videto & Dake, 2019) 

ดังนั้น การด าเนินกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพแก่เด็กวัยเรียนให้เกิด 

ความย่ังยืนทั้งผลลัพธ์ด้านสุขภาพและการเรียน จึงต้องค านึงถึงปัจจัยทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง 

(Paakkari et al., 2019; Paakkari & Okan, 2019)  

จากข้อมูลโครงการโรงเรียนเพื่อสุขภาพในยุโรปตามกรอบแนวคิดขององค์การอนามัย

โลก (Okan et al., 2020) ได้แสดงตัวอย่างความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสังคมและการศึกษา 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ ทัศนคติและพฤติกรรมสุขภาพ สภาวะสุขภาพ และผลลัพธ์การศึกษา 

(ภาพที่ 1) โดยเน้นในระดับจุลภาค (Micro-level) เช่น ระดับบุคคล และระดับกลาง (Meso-level) 

เช่น โรงเรียน ชุมชน อย่างไรก็ตาม ในระดับมหาภาค (Macro-level) เช่น นโยบายการศึกษาและ

สุขภาพของประเทศ ผลิตภัณฑ์รวมในประเทศ บริบทด้านสังคมวัฒนธรรม และองค์กรต่าง ๆ 

ต่างยังคงมีความส าคัญ และควรน ามาพิจารณาเป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงานสร้างความ

รอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียนร่วมด้วย  

 
ภำพที่ 1 ความสัมพันธค์วามรอบรู้ดา้นสุขภาพ สขุภาพ และการศึกษา  

(ดัดแปลงจาก Okan et al. (2020)) 
 

แม้ว่าความรอบรู้ด้านสุขภาพจะส่งผลกระทบต่อผลลัพธ์ด้านการศึกษาทั้งทางตรงและ

ทางอ้อม (Paakkari et al., 2019) อย่างไรก็ตาม ผลลัพธ์ทางตรงยังคงเป็นเพียงข้อสันนิษฐาน 

เนื่องจากหลักฐานการศึกษาวิจัยยังคงน าเสนอเพียงผลกระทบทางอ้อม โดยพบว่า สุขภาพดี

ได้รับอทิธิพลเชิงสาเหตุมาจากความแตกต่างของผลลัพธ์ด้านการศึกษา เช่น ผลการเรียน อัตรา

การออกจากระบบการศึกษาก่อนก าหนด การมาเรียนสม่ าเสมอ เป็นต้น (Donnelly et al., 2016) 
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เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมสุขภาพและภาวะ

สุขภาพ พบว่า ความรอบรู้ด้านสุขภาพส่งผลทางอ้อมต่อผลลัพธ์การศึกษา โดยเด็กวัยเรียนที่มี

ความรอบรู้ด้านสุขภาพสูงจะประเมินสุขภาพตนดีกว่าเด็กวัยเรียนที่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพต่ า

กว่า (Paakkari et al., 2020; Paakkari et al., 2019) ความรอบรู้ด้านสุขภาพมีความสัมพันธ์ 

เชิงบวกกับความภาคภูมิใจในตนเอง ความพึงพอใจในชีวิต สุขภาพทางจิตดี และมีความรู้ใน 

การดูแลสุขภาพ (Paakkari et al., 2019; Santha et al., 2021) ความรอบรู้ด้านสุขภาพมี

ความสัมพันธ์แบบผกผันกับโอกาสการมีปัญหาน้ าหนักเกินหรือต่ ากว่าเกณฑ์  (Shih et al., 

2016) และสอดคล้องกับพฤติกรรมสุขภาพเชิงบวกอีกหลายประการ เช่น ระดับการออกก าลัง

กายเพิ่มขึ้น การดื่มแอลกอฮอล์ลดลง การสูบบุหร่ีลดลง (Fleary et al., 2018; Paakkari et al., 

2017; Paakkari et al., 2019) และพฤติกรรมการนอนหลับดีขึน้ (Paakkari et al., 2019)  

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพของเด็กวัยเรียนใน

โรงเรียน ส่วนใหญ่ใช้รูปแบบการศึกษาวิจัยแบบภาคตัดขวางหรือมีการประเมินคร้ังเดียว 

ในช่วงเวลาหนึ่ง (Cross-sectional Study) ข้อจ ากัด คือ ไม่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ 

เชิงสาเหตุได้ ดังนั้น ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพและการศึกษาของเด็กวัย

เรียนเพิ่มเติม (World Health Organization, 2014) เช่น การศึกษาวิจัยระยะยาว (Longitudinal 

Study) การศึกษาวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Study) เป็นต้น เพื่อสร้างองค์ความรู้เชิงลึก

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพ สภาวะสุขภาพ และผลลัพธ์

ทางการศึกษาได้ชัดเจนขึ้น สามารถน าไปก าหนดนโยบายสุขภาพและการศึกษาในระดับพื้นที่ 

การใช้ประโยชน์ร่วมกันระหว่างองค์กร และพัฒนาไปสู่กลยุทธ์การพัฒนาสุขภาพในระดับ

นโยบายของประเทศและระหว่างประเทศต่อไป 
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ภำพที่ 2 มาตรฐานการส่งเสรมิความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน   

(ดัดแปลงจาก Kirchhoff et al. (2022)) 
 

มำตรฐำนกำรส่งเสริมควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพในโรงเรียน  
แนวทางการก าหนดมาตรฐานการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน 

(Kirchhoff et al., 2022) มีดังนี ้

ด้านที่ 1 ก าหนดความรู้ด้านสุขภาพให้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจของโรงเรียน สนับสนุน

และเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพให้เป็นเป้าหมายหลักของการส่งเสริมและป้องกันโรค 

ในโรงเรียน ผู้บริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียนทราบถึงความส าคัญของความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพและเอื้อให้เกิดการพัฒนาความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน ดังนั้น คณะผู้บริหาร

โรงเรียนจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนา เป็นปัจจัยหลักในการสนับสนุน และเอื้อให้มีการด าเนิน

กิจกรรมเกี่ยวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน รวมถึงจัดสรรงบประมาณสนับสนุน 

และทรัพยากรที่จ าเป็น 

ด้านที่  2 ก าหนดความรอบรู้ด้านสุขภาพให้เป็นส่วนหนึ่งหรือวาระส าคัญของ 

การพัฒนาโรงเรียน มีการด าเนินการและพัฒนามาตรการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพทั้งใน

และนอกห้องเรียน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบและขับเคลื่อนกิจกรรมความรอบรู้

ด้านสุขภาพ รวมถึงบุคลากร การจัดสรรเวลา และงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอ 
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ด้านที่  3 สนับสนุนและเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกระบวนการและกิจกรรมของโรงเรียนในแต่ละวัน มีการพัฒนาและ

บริหารจัดการเนื้อหาการเรียน วิธีการสอน สื่อ และคู่มือการสอน เอื้อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูล

ความรอบรู้ด้านสุขภาพเหมาะสมตามช่วงวัย สถานการณ์ความเป็นจริง และมีความหลากหลาย 

รวมถึงครูผู้สอนต้องเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เด็กวัยเรียนในการปฏิบัติเกี่ยวกับความรอบรู้และ

พฤติกรรมสุขภาพ เพื่อให้เด็กวัยเรียนเกิดการพัฒนาและฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพ 

ด้านที่ 4 มุ่งสนับสนุนและเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับบุคคลแก่เด็กวัย

เรียนในแต่ละระดับชั้น สร้างโอกาสในการเรียนรู้ บูรณาการความรอบรู้ด้านสุขภาพให้เป็นส่วน

หนึ่งของกิจกรรมการส่งเสริมและป้องกันสุขภาพในโรงเรียน สอดแทรกในหัวข้อหรือรายวิชา

ต่าง ๆ ของหลักสูตรการเรียนการสอนในโรงเรียน เช่น ความรู้ดิจิทัล การรู้เท่าทันสื่อ กิจกรรม

ทางกาย เป็นต้น โดยสื่อและเนื้อหาการสอน ควรมุ่งเน้นให้เด็กวัยเรียนเกิดความรู้ ทักษะ และ

เข้าใจเกี่ยวกับสุขภาพ มุ่งให้เกิดการคิดวิเคราะห์และใช้ข้อมูลด้านสุขภาพจากแหล่งต่าง ๆ 

เนื่องจากการมีส่วนร่วมของเด็กวัยเรียนเป็นสิ่งส าคัญ ดังนั้น ควรประเมินความสนใจและ 

ความต้องการของเด็กวัยเรียนเพื่อสร้างทางเลือกและออกแบบเนื้อหาความรอบรู้ด้านสุขภาพได้

อย่างเหมาะสม 

ด้านที่ 5 เน้นการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับบุคคลแก่ครู ผู้บริหาร และ

บุคลากรของโรงเรียน การส่งเสริมความรู้และฝึกอบรมจะช่วยสร้างเสริมความรอบรู้ด้าน

สุขภาพและเกิดประโยชน์เพิ่มขึ้น รวมถึงคณะกรรมการเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพของ

โรงเรียนต้องตระหนักและเสริมสร้างมาตรการส่งเสริมสุขภาพและสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

ด้านที่  6 สื่อสารความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน โดยเน้นความส าคัญของ 

การสื่อสารให้เกิดความชัดเจนและเข้าใจง่ายทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน เช่น การสื่อสารกับ

พ่อแม่หรือผู้ปกครอง การสื่อสารเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพควรเป็นประเด็นที่สามารถเข้าใจได้ง่าย

ส าหรับคนทั่วไป เป็นต้น กระตุ้นให้เกิดการรับรู้ด้านการสื่อสารสุขภาพ เช่น สุขภาพร่างกาย 

สุขภาพจิต เป็นต้น ส่งเสริมทักษะทั้งภายในห้องเรียนและในชีวิตประจ าวัน เช่น การคิด 

เชิงวิพากษ์ การสื่อสารให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ เป็นต้น นอกจากนี้ ครูควรได้รับการ

ฝึกอบรมเกี่ยวกับการสื่อสารด้านสุขภาพ 
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ด้านที่  7 จัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้เอื้อต่อการเสริมสร้างความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพ ด าเนินการตามกรอบแนวทางการส่งเสริมและป้องกันโรคในโรงเรียน ส าหรับ

ภายในโรงเรียน ควรใช้ความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็นเคร่ืองมือเพื่อบรรลุเป้าหมายโรงเรียนส่งเสริม

สุขภาพ ส าหรับภายนอกโรงเรียน ควรสร้างความร่วมมือและสนับสนุนโรงเรียนเครือข่ายและ

หน่วยงานภายนอก ทั้งด้านการด าเนินงาน การสนับสนุนระบบ การประสานงาน การอ านวย

ความสะดวก และเป็นสื่อกลางในการร่วมแก้ไขปัญหาสุขภาพของเด็กวัยเรียน รวมถึงผู้ปกครอง

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแลสุขภาพเด็กวัยเรียนในโรงเรียน 

ด้านที่ 8 สร้างเครือข่าย ความร่วมมือ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน สร้างเครือข่ายและความร่วมมือกับหน่วยงาน 

ด้านสุขภาพ เช่น สถานบริการสุขภาพ แพทย์ พยาบาล จิตแพทย์ เป็นต้น รวมถึงเครือข่าย

ผู้ปกครอง เพื่อแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์ และเห็นถึงความส าคัญของความรอบรู้ 

ด้านสุขภาพทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
 

ทิศทำงควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพในโรงเรียน 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับบุคคลย่อมมีปฏิสัมพันธ์กันสิ่งแวดล้อมรอบตัว 

(องค์กร) ในโครงการเสรมิสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน (Health Literate Schools; 

HeLit-Schools) มีเป้าหมายที่จะบูรณาการแนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพในระดับองค์กร

และแนวทางการส่งเสริมสุขภาพโรงเรียนแบบองค์รวมเป็นกรอบในการด าเนินงาน (Okan et 

al., 2022) การบูรณาการความรอบรู้ด้านสุขภาพเข้าเป็นส่วนหนึ่งของกรอบการด าเนินงาน

ส่งเสริมสุขภาพในโรงเรียน จ าเป็นต้องก าหนดกิจกรรมความรอบรู้ด้านสุขภาพทั้งหมด

เชื่อมโยงกับการส่งเสรมิสุขภาพในโรงเรียนทุกมิติ ทั้งการปฏิบัติในระดับบุคคล โรงเรียน และ

ชุมชนในพื้นที่  (ภาพที่ 3) ดังนี ้
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ภำพที่ 3 แนวทางก าหนดกิจกรรมความรอบรูด้้านสุขภาพ   

(ดัดแปลงจาก Okan et al. (2020)) 
 

ระดับบุคคล การส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพผ่านมาตรการการให้สุขศึกษา 

รวมถึงความรอบรู้ด้านสุขภาพของครู ผู้อ านวยการ และบุคลากรของโรงเรียน เพราะครูและ

ผู้บริหารโรงเรียนจะเป็นแบบอย่างและมีอิทธิพลสูงต่อการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพใน

โรงเรียน  

ระดับโรงเรียน จุดเน้นหลักอยู่ที่โครงสร้างและข้อก าหนดที่มีความส าคัญต่อ 

การเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพของแต่ละบุคคล นอกเหนือจากความสัมพันธ์ทาง

สังคมกับเพื่อนและบุคลากรของโรงเรียน (เช่น บรรยากาศทางสังคม) โครงสร้างและ

ข้อก าหนดเหล่านี้ ยังรวมถึงการสร้างและออกแบบสภาพแวดล้อมของโรงเรียน (เช่น การใช้

ดิจิทัล) และการก าหนดกลยุทธ์ที่ครอบคลุม (เช่น การบูรณาการความรอบรู้ด้านสุขภาพเป็น

ส่วนหนึ่งของพันธกิจโรงเรียน) การพัฒนาระบบการศึกษาและการฝึกอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ความรอบรู้ด้านสุขภาพ เป็นต้น  

ระดับชุมชน สร้างมุมมองต่อสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่กว้างขึน้ รวมถึงสร้าง

เครือข่ายระดับโรงเรียน การแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับความรอบรู้

ด้านสุขภาพและประเด็นสุขภาพในโรงเรียน รวมถึงการมีส่วนรว่มของผู้ปกครองและผู้มีส่วน

ไดส้่วนเสียในชุมชน 

ในหลายประเทศ พบว่า ครูยังขาดการอบรมและประสบการณ์ความรอบรู้ด้าน

สุขภาพ เช่น สุขภาพจิต การใชข้้อมูลสุขภาพแบบดิจิทัล เป็นต้น จึงมีความจ าเป็นอย่างย่ิงใน

การเร่งสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานด้านสุขภาพในชุมชน หน่วยงานด้านสุขภาพจิต และ
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ระบบบริการสุขภาพในสังคม การปลูกฝังทักษะความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียน

จ าเป็นต้องสอดคล้องกับหลักการพืน้ฐานของการส่งเสรมิสุขภาพในโรงเรียน ไดแ้ก่ (1) การมี

ส่วนร่วม หมายถึง การรวมกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน (2) การ

พิจารณาความหลากหลายในการพัฒนาและการด าเนินกิจกรรม และ (3) การเสริมสร้าง

ศักยภาพของเด็กวัยเรียน ครู ผู้อ านวยการ และบุคลากรของโรงเรียน เพื่อด าเนินการตาม

วัตถุประสงค์และมาตรการไปสู่การปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 

บทสรุป 
 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีความส าคัญส าหรับการศึกษาของเด็กวัยเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 การเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพย่อมส่งผลต่อสุขภาพโดยรวมของเด็ก

วัยเรียน ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และปัญญา ความรอบรู้ด้านสุขภาพยังส่งผลต่อ

ผลลัพธ์ทางการศึกษา เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถทางวิชาการ การคิดเชิง

วิพากษ์ รวมถึงช่วยให้เด็กวัยเรียนมีจริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะพลเมือง

ที่ดีของประเทศ การจัดการความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียนไม่เพียงแต่เสริมสร้างทักษะ

ด้านวิชาการ แต่ยังรวมถึงผลลัพธ์ด้านสุขภาพในเด็กวัยเรียน ครู ผู้อ านวย และบุคลากรของ

โรงเรียน มีส่วนช่วยกระตุ้นให้เกิดความเป็นธรรมทางสุขภาพในสังคม การเสริมสร้าง 

ความรอบรู้ด้านสุขภาพในโรงเรียนประกอบด้วยมาตรฐาน 8 ด้าน ได้แก่ ก าหนดให้เป็นส่วน

หนึ่งของพันธกิจ  ก าหนดเป็นวาระส าคัญของการพัฒนา บูรณาการร่วมกับการเรียนการ

สอน เสริมสร้างในระดับบุคคล เสริมสร้างในระดับองค์กร เน้นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

จัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม และสร้างเครือข่ายความรอบรู้ด้านสุขภาพ อย่างไรก็ตาม 

ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพและการศึกษาจ าเป็นต้องได้รับการศึกษาวิจัย

เพิ่มเติม เพื่อน าไปสู่เป้าหมายเชิงปฏิบัติและเกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาความ

รอบรู้ด้านสุขภาพที่เหมาะสมส าหรับเด็กวัยเรียนต่อไป 
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บทคดัย่อ    
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์รายวิชา

ภาษาไทย 2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย 3) เปรียบเทียบทักษะ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง และ 4) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็กที่เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 

80 กลุ่มเป้าหมาย คือ ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง จ านวน 8 คน 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย  

เพื่อส่งเสรมิทักษะการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกของครู 

ในจังหวัดล าปาง 

The Development of Thai Language Course Video 

Materials to Promote the Proactive Learning Management 

Skills of Teachers in Lampang Province 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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และนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง จ านวน 35 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

ซึ่งเป็นครูและนักเรียนที่สนใจเข้าร่วมโครงการ เคร่ืองมือที่ใช้ คือ แผนการจัดการเรียนรู้  

วิชาภาษาไทย จ านวน 10 แผน สื่อวีดิทัศน์ จ านวน 10 ตอน  แบบประเมินทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) สื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 และมีประสิทธิภาพ 81.55/81.38 2) ดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์ 

มีค่าเท่ากับ 0.6010 คิดเป็นร้อยละ 60.10 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้  

3) ครูมีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกหลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรม และ 4) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 
 

ค าส าคัญ:  สื่อวดีิทัศน์  การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  ประสิทธิภาพ  ดัชนีประสิทธิผล 
 

Abstract 
The research objectives were 1) to establish and find the video media efficiency 

used in Thai language subject, 2) to study the video media effectiveness index used in 

Thai language subject, 3) to compare the active learning management skill used in 

Lampang province, and 4) to compare small sized school students’ learning achievement 

using video media in Thai language subject with the criteria of 80 percent. The purposive 

sampling technique was used in selecting eight Thai language teachers in small sized 

schools, Lampang province and thirty five students studying in small sized schools who 

were interested in joining the project. The instruments consisted of 10 Thai language 

teaching plan, 10 chapters of video clip media, an active learning management 

assessment, and an achievement test. Percentage, mean and standard deviation were 

used in statistic data analysis. The research revealed as followed: 1) Video media was 

suitable to use at the level of the highest, 4.50 mean scores, and 81.55/81.38 efficiency 

value; 2) The effectiveness index was 0.6010 at the percentage of 60.10. This value 

indicated students’ progress in their learning; 3) Teachers had higher active learning 

management skill than before they joined the training; and 4) Students’ learning 

achievement scores were higher than the criteria of 80 percent. 
 

Keywords:  Video media, Active learning management, Efficiency, Effectiveness index 
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บทน า 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 ได้เล็งเห็นความส าคัญของการจัด

การศึกษาเพื่อสนองตอบพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแนวนโยบาย 

พัฒนาการศึกษาในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 จึงได้ยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียม และทั่วถึง โดย 1) ปฏิรูประบบบริหารจัดการ

ทางการศึกษา โดยปรับระบบบริหารจัดการการศึกษาใหม่เพื่อสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ 

(Accountability) 2) ปฏิรูประบบการคลังด้านการศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพ 

การจัดการศึกษา โดยการจัดสรรงบประมาณตรงสู่ ผู้เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจาก

ภาคเอกชนในการจัดการศึกษา 3) พัฒนาคุณภาพครูทั้งระบบ ตั้งแต่กระบวนการผลิต สรรหา

และการคัดเลือกให้ได้คนดีคนเก่ง รวมทั้งระบบการประเมินและรับรองคุณภาพที่เน้นผลลัพธ์

จากตัวผู้เรียน และ 4) ปฏิรูประบบการเรียนรู้ โดยมุ่งจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างสมรรถนะก าลังคน 

ทั้งระบบการศึกษาตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อเพื่อการเรียนรู้ 

ปรับหลักสูตรและผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด 

การวิจัยและการใช้เทคโนโลยีและสื่อเพื่อการเรียนรู้  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559: 19) 

การศึกษาเป็นพื้นฐานส าคัญในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ การน าสื่อในรูปแบบ

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในด้านการศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาประเทศ ความส าคัญ

ดังกล่าวเห็นได้จากกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทย ระยะ 

พ.ศ. 2555-2563 ที่สนับสนุนการสร้างนวัตกรรมทางการเรียนรู้เพื่อช่วยลดความเหลื่อมล้ า 

ในการข้าถึงการศึกษา โดยสร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน โดยก าหนดให้สถาบันการศึกษาต้อง 

น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น สื่ อการเรียน 

การสอนจึงมีความส าคัญและมีคุณค่าต่อผู้เรียน เป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาในบทเรียนง่ายขึ้นในระยะเวลาอันสั้น และช่วยให้เกิด

ความคิดรวบยอดในเรื่องนั้น ๆ ได้อย่างรวดเร็ว (จิตราภรณ์ ชั่งกริส, 2559: 1) วีดิทัศน์จึงเป็น

สื่อการศึกษาประเภทหนึ่งที่นิยมน ามาใช้ในการเรียนการสอน เพราะวีดิทัศน์สามารถสื่อสารไป

ยังคนกลุ่มใหญ่ได้ และสามารถจัดเก็บเป็นข้อมูลหรือไฟล์ระบบดิจิทัลได้ การเรียนรู้จากวีดิทัศน์

นั้นผู้เรียนจะได้ยินทั้งเสียงและเห็นภาพ ซึ่งท าให้ผู้เรียนสามารถสร้างประสบการณ์ที่เป็น

รูปธรรมได้เป็นอย่างดี (พงศ์ศักดิ์ บัวจะมะ, 2555: 1) ซึ่งการเรียนการสอนโดยวีดิทัศน์มี  
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2 รูปแบบ คือ 1) วีดิทัศน์เพื่อการเรียนการสอนโดยตรง (Instructional Television: ITV) สามารถ 

ใช้แทนครูในกรณีที่ครูไม่เพียงพอ หรือมีผู้เรียนจ านวนมาก หรือเป็นการออกอากาศไปยัง

สถานที่อื่น นอกจากนั้นยังสามารถใช้สอนควบคู่กับครูเพื่อแสดงเร่ืองราวซึ่งดีกว่าการอธิบาย

หรือการสาธิตของครู และ 2) วีดิทัศน์เพื่อการศึกษาทั่วไป (Educational Television: ETV)  

ใช้เพื่อเสริมความรู้ทั่วไปกับบทเรียนหรือการเรียนเพื่อความรอบรู้ ซึ่งหากครูใช้สื่อวีดิทัศน์ที่

เหมาะสมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนก็จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้พัฒนาสื่อวีดิทัศน์ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน

แก่นักเรียน ดังงานวิจัยของ มงคล พันธ์เพชร (2558) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาสื่อวิติทัศน์ เร่ือง 

การเคลื่อนที่ในหนึ่งมิติเพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ส าหรับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

กรณีศึกษาของโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยรังสิต มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาสื่อวีดีทัศน์

เร่ืองการเคลื่อนที่ในหนึ่งมิติ ที่มิประสิทธิภาพ 80/80 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อวีดีทัศน์เร่ืองการเคลื่อนที่ในหนึ่งมิติ โดยกลุ่มเป้าหมาย

เป็นนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยรังสิต ปีการศึกษา 2557 

จ านวน 33 คน พบว่า 1) สื่อวีดีทัศน์เร่ืองการเคลื่อนที่ในหนึ่งมิติ มีประสิทธิภาพ 77.98/77.70 

และ 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ดังนั้นในการจัดการเรียนรู้

ครูต้องจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ใช้วิธีสอนที่หลากหลายควบคู่

กับการใช้สื่อวีดิทัศน์เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ วิธีสอนรูปแบบหนึ่งคือ การจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ ซึ่งความรู้ที่เกิดขึน้กับ

ผู้เรียนนั้นได้จากประสบการณ์จากกิจกรรม จึงเป็นกระบวนการการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีโอกาสลง

มือปฏิบัติมากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ผู้สอนต้องจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ 

จากการโต้ตอบ การเขียน การอ่าน การวิเคราะห์ปัญหา การสังเคราะห์ และการประเมินค่า  

ซึ่งลักษณะการเรียนรู้ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมาย  

โดยการเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ผู้สอนมีบทบาทอ านวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อม

ที่เอื้อให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง จนเกิดเป็นการเรียนรู้อย่างมีความหมาย (ยุวดี ทองอ่อน, 

2561) 

ทั้งนี้การเรียนรู้ในปัจจุบันควรที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม ได้ลงมือปฏิบัติ 

และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ที่เป็นการเรียน 

การสอนรูปแบบหนึ่ง โดยมีความส าคัญ คือ 1) นัยส าคัญของการเรียนรู้ คือ เนื้อหาที่ผู้เรียนจะ

เข้าใจและยอมรับต้องมีความเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายของบทเรียน 2) สิ่งที่ส าคัญ
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อย่างย่ิงในการเรียนรู้ก็คือต้องเรียนผ่านการกระท า 3) การเรียนรู้คือการอ านวยความสะดวก

ให้กับผู้เรียนโดยผู้เรียนมีส่วนร่วมและตอบสนองต่อกระบวนการเรียนรู้ และ 4) การเรียนรู้เป็น

สิ่งที่เร่ิมเกิดขึ้นในตนเองและเกี่ยวข้องไปถึงผู้เรียนคนอื่น ๆ ทั้งด้านความรู้สึกและสติปัญญา 

จากข้อสมมุติฐานดังกล่าวจึงเป็นหลักฐานสนับสนุนสิ่งที่ผู้ใหญ่เรียนรู้ได้ดีที่สุด คือ การได้มีส่วน

ร่วมในกระบวนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้น Active Learning คือผู้สอนเป็นผู้น า ผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน กลยุทธ์การเรียนรู้โดยการปฏิบัติเป็นจุดเด่นส าคัญ

และสร้างสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน (Morable, 2000) นอกจากนั้น ยุวดี ทองอ่อน 

(2561) กล่าวว่า Active Learning เป็นการเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติ 

ซึ่งความรู้ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนนั้นได้จากประสบการณ์จากกิจกรรม ผู้สอนมีบทบาทอ านวย 

ความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง จนเกิดเป็น 

การเรียนรู้อย่างมีความหมาย  

คณะผู้วจิัยตระหนักถึงความส าคัญของการเตรียมความพร้อมเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะใน

การโต้ตอบ การเขียน การอ่าน การวิเคราะห์ปัญหา การสังเคราะห์ และการประเมินค่า จึงได้

ด าเนินการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง” ซึ่งงานวิจัยนี้เป็นการน าวีดิทัศน์ประกอบการเรียน 

การสอนมาใช้เป็นเคร่ืองมือช่วยกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนร่วมกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

โดยเนื้อหาที่ใช้เกี่ยวข้องกับทักษะด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เพื่อเน้นให้ผู้เรียนได้

ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการอา่น การเขียน และการอภิปราย ซี่งการเรียนรู้

รูปแบบนีจ้ะสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าใจเนือ้หาในบทเรียนได้ง่ายขึน้ในระยะเวลาอันสั้น ทั้งยังช่วยให้

เกิดความคิดรวบยอดในเร่ืองนั้น ๆ ได้อย่างรวดเร็ว และจะช่วยสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อสรา้งและหาประสิทธิภาพของสื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสรมิทักษะ

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง 

3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชาภาษาไทย ของครูใน

จังหวัดล าปางก่อนอบรมและหลังการอบรม 
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4. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก

ที่เรียนด้วยสื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทย เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 
 

กรอบแนวคดิ 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมุตฐิาน 
1. สื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน

จังหวัดล าปาง มีคุณภาพในระดับมากและมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  

2. สื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน

จังหวัดล าปาง มีประสิทธิผลตั้งแต่ .50 ขึน้ไป 

3. ครูผู้สอนในรายวิชาภาษาไทย จังหวัดล าปาง มีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

หลังอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม  

Input 

1. กลุ่มเป้าหมายเป็นครูผู้สอนวิชาภาษาไทย    

8 คน และนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก      

35  คน     

2. หลักสูตรแกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้  

วิชาภาษาไทยชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับสื่อวีดทิัศน์  

4. ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

5. การนิเทศติดตาม 

 

Process 

1. ประชุมเชิงปฏิบัตกิารวิเคราะห ์

หลักสูตรเพื่อก าหนดหัวข้อสื่อวดีทิัศน์  

10 ตอน 

2. พัฒนาต้นแบบสื่อวีดิทัศน์  

3. น าสื่อวีดิทัศน์เสนอผู้เชี่ยวชาญ 

4. น าสื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใชแ้บบหนึง่ต่อหนึง่

และแบบกลุม่เล็ก 

 

สื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทย

เพื่อส่งเสรมิทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวดั

ล าปางทีม่ีประสิทธิภาพ 

Output 

1. สื่อวดีิทัศน์ที่มีประสิทธิผล 

2. ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน 
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4. นักเรียนที่เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยของครูในจังหวัดล าปาง  มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 

 

วิธีการศกึษา 
          กลุ่มเป้าหมาย คือ ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง จ านวน 

8 คน (โรงเรียนวังหินวิทยา โรงเรียนบ้านท่า โรงเรียนบ้านกลุ่มเนิ้งใต้ โรงเรียนบ้านน้ าหลง 

โรงเรียนบ้านขอวิทยา และโรงเรียนบ้านอ้อน) และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในโรงเรียน

ขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง จ านวน 35 คน ได้มาจากครูและนักเรียนที่สนใจเข้าร่วมโครงการ 

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย จ านวน 

10 แผน 2) สื่อวีดิทัศน์ จ านวน 10 ตอน 3) แบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู 

และ 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ซึ่งคณะผู้วิจัยประยุกต์ใช้กระบวนการ ADDIE 

Model ในการออกแบบและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ มีรายละเอยีดดังนี้ 

 

   1. ขั้นวเิคราะห์ (Analysis)  

คณะผู้วจิัยได้ด าเนินการวิเคราะห์หลักสูตรรวมทั้งเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตาม

รายละเอยีด ดังนี้ 

1.1 วิเคราะห์หลักสูตรและคู่มือหลักสูตรแกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

1.2 วิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกับสื่อวีดิทัศน์และการจัดการเรียนรู้

เชิงรุก 

1.3 ศึกษาและวิเคราะห์วธิีการสร้างแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

1.4 ศึกษาและวิเคราะห์วิธีการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

2. ขั้นออกแบบ (Design) 

2.1 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ โดยสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 10 แผน 

การเรียนรู้ มีองค์ประกอบ คือ มาตรฐาน สาระเรียนรู้ตัวชี้วัด สาระส าคัญ จุดประสงค์ 

การเรียนรู้ กระบวนการวัดผลประเมินผล กิจกรรมเสนอแนะรวมทั้งแบบประเมินในด้านต่าง ๆ  

2.2  การสร้างสื่อวีดิทัศน์ โดยน าข้อมูลที่ได้จากศึกษาและวิเคราะห์เอกสารและ

งานวิจัยมาพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ วิชาภาษาไทย และสร้างสื่อวีดิทัศน์ จ านวน 10 ตอน เพื่อใช้

กิจกรรมประกอบแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึน้ โดยขอครูอาสาสมัครที่เข้าร่วมโครงการเป็น
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ผู้สอน จากนั้นวิทยากรจะอบรมให้ความรู้ครูเกี่ยวกับการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

สอดคล้องกับเนือ้หาที่เลือก การสร้างแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ใน

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และการท า Power Point เพื่อน าเสนอเนื้อหาระหว่างกิจกรรม 

จากนั้นครูส่งแผนการจัดการเรียนรู้ แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ และ Power Point หรือสื่อใน

รูปแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะก่อนการจัดท า

วีดิทัศน์ (การจัดท าสื่อวีดิทัศน์มีทั้งในห้องถ่ายท าทีค่ณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง

และถ่ายท านอกสถานที่) 

2.3 การสร้างแบบประเมนิทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยสร้างแบบประเมิน

ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อเตรียมน าเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม

สอดคล้องในขั้นพัฒนาต่อไป ซึ่งแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

2.4 การสร้างแบบทดสอบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สร้าง

แบบทดสอบที่ใช้ในการวัดผลการเรียนรู้ โดยเป็นชนิดตัวเลือก 4 ตัวเลือก รวม 40 ข้อโดยมี

เกณฑ์การให้คะแนน ตอบถูกต้องต้องได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
 

3. ขั้นพัฒนา (Development) 

3.1 น าแผนการจัดการเรียนรู้และสื่อวีดิทัศน์เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน  

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และพิจารณาให้ข้อคิดเห็น แล้วน าข้อบกพร่องมา

ปรับปรุง แก้ไข ซึ่งสื่อวีดิทัศน์ทั้ง 10 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ ตอนที่ 1 การอ่านท านองเสนาะ  

บทร้อยกรองที่เป็นโวหารต่าง ๆ ตอนที่ 2 การอ่านข้อมูลจากแผนผัง แผนที่ แผนภูมิ และกราฟ 

ตอนที่ 3 การแยกข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นจากเร่ืองที่อ่าน ตอนที่ 4 การอ่านหนังสือตามความ

สนใจ ตอนที่ 5 การอ่านโฆษณา ตอนที่ 6 การอ่านจับใจความส าคัญ ตอนที่ 7 การเขียน

เรียงความ ตอนที่ 8 การเขียนเร่ืองตามจินตนาการ ตอนที่ 9 การพูดวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือ

จากสื่อสังคมออนไลน์ และตอนที่ 10 การพูดโฆษณาผลิตภัณฑ์ของชุมชนหรือสินค้าต่าง ๆ  

ซึ่งความยาวต่อตอนของสื่อวิดีทัศน์ประมาณ 40-55 นาที 

3.2 น าสื่อวีดิทัศน์และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไป

ทดลองใช้เพื่อหาประสิทธิภาพกับนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 2 คร้ัง ดังนี้ 

คร้ังที่ 1 การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One Testing) เป็นการทดลองใช้ 

เพื่อหาประสิทธิภาพกับกับนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 3 คน โดยสุ่มเลือกจากนักเรียน 

กลุ่มเก่ง ปานกลาง และกลุ่มอ่อนกลุ่มละ 1 คน (สุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับฉลาก) เพื่อดู 
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ความเหมาะสมของกิจกรรมและความเข้าใจของนักเรียน ซึ่งมีค่าประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่ง

เท่ากับ 80.47/79.17 

คร้ังที่ 2 การทดลองแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Testing) เป็นการทดลองใช้เพื่อหา

ประสิทธิภาพกับนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 9 คน โดยสุ่มเลือกจากนักเรียนจากกลุ่มเก่ง 

ปานกลาง และกลุ่มออ่นกลุ่มละ 3 คน (สุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับฉลากโดยไม่ซ้ ากับนักเรียนที่

ทดลองในคร้ังที่ 1) ท าการทดลองเพื่อให้แน่ใจว่าสื่อวีดิทัศน์ที่สร้างขึน้ช่วยให้นักเรียนสามารถท า

ความเข้าใจและเรียนรู้ได้ โดยให้นักเรียน เรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ที่ปรับปรุงจากการทดลองคร้ังที่ 

1 ซึ่งมีค่าประสิทธิภาพแบบกลุ่มเล็กเท่ากับ 82.13/81.38 

3.3 น าแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

จ านวน 3 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสม จากนั้นแก้ไขแบบประเมินการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญและจัดพิมพ์แบบประเมินฉบับจริง ซึ่งมีข้อค าถาม จ านวน  

15 ข้อ เพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป  

3.4 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบด้านความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content validity) และค่าความสอดคล้อง (IOC) ของข้อค าถามและตัวเลือกจากนั้นปรับปรุง

แก้ไขข้อบกพร่อง และคัดเลือกข้อสอบที่ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบจุดประสงค์ 

การเรียนรู้ (IOC) ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จากนั้นจัดพิมพ์ข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เพื่อน าไปใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมาย  
 

4. น าไปใช้ (Implementation) 

เป็นขั้นตอนที่คณะผู้วิจัยน าเคร่ืองมือทุกชนิด ประกอบด้วย สื่อวีดิทัศน์ ประกอบกับ

แผนจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย ทั้งนีข้้อมูลที่ได้จากการน าไปใช้นี ้คือ ข้อมูลดัชนีประสิทธิผล

ของสื่อวีดิทัศน์ ข้อมูลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และข้อมูลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็กเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ซึ่งในขั้นตอนนีค้ณะผู้วิจัยได้

ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

1)  ครูท าแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกก่อนการใชส้ื่อวีดิทัศน์ 

2) อบรมครูเกี่ยวกับการใชส้ื่อวดีิทัศน์ในการจัดการเรียนรู้ 

3) ครูท าแบบประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกหลังการใชส้ื่อวีดิทัศน์ 

4) ครูน าสื่อวีดิทัศน์ไปใช้กับนักเรียนของตนเอง โดยด าเนินกิจกรรมการเรียน

การสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์ประกอบแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จ านวน 10 ตอน จากนั้น
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ทดสอบผู้เรียนหลังเรียนเนื้อหาเสร็จสิ้นทั้งหมด น าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 

ร้อยละ 80 และแปลผล ในรูปแบบตาราง และสรุปบรรยายผล 
 

5. ขั้นประเมนิผล (Evaluation) 

เป็นการประเมินผลหาค่าดัชนีประสิทธิผล เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าทางการเรียนรู้

รวมทั้งประเมินทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูว่า ครูมีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกก่อน

อบรมสูงกว่าก่อนอบรมหรือไม่ และประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อน าไป

เทียบกับเกณฑ์ ร้อยละ 80 
 

ผลการศกึษา 
1. การสรา้งและหาประสทิธิภาพของสื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทย     

คณะผู้วิจัยได้น าสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเสนอผู้เชี่ยวชาญโดยภาพรวมพบว่า  

มีความเหมาะสมสอดคล้องในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีความเหมาะสมสูงสุดคือ ด้านการออกแบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.86 อยู่ใน 

ระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.73 อยู่ในระดับมากที่สุด และ 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 อยู่ในระดับ 

มากที่สุด จากนั้นคณะผู้วิจัยได้น าสื่อวีดิทัศน์ ไปทดลองใช้กับนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก  

ซึ่งได้ค่าประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One-to-One Testing) และแบบกลุ่มเล็ก (Small  

Group Testing)  ผลปรากฏดังตารางที่ 1   

 

ตารางท่ี 1  แสดงผลการหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย ให้มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ 80/80 แบบหนึ่งต่อหนึ่ง และแบบกลุ่มเล็ก 

N 

ระหว่างเรียน หลังเรียน ค่า

ประสิทธิภาพ 

E1/E2 

A 𝛴x E1 B 𝛴y E2 

3 100 241 80.33 40 95 79.17 80.33/79.17 

9 100 734 81.55 40 293 81.38 81.55/81.38 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของสื่อวีดทิัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะ

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง จากการน าไปทดลองใช้แบบหนึ่งต่อหนึ่ง 

และแบบกลุ่มเล็ก มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.33/79.17 และ 81.55/81.38 เป็นไปตามเกณฑ์ 

ที่ก าหนด ตามล าดับ 

 2. การศึกษาดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง  

หลังจากได้สื่อวีดิทัศน์ที่มีประสิทธิภาพแล้ว คณะผู้วิจัยได้น าสื่อวีดิทัศน์ไปใช้จริงกับ

นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 35 คน และประเมินค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์ ผล

ปรากฏดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2  แสดงผลดัชนีประสิทธิผลของสื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสรมิทักษะ

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

จ านวน

ผู้เรียน 
คะแนนเต็ม 

ผลรวม

คะแนนสอบ

ก่อนเรยีน 

ผลรวม

คะแนนสอบ

หลังเรียน 

ดัชนี

ประสิทธิผล 

(EI) 

35 40 796 1,159 0.6010 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริม

ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง มีค่าเท่ากับ 0.6010 คิดเป็นร้อยละ 

60.10 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ 
 

3. การเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง 

คณะผู้วิจัยน าเสนอผลการปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูใน

จังหวัดล าปาง จ านวน 8 คน ก่อนอบรมและหลังการอบรม ผลปรากฏดังตาราง 3 
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ตารางท่ี 3 แสดงผลการปรยีบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง 

ก่อนอบรม และหลังอบรม  

ทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก 

จ านวนครู 

(N) 

x̄  S.D. แปลความ 

ก่อนอบรม 8 3.38 1.88 ปานกลาง 

หลังอบรม 8 4.23 1.25 มาก 

 

จากตารางที ่3 พบว่า คะแนนทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง 

ก่อนอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 อยู่ในระดับปานกลาง และหลังอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.23 อยู่ในระดับมาก แสดงว่าครูโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดล าปางมีทักษะการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกหลังอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม 
 

4. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก

ที่เรียนด้วยสื่อวดีิทัศน์รายวิชาภาษาไทย เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80  

หลังจากที่ครูน าสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยไปใช้จริงกับนักเรียนจ านวน 35 คน 

คณะผู้วจิัยน าข้อมูลที่ไดม้า แปลผลและน าเสนอ ดังตารางที่ 4 

 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ เทียบกับ

เกณฑ์ร้อยละ 80  

คะแนนเต็มของ

แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 

จ านวน

นักเรียน 
ค่าเฉลี่ย 

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ร้อยละ 

เกณฑ์ 

ร้อยละ  

ท่ีก าหนด 

 

40 35 33.11 1.26 82.78 80 

 

จากตารางที่ 4 นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 35 คน มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

เท่ากับ 33.11 คิดเป็นร้อยละ 82.78 เมื่อน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ที่ก าหนด 

พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ 
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อภปิรายและสรุปผล 
จากการวิจัยเร่ืองการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะ 

การจัดการเรียนรู้ของครูในจังหวัดล าปาง สรุปผล ดังนี้ 

1. สื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ของครู 

ในจังหวัดล าปาง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 และสื่อวีดิทัศน์

รายวิชาภาษาไทยมีประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่งและแบบกลุ่มเล็ก เท่ากับ 80.47/79.17 

และ 82.13/81.38 ตามล าดับ 

2. ดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย มีค่าเท่ากับ 0.6010 คิดเป็น

ร้อยละ 60.10 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้  

3. ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง ก่อนอบรมมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.38 อยู่ในระดับปานกลาง และหลังอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 อยู่ในระดับมาก 

แสดงว่าครูโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดล าปาง มีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกหลังอบรมสูง

กว่าก่อนการอบรม 

4. นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 33.11 คิดเป็นร้อยละ 

82.78 เมื่อน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ที่ก าหนด พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ 
   

อภิปรายผล 

1. สื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการเรียนรู้ของครูในจังหวัด

ล าปาง มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 ทั้งนี้เป็นเพราะคณะผู้วิจัย

สร้างสื่อวีดิทัศน์อย่างเป็นขั้นตอน เร่ิมตั้งแต่ความร่วมมือของครูในจังหวัดล าปางที่ช่วยกัน

วิเคราะห์เนือ้หาในการพัฒนาสื่อทั้ง 10 ตอน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ระหว่างการพัฒนา

สื่อวีดิทัศน์และมีการปรับปรุงแก้ไขเมื่อเกิดปัญหา จึงส่งผลให้สื่อวีดิทัศน์มีความน่าเชื่อถือ   

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยา เทพิน ศักรินทร์ หงส์รัตนาวรกิจ ธนพรรณ บุณยรัตกลิน 

พเยาว์ ดีใจ และสมสมร พรพรรณพิพัฒน์ (2559) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ วิชา

แกะสลักเชิงธุรกิจเพื่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์และหา

ประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศน์วิชาแกะสลักเชิงธุรกิจเพื่อการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนให้มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการ

บริหารธุรกิจคหกรรมศาตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ านวน 30 คน พบว่า 



92 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

คุณภาพด้านเนื้อหาของสื่อวีดิทัศน์โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 4.51 อยู่ในเกณฑ์ดีมาก และคุณภาพด้าน

สื่อวีดิทัศน์โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 4.64 อยู่ในเกณฑ์ดีมาก ซึ่งจะเห็นได้ว่า ซึ่งผลการประเมินจาก

ผู้เชี่ยวชาญของงานวิจัยข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่า สื่อวีดิทัศน์มีคุณภาพในระดับมาก เช่นเดียวกับ

คุณภาพของสื่อวีดิทัศน์ รายวิชาภาษาไทย ที่มีผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญในระดับมาก และ

จากนั้นคณะผู้วิจัยน าสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย ไปทดลองใช้จ านวน 2 คร้ัง พบว่า  

สื่อวีดิทัศน์มีประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่ง และแบบกลุ่มเล็ก เท่ากับ 80.33/79.17 และ 

81.55/81.38 ตามล าดับทั้งนี้ เป็นเพราะ คณะผู้วิจัยพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เสนอผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อตรวจสอบ จากนั้นได้แก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ และน าไปทดลองใช้ จึงส่งผลให้สื่อ 

วีดิทัศน์มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อดิศักดิ์ โคตรชุม 

(2562) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ เพื่อประกอบการเรียนรู้รายวิชาการงานอาชีพและ

เทคโนโลยี เรื่อง การจัดและตกแต่งสวนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสื่อ 

วีดิทัศน์ ประกอบการเรียนรู้รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การจัดและตกแต่งสวน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนพระธาตุขามแก่นพิทยาลัย ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 

17 คน พบว่า สื่อวีดิทัศน์ ประกอบการเรียนรู้รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เร่ือง การจัด

และตกแต่งสวน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 8 ชุด มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 84.71/84.51 จะเห็น

ได้ว่าสื่อวีดิทัศน์ รายวิชาภาษาไทยมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับ 

การวิจัยงานวิจัยข้างต้น  

2. ดัชนีประสิทธิผลของสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย มีค่าเท่ากับ 0.6010 คิดเป็น

ร้อยละ 61.10 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ ทั้งนี้เป็นเพราะ สื่อวีดิทัศน์มี 

การออกแบบอย่างเป็นขั้นตอน และคณะผู้วิจัยกับครูโรงเรียนขนดเล็กในจังหวัดล าปางได้

ร่วมกันแก้ไขปรับปรุงสื่อวีดิทัศน์ให้มีความสมบูรณ์ เมื่อน าไปใช้จริงจึงส่งผลให้สื่อวีดิทัศน์ 

มีประสิทธิผลตามเกณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิฐฐาน เนียมชูชื่น อานันท์ นิรมล และ 

กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ (2562) ศึกษาเร่ือง การพัฒนาชุดวีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์วิทยาลัย 

การโรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง  

มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาดัชนี ประสิทธิผล (E.I.) ของชุดวีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์ฯ กลุ่มตัวอย่าง 

คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ปีการศึกษา 

2560 ในจังหวัดตรังและจังหวัดกระบี่ จ านวน 380 คน และ ครูอาจารย์ ผู้บริหาร และบุคลากร

ทางการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับอุดมศึกษา จ านวน 30 คน  พบว่า ดัชนี
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ประสิทธิผล (E.I.) ของชุดวีดิทัศน์ประชาสัมพันธ์ฯ มีค่าเท่ากับ 0.5 ซึ่งผลงานวิจัยดังกล่าวมี 

การออกแบบสื่อวีดิทัศน์อย่างเป็นขั้นตอน และมีการแก้ไขสื่อวีดิทัศน์ตามข้อเสนอของ

ผู้เชี่ยวชาญ เมื่อน าสื่อไปใช้จริงจึงส่งผลให้ผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ 

3. ทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูในจังหวัดล าปาง ก่อนอบรมมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ  3.38 อยู่ในระดับปานกลาง และหลังอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 อยู่ในระดับมาก 

แสดงว่าครูโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดล าปางมีทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกหลังอบรมสูงกว่า

ก่อนการอบรม ทั้งนี้เป็นเพราะครูเขียนแผนการจัดกาเรียนรู้ในเชิงรุกด้วยตนเอง ออกแบบ

บทเรียนในสื่อวีดิทัศน์ในเร่ืองที่ตนเองสนใจด้วยตนเอง จึงสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้

เป็นไปตามขั้นตอนที่ตนเองก าหนดได้ ส่งผลให้ครูเกิดทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ รสวลีย์ อักษรวงศ์ (2561) ซึ่งงานวิจัยนี้ให้ความส าคัญกับการเขียนแผน 

การจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู และประเมินทักษะ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน 

โดยท าการศึกษาวิจัย เร่ือง การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของนักศึกษา

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู โดยใช้การนิเทศตามกระบวนการระบบพี่เลี้ยง ซึ่งมีวัตถุประสงค ์

เพื่อพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี จ านวน 

4 คน พบว่า กลุ่มเป้าหมายสามารถจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ได้ และมีพฤติกรรมการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญดีขึน้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยระยะที่ 1 เท่ากับ 2.56 ระยะที่ 2 

เท่ากับ 3.49 จากระบบคะแนน 4 ระดับ จะเห็นได้ว่ากลุ่มเป้าหมายมีทักษะการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกสูงขึน้ มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้คิดเป็นร้อยละ 23.13  

4. นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 33.11 คิดเป็นร้อยละ 

82.78 เมื่อน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ที่ก าหนด พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ทั้งนี้เป็นเพราะสื่อวีดิทัศน์วิชาภาษาไทยมีความน่าสนใจ เมื่อครู

น าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน จึงส่งผลให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยความเข้าใจ  

มีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติกิจกรรม ตื่นตัว และสนุกสนานไปกับการเรียน จดจ าบทเรียนได้

เป็นอย่างดี จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 80 ที่ก าหนดไว้ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทรงสุดา น้ าจันทร์ (2563) ท าการศึกษาวิจัย เร่ือง การศึกษาผล

การใช้วีดิทัศน์ช่วยสอนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง การคูณจ านวนเต็มส าหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนชุมชนบ้านเขาหลาง จังหวัดชุมพร ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร์เร่ือง การคูณจ านวนเต็ม ที่สอนโดยใช้วีดิทัศน์ช่วยสอน หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 

60 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เร่ือง การคูณจ านวนเต็ม ที่สอนโดยใช้ 

วีดิทัศน์ช่วยสอน หลังเรียนเฉลี่ยรวมร้อยละซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้อย่างมี นัยส าคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ 0.01 จะเห็นได้ว่าสื่อวิดีทัศน์สามารถส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง

กว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวได้พัฒนาสื่อวีดิทัศน์ที่มีความน่าสนใจ สามารถ

กระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม และสนุกสนานไปกับการเรียนรู้ ส่งผลให้ผู้เรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80  

 

กติตกิรรมประกาศ 
การวิจัยคร้ังนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาในการให้ข้อเสนอแนะ  

ร่วมคิด ร่วมผลิต และร่วมสร้างสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทย จากคุณครูผู้สอนรายวิชา

ภาษาไทยในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง ได้แก่ โรงเรียนวังหินวิทยา โรงเรียนบ้านท่า 

โรงเรียนบ้านกลุ่มเนิ้งใต้ โรงเรียนบ้านน้ าหลง โรงเรียนบ้านขอวิทยาและโรงเรียนบ้านอ้อน 

ตลอดจนการน าสื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใช้กับนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง  

ซึ่งคณะผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้ง และขอขอบพระคุณเป็นอย่างย่ิงมา ณ โอกาสนี้ รวมถึงขอบคุณ

นักเรียนจ านวน 35 คน จากโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดล าปาง ที่สนใจเข้าร่วมโครงการและ 

ให้ความร่วมมือในการเรียนรู้ด้วยสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยชุดนี้ และให้ผลสะท้อน

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชส้ื่อวีดิทัศน์ชุดนี้เป็นอย่างดี จนท าให้การวจิัยนีส้ าเร็จ

ลุล่วงไปได้ด้วยดี  

 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผู้สอนต้องเตรียมความพร้อมทุกด้าน ก่อนน าสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยไป

ใช้ เพื่อให้สามารถด าเนินการได้อย่างเป็นระบบ โดยเร่ิมตั้งแต่การท าความเข้าใจในเนื้อหา

และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เป็นไปตามขั้นตอนของการเรียนรู้เชิงรุก ตลอดจนเตรียม

วัสดุอุปกรณ์ที่ตอ้งใชใ้นการเรียนการสอนให้พร้อมและเพียงพอ  

    1.2 ผู้สอนต้องดูความเหมาะสมของระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอนของกระบวน

จัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยมีการยืดหยุ่นเวลาให้ผู้เรียนบ้างตามความเหมาะสม  
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2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวจิัยในครั้งต่อไป 

2.1 ควรน าสื่อวีดิทัศน์รายวิชาภาษาไทยไปใช้เพื่อพัฒนากระบวนจัดการเรียนรู้  

เพื่อหนุนเสริมให้แก่ผู้เรียน สามารถค้นคว้าหาข้อมูล ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ และสร้างองค์

ความรู้ด้วยตนเอง อีกทั้งยังต่อยอดองค์ความรู้ไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป 

2.2 ควรน าข้อสอบไปหาค่าความยากง่าย และอ านาจจ าแนก ก่อนน าไปใช้จริงเพื่อให้

ข้อมูลที่ได้มีความน่าเชื่อถือมากย่ิงขึน้ 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพืน้ฐานที่จ าเป็นในการพัฒนารูปแบบ

การนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  

2) สร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  3) ศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน 

แบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  (Active Learning)  4) ประเมิน 

ความคิดเห็นของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสรมิการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  โดยมีขั้นตอนการวิจัย 4 ขั้นตอน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

ได้แก่ ครู จ านวน 30 คน เคร่ืองมือที่ใช้ได้แก่ แบบประเมิน แบบสัมภาษณ์ แบบทดสอบ 

การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบบรูณาการ 

เพื่อสร้างเสรมิการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

ของครูโรงเรยีนเทศบาล 7 ฝั่งหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 
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Teachers at Chiang Rai Municipality School 7 Under 

Chiang Rai Municipality 
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วิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและการทดสอบ

ทแีบบไม่เป็นอิสระ 

 ผลการวจิัยพบว่า 

1.  ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน พบว่า การนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนการนิเทศที่เน้นการสังเกตพฤติกรรม 

การจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อให้ค าแนะน า ปรับปรุง พัฒนาการสอนให้มีคุณภาพโดยเน้น 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เกิดจากการบูรณาการการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบพี่เลี้ยงและ

การนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยมีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมปรึกษาหารือ วางแผน 

การจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอน ลงมือปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับจนประสบผลส าเร็จ 

ตามจุดมุ่งหมาย 

2.  ผลการสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) พบว่า มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนือ้หา 4) กระบวนการนิเทศ 5) การวัดและประเมินผล 6) เงื่อนไข

ความส าเร็จ โดยมีกระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผนก าหนดทิศทาง 2) การ

ปฏิบัติการนิเทศ 3) การเรียนรู้และพัฒนา และ 4) การสร้างขวัญก าลังใจ ซึ่งผลการประเมิน

รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ส่วนผลการทดลองใช้

รูปแบบ พบว่า ครูมีความรู้ความเข้าใจ สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและจัดการ

เรียนการสอนที่ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้ อกีทั้งมีเจตคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

3.  การศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โดยใช้การทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ พบว่า ครูมีความรู้

ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าหลังการอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 

.05 และสามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกและจัดการเรียนการสอนที่สร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกอยู่ในระดับมากที่สุดอีกทั้งมีเจตคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

อยู่ในระดับดี 

4.  ผลการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ 

พึงพอใจมากที่สุด 
 

ค าส าคัญ:   รูปแบบการนิเทศ  การนิเทศภายในแบบบูรณาการ  การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
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Abstract 
This research aimed to 1) study the demographic information in order to develop the 

integrated internal supervision model to enhance active learning management  2) construct and 

validate quality of the integrated internal supervision model to enhance active learning 

management 3) study the result of using the integrated internal supervision model to enhance 

active learning management and 4) assess the opinion of teachers under supervision towards 

the integrated internal supervision model to enhance active learning management. The study 

was sectioned into 4 stages. The samples were 30 teachers. The instruments were an 

assessment form, an interview form and a multiple-choice test. The statistics for data analysis 

were mean, standard deviation, content analysis and t-test dependent. 

 The results showed that 

 1. The integrated internal supervision model was a supervision process which 

focused observing teachers’ behavior in teaching management for giving advice and 

feedback, improving and developing teaching quality with an emphasis on active learning 

management. This model was derived from an integration of Clinical Supervision, 

Mentoring Supervision and Cooperative Professional Development. The supervisors and 

teachers under supervision co-discussed the design of learning management plan, 

teaching observation, deployment of teaching, and sharing teaching feedback until  

the teaching goal was successfully achieved. 

 2. The construction and quality validation of the integrated internal supervision 

model to enhance active learning management revealed that the model consisted  

6 components i.e. 1) Principle 2) Objective 3) Content 4) Supervision Process 5) Evaluation 

6) Success condition. The supervision process comprised 4 steps i.e. 1) D: Directional 

Planning 2) S: Supervisory Management 3) L: Learning and Development 4) D: Dynamics. 

The results indicated that the integrated internal supervision model and the handbook, 

 in overall, were rated at the high level. Teachers showed knowledge, understanding, 

ability to write active learning lesson plan and positive attitude towards active learning 

management. 
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 3. The pilot study on deployment of integrated supervision model to enhance 

active learning management indicated that teachers showed higher knowledge and 

understanding of active learning management after participating in the development 

program at the statistical level of .05. Their ability to write the active learning lesson plan 

for reinforcement of active learning management, in overall, was rated at the highest 

level. The attitude towards active learning management, in overall, was also rated at the 

high level. 

 4. The teachers’ opinion towards the integrated supervision model to enhance 

active learning management, in overall, was rated at the highest satisfied level. 
 

Keywords:   Supervision model, Integrated internal supervision, Active learning 

management 
 

บทน า 
 โลกยุควูคา (VUCA World) เป็นค าย่อของ ความผันผวน (Volatility) ความไม่แน่นอน 

(Uncertainty) ความสลั บซั บซ้ อน (Complexity) ความคลุ มเครือ (Ambiguity) คือยุคที่ มี 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การแข่งขัน สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ เศรษฐกิจ ทั้ง

ภายในและภายนอกท าให้ทุกภาคส่วนได้รับผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญซึ่งเป็นผลมาจากกระแส

ใหญ่ของโลก 3 กระแส อันได้แก่ 1) กระแสโลกาภิวัฒน์ (Globalization) 2) กระแสการพัฒนา

เทคโนโลยี (Big Bang of Technology) 3) กระแสความเป็นใหญ่ของเงินทุน (Financialization) กระแส

โลกที่ผันผวนนีจ้ึงกระทบกับการศึกษาซึ่งถือเป็นรากฐานในการพัฒนาคน โดยเฉพาะในการศึกษา

ของไทยเพราะการตอบสนองการเรียนรู้ด้วยความรู้มีการเปลี่ยนแปลงน้อยไม่สอดคล้องกับ

ปัจจุบัน ดังนั้นการศึกษาไทยจึงต้องปรับเปลี่ยนจากการให้ความส าคัญที่ความรู้มาเป็นการให้

ความส าคัญกับกระบวนการคิดของผู้เรียน คือ ทักษะในศตวรรษที่ 21 ไม่ว่าจะเป็นทักษะด้าน 

การเรียนรู้และวัฒนธรรม ด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี ด้านชีวิตและอาชีพ ซึ่งทักษะเหล่านีจ้ะ

ตอบโจทย์ในการพัฒนาคนท่ามกลางกระแสของโลกยุค วูคา (VUCA World) สามารถอุดรอยโหว่

จากผลกระทบนีไ้ด้ (Plook Teacher, 2562) การเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ของครูเป็นสาระส าคัญ

ของการเป็นครูที่มีประสิทธิภาพว่าควรท าอย่างไรเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนและสามารถ 

น าลงสู่การปฏิบัติ การจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพส่วนใหญ่จะเร่ิมจากการก าหนดกิจกรรม

ส าหรับนักเรียนแต่ละคนซึ่งประสบความส าเร็จ น าไปสู่คุณลักษณะที่ครูตั้งเป้าหมายไว้ (Kyriacou, 
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2007: 1) โดยกระบวนการที่จะท าให้เกิดทักษะนี้ได้ก็คือ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก สอดคล้องกับ 

Tileston (2007) ได้กล่าวถึงบริบทของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในชั้นเรียนให้ผู้เรียนเห็นความส าคัญ

ว่าสิ่งที่เรียนเชื่อมโยงกับตัวผู้เรียนอย่างไรบ้าง ผู้สอนต้องช่วยให้ผู้เรียนเกิดความส าเร็จและ 

ใช้พลังความสามารถที่มีอยู่ในตนเองเพื่อสร้างความส าเร็จคร้ังใหม่ ไม่สร้างบรรยากาศที่บีบ

บังคับหรือจัดทุกอย่างเป็นสูตรส าเร็จเพราะผู้เรียนยุคดิจิทัลควรได้เรียนรู้จากการลองผิดลอง 

ถูกด้วยตัวเขาเอง อกีทั้ง Sweller (2006) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นวิธีการสอนรูปแบบ

หนึ่งที่มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ที่มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจและการน าความรู้ที่ได้ 

มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการตื่นตัวต่อการเรียนรู้และสร้าง 

ความกระตือรือร้นด้านการรู้คิดมากกว่าวิธีการสอนโดยการท่องจ าเพียงอย่างเดียว สุกัญญา 

งามบรรจง (2560: 3) กล่าวว่า การพัฒนาการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ครูต้องจัดกระบวนการ 

การเรียนรู้อย่างมีความหมาย เน้นการมีส่วนร่วมของนักเรียนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกครอบคลุม

วิธีการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลายวิธี และการที่จะพัฒนากระบวนการการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกในสถานศึกษาได้ จ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการที่เป็นขั้นตอน อย่างเป็นระบบมาช่วย 

ส่งเสริม พัฒนา แก้ปัญหาการเรียนรู้ด้วยความร่วมมือกันของทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องนั้นก็คือ  

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

 Glickman et al. (2016) ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาว่าเป็น

แนวคิดเกี่ยวกับงานและหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งเป็นการสอนใน

หลักสูตร การจัดครูเข้าสอน การจัดสื่อการสอน สิ่งอ านวยความสะดวก การเตรียมและ 

พัฒนาครู รวมทั้งการประเมินการเรียนการสอน ส่วน ศุภลักษณ์ มีปาน (2562: 21) กล่าวว่า  

การนิเทศการศึกษา คือ กระบวนการท างานที่ต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากผู้เกี่ยวข้องทุก

ฝ่ายบนพื้นฐานของความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศโดยการส่งเสริมให้ 

การช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า ให้ค าปรึกษา กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนโดยผ่าน

ตัวกลาง คือ ครู เพื่อให้มีการปรับปรุงการจัดการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับ วงศ์พันธ์ เวียงนนท์ สุวิมล โพธิ์กลิ่น และธิดารัตน์ จันทะหิน (2564) กล่าวว่า 
การนิเทศภายในสถานศึกษามีรูปแบบการนิเทศหลายรูปแบบให้เลือกใช้ โดยสามารถประยุกต์ใช้

ร่วมกันได้ สิ่งส าคัญคือต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมกับสภาพบริบทและวัฒนธรรมองค์กร

ของสถานศึกษาเพื่อมุ่งพัฒนาการสอนของครูและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ  

จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วจิัยเล็งเห็นว่าการนิเทศการศึกษาหรือการนิเทศการสอนซึ่งเป็นขอบข่าย

ของการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นกิจกรรมที่จะสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกและ
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เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้ครูมีความรู้ความสามารถที่จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุผล

ตามมาตรฐานการศึกษา 

โรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย มีการนิเทศภายในโดยมี

กระบวนการนิเทศการสอนที่ใช้รูปแบบการนิเทศเพียงรูปแบบเดียวคือ การนิเทศโดยผู้บริหาร 

ซึ่งเป็นการนิเทศที่ผู้บริหารเข้าเยี่ยมชั้นเรียนในระยะเวลาสั้น ๆ และอย่างไม่เป็นทางการ เป็น 

การตรวจสอบรายการปฏิบัติ ข้อเสียคือไม่ได้ค านึงถึงการแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนท า

ให้ผลลสัมฤทธิ์ในปีการศึกษา 2564 รายวิชาที่มีคะแนนเฉลี่ยลดลงจากปีการศึกษา 2563 คือ 

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และภาษาไทย (โรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น, 2564) ซึ่งเป็นวิชา

พื้นฐานที่มีความส าคัญต่อนักเรียนมากในการน าความรู้ไปใช้ในการสอบระดับชาติไม่ว่าจะเป็น 

O-NET, NT และ RT  ครูมีการวางแผนล่วงหน้าแต่ไม่ต่อเนื่องและไม่เป็นระบบ มีการบันทึกผล

การนิเทศและข้อเสนอแนะแต่ไม่มีการน ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ประกอบกับผลการนิเทศ

ติดตามและประเมินผลการจัดการจัดการเรียนรู้ของครูจากการนิเทศภายในสถานศึกษาปี

การศึกษา 2564 จ านวน 60 คน พบว่า จ านวนครู ร้อยละ 49 มีเทคนิคในการจัดการเรียนรู้แบบ

บรรยาย แบบสาธิต ซึ่งเป็นวิธีการสอนแบบเดิม ไม่ได้เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญยังคงให้ครูเป็นผู้ให้

ความรู้มากกว่าซึ่งมีสาเหตุแตกต่างกันไป เช่น ครูบางคนเพิ่งมาบรรจุใหม่และยังไม่มี

ประสบการณ์สอนมากนัก ครูบางคนไม่มีเวลาในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ จัดเตรียมสื่อ

หรือสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียนและคิดสร้างสรรค์กิจกรรมที่เป็นกระบวนการเรียนรู้ 

เชิงรุก เพราะมีภาระงานอื่นนอกเหนือจากงานสอนท าให้ครูขาดความช านาญ ขาดการจัด

กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ครูบางกลุ่มต้องการแก้ปัญหาที่คล้ายกันในการเรียนรู้ 

เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและพัฒนาวิชาชีพของตนเอง แต่ขาดการแนะน าและ 

ขาดการนิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างเป็นระบบ (โรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น, 2564: 6-7) 

 จากสภาพดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาและสร้าง

เสริมให้ครูมีทักษะในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณา

การซึ่งสามารถประยุกต์ใช้ร่วมกันได้ สิ่งส าคัญคือผู้วจิัยได้พิจารณาถึงความเหมาะสมกับสภาพ

บริบทและวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนดังที่กล่าวมา เพื่อมุ่งพัฒนาการสอนของครูและ

พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญจึงต้องการพัฒนารูปแบบการนิเทศในการพัฒนา 

การเรียนการสอนที่มีเป้าหมายแตกต่างกันตามสภาพปัญหา โดยเลือกใช้รูปแบบการนิเทศที่

หลากหลายจากลักษณะเฉพาะของรูปแบบการนิเทศแต่ละรูปแบบซึ่งผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้นิเทศ

และครูในฐานะเป็นผู้รับการนิเทศควรต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถเลือกใช้รูปแบบ 
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การนิเทศได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมเพราะการพัฒนาครูควรแก้ปัญหาให้ตรงจุดและต้องมี

การติดตามและประเมินผลของการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งจะส่งผลให้การจัดการเรียน 

การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น เกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองและเกิดการเปลี่ยนแปลง

วิธีการจัดการเรียนการสอน 

 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจน ารูปแบบการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบพี่เลี้ยง 

และการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพมาบูรณาการเพื่อใช้ในการช่วยเหลือ ชี้แนะ แนะน า 

ส่งเสริมและวางแผนร่วมกันอย่างเป็นระบบให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจและกระบวนการใน 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกสามารถปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองและวิชาชีพได้

อย่างมีประสิทธิภาพ    

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

2. เพื่อสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

3. เพื่อศึกษาผลการใช้ รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

4. เพื่อประเมินความคิดเห็นของครูที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 
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กรอบแนวคดิ 
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วิธีการศกึษา 
 การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย ในคร้ังนี้  

มีขั้นตอนการด าเนินการเป็นกรอบการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี ้
 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานที่จ าเป็นในการพัฒนารูปแบบการนิเทศ

ภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครู

โรงเรียนเทศบาล 7 ฝั่งหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ จ านวน 5 คน และผู้ทรงคุณวุฒิใน 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จ านวน 9 คน 

เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิัย 

 1. แบบบันทึก 2. แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 3. แบบวิเคราะห์การประชุมสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion)  
 การรวบรวมข้อมูล 

 การรวบรวมข้อมูลโดย การศึกษาและวิเคราะห์เอกสาร ต าราที่เกี่ยวกับการนิเทศ

การศึกษา การสัมภาษณ์จากผูท้รงคุณวุฒิและการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

1. วิเคราะห์ แยกแยะรายละเอียดส่วนประกอบและเนื้อหาของประเด็นที่ศึกษา  

2. จัดหมวดหมู่ส่วนประกอบและเนื้อหา 3. ศึกษาความเชื่อมโยงของส่วนประกอบและเนื้อหา  

4. สรุปเพื่อแสดงสาระส าคัญที่เป็นข้อค้นพบจากการศึกษา 
 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการนิเทศภายในแบบ

บูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียน

เทศบาล 7 ฝั่งหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

1. ขั้นที่ 1 การยกร่างรูปแบบการนิเทศ 

2. ขั้นที่ 2 การจัดท าคู่มือการใชรู้ปแบบการนิเทศและแผนการนิเทศ 

3. ขั้นที่ 3 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศโดยผู้เชี่ยวชาญ   

4. ขั้นที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการนิเทศและการทดลองน ารอ่ง 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน และครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน 

เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิัย 

 1. แบบประเมินรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

 2. แบบประเมินคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

3. แบบประเมินเอกสารประกอบการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย  

4. แบบบันทึกการด าเนินการวิจัย 

การรวบรวมข้อมูล  

ขั้นที่ 1 ยกร่างข้อมูล ขั้นที่ 2 การจัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณา

การเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย ขั้นที่ 3 การตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

ขั้นที่ 4 การปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงรายและคู่มือ 

การใช้รูปแบบการนิเทศแบบบูรณาการ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบการประเมินเพื่อให้ทราบจุดที่เป็นปัญหาแล้ว

ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน

แบบบูรณาการ 

2. น าข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง เพื่อให้ได้รูปแบบการนิเทศ

ภายในแบบบูรณาการและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการที่มีความเหมาะสม

มากย่ิงขึน้ก่อนน าไปทดลองใช้ 

3. น ารูปแบบการนิเทศไปทดลองน ารอ่ง 

4. ปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 
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 ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อ

สร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝั่งหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรไดแ้ก่ ครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น จ านวน 60 คน ปีการศึกษา 2565 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น จ านวน 30 คน ปีการศึกษา 2565 

เครื่องมอืท่ีใชใ้นการวจิัย 

1. แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

2. แบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

3. แบบประเมินเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

การรวบรวมข้อมูล 

น ารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย ที่พัฒนาขึน้และ

ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองน าร่องเพื่อพิจารณาความเป็นไปได้

และผา่นการปรับปรุงแก้ไขจนได้รูปแบบการนิเทศฉบับสมบูรณ์ 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. สรา้งและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  

- แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจฯ 1) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้แบบทดสอบ

ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป จ านวน 20 ข้อ มีค่าความยาก (P) ตั้งแต่ 0.2-0.8 และค่าอ านาจจ าแนก 

(R) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป 2) หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้วิธีการของคูเลอร์-ริชาร์ดสัน  

หาค่า KR-20 ได้แบบทดสอบที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.84 และ 3) สถิติทดสอบทีแบบไม่เป็น 

อสิระ ได้ผลหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ 0.5  
- แบบประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) โดยใช้แบบวัดมาตรส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) 1) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ได้แบบประเมินที่มีค่าตั้งแต่ 

0.50 ขึน้ไป จ านวน 15 ข้อ 2) วิเคราะห์หาอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของคอร์นบราค (Cornbrash) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ

แบบประเมินทั้งฉบับ เท่ากับ .976 และก าหนดเกณฑ์พิจารณาคุณภาพ ค่าเฉลี่ยร้อยละ 70 หรือ

ตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป  
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- แบบประเมินเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยสร้างแบบวัดเจตคติที่มีต่อ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ตามเทคนิคของ Likert technique เป็นแบบวัดมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 1) หาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( index of item objective 

congruence: IOC) ได้แบบประเมินที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป จ านวน 15 ข้อ 2) วิเคราะห์หาอ านาจ

จ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของ

คอร์นบราค (Cornbrash) ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินทั้งฉบับ เท่ากับ .976 และก าหนด
เกณฑ์พิจารณาคุณภาพ ค่าเฉลี่ยร้อยละ 70 หรือตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป 

2. ทดลองใช้เคร่ืองมือโดยด าเนินการทดลองโดยใช้แบบแผนการทดลองแบบ  

One Group Pretest – Posttest Design ผู้วิจัยได้น ารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ

เพื่อสรา้งเสรมิการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิน่ 

เทศบาลนครเชียงราย ที่พัฒนาขึน้ไปทดลองใช้ (พิสณุ ฟองศรี, 2553: 93) ดังนี้ 

   

 
 

สัญลักษณท์ี่ใชใ้นแบบแผนการทดลอง 

O1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง (Pretest) 

X   แทน การใช้คู่มือการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก (Active Learning)   

O2 แทน การทดสอบหลงัการทดลอง (Posttest) 
 

3. ด าเนินการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการกับครูกลุ่มตัวอย่าง 30 คน โดยครูเรียนรู้ รับฟัง

การบรรยายให้ความรู้ ความส าคัญในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จาก Power point ซึ่งประกอบด้วย 

แนวคิดกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก การออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้เชิงรุก การประเมินผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก การฝึกปฏิบัติการเขียนแผน 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกและการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยมีเอกสาร

ประกอบการอบรมให้ จากนั้นครูชมสื่อวีดีทัศน์และตัวอย่างการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพื่อเป็น

แนวทางในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ แล้วร่วมอภิปราย ซักถาม และแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ระหว่างวิทยากรและเพื่อนร่วมอบรม มีการก าหนดบทบาท

หน้าที่และแนวปฏิบัติกิจกรรมการออกแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการ

เขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก กิจกรรมการร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

O1      X     O2 
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จ านวน 2 วัน รวม 12 ชั่วโมงโดยวิทยากรผู้เชี่ยวชาญการจัดการเรียนรู้เชิงรุกจากมหาวิทยาลัย

นเรศวรและผู้วจิัย 

    4. การนิเทศตามคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศ มีการจัดท าแผนการนิเทศภายใน โดยมี 

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน สื่อเคร่ืองมือนิเทศ ระยะเวลาด าเนินการ ผู้ปฏิบัติ

และวิธีการประเมินผลแล้วนิเทศ ติดตามโดยใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้าง

เสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ตามแผนที ่

วางไว้ ท าการนิเทศ ติดตามการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและทักษะการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้เชิงรุก จ านวน 2 คร้ัง รวมเวลา 30 วัน 
 

 ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณา

การเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 

ฝั่งหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรได้แก่ ครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น จ านวน 60 คน ปีการศึกษา 2565 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น จ านวน 30 คน ปีการศึกษา 2565 

เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิัย 

แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนคร

เชียงราย 

การรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วจิัยด าเนินการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย หลังเสร็จสิ้นการทดลองใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ  

2. น าแบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 3 ด้าน 

คือ 1) ด้านองค์ประกอบรูปแบบ (Input) 2) ด้านกระบวนการด าเนินการใช้รูปแบบ (Process)  

และ 3) ด้านผลการใช้รูปแบบ (Output) มาวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ

การทดสอบทแบบไม่เป็นอสิระ 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ และเกณฑ์

พิจารณาคุณภาพตามเทคนิคของ Likert technique เป็นแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 

1. เกณฑ์พจิารณาคุณภาพของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีดังนี้ 

คะแนน 4.50– 5.00 หมายถงึ มีคุณภาพอยู่ในระดับ มากที่สุด 

คะแนน 3.50– 4.49 หมายถงึ มคีุณภาพอยู่ในระดับ มาก 

คะแนน 2.50–3.49 หมายถงึ มคีุณภาพอยู่ในระดับ ปานกลาง 

คะแนน 1.50– 2.49 หมายถึง มีคุณภาพอยู่ในระดับ น้อย 

คะแนน 1.00–1.49 หมายถึง มีคุณภาพอยู่ในระดับ น้อยที่สุด  

2.  เกณฑ์พจิารณาคุณภาพของแบบประเมินเจตคติที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50– 5.00 หมายถึง มีเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ในระดับดีมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.50– 4.49 หมายถึง มีเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในระดับดี 

ค่าเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง มีเจตคติต่อการจัดการเรียนเชิงรุก ในระดับ ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50– 2.49 หมายถึง มีเจตคติที่ต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในระดับไม่ดี 

ค่าเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง มีเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในระดับไม่ดีอย่างมาก 

3.  การหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบประเมินความคิดเห็น แล้ว

เทียบกับเกณฑ์ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็น พึงพอใจมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็น พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.50 –3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็น พึงพอใจปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50– 2.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็น พึงพอใจน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็น   พึงพอใจน้อยที่สุด 
 

ผลการศกึษา 
 1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อ

สร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย จากการศึกษาจากเอกสาร ต ารา บทความวิจัย รายงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

และจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การนิเทศ
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ภายในแบบบูรณาการ เป็นกระบวนการนิเทศที่เน้นการสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของ

ครูเพื่อให้ค าแนะน า ปรับปรุง พัฒนาการสอนให้มีคุณภาพโดยเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  

เกิดจากการบูรณาการการนิเทศแบบคลินิกการนิเทศแบบพี่เลี้ยงและการนิเทศ แบบร่วมพัฒนา

วิชาชีพ โดยมีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมปรึกษาหารือ วางแผนการจัดการเรียนรู้ สังเกต 

การสอน ลงมือปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับจนประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย โดยมี  

การส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนนั้น มีการติดตาม

ต่อเนื่องอย่างเหมาะสม ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมเรียนรู้ด้วยกันและให้ค าชี้แนะอย่าง

ต่อเนื่อง อย่างน้อยภาคเรียนละ 2 คร้ัง  

2. ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนคร

เชียงราย  

2.1 ผลจากการศึกษา ได้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนคร

เชียงราย ซึ่งมี 6 องค์ประกอบ โดยมีกระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน คือ  

 1. หลักการ (Principle) การนิเทศแบบบูรณาการมีหลักการนิเทศบนพื้นฐานที่เน้น

การสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อให้ค าแนะน า ปรับปรุง พัฒนาการสอนให้มี

คุณภาพโดยเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เกิดจากการบูรณาการการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศ

แบบพี่เลี้ยงและการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยมีผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วม

ปรึกษาหารือ วางแผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอน ลงมือปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับจน

ประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

2. วัตถุประสงค์ (Objective) 1) เพื่อให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (K) 2) เพื่อให้ครูมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (S) 3) เพื่อให้ครูมี 

เจตคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (A) 

 3. เนื้อหา (Content) 1) แนวคิดกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) การออกแบบ

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก 4) การประเมินผลการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก 5) การฝึกปฏิบัติการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 6) การร่วมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

4. กระบวนการนิเทศ (Supervision Process) มี 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 

การวางแผนก าหนดทิศทาง (D: Directional planning) เป็นกิจกรรมขั้นตอนการประชุม ชี้แจง 
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สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการส าหรับการนิเทศภายใน 

จัดท าสารสนเทศพื้นฐาน (Data Base) ส าหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

โดยเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโดยใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการแจ้ง 

ประชาสัมพันธ์ครูเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการในพัฒนาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและจัดอบรม 

เชิงปฏิบัติการผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ จ านวน 30 คน ขั้นตอนที่ 2 การปฏิบัติการนิเทศ (S: 

Supervisory Management) เป็นกิจกรรมขั้นตอนจัดท าแผนการนิเทศภายใน โดยมี วัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย ขั้นตอนการด าเนินงาน สื่อเคร่ืองมือนิเทศ ระยะเวลาด าเนินการผู้ปฏิบัติและวิธีการ

ประเมินผล และนิเทศ ติดตามโดยใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ตามแผนที่วางไว้  

ผู้นิเทศ ท าการนิเทศ ติดตามการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและทักษะการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้เชิงรุก จ านวน 2 คร้ัง ขั้นตอนที่ 3 การเรียนรู้และการพัฒนา (L: Learning & 

Development) เป็นกิจกรรมขั้นตอนให้ข้อมูลย้อนกลับให้ค าแนะน าปรับปรุงพัฒนาการสอนให้

ค าชี้แนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในชั้นเรียน ผู้นิเทศพูดคุยให้ค าปรึกษาแก่ผู้รับ 

การนิเทศโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่เกษียณอายุราชการในสังกัดเทศบาล

นครเชียงราย จ านวน 5 คน ขั้นตอนที่ 4 การสร้างขวัญก าลังใจ (D: Dynamics) เป็นกิจกรรม

ขั้นตอนรับสมัครครูกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมพัฒนา จ านวน 30 คน ส่งแผนการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกที่ได้รับการนิเทศการสอนไปแล้ว พร้อมทั้งสื่อการเรียนรู้เพื่อท าการประกวดการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก ได้ครูจ านวน 5 คน ส่งเข้าประกวด จัดการประกวด การเสนอแผนการจัดการ

เรียนรู้ คนละ 20 นาที โดยมีผู้อ านวยการสถานศึกษา ผู้นิเทศและผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่เกษียณอายุราชการในสังกัดเทศบาลนครเชียงราย รวม 5 คน 

เป็นคณะกรรมการในการวิพากษ์และคัดเลือกผลงาน มีครูที่เข้าร่วมพัฒนาร่วมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ แล้วประกาศผลและให้รางวัลจากนั้นครูเผยแพร่ผลงาน 

5. การวัดและประเมินผล (Evaluation) เป็นการประเมิน 1) ความรู้ความเข้าใจต่อ 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (K) โดยใช้สถิติการทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระ 2) ความสามารถใน 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (S) โดยใช้แบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) และ  

3) เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (A) โดยใช้แบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

 6. เงื่อนไขความส าเร็จ (Success Condition) 1) ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและเป็นผู้น าใน

การนิเทศและติดตามอย่างต่อเนื่อง 2) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีบทบาทชัดเจน ลงมือปฏิบัติจริง  
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 2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น

เทศบาลนครเชียงราย โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก  

(x̄ = 3.88, S.D.= 0.41) และเมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มีความเหมาะสม

มากที่สุดได้แก่ ความเหมาะสมของการน าแนวคิดมาพัฒนารูปแบบ (x̄ = 4.56, S.D.= 0.53) 

ส่วนรายการอื่น ๆ มีความเหมาะสมในระดับมาก ทุกรายการ 

 2.3 คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย  

โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน พบว่า คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

ภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก (x̄ = 4.00, S.D.= 0.36) และเมื่อพิจารณารายการ

ประเมิน พบว่า รายการที่มีความเหมาะสมมากที่สุดได้แก่รายละเอียดของคู่มือมีความชัดเจน 

เข้าใจง่ายสามารถน ารูปแบบไปใช้ได้อย่างเกิดประสิทธิภาพได้จริง (x̄ = 4.33, S.D.= 0.50) 

 3. ผลการศึกษาผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนคร

เชียงราย 

 3.1 ความรู้ ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จากการทดสอบทีแบบไม่เป็น

อิสระ พบว่า ความรู้ความเข้าใจของครูหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตที่ระดับ .05 ดังตาราง 
 

ตารางท่ี 1  แสดงผลการเปรียบเทียบความรู้ ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ

ครูผู้สอน 

ผลการทดสอบ n x̄  S.D. t Sig. 

ก่อน 30 12.27 1.26  27.569  0.00 

หลัง 30 17.63 1.06 

 
จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบความรู้ ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก

ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย พบว่าก่อนการอบรมเพื่อสร้าง

เสรมิการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีค่าเฉลี่ย 12.27 หลังการอบรม มีค่าเฉลี่ย 17.63 

3.2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับคุณภาพ 

 การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้    

1. องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกครบถ้วนสมบูรณ์ 

4.97 0.18 มากท่ีสุด 

2. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ครบทั้ง 3 ด้าน  

(K- S- A) สอดคล้องกับมาตรฐาน 

การเรียนรู้และตัวชีว้ัด 

4.55 0.68 มากที่สุด 

3. แนวคิดหลัก/ความคดิรวบยอด สาระการ

เรียนรู้ เนื้อหาถูกต้องเป็นปัจจุบันสอดคล้อง

กับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

4.87 0.34 มากที่สุด 

4. กิจกรรมการเรียนรู้เน้นการเรียนรู้เชิงรุก และ

สอดคล้องกับจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

4.68 0.47 มากที่สุด 

5. สื่อการสอนสอดคล้องกับจดุประสงคก์าร

เรียนรู้ เนื้อหา และกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.53 0.68 มากที่สุด 

6. วิธีการวัดและประเมินผลตรงกับจุดประสงค์

การเรียนรู้และใช้วธิีที่หลากหลาย 

4.65 0.53 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.71 0.48 มากท่ีสุด 

7. สรา้งเสรมิกระบวนการคิดวิเคราะห์ให้กับ

ผู้เรียน 

4.80 0.54 มากที่สุด 

8. มีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย และเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

4.73 0.45 มากที่สุด 

9. อธิบายเนื้อหาและยกตัวอย่างประกอบด้วยสื่อ

และกิจกรรมที่เข้าใจง่าย 

4.56 0.68 มากที่สุด 

10. กิจกรรมการเรียนรู้สร้างเสรมิให้ผู้เรียน

สามารถสรา้งองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

4.55 0.71 มากที่สุด 

11. มีการแลกเปลี่ยน สะท้อนคิดร่วมกัน 4.58 0.50 มากที่สุด 

12. บรรยากาศในชั้นเรียนเน้นความร่วมมือ การมี

ส่วนร่วมและการท างานเป็นทีม 

4.65 0.53 มากที่สุด 
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ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับคุณภาพ 

13. มีกิจกรรมและใช้สื่อทีห่ลากหลาย น่าสนใจ 

เหมาะสมกับผูเ้รียนและบทเรียน 

4.56 0.68 มากที่สุด 

14. ใชส้ื่อที่สอดคล้องกับเนือ้หา วัตถุประสงค์  

และกิจกรรมการเรียนรู้ 

4.60 0.52 มากที่สุด 

15. มีการสรุปเนือ้หาร่วมกันและมีวิธีการที่

หลากหลาย 

4.63 0.54 มากที่สุด 

16. ใชว้ิธีการวัดและประเมินผลการเรียนหลาย

รูปแบบและสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ 

4.55 0.71 มากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.62 0.59 มากท่ีสุด 

 ค่าเฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.65 0.55 มากท่ีสุด 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย ภาพรวมมีคุณภาพในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.65, S.D. = 0.55) และ 

เมื่อพิจารณารายการประเมินเป็นรายด้านพบว่า ด้านการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ภาพรวมมี

คุณภาพในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.71, S.D.= 0.48)  เมื่อพิจารณาเป็นรายการประเมิน พบว่า 

องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกครบถ้วนสมบูรณ์ มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̄ = 4.97, S.D.= 0.18) ด้านทักษะการจัดการเรียนการสอนที่สร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ภาพรวมมีคุณภาพ ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.62, S.D.= 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายการประเมิน 

พบว่า สร้างเสริมกระบวนการคิดวิเคราะห์ให้กับผู้เรียน มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด  

(x̄ = 4.80, S.D.= 0.54) 

 3.3 เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูผู้สอน ดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉลี่ยผลการวัดเจตคติที่มีต่อการเรียนรู้เชิงรุก 

ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับเจตคต ิ

1. ข้าพเจ้ามีความรู้ ความเข้าใจเป็นอย่างมาก

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

4.32 0.71 ด ี

2. ข้าพเจ้ามีความตั้งใจที่จะจดัการเรียนรู้เชิงรุกให้

เกิดประโยชน์กับผูเ้รียนมากที่สุด 

3.30 0.70 ปานกลาง 

3. ข้าพเจ้าสามารถจดัหาสื่อและอ านวยความ

สะดวกในการเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้เป็นอยา่งดี 

4.34 0.75 ด ี

4. ข้าพเจ้าสนุกสนานกับการผลิตสื่อและใช้สื่อและ

เทคนิคการสอนใหม่ๆ กับผูเ้รียน 

4.87 0.43 ดีมาก 

5. ข้าพเจ้ามีความสุขทุกคร้ังที่ไดจ้ัดการเรียนรู้เชิง

รุกด้วยเทคนิคทีห่ลากหลายและทันสมัยให้กับ

ผู้เรียน 

4.09 0.81 ด ี

6. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกท าให้ผู้เรียนรู้สึกมี

คุณค่าเมื่อไดเ้ป็นผู้ปฏบิัติกิจกรรมและแสวงหา

ความรู้ด้วยตนเอง 

4.93 0.25 ดีมาก 

7. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นวิธีการและแนวทาง    

ที่น่าสนใจ เหมาะกับการจัดการเรียนการสอนใน

ยุคศตวรรษที่ 21 

4.49 0.72 ด ี

8. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผู้เรียนได้ 

3.62 0.77 ด ี

9. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกช่วยพัฒนาการคิด

ระดับสูง ด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ

ประเมินค่า  

4.97 0.18 ดีมาก 

10. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกท าให้ผู้เรียนสนใจเรียน

มากกว่าการเรียนแบบเดิม 

4.90 0.30 ดีมาก 

11. การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เป็นการจัดกจิกรรม

การเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีอิสระในการเรียน 

สรา้งองคค์วามรู้ได้ด้วยตนเอง 

4.13 0.72 ด ี
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ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับเจตคต ิ

12. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม

ในการเรียนและกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนได้

เป็นอย่างด ี

4.34 0.75 ด ี

13. การจัดการเรียนรู้เชิงรุกท าให้ผู้เรียนสนุกสนาน

ในการเรียนรู้ 

4.36 0.76 ด ี

14. ผู้เรียนเกิดความคงทนในความรูท้ี่ไดเ้รียนเพราะ

เป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรม 

4.13 0.72 ด ี

15. การปฏิบัติกิจกรรมช่วยกระตุ้นการคดิส่งผลให้

การเรียนรู้นา่สนใจ สนุกสนานมากขึน้ ผู้เรียน

ชอบที่จะเรียนรู้  

4.93 0.59 ด ี

รวมเฉลี่ย 4.38 0.59 ดี 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ครูผู้สอนมีเจตคติที่ดีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกในภาพรวม 

อยู่ในระดับดี (x̄ = 4.38, S.D. = 0.59) และพบว่า เจตคติในประเด็นรายการ การจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกช่วยพัฒนาการคิดระดับสูง ด้วยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่าอยู่ในระดับดี

มาก (x̄ = 4.97, S.D. = 0.18)  

4. ผลการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้าง

เสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาล 

นครเชียงราย ดังตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบ

การนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครู

โรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับความคิดเห็น 

  ด้านองค์ประกอบรูปแบบ (Input) 

1 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วย

ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน

ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

4.87 0.43 พึงพอใจมากที่สุด 

2 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ครู

ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มปีฏิสัมพนัธท์ี่ดีและ

ร่วมมือกันมากขึน้ 

4.45 0.24 พึงพอใจมาก 

3 

 

4 

การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วยให้

เกิดความคิดสรา้งสรรค์ในการออกแบบการ

จัดการเรียนรู้ของครู 

การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วยให้

ครูประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพ 

4.90 

 

 

4.47 

0.40 

 

 

0.23 

พึงพอใจมากที่สุด 

 

 

พึงพอใจมาก 

5 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วยให้

วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกได้เป็น

อย่างดีเพราะมีระบบขั้นตอนที่ชัดเจน 

4.49 0.20 พึงพอใจมากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.64         0.30            พึงพอใจมากท่ีสุด 

ด้านกระบวนการด าเนินการใช้รูปแบบ (Process) 

6 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่กระตุ้น

ให้เกิดความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาเทคนิค 

วิธีการสอนในการจัดการเรียนรู้ 

4.46 0.21 พึงพอใจมาก 

7 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วยให้

ครูมีความมั่นใจในการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

4.50 0.07 พึงพอใจมาก 

8 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่มีส่วน

ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ 

4.83 0.52 พึงพอมากทีสุ่ด 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  119  

 

ข้อ รายการประเมนิ x̄  S.D. ระดับความคิดเห็น 

9 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่สรา้ง

เสรมิ และพัฒนาความรู้ความสามารถในการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างมขีั้นตอนและ

เป็นระบบ 

4.93 0.25 พึงพอใจมากท่ีสุด 

10 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่สรา้ง

เสรมิทักษะการออกแบบและจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้เชิงรุกของครู 

4.62 0.51 พึงพอใจมากที่สุด 

 รวมเฉลี่ย 4.67           0.31           พึงพอใจมากท่ีสุด 

ด้านผลการใช้รูปแบบ (Output) 

11 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่สรา้ง

เจตคติที่ดีในการเป็นผู้รับการนิเทศของครู 

4.48 0.20 พึงพอใจมาก 

12 การนิเทศแบบบูรณาการช่วยให้สถานศึกษาได้

ทราบถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ

ครูที่สรา้งเสรมิการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู 

4.83 0.52 พึงพอใจมากที่สุด 

13 การนิเทศแบบบูรณาการช่วยให้ครูมีการ

พัฒนาการในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้ 

แก่ผู้เรียน 

4.50 0.07 พึงพอใจมากที่สุด 

14 การนิเทศแบบบูรณาการช่วยให้ครูมีการ

วางแผนและออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.49 0.20     พึงพอใจมาก 

15 การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วย

พัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ตามค่าเป้าหมาย

และมาตรฐานการศึกษาของสถานศกึษาได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.47 0.22 พึงพอใจมาก 

 รวมเฉลี่ย 4.55        0.24          พึงพอใจมากท่ีสุด 

 ค่าเฉลี่ยรวมท้ังหมด                                                    4.62        0.28          พึงพอใจมากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้าง

เสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาล 

นครเชียงราย ภาพรวมมีความคิดเห็นในระดับพึงพอใจมากที่สุด (x̄ =4.62, S.D= 0.28) และ 

เมื่อพิจารณารายการประเมินแต่ละด้าน พบว่า 1) ด้านองค์ประกอบรูปแบบ (Input) รวมมี 

ความคิดเห็นในระดับพึงพอใจมากที่สุด (x̄ =4.64, S.D= 0.30) เมื่อพิจารณารายการประเมิน 

พบว่า รายการที่มีความคิดเห็นระดับพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ การนิเทศแบบบูรณาการเป็น 

การนิเทศที่ช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ของครู (x̄ =4.90, 

S.D= 0.40) 2) ด้านกระบวนการด าเนินการใช้รูปแบบ (Process) รวมมีความคิดเห็นในระดับ 

พึงพอใจมากที่สุด (x̄ =4.67, S.D= 0.31) เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มี 

ความคิดเห็นระดับพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่สร้างเสริม

และพัฒนาความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ 

(x̄ =4.93,S.D= 0.25) 3) ด้านผลการใช้รูปแบบ (Output) ภาพรวมมีความคิดเห็นในระดับพึงพอใจ

มากที่สุด (x̄ =4.55, S.D= 0.24) เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มีความคิดเห็นใน

ระดับพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ การนิเทศแบบบูรณาการช่วยให้สถานศึกษาได้ทราบถึงการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ของครูที่สร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้แก่ผู้เรียน (x̄ =4.83, S.D= 0.52)  

อภปิรายและสรุปผล 

 ผู้วจิัยได้น าประเด็นที่ค้นพบจากผลการศึกษาน ามาอภิปรายและสรุปผล 4 ประเด็น ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการ 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย จากการศึกษาจากเอกสาร ต ารา บทความวิจัย รายงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

กับการนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบพี่เลี้ยงและการนิเทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ ได้แก่ 

Acheson and Gall (1997) , Hudson (2010), Nick et al. (2012) และ Galtthorn (1994) เป็นต้น ส่วน

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก ได้แก่ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข (2561) และ มนสิช  

สิทธิสมบูรณ์ (2565) เป็นต้น รวมถึงจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) ได้สังเคราะห์เป็นรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการซึ่งเป็น

กระบวนการนิเทศที่เน้นการสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อให้ค าแนะน า 

ปรับปรุง พัฒนาการสอนให้มีคุณภาพโดยเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เกิดจากการบูรณาการ

การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศแบบพี่เลี้ยงและการนิเทศ แบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ โดยมีผู้นิเทศ
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และผู้รับการนิเทศร่วมปรึกษาหารือ วางแผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอน ลงมือปฏิบัติ

และให้ข้อมูลย้อนกลับจนประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย โดยมีการส่งเสริมการจัด 

การเรียนรู้เชิงรุกของครูเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนนั้น มีการติดตามต่อเนื่องอย่าง

เหมาะสม ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมเรียนรู้ด้วยกันและให้ค าชีแ้นะอย่างต่อเนื่อง อย่างน้อย

ภาคเรียนละ 2 คร้ัง  

2. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้าง

เสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาล 

นครเชียงราย เป็นการบูรณาการนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervisor) การนิเทศแบบพี่เลี้ยง 

(Mentoring Supervision) และการนิ เทศแบบร่วมพัฒนาวิชาชีพ (Cooperative Professional 

Development Supervision) เป็นกระบวนการและกิจกรรมที่มุ่งให้ความช่วยเหลือ แนะน า 

ส่งเสริม ปรับปรุงในการสอนของครู มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

โดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงรุก โดยมีหลักการที่เน้นการสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของ

ครูเพื่อให้ค าแนะน า ปรับปรุง พัฒนาการสอนให้มีคุณภาพ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วม

ปรึกษาหารือ วางแผนการจัดการเรียนรู้ สังเกตการสอน ลงมือปฏิบัติและให้ข้อมูลย้อนกลับจน

ประสบผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก คือ 

1) ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุกและ 3) เจตคติที่มีต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมี 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ (Principle) 

2) วัตถุประสงค์ (Objective) 3 ) เนื้อหา (Content) 4) กระบวนการนิเทศ (Supervision Process)  

5) การวัดและประเมินผล (Evaluation) 6) เงื่อนไขความส าเร็จ (Success Condition) โดยมี

กระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่  1  การวางแผนก าหนดทิศทาง  

(D: Directional planning) ขั้นตอนที่  2 การปฏิบัติการนิ เทศ (S: Supervisory Management) 

ขั้นตอนที่ 3 การเรียนรู้และพัฒนา (L: Learning & Development) และขั้นตอนที่ 4 การสร้างขวัญ

ก าลังใจ (D: Dynamics) สอดคล้องกับบริบทในการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันของครูตามที่

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ที่เน้นให้

มีการจัดการศึกษาที่ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ อีกทั้งยังได้ศึกษากระบวนการนิเทศภายใน 

แบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น 

เทศบาลนครเชียงราย น าเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน พิจารณาแนวคิดและกระบวนการ

นิเทศที่เหมาะสมกับรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการที่ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องมีหน้าที่เป็นผู้ให้ค าชี้แนะและค าปรึกษา สอดคล้องกับกระบวนการนิเทศการศึกษาที่ 
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Deming (1990, p.52) เสนอแนวคิดของการนิเทศงานโดยวงจรของเดมมิ่ง (Circle Deming Cycle) 

โดยทั่วไปนิยมเรียกกันว่า P-D-C-A มีขั้นตอนที่ส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผน  

(P-Planning) 2) การปฏิบัติตามแผน (D-Do) 3) การตรวจสอบ/ประเมินผล (C-Check)  

4) การปรับปรุงแก้ไข (A-Act) ผู้วิจัยเห็นว่าหลังจากการตรวจสอบและประเมินผลแล้วหาก 

พบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคใด ก็ตามที่ท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผล สามารถกลับมาปรับปรุง

แก้ไขอีกคร้ังได้ โดยการให้ความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เป็นปัญหาอีกคร้ังหนึ่ง และถ้าหาก 

การประเมินผลได้พบว่าประสบผลส าเร็จตามที่ได้ตั้งไว้หากจะได้ด าเนินการนิเทศต่อไป  

ก็สามารถท าไปได้เลยโดยไม่ต้องให้ความรู้ในเรื่องนั้นอีกจนกว่าจะบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่

วางไว้หรือผู้รับการนิเทศ มีการพัฒนาตนเองแล้วต้องการจะหยุดกระบวนการท างานก็ถือว่า

การนิเทศได้สิ้นสุดลงแล้ว หากต้องการเร่ิมนิเทศในสิ่งใหม่หรือมีเป้าหมายใหม่ก็จะต้อง

ด าเนินการตามขั้นตอนเดิมไดเ้ลย 

3. การใช้รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย จ านวน  

30 คน โดยให้ครูได้ปฏิบัติกิจกรรมตามรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการจนจบ

กระบวนการ พบว่า ความรู้ความเข้าใจต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูหลังการอบรม 

เพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสูงกว่าก่อนการอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ 

ระดับ .05  ความสามารถในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูด้านการเขียนท าแผนการจัดการ

เรียนรู้และทักษะการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก พบว่า มีคุณภาพ

อยู่ในระดับมากที่สุด และเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุก พบว่ามี ครูเจตคติการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกภาพรวมอยู่ในระดับมาก สรุปได้ว่าครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกได้เป็น

อย่างดีเพราะระหว่างปฏิบัติกิจกรรมครูผู้สอนได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้านการจัดการเรียนรู้ 

เชิงรุก เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ การใช้

สื่อต่าง ๆ และได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ แต่ละคนจึงเกิดองค์ความรู้ มีเทคนิค วิธีการใน

การออกแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ของตนเอง  

ซึ่งสอดคล้องกับ วัชรา เล่าเรียนดี, อรพิณ ศิริสัมพันธ์ และปรณัฐ กิจรุ่งเรือง (2560) ได้เสนอ 

กลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการคิดและยกระดับคุณภาพการศึกษาส าหรับ 

ศตวรรษที่ 21 ว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่จ าเป็นและมีคุณค่าส าหรับทุกคน โดยเฉพาะ

อย่างย่ิง การเรียนรู้ของครูซึ่งจะเป็นไปเพื่อการยกระดับคุณภาพของผู้เรียนตามทิศทางที่

ประเทศชาติมุ่งหวัง ครูจึงจ าเป็นต้องเรียนรู้ศาสตร์การสอนที่เปลี่ยนแปลงไปและน ามาใช้อย่าง
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เป็นระบบและมีความสมดุล เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทั้งกระบวนการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ที่เป็น

รูปธรรมและเกิดการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่ารูปแบบการนิเทศภายใน

แบบบูรณาการที่สร้างขึ้นมีความน่าสนใจ ปฏิบัติจริงได้ สื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้มีความ

ทันสมัย แปลกใหม่ เหมาะสมกับผู้เรียนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียน สามารถ

น าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนคร้ังต่อไป อีกทั้งยังผ่านการตรวจสอบจาก

ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกจากอาจารย์ในมหาวิทยาลัย ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร

สถานศึกษาที่น่าเชื่อถือและมีกระบวนการนิเทศอย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอน ท าให้ครูมีความ

มั่นใจในรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการที่ผู้วจิัยพัฒนาขึน้ สอดคล้องกับวาสนา บุญมาก 

(2562) ได้เสนอรูปแบบการนิเทศ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้น 1 การวางแผนก าหนดทิศทาง  

(D: Directional planning) ขั้น 2 การปฏิบัติการนิ เทศ (S: Supervisory Management) ขั้น 3  

การเรียนรู้เพื่อพัฒนา (L: Learning development) ซึ่งผู้นเิทศและผู้รับการนิเทศร่วมปรึกษาหารือ 

วางแผนวิเคราะห์ สังเกตการสอน ลงมือปฏิบัติ และให้ข้อมูลย้อนกลับจนประสบผลส าเร็จตาม

จุดมุ่งหมายและส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

 4. ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนครเชียงราย 

จ านวน 30 คน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน พบว่า  

 1) ด้านองค์ประกอบรูปแบบ (Input) รวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับพึงพอใจ 

มากที่สุด เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มีระดับพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่  

การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่ช่วยให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ 

การจัดการเรียนรู้ของครู สอดคล้องกับ Beach and Reinhartz (2000) กล่าวว่าวิธีการที่ผู้นิเทศ

เก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีการน าข้อมูลเสนอครูให้ได้รับรู้ จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อ 

ความยอมรับและความเต็มใจของครูในการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตน 

ในการสังเกตการสอนผู้นิเทศจะสังเกตปรากฏการณ์ทีเกิดขึ้นในชั้นเรียน ได้แก่ กระบวนการ

เรียนการสอนแบบแผนปฏิบัติที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในชั้นเรียนและพฤติกรรม

ผู้เรียน เมื่อท าการสังเกตการสอนผู้นิเทศจะต้องตอบค าถามว่าเกิดอะไรขึ้นในชั้นเรียน 

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นสามารถอธิบายได้หรือไม่และมีความหมายอย่างไร มีกฎเกณฑ์อะไรที่

ควบคุมพฤติกรรมในบริบทนี้ และจะอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนได้อย่างถูกต้อง

ชัดเจนอย่างไร ซึ่งท าให้ครูเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้  
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 2) ด้านกระบวนการด าเนินการใช้รูปแบบ (Process) ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับพึงพอใจมากที่สุด เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มีระดับพึงพอใจมาก

ที่สุด ได้แก่ การนิเทศแบบบูรณาการเป็นการนิเทศที่สร้างเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ สอดคล้องกับ มนสิช  

สิทธิสมบูรณ์ (2565) กล่าวว่า กระบวนการนิเทศการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมีวัตถุประสงค์ส าคัญ

ต่อการพัฒนาปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู เพื่อมุ่งให้ครูมี

ความรู้ความเข้าใจในเทคนิคและวิธีการที่สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ได้ สามารถใช้กระบวนการนิเทศและใช้เคร่ืองมือการนิเทศได้หลากหลายรูปแบบ  

 3) ด้านผลการใช้รูปแบบ (Output) ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับพึงพอใจมาก

ที่สุด เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบว่า รายการที่มีระดับพึงพอใจมากที่สุด ได้แก่ การนิเทศ

แบบบูรณาการช่วยให้สถานศึกษาได้ทราบถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูที่สร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกให้แก่ผู้เรียน สอดคล้องกับ มนสิช สิทธิสมบูรณ์ (2565) กล่าวว่า 

เนื่องจากการนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อการพัฒนาปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพ

การศึกษาในสถานศึกษา มุ่งให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตร สามารถจัดการเรียน 

การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการบริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

และปัญหาอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา ซึ่งการนิเทศสามารถน ารูปแบบและแนวคิด 

ต่าง ๆ มาปรับประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดรูปแบบในการนิเทศที่หลากหลายตามสภาพและบริบท 

ของผู้รับการนิเทศ 

 หลังจากการพัฒนาดังกล่าวส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของทุกรายวิชา ในปี

การศึกษา 2565 สูงขึ้น และผลการประเมินความสามารถด้านการอ่านของผู้เรียน (Reading 

Test :RT) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 การทดสอบความสามารถพื้นฐานของผู้เรียนระดับชาติ 

(National Test :NT) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น

พื้นฐาน (Ordinary National Educational Test :O-NET) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 

2565 มีคะแนนสอบสูงกว่าระดับจังหวัด ระดับภาค ระดับสังกัด และระดับประเทศทุกรายวิชา

และมีนักเรียนได้คะแนน RT เต็ม 100 คะแนน จ านวน 26 คน  คะแนน O-NET เต็ม 100 คะแนน 

ในรายวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 4 คน ซึ่งรายวิชานี้ ถือเป็น Best practice ของสถานศึกษา

เนื่องจากโรงเรียนได้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรสองภาษาจึงท าให้ครูมีความคิดเห็นต่อ

รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการระดับเหมาะสมมากที่สุด สอดคล้องกับ ทฤษฎีแรงจูงใจ

ของ Herzberg (2001) ได้กล่าวว่า ปัจจัยจูงใจเป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานโดยตรงเพื่อจูงใจให้
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คนชอบและรักงานปฏิบัติ เป็นการกระตุ้นให้เกิดความพึงพอใจให้แก่บุคคลในองค์การให้

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะปัจจัยที่สามารถสนองตอบความต้องการของ

บุคคลได้ด้วยกัน ได้แก่ 1) ความส าเร็จในการท างานของบุคคล 2) การได้รับการยอมรับนับถือ 

3) ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ เช่นงานที่น่าสนใจ งานที่ต้องอาศัยความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  

ท้าทาย 4) ความรับผิดชอบ เช่น ความพึงพอใจที่เกิดจากการได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ 

งานใหม่ ๆ 5) ความก้าวหน้า และสอดคล้องกับ ทฤษฎีความต้องการของ Maslow (2002)  

ได้กล่าวถึงแนวคิดที่เชื่อว่า มนุษย์ได้รับการตอบสนองความต้องการในขั้นที่ต่ ากว่าจนถึงระดับ

หนึ่งแล้ว มนุษย์จึงจะเกิดความต้องการในขั้นต่อไป ซึ่งอาจเป็นเพราะเมื่อครูผ่านการพัฒนา 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกจากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญและได้รับการนิเทศตามขั้นตอนเป็น

ระบบ จากผู้วิจัย ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ท าให้มีความมั่นใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกได้ อีกทั้งน าไปขยายผลให้ครูที่โรงเรียนในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ต่าง ๆ สามารถน าตัวอย่างมาปรับใช้ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ของตนเอง 

ท าให้โรงเรียนมีครูทุกคนที่สามารถเขียนแผนการจัดการเรียนรู้และออกแบบการจัดการเรียนรู้

เชิงรุกแล้วน าไปใช้ในชั้นเรียนได้ผลดีตามเป้าหมาย 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

1. จากผลการวิจัย พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริม 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ของครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่น เทศบาลนคร

เชียงราย ที่มี 6 องค์ประกอบ โดยมีกระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน สามารถสร้างเสริมการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับโรงเรียนที่ เปิดการสอนระดับชั้น

ประถมศึกษาและผู้ที่จะน ารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการไปใช้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้

เหมาะสมกับบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะน าไปใช้ 

 2. ผลการน ารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการไปใช้ พบว่า การก ากับติดตาม 

ดูแลเพื่อให้การด าเนินการนิเทศเกิดประสิทธิภาพซึ่งมีความส าคัญต่อการใช้รูปแบบมาก ดังนั้น 

ผู้นิเทศที่น ารูปแบบไปใช้ต้องคอยให้ค าแนะน า และให้ค าปรึกษาครูได้ ส่วนในขั้นตอนการให้

ความรู้ก่อนการนิเทศนั้นส าคัญมากเพราะจะเป็นองค์ความรู้ให้กับผู้รับการนิเทศ จึงควรจัด
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อบรมเชิงปฏิบัติการให้มีความรู้และทักษะที่ต้องการ ให้เวลากับการฝึกปฏิบัติ ภายใต้การชี้แนะ 

ช่วยเหลือโดยวิทยากรที่เชี่ยวชาญ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวจิัยครั้งต่อไป 

 1. ควรน ารูปแบบการนิเทศภายในแบบบูรณาการเพื่อสร้างเสริมการจัดการเรียนรู้เชิง

รุก (Active Learning) ไปใช้พัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ ที่ส าคัญจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของ

ครู เช่น ด้านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การผลิตและการใช้สื่อท ามือและสื่อที่เป็น ICT 

เป็นต้น  

 2. ควรน าแบบนิเทศอื่น ๆ มาใช้บูรณาการเพื่อความหลากหลาย และเพื่อให้ได้รับ

ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา และยังเพิ่มทักษะของผู้นเิทศให้มีประสิทธิภาพ 

3. ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูที่เข้าร่วมการพัฒนาตามรูปแบบ

ว่าส่งผลต่อประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างไร 
 

กติตกิรรมประกาศ 
ขอขอบพระคุณ นางสาวพรพิศ เทพปัญญา, นายจตุพล โนมณี, นางนงคราญ ชัยพงษ์,  

ผศ.ดร.ธิดาวัลย์ อุน่กอง, ดร.อติมา แก้วสอาด, นายปรีชา ศรีทา, ดร. ณัฏฐพล สันธิ, ดร.ประคอง 

รัศมีแก้ว และ รศ.ดร.มนสิช สิทธิสมบูรณ์ วิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

ผู้ทรงคุณวุฒิสนทนากลุ่ม (Focus group) ในการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ ครูเกษียณอายุ

ราชการโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครเชียงรายในการนิเทศแบบพี่เลี้ยงครูโรงเรียนเทศบาล 1  

ศรีเกิด และครูโรงเรียนเทศบาล 7 ฝ่ังหมิ่นในการเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มตัวอย่าง ที่ท าให้

งานวิจัยนีป้ระสบความส าเร็จด้วยดี 
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บทคัดย่อ 

ง านวิ จั ยค รั ง นี เป ็ นการข ยายผลก ารใช้ นวั ตก รรมบ ู รณาก ารภาษ าศาส ตร์ ก ั บก ารสอน

ภาษาอั งกฤษที่ คณะนั กวิ จั ยได้ ด้ าเนิ นการในปี การศึ กษา 2561 ซ ึ่ งนวั ตกรรมดั งกล่ าวได้ น้ าไปใช้

ก ั บนั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์ เมี่ ยน ในจั งหวั ดพะเยา ผลปรากฏว่ านั กเรี ยนฯ มี ผลสั มฤทธิ์ ที่ ดี ข ึ นใน

การอา่นออกเสี ยงภาษาอั งกฤษและเข ี ยนประโยคได้  ดังนั นในงานวิจั ยนี  คณะนักวิจัยจึงได้ ข ยาย

ผลการขยายการใช้นวัตกรรมบูรณาการภาษาศาสตร์กับ

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อลดความเหลื่อมล ้าทาง 

การศึกษาของนักเรยีนกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดพะเยา 

The Effect of Implementation of Linguistic-

Integrated Innovation for Teaching English to 

Minimize educational inequality of ethnic students  

in Phayao province 
 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ฯ  ใ ห ้ ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ที่ ส อ น นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ อื่ น  ๆ  ใ น จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า

น้าไปใช้ในชั นเรียนในปีการศึกษา 2563 คณะนักวิจัยติดตามและประเมินผลหลังการใช้จากกลุ่ ม

ตั วอย่ าง 3 กลุ่ ม ได้ แก ่  1) ครู ผู้ สอนภาษาอั งกฤษชั นประถมศึ กษาปีท ี่ 4 จากต่ างโรงเรี ยนภายใต้

สั ง ก ั ดส ้ านั ก ง านเข ตพื นท ี่ ก ารศึ ก ษ าป ระถ ม ศึ ก ษ าจั ง ห วั ด พะ เย า เข ต 1  แ ละ 2  จ้ านวน 6  ค น  

2) ผู้ อ้ านวยการ โรง เรี ยน ข อง โรง เรี ยนท ี่ ค รู ผู้ สอนส ั ง ก ั ดอยู่ จ้ านวน 6 ค น แ ละ 3) นั ก เรี ยน ก ลุ่ ม

ช า ติ พั น ธุ์  จ้ า น ว น  36 ค น  เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  1) แ บ บ

ประเมิ นนวั ตก รรมป ระม าณค ่ า 5 ระดั บส ้ าห รั บค รู ฯ แ ละผู้ อ้ านวยการ ฯ 2) แ บบ สั มภ าษณ์ ก ึ่ ง

โครงสร้ างส้ าห รั บครู ฯ 3) แบบสะท้ อนค ิ ดของค รู  4) แบบสั งเกตการสอนข อง ค ณะนั กวิ จั ย แ ละ  

5) แบบสอบถามปลายเปิ ดส้ าหรั บนั กเรี ยนฯ ครู ทั ง 6 คนได้ รั บการอบรมการใช้ นวั ตกรรมก ่ อน

น้าไปใช้จริง วิเคราะห ์ข้อมูลโดยใช้สถ ิตพิรรณนา และการวิเคราะห ์เนื อหา   

ผลการวิ จั ยพบว่ า 1) นวั ตกรรมฯได้ รั บการประเมิ นจากครู และผู้ อ้ านวยการโรงเรี ยนใน

ระดั บมากที่ สุ ดทุ กด้ าน 2) ครู  5 คน สามารถประยุ กต์ ใช้ นวั ตก รรมในชั นเรี ยนภาษาอั งกฤ ษ ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให ้นั กเรี ยนมีปฏิ สัมพั นธ์ที่ ดี ในชั นเรี ยนได้  3) นักเรียนตระหนั ก

ในประโยชน์ ของการจั ดการเรี ยนการสอนภา ษาอั งกฤษโดยใช้ นวั ตกรรมฯ และต้ องการให ้ ครู ใช้

นวัตกรรมฯ ก ับนักเรียนชั นอื่น ๆ ต่อไป นอกจากนี คณะนักวิจัยยังมุ่งหวังให ้ผู้อ้ านวยการก ้ าหนด

น โ ย บ า ย ห รื อ แ น ว ท า ง ใ ห ้ ค รู ผู้ ส อ น ร า ย วิ ช า ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ไ ด้ ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ดั ง ก ล่ า ว อ ย่ า ง เ ป็ น

รูปธรรมเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรี ยนและลดความเหลื่ อมล ้าทางการศึกษาของนัก เรี ยน

กลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดพะเยา 

 

ค้าส้าคัญ:  นวัตก รรมแ ละก ารเป ลี่ ยนแ ปล ง   นวัตก รรมบ ูรณา ก า รภ าษา ศาส ตร์กั บก า ร ส อ น

ภาษ าอัง ก ฤ ษ ค วาม เห ลื่อมล ้าท าง ก ารศึกษ า นัก เรียน ก ลุ่ม ชาติพันธ ุ์  
 

Abstract 
This research is an extension of the use of linguistic-integrated innovation for English 

teaching, conducted by the research team in the academic year 2019. The mentioned 

innovation was implemented with Mien students, an ethnic group, in Phayao province.  

The results revealed an improvement in their English pronunciation and sentence-writing skills. 

This research, therefore, extended the use of the mentioned innovation to English teachers 

teaching students of other ethnic groups in Phayao province in the academic year 2021.  
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This innovation was implemented in classrooms, followed by monitoring, and evaluating  

the outcomes with three sample groups. The sample groups consisted of 1) six primary school 

English teachers from different schools under Phayao Primary Educational Service Area Offices 

1 and 2 2) six school directors and 3) thirty-six ethnic students. Research instruments were 

 1) a 5-point Likert scale questionnaire of teachers and school directors for evaluating the 

innovation 2) a semi-structured interview form of teachers 3) teachers’ reflection forms  

4) researchers’ observation field-note forms and 5) an open-ended questionnaire of students. 

All participating teachers were trained before actual implementation. Data was analyzed by 

arithmetic means, standard deviation, and content analysis.   

The findings revealed that 1) the innovation was evaluated by teachers and school 

directors as highly agreeing in all aspects 2) five teachers were able to efficiently apply  

the innovation in their English language classrooms, fostering strong interaction between 

teachers and students and 3) the students realized advantages of this innovation and wish for  

the teachers to continue employing it with other classes. In addition, the research team 

expected the school directors to initiate policies or guidelines on using the innovation in a 

practical way as it could improve students’ learning outcomes and reduce educational inequality 

among ethnic students residing in Phayao province. 
 

Keywords:  Innovation and Change, Linguistic-Integrated Innovation and English   

Language Teaching, Educational Inequality, Ethnic Students 

บทนา้  
จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า อ ยู่ ใ น เ ข ต ภ า ค เ ห นื อ ต อ น บ น ที่ ส ภ า พ ภู มิ ป ร ะ เ ท ศ เ ป็ น ที่ ร า บ แ ล ะ สู ง 

ประกอบ ด้ วยก ลุ่ มช าติ พั นธุ์ ห ลายกล ุ่ ม  เช่ น เม ี่ ยน ม้ ง  แ ละ อา ข ่ า โดย อาศั ยก ระจายอยู่ ทั ง ใ น 

อ้ า เ ภ อ เ มื อ ง แ ล ะ อ้ า เ ภ อ อื่ น  ๆ  เ ด็ ก ช า ติ พั น ธุ์ ก ลุ่ ม ต่ า ง  ๆ  ใ น จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า ต่ า ง มี โ อ ก า ส แ ล ะ 

สิ ทธิ์ ทางการศึ กษาที่ แตกต่ างก ันออกไป มี บางกลุ่ มที่ พบว่ ามี ข ้อจ้ าก ัดทางกายภาพ เช่ น โรงเรี ยน

ห ่ า ง ไ ก ล จ า ก บ้ า น ห รื อ ข า ด แ ค ล น ท รั พ ย า ก ร ค ว า ม รู้  บ ริ ก า ร ส า ธ า ร ณ ะ จ า ก รั ฐ  ห รื อ โ อ ก า ส ใ น

ก ารศึ ก ษาเ พื่ อพั ฒ นาชี วิ ต อาชี พ แ ละเ ข ้ าสู่ ตลา ดแ รง ง าน  ก ล่ าวอี ก นั ยห นึ่ ง  ค ื อ ห าก นั ก เรี ยน 

กลุ่ มชาติ พั นธุ์ นี ได้ รั บการยกระดั บการศึ ก ษา โดยเฉพาะอย่ างย่ิ งการอ่ าน-เข ี ยน ภาษาอั งกฤษ 

ซ ึ่ งเป็ นภาษาสาก ลที่ จ้ าเป็ นในปั จจุ บั นได้  จะเป็ นการเสริ มสร้ างค วามเสม อภาค ให้ ก ั บนั ก เ รี ยน 
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กลุ่ มนี  ให ้ ได้ รั บโอกาสที่ จะพั ฒนาค ุ ณภาพชี วิ ต มี อาชี พ และรายได้ ทั ดเที ยมก ั บคนในชุ มชนเมื อง

ด งัที่ ปิยวัฒน์ เกตุวงศา (2566) ได้เน้นที่ความส้าค ัญของการจั ดการศึกษาที่เหมาะสมต่ อเด็ กและ

เยาวชน เพื่ อให ้ สามารถด้ ารงชี วิ ตในสั งคมและตลาดแรงงานที่ เปลี่ ยนแปลงอย่ างรวดเร็ ว ดั งนั น 

ก ารพั ฒ นาระบบ ก ารศึ ก ษาท ี่ เห มา ะสม แ ละ ตอบ สนอง ต่ อค วาม ต้ อง ก า รข อง นั ก เรี ยนท ุ ก ก ลุ่ ม 

จึงเป็นรากฐานส้าค ั ญของการสร้างค ุ ณภาพชีวติที่ย่ังยืนและเสมอภาคในสังคม 

การจั ดการเรี ยนการสอนภาษาอั งกฤษให ้ มี ความเหมาะสมแก ่ นั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์ ใน

พื นที่ ห ่ างไกลให ้ มี ทั กษะทางภาษาเที ยบเท่ านั กเรี ยนในเขตเมื องนั น  มี ปั จจั ยทางด้ านการเรี ยนรู้

ภาษาที่  2 (Second Language Acquisition) และพห ุ ภาษา (Multilingual) เข ้ ามาเก ี่ ยวข ้ องด้ วยเพราะ

นั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์ จะใช้ ภาษาชาติ พั นธุ์ ข องตนเป็ น ภาษาแม่  (Mother Tongue Language/ L1)  

ใ น ชี วิ ต ป ร ะ จ้ า วั น  แ ล ะ จ ะ ใ ช้ ภ า ษ า ไ ท ย เ ป็ น ภ า ษ า ที่  2 ใ น โ ร ง เ รี ย น (Second Language/ L2) ส่ ว น

ภาษ าอั ง ก ฤ ษท ี่ เป ็ น ก ลุ่ ม สาระภา ษาต ่ าง ประเทศ นั นถ ื อว่ าเป ็ นภา ษาท ี่  3 (ดาริ นท ร  อิ นท ั บทิ ม 

อภิญญา ห ่านตระก ูล ศุภาวรรณ ปิงใจ เพ็ญนภา คล้ายสิงห ์โต พูนพงษ์ งามเกษม และเฉลิมพั นธ์  

แก ้วก ันทะ, 2562) จึงส่งผลให ้นักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดพะเยาหลายคนมีความสามารถทาง

ภาษาอั งกฤษในระดั บต่้ าเนื่ องจากไม่ ค ุ้ นเคยก ั บการออกเสี ยง การให ้ ความหมาย และการสร้ าง

ประโยคที่ มี ความแตกต่ างจากภาษาแม่ และภาษาไทยที่ เรี ยนในโรงเรี ยน (Sathientharadol, 2020) 

ครู ผู้ สอนจึ งจ้ าเป็ นต้ องพยายามประยุ กต์ ใช้ แบบเรี ยน  สื่ อการสอน และเทคนิ คการจั ดการเรี ยน

การสอนทีห่ลากหลายให ้เหมาะก ับนักเรี ยนได้มากที่สุด (สมหมาย  ปาริจฉ ัตต์, 2561)  

ในแง ่ ของการจั ดการเรี ยนการสอนภาษาอั งกฤษส้ าหรั บนั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์ เมี่ ย น ใน 

บริ บทโรงเรี ยนต้ ารวจตระเวนชายแ ดนในอ้ าเภอปง จั งหวั ดพะเยา  ดาริ นทร อิ นทั บทิ ม (2563)  

ร ะ บุ ไ ว้ ว่ า ก ่ อ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2558 โ ร ง เ รี ย น นี ข า ด แ ค ล น ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ที่ จ บ ส า ข า วิ ช า เ อ ก

ภาษ าอั ง ก ฤ ษโดยตรง แ ละข าดแ ค ลนส ื่ อกา รเรี ยนก า รสอน ที่ จะ ส่ ง เสริ มก ารเ รี ย นรู้ ด้ วย ต น เ อ ง 

ข อ ง นั ก เ รี ย น  จึ ง ไ ด้ วิ จั ย พั ฒ น า สื่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ด้ ว ย ต น เ อ ง ข ึ น เ พื่ อ เ พิ่ ม

ความสามารถทางก ารอ่ าน-เข ี ยน ภาษาอั งกฤษ แม้ ว่ าผลการวิ จั ยพบว่ านั ก เรี ยนมี ผลสั มฤ ทธ ิ์ 

ร ว ม ไ ป ถ ึ ง เ จ ต ค ติ ที่ ดี ต่ อ สื่ อ ฯ ที่ พั ฒ น า ข ึ น  ก า ร พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ แ ล ะ

ปฏิ สั มพั นธ์ ในชั นเรี ยนระหว่ างครู และผู้ เรี ยน ที่ เป็ นกลุ่ มชาติ พั นธุ์ ยั ง คงต้ องเป็ นไปอย่ างต่ อเนื่ อง 

ต่ อมาใน ปี ก ารศึ ก ษา 2560 ค ณะ นั ก วิ จั ยได้ น้ าวิ ธี ก ารสอนภ าษาอั ง กฤ ษแบบโฟนิ กส์ (Phonics)  

มา ให้ ค รู ภ า ษ าอั ง ก ฤ ษ ได้ ท ด ล อง ใ ช้ ใ น ชั น เ รี ย น แ ล ะ พบ ว่ า วิ ธี ก า ร ส อ น นี เห ม าะ ส มก ั บ นั ก เ รี ย น 

ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ เ มี่ ย น ใ น บ ริ บ ท โ ร ง เ รี ย น ต้ า ร ว จ ต ร ะ เ ว น ช า ย แ ด น  เ นื่ อ ง จ า ก ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ทั ง 

ด้ านการจั ดก ารเรี ยนก ารสอนของค รู ภ าษาอั งกฤ ษแ ละ ด้ านผลสั มฤ ทธิ์ ด้ านก ารอ่ านออก เสี ยง
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ค ้ าศั พท์ ภาษาอั งกฤษของนั กเรี ยนฯ เพิ่ มมากข ึ น รวมไปถ ึ งด้ านทั ศนคติ เชิ งบวกของทั งนั กเรี ยน 

และครูภาษาอังกฤษที่มีต่อวิธีการสอนแบบโฟนิกส์ (ดารินทร  อนิทับทิม และคณะ, 2562)  

ต่ อมา อ ภิ ญ ญ า  ห ่ า น ต ร ะ ก ู ล  พิ ช ญ ์ สิ นี  เ ส ถ ี ย ร ธ ร า ด ล  น ริ ศ า  ไ พ เ จ ริ ญ เ พ็ ญ น ภ า  

ค ล้ า ย สิ ง ห ์ โ ต, เ ฉ ลิ ม พั น ธ์  แ ก ้ ว ก ั น ท ะ แ ล ะ ด า ริ น ท ร  อิ น ทั บ ทิ ม  (2564) ได้ น้ าวิ ธี การสอนแบบ 

โฟนิ กส์ บู รณาการเข ้ าก ั บศาสตร์ ทางภาษาศาสตร์ ที่ เน้ นการสอนตาม องค ์ ประกอบของภาษา เร่ิ ม

ตั ง แ ต่ ห น่ ว ย เ สี ย ง  ( ก า ร อ อ ก เ สี ย ง ผ ส ม เ สี ย ง แ ล ะ ร ะ ลึ ก เ สี ย ง )  ห น่ ว ย ค ้ า  ( ส ะ ก ด ค ้ า แ ล ะ ร ะ ลึ ก

ความหมายของค ้ าศั พท์ ) หน่ วยประโยค (การแต่ งและเรี ยบเรี ยงประโยค) และหน่ วยสั มพั นธสาร 

(ย่ อห น้ าแ ล ะ เ ร่ื อง เล่ า ) แ ละน ้ า ก ร อ บแ น วค ิ ด ดั ง ก ล่ าว ป ร ะ ยุ ก ต์ สร้ า ง นวั ตก ร รม ท าง ก า ร เ รี ย น

ภาษาอั งกฤษข ึ นโดยใช้ ชื่ อว่ า “นวั ตกรรมบู รณาการภาษาศาสตร์” และได้ อบรมครู ภาษาอั งกฤษ

ชั นป ระถ มศึ ก ษาป ี ที่  4 เก ี่ ยวก ั บน วั ตก รรมฯ  แ ละก าร น้ านวั ตก รรมฯ  ไปใช้ ในการจั ดก าร เ รี ย น 

การสอนภาษาอังกฤษแก ่นักเรี ยนกลุ่มชาติ พันธุ์ เมี่ ยนของโรงเรี ยนต้ ารวจตระเวนชายแดนดังกล่ าว  

จนในที่ สุ ดพบว่ าการใช้ นวั ตกรรมของครู ฯ สามารถท้ าให ้ นั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์ เมี่ ยน อ่ านออก

เสียง สะกดค ้า และรู้ความหมายของค ้าศั พท์ภาษาอังกฤษเพิ่มมากข ึ นอย่างมีนั ยส้ าค ัญ จึงสรุปได้

ว่ านวั ตกรรมฯ ถ ู กน้ าไปใช้ โดยครู ภาษาอั งกฤษฯ ได้ อย่ างประสบผลส้ าเร็ จและบรรลุ วั ตถ ุ ประสงค ์

ของนวัตกรรม ด้วยเหตุนี การขยายผลการใช้ นวั ตกรรมฯ ให ้แพร่หลายมากย่ิงข ึ นจึ งมีความจ้ าเป็ น

อย่างย่ิง 

ต่ อมา ดาริ นทร อิ นทั บทิ ม นริ ศา ไพเจริ ญ พิ ชญ ์ สิ นี  เสถ ี ยรธราดล เกริ ก เจษฎานุ วั ฒน์  

และน ้ าฝน ก ั นมา (2565) จึ งได้ ค ั ดเลื อกครู ภาษาอั งกฤษชั นประถมศึ กษาปี ที่  4 สั งก ั ดส้ านั กงาน

เขตพื นที่ ก ารศึ ก ษาป ระถ มศึ ก ษาพะ เยา เขต 1 และเขต 2 ที่ สอนนั กเรี ย นกลุ่ ม ชาติ พั นธุ์ ต่ าง ๆ  

ในจั งหวั ดพะเยาเข ้ าร่ วมโครงการวิ จั ยทั งสิ นจ้ านวน 6 คนเพื่ อน้ านวั ตกรรมฯ ไปใช้ ในการจั ดก าร

เรียนการสอนวิ ชาภาษาอังกฤษตามกรอบแนวค ิ ดนวัตกรรมฯ และกรอบแนวค ิดการใช้ นวั ตกรรมฯ  

โ ด ย ด้ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย ที่ มี วั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ห ลั ก 5 ข ้ อ  ค ื อ  1) เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น ผ ล   ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม 

2) เพื่ อพั ฒ นาท ั ก ษะก ารออ ก เสี ยง  ค ้ าศั พท์ แ ละก ารแ ต่ ง ประ โ ยค ข อ ง ค รู แ ล ะพั ฒ นาศั ก ย ภ า พ 

การสอนภาษาอั งกฤษของครู 3) เพื่ อพั ฒนาศั กยภาพด้ านการสะกด การรู้ ค ้ าศั พท์  และการเข ี ยน

ประโยค ภ าษ าอั ง ก ฤ ษข อง นั ก เ รี ย นก ลุ่ ม ช าติ พั นธุ์ 4) เพื่ อส้ ารวจทั ศน ค ติ ข อง ค รู ที่ มี ต่ อกา ร ใ ช้

นวั ตกรรม และ 5) เพื่ อส้ ารวจทั ศนคติ ของนั กเรี ยนที่ มี ต่ อก ารจั ดการเรี ยนการสอนผ่ านกา ร ใช้

นวั ตกรรมของครู  ซ ึ่ งผลการวิ จั ยพบว่ าครู ฯ ใช้ นวั ตกรรมฯ ได้ อย่ างประสบผลส้ าเร็ จและส่ งผลท้า

ให ้ผลสัมฤทธิ์ของนั กเรี ยนส่ วนใหญ ่ เพิ่ มมากข ึ นทั งการออกเสี ยงค ้าศั พท์ ความหมายและการแต่ ง
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ประโยค อย่ างไรก ็ ตาม บทความวิ จั ยนี มุ่ งเน้ นการน้ าเสนอผ ล ก า ร วิ จั ย วั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ข ้ อ ที่  1 ค ื อ

ก ารประเมินผลก ารใชน้วัตก รรมฯ  เท ่านั น 

 

วัตถุประสงค ์

  เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม บู ร ณ า ก า ร ภ า ษ า ศ า ส ต ร์ ต า ม มุ ม ม อ ง ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  

ค รูภาษ าอัง ก ฤ ษ แ ละน ัก เรียนชา ติพันธุ์ที่เข ้าร่วมโครง ก ารวิจัย 
 

กรอบแนวคดิ 
ก รอบแ นวค ิดก ารวิจัยที่ใชใ้นโค รง ก ารวิจัย แ บ่ง ออกเ ป็น ก รอบแ นวค ิดนวัตก รรมแ ละ

ก รอบแ นวค ิดก ารใชน้วัตก รรม 

กรอบแนวคิดนวัตกรรม 

โครงการวิจัยนี ได้ ใช้กรอบแนวค ิดการบู รณาการภาษาศาสตร์กับการสอนภาษาอั งกฤษ

ที่ อ ภิ ญ ญ า  ห ่ า น ต ร ะ ก ู ล  แ ล ะ ค ณ ะ  (2564)  ไ ด้ อ อ ก แ บ บ แ ล ะ ท ด ล อ ง ใ ช้ แ ล้ ว แ ล ะ ไ ด้ รั บ 

ก ารปรับปรุงแ ก ้ไข ให้ง ่ายต่อค วาม เข ้าใจมา ก ย่ิง ข ึ นโดย พิชญ ์สิน ีเสถ ียรธราดล นริศา ไพเจริญ 

เก ริก เจษ ฎา นุวัฒ น์ แ ละด ารินทร อนิท ับท ิม  (2565: 185) ดัง ภาพ ที่ 1  

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ก รอบแ นวค ิดนวัตก รรม  

ท่ีมา: พชิญ ์สินี เสถ ียรธราดล  แ ละคณะ (2565: 185) 
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กรอบแนวค ิ ดนวั ตกรรมประกอบด้ วยก ารใช้ นวั ตกรรมบู รณาการทางภาษาศาสตร์ ก ั บ

การสอนภาษาอั ง กฤ ษแ บบโฟนิ กส์  (Phonics) เพื่ อพั ฒนาศั ก ยภาพก ารเรี ยนรู้ ภาษาอั งก ฤษ ข อง

นั กเรี ยนตามล้ าดั บโครงสร้ างทางภาษาซ ึ่ งแสดง เป็ นล้าดั บจากบนลงล่างโดยมี หน่ วยที่ เล็กที่สุด

ในภาษา ค ื อ เสี ยง  เป็ นล้ าดั บแรกเนื่ อง จาก การเรี ยนรู้ ภาษาข องมนุ ษย์ ที่ เร่ิ มจาก การออกเ สี ยง 

ล้าดับต่อมาค ือ การสร้างค ้า และการสร้างประโยค  

 การบู รณาการภาษาศาสตร์ ก ั บการเรี ยนรู้ ภาษาอั งกฤษจึ งเร่ิ มต้ นจากการจั บค ู่ ศาสต ร์

การเรี ยนรู้ ทั งสองโดยการใช้ ระดั บโครงสร้ างทางภาษาเป็นแกนในการเชื่ อมโยง การจั บค ู่ บู รณา

การเร่ิ มต้ นจากระดั บเสี ยงด้ วยการสอนการออกเสี ยงพยั ญชนะและสระในภาษาอั งก ฤษ ซ ึ่ งน้ า

กระบวนการสอนแบบโฟนิกส์ มาใช้พั ฒนาการออกเสี ยงภาษาอั งกฤษ ในการนี ผู้สอนจ้าเป็ นต้ อง

ใช้ ความรู้ ด้ านสรี รสั ทศาสตร์  (Articulatory Phonetics) เก ี่ ยวก ั บการใช้ อวัยวะในช่องปากเพื่ อผลิต

เสียงในภาษาอังกฤษ เพื่อชี แนะและแก ้ไขการออกเสียงให ้กับนักเรียน  

 เ มื่ อ นั ก เ รี ย น ส า ม า ร ถ อ อ ก เ สี ย ง แ ล ะ ผ ส ม เสี ย ง ใ น ร ะ ดั บ ค ้ า ไ ด้ แ ล ะ ถ ู ก ต้ อ ง แ ล้ ว  จึ ง เ ร่ิ ม

ก ระบวน ก ารเรี ย นรู้ ระดั บค ้ าศั พท์ โด ยน้ าแ นวค วาม ค ิ ดเ ร่ื อง วง ค ้ าศั พท์  (semantic field) ในทาง

อ ร ร ถ ศ า ส ต ร์ ม า ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ พั ฒ น า ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ า น ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ้ า  ด้ ว ย ก า ร ใ ช้ รู ป แ บ บ

ความสัมพันธ์ชนิดต่าง ๆ มาเชื่อมโยงค ้าศั พท์ที่ ได้เรี ยนรู้ ในลักษณะความเชื่ อมโยงทางความหมาย

ข อ ง ค ้ า ศั พ ท์  (semantic network) ซ ึ่ ง มี ลั ก ษ ณ ะ ค ล้ า ย ก ั บ แ ผ น ผั ง ค ว า ม ค ิ ด  ( mind mapping)  

ในด้านการเรี ยนการสอนเพื่ อเป็ นแนวทางให ้นักเรี ยนได้ จดจ้ าค ้าศั พท์ อย่ างเป็ นระบบและสามารถ

ต่ อ ย อ ด ไ ป สู่ ก า ร ส ร้ า ง ป ร ะ โ ย ค ด้ ว ย แ น ว ค ิ ด ท า ง ว า ก ย สั ม พั น ธ์ ซ ึ่ ง เ ป็ น ก า ร แ ต่ ง ป ร ะ โ ย ค โ ด ย ใ ช้

ความสัมพันธ์แบบแทนที่ กล่าวค ือ ครูให ้ประโยคที่ เป็นต้ นแบบก ่อน จากนั นนักเรียนสร้างประโยค

ใหม่โดยใช้โครงสร้างเดิมแต่ แทนที่ค ้าบางค ้าในประโยคด้วยค ้าที่จัดอยู่ ในหมวดหมู่เดี ยวก ัน  

ดั ง นั น น วั ต ก ร ร ม บู ร ณ า ก า ร ภ า ษ า ศ า ส ต ร์ ก ั บ ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ นี จึ ง ห ม า ย ถ ึ ง

นวั ตกรรมทางการศึ กษาที่ มุ่ งเน้ นการพั ฒนาศั กยภาพครู และเทคนิ คการสอนภาษาอั งกฤษข อง

ครูตามนิยามของ (Darasawang, Rienders, & Waters, 2015) เพื่อแก ้ปัญหาการอา่นออกเข ียนได้

ภาษาอังกฤษของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ในจังหวัดพะเยา (ดังที่กล่าวไว้ในบทน้า)  

 

 กรอบแนวคิดการใช้นวัตกรรม 

กรอบแนวค ิดการใช้นวัตกรรมของโครงการวิจั ยนี น้ าแนวค ิดโมเดลการใช้นวัตกรรมของ 

Kennedy (2013) ในรู ปแบบ Top-down Policy มาใช้ โดยคณะนั กวิ จั ย (นวั ตกร) ประสานงานก ั บ

ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย  (Stakeholders) ใ ห ้ รั บ รู้ เ ก ี่ ย ว ก ั บ น วั ต ก ร ร ม ฯ 
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ผลประโยชน์และผลลัพธ์ การวิจั ยและมีส่ วนร่วมในการวางแผนและสนั บสนุ นให ้ครูภาษาอั งกฤษ

ที่ ส อ น ร ะ ดั บ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  4 เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย โ ด ย ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ผู้ เ ข ้ า ร่ ว ม

โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  ( ผู้ ใ ช้ แ ล ะ ย อ ม รั บ น วั ต ก ร ร ม )  ไ ด้ รั บ ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ เ ก ี่ ย ว ก ั บ น วั ต ก ร ร ม แ ล ะก า รใช้

น วั ต ก ร ร ม จ า ก ค ณ ะ นั ก วิ จั ย แ ล ะ ฝึ ก อ บ ร ม ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ฯ  (Teacher Training)  ( ดู ภ า พ ที่  2)  

โ ด ย มี ค ณ ะ นั ก วิ จั ย ติ ด ต า ม  สื่ อ ส า ร แ ล ะ ก ้ า ก ั บ ใ ห ้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ร อ บ แ น ว ค ิ ด ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม  

วั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ก า ร วิ จั ย  แ ผ น แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร วิ จั ย  ร ว ม ถ ึ ง ก า ร ร า ย ง า น ก า ร ด้ า เ นิ น ง า น ใ ห ้ แ ก ่ 

คณะผู้บริหารโรงเรี ยนรับทราบเป็นระยะ เมื่อโครงการวิจั ยด้าเนิ นการครบถ ้วนและเสร็จสิ นแล้ ว 

คณะผู้บริหาร ครูฯ และนักเรียนจะเป็นผู้ประเมินนวั ตกรรมฯ ดังภาพที่ 2 แสดงกระบวนการและ

ข ั นตอนการใช้นวัตกรรม  

 
 

ภาพท่ี 2 ก รอบแ นวค ิดก ารใชน้วัตก รรม 

ท่ีมา: ประยุก ต์จาก แ นวค ิดข อง  Kennedy (201 3) 
 

น อ ก จ า ก นี ห า ก ค ณ ะ ค รู ผู้ เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย นี ส า ม า ร ถ น้ า อ ง ค ์ ค ว า ม รู้ ไ ป ถ ่ า ย ทอด

ห รื อ น้ า น วั ต ก ร ร ม ไ ป ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ห รื อ ต่ อ ย อ ด อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง ย่ อ ม ส่ ง ผ ล ใ ห ้ ค ุ ณ ภ า พ ก า ร เ รี ย น  

ก ารสอนภ าษา อัง ก ฤ ษท ี่เห ม าะส มก ับ นัก เ รีย นก ลุ่ม ชาติ พันธ  ุ์ ใ นจัง ห วั ดพ ะเ ยาม ีค วาม เท ่า เ ที ย ม

ก ั บ โ ร ง เ รี ย น พื น ร า บ ห รื อ โ ร ง เ รี ย น ใ น สั ง ก ั ด ส พ ฐ .  อื่ น  ๆ  แ ล ะ ปั ญ ห า ค ว า ม เ ห ลื่ อ ม ล ้ า ท า ง 
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ก า ร ศึ ก ษ า จ ะ ค ่ อ ย  ๆ  ล ด ล ง เ ก ิ ด ค ว าม ย่ั ง ยื น โ ด ย ค ณ ะ ค รู ที่ เข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย ที่ ถ ื อ ไ ด้ว่ าเป ็น

ค รูต้นแ บบ แ ห ่ง ก ารพัฒ นาศัก ยภาพ ก ารศึกษ าข อง ผู้ด้อยโอก าสในสัง ค ม 

 

วิธีการศกึษา 
 ง า น วิ จั ย นี เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า  R & D ใ น ก า ร น้ า น วั ต ก ร ร ม ไ ป ใ ช้ 

เ พื่ อ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ใ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ เ พื่ อ พั ฒ น า

ศัก ยภาพ ด้านก ารอา่นออก เสียง  สะก ดค ้า รู้ควา มห มา ย แ ละเ รียบเ รียง ประโยค ภาษ าอัง ก ฤ ษ

ข อ ง นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์  แ ล ะ บ ท ค ว า ม วิ จั ย นี จ ะ เ น้ น เ ฉ พ า ะ ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ใ ช้

นวัตก รรมฯ  โดยไดเ้ก ็บรวบรวมข ้อมูล ทั ง เชิง ปรมิา ณแ ละค ุณภาพ  แ ละจะ น้าเส นอผลก ารวิจั ย

เ ชิ ง ป ริ ม า ณ เ ป็ น ล้ า ดั บ แ ร ก ต า ม ด้ ว ย ผ ล ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง ค ุ ณ ภ า พ เ พื่ อ แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ึ ง ค ว า ม

ส อ ด ค ล้ อ ง ห รื อ ก าร ยื น ยั นผ ล ก า ร วิจั ย ร ะห ว่ า ง ข ้อ มูล ที่ ไ ด้มา จา ก เ ค ร่ื อง มือ วิจั ย ต่า ง  ๆ  ไ ด้ อ ย่ าง

แ ม่นย้าแ ละน ่าเชื่อถ ือ (Triangulation) โดยมีรายละเ อยีดตา มห ัวข ้อย่อยต่อไปน ี  

1.  ประชากร 

 ประชาก ร ค ือ ผู้บริห าร ค รูภาษ าอัง ก ฤ ษท ี่สอนชั นประถ มศึก ษาปีท ี่ 4 แล ะนัก เรียน

ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  4  ที่ สั ง ก ั ด อ ยู่ ใ น โ ร ง เ รี ย น สั ง ก ั ด ส้ า นั ก ง า น เ ข ต พื น ที่

ก ารศึกษ าประถ มศึก ษาพะ เยา เข ต 1  แ ละ 2  ในภ าค ก ารศึกษ าที่ 2 ปีก ารศึกษ า 25 6 3  

2. กลุ่มตัวอย่าง 

 ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง แ บ่ ง อ อ ก เ ป็ น  1 )  ผู้ บ ริ ห า ร  จ้ า น ว น  6  ค น  2 )  ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ  6  ค น 

แ ล ะ  3 )  นั ก เ รี ย น จ้ า น ว น  3 6  ค น  โ ด ย ค ณ ะ นั ก วิ จั ย ป ร ะ ส า น ไ ป ยั ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น 

เพื่อเผยแพร่เก ี่ยวก ับโครงการวิจัยฯ นวัตกรรมฯ และผลลัพธ์ของนวัตกรรมฯ จึงมีผู้อ้านวยการ

โรงเรียนยินดี ให ้คณะวิ จั ยด้าเนิ นโค รงการวิ จั ยในภาคเรี ยนท ี่ 2 ปีการศึกษา 2563 (3-4 เดือน)  

ไ ด้ จ้ า น ว น ทั ง สิ น  6  ค น  แ ล ะ ยิ น ดี ใ ห ้ ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ใ น สั ง ก ั ด ข อ ง ต น เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  

ส่ วนค รู ภาษ าอั ง ก ฤ ษท ั ง  6  ค นม ี รายละเ อี ยดในก ารค ั ดเล ื อกค ื อ 1 ) เป ็ นค รู ผู้ สอนภ าษา อั ง ก ฤ ษ

ใ น ช่ ว ง ชั น ที่  2  ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  4  2 )  มี ภู มิ ล้ า เ น า ใ น จั ง ห วั ด พ ะ เ ย า  3 )  มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ 

ก า ร ส อ น ร า ย วิ ช าภ าษ าอั ง ก ฤ ษใ น ช่ ว ง ชั น ที่  2  ( ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ าปี ที่  4 )  ไ ม่ ต่้ า ก ว่ า 5  ปี  แ ล ะ /  ห รื อ  

4) จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเอกภาษาอังกฤษในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑ ิต ศึกษาศาสตร

บั ณฑ ิ ต ห รื อห ลั ก สู ตรอื่ น ๆ  ที่ เก ี่ ยวข ้ อง  ส่ วนนั ก เรี ยนก ลุ่ มตั วอย่ าง  ค ื อ นั ก เรี ยนก ลุ่ มช าติพันธุ์

ต่าง ๆ ที่ศึกษาอยู่ในชั นเรียนของครูภาษาอังกฤษทั ง 6 คน 
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3. เครื่องมอืการวจิัย 

เนื่องจากโครงการวิ จัยนี มีวัตถ ุประสงค ์การวิจั ยจ้านวน 5 ข ้อที่ใช้วธิีการเก ็บรวบรวม

ข ้อมูลทั งเชิงปริ มาณและค ุ ณภาพโดยใช้เคร่ืองมื อวิ จั ยที่หลากหลาย จึงส่งผลท้าให ้คณะนั กวิ จั ย

จ้ า เ ป็ น ต้ อ ง ค ้ า นึ ง ถ ึ ง ก า ร ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย ใ ห ้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม  ส ะ ด ว ก แ ล ะ ไ ม่ ซ  ้ า ซ ้ อ น แ ก ่  

ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  ร ว ม ไ ป ถ ึ ง ข ้ อ จ้ า ก ั ด ด้ า น เ ว ล า แ ล ะ ภ า ร ก ิ จ ห น้ า ที่ อื่ น  ๆ  ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  เ ช่ น 

ผู้ อ้ านวยกา ร โ รง เรี ย นท ี่ มี ภ า รก ิ จส้ าค ั ญ อื่ น  ๆ ในควา มรั บ ผิ ด ช อบ แ ละน ั ก เรี ยนก ลุ่ ม ชา ติ พั น ธุ์ 

ที่มีตารางเรียนและตารางสอบดังนั น ส้าหรับการประเมินผลนวั ตกรรมที่ด้าเนิ นการในระยะห ลั ง

ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม  ค ณ ะ นั ก วิ จั ย จึ ง ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย เ พี ย ง เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย เ ดี ย ว ก ั บ ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร ฯ  

( แ บ บ ป ร ะ เ มิ น )  แ ล ะ นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ชา ติ พั น ธุ์  ( แ บ บ ส อ บ ถ า ม ปล า ย เ ปิ ด )  เ นื่ อ ง จ า ก พ บ ข ้ อจ้ าก ั ด 

ด้านเวลาที่กลุ่ มตั วอย่ างทั งผู้ อ้ านวยการฯ และนักเรียนฯ ต้องด้าเนินภารก ิจและหน้าที่ตามปกติ

ในระบบการศึกษา 

ส่ วนค รู ภาษ าอั ง ก ฤ ษ ค ื อ ผู้ ใช้ นวั ตก รรมฯ  ค ณะนั ก วิ จั ยจึ ง ใช้ เค ร่ื อ ง มื อวิ จั ยก ั บครู ฯ 

มากกว่ากลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ เนื่องจากในระยะระหว่างใช้นวัตกรรม นอกจากครูฯ ได้บันทึกความ

ค ิ ด เ ห ็ น ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ฯ  ข อ ง ต น เ อ ง ใ น ร ะ ห ว่ า ง ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม แ ล้ ว ค รู ฯ  ยั ง ไ ด้ รั บ ก า ร ติ ด ตาม 

แ ล ะ ก า ร สั ง เ ก ต ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น จ า ก ค ณ ะ นั ก วิ จั ย  ส่ ว น ใ น ร ะ ย ะ ห ลั ง ก า ร ใ ช้ น วั ต ร ร ม  ค รู ฯ  

ได้ตอบแบบประเมิ นฯ และได้รับการสัมภาษณ์ จึงเป็นสาเหตุท ้ าให ้คณะนั กวิจั ยใช้ เคร่ื องมื อวิ จั ย

ก ั บครู ฯ มากกว่ ากลุ่ มตั วอย่ าง อื่ น  ๆ นอกจากนี  ผลการประเมิ นนวั ตก รรมฯ จากผู้ อ้ านว ย ก าร

และนักเรียนฯ ยังสามารถยืนยันผลการใช้ นวัตกรรมฯ ของครูได้ 

 เคร่ื องมื อในการประเมิ นนวั ตกรรมนี ใช้ เคร่ื องมื อวิ จั ยทั งเชิ งปริ มาณและเชิ งค ุ ณภาพ 

โ ด ย มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด เ ก ี่ ย ว ก ั บ เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย  ก า ร ส ร้ า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย แ ล ะ ก า ร ห า ค ุ ณ ภ า พ ข อ ง

เคร่ืองมือวิจัย ดังต่อไปนี  

3.1 เครือ่งมอืวจิัยเชิงปริมาณ 

เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม  ไ ด้ แ ก ่  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น

น วั ต ก ร ร ม แ บ บ วั ด ม า ต ร ส่ ว น ป ร ะ ม า ณ ค ่ า  5 ร ะ ดั บ  (Rating Scale)  ที่ อ อ ก แ บ บ ม า เ พื่ อ ส้ า ร ว จ

ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น  จ้ า น ว น  6 ค น  แ ล ะ ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ จ้ า น ว น 6 ค น  ที่ มี ต่ อ

ก ารใชน้วัตก รรม  โดยแ บ่ง ข ้อค ้าถ าม ออกเ ป็น 4  ด้าน ไดแ้ ก ่ 1 ) ด้านป ระโยชน์แ ละค ุ ณค ่า ท า ง

วิ ช า ก า ร ข อ ง น วัต ก ร ร ม 2 )  ด้ า น ก า ร ย อม รับ นวั ตก ร ร ม 3 )  ด้ า น ก ร ะ บว น ก าร พั ฒ น าแ ละ ก ารใช้

นวัตก รรม แ ละ 4) ด้านป ระสิท ธิภาพแ ละป ระสิท ธิผลข อง ก ารใชน้วัตก รรม  โดยใชม้า ตราส่วน

ประมาณค ่า 5 ระดับ ค ือ มา ก ที่สุด  มา ก  ปา นก ลาง  น้อย แ ละ น ้อยที่สุด  ซ ึ่ง แ ต่ละด ้าน จะม ีข อ้
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ป ร ะ เ มิ น ย่ อ ย แ ต ก ต่ า ง ก ั น อ อ ก ไ ป  แ ล ะ ก ้ า ห น ด ก า ร แ ป ล ผ ล ช่ ว ง ค ะ แ น น เ ฉ ลี่ ย  ดั ง นี  4 . 5 0 - 5 . 0 0 

ห ม า ย ถ ึ ง  ม า ก ที่ สุ ด  3 . 5 0 - 4 . 4 9  ห ม า ย ถ ึ ง  ม า ก  2 . 5 0 - 3 . 4 9  ห ม า ย ถ ึ ง ป า น ก ล า ง  1 . 5 0 - 2 . 49  

ห มา ยถ ึง น้อย แ ละ 1 .00 -  1 .49  ห มา ยถ ึง  น้อยที่สุด 

3.2 เครื่องมอืวจิัยเชิงคุณภาพ 

เ ค ร่ื อ ง มื อ วิ จั ย เ ชิ ง ค ุ ณ ภ า พ ที่ ใ ช้ ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ไ ด้ แ ก ่  1) แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ ก ึ่ ง

โครง สรา้ง เพื่อสัม ภาษ ณ์ข้อมูล เชิง ลึก เก ี่ยวก ับก ารจั ดก ารเ รี ยน รู้ใน ชั นเ รียนแ ละห รือทั ศน ค ติ ที่

มี ต่ อ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ที่ เ ข ้ า ร่ ว ม

โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  2) แ บ บ ส ะ ท้ อ น ค ิ ด ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ข อ ง ค รู 3) แ บ บ สั ง เ ก ต ก า ร ส อ น ข อ ง ค ณ ะ

นัก วิจัยเพื่อเก ็บรวบรวมข ้ อมูล ที่เก ี่ ยวก ับก า รจั ดก าร เรี ยนก ารส อน เท ค นิค แ ละก ลยุทธ์ในก า ร

จัดก ารเรียนก า รสอ นข อง ค รูฯ แ ละ 4) แ บบ สอบ ถ าม ปล ายเป ิดข อง นัก เรี ย นก ลุ่มต ั วอ ย่ า ง เ พื่ อ

ส้ า ร ว จ ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง นั ก เ รี ย น ที่ มี ต่ อ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง ค รู ผ่ า น

ก ารใชน้วัตก รรม  

4. การสร้างและการประเมนิคุณภาพของเครื่องมอืวจิัย 

4 . 1  ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  ท ฤ ษ ฎี แ ล ะ ง า น วิ จั ย ที่ เ ก ี่ ย ว ข ้ อ ง เ พื่ อ อ อ ก แ บ บ เ ค ร่ื อ ง มื อ

วิจัยต่าง  ๆ  ไดแ้ ก ่ แ บบ ประเมินน วัตก รรม แ บบ สัม ภาษ ณ์กึ่ง โครง สรา้ง  แ บบ สะท ้อนค ิด ข องครู 

แ บ บ สั ง เ ก ต ก า ร ส อ น  แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ข อ ง นั ก เ รี ย น  ใ ห ้ มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง ก ั บ วั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์

ก า ร วิ จั ย  ก ร อ บ แ น ว ค ิด นวั ตก ร ร มข อ ง อ ภิญ ญ า ห ่ า น ต ร ะ ก ู ล แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 5 6 4 )  ก ร อ บ แ นวค ิด

ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ข อ ง  Kenedy (2 0 1 3 )  แ ล ะ  Darasawang, Rienders, & Waters (2 0 1 5 )  แ ล ะ

พฤ ติกรรมแ บบ แ ผนข อง ค รูผู้ใช้นวัตก รรมข อง  Ajzen (1 9 9 1 ) 

4 . 2  น้ า เ ค ร่ื อ ง มื อ ก า ร วิ จั ย ต่ า ง  ๆ  เ ส น อ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ จ้ า น ว น  3 ท่ า น  ( ส า ข า

ภ า ษ า ศ า ส ตร์ ก า ร สอ น ภา ษา อัง ก ฤ ษ จ้ า น ว น  2 ท่ า น  แ ล ะ ก า ร วั ดแ ล ะป ร ะเ มิน ผ ล 1 ท่ า น )  เ พื่ อ

ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ เ ด็ น เ นื อ ห า แ ล ะ ข ้ อ ค ้ า ถ า ม  (Content Validity)  โ ด ย ป ร ะ เ ด็ น ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า

แ ล ะ มี ค ่ า ตั ง แ ต่  0.5 ข ึ น ไ ป จ ะ น้ า ไ ป ใ ช้  ส่ ว น ป ร ะ เ ด็ น ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า แ ล ะ มี ค ่ า ต่้ า ก ว่ า  0.5 

จ ะ ถ ู ก ค ั ด ทิ ง ห รื อ ป รั บ ป รุ ง ต า ม ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ  ซ ึ่ ง ผ ล ก า ร พิ จ า ร ณ า ส่ ว น ใ ห ญ ่ ที่

ต้อง ปรับปรุงแ ก ้ไข  ค ือ ด้านก ารใชภ้าษ าให ้มีค วาม ก ระชับ  รัดก ุม แ ละง ่ายต่อค วาม เข ้าใจ    
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5. วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ก ารเก ็บรวบรวมข ้อมูล ในโค รง ก ารวิจัยในเชิง ปรมิา ณแ ละค ุณภาพ มีข ั นตอนดัง นี  

5 .1 ติดต่อประสานงานไปยังส้านักงานเขตพื นที่การศึกษาประถมศึกษาพะเยาเขต 1 

แ ละ 2 เพื่อประสาน ง านไปยัง โรง เรียนในสัง ก ัดเพ ื่อข อด้าเ นินก ารวิจัยแ ละเ ก ็บรวบรวมข ้อมูล 

5 . 2  ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ไ ป ยั ง ผู้ อ้ า น ว ย ก า ร โ ร ง เ รี ย น ที่ เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ ข อ

ด้าเนินการวิจัยและเก ็บข ้อมูล 

5.3 ด้ าเนิ นการวิ จั ยแ ละเก ็ บรวบรวมข ้ อมู ลให ้ เป็ นไปตามแ ผนก ารด้ าเนิ นงานวิ จั ย 

โดยก ารสั ง เก ต ก ารสอนได้ ด้ าเนิ นการเก ็ บรวบรวมข ้ อมู ลในระหว่ าง ที่ ค รู ใช้ นวั ตก รรม แ ละเ มื่ อ

ก ารใช้ นวั ตก รรมเ สร็ จสิ น ค ณะนั ก วิ จั ยได้ ด้ าเน ิ นก ารแ จก แ บบ ปร ะเม ิ นนวั ตก ร รมแ ก ่ ผู้ บ ริ ห า ร 

และครู สัมภาษณ์นักเรียนด้วยแบบสอบถามปลายเปิดและเก ็บแบบสะท้อนความค ิดเห ็นของครู 

6. วธิีด้าเนินการวจิัย 

ก ารด้าเ นินก ารวิจัยนี แ บ่ง ออกเ ป็น  3 ระยะ ด ัง นี   

6.1 ระยะก่อนใช้นวัตกรรม 

ก ารด้ าเน ิ นง า น ใน ร ะ ย ะแ ร ก ห รื อก่ อ น ใช้ นวั ตก ร ร ม จะ เก ี่ ย วข ้ อง ก ั บ 1) ก ารติ ด ต่ อ

ประสานงานก ั บคณะผู้ บริ หารโรงเรี ยนของครูภาษาอั งกฤษ หน่ วยงานที่ เก ี่ยวข ้อง (สพป. พะเยา

เ ข ต  1 แ ล ะ เ ข ต  2)  แ ล ะ ค รู ภ า ษ าอั ง ก ฤ ษ ใ น ก า ร น้ า น วั ต ก ร ร ม ไ ป ใ ช้  2) ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก รรม 

ทฤ ษ ฎ ี  แ ละผลง านวิ จั ย ที่ เก ี่ ย วข ้ อง ใ นก า ร ออ ก แ บ บ สร้ าง แ ละห าค ุ ณ ภา พข อง เค ร่ื อง มื อ แ ละ  

3) การอบรมเก ี่ยวก ับนวัตกรรมและการใช้นวั ตกรรมแก ่ครูภาษาอังกฤษที่เข ้าร่วมโครงการวิจั ย 

6.2 ระยะระหว่างใช้นวัตกรรม (1 ภาคการศึกษา 3-4 เดือน) 

ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษผู้ เ ข ้ าร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย น้ า นวั ต ก ร ร ม ไ ป ใ ช้ จั ด ก า ร เ รี ย น ก า รสอน

แ ก ่ นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  4 ใ น ภ า ค ก า ร ศึ ก ษ า ป ล า ย  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2563 

แ ละค ณะนัก วิจัยด้าเ นินก ารเก ็บรวบรวมข ้อมูล ภาค สนา ม (ส ัง เก ตก ารสอน) 

6.3 ระยะหลังใช้นวัตกรรม 

ห ลั ง จ า ก ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ไ ด้ ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม เ ส ร็ จ สิ น  ค ร บ ถ ้ ว น แ ล ะ ส ม บู ร ณ์ แ ล้ ว  

หลังจากนั นประมาณ 1-2 สัปดาห ์ คณะนักวิจัยด้าเนินการเก ็บรวบรวมข ้อมูลวิจัยทั งเชิงปริ มาณ

และเชิ งค ุ ณภาพที่ เก ี่ ยวข ้ องก ั บการประเมิ นผลนวั ตกรรม ดั งนี  1) เนื่ องจากข ้ อจ้ าก ั ดด้ านตาราง

เรียนและตารางสอบของนักเรี ยนฯ คณะนักวิจัยจึงแจกและเก ็บรวบรวมแบบสอบถามปลายเปิ ด

เพื่ อให ้ นั กเรี ยนเข ี ยนแสดง ความค ิ ดเห ็ นของตน หลั งจากที่ ครู ฯ ใช้ นวั ตกรรมเ สร็ จสิ นป ร ะม าณ  

1 สั ปดาห ์  2) ในขณะเดี ยวก ั นที่ ค ณะนั กวิ จั ยเดิ นทาง ไปแ จกแ บบส อบถามฯ แก ่ นั ก เรี ยนฯ คณะ
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นั ก วิ จั ย ไ ด้ แ จ ก แ บ บ ป ร ะ เ มิ น แ ก ่ ค รู ฯ  แ ล ะ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น ฯ  แ ล ะ เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ มู ล เ พื่ อ ท้ า 

การวิ เคราะห ์ ข ้ อมู ลทาง สถ ิ ติ ต่ อไป และรวบรวมแ บบส ะท้ อนค ิ ดข อง ค รู ฯ เพื่ อท้ าการวิ เค ร า ะห ์

ข ้ อมู ลเช ิ ง ค ุ ณภาพ ต่ อไป นอก จาก นี  ค ณะนั ก วิ จั ยยั ง ได้ นั ดห มา ยค รู เพื่ อท้ าก ารสั มภ าษณ์ ค รู ฯ

ต่อไป ซ ึง่ใช้เวลาไม่เก ิน 2 สัปดาห ์ภายหลังจากการใช้นวัตกรรมฯ เสร็จสิ น 

เ มื่ อ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ มู ล วิ จั ย ค ร บ ถ ้ว น สม บู ร ณ์ แ ล้ว  ค ณ ะ นั ก วิ จั ย ด้ า เ นิ น ก าร วิ เค ราะห ์  

แ ป ล ผ ล  ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ จั ย  จั ด ท้ า รู ป เ ล่ ม ร า ย ง า น วิ จั ย ฉ บั บ ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ ผ ล ง า น วิ จั ย ใน

ล้าด ับต ่อไป 

7. วธิีการวเิคราะห์ผลข้อมูลการวจิัย 

 ผ ล ค ะ แ น น จ า ก แ บ บ ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม น้ า ม า วิ เ ค ร า ะ ห ์ โ ด ย ส ถ ิ ติ เ ชิ ง พ ร ร ณ น า  ค ื อ 

ค ่ า เ ฉ ลี่ ย  แ ล ะ ส่ ว น เ บี่ ย ง เ บ น ม า ต ร ฐ า น  ส่ ว น ข ้ อ มู ล เ ชิ ง ค ุ ณ ภ า พ ที่ ไ ด้ จ า ก ก า ร สั ง เ ก ต ก า ร ส อ น 

ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์  ค ้ า ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด  แ บ บ ส ะ ท้ อ น ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ฯ  จ ะ น้ า ม า วิ เ ค ร า ะ ห ์ เ นื อ ห า แ บ บ

ดั ง เดิม  (conventional content analysis) โดยแ ยก เป ็นข ้อ ๆ  ดัง นี   

1)   น้าข ้อค วาม ในแ บบ สะท ้อนค วาม ค ิดเห ็ นฯ ค ้าสัม ภาษ ณ์ของ ค รู แ ละข ้อค วาม

จ า ก แ บ บ ค ้ า ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด ข อ ง นั ก เ รี ย น แ ล ะ ข ้ อ ค ว า ม จ า ก แ บ บบ ั น ทึ ก ก า ร สั ง เ ก ต ก า ร ส อนมา

จัดก ลุ่มข ้อค วาม ที่มีเนื อห าค ล้ายก ัน (grouping)  

2)   น้ า ข ้ อ ค ว า ม ที่ จั ด ก ลุ่ ม แ ล้ ว จ า ก ข ้ อ  1) ม า วิ เ ค ร า ะ ห ์  ตี ค ว า ม แ ล ะ จั ด ห ม ว ด ห มู่

ตาม ห ัวข ้อห ลัก ห ัวข ้อรอง   

3) น้ า เ ส น อ ผ ล ก า ร วิจั ย ต าม ห ัว ข ้อ ห ลั ก แ ล ะห ั วข ้ อ ร อ ง ที่ไ ด้ แ ย ก แ ย ะไ ว้ โ ด ย ผู้ วิจัย

ไดใ้ชก้ ารก ้าห นดรห ัส (participant coding) แ ทน ชื่อค รูแ ละน ัก เรียนผู้เข้ารว่มโค รง ก ารวิจัยตาม

ห ลั ก ก า ร รั ก ษ า ค ว า ม ลั บ ข อ ง ผู้ เ ข ้ า ร่ ว ม ก า ร วิ จั ย/ จ ริ ย ธ ร ร ม ก า ร วิ จั ย ใ น ม นุ ษ ย์ ย ก ตั ว อ ย่ า ง เ ช่ น  

T1 ห มา ยถ ึง  ค รูภาษ าอัง ก ฤ ษล ้าดับ ที่ 1 (จาก จ้านวนค รูรวมท ั ง สิ น 6 ค น ส่วนค รูภาษ าอัง ก ฤ ษ

ค น อื่ น  ๆ  เ รี ย ง ล้ า ดั บ  ดั ง นี  T2, T3, T4, T5 แ ล ะ T6 )  S1 ห ม า ย ถ ึ ง นั ก เ รี ย น ล้ า ดั บ ที่  1 (จ า ก

จ้ า น ว น นั ก เ รี ย น ร ว ม ทั ง สิ น  36 ค น ส่ ว น นั ก เ รี ย น ค น อื่ น  ๆ  เ รี ย ง ต า ม ล้ า ดั บ  ดั ง นี  S2, S3, S4 

จนถ ึง  S36 เป ็นนัก เรียนล้า ดับ สุด ท้าย) 
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ผลการศึกษา 
ผลการวิจัยจ้าแนกเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก ่ 1) ผลการวิจัยข ้อมูลเชิงปริมาณซ ึ่งประกอบดว้ย

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ต า ม มุ ม ม อ ง ข อ ง ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น น วั ตก ร ร ม ตาม

มุ มมองของครู  และ 2) ผลการวิ จั ยข ้ อมู ลเชิ งค ุ ณภาพซ ึ่ งประกอบด้ วยผล จากการสั มภา ษณ์ ค รู  

ข ้ อ ค ว า ม แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น จ า ก แ บ บ ส ะ ท้ อ น ค ิ ด ข อ ง ค รู  แ ล ะ แ บ บ สั ง เ ก ต ก า ร ส อ น ข อ ง ค ณ ะ 

การวิจัย ตลอดจนข ้อความจากแบบสอบถามปลายเปิดของนักเรี ยนกลุ่มตัวอย่ าง  

1. ผลการวจิัยข้อมูลเชิงปริมาณ 

ผ ล ก า ร วิ จั ย จ า ก ข ้ อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ฯ ข อ ง

ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ้ า น ว น  6 ค น  แ ล ะ ข อ ง ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ จ้ า น ว น  6 ค น  ดั ง ต า ร า ง ที่  1 

แ ละต าราง ที่ 2 ตาม ล้าด ับ  

 

ตารางท่ี 1 ผลก ารประเมินน วัตก รรม ฯ  ข อง ผู้บริห ารโรง เรียน 

 

ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

ด้านประโยชน์และคุณค่าทางวชิาการของนวัตกรรม     

1. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการเร ียนการสอนภาษาอังกฤษ  5.00 0.00 มากท่ีสุด 

2. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพและผลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ   ์

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อโรง เรียน กลุ่มโรงเร ียนและชุมชน 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

4. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพและวชิาชีพขอ ง

คร ูต้นแบบ 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

5. นวัตกรร มสามาร ถแกป้ญั หาาการอ่านไม่ออ ก เขียนไม่ได้

ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ  ท์ี่เข้าร ่วมโคร งการ วจิัยฯ  

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.73 0.31 มากท่ีสุด 

ด้านการยอมรับนวตักรรม    

1. นวัตกรร มมีความเหมาะสมกับสภาพปัญ หา สภาพผู้เร ียน และ

สภาพบร ิบท 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

2. ข ้าพเจ้าร ู้สึกสนใจและให้การ ยอมร ับนวัตกรร มและการ ใช้

นวัตกรร ม 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 
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ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

3. ข ้าพเจ้ามีความยนิดีและให้การ สนับส นุนในกระบวนการ ใช้

นวัตกรร ม 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

4. ข ้าพเจ้าเชื่อว่าการ ใชน้วัตกรร มจะท้าให้ผลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษที่ข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ดีขึ นและจะช่วยลด

ความเหล่ือมล ้าทางการศ ึกษาข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.80 0.25 มากท่ีสุด 

ด้านกระบวนการพัฒนาและการใช้นวัตกรรม    

1. นวัตกรร มมีการ พัฒนา และการ ออกแบบที่ดีและมีความ

สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพผู้เร ียน  สภาพปัญ หาและ

บริบทข อง โร งเร ียน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

2. นวัตกรร มมีความสอดคล้องกับความต้องการ ของ โรงเร ียน

และชุมชน 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

3. นวัตกรร มช่วยส่งเสร ิมกร ะบวนการ คดิและมีขั นตอนการ

ปฏิบัติท่ีดี ไม่ซับซ้อน และสามาร ถปฏบิั ติตามได้จนบรร ลุ

วัตถุปร ะสงค์และเปา้หมายขอ งนวัตกรรม 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

4. นวัตกรร มสามาร ถส่ง เสร ิมกระบวนการ มส่ีวนร ่วมของผู้ท่ี

เก่ียวข ้อง/ ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

5. คณะนักวิจัยสามาร ถอธ ิบายและส่ือสาร เก่ียวกับการ ใชแ้ละ

การ ประเมินนวัตกรร มได้อย่างมปีระสทิธ ิภาพ 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.80 0.33 มากท่ีสุด 

ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้นวัตกรรม    

1. นักเร ียนมพีฤติกร ร มการ เรียนร ู้ตร งตามวัตถุปร ะสงค์และ

เป้าหมาย  

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

2. นักเร ียนมแีนวโน้มใ นการ เปล่ียนแป ลงพฤติกร ร มในการ การ

เรียนร ู้ภาษาอังกฤษที่ดีขึ น 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

3. การ ใชน้วัตกรร มท้าให้เทคนิค และวธิ ีการ สอนภาษาอังกฤษ

ข อง คร ูต้นแบบดีขึ น 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 
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ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

4. การ ใชน้วัตกรร มท้าให้ปฏสัิมพันธ ์ระหวา่งคร ูต้นแบบและ

นักเร ียนดีขึ น  

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

5. การ ใชน้วัตกรร มท้าให้ปฏสัิมพันธ ์ระหวา่งนักเร ียนในชั น เรียนดี

ข ึ น 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

6. นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ ที่เข้าร ่วมโคร งการ วจิัยมผีลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษดีขึ น 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

7. ข ้าพเจ้าต้องการ ใหค้ร ูต้นแบบน้านวัต กรร มไปใช้หร ือ

ประยุกต์ใช้ต่อไปในอนาคตอันใกล้ 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

8. ข ้าพเจ้าต้องการ ใหค้ร ูต้นแบบเผยแพร่หร ือถา่ยทอดอง ค์

ความร ู้จากการ ใชน้วัตกรร มแกค่ร ูภาษาอัง กฤษท่ีมีบร ิบท

คล้ายคลึงกัน เพื่อข ยายผลการ ใชน้วัตกรร มและพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ ต่อไป 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

9. ข ้าพเจ้าต้องการ เป็นคร ูต้นแบบและส นับ สนุนคร ูภาษาอังกฤษ

คนอื่น ๆ ต่อไปในการ น้านวัตกรร มไปใช้ในการ ลดความเหล่ือม

ล ้าด้านผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษข อง นักเรยีนใหน้้อยลง 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.61 0.45 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.71 0.27 มากท่ีสุด 

 

ตารางที่ 1 แสดงค ่าเฉลี่ยการประเมินนวัตกรรมนวัตกรรมบูรณาการภาษาศาสตร์ ก ั บ

ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ้ า น ว น  6  ค น  ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  

(x̄ = 4.71, S.D.= 0.27) เมื่ อพิ จารณารายด้ านพบว่ าด้ านป ระโ ยชน์ แ ละค ุ ณค ่ าทาง วิ ชาการ ข อง

นวัตกรรมฯ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄  = 4.73, S.D.= 0.31) เมื่อพิจารณาผลการประเมิ น

ร า ย ข ้ อ  พ บ ว่ า  ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด ม ี จ้ า น ว น  2  ข ้ อ  ไ ด้ แ ก ่  1 )  น วั ต ก ร ร ม มี ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ 

ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ  แ ล ะ  2 )  น วั ต ก ร ร ม มี ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ แ ล ะ

ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์  ซ ึ่ ง มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย เ ท่ า ก ั น ค ื อ  (x̄  = 5 . 0 0,  

S.D. = 0.00) ด้ านก ารยอ มรั บน วั ต ก ร รม พบ ว่ า โ ด ยภ าพ ร วม อ ยู่ ใน ร ะดั บม าก ที่ สุ ด (x̄ = 4.8 0, 

S.D.= 0 . 2 5 )  เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย ข ้ อ  พ บ ว่ า  ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ  
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3) ข ้าพเจ้ามีความยินดี และให ้การสนับสนุนในกระบวนการใช้นวัตกรรม (x̄  = 5.00, S.D. = 0.00) 

ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม พ บ ว่ า  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  

(x̄ = 4.8 0, S.D. = 0.33 ) เม ื่ อพิ จารณาผลก ารประเมิ นรายข ้ อ พบว่ า ข ้ อที่ มี ค ่ าเฉ ลี่ ยมากที่ สุ ด 

ได้ แก ่ ข ้ อ 5) คณะนั กวิ จั ยสามารถอธิ บายและสื่ อสารเก ี่ ยวก ั บการใช้ และการประเมิ นนวั ตก รรม

ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  (x̄  = 5 . 0 0, S.D. = 0 . 0 0 )  ด้ า น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง 

การใช้นวั ตกรรม พบว่า โดยภาพรวมอยู่ ในระดั บมากที่สุ ด (x̄  = 4.61, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณา

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย ข ้ อ  พ บ ว่ า ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ  8)  ข ้ า พ เ จ้ า ต้ อ ง ก า ร ใ ห ้ 

ครู ต้ นแบบเผยแพร่ หรื อถ ่ ายทอดองค ์ ความรู้ จากการใช้ นวั ตกรรมแก ่ ครู ภาษาอั งกฤษที่ มี บริ บท

ค ล้ ายค ลึ ง ก ั น เพื่ อขยายผลก ารใช้ นวั ตก รรมแ ละพ ั ฒ นาผลสั มฤ ทธ ิ์ ภาษ าอั ง ก ฤ ษข อง นั ก เรี ย น

กลุ่มชาติพันธุ์ต่อไป (x̄ =4.83, S.D. = 0.41) 

น อ ก จ า ก ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น จ้ า น ว น  6 ค น ที่ ไ ด้ ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ฯ  แ ล้ ว  ยั ง มี ค รู

ภาษาอั งกฤษที่ ใช้ นวั ตกรรมฯ ในการจั ดการเรี ยนการสอนภาษาอั งกฤษให ้ แก ่ นั กเรี ยนชาติ พั นธุ์

ของตน ผลการประเมินนวัตกรรมฯ แสดงในตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ผลก ารประเมินน วัตก รรม ฯ ข อง ค รู 

 

ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

ด้านประโยชน์และคุณค่าทางวชิาการของนวัตกรรม    

1. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการเร ียนการสอนภาษาอังกฤษ  4.83 0.41 มากท่ีสุด 

2. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพและผลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ ์

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

3. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อโรง เรียน กลุ่มโรงเร ียนและชุมชน 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

4. นวัตกรร มมีปร ะโยชน์ต่อการพฒันาศกัยภาพและวชิาชีพขอ ง

ข ้าพเจ้า 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

5. นวัตกรร มสามาร ถแกป้ญั ญ าการ อ่านไม่ออ ก เขียนไม่ได้

ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุท์ี่เข้าร ่วมโคร ง การ วจิัยฯ  

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.70 0.37 มากท่ีสุด 
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ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

ด้านการยอมรับนวตักรรม 

1. ข ้าพเจ้ายอมร ับว่านวัตกรร มมีการ พฒันาและออ กแบบที่ดี 

และมีความเหมาะสมกับสภาพปัญ หา ส ภาพผู้เร ียน และสภาพ

บริบท 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

2. ข ้าพเจ้าเกดิความสนใจนวัตกรร มและยอมร ับการ ใชน้วัตกรร ม

ด้วยตนเอง 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

3. ผู้บรหิาร โรงเร ียนของ ข ้าพเจ้าให้ความสนใจนวัตกรร มและให้

การ ยอมร ับการ ใชน้วัตกรร มโดยให้การ สนับสนุน และมีส่วนร ่วม

ในกระบวนการ ใชน้วัตกรร ม 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

4. การ ยอมร ับนวัตกรร มและการ ใชน้วัตกรร มข องข ้าพเจ้าและ

ผู้บร ิหารโร งเร ียนมผีลต่อความส้าเร ็จข องการใช้นวัตกรร ม 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

5. ข ้าพเจ้าเชื่อว่าการ ใช้นวัตกรร มจะท้าให้ผลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษที่ข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ดีขึ นและจะช่วยลด

ความเหล่ือมล ้าทางการศ ึกษาข อง นักเร ียนกลุ่มชาติพันธ ุ์ 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

 

เฉล่ียรายด้าน 4.67 0.45 มากท่ีสุด 

ด้านกระบวนการพัฒนาและการใช้นวัตกรรม    

1. นวัตกรร มมีความสอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพผู้เร ียน 

สภาพปัญ หาและบร ิบทขอ งโร งเร ียน 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

2. นวัตกรร มมีความสอดคล้องกับความต้องการ ของ โรงเร ียน

และชุมชน 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

3. นวัตกรร มช่วยส่งเสร ิมกร ะบวนการ คดิและมีขั นตอนการ

ปฏิบัติท่ีดี ไม่ซับซ้อน และสามาร ถปฏบิั ติตามได้จนบรร ลุ

วัตถุปร ะสงค์และเปา้หมายขอ งนวัตกรรม 

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

4. การ ใชน้วัตกรร มสามาร ถส่งเสร ิมกร ะบวนการ มส่ีวนร ่วมขอ งผู้

ที่เก่ียวข ้อง/ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

5. คณะนักวิจัยสามาร ถอธ ิบายและส่ือสาร เก่ียวกับการ ใชแ้ละ

การ ประเมินนวัตกรร มได้อย่างมปีระสทิธ ิภาพ 

4.83 0.41 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.60 0.46 มากท่ีสุด 
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ข้อค้าถาม 

ระดับผล

การประเมิน 

 

ความหมาย 

x̄  S.D. 

ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้นวัตกรรม    

1. หลังจ ากที่ข ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร มมาใช้  นักเร ียนมพีฤติกร ร ม

การ เรียนร ู้ตรงตามวัตถุปร ะสงค์และเปา้หมายฯ  

4.50 0.55 มากท่ีสุด 

2. หลังจ ากที่ข ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร มมาใช้  นักเร ียนมแีนวโน้ มใน

การ เปล่ียนแปลงพฤติกร ร มในการ การ เรยีนร ู้ภาษาอังกฤษที่ดีขึ น 

4.33 0.52 มาก 

3. หลังจ ากทีข่ ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร มมาใช้  ข ้าพเจ้าเกดิการ

เปล่ียนแปลงด้า นเทคนิคแ ละวธิ ีการ สอนภาษาอังกฤษที่ดีขึ น 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

4. หลังจ ากที่ข ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร ม มาใช ้ปฏิสัมพันธ ์ระหว่างคร ู

และนักเร ียนดีขึ น  

4.50 0.84 มากท่ีสุด 

5. หลังจ ากทีข่ ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร มมาใช้  ปฏิสัมพันธ ์ระหว่าง

ผู้เร ียนในชั นเรียนดีขึ น 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

6. หลังจ ากที่ข ้าพเจ้าได้น้านวัตกรร มมาใช้  นักเร ียนมผีลสัมฤทธิ์

ภาษาอังกฤษดีขึ น 

4.50 0.84 มากท่ีสุด 

7. ข ้าพเจ้าจะน้านวัตกรร มไปใช้หร ือประยุกต์ใช้ต่อไปในอนาคต

อันใกล้ 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

8. ข ้าพเจ้าจะเผยแพร่หร ือถา่ยทอดองคค์วามร ู้จากการ ใช้

นวัตกรร มแกค่ร ูภาษาอังกฤษที่มบีริบ ทคล้ายคลึงกันเพ่ือข ยายผล

การ ใชน้วัตกรร มและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียน

กลุ่มชาติพันธ ุ์ต่อไป 

4.50 0.84 มากท่ีสุด 

9. ข ้าพเจ้าจะเป็นคร ูภาษาองักฤษต้นแบ บและสนับส นุนคร ู

ภาษาอังกฤษคนอื่น ๆ ต่อไปในการ น้านวั ตกรร มไปใช้ในการ ลด

ความเหล่ือมล ้าด้านผลสัมฤทธิ์ภาษาอังกฤษข อง นักเร ียนให้

น้อยลง 

4.67 0.52 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรายด้าน 4.56 0.58 มากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.62 0.44 มากท่ีสุด 
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ตารางที่  2 แสดงผลการประเมิ นนวั ตกรรมของครู จ้ านวน 6 คน ซ ึ่ งผลการประเมิ นฯ 

รายข ้ อในท ุ ก ด้ าน อ ยู่ ใน ร ะดั บ มา ก ที่ สุ ด แ ละผลป ระเม ิ น โด ย รว มท ุ ก ด้ า น อยู่ ใ น ระ ดั บม า ก ที่ สุ ด

เ ช่ น เ ดี ย ว ก ั น  พ บ ว่ า ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ( x̄ = 4 . 6 2, S.D.= 0 . 4 4 )  เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า 

ผลการประเมิ นรายด้ านพบว่ า ด้ านประโยชน์ และค ุ ณค ่ าทาง วิ ชาการข องนวั ตก รรม มี ค ่ าเฉลี่ ย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.70, S.D.= 0.37) เมื่อพิจารณาผลการประเมินรายข ้อพบว่ า

ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด มี จ้ า น ว น  2  ข ้ อ (x̄ = 4 . 8 3 ,  S.D. = 0 . 4 1 ) ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ  1 )  น วั ต ก ร ร ม มี

ประโยชน์ ต่ อกา รเรี ยนก าร สอนภ าษ าอั ง ก ฤ ษ แ ละ ข ้ อ  2) นวั ตก รรมม ี ประโยชน์ ต่ อกา รพั ฒ น า

ศั ก ยภาพ แ ละผลส ั มฤ ทธ ิ์ ภาษ าอั ง ก ฤ ษข อง นั ก เรี ยนก ลุ่ ม ชาติ พั นธุ์  ด้ านก ารยอมรั บน วั ต ก ร ร ม

พ บ ว่ า  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ( x̄ = 4 . 6 7, S.D.= 0 . 4 5 )  แ ล ะ เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า 

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย ข ้ อ  พ บ ว่ า ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ  5)  ข ้ า พ เ จ้ า เ ชื่ อ ว่ า ก า ร ใ ช้

น วั ต ก ร ร ม จ ะ ท้ า ใ ห ้ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ที่ ข อ ง นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ ดี ข ึ น แ ล ะ จ ะ ช่ ว ยลด 

ค วาม เห ลื่อมล ้าท าง ก ารศึกษ าข อง นัก เรียนก ลุ่ ม ชาติพันธ ุ์ (x̄ = 4.8 3, S.D. = 0.41 )  

ด้ า น ก ร ะ บ ว น ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม พ บ ว่ า  โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ 

มา ก ที่ สุ ด (x̄ = 4.6 0, S.D.= 0.46 ) เม ื่ อพิ จารณาผลก ารประเมิ นรายข ้ อ พบว่ า ข ้ อที่ มี ค ่ าเฉลี่ ย

มากที่ สุ ด ได้ แก ่  ข ้ อ 5) คณะนั กวิ จั ยสามารถอธิบายและสื่ อสารเก ี่ ยวก ับการใช้ และการประเมิน

นวั ตกรรมได้ อย่ างมี ประสิ ทธิ ภา พ (x̄ = 4.83, S.D. = 0.41) ด้ านประสิ ทธิ ภาพแ ละประสิ ทธ ิ ผล

ข อ ง ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม พ บ ว่ า โ ด ย ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก ที่ สุ ด  ( x̄ = 4 . 5 6, S.D.= 0 . 5 8 )  

เ มื่ อ พิ จ า ร ณ า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย ข ้ อ พ บ ว่ า ข ้ อ ที่ มี ค ่ า เ ฉ ลี่ ย ม า ก ที่ สุ ดม ี จ้ า น ว น  4  ข ้ อ  ไ ด้ แ ก ่ ข ้ อ  

3) หลังจากที่ข ้าพเจ้าได้ น้านวัตกรรมมาใช้ ข ้าพเจ้าเก ิดการเปลี่ ยนแปลงด้านเทคนิค และวิธีการ

สอนภ าษา อั ง ก ฤ ษท ี่ ดี ข ึ น  ข ้ อ 5) ห ลั ง จาก ที่ ข ้ าพเจ้ าได้ น้ านวั ตก รรมม าใช้  ปฏ ิ สั มพั นธ์ ระห ว่ าง

ผู้ เ รี ย น ใ น ชั น เ รี ย น ดี ข ึ น  ข ้ อ  7)  ข ้ า พ เ จ้ า จ ะ น้ า น วั ต ก ร ร ม ไ ป ใ ช้ ห รื อ ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ ต่ อ ไ ป ใ น อ น า ค ต 

อั น ใ ก ล้   แ ล ะ  ข ้ อ  9)  ข ้ า พ เ จ้ า จ ะ เ ป็ น ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ต้ น แ บ บ แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ 

คนอื่ น ๆ ต่ อไปในการน้ านวั ตกรรมไปใช้ ในการลดความเหลื่ อมล ้ าด้ านผลสั มฤทธิ์ ภาษาอั ง ก ฤ ษ

ข อง นัก เรียนให ้นอ้ยลง  โดยทุก ข ้อมีค ่าเฉ ลี่ยเท ่ากัน  (x̄ = 4.6 7, S.D. = 0.52) 

2. ผลการวจิัยข้อมูลเชิงคุณภาพ 

น อ ก จ า ก ข ้ อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม า ณ ที่ ไ ด้ จ า ก แ บ บ ป ร ะ เ มิ น น วั ต ก ร ร ม ที่ ป ร ะ เ มิ น โ ด ย ค รู แ ล ะ

ผู้บริห ารโรง เรียนแ ล้ว ข ้อมูล เชิง ค ุณภาพ ที่ไดรั้บจา ก ทั ง จาก ก ารสัม ภาษ ณ์ครู แ บบ สะท ้อนค ิด

ข อง ค รู แ บบ สัง เก ตก ารสอนข อง ค ณะนัก วิจัย แ ละค ้าถ าม ปล ายเป ิดข อง ข อง นัก เรียน สาม ารถ

ยืนยันได้วา่ทั ง ค รูแ ละน ัก เรีย นเห ็นถ ึง ค ุณค ่าแ ละค ุ ณป ระโ ยช น์ของ นวัตก ร รมแ ละเ ป็น ผู้ที่ ไ ด้ รั บ
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ผ ล ก ร ะ ท บ โ ด ย ต ร ง ที่ ส า ม า ร ถ ก ล่ า ว โ ด ย ร ว ม ไ ด้ ว่ า น วั ต ก ร ร ม ส่ ง ผ ล ใ ห ้ ทั ง ค รู แ ล ะ นั ก เ รี ย น

ส า ม า ร ถ พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ ข ั น ต อ น ข อ ง น วั ต ก ร ร ม จ น บ ร ร ลุ วั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์

ข อ ง ทั ง น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  แ ล ะ จ า ก ข ้ อ มู ล เ ชิ ง ค ุ ณ ภ า พ ที่ ไ ด้ เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ข ้ อ มู ล นั น

สาม ารถ แ บ่ง เป ็นป ระเด ็นห ลัก ได ้2 ประเด็น  ดัง อธิบายตอ่ไปน ี  

2.1 ปฏิสัมพันธ์ในชั นเรียน 

จ า ก ข ้ อ มู ล ร ะ ห ว่ า ง ก า ร สั ง เ ก ต ก า ร ส อ น  พ บ ว่ า เ ก ิ ด ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ใ น 

ด้ านพฤ ติ ก รรมก ารสอนข อง ค รู แ ละพ ฤ ติ ก รรมข อง นั ก เรี ยน รวมถ ึ ง ปฏ ิ สั มพั นธ์ ที่ ดี ระห ว่ าง ครู 

และนั กเรี ยน และระหว่ างนั กเรี ยนด้ วยก ั น ล้ วนเป็ นการเปลี่ ยนแปลงเชิ งประจั กษ์ ที่ ครู รู้ สึ ก แ ละ

สั งเกตได้ ถ ึ งผลกระทบเชิ งบวกของ นวั ตกรรมเมื่ อครู ได้ น้ าไปใช้ อย่ างถ ู ก ต้ อง เข ้ าใจและประสบ

ผ ล ส้ า เ ร็ จ ที่ ล้ ว น มี ปั จ จั ย ต่ า ง  ๆ  ป ร ะ ก อ บ ก ั น จ น น้ า ไ ป สู่ ผ ล ลั พ ธ์ ที่ ดี ที่ ค รู ส า ม า ร ถ ใ ช้ นวั ต ก รรม 

เ พื่ อ เ พิ่ ม ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง นั ก เ รี ย น แ ล ะ ถ ื อ ไ ด้ ว่ า เ ป็ น ก า ร ล ด ค ว า ม เ ห ลื่ อ ม ล ้ า ท า ง

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ได้ไม่มากก ็น้อย  

2.2 ประโยชน์ท่ีได้รับจากการใช้นวัตกรรม 

ค รูจ้านวนห นึ่ง เป ิดเผยว่าจะน้าน วัตก รรมไปใช้ตอ่ไปก ับน ัก เรียนในระดับ ชั นอื่น  ๆ 

ห รื อ แ น ะ น้ า ใ ห ้ ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ใ น โ ร ง เ รี ย น เ ดี ย ว ก ั น ใ น ช่ ว ง ชั น อื่ น  ๆ  น้ า ไ ป ใ ช้ ด้ ว ย ค รู ที่ เ ข ้ า ร่ ว ม

โ ค ร ง ก า ร นี เ ห ็ น ป ร ะ โ ย ช น์ แ ล ะ เ ห ็ น ผ ล ลั พ ธ์ ที่ เ ก ิ ด ก ั บ นั ก เ รี ย น ข อ ง ต น เ ชิ ง ป ร ะ จั ก ษ์ แ ล้ ว นั่ น เ อ ง   

ดัง ค ้าก ล่าวข อง ค รูเห ล่านี  

ครูได้ท ำแผนกำรสอนเพิ่มเพื่อใช้กับนักเรียนชั้น ป. 5 และป. 6 เริ่มสอนใน

เทอม 1/2564 แล้ว ซึ่งนักเรียนชั้นป. 6 ตอบรับกำรใชน้วัตกรรมได้ดี (T1) 

ตอนน้ีครู [พูดปนหัวเรำะ] กลำยเป็น coach [พี่เลี้ยง] ครูภำษำอังกฤษ

ชั้นป. 5 ไปแล้วเพรำะเขำสนใจมำถำมครูเพรำะเห็นครูใช้กับชั้นป. 4 แล้ว

นักเรียนอ่ำนออกเสียงได้ และครูเองได้น ำไปใช้กับนักเรียนชั้น ป. 1 - ป. 3 

ที่ครูรับผดิชอบสอนภำษำอังกฤษแล้ว (T2) 

ครูจะตำม [ใช้นวัตกรรม] กับป. 5 ท่ีขึ้นมำจำกป. 4 ท่ีครูได้ใช้ และได้เริ่ม

ใชก้ับนักเรียนชั้น ป. 6 แล้วด้วย (T3) 

ผมได้น ำไปใช้กับนักเรียนชั้นป. 3 ด้วยครับและจะใช้ไล่ไปครับกับชั้นป. 4 

- ป. 6 เพรำะครูใหญ่ก็อยำกให้ผมใช้ [นวัตกรรม] กับนักเรียนชั้นอื่น  ๆ 

ต่อไปเรื่อย ๆ ครับ (T4) 
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จ า ก ข ้ อ ค ว า ม จ า ก บ ท สั ม ภ า ษ ณ์ ข อ ง ค รู เ ห ล่ า นี  แ ส ด ง ใ ห ้ เ ป็ น ว่ า น วั ต ก ร ร ม ไ ด้ รั บ 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น ใ น ท า ง ที่ ดี จ า ก ค รู ที่ เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  แ ล ะ แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ถ ึ ง แ น ว โ น้ ม ก า ร ใ ช้

นวั ตก รรมข อง ค รู แ ละค รู ก ลุ่ มน ี น่ าจะส าม ารถ ใช้ แ ละข ยายผลนวั ตก รรมให ้ ก ว้ าง ข วาง ต่ อไปใน

อนาคตอันใกล้ 

นอกจากค ้ าพู ดเชิ งบวกของครู ดั งที่ ได้ยกตัวอย่ างแล้ว นั กเรี ยนยั งแสดงความค ิดเห ็น

เชิ ง บวก ที่ สอดค ล้ องก ั บค ้ าพู ดของ ครู อี กด้ วย เช่ น S5 แ ละน ั ก เรี ยนค นอื่ น  ๆ  ยั ง รั บรู้ ห รื อแสดง

ความเห ็นว่านวัตกรรมมีประโยชน์ต่ อตนเองท้าให ้มีทั งความรู้และความสามารถในการออกเสี ยง 

ค ้ า ศั พ ท์ แ ล ะ แ ต่ ง ป ร ะ โ ย ค ไ ด้  แ ล ะ ห า ก เ ป็ น ไ ป ไ ด้  นั ก เ รี ย น ต้ อ ง ก า ร ใ ห ้ ค รู ใ ช้ รู ป แ บ บ ก า ร ส อ น 

[นวัตกรรม] นี ต่อไปก ับนักเรียนในชั นเรียนอื่นๆ ด้วย ดังตัวอย่างความค ิดเห ็นของ S6 และ S8  

…อยำกให้สอนต่อไปจนถึงป.6 อยำกให้สอนตอนป.3 มำก ๆ ท ำให้มี

ควำมรู้มำกขึน้ มำกกวำ่เกำ่ (S6)  

อยำกใหค้รูสอนแบบน้ีอีกและสอนน้อง ๆ อีก (S8) 

อยำกเรียนภำษำอังกฤษเพรำะได้ควำมรู้มำกขึน้และจะได้กลับไปเอำสอน

น้องได้ (S2) 

หนูโชคดีมำก ๆ ที่ได้เรียนอังกฤษกับครู [T3] ได้รู้ประโยคหลำยอย่ำง ได้

รู้จักกำรอ่ำนออกเสียง และเล่นเกมกับครู อยำกให้ครูสอนแบบน้ีตลอดไป 

หนูอยำกให้น้องของหนูรู้จักกำรออกเสียงให้ชัดและอยำกให้น้อง ๆ ได้

เรียนรู้ หนูอยำกบอกครูวำ่ให้ครูสอนน้อง ๆ ไปเรื่อย ๆ คะ่ (S14) 

 ก า ร ค ิ ด ถ ึ ง ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง ผู้ อื่ น ที่ นั ก เ รี ย น อ ย า ก ใ ห ้ นั ก เ รี ย น ชั น อื่ น  ๆ  ไ ด้ เ รี ย น ก ั บ ค รู  

ห รื อ อ ย า ก ใ ห ้ ค รู ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ก ั บ นั ก เ รี ย น ชั น อื่ น  ๆ  ใ น ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ข อ ง นั ก เ รี ย น ที่ ย ก ตั ว อ ย่ า ง

ประกอบ ข ้าง ต้นนั น แ สด ง ให้เห ็นว่านวัตก รรมแ ละผลส ัมฤ ทธ ิ์ที่เก ิดข ึ นก ับน ัก เรี ยนนั นสา ม า ร ถ

เติมเ ต็ม ห รือลด ช่องว่าง ทาง ก ารเรียนรู้ภาษ าอัง ก ฤ ษข อง นกั เรียนก ลุ่ม ชาติพันธ ุ์ไดอ้ย่าง แทจ้ริง  

จ า ก ค ้ า ก ล่ า ว ข อ ง นั ก เ รี ย น ที่ เ ห ็ น ว่ า ต น เ อ ง มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร อ่ า น  ก า ร ส ะ ก ด ค ้ า  ก า ร รู้

ค ้ า ศั พ ท์ แ ล ะ ก า ร เ ข ี ย น ป ร ะ โ ย ค ไ ด้ เ พิ่ ม ม า ก ข ึ น แ ล ะ ค รู ผู้ ส อ น เ อ ง ยั ง เ ก ิ ด ค ว า ม รู้ สึ ก ภ า ค ภู มิ ใ จ ใ น

ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ข อ ง ต น ที่ ส า ม า ร ถ ทั ง ย ก ร ะ ดั บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง นั ก เ รี ย น แ ล ะ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง

พฤ ติกรรม ก ารเรียนก ารสอนตล อดจนท ัศนค ติของ ตนแ ละข อง นัก เรียน อกี ด้วย  
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 โ ด ย ส รุ ป  จ า ก ผ ล ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ์ ข ้ อ มู ล เ ชิ ง ค ุ ณ ภ า พ แ ส ด ง ใ ห ้ เ ห ็ น ว่ า ทั ง  2 ป ร ะ เ ด็ น ที่

น้ า เ ส น อ ม า ไ ม่ ว่ า จ ะ เ ป็ น ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ใ น ชั น เ รี ย น ดี ข ึ น  แ ล ะ ผ ล ลั พ ธ์ แ ล ะ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ที่ เ ก ิ ด ข ึ น

โดยตรง ต่ อศั ก ยภาพ  ค วาม รู้ ค วาม สาม ารถ แ ละผลส ั มฤ ทธ ิ์ ที่ ดี ข ึ นข อง นั ก เรี ยนก ลุ่ มช าติ พั นธุ์ท ี่

ได้เข ้าร่วมโครงการวิจัยล้วนส่งท้าให ้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู ฯ มีค ุณภาพ

และประสิทธิภาพมากย่ิงข ึ นผ่านการใช้นวัตกรรมฯ 

 

อภปิรายและสรุปผล 
น วั ต ก ร ร ม บู ร ณ า ก า ร ภ า ษ า ศ า ส ต ร์ ก ั บ ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษน ี เ ป็ น น วั ต ก ร ร ม ทาง

การศึ กษาที่ มี ค วามเห มาะสมก ั บบริ บทในการพั ฒ นาศั ก ยภาพก ารเรี ยนก ารสอนภาษาอั ง ก ฤ ษ

ส้ าหรั บนั กเรี ยนกลุ่ มชาติ พั นธุ์  และเป็ นนวั ตกรรมเชิ งกระบวนการที่ ครู สามารถน้ านวั ตกรรมไป

ใช้ได้จริงอย่างประสบผลส้าเร็จจนท้าให ้บรรลุวัตถ ุประสงค ์ของโครงการวิ จัย และเก ิดผลกระทบ

ห รื อผลล ั พธ์ ตาม ที่ ตั ง เป ้ าห มายไว้  เป ็ นไปตาม ก รอบแ นวค ิ ดก ารวิ จั ยแ ละผลก ารวิ จั ยที่ ผ่ านมา 

และมีข ้อค ้นพบใหม่ดังที่กล่าวไว้คือ 1) กระบวนการเพื่อนช่วยเพื่ อน (peer-tutoring) ของนักเรียน

ในบริบทการวิจั ยนี มีความส้าค ัญมาก และ 2) ครูที่เข ้าร่วมโครงการมีศักยภาพและสามารถ เป็ น

ครูต้นแบบการใช้นวัตกรรมรวมถ ึงความเป็นครูมืออาชีพที่กระตือรือร้นในการพัฒนาตน วิชาชีพ

และพั ฒนานั กเรี ยนข องตนให ้ มี ผลสั มฤทธิ์ ที่ ดี ข ึ น จึ งอภิ ปรายตามก รอบแ นวค ิ ดนวั ตก รร มแ ละ

การใช้นวัตกรรม ดังนี  

 ด้ า น น วั ต ก ร ร ม แ ล ะ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ที่ เ ป็ น น วั ต ก ร ร ม ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ที่ บู ร ณ า ก า ร

ระหว่างศาสตร์ด้านการออกเสี ยงที่ ใช้กระบวนการสอนออกเสี ยงแบบโฟนิกส์ ด้านการรู้ค้า ศั พท์  

ค ว า ม ห ม า ย  แ ล ะ ด้ า น ก า ร แ ต่ ง ป ร ะ โ ย ค ก ั บ ศ า ส ต ร์ ด้ า น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ที่ ถ ู ก

ออกแบบตามองค ์ ความรู้ ด้านภาษาศาสตร์  รวมทั งตามกระบวนการข ั นตอนที่ครู สามารถเข ้าถ ึ ง

และปฏิ บั ติ ตามได้ ง ่ ายเป็ นระบบ เนื่ องจากนวั ตกรรมมี ข ั นตอนและวิ ธี การเชิ งกระบวนการท้ าให ้

ครู สามารถน้ านวั ตกรรมไปใช้ ได้ อย่ างเข ้ าใจมาก ย่ิ งข ึ นเมื่ อลงมื อปฏิ บั ติ หรื อเมื่ อน้ าไปใช้ ห รื อไป

สอนจริ ง ผนวกก ั บครู มี ประสบการณ์ และทั กษะการสอนท้ าให ้ การใช้ นวั ตกรรมของครู สามารถ

กระตุ้นให ้ครูเก ิดความค ิดสร้ างสรรค ์ที่ดี ในการใช้ นวั ตกรรมและการสอนให ้มีความเหมาะสมก ั บ

ผู้ เ รี ย น ข อ ง ต น  ดั ง ผ ล ก า ร วิ จั ย ที่ แ ส ด ง ใ ห ้ ถ ึ ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ อั น ห ล า ก ห ล า ย ข อ ง ค รู ใ น ก า ร ใ ช้

นวั ตก รรมได้ อย่ าง ห ลาก ห ลายรู ปแ บบ ห รื อวิ ธี  ดั ง นั นจึ ง สรุ ปได้ ว่ านวั ตก รรมม ี ค วาม เห มา ะสม 

และง ่ ายแก ่ ครู ในก ารท้ าความเข ้ าใจและน้ าไปประยุ กต์ ใช้ ในสถานการณ์ จริ ง ได้ ง ่ ายตามเนื อห า

ส า ร ะ  ต า ม ก ร อ บ แ ล ะ ต า ม แ ผ น ข อ ง ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม  ซ ึ่ ง นั บ ว่ า เ ป็ น ข ้ อ ดี ข อ ง น วั ต ก ร ร ม นี ที่ มี  
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ทั งองค ์ประกอบของความเข ้าถ ึ งง ่ายและความเข ้าก ับบริ บทของผู้ เรี ยนและโรงเรี ยนได้ ดี (Roger, 

2 0 0 3  อ้ า ง อิ ง ใ น Darasawang, Rienders, & Waters, 2015)    จึ ง ท้ า ใ ห ้ ค รู ร ว ม ไ ป ถ ึ ง ผู้ บ ริ ห า ร

โ ร ง เ รี ย น เ ก ิ ด ก า ร ย อ ม รั บ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม  เ ล็ ง เ ห ็ น ถ ึ ง ค ุ ณ ค ่ า แ ละ ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง น วั ต ก ร รมท ั ง

ทางตรงและทางออ้ม ครูจึงน้านวัตกรรมไปใช้ ได้ อย่ างเข ้าใจจนประสบผลส้าเร็จผ่ านการบริ ห าร

แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ล ะ ติ ด ต า ม ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ที่ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ร อ บ แ น ว ค ิ ด ก า ร ใ ช้

นวัตกรรม 

 ด้ านก ารบริ ห ารแ ละก ระบวน ก ารประเมิ นแ ละต ิ ดตา มน วั ตก ร รม สะท ้ อนให ้ เห ็ นว่ า

หากผู้ วิ จั ยวางแผนการด้ าเนิ นงาน และกระบวนการสื่ อสารและติ ดตามการใช้ นวั ตกรรมของครู

อย่ างสม่้ าเสมอทั งในรู ปแบบทางการและไม่เป็นทางการ จะส่ งผลท้ าให ้ ครู สามารถใช้ นวัตกรรม

ไ ด้ อ ย่ า ง ถ ู ก ต้ อ ง แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร  น อ ก จ า ก นี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ   ค ว า ม ถ ู ก ต้ อ ง ข อ ง 

การสอนออกเสียง การสะกดค ้าของนักเรียน และการจัดการเรียนการสอนเป็นระยะ ๆ ตลอดจน

การให ้ข้อมูลย้อนกลับจากคณะนักวิจั ยอย่างต่ อเนื่ อง ย่อมท้าให ้ครูมีความเข ้าใจและความมั่ นใจ

ในการใช้ นวั ตก รรมจนบ รรลุ วั ตถ ุ ประสงค ์  หรื อจนสามารถ ยก ระดั บผลสั มฤ ทธิ์ ข องนั ก เรี ยน ได้  

จึ ง สรุ ปได้ ว่ าค รู ใช้ นวั ตก ร รม ได้ อย่ าง เป ็ น ไปต าม แ บบ แ ผน ตาม ก รอ บแ น วค ิ ดก า ร ใช้ นวั ต ก ร ร ม 

และทฤษฎ ี  (Ajzen, 1991) ที่ สะท้ อนให ้ เห ็ นว่ าเมื่ อครู ได้ มี ส่ วนร่ วมในการใช้ นวั ตกรรมมากเท ่ า ใด 

ค รู ย่ิ ง เก ิ ดแ รง จู ง ใ จ ภา ย ใ นท ี่ ต้ อ ง ก า รต่ อ ย อดห รื อข ย า ย ผ ลก า ร ใช้ นวั ตก ร ร มต ่ อ ไ ปก ั บน ั ก เ รี ย น 

ชั นท ี่ สู ง ข ึ นหรื อชั นอื่ น ๆ  ก ารใช้ นวั ตก รรมในลั ก ษณะนี เก ิ ดข ึ นโดยค วาม เชื่ อแ ละค วามต ้ องการ

ข อ ง ค รู จ น ก ล า ย เ ป็ น บ ร ร ทั ด ฐ า น  (Norms) ข อ ง ก ลุ่ ม ค รู ต้ น แ บ บ นี ที่ มี ค ว า ม เ ชื่ อ แ ล ะ ก า ร ปฏ ิ บั ติ

ร่ วมก ั นตามแนวทางการใช้ นวัตกรรมดั งกล่าวได้ อย่ างประสบผลส้าเร็จและเป็นไปตามทฤษฎีว่า

ด้ วยนวั ตกรรมทางการศึ ก ษาและทางก ารเรี ยนการสอนภาษาอั งกฤษ (Darasawang, Rienders, 

& Waters, 2015) แม้ ว่ าเร่ิ มต้ นจากแบบ Top down (Kenedy, 2013) ก ็ ตาม โดยมี คณะผู้ บ ริ ห าร

โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ค ณ ะ นั ก วิ จั ย เ ป็ น ผู้ ก ้ า ก ั บ แ ล ะ ด้ า เ นิ น ก า ร วิ จั ย ห รื อ ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม ใ ห ้ บ ร ร ลุ

วั ตถ ุ ประสง ค ์ ก ารวิ จั ย  แ สด ง ให้ เห ็ นว่ าค รู มี ศั ก ยภาพ ในการพั ฒ นาค ุ ณภาพ ก า รเ รี ย นก า ร ส อ น

ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาการอ่ านออกเข ี ยนได้ ภาษาอั งกฤษของนั กเรี ยนของตนต่ อไป อกีทั งยังมี

แนวโน้มในการถ ่ายทอดองค ์ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ให ้แก ่ครูภาษาอังกฤษอื่น ๆ  

งานวิ จั ยนี จึ งแสดงให ้ เห ็ นการคาดการณ์ ในอนาคตอั นใกล้ ที่ มี ความเป็ นไปได้ ว่ าครู ที่

เข ้าร่วมโครงการสามารถเป็ นครูต้นแบบที่สามารถถ ่ายทอดองค ์ความรู้ ประสบการณ์และทักษะ

ที่ ได้ ใช้ นวั ตกรรมอย่ างมีประสิทธิภาพแก ่ครู ภาษาอังกฤษในโรงเรี ยนเดียวก ั น หรื อกลุ่ มโรงเรี ยน

เ ดี ย ว ก ั น ที่ อ า จ ใ ช้ ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ แ บ บ  PLC ใ น ก า ร ข ย า ย ผ ล ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม
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ดั ง ก ล่ า ว เ พื่ อ ทั ง ย ก ร ะ ดั บ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ แ ก ่ นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์ ใ ห ้ ค ร อ บ ค ลุ ม ทั ง  2  เ ข ต พื น ที่

การศึ กษาของจั ง หวั ดพะเยา ซ ึ่ งหน่ วยงานภาค รั ฐที่ เก ี่ ยวข ้ อง โดยตรง เช่ น สพป. จั งหวั ดพะเยา 

ก ้ า ห น ด เ ป็ น น โ ย บ า ย ห รื อ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ใ ช้ น วั ต ก ร ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า ค ุ ณ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น 

ก า ร ส อ น ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง ค รู  โ ด ย มี ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย น แ ล ะ ศึ ก ษ า นิ เ ท ศ ก ์ เ ป็ น ผู้ ผ ลั ก ดั น ห รื อ

สนั บสนุ นด้ านต่ าง ๆ  ที่ เก ี่ ยวข ้ องจนสามารถท้ าให ้ มีการใช้ นวัตกรรมนี อย่ างเป็นรู ปธรรมเพื่อลด

ค ว า ม เ ห ลื่ อ ม ล ้ า ด้ า น ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง นั ก เ รี ย น ก ลุ่ ม ช า ติ พั น ธุ์  แ ล ะ เ พื่ อ พั ฒ น า

ศั กยภาพและวิ ชาชี พของครู ต่อไป รวมไปถ ึ งการพั ฒนาโมเดล/รู ปแบบการเรี ยนรู้ ร่ วมก ั นของครู  

(ดาริ นทร อิ นทั บทิ ม, 2564) ในบริ บทการจั ดการเรี ยนก ารสอนตามแ นวทางก ารใช้ นวั ตก รร มน ี 

ให ้เก ิดประโยชน์สูงสุด ต่อเนื่องและเก ิดความย่ังยืนในการลดความเหลื่อมล ้าด้ านผลสัมฤทธิ์ ทาง

การศึกษาของนักเรียนกลุ่มชาติพันธุ์ต่อไป 

 

กติตกิรรมประกาศ 
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ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2563 สั ญ ญ า ทุ น เ ล ข ที่ ว ช .  อ ว .  ( อ )  ( ภ อ )/750/2563 ค ณ ะ นั ก วิ จั ย ข อ ข อ บค ุ ณ  

1) ค รู ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ทั ง  6 ค น แ ล ะ นั ก เ รี ย น ชั น ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  4 ที่ เ ข ้ า ร่ ว ม โ ค ร ง ก า ร วิ จั ย  

2) คณะผู้บริหารโรงเรียนที่สนั บสนุ นให ้ครูภาษาอังกฤษและนักเรี ยนเข ้าร่วมโค รงการวิจั ย และ
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บทคดัย่อ 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบทฤษฎีฐานราก มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอ

ข้อสรุปเชิงทฤษฎีจากความเข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตร โรงเรียนสาธิตระดับ

มัธยมศึกษา ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้แก่ คณะผู้บริหาร คณะกรรมการงานพัฒนาหลักสูตรและ

การจัดการเรียนรู้ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้และคณาจารย์ จ านวน 6 คน เคร่ืองมือที่ใช้

ในการวจิัย คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีแนวค าถามการสัมภาษณ์ ได้แก่ 1) ข้อมูลพืน้ฐาน

ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญ 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การบรหิารและการจัดการสถานศึกษา 

4) จุดแข็งและจุดบกพร่องของระบบการพัฒนาหลักสูตร และ 5) ข้อเสนอแนะ วิเคราะห์

ข้อมูลโดยการถอดเทปการให้สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เข้ารหัสข้อมูลและวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม ATLAS.ti ซึ่งสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจากข้อมูลที่มีลักษณะ

หลากหลายผ่านการก าหนดรหัสข้อมูลที่ไม่มีโครงสร้างได้ ผลการวิจัยพบว่า ความเข้มแข็ง

ทฤษฎีฐานรากว่าด้วยความเข้มแข็งของ 

ระบบการพัฒนาหลักสูตร 

โรงเรยีนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

Grounded Theory on the Strength of Curriculum 

Development Systemin Demonstration Secondary School, 

Khon Kaen University 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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ของระบบการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษาเกิดขึ้นใน 3 ลักษณะ ได้แก่  

1) กระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 2) ความพร้อมของทรัพยากรที่เป็นข้อได้เปรียบ 

และ 3) หลักสูตรสถานศึกษาที่ครอบคลุม 

 

ค าส าคัญ:   ทฤษฎีฐานราก  ระบบการพัฒนาหลักสตูร  หลักสตูร  
 

Abstract 
 This was qualitative research in the form of grounded theory. The purpose of this 

research was to present a theoretical conclusion from the strength of the curriculum 

development system at Demonstration Secondary School. The key informants included 

administrators, the curriculum development and learning management committee, the head 

of the learning group, and lecturers,  totaling 6  people. The instrument was an in-depth 

interview with guided questions that included 1) basic information of key informants,  

2) teaching and learning management, 3) school administration and management,  

4) strengths and weaknesses of the curriculum development system, and 5) suggestions. 

The data were collected by transcripts of key informants’ interviews. The data were encoded 

and analyzed using ATLAS.ti program which can analyze unstructured data through coding. 

 The result found that the strengths of the curriculum development system in  

the Demonstration Secondary School are in 3  dimensions, including 1 )  a systematic 

management process, 2) the availability of resources is an advantage, and 3) a comprehensive 

school curriculum. 

 

Keywords:   Grounded theory, Curriculum development system, Curriculum 
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บทน า 
สภาพบริบทโลกปัจจุบันที่สังคม การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และเทคโนโลยี 

มีความเป็นพลวัต เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและก้าวไปข้างหน้าตลอดเวลา  

เกิดการแข่งขันทางเศรษฐกิจ การส่งออกแรงงานในนานาประเทศ โลกาภิวัตน์นี้ส่งผลให้

มนุษยใ์นศตวรรษที่ 21 ต้องมีทักษะที่จ าเป็นในการปรับตัวเข้ากับความเปลี่ยนแปลง (คมกฤช 

ตาชมและสนิท ยืนศักดิ์, 2561) เช่นเดียวกันกับบริบทการพัฒนาประเทศไทย แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ไดม้ีการกล่าวถึงหลักในการไปสู่เป้าหมายที่จะท าให้

ประเทศไทยเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง มั่งคั่งและย่ังยืน โดยหลักนั้นมี 

การกล่าวถึงการพัฒนาคนสู่โลกยุคใหม่ สู่สังคมแห่งโอกาสอันเสมอภาคและความสามารถ

ในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลง (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, 2565) อนึ่ง ในการเตรียมก าลังหลักของชาติให้มี 

ความพร้อมต่อการเป็นพลเมืองโลกนั้น การศึกษาถือเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่เป็น

เสมือนรากฐานในการเตรียมพร้อมทรัพยากรมนุษย์และช่วยจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้

ในอนาคตได้ (วุฒิพงษ ศรีจันทร จ านงค แจมจันทรวงษ และวีรพันธุ ศิริฤทธิ์, 2561; วันทนีย์ 

ศรีบุรินทร์ และจุไรรัตน์  อาจแก้ว, 2562) 

เพื่อยกระดับคุณภาพและเพิ่มขีดความสามารถของประชากรสู่การแข่งขันระหว่าง

ประเทศ การจัดการศึกษาถือเป็นความจ าเป็นอย่างหนึ่งที่ประเทศจะต้องด าเนินการ สอดคล้อง

กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ที่มีสาระส าคัญด้าน 

แนวทางการจัดการศึกษาว่าเป็นกระบวนการที่มีองค์ประกอบหลายประการในการน าไปสู่

เป้าหมายที่พึงปรารถนาในการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ให้เต็มศักยภาพ โดยยึดหลักผู้เรียนส าคัญ

ที่สุดและเชื่อว่าทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  นอกจากนี้  

กระทรวงศึกษาธิการ (2565) ได้มีนโยบายและจุดเน้นที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้รับ 

การพัฒนาในทุกมิติ ให้ ไปสู่การเป็นมนุษย์ที่ สมบูรณ์ที่ค านึงถึงชาติ  ศาสนา ศิลปะ

ขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม กีฬา ความปลอดภัย ความมีโอกาสและความเสมอ 

ภาค ทางการศึกษา รวมทั้งมีสมรรถนะที่ส าคัญจ าเป็นส าหรับโลกยุคใหม่ 

เช่นเดียวกัน ในการจัดการศึกษา หลักสูตรสถานศึกษาถือเป็นหัวใจส าคัญในการจัด

การศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ หลักสูตรเกิดจากการวางแผน ออกแบบและ

ท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อันได้แก่ บุคลากรในสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษาและชุมชนในการจัดสรรมวลประสบการณ์ให้ครอบคลุมในทุกด้านของการจัด
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งรวมไปถึงคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้ สาระ 

การเรียนรู้ ค าอธิบายรายวิชาและหน่วยการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับสังคม วัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อมของผู้เรียน กล่าวคือ หลักสูตรโดยทั่วไปควรประกอบด้วย จุดประสงค์รายวิชา 

เนื้อหาวิชา กระบวนการเรียนการสอน แนวการวัดและประเมิน (วารีรัตน์ แก้วอุไร, 2564) 

หลักสูตรสถานศึกษาจึงเป็นเสมือนแนวทางในการที่จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุศักยภาพ

สูงสุดของตนผา่นการสะสมความรู้ น าไปสู่การปฏิบัติจริง เกิดการรู้จักตนเองและสามารถใช้

ชีวิตอยู่ในสังคมโลกได้อย่างมีความสุข (ศิวะลักษณ์ มหาชัย และเอกราช โฆษิตพิมานเวช, 

2565) อย่างไรก็ตาม ในขั้นตอนการน าหลักสูตรจากทฤษฎีไปสู่การปฏิบัตินั้นพบว่ามีปัญหา

การใช้หลักสูตรที่สามารถจ าแนกพอสังเขป คือ 1) ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

 พบปัญหาเร่ืองการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการวัด

ประเมินผล 2) ด้านการส่งเสริมสนับสนุน พบปัญหาเรื่องการสร้างบรรยากาศในการท างาน

ร่วมกันของผู้บริหารและการส่งเสริมให้เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และ 3) ด้านการก ากับ

ดูแล พบปัญหาด้านการนิเทศก ากับติดตาม (สุรีรัตน์ ยอดบุรี และนิคม นาคอ้าย, 2564)  

ในอีกลักษณะนึง การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ยังพบปัญหาในหลายด้าน คือ  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียน ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา ด้านการประกันคุณภาพภายใน ด้านการพัฒนาสื่อ และเทคโนโลยี 

ด้านการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ และด้านการวิจัยในชั้นเรียน (พัชมณ สระแก้ว 

ปิยาภรณ์ ศิริภานุมาศ และสุรชัย ปิยานุกูล, 2560)  

แม้จะมีแนวทางจากกระทรวงศึกษาธิการและนโนบายชาติแต่ผลของการจัด

การศึกษาจะเป็นเช่นไรนั้น ขึ้นอยู่กับบริบทแวดล้อมของสถานศึกษาเป็นส าคัญ แบบแผน 

พฤติกรรมและปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละสถานศึกษามีลักษณะและประสิทธิผลที่

แตกต่างกัน ซึ่งทฤษฎีฐานรากเป็นรูปแบบวิธีวิจัยที่สร้างมโนทัศน์ทฤษฎีจากปรากฎการณ์ 

ในบริบทเฉพาะ มีความยดืหยุ่นสูง ช่วยให้เข้าใจปรากฎการณ์ทางสังคมและพฤติกรรมมนษุย์

ได้ดี การวิจัยเร่ิมจากการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลและสร้างทฤษฎีไปพร้อม ๆ กัน

ด้วยวิธีการที่เป็นระบบ  

(Cullen and Brennan, 2021) โดยทฤษฎีฐานรากรูปแบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivist 

Grounded Theory) ของ Charmaz (2009) จะมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับความการเชื่อมโยง

แนวคิดจากมุมมองของบุคคลในปรากฎการณ์ และจัดประเภทปรากฎการณ์ผ่านการเข้ารหัส

ข้อมูล และใช้กระบวนทัศน์การตีความอธิบายรูปแบบและกระบวนการ ที่เกิดขึ้นของ
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ปรากฎการณ์นั้น ๆ ดังนั้นทฤษฎีฐานรากจึงเป็นรูปแบบการวิจัยที่มีเป้าประสงค์เพื่อสร้าง

ทฤษฎีของปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึน้ (นพวรรณ เมืองแก้ว และกนกวรรณ วารีเขตต์, 

2566; วรัญญา ย่ิงยงศักดิ์, 2561; วรางคณา สุพรรณชนะบุรี และอลิสา คุ่มเคี่ยม, 2565) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น เมื่อน ามาพิจารณาร่วมกับการศึกษารายงาน 

การประเมินตนเองของสถานศึกษา (SAR) ย้อนหลังจากการประกันคุณภาพการศึกษา 

พบว่าระบบการพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา ผลประเมินอยู่ในระดับ 

ดีเลิศ ในทุกมาตรฐาน ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาระบบการพัฒนาหลักสูตรว่ามีองค์ประกอบ

หรือปัจจัยใดบ้างที่ก่อให้เกิดความเข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตร ผู้วจิัยจึงไดร้วบรวม

ข้อมูลเพื่อสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎีมาอธิบายปรากฏการณ์ความเข้มแข็งของระบบการพัฒนา

หลักสูตรนี้เพื่อเป็นข้อมูลซึ่งเป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

อย่างต่อเนื่องในการศกึษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค ์
 เพื่อเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎีจากความเข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียน

สาธิตระดับมัธยมศึกษา 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. ทฤษฎีฐานราก คือ การศึกษาปรากฎการณ์จากมุมมองของบุคคลในปรากฎการณ์นั้น 

แล้วน าข้อมูลที่ไดม้าสรา้งมโนทัศน์ หาความเชื่อมโยงจากมโนทัศน์ต่าง ๆ ซึ่งการเก็บรวบรวม

ข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลจะด าเนินไปพร้อม ๆ กัน จนเกิดการอิ่มตัวของข้อมูล จากนั้น 

สร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎีในการอธิบายปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นผ่านกระบวนทัศน์การตีความ  

ซึ่งในการศึกษานี้ ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลจะเป็นการเข้ารหัสข้อมูล 4 รหัส ได้แก่ 

รหัสเบื้องต้น (Initial coding) รหัสแบบเน้นประเด็น (Focused coding) รหัสแนวแกน (Axial 

coding) และรหัสเชิงทฤษฎี (Theoretical coding) ตามแนวคิดของ Charmaz (2009) 

 2. ระบบการพัฒนาหลักสูตร คือ กระบวนการพัฒนาหลักสูตรอย่างมีขั้นตอนอย่าง

เป็นระบบ ที่ในแต่ละขั้นตอนนั้นมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ในการศึกษาคร้ังนี้ 

นิยามระบบการพัฒนาหลักสูตรครอบคลุม 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการร่างหลักสูตร 

ขั้นตอนการน าหลักสูตรไปใช้ และขั้นตอนการประเมินหลักสูตรและการปรับปรุงแก้ไข

หลักสูตร 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  161  

 

 

 3. ความเข้มแข็ง คือ ศักยภาพของโรงเรียนที่สามารถใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เช่น บุคลากร 

เงินงบประมาณ และอุปกรณ์อ านวยความสะดวก ฯลฯ ได้อย่างคุ้มค่า มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล เป็นระบบระเบียบและเกิดประโยชน์สูงสุด 

 

วิธีการศึกษา 
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบทฤษฎีฐานรากสร้างสรรค์นิยม 

(Constructivist Grounded Theory) โดยใช้กระบวนทัศน์การตีความเพื่อสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎี 

ในการท าความเข้าใจปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นจากมุมมองประสบการณ์ โดยใช้การสัมภาษณ์ 

เชิงลึก (In-depth interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์เป็นการถาม 

เพื่อท าความเข้าใจว่าแต่ละคนมีมุมมองและประสบการณ์เกี่ยวกับปรากฎการณ์และ 

มกีระบวนการอย่างไร เกิดขึน้ในลักษณะใด ซึ่งหลังจากส ารวจประเด็นดังกล่าว ผู้วจิัยจะก าหนด

รหัสของข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยจะสัมภาษณ์และลงรายละเอียดในแต่ละประเด็นจนกว่าข้อมูล 

จะอิ่มตัว (Data Saturation) เพื่อหาข้อสรุปเชิ งทฤษฎี  ซึ่ งด าเนินการตามระเบียบวิธี 

เชิงคุณภาพ ข้อมูลที่ ได้จากการถอดเทปสัมภาษณ์จะถูกวิ เคราะห์ ด้วยกระบวนทัศน์ 

เชิงตีความผ่านโปรแกรม ATLAS.ti  
 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ มี ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ได้แก่  คณะผู้บริหาร 

คณะกรรมการงานพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 6 คน ซึ่งเลือกจาก

การเป็นผู้มีประสบการณ์ตรง มีความเข้าใจในการพัฒนาหลักสูตรและสามารถให้ข้อมูลเชิง

ลึกในบริบทที่ศกึษาได้และเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 เครื่องมอืวจิยั 
 ผู้วิจัยสร้างเคร่ืองมือการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

interview) ซึ่งเป็นการถามเจาะลึกค าถามอย่างละเอียดถี่ถ้วนกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยจะให้

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญนั้นอธิบายและให้เหตุผลเชิงลึกในประเด็นที่ ผู้วิจัยต้องการ ลักษณะ 

การสัมภาษณ์มีความยืดหยุ่นสูง มีการปรับเปลี่ยนแก้ไขค าถามตามความเหมาะสม 

ด าเนินการก าหนดแนวค าถามในการสัมภาษณ์เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 

โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) จากผู้เชี่ยวชาญในระดับอุดมศึกษา 
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 การรวบรวมข้อมูลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยได้ท าการนัดหมายการสัมภาษณ์กับผู้ให้

ข้อมูลส าคัญ โดยชีแ้จงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ การปกปิดความลับและการน าข้อมูล

ไปใช้ จากนั้นจึงท าการสัมภาษณ์ตาม ประเด็นแนวค าถาม และท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญคนถัดไปจนกว่าจะ เกิดการอิ่มตัวของข้อมูล (Data Saturation) หรือไม่มีข้อมูลใหม่

เกิดขึน้ จึงสิ้นสุดการสัมภาษณ์เชิงลึก ใชก้ารตรวจสอบสามเส้าของข้อมูลจาก 3 แหล่ง ไดแ้ก่  

เวลา สถานที่และบุคคล เพื่อช่วยลดความคลาดเคลื่อน จากการตีความข้อมูล จากนั้นน า

ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม ATLAS.ti เพื่อเข้ารหัส

เบือ้งต้น (Initial Coding) จากนั้นท าการลงรหัสแบบเนน้ประเด็น (Focused Coding) นอกจากนี ้

ยังมีการก าหนดรหัสแนวแกน (Axial Coding) ที่เชื่อมโยงกับหมวดหมู่หลัก แล้วจึงจัดท ารหัส

เชิงทฤษฎี (Theoretical Coding) 

 

ผลการศึกษา 
ผลการวิจัยเร่ือง ทฤษฎีฐานรากว่าด้วยความเข้มแข็งของระบบการพัฒนา

หลักสูตรโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา จากการถอดเทปสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้ท า 

การเข้ารหัสเบื้องต้น (Initial Coding) ซึ่งน าผลการถอดเทปการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 

มาวิเคราะห์และลงรหัสแบบค าต่อค า (Word-by-Word Coding) เพื่อให้ได้ค าส าคัญที่มี

ความหมาย น่าสนใจ ประกอบการคัดแยกหมวดหมู่ด้วยการอ่านกลับไปกลับมาเป็น 

บรรทัดต่อบรรทัด (Line-by-Line Coding) เพื่อให้เกิดความเข้าใจถึงขอบเขต ความหมาย 

การให้คุณค่าต่อค าส าคัญดังกล่าว พบว่ามีจ านวนการเข้ารหัสเบื้องต้นทั้งสิ้น  31 รหัส  

ดังตารางที่ 1 ไดแ้ก่ 
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ตารางท่ี 1 การเข้ารหัสเบือ้งต้นของข้อมูล (Initial Coding) 

1. กระบวนการบรหิารจัดการ 11. การวิเคราะห์นโยบาย 21. ความพร้อมของทรัพยากร 
2. การท างานเป็นทีม 12. การศึกษาข้อมูล

ล่วงหน้า 

22. ความพร้อมของนกัเรียน 

3. การน าไปต่อยอดและประยุกต์ใช ้ 13. การสนับสนนุของ

โรงเรียน 

23. ความพร้อมของอุปกรณ์ 

4. การนิเทศ ก ากับ ตดิตาม 14. การสะท้อนผล 24. ความยืดหยุ่น 
5. การบูรณาการ 15. การสัมมนา 25. ความล่าช้าในเชงิปฏบิัต ิ
6. การประชุมเตรียมความพร้อม 16. ความครอบคลุมของ

หลักสูตร 

26. ความหลากหลาย 

7. การปรับเปลี่ยน 17. ความคาดหวงั 27. นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 
8. การเปลี่ยนแปลงเชงินโยบาย 18. ความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

28. เป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ 

9. การมีส่วนรว่มของบุคลากร 19. ความต่อเนื่องของ

เนือ้หา 

29. ผู้บริหาร 

10. การวัดและประเมินผล 20. ความทันสมัย 30. ศักยภาพของบุคลากร 
  31. หลกัสูตรสถานศกึษา  

  

จากตารางที่ 1 ผู้วจิัยการลงรหัสแบบเน้นประเด็น (Focused Coding) ท าการคัดแยก

รหัสตามประเภทข้อมูลเป็นกลุ่ม ๆ ซึ่งในแต่ละกลุ่มจะบ่งบอกถึงความส าคัญของข้อมูลใน 

แต่ละประเด็น ซึ่งประเด็นเหล่านี้จะถูกส่งต่อไปยังการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปเพื่อจัดท ารหัส

แนวแกน (Axial Coding) เพื่อน าไปจัดท ารหัสเชิงทฤษฎี (Theoretical Coding) 
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ตารางท่ี 2 การคัดแยกรหัสตามประเภทข้อมูล (Categorization)  

กลุ่มท่ี รหัสแบบเน้นประเดน็  

(Focused Coding) 

รหัสแนวแกน (Axial 

Coding) 

รหัสเชิงทฤษฎี 

(Theoretical Coding) 

1 1. กระบวนการบรหิารจัดการ 7. การปรับเปลี่ยน กระบวนการบริหาร

จัดการอย่างเปน็ระบบ 4. การนิเทศ ก ากับ ตดิตาม 11. การวิเคราะห์นโยบาย 

6. การประชุมเตรียมความ

พร้อม 

 

8. การเปลี่ยนแปลงเชงิ

นโยบาย 

15. การสัมมนา 

29. ผู้บริหาร 

2 13. การสนับสนนุของโรงเรียน 2. การท างานเป็นทีม 

9. การมีส่วนรว่มของ

บุคลากร 

12. การศึกษาข้อมูล

ล่วงหน้า 

17. ความคาดหวงั 

24. ความยืดหยุ่น 

ความพร้อมของ

ทรัพยากรที่เป็นข้อ

ได้เปรยีบ 

21. ความพร้อมของทรัพยากร 

22. ความพร้อมของนกัเรียน 

23. ความพร้อมของอุปกรณ์ 

30. ศักยภาพของบุคลากร 

3 10. การวัดและประเมินผล 14. การสะท้อนผล 

16. ความครอบคลุมของ

หลักสูตร 

18. ความต้องการของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

20. ความทันสมัย 

26. ความหลากหลาย 

หลักสูตรสถานศกึษาท่ี

ครอบคลุม 19. ความต่อเนื่องของเนือ้หา 

27. นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ 

28. เป้าหมายและวัตถปุระสงค์

ที่ตั้งไว้ 

31. หลกัสูตรสถานศกึษา 
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จากตารางที่ 2 เป็นการจัดกลุ่มข้อมูลท าให้ได้มาซึ่งรหัสเชิงทฤษฎี (Theoretical Coding) 

ซึ่งเกิดเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) กระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 2) ความพร้อมของ

ทรัพยากรที่เป็นของได้เปรียบ และ 3) หลักสูตรสถานศึกษาที่ครอบคลุม ซึ่งอธิบายได้ดังนี้ 

 

ลักษณะท่ี 1 กระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 

 โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีกระบวนการบรหิารจัดการที่อยู่ภายใตก้ารก ากับ

ดูแล สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 

วิจัยและนวัตกรรม ปฏิบัติภารกิจภายใต้กรอบและนโยบายเดียวกันกับคณะศึกษาศาสตร์ 

และได้ด าเนินการส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ปีละ 

 1 คร้ัง และจัดท ารายงานประจ าปีเป็นการรายงานประเมินคุณภาพภายใน และให้มี 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยน าผลการประเมินไปใช้ 

 ตามระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการศึกษาของโรงเรียนสาธิตระดับ

มัธยมศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น พุทธศักราช 2546 ในหมวด 1 ข้อ 9 มีวัตถุประสงค์ใน

การจัดตั้งโรงเรียน ดังนี้ 1) เพื่อฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  

2) เพื่อทดลองศึกษาค้นคว้าวจิัยทางการศึกษาของคณาจารย์ภายในโรงเรียน และคณาจารย์

ภายในคณะศึกษาศาสตร์ 3) เพื่อให้การศึกษาแก่นักเรียนและตอบสนองความต้องการ 

ของสังคม และ 4) เพื่อเป็นสวัสดิการแก่บุตรธิดาของข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย ผู้ท าคุณประโยชน์แก่โรงเรียน และมหาวิทยาลัยขอนแก่น 

(KKU Archives, 2546) 

 ด้านโครงสร้างการบริหารโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา อ านาจบริหารสูงสุดขึน้

ตรงต่อคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ร่วมกับคณะกรรมการประจ าคณะ ไปยังที่ปรึกษาที่

ประกอบด้วย สมาคมผู้ปกครองและครูโรงเรียนสาธิตฯ สมาคมศิษย์เก่าโรงเรียนสาธิตฯ 

คณะกรรมการประจ าโรงเรียน ชมรมผู้ปกครองและครู และชมรมศิษย์เก่า จากนั้นจึงมาที่ 

(รักษาการแทน) ผู้อ านวยการ และ (รักษาการแทน) รองผู้อ านวยการ ทั้งนี ้อ านาจบริหารใน

โรงเรียนจะแบ่งย่อยออกเป็น 5 ฝ่ายหลัก ๆ โดยมี (รักษาการแทน) ผู้ช่วยผู้อ านวยการ  

ฝ่ายต่าง ๆ เป็นผู้รับชอบฝ่ายงาน ประกอบด้วย ฝ่ายบรหิารและพัฒนาบุคลากร ฝ่ายวิชาการ

และวิจัย ฝ่ายแผนยุทธศาสตร์และประกันคุณภาพ ฝ่ายพัฒนานักเรียนและองค์กรสัมพันธ์ 

และฝา่ยพัฒนาบุคลิกภาพสู่ความเป็นสากล  
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 ในกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ คณะผู้บริหารนั้นถือเป็น

กุญแจส าคัญในการบริหารจัดการ โดยบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารที่เห็นได้เป็นเชิงประจักษ์

คือ เป็นผู้ประสานความร่วมมือระหว่างทุกฝ่าย ช่วยอ านวยความสะดวกในการท างาน 

จัดสรรงบประมาณสนับสนุน เสริมสร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์กร เปิดโอกาสให ้

ทุกคนมีส่วนร่วมคิด สร้างสรรค์ ตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติ รับผิดชอบร่วมกัน โดยมีจุดร่วมกัน

คือเพื่อพัฒนาผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้นในเชิงปฏิบัติ การวิเคราะห์นโยบาย การปรับเปลี่ยน

นโยบาย การประชุมเตรียมความพร้อมเพื่อวางแผนการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

ถือมีความจ าเป็นเพื่อตอบสนองต่อนโยบายของสถานศึกษาที่มีความเปลี่ยนแปลงเป็นพลวัต 

ทั้งในด้านการบริหารจัดการหลักสูตรที่ต้องมีการนิเทศ ก ากับและติดตามเพื่อสร้างระบบ

หลักสูตรที่ครอบคลุมในทุกขั้นตอน เพื่อน าสิ่งที่ไดไ้ปสะท้อนผลทุกภาคส่วน ดังนั้น การศึกษา

ลักษณะความเข้มแข็งระบบการพัฒนาหลักสูตร จึงต้องอาศัยการศึกษาผ่านกระบวนการ

ด าเนินงานบริหารสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

 การประชุมเตรียมความพร้อมเพื่อให้ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและ

อย่างเป็นระบบ 

กระบวนการบรหิารจัดการของโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา พบว่า สถานศึกษา

ได้ให้ความส าคัญในการประชุมเตรียมความพร้อมก่อนที่จะเร่ิมด าเนินการต่าง ๆ เป็นการ

วางแผน พูดคุยเพื่อสรา้งความเข้าใจที่ตรงกันในทุกภาคส่วน ทั้งในระดับโรงเรียน ระดับกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ และในฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ระบบการบรหิารจัดการด าเนินไปไดอ้ย่าง

มีประสิทธิภาพ ในการประชุมนั้น ผู้เข้าร่วมการประชุม/ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนจะมีบทบาท

ในการสร้างเป้าหมาย ท าความเข้าใจ วางแผนร่วมกันเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงาน น า

ข้อคิดเห็นมาวิเคราะห์และวิพากษ์ต่อที่ประชุมเพื่อให้งานนั้นส าเร็จลุล่วง ในด้านการใช้

หลักสูตร แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้จะมีการประชุมเตรียมความพร้อมก่อนการจัดการ

เรียนรู้ โดยน าผลจากการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ มาเสนอต่อที่ประชุมเพื่อหารือว่าควรที่จะ

เพิ่ม แก้ไขหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรู้อย่างไรให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายอันเป็นพลวัต 

 ทัศนคติในเชิงบวกของสถานศึกษาที่มีต่อความเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายถือเป็น

ปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เกิดกระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง

เชิงนโยบายการศึกษาแห่งชาติ สถานศึกษาจะด าเนินการเปลี่ยนแปลงทันที ผ่านการวิเคราะห์

นโยบายร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง อันได้แก่ผู้บริหาร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ใช้หลักสูตร 
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หรือคณาจารย์ในโรงเรียน เพื่อน าสิ่งที่ได้จากการวิเคราะห์นโยบายดังกล่าวลงสู่การปฏิบัติ 

ในการวเิคราะห์เชิงนโยบายนั้น สถานศึกษาได้มีการค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการก าหนด

เป้าหมาย วิสัยทัศน์ อัตลักษณ ์และพันธกิจ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายชาติและตอบสนอง

ต่อความต้องการของนักเรียน โดยในปัจจุบัน โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีจุดเน้นใน

การพัฒนาผู้เรียนให้เป็นนวัตกรที่มีความคิดสร้างสรรค์ การจัดการเรียนการสอนจึงมุ่ง

พัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับเป้าหมายดังกล่าว ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่าง

ต่อเนื่องในด้านนโยบายชาติ 

 การนิเทศ ก ากับและตดิตามอย่างมืออาชีพเพื่อการพัฒนา 

 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญไดใ้ห้ทัศนะว่า โครงสรา้งหลักสูตร รูปแบบการสอนที่สอดคล้องกับ

ความเปลี่ยนแปลง พบว่า ผู้ใช้หลักสูตรหรืออาจารย์บางคนเกิดความไม่เข้าใจในรูปแบบ

วิธีการสอนที่เปลี่ยนไป จึงน ามาสู่วิธีการที่จะรับมือกับปัญหานี้ งานนิเทศภายในเพื่อก ากับ

และติดตามผลการด าเนินงานรวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนนั้น เป็นหนึ่งในงานที่ขึ้นตรง

กับฝ่ายวิชาการและวิจัย ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์จะมี

คณะกรรมการวิชาการท าหน้าที่นิเทศการจัดการเรียนการสอน เพื่อน าไปสะท้อนผลโดยรวม

เพื่อปรับปรุงและพัฒนา ในระดับกลุ่มสาระฯ การด าเนินการจัดการเรียนการสอนโดย

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจะมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามโดยอาจารย์พี่เลี้ยงและ

อาจารย์ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่เสมอเพื่อให้การด าเนินการจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งนี ้อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญไดแ้สดงทัศนะว่า การนิเทศการใชห้ลักสูตรเป็น

ส่วนที่ส าคัญและต้องจริงจังเข้มข้น การสะท้อนอย่างละเอียดมากกว่าภาพรวมจะเกิด

ประโยชน์โดยตรงกับผูเ้รียนและการจัดการเรียนรู้ 

 การสัมมนาสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน  

 การสัมมนาเป็นส่วนส าคัญในลักษณะกระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 

สถานศึกษามีการจัดสัมมนาบุคลากร เพื่อเป็นการอภิปรายเชิงวิพากษ์เพื่อสะท้อนผล สร้าง

ความเข้าใจที่ตรงกัน และเพื่อพัฒนาบุคลากรและองค์กรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

การสัมมนาของสถานศึกษาที่มีการน าเสนอผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บุคลากร  

ทราบว่า สถานศึกษามีจุดแข็งและจุดออ่นอย่างไร จะท าให้บุคลากรตระหนักและน าประเด็น

ดังกล่าวไปพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นได้ การสัมมนาจะช่วยให้ทุกคนสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน 

สะท้อนปัญหาเพื่อปรับปรุงพัฒนาได้อย่างย่ังยืนและเป็นระบบมากย่ิงขึ้น ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญได้แสดงทัศนะว่า การสัมมนาควรเป็นเสมือนเวทีการเสวนาที่น าปัญหาที่เกิดขึ้นมา 
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ถกกัน เพื่อหาทางออกและวิธีการเชิงปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น  และยังกล่าวอีกว่า  

หากการสัมมนามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับภายนอกจะช่วยให้บุคลากรมีมุมมองที่กว้างขึ้น 

ซึ่งจะช่วยให้เกิดประโยชน์ในการน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ 

 

ลักษณะท่ี 2 ความพร้อมของทรัพยากรที่เป็นข้อได้เปรียบ 

การที่ โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีระบบการพัฒนาหลักสูตรและการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบนั้น ความพร้อมของทรัพยากรถือเป็นข้อไดเ้ปรียบ จากจุดประสงค์

ของการก่อตั้งโรงเรียนเพื่อเป็นสวัสดิการแก่บุตรธิดาของข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 

ลูกจ้างประจ าของมหาวิทยาลัย ผู้ท าคุณประโยชน์แก่โรงเรียนและมหาวิทยาลัยนั้น ส่งผลให้

ผู้เรียนมีความพร้อมจากการสนับสนุนของครอบครัวหรือสวัสดิการมหาวิทยาลัยเป็นต้นทุน 

ผู้เรียนจึงมีความพร้อมที่จะพัฒนาในด้านการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ด้านความพร้อมของ

อุปกรณ์การจัดการเรียนรู้ที่ช่วยอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้นั้น ได้รับ 

การสนับสนุนจากทางโรงเรียน มหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอกอย่างสม่ าเสมอ ท าให้ 

การด าเนินการจัดการเรียนการสอนนั้นเอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และ

ทรัพยากรที่ส าคัญอกีประการ คือ ศักยภาพของบุคลากร อันได้แก่ ผู้บริหาร คณาจารย์และ

บุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งหากยกตัวอย่างเชิงประจักษ์ที่ถือเป็นลักษณะที่โดดเด่น คือ การมี

ส่วนร่วมของบุคลากรและการท างานเป็นทีม ในการท างานที่เป็นงานฝ่ายที่เพิ่มเติมจากงาน

สอน เช่น งานพัฒนาหลักสูตร งานกิจกรรมนักเรียน ฯลฯ  สถานศึกษาจะมีหัวหน้างานและ

คณะกรรมการที่มีความถนัดและช านาญงานเป็นตัวหลัก ซึ่งจะเป็นผู้รวบรวมและศึกษา

ข้อมูลล่วงหน้า เพื่อท าความเข้าใจ วิเคราะห์และสังเคราะห์งานก่อนที่จะน าไปเสนอ  

เพื่อปรึกษาหารือหรือหาข้อสรุปกับบุคลากรที่ เกี่ยวข้อง จากนั้นจึงแบ่งหน้าที่ความ

รับผิดชอบให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด าเนินการต่อไป นอกจากนี้ ความยืดหยุ่นของทรัพยากรถือ

เป็นอีกลักษณะหนึ่งที่เป็นจุดแข็ง คือ ความยืดหยุ่นของบุคลากรที่สามารถปรับเปลี่ยน  

พลิกแพลงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้เข้ากับบริบทของเนื้อหาวิชาและรูปแบบการเรียนรู้

ของผู้เรียนที่แตกต่างกัน และความยืดหยุ่นในหน้าที่ความรับผิดชอบในงานที่เพิ่มเติมจาก 

งานสอน อนึ่ง บุคลากรสามารถท างานในต าแหน่งที่หลากหลายได้ เช่น งานพิธีการ  

งานประสานงาน งานสวัสดิการ งานอาคารสถานที่และงานประเมินผล จึงอาจกล่าวได้ว่า 

ความพร้อมของทรัพยากรที่เป็นข้อได้เปรียบที่กล่าวไปข้างต้นนี้ เป็นลักษณะส าคัญที่

ก่อให้เกิดความเข้มแข็งต่อระบบการพัฒนาหลักสูตร 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  169  

 

 

 ผู้เรียนท่ีมีความสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ สติปัญญาและ

สภาพแวดล้อม 

เนื่องจากโรงเรียนตั้งอยู่ในบริเวณมหาวิทยาลัยที่มีสภาพแวดล้อมเชิงบวก 

ผู้ปกครองของนักเรียนเป็นบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดมหาวิทยาลัยเป็นส่วนใหญ่ ท าให้

นักเรียนได้รับการสนับสนุนจากหลายฝ่าย ทั้งจากสถาบันครอบครัวและสถาบันทาง

การศึกษาที่มีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ ทั้งหลักสูตรสถานศึกษาที่มี

มาตรฐาน โดดเด่นทางวิชาการ ที่ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะการคิด

วิเคราะห์ กระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนสามารถต่อยอดสิ่งที่เรียนรู้ได้ มีผลงาน

ทางวิชาการ มีทักษะที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 นอกจากนี ้ในเวทีการแข่งขันทางวิชาการ 

นักเรียนของโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษาก็มีความพร้อมที่สามารถเข้าร่วมการแข่งขัน 

ในเวทีโลกได ้

 อุปกรณ์อ านวยความสะดวกท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 

 จากการสนับสนุนของโรงเรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ช่วยสนับสนุนอ านวย  

ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ อุปกรณ์ที่เอื้อต่อ 

การจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อผู้เรียน อุปกรณ์ที่ช่วยอ านวยความ

สะดวก ได้แก่ คอมพิวเตอร์ โปรเจกเตอร์ โทรทัศน์ การเข้าถึงระบบอนิเทอร์เน็ตที่ครอบคลุม

ในทุกชั้นเรียน รวมไปถึงห้องปฏิบัติการต่าง ๆ เช่น ห้องปฏิบัติการคณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 

และวิทยาศาสตร์ นอกจากนี้ ระบบการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ เช่น Google Classroom 

E-learning และ Zoom ยังได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างดีจากทางโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

ในการเข้าถึงแหล่งความรู้ต่าง ๆ ช่วยให้ทั้งคณาจารย์และนักเรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้

ตลอดเวลา  

 ศักยภาพของบุคลากรผู้รอบรู้ 

คณาจารย์โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีผู้ที่สอนตรงวิชาเอกคิดเป็นร้อยละ 

95.52 และสอนตรงตามความถนัดคิดเป็นร้อยละ 100 ซึ่งส่งผลให้เมื่อมีการประชุมวางแผน

ด าเนินงาน หรือแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานฝ่ายต่าง ๆ มีความตรงประเด็นและ 

ตรงตามความต้องการ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เป็นผู้บริหารไดแ้สดงทัศนะว่า คณาจารย์โรงเรียน

สาธิตระดับมัธยม เป็นผู้สอนที่เก่งและพร้อมปรับเปลี่ยนได้ทุกสถานการณ์ ทุ่มเทให้กับงานที่

ไดรั้บมอบหมาย มีความเชี่ยวชาญในวชิาชีพและพร้อมพัฒนาตนเองอยู่สม่ าเสมอ  
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ลักษณะท่ี 3 หลักสูตรสถานศกึษาท่ีครอบคลุม 

โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา ได้จัดท าหลักสูตรสถานศึกษาตามกรอบและ

ทิศทางของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สอดคล้องกับ 

การจัดการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งยึดผู้เรียน

เป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ  

ซึ่งโรงเรียนมีความตระหนักในการพัฒนานักเรียนให้มีความรู้และมีทักษะที่จ าเป็นใน  

ศตวรรษที่ 21 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะส าคัญที่จ าเป็นในการด าเนินชีวิต  

มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์สถานศึกษา จึงได้มี 

การพัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนของคณาจารย์และร่วมผลิตครูมืออาชีพและ 

คณะศึกษาศาสตร์ เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เป็นระบบ มีความต่อเนื่องและ 

มีคุณภาพ 

สถานศึกษาจึงได้พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ได้แก่ ผู้บริหาร คณาจารย์ นักเรียน ผู้ปกครอง อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา และชุมชน ได้มี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาระดับศักยภาพ ความสามารถ ความสนใจและความถนัดของ

ผู้เรียนเป็นส าคัญ บนฐานคิดที่ว่าผู้เรียนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้

เต็มศักยภาพ มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้ง

ด้านรา่งกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก สามารถ

ก้าวทันและด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลง โดยการพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนผ่านการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรี ยนการสอนของ

สถานศึกษามีการด าเนินการตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตร มีระบบการร่างหลักสูตร 

ระบบการใช้หลักสูตรและระบบการประเมินผลหลักสูตรที่ค านึงถึงความต้องการของผู้เรียน

และความทันสมัย มีการจัดท าโครงสรา้งรายวิชาให้ตรงต่อความต้องการของผู้เรียน ผู้สอนมี

การน าข้อสะท้อนต่าง ๆ ไปปรับให้ดีขึ้นเพื่อให้นักเรียนน าความรู้ไปต่อยอดและประยุกต์ใช้ใน

ชีวิตประจ าวันและการท างานได้ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เป็นผู้บริหารได้แสดงทัศนะว่า 

เนื่องจากโลกปัจจุบันความรู้เพียงอย่างเดียวอาจไม่พอ หากมีความรู้และน าความรู้ไปต่อ

ยอดได้ เช่น มีความรู้ในวิชาเคมี อาจจะเป็นการสรา้งผลิตภัณฑ์ครีม น าความรู้มาต่อยอดให้

ได้ การจัดการเรียนการสอน พยายามน าสิ่งที่เรียนไปประยุกต์ใช้ในชีวิต ไม่ใช่เพื่อน าไปสอบ

เพียงอย่างเดียว อนึ่ง การที่สถานศึกษาได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ร่วมกันสะท้อน

ผลหลักสูตรผ่านการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา จึงท าให้ได้มาซึ่งหลักสูตร เนือ้หารายวิชา 
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และกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่คลอบคลุม ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วน

เสีย และรูปแบบเนือ้หารายวิชา กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความทันสมัยและหลากหลายมากขึน้ 

 เป้าหมายและจุดประสงค์ท่ีตอบสนองต่อสังคม  

สถานศึกษามีการตั้ง เป้าหมายและจุดประสงค์ในการพัฒนาหลักสูตรและ 

การจัดการเรียนรู้ทั้งในระดับโรงเรียนและในชั้นเรียน โดยค านึงถึงความต้องการของผู้เรียน

เป็นส าคัญและความทันสมัย ทันต่อสังคมโลกที่ เปลี่ยนไป ทั้ งนี้  สถานศึกษายั งม ี

การตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์เพื่อก าหนดทิศทางของหลักสูตรสถานศึกษาในอนาคตอีก

ด้วย ในการตั้งเป้าหมายและจุดประสงค์ จะมีการวิเคราะห์ที่ค านึงถึงผู้เรียนเป็นส าคัญว่า

ผู้เรียนจะใช้ความรู้อะไรในการไปบรรลุจุดมุ่งหมายของตน จากนั้น ผู้ใช้หลักสูตรหรือ

คณาจารย์จึงจัดท าเอกสารประกอบการสอน ที่เรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปยาก เป็นล าดับ

ขั้นตอน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้แสดงทัศนะว่า อยากเน้นให้เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน เช่น ใน

รายวิชาภาษาอังกฤษ อยากให้นักเรียนสามารถสื่อสารได้ก็จะตั้งไว้ในจุดประสงค์การเรียนรู้  

 นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ 

 โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีการด าเนินการจัดการเรียนการสอนตาม

หลักสูตรที่ใช้นวัตกรรมการเรียนรู้และวิจัยเป็นฐานอย่างหลากหลายเพื่อส่งเสริมให้นักเรียน

มีความคิดสรา้งสรรค์ เป็นนวัตกรในยุคดิจิทัล ยกตัวอย่างเช่น กระบวนการพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ที่ใช้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และภาษาต่างประเทศ จะใช้

การศึกษาชั้นเรียน (Lesson Study) ซึ่งจะร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนรู้ วิพากษ์และ

สะท้อนแผนการจัดการเรียนรู้ มีคู่ทีมที่ร่วมกันท างาน มีการใช้นวัตกรรมการสอนตาม

นโยบายของโรงเรียนที่เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เด็กเป็นนวัตกรโดยใช้ทฤษฎี 

คอนสตรัคติวิสต์เป็นฐาน (Constructivist Theory) พยายามสร้างผู้เรียนให้เกิดความคิด

สรา้งสรรค์ สรา้งชิน้งานและเป็นผู้ประกอบการ นอกจากนียั้งมีการใชว้ิธีการแบบเปิด (Open 

Approach) ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ด้วย ซึ่งในการออกแบบการจัดการเรียนรู้หรือ

นวัตกรรมที่ใช้จะขึ้นอยู่กับธรรมชาติของรายวิชานั้น ๆ ยกตัวอย่างเช่น วิชาภาษาไทยจะ

ออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยมองที่เนื้อหาเป็นหลักและตามด้วยรูปแบบของการเรียนรู้ที่

เหมาะกับเนื้อหา เนื้อหาหลักภาษาอาจจะเหมาะกับรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือหรือ 

การแต่งโคลงอาจจะเหมาะกับการใช้ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์เป็นฐาน ทั้งนี้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ

ได้แสดงทัศนะว่า การสอนในแต่ละเร่ืองต้องดูความเชื่อในทฤษฎีของผู้สอน ในวิชา

ภาษาอังกฤษกระบวนการจัดการเรียนรู้ใช้  Communicative Language Teaching (CLT)  
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ร่วมด้วยเพื่อใช้เน้นการสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวกับภาษาได้ จึงจะ

ต่อยอดบูรณาการร่วมกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ  

 ความต่อเนื่องของเนื้อหา 

 เมื่อสถานศึกษามีการใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ผ่านการพูดคุยเชิงวิพากษ์ให้

ภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ จึงท าให้เกิดความต่อเนื่องของเนือ้หาระหว่างระดับชั้นเรียนทั้งใน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ซึ่งครูผู้สอนจะมีการพูดคุยเชื่อมโยงเนือ้หากันระหว่าง

แต่ระดับชั้นเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องและพัฒนาความสามารถของผู้เรียนอย่างเป็นล าดับ

ขั้นตอน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้แสดงทัศนะว่า จะมีการทบทวนเนื้อหาในประเด็นที่นักเรียนต้อง

เตรียมตัว เตรียมความพร้อมความรู้พื้นฐานเพื่อที่จะใช้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลาย สอดแทรกเนือ้หาที่ใชบ้่อยในชีวิตประจ าวันให้กับผู้เรียน ซึ่งหลักสูตรที่มีความต่อเนื่อง

ในทุกสายการเรียนถือเป็นจุดแข็งของสถานศึกษา  

 การวัดและประเมนิผลที่หลากหลายและครอบคลุม 

 สถานศึกษามีการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนผ่านวิธีการที่หลากหลาย ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการวัด ในการวัดประเมินผลนั้น

ครูผู้สอนจะมีสัดส่วนการให้คะแนนตั้งไว้เป็นเกณฑ์ตั้งแต่ต้นเทอม เพื่อชี้แจงให้ผู้เรียนทราบ 

การวัดประเมินผลมีความหลากหลายโดยเก็บจากการทดสอบ การสอบท้ายหน่วย การสอบ

กลางภาค การสอบปลายภาค การประเมินจากชิ้นงาน การประเมินจากใบงานและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ได้แก่ การเข้าชั้นเรียน ความรับผิดชอบ การมีส่วน

ร่วมในชั้นเรียน โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้กล่าวว่า ในรายวิชาคณิตศาสตร์ การวัดประเมินผล

จะวัดจากใบงาน เพื่อวัดว่าในช่วงการจัดกิจกรรม นักเรียนมีความเข้าใจหรือไหม ดูแนวคิดที่

แตกต่างจากที่ก าหนดหรือไม่ มีคะแนนจากใบงาน ขณะเดียวกันจะมีคะแนนที่เกิดจาก  

การสอบส่วนใหญ่เมื่อจบท้ายบท กับการสอบประเมินสอบกลางภาคและปลายภาค แต่ใน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ถ้าเนื้อหาเยอะเราก็จะแบ่งเป็นหน่วยให้มันเล็กลง จะเห็นได้ว่า 

การวัดและประเมินผลเกิดขึ้นในลักษณะทั้งแบบ Formative คือ การประเมินระหว่าง 

การจัดการเรียนรู้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเ รียนรู้ และ Summative คือ  

การประเมินเมื่อสิ้นสุดการจัดการเรียนรู้เพื่อตัดสินคุณภาพผู้เรียนและการจัดการเรียนรู้ 

เพื่อให้เกิดความหลากหลายและตอบสนองต่อความถนัดของผู้เรียนที่แตกต่างกัน  
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จากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เก็บรวมรวบข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก

เพื่อสร้างข้อสรุปเชิงทฤษฎีผ่านการตีความเพื่ออธิบายปรากฎการณ์ที่ เกิดขึ้น โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อเสนอข้อสรุปเชิงทฤษฎีจากความเข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตร

โรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา โดยใช้วิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐานราก พบว่า ความ

เข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา เกิดใน 3 ลักษณะ 

ได้แก่ 1) กระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ 2) ความพร้อมของทรัพยากรที่เป็นข้อ

ไดเ้ปรียบ และ 3) หลักสูตรสถานศึกษาที่ครอบคลุม 

 จากการศึกษาดังกล่าว ผู้วจิัยสามารถสรา้งข้อสรุปเชิงทฤษฎีผลการวิจัยได้ดังภาพที่ 

1 ดังนี ้ 

 

ภาพที ่1 ข้อสรุปเชิงทฤษฎีฐานรากวา่ด้วยความเขม้แขง็ของระบบการพัฒนาหลักสตูร 

 

อภปิรายและสรุปผล 
 ระบบความเข้มแข็งของการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา

เกิดขึ้นใน 3 ลักษณะ โดยในลักษณะท่ี 1 กระบวนการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ  

มีความสอดคล้องกันกับ กระบวนการด าเนินงานที่มีคุณภาพตามวงจร PDCA (Plan-Do-

Check-Act) ของ W. Edwards Deming ที่เป็นแนวคิดการพัฒนาการท างานเพื่อควบคุม

คุณภาพการท างานให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Moen & Norman, 2009) ซึ่ง Silanookit 

กระบวนการบรหิารจัดการ

อย่างเป็นระบบ 

ความพร้อมของทรัพยากร

ซึ่งเป็นข้อได้เปรียบ 

หลักสูตรสถานศึกษา 

ที่ครอบคลุม 

 

 

ความเข้มแข็งของ 

ระบบการพัฒนาหลักสูตร

โรงเรยีนสาธิตระดับ

มัธยมศึกษา 
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et al. (2020) ได้น าเอาวงจรคุณภาพ PDCA สร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่ใช้คุณภาพ 

โดย 1) ขั้นวางแผน (Plan) เป็นการร่วมกันวิเคราะห์นโยบายและแผน ส ารวจสภาพความ

ต้องการจ าเป็น ปัญหาและสาเหตุ ให้บุคลากรได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้เพื่อมาปรับพัฒนา 

2) การปฏิบัติ (Do) ที่ให้ผู้รับผิดชอบได้รับมอบหมายหน้าที่ตามความสามารถและความ

เชี่ยวชาญ 3) การติดตามตรวจสอบ (Check) เป็นการตรวจสอบการท างาน เช่น มีเคร่ืองมือ

ในการประเมิน ประชุมบุคลากร ก ากับดูแล และ 4) การพัฒนาปรับปรุง (Act) ที่เป็น 

การก าหนดนโยบายพัฒนาบุคลกรเพื่อยกระดับศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกันกับโรงเรียนสาธิต

ระดับมัธยมที่มีกระบวนการบรหิารจัดการที่ด าเนินไปอย่างเป็นระบบครบวงจร ในขั้นแรกคือ 

การวางแผน (Plan) เป็นการวางแผนด าเนินงาน เพื่อให้เกิดการท างานที่ได้ผลงาน  

มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง พัฒนาสิ่งใหม่ มีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน  

ขั้นที่สองคือ ปฏิบัติตามแผน (Do) เป็นการด าเนินการเพื่อให้ได้ตามแผนที่มีการก าหนด 

มีการก าหนดโครงสร้างคณะท างานรองรับการด าเนินการ เช่น การแต่งตั้งคณะกรรมการ 

วิธีการในการด าเนินงาน การตรวจสอบ ขั้นที่สาม ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check) 

เป็นขั้นตอนที่เร่ิมเมื่อมีการด าเนินการในขั้นที่สอง ประเมินในส่วนของผลการด าเนินงาน และ

ประเมินผลงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และขั้นที่สี่ ปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อเนื่อง (Act) เปน็ 

การน าผลประเมินที่ได้มาท าการวิเคราะห์เพื่อพัฒนาแผนในการปรับปรุงต่อไป ในขั้นสุดท้าย

นี ้ควรจะเสนอแนะปัญหาแนวทางการปรับปรุงแก้ไขปัญหา หรือการพัฒนาระบบที่มีอยู่แล้ว

ให้ดีย่ิงขึน้ไป  ในอีกทางหนึ่ง กระบวนการบรหิารจัดการที่เป็นระบบจึงถือเป็นจุดแขง็ส าคญัที่

ท าให้ระบบการพัฒนาหลักสูตรมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ในลักษณะท่ี 2 ความพร้อมของทรัพยากรท่ีเป็นข้อได้เปรียบ ทั้งความพรอ้ม

ของผู้เรียน อุปกรณ์ และศักยภาพของบุคลากร สอดคล้องกันกับ ณิชกานต์ แก้วจันทร์ 

และธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ (2564)  ที่กล่าวว่า สภาพแวดล้อมการจัดการเรียนการสอน 

อุปกรณ์การจัดการเรียนรู้เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนสาธิตระดับ

มัธยมศึกษา มีอุปกรณ์ที่ช่วยเอื้ออ านวยความสะดวก มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและ

ปลอดภัยจึงส่งผลให้บรรยากาศการจัดการเรียนรู้เป็นไปในเชิงบวก ในส่วนของศักยภาพของ

บุคลากร มีความสอดคล้องกันกับ สุภัค ยมพุก และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ (2558) ที่ได้

อภิปรายว่า การที่ระบบการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ ครูผู้สอนถือเป็น

หัวใจส าคัญในการผลักดันกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการเรียนการสอนต่าง ๆ จึงถือไดว้่า 

การพัฒนาบุคลากรครูให้มีศักยภาพจึงถือเป็นกลยุทธหลักในการบริหารระบบการพัฒนา
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หลักสูตรให้ประสบผลส าเร็จ การที่สถานศึกษาให้การสนับสนุน สรา้งบรรยากาศที่ดี เอื้อต่อ

การปฏิบัติงานของครูด้านต่าง ๆ จะช่วยให้ครูเกิดศักยภาพ มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้พัฒนาไป

ตามศักยภาพสูงสุดของตนเช่นกัน จึงอาจกล่าวได้ว่า หากสถานศึกษามีทรัพยากรสนับสนุน

การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและเพียงพอต่อความต้องการจ าเป็นจะส่งผลโดยตรงต่อ

คุณภาพของหลักสูตรสถานศึกษาในทุกด้านรวมไปถึงผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ไดแ้ก่ นักเรียนและ

บุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะตัวนักเรียนที่หากสถานศึกษามีความพร้อมในทรัพยากรก็

จะท าให้ผู้เรียนมีสภาพความพร้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้

ของธอร์นไดค์ที่เป็นการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้าที่มีกฎแห่งความพร้อม ( law of readiness)  

ที่กล่าวว่าหากบุคคลมีสภาพความพร้อมทั้งกายและใจจะมีผลต่อการเรียนรู้ของบุคคล  

(Xia, 2020) 

 ระบบการพัฒนาหลักสูตรที่เข้มแข็งนี้ เกิดขึ้นได้ส่วนหนึ่งเนื่องจาก ลักษณะท่ี 3 

หลักสูตรสถานศึกษาท่ีครอบคลุม ที่มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ เป็นกระบวนการ โดยมี

องค์ประกอบของหลักสูตรสอดคล้องกันกับ Howard (2007) ที่ได้เสนอว่าการพัฒนาหลักสูตร

ใด ๆ มักจะมีองค์ประกอบหลักคือ 1) การก าหนดเป้าหมาย 2) การสร้างประสบการณ์ 

การเรียนรู้หรือเนื้อหา 3) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนรู้ และ 

4) การประเมินผล นอกจากนี้ Ghonoodi & Salimi (2011) ยังได้สังเคราะห์องค์ประกอบของ

หลักสูตรว่ามี 4 องค์ประกอบ คือ 1) วัตถุประสงค์ 2) เนื้อหาสาระ 3) วิธีการ และ  

4) การประเมินผล ซึ่งหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนสาธิตระดับมัธยมศึกษา มีองค์ประกอบ

คล้ายคลึงกัน มีการก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรู้

และการวัดและประเมินผล ทั้งนี้ นอกจากการมีองค์ประกอบของหลักสูตรสถานศึกษาที่

ครอบคลุมแล้ว การที่จัดให้มี เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความทันสมัย 

หลากหลายและตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียก็ถือเป็นอีกปัจจัยส าคัญ

ประการหนึ่งที่ท าให้หลักสูตรสถานศึกษาครอบคลุมและเป็นจุดแข็งของระบบการพัฒนา

หลักสูตรด้วย 
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ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิัยไปใช้ 

1. ผลการวิจัยคร้ังนี้สามารถน าประเด็นที่ถือเป็นจุดแข็งของระบบการพัฒนา

หลักสูตรไปใช้เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา

ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. จุดส าคัญของความเข้มแข็งของระบบการพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนสาธิตระดับ

มัธยมศึกษาจะเกิดขึ้นได้ต้องมีประเด็นปัจจัยส าคัญ คือ มีกระบวนการบริหารจัดการอย่าง

เป็นระบบมีความพร้อมของทรัพยากรและ มีหลักสูตรสถานศึกษาที่ครอบคลุมในทุกขั้นตอน

และองค์ประกอบของหลักสูตร 

 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งถัดไป  

1. การสร้างเคร่ืองมือในวิจัยทฤษฎีฐานรากที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรและการสอน 

ควรใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายประกอบกันเพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ

ให้กับงานวิจัยมากย่ิงขึ้น เช่น การใช้แบบสังเกต การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม การจดบันทึก เป็น

ต้น 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพควรใช้ซอฟต์แวร์หรือเทคโนโลยีที่ทันสมัยและ

เป็นระบบเพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับการวิเคราะห์ข้อมูล 
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บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิต

แห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

คือ นักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 500 คน โดยการสุ่ม

แบบแบ่งชั้นตามภูมิภาค สุ่มภูมิภาคละ 1 มหาวิทยาลัย และท าการสุ่มอย่างง่ายตามสัดส่วนของ

นักศึกษาในแต่มหาวิทยาลัย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบวัดจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษที่ 21  คุณภาพของแบบวัด ได้แก่ ค่าดัชนีความแม่นตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ 1.00  

การวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจจติใฝ่รู้ของจติ 

แห่งจรยิธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู  

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

Exploratory Factor Analysis of Curious Mind of Ethical 

Mind in the 21st Century for Teacher Students,  

Rajabhat University 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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ทุกข้อ ค่าอัตราความแม่นตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่

ระหว่าง 0.571 – 0.674 และค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.940 น าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบวัด

มาวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจ  

 ผลการวิจัย พบว่า ตัวประกอบและตัวบ่งชีจ้ิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 

ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบด้วย ตัวประกอบย่อย ตัวบ่งชี้ โดยเรียง 

ตามค่าความแปรปรวนของตัวประกอบ ตามล าดับ ดังนี้ จิตแสวงหาความรู้ มี 6 ตัวบ่งชี้  

จิตพัฒนาทักษะอาชีพ มี 5 ตัวบ่งชี้ จิตพัฒนาวิชาชีพ มี 5 ตัวบ่งชี้ และจิตมุ่งมั่นพัฒนาทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลง มี 4 ตัวบ่งชี้ ค่าความแปรปรวนรวมคิดเป็นร้อยละ 72.125 โดยแต่ละตัว

ประกอบอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 36.584, 15.569, 12.578 และ 7.393 ตามล าดับ 

 

ค าส าคัญ:  จิตใฝ่รู้  จิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21  การวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจ 

 

Abstract 
The purpose of this research was to analyze the factors and indicators of curious mind 

of ethical mind in the 21st century among student teachers at Rajabhat University. The sample 

used in the research consists of 500 third-year students from the Faculty of Education, Rajabhat 

University. The sampling method was a method of stratified random sampling, with the 

randomized sampling stratum selecting one university per region, representing regions, and 

simple proportion random sampling within each university. The instrument used in the research 

was the Curious Mind of Ethical Mind Test. The quality of the measurement includes the whole 

content validity index (S-CVI), which is equal to 1.00, and the content validity rate (CVR), which 

is equal to 1.00. The discriminate value for each item is between 0.571 and 0.674, and  

the reliability is equal to 0.94. The data collected was used for exploratory factor analysis. 

 The research results found that there have been four sub-components and twenty-

one indicators of the curious mind of ethical mind in the 21st century of Rajabhat University.  

The variance of the components is arranged in the following order: there are six indicators for 

knowledge inquiry mind, five for the vocational skills development mind, five for the professional 

development mind, and four for the determined mind to the develop and keep up with changes. 
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The variance is equal to 72.125 which each component describes the variance at a percentage 

of, 36.584, 15.569, 12.578, and 7.393, respectively. 
 

Keywords:  Curiosity Mind, Ethical Mind in the 21st Century, Exploratory Factor Analysis 

 

บทน า 
 โลกมีการพัฒนาตลอดเวลา มีการคิดค้นเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นอย่าง

ต่อเนื่อง โดยเฉพาะดิจิทัลและเทคโนโลยีที่ก้าวไปอย่างรวดเร็ว การมีจิตใฝ่รู้หรือมีคุณลักษณะ

ใฝ่รู้ถือว่าเป็นหนึ่งในทักษะที่ส าคัญ และเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 (Aggee, 2020; 

Chawla, 2021; สุลาวัลย์ ยศธนู และเขมวดี ปรีดาลิขิต, 2566) บุคคลที่จิตใฝ่รู้เป็นคนที่จิตมุ่งมั่น

ที่กระตือรือร้นแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ และเปิดรับแนวคิดและความเป็นไปได้ใหม่ ๆ  

ถือเป็นความท้าทายส าหรับครูมืออาชีพในยุคเทคโนโลยีแห่งข้อมูลข่าวสาร และข้อมูลความรู้ให้

นักเรียนสามารถสืบค้นสะดวกรวดเร็ว ผู้ที่ประกอบอาชีพครูจ าเป็นต้องมีความยืดหยุ่นและ

สามารถปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี อีกทั้งครูต้องส่งเสริมปลูกฝังให้

นักเรียนมีจิตใฝ่รู้ ด้วยเหตุนี้การมีจิตใฝ่รู้เป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นต่อการท างานทางวิชาชีพ 

(Pillai, 2018) ด้วยการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ววงการวิชาชีพอื่นมีการรองรับเตรียม 

ความพร้อมพัฒนาด้านจิตใฝ่รู้ อาทิ ในวงการแพทย์เชิงวิชาการ คณบดีและนักการศึกษา 

ด้านการแพทย์จ าเป็นต้องเพิ่มประสิทธิภาพการศึกษาด้านการแพทย์อย่างรอบคอบเพื่อเตรียม

นักศึกษาให้พร้อมส าหรับอนาคตได้ดีที่สุด โดยพื้นฐานแล้วจ าเป็นอย่างย่ิงที่ผู้ประกอบวิชาชีพ

ทางการแพทย์ในอนาคตจะต้องพัฒนาจิตใฝ่รู้ เพื่อถามค าถามที่ยังไม่ได้หาค าตอบและรวบรวม

ความรู้ข้อมูลที่ถูกต้องตามความเป็นจริง (Schwinn, 2016) 

 การสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติถือได้ว่าการศึกษาเป็นเคร่ืองมือที่มีความส าคัญ

ในการพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ของโลกศตวรรษที่ 21 (ยุคลธร สังข์สอน, 2565) มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะที่เป็นแหล่งผลิต

ครูเพื่อให้บัณฑิตออกมาเป็นครูดีมีจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมที่สอดคล้องในยุคแห่งศตวรรษที่ 

21 เพื่อให้สอดคล้องกับพระราโชบายด้านการศึกษาสี่ประการน าไปสู่อัตลักษณ์บัณฑิตครู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่นอกจากมีความรู้ ความสามารถเชิงวิชาการ วิชาชีพแล้วยังต้องมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามพระราโชบายด้านการศึกษา และคุณลักษณะครูศตวรรษที่ 21  

ซึ่งบัณฑิตที่ส าเร็จจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนานักเรียนและการศึกษา
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ของประเทศ (ส านักงานที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ, 2561) ซึ่งจิตใฝ่รู้เป็นกุญแจ

ส าคัญในการเรียนรู้ เมื่อผู้เรียนเกิดข้อสงสัยผู้เรียนมีแนวโน้มที่ค้นหาจะช่วยให้เกิดการจดจ า

ข้อมูลได้คงทน ผู้ที่เป็นมืออาชีพด้านการศึกษา หรือก าลังเตรียมเป็นครูผู้สอน การรู้วิธีจุด

ประกายจิตใฝ่รู้ของผู้เรียนสามารถช่วยให้ปรับปรุงผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนได้ (Walden 

University, 2023) และการสอนที่ให้ผู้เรียนมีจิตใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องจะช่วยกระตุ้นการคิด และ

ช่วยเหลือผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างของเนื้อหาวิชา (Jansen, 2023) 

 Gardner (2008) เสนอว่าการใช้ชีวิตในยุคที่ เปลี่ยนแปลงซึ่งได้รับผลกระทบจาก

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การพัฒนาต้องบูรณาการจิต 5 ประการ คือ จิตวิทยาการจิต

สังเคราะห์ จิตสร้างสรรค์ จิตเคารพ และจิตแห่งจริยธรรม เชื่อว่าจิตทั้ง 5 มีความส าคัญต่อการ

ด าเนินชีวิตที่ดีในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะจิตแห่งจริยธรรมเป็นจิตหนึ่งในห้าที่สังคมต้องการใน

ทุกอาชีพทีป่ระกอบด้วยการประพฤติที่ถูกต้อง และรับผิดชอบในบทบาทของตน เพื่อการท างาน

ที่ดี และประสบผลส าเร็จ เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการปรับปรุงคุณภาพทรัพยากร

บุคคล ไม่เพียงแต่หล่อหลอมผู้เรียนมีความรู้ แต่ยังสร้างอุปนิสัยของผู้เรียนให้มีความสามารถ

เผชิญกับความท้าทายและการแข่งขันทั้งในระดับประเทศและต่างประเทศโดยเฉพาะใน 

ศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนโลกของกระบวนทัศน์การสอนเป็นกระบวนทัศน์การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน

แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คุณลักษณะความใฝ่รู้

เป็นรากฐานอันแข็งแกร่งให้นักเรียนได้เรียนรู้ สร้างสรรค์ แม้กระทั่งหาสิ่งที่มีประโยชน์ต่อชีวิต 

ผู้เรียนที่มีความใฝ่รู้พยายามหาข้อมูลในรูปแบบของข้อเท็จจริงที่ได้รับการสนับสนุนจากข้อมูล

และแนวคิดที่สนับสนุน การค้นหาความจริงหรือค าตอบที่ต้องการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ

เรียนรู้ของนักเรียนมีความใฝ่รู้ เพราะการเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่ตอบสนองความใฝ่รู้อย่างอิสระ 

เพื่อค้นหาค าตอบส าหรับความใฝ่รู้ช่วยให้เด็กคิดนอกกรอบบรรทัดฐานทั่วไปและมีความคิด

สร้างสรรค์มากขึน้ในการหาทางแก้ไข (Lumbantobing, 2019) การที่บุคคลจะเกิดพฤติกรรมใด ๆ 

ก็ตามสิ่งหนึ่งคือต้องมีเจตคติที่ดีต่อสิ่งนั้น การที่มีพฤติกรรมความใฝ่รู้แสดงว่ามีจิตใฝ่รู้เป็นตัว

ก ากับให้แสดงพฤติกรรมนั้นออกมา จะเห็นได้ว่าจิตใฝ่รู้เป็นจิตที่เกี่ยวข้องกับจิตแห่งจริยธรรม 

จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับจิตใฝ่รู้หรือใฝ่เรียนรู้จะมีการศึกษาลักษณะที่หลากหลาย เช่น 

ศึกษาคุณลักษณะใฝ่เรียนรู้ของนักศึกษา การพัฒนาใฝ่เรียนรู้ ผลการจัดการเรียนแบบใฝ่รู้  

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตวิญญาณความเป็นครู ซึ่งยังไม่มี

การศึกษาเกี่ยวกับตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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 สาขาวิชาและคณะครุศาสตร์เป็นหน่วยงานหลักส าคัญต่อการการบ่มเพาะคุณลักษณะ

ครู ฯ มาอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นครูฝึกปฏิบัติการสอนที่มีคุณสมบัติการเป็นครูที่ดี (วิไลลักษณ์  

ลังกา, 2563) การจะสร้างเบ้าหลอมให้นักศึกษาครูเกิดคุณลักษณะครูที่พึงประสงค์โดยเฉพาะ

การมีจิตใฝ่รู้มุ่งแสวงหาความรู้พัฒนาตนและเป็นคนดีมีจิตแห่งจริยธรรมเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี

ของเยาวชนต่อไป เพื่อเตรียมส าหรับบัณฑิตวิชาครูและความส าเร็จในวิชาชีพในอนาคต การบ่ม

เพาะให้เกิดจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21  หน่วยงานพัฒนาต้องมีความเข้าใจ

เกี่ยวกับตัวประกอบหรือลักษณะของจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ส าหรับ

นักศึกษาครูประกอบด้วยตัวประกอบย่อยและตัวบ่งชี้อะไรบ้าง จะช่วยให้สามารถวัดได้อย่าง

เหมาะสมและเป็นข้อมูลสารสนเทศประกอบการพัฒนา ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีจุดมุ่งหมายของ

การวิจัยเพื่อวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อได้ตัวบ่งชี้ที่ครอบคลุม ชัดเจน สอดคล้องกับยุค 

ศตวรรษที่ 21 และเคร่ืองมือวัดจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 อันจะเป็นประโยชน์

ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องน าแบบวัดไปใช้เพื่อทราบประเด็นที่ต้องพัฒนาบัณฑิตด้านจิตใฝ่รู้ของจิต 

แห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครูต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ 
 เพื่อวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 

สมมุตฐิาน 
 ตัวบ่งชี้ที่น ามาศึกษาสามารถจัดเข้าตัวประกอบเชิงส ารวจจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏได้ 
 

กรอบแนวคิด 
 ตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ถือว่าเป็นตัวบ่งชี้จิตลักษณะตาม

สถานการณ์เป็นจิตที่มีความใกล้ชิดกับพฤตกรรมมาทั้งเป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างสถานการณ์

ปัจจุบันกับจิตลักษณะที่ดี ท าหน้าที่เหมาะสมทั้งสองบทบาทตระหนักเห็นถึงคุณค่าของบทบาท

หน้าที่การท างานและบทบาทของการเป็นมนุษย์รวมถึงการเป็นพลเมืองที่ดีของชุมชน ผู้วิจัย 

น าแนวคิดเชิงทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับจิตใฝ่รู้ หลักพุทธปรัชญาที่เกี่ยวกับจริยธรรม 
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จิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 หลักพุทธปรัชญา พระบรมราโชวาทและพระราชด ารัส 

ของพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช 

มหาราชบรมนาถบพิตร เมื่อคร้ังทรงด ารงพระราชอิสริยยศ พระบาทสมเด็จพระปรมินทร 

มหาภูมิพลอดุยเดช มหิตลาธิเบศรรามาธิบดี จักรีนฤบดินทร สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร 

พระมหากษัตริย์รัชการที่ 9 แห่งพระบรมราชวงศ์จักรีวงศ์ พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ

พระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว พระมหากษัตริย์

รัชกาลที่  10 เมื่อคร้ังทรงด ารงพระราชอิสริยยศ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยาม

มกุฎราชกุมาร จิตตปัญญา กรอบมาตรฐานจริยธรรมมหาวิทยาลัยในศตวรรษที่ 21 (Bailey, 

2004; Ontario College of Teachers, 2022) ประมวลจริยธรรมของครู (St. Olaf College, 2022; 

Sherpa, 2018; The Concordia Teacher Education Council, Concordia University, 2005) 

จรรยาบรรณในวิชาชีพครู (Gurtu, 2019) จิตวิญญาณความเป็นครู (อมรรัตน์ แก่นสาร, 2558; 

พระครูสังฆรักษ์จักรกฤษณ์ ภูริปญฺโญ พระครูสังฆรักษ์จักรกฤษณ์ ภูริปญฺโญ, พระครูโสภณ

พุทธิศาสตร์, พระครูโอภาสนนทกิตติ์, สมศักดิ์ บุญปู่ และพีรวัฒน์ ชัยสุข, 2562; อริศรา แก้ว

สุข, 2563; กัญภร เอี่ยมพญา นิวัตต์ น้อยมณี, อภิชาติ อนุกูลเวช และดาวประกาย ระโส, 

2564) ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้ ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีการศกึษา 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นักศึกษาที่ศึกษาชั้นปีที่ 3 ปีการศึกษา 2566 

สังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง จ านวนนักศึกษารวมทั้งสิ้น 15,979 คน และ

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ เนื่องจากนักศึกษา

ระดับชั้นนี้ ได้ รับการบ่มเพาะคุณลักษณะความเป็นครูมาอย่างต่อเนื่องก่อนที่จะออก 

ฝึกปฏิบัติการสอน จ านวน 500 คน (Comrey & Lee, 1992 cited in Meyers, Gamst & Guarino, 

2006) เสนอขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ตัวประกอบ ที่ 500 หน่วย มีความเพียงพอระดับ

ดีมาก ท าการสุ่มแบบแบ่งชั้นโดยใช้ภูมิภาคเป็นชั้นการสุ่ม ในแต่ละภูมิภาคสุ่มมหาวิทยาลัย  

1 แห่ง และสุ่มอย่างง่ายให้ได้นักศึกษาตามสัดส่วนในแต่ละมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เป็นตัวอย่าง  

   

แนวคิดและงานวจิัย 
 

- จริยธรรม หลักพุทธปรัชญา   

- พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ

พระบรมชนกา 

ธิเบศร มหาภูมิพลอดลุยเดชมหาราชบรม

นาถบพิตร  

- พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ

พระปรเมนทรรามาธิบดีศรี 

สินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้า

เจ้าอยู่หัว  

- กรอบมาตรฐานจรยิธรรม 

- จรรยาบรรณในวชิาชีพครู 

- จิตวญิญาณความเป็นครู 

- จิตตปัญญา 

ตัวบ่งชีจ้ิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 
 

- ตัวประกอบย่อย 

- ตัวบ่งชีข้องตัวประกอบยอ่ย 

  
 
 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  187  

 

 วธิีด าเนินการวจิัย 

 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาร่างกรอบแนวคิดเบื้องต้นของจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษท่ี 21 

 ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับจิตใฝ่ รู้ ของจิตแห่งจริยธรรม  

เพื่อวิเคราะห์สร้างเป็นร่างกรอบแนวคิดเบื้องต้น ผู้วิจัยพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของร่าง 

ตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 

จ านวน 11 รูป/คน โดยเลือกแบบเจาะจง อาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับความเป็น

ครูมืออาชีพ คุณธรรมจริยธรรมส าหรับครู บุคลากรหรืออาจารย์ผู้สอนทางปรัชญาทางศาสนา 

หรือพระพุทธศาสนา จ านวน 7 คน พระภิกษุที่มีสมณะยศระดับพระครูและเป็นวิทยากรหรือ

เคยเป็นวิทยากรเกี่ยวกับพุทธศาสนา จ านวน 3 รูปหรืออาจารย์ที่สอนหรือพัฒนาเกี่ยวกับ 

จิตตปัญญา จ านวน 1 คน เคร่ืองมือเป็นแบบสัมภาษณ์จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน 

ศตวรรษที่ 21 เป็นแบบกึ่งโครงสร้าง  เพื่อนิยามความหมายเกี่ยวกับตัวบ่งชี ้การวิเคราะห์ข้อมูล

โดยการวิเคราะห์เนือ้หา 

 ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษท่ี 21 

 การพัฒนาตัวบ่งชี้ โดยการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ตัวประกอบ 

เชิงส ารวจ เพื่อสกัดตัวบ่งชี้ของแต่ละตัวประกอบย่อยจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน 

ศตวรรษที่ 21 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ เนื่องจาก

นักศึกษาระดับชั้นนี้ได้รับการบ่มเพาะคุณลักษณะความเป็นครูมาอย่างต่อเนื่องก่อนที่จะ

ออกฝกึปฏิบัติการสอน จ านวน 500 คน เคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบวัดจิตใฝ่รู้

ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21  มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

จ านวน 20 ข้อ ผู้วิจัยน าแบบวัดทดลองใช้กับประชากรที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน 

เพื่อหาคุณภาพของแบบวัด ผลปรากฏว่า ค่าดัชนีความแม่นตรงเชิงเนื้อหา โดยน าแบบ

ประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน พิจารณาตรวจสอบความแม่นตรงเชิงเนื้อหาแต่ละข้อที่

มีความคิดเห็นระดับ 3 และ 4 หาค่าดัชนีความแม่นตรงเชิงเนื้อหารายข้อ หารด้วยจ านวน

ผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด (Item-Content Validity Index: I-CVI) (Polit & Beck, 2006) ผลปรากฏวา่ 

ค่าดัชนีความแม่นตรงเชิงเนื้อหา เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ค่าอัตราความแม่นตรงเชิงเนื้อหา 

เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.571 – 0.674 และค่าความเชือ่มัน่ 
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โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ  ครอนบาค เท่ากับ 0.940 ด าเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลกับตัวอย่าง น าข้อมูลที่ได้ท าการวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลกับนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 คณะครุศาสตร์ โดยการ

สุ่มแบบแบ่งกลุ่มมหาวิทยาลัยละ 1 แห่ง ในแต่ละภูมิภาค และสุ่มอย่างง่ายให้ได้นักศึกษา

ตามสัดส่วนในแต่ละมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สุ่มได้ จ านวน 500 คน ก่อนเก็บข้อมูลผู้วจิัยชีแ้จง

อาสาสมัครในการยินดีเข้าร่วมตอบแบบวัด สิทธิการยกเลิก การปกป้องอาสาสมัคร และ

การเก็บรักษาข้อมูล ผู้วจิัยด าเนินการเก็บข้อมูลกับอาสาสมัครที่ยินดีเข้าร่วมตอบแบบวัด ผล

ปรากฏว่า ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น ร้อยละ 65 เมื่อพิจารณาที่อายุ  

ส่วนใหญ่มีอายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.20 รองลงมามีอายุ 21 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.40 และ

มีอายุ 19 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.00 เมื่อจ าแนกสาขาวิชาสูงสุดสามล าดับ คือ นักศึกษา

สาขาวิชาคณิตศาสตร์มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 31.40 รองลงมาสาขาวิชาภาษาไทย คิดเป็น

ร้อยละ 21.80 และภาษาอังกฤษ คิดเป็นร้อยละ 12.80 ของตัวอย่างทั้งหมด ตัวอย่างที่ 

ตอบแบบวัด ส่วนใหญ่ น าข้อมูลที่ได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้รับการรับรองจากคณะกรรมการ

รับรองจริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยแจกเอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมวิจัย (Participant Information Sheet) เพื่ออธิบายและชี้แจง

รายละเอียดของโครงการวิจัยให้ผู้เข้าร่วมทุกคนได้รับทราบ ทั้งนี้ผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถถอน

ตัวจากการเข้าร่วมวิจัยได้ตลอดเวลา โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า และไม่มีผลเสียต่อ 

การเรียนการสอน และต่อการด าเนินชีวติ 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจการจัดกลุ่มและสกัด  

ตัวบ่งชี้ โดยท าการสกัดตัวประกอบด้วยวิธีวิเคราะห์ตัวประกอบหลัก (Principle Component 

Analysis: PCA) และท าการหมุนแกนแบบตั้งฉากด้วยวิธี Varimax rotation เกณฑ์การพิจารณา

จ านวนตัวประกอบ ค่าน้ าหนักตัวประกอบ (Factor loading) ถ้าจ านวนตัวอย่างตั้งแต่ 350 หน่วย

ขึน้ไปค่าน้ าหนักตัวประกอบ  0.30 จึงมีนัยส าคัญ และในทางปฏิบัติน้ าหนักตัวประกอบตั้งแต่ 

 0.50 ขึ้นไป ถือว่ามีนัยส าคัญ (Hair, et al., 2019) การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยเลือกตัวประกอบที่ม ี

ค่าน้ าหนักตัวประกอบตั้งแต่  0.50 ขึ้นไป มีค่า Eigenvalues มากกว่า 1 และมีตัวบ่งชี้ในแต่ละ

ตัวประกอบ จ านวน 3 ตัวขึน้ไป 
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ผลการศกึษา 
 ก่อนด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ตัว

ประกอบ พบว่า ค่า Kaiser – Meyer - Olkin (KMO) Measure of sampling adequacy มีค่า 0.905 

มากกว่าเกณฑ์ 0.50 แสดงว่าข้อมูลมีความเพียงพอของตัวอย่างและความเหมาะสมของ

ข้อมูลสามารถน ามาวิเคราะห์ตัวประกอบได้ ส าหรับค่า Bartlett's Test of Sphericity ตรวจสอบ

เมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้ โดยใช้ 2 ทดสอบ พบว่า ค่า 2 มีนัยส าคัญ แสดงว่า 

ตัวบ่งชี้ทั้ง 20 ตัว ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์ (2= 6583.355, df = 210, p-value = .000) 

แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน 

ศตวรรษที่ 21 มีความสัมพันธ์มากพอที่จะจัดกลุ่มเป็นตัวประกอบได้  

 ผลการวิเคราะห์ตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21   

ซึ่งจ านวนตัวประกอบย่อย และค่าความแปรปรวนของตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิต 

แห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู ผลปรากฏแสดงดังต่อไปนี้ 

 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนตัวประกอบ และค่าความแปรปรวนของตัวบ่งชีต้ัวประกอบหลักดา้น

จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ตัวประกอบ 

Component 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 7.317 36.584 36.584 4.413 22.066 22.066 

2 3.114 15.569 52.153 3.778 18.891 40.957 

3 2.516 12.578 64.732 3.168 15.842 56.799 

4 1.479 7.393 72.125 3.065 15.325 72.125 

  

 ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์เมื่อพิจารณาที่ค่า Eigenvalues แสดงความแปรปรวนของตัว

ประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ที่มีค่ามากกว่า 1 มีจ านวน 4 ตัว

ประกอบย่อย โดยที่ตัวประกอบย่อยที่ 1 – 4 มีค่า Eigenvalues เท่ากับ 7.317, 3.114, 2.516 และ 

1.479 ตามล าดับ ค่าความแปรปรวน เท่ากับ 22.066, 18.891, 15.842 และ 15.325 ตามล าดับ 

และมีค่าความแปรปรวนสะสมของตัวประกอบย่อยทั้ง 4 ตัว เท่ากับ 72.125 สามารถอธิบาย 
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ได้ว่า ตัวประกอบย่อยทั้ง 4 ตัว สามารถอธิบายตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่ง

จริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู ได้ร้อยละ 72.125 

 ผลการวิเคราะห์ที่เพิ่มขึ้นจากค าสั่งให้หมุนแกน เป็นค่าน้ าหนักตัวประกอบที่ได้จาก 

การหมุนแกนแบบ Varimax พบว่า ตัวบ่งชี้ทุกตัวของตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิต 

แห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 มีค่าน้ าหนักตัวประกอบมากเกินกว่า 0.50 ในตัวประกอบย่อย

เพียงตัวประกอบย่อยตัวประกอบเดียวเท่านั้น ผู้วจิัยจึงจัดกลุ่มตัวประกอบย่อยของตัวประกอบ

หลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักตัวประกอบของ

ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน้ าหนักตัวประกอบมาก (0.50 ขึน้ไป ซึ่งเป็นค่าน้ าหนักที่มีนัยส าคัญในทางปฏิบัติ) 

สามารถจัดตัวบ่งชี้แต่ละตัวอยู่ในตัวประกอบย่อยเพียง ตัวประกอบย่อยเดียวเท่านั้น ที่มีค่า 

Eigenvalues มากกว่า 1 และตั้งชื่อตัวประกอบย่อยให้สอดคล้องกับโครงสร้างของตัวประกอบ 

ซึ่งแสดงตัวประกอบย่อยแต่ละตัวของตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ชื่อ  ตัวประกอบย่อย และค่าน้ าหนักตัวประกอบ รายละเอยีดดังตารางที่ 2-5 

 

ตารางท่ี 2  ตัวบ่งชี้ และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 1 จิตแสวงหาความรู้ ใน

ตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ตัวบ่งชี ้

 

ตัวประกอบย่อยที่ 1 จิตแสวงหาความรู้ 

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม 

ในศตวรรษที่ 21 

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ 

(Factor loading) 

CUR63 นักศึกษามีการอา่นหรือทบทวนความรู้ก่อนที่จะเรยีน 0.822 

CUR64 นักศึกษาศึกษาหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชนและภูมิ

ปัญญาในท้องถิ่นเพื่อน ามาบูรณาการในการจัดการเรียน

การสอน 

 

0.817 

CUR65 นักศึกษาพยายามเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้หรือการสร้างสื่อ

เทคโนโลย ีหรือสื่อดิจทิัลเพื่อใชป้ระกอบการเรียนการสอน

ให้ทันสมัย 

 

0.840 

CUR66 นักศึกษาเพิ่มพูนความรู้ใหม่ ๆ ทางการศึกษา ให้ทันสมัย

สอดคล้องกับยุคศตวรรษที่ 21 

0.852 

CUR67 นักศึกษามีความมุ่งมั่นเอาใจใส่ที่จะรับรู้ความรูใ้หม่ ๆ  0.826 
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ตัวบ่งชี ้

 

ตัวประกอบย่อยที่ 1 จิตแสวงหาความรู้ 

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม 

ในศตวรรษที่ 21 

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ 

(Factor loading) 

CUR68 นักศึกษาแสวงหาความรู้จากหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ 

สื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัยทั้งภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 

 

0.783 

  

 ตารางที่ 2 ตัวบ่งชี้ และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 1 จิตแสวงหา

ความรู้ ในตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้6 ตัว มีค่าน้ าหนักตัวประกอบอยู่ระหว่าง 0.783 – 0.852 เมื่อพิจารณา

ตัวบ่งชี้ที่มีค่าน้ าหนักตัวประกอบสูงที่สุด 3 ล าดับแรก คือ นักศึกษาเพิ่มพูนความรู้ใหม่ ๆ 

ทางการศึกษา ให้ทันสมัยสอดคล้องกับยุคศตวรรษที่ 21  (0.852) รองลงมา คือ นักศึกษา

พยายามเรียนรู้เกี่ยวกับการใชห้รือการสร้างสื่อเทคโนโลยี หรือสื่อดิจทิัลเพื่อใชป้ระกอบการ

เรียนการสอนให้ทันสมัย (0.840) และนักศึกษามีความมุ่งมั่นเอาใจใส่ที่จะรับรู้ความรู้ใหม่ ๆ 

(0.826) จึงตั้งชื่อตัวประกอบย่อยที่ 1 นีว้่า “จิตแสวงหาความรู้”  

 

ตารางท่ี 3 ตัวบ่งชี้ และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 2 จิตพัฒนาทักษะ

อาชีพ ในตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวประกอบย่อยที่ 2 จิตพัฒนาทักษะอาชีพ  

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษที่ 21   

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ  

(Factor loading) 

CUR73 นักศึกษามุ่งมั่นจะปฏิบัติงานให้ส าเร็จอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

0.802 

CUR78 นักศึกษามุ่งมั่นหาวิธีการพัฒนาการปฏิบัติงานด้าน

การสอนให้มีประสิทธิภาพ 

0.864 

CUR79 นักศึกษาเรียนรู้การท างานร่วมกับผู้อื่น เพื่อการ

พัฒนาทางวิชาชีพ 

0.841 

CUR80 นักศึกษาน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาปรับปรุงวิชาชีพ

ของตน 

0.848 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  192  

 

ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวประกอบย่อยที่ 2 จิตพัฒนาทักษะอาชีพ  

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษที่ 21   

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ  

(Factor loading) 

CUR81 นักศึกษาเปิดรับแนวคิดและประสบการณ์ใหม่ๆ ใน

การจัดการเรียนรู้ 

0.860 

  

 ตารางที่ 3 ตัวบ่งชี ้และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 2 จิตพัฒนาทักษะ

อาชีพ ในตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู

ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 6 ตัว มีค่าน้ าหนักตัวประกอบ อยู่ระหว่าง 0.802 – 0.864 เมื่อพิจารณา

ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน้ าหนักตัวประกอบสูงที่สุด 3 ล าดับแรก คือ นักศึกษามุ่งมั่นหาวิธีการพัฒนาการ

ปฏิบัติงานด้านการสอนให้มีประสิทธิภาพ (0.864) รองลงมา คือ นักศึกษาเปิดรับแนวคิดและ

ประสบการณ์ใหม่ๆ ในการจัดการเรียนรู้ (0.860) และนักศึกษาน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ มา

ปรับปรุงวิชาชีพของตน (0.848) จึงตั้งชื่อตัวประกอบย่อยที่ 2 นีว้่า “จิตพัฒนาทักษะอาชีพ”  

 

ตารางท่ี 4 ตัวบ่งชี ้และคา่น้ าหนกัตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 3 จิตพัฒนาวิชาชีพ ใน

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวประกอบย่อยที่ 3 จิตพัฒนาวิชาชพี  

ตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรม

ในศตวรรษที่ 21   

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ  

(Factor loading) 

CUR69 นักศึกษามุง่มั่นใฝ่หาความรู้เพิ่มเตมิเพื่อให้การ

ท างานของตนประสบผลส าเร็จ 

0.684 

CUR70 นักศึกษาสามารถก ากับตนเองที่จะเรยีนรู้สิ่งใหม่ ๆ 0.773 

CUR71 นักศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากสิ่งที่ไดเ้รียนรู้แล้วสรุป

เป็นองค์ความรู้ 

0.781 

CUR72 นักศึกษาพยายามเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วย

วิธีการที่หลากหลาย 

0.794 

CUR74 นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการหรือพัฒนา

ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องตลอดเพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพของตน 

 

0.648 
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 ตารางที่ 4 ตัวบ่งชี้ และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 3 จิตพัฒนา

วิชาชีพ ในตัวประกอบหลักด้าน จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู 

ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ 5 ตัว มีค่าน้ าหนักตัวประกอบ อยู่ระหว่าง 0.648 – 0.794 เมื่อพิจารณา

ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน้ าหนักตัวประกอบสูงที่สุด 3 ล าดับแรก คือ นักศึกษาพยายามเข้าร่วมแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย (0.794) รองลงมา คือ นักศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากสิ่งที่ได้

เรียนรู้แล้วสรุปเป็นองค์ความรู้ (0.781) และนักศึกษาสามารถก ากับตนเองที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  

(0.773) จึงตั้งชื่อตัวประกอบย่อยที่ 3 นีว้่า “จิตพัฒนาวิชาชีพ”  

 

ตารางท่ี 5 ตัวบ่งชี ้และค่าน้ าหนกัตัวประกอบของตวัประกอบย่อยที่ 4 จิตมุง่มัน่พัฒนาทนัต่อ 

การเปลี่ยนแปลงในตัวประกอบหลกัด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาครู 

ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวประกอบย่อยที่ 4 จิตมุ่งมั่นพัฒนาทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงตัวประกอบหลักดา้นจิตใฝ่รู้ของ

จิตแหง่จริยธรรมในศตวรรษที่ 21   

ค่าน้ าหนกัตัวประกอบ  

(Factor loading) 

CUR75 นักศึกษาสามารถแสวงหาแหล่งเรียนรู้เกี่ยวกับ

ศาสตร์เนื้อหาวิชาเอก หรือศาสตร์การสอนที่ตน

ต้องการได้ 

 

0.838 

CUR76 นักศึกษามีความอดทนที่จะท าความเข้าใจเร่ืองที่

ยาก ๆ ได้ 

0.840 

CUR77 นักศึกษาพัฒนาความรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม 

0.863 

CUR82 นักศึกษาจะติดตามข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เพื่อ

ปรับตัวให้ทันโลก ทันเหตุการณ์ และทันต่อการ

เปลี่ยนแปลง 

 

0.824 
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จากตารางที่ 5 ตัวบ่งชี้ และค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวประกอบย่อยที่ 4 จิตมุ่งมั่นพัฒนาทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง ในตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21  

ของนักศึกษาครู ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้4 ตัว มีค่าน้ าหนักตัวประกอบ อยู่ระหว่าง 0.824 – 0.863 

เมื่อพิจารณาตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน้ าหนักตัวประกอบสูงที่สุด 3 ล าดับแรก คือ นักศึกษาพัฒนาความรู้

และท าความเข้าใจเกี่ยวกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม (0.863) รองลงมา คือ นักศึกษามี

ความอดทนที่จะท าความเข้าใจเร่ืองที่ยาก ๆ ได้ (0.840) และนักศึกษาสามารถแสวงหาแหล่ง

เรียนรู้เกี่ยวกับศาสตร์เนื้อหาวิชาเอก หรือศาสตร์การสอนที่ตนต้องการได้ (0.838) จึงตั้งชื่อตัว

ประกอบย่อยที่ 4 นีว้่า “จิตมุ่งมั่นพัฒนาทันต่อการเปลี่ยนแปลง”  

 

อภปิรายและสรุปผล 
 ผลการวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจตัวบ่งชีจ้ิตใฝ่รู้ของแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 

จากการวิเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อสร้างร่างตัวประกอบย่อยและ 

ตัวบ่งชี้ด้านจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

จากการวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจ พบว่า จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย ตัวประกอบย่อย 4 ตัว ได้แก่ จิตแสวงหาความรู้ จิตพัฒนาทักษะอาชีพ จิตพัฒนา

วิชาชีพ และจิตมุ่งมั่นพัฒนาทันต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะจิตใฝ่รู้ในด้านต่าง ๆ 

เป็นการแสวงหาความรู้ ค้นคว้าหาแนวทางใหม่ เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และพัฒนาตนให้ทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งเป็นพื้นฐานที่ต้องการส าหรับการท างานที่ประสบความส าเร็จใน

วิชาชีพ และเป็นทักษะที่ส าคัญในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (Grassmeyer, 2017) สอดคล้อง

กับ Gardner (2008) ที่เสนอว่าคนที่มีจิตแห่งจริยธรรมเป็นจิตที่ประกอบด้วยการประพฤติที่

ถูกต้องเป็นทีน่ับถือ และรับผิดชอบในบทบาทหน้าทีข่องตน เพื่อการท างานที่ดี และงานประสบ

ผลส าเร็จ แต่ผลการวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงส ารวจที่ได้แตกต่างกับผลการศึกษาของ 

Birenbaum, et al. (2023) พบว่า มิติของความใฝ่รู้ในช่วง ค.ศ. 2013 -2017  ประกอบด้วยมิติ

หลักสองมิติคือความใฝ่รู้ทางปัญญา และความใฝ่รู้ทางสังคม แต่เงื่อนไขเพื่อความส าเร็จใน

วิชาชีพต้องมีปัจจัยจูงใจเพื่อความส าเร็จตามเป้าหมายร่วมด้วย และกรอบแบบวัดความใฝ่รู้ขั้น

สูง ของ Kashdan and colleagues ค.ศ. 2018 ประกอบด้วยห้ามิติ ได้แก่ การค้นพบที่สนุกสนาน 

(Joyous discovery) ความออ่นไหวต่อการถูกลิดรอน (Deprivation sensitivity) ความใฝ่รู้ทางสังคม 

(Social curiosity) ความอดทนต่อความเครียด (Stress (uncertainty) tolerance) (ความไม่แน่นอน) 

และการแสวงหาความตื่นเต้น (Thrill-seeking) ในปี ค.ศ. 2023 Birenbaum, et al. ท าการ



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  195  

 

สัมภาษณ์เพื่อส ารวจความแตกต่างความใฝ่รู้ห้ามิติของผู้เชี่ยวชาญที่มีชื่อเสียงในหลากหลาย

สาขาวิชาชีพที่เน้นความใฝ่รู้ต่าง ๆ โดยใช้การวิเคราะห์จ าแนก พบตัวแปรใฝ่รู้ 6 ประการ 

ที่มีการปรับจากเดิมและตัวแปรเพิ่มขึ้นต่อไปนี้ การส ารวจที่สนุกสนาน (Joyous exploration) 

ความอ่อนไหวต่อการถูกลิดรอน (Deprivation sensitivity) ความใฝ่รู้ทางสังคม (Social curiosity) 

ความใฝ่รู้  เชิงเห็นอกเห็นใจ (Empathic curiosity) ความอดทนต่อความไม่แน่นอน (Uncertainty 

tolerance) และการแสวงหาความตื่นเต้น (Thrill-seeking) ซึ่งจะเห็นได้ว่าจิตใฝ่ รู้ของแห่ง

จริยธรรมในศตวรรษที่ 21 จะเกี่ยวข้องกับจิตที่มีความมุ่งมั่นพัฒนาตนให้ความรู้ ความสามารถ

ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อประสบความส าเร็จในการด ารงชีวติ 

 ตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ทั้งหมด 20 ตัว มีค่าน้ าหนักตัว

ประกอบของตัวบ่งชีทุ้กตัวเป็นบวก และค่าน้ าหนักตัวประกอบอยู่ระหว่าง 0.648 – 0.864 ซึ่งมี

ค่าน้ าหนักตัวประกอบของตัวบ่งชี้มากกว่า 0.50 ทุกตัว แสดงว่า ตัวบ่งชี้ทุกตัวสามารถเป็นตัว

บ่งชี้ของจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครูได้ ในทางสังคมศาสตร์

และพฤติกรรมศาสตร์เกณฑ์ขั้นต่ าของน้ าหนักตัวประกอบที่ใช้ตัดสินใจยอมรับข้อค าถามหรือ

ตัวแปรว่าเป็นของตัวประกอบหรือส่วนประกอบ ควรมีน้ าหนักตัวประกอบอยู่ที่ 0.50 (Merenda, 

1997) โดย Hair, et al. (2019) กล่าวว่า ถ้าจ านวนตัวอย่างตั้งแต่ 350 หน่วยขึ้นไปค่าน้ าหนักตัว

ประกอบ 0.30 จึงมีนัยส าคัญ และในทางปฏิบัติน้ าหนักตัวประกอบตั้งแต่  0.50  ขึน้ไปถือว่ามี

นัยส าคัญ ส าหรับวัดโครงสร้างของตัวประกอบ เช่นเดียวกับ Peterson (2000) ท าการวิเคราะห์

เมตตาเอกสารโดยประจักษ์พบน้ าหนักตัวประกอบเฉลี่ย (สัมบูรณ์) คือ 0.32 แต่ถ้าใช้เกณฑ์

น้ าหนักตัวประกอบน้อยกว่า 0.30 บางที่อาจไม่ได้รับการยอมรับ และมีค่าความแปรปรวนสะสม

ของตัวประกอบย่อยของตัวประกอบหลักด้านจิตใฝ่รู้ เท่ากับ 72.125 สามารถอธิบายได้ว่า ตัว

ประกอบย่อยทั้งหมดสามารถอธิบายตัวประกอบหลักจิตใฝ่รู้ของของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู ได้ร้อยละ 72.125 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ในทางสังคมศาสตร์ 

ความแปรปรวนสะสมที่สามารถอธิบายตัวประกอบเกณฑ์พงึพอใจอยู่ที่ร้อยละ 60 (Hair, et al., 

2019) อีกทั้ง Peterson (2000) ท าการวิเคราะห์เมตตาเอกสารโดยประจักษ์พบเปอร์เซ็นต์เฉลี่ย

ของความแปรปรวนสะสมของตัวประกอบย่อยในการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมอยู่ที่

ร้อยละ 56.60 

 ตัวประกอบจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ตัวประกอบ

ย่อย 4 ตัว ได้แก่ ตัวประกอบย่อยที่ 1 จิตแสวงหาความรู้ เป็นการรวมตัวของตัวบ่งชี้ 6 ตัว ตัว

ประกอบย่อยที่ 2 จิตพัฒนาทักษะอาชีพ เป็นการรวมตัวของตัวบ่งชี ้5 ตัว ตัวประกอบย่อยที่ 3 
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จิตพัฒนาวิชาชีพ เป็นการรวมตัวของตัวบ่งชี ้5 ตัว และตัวประกอบย่อยที่ 4 จิตมุ่งมั่นพัฒนาทัน

ต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นการรวมตัวของตัวบ่งชี ้4 ตัว ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ นักศึกษาครูต้องแสดง

ให้เห็นถึงการมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้  (The Concordia Teacher 

Education Council, Concordia University, 2005) ดังที่ Gardner (2008) เสนอว่า ความต้องการ

ด้านการศึกษาในศตวรรษใหม่นี้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงวิธีคิดและการเรียนรู้แบบใหม่   

ในฐานะครูผู้สอนมีความอ่อนไหวต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นพิเศษ ในแง่ของความรู้ที่ครู

ต้องมีและวิธีการส่งเสริมความรู้นั้นให้ดีที่สุด โดยเฉพาะในด้านเทคโนโลยีมีพื้นฐานเข้ามา

เกี่ยวข้อง ด้วยเหตุนี้ การเรียนรู้มีเป้าหมายและความจ าเป็นในการสอนแตกต่างจากในอดีต  

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วน ามาซึ่งพลังแห่งโลกาภิวัตน์และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

และวัฒนธรรมที่เกิดขึ้น ครูจ าเป็นต้องพัฒนาตนเองเรียนรู้ และฝึกฝนเพื่อเตรียมความพร้อม

ให้กับนักเรียนของเราส าหรับอนาคต (Kereluik, et al., 2013) ซึ่ง Grazer and Fishman (2016) 

กล่าวว่า จิตที่มีความใฝ่รู้เป็นสิ่งที่จุดประกายท าให้เกิดความสนใจ สร้างกระตุ้นให้เกิด 

ความอยากรู้อยากเห็นเกี่ยวกับเร่ืองนั้นเพื่อน าไปสู่การสร้างความเข้าใจให้เกิดขึน้ การให้จิตใฝ่รู้

เกิดประสิทธิภาพบุคคลนั้นต้องมีความสามารถก ากับตนเอง และมีความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะหา 

องค์ความรู้เร่ืองนั้นให้ได้  

 

กติตกิรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่ให้งบประมาณในการท าวิจัยเร่ืองดังกล่าว 

ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญในการพิจารณาคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ขอขอบคุณท่าน

ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ขอขอบคุณผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประธาน

สาขาวิชา อาจารย์ผู้สอนในกลุ่มวิชาชีพครู และขอบคุณนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ปีการศึกษา 2566 

สังกัดคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏที่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลในการท าวิจัยคร้ังนี้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ สามารถน ามาใช้เป็นแบบวัดจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

ครู ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏ ผู้บริหาร หรือผู้เกี่ยวข้องควรน าตัวบ่งชีท้ี่ได้ท าการส ารวจสภาพ

การมีจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 กับนักศึกษา 
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 2. จากข้อค้นพบของตัวประกอบย่อยของตัวบ่งชี้จิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ทั้ง 4 ตัวประกอบ เมื่อเรียงล าดับ

ความส าคัญของตัวประกอบย่อย พบว่า ตัวประกอบย่อยจิตแสวงหาความรู้ สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของจิตใฝ่รู้ได้มากที่สุด การน าตัวประกอบย่อยไปใช้อาจน าตัวประกอบย่อย 

จิตแสวงหาความรู้มาสร้างโปรแกรมพัฒนาการบ่มเพาะจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน 

ศตวรรษที่ 21 ก่อน 

  ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการท าวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการบ่มเพาะจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านจิตแสวงหาความรู้ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 2. หาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3. ท าวิจัย เร่ือง การวิเคราะห์ตัวประกอบเชิงยืนยันจิตใฝ่รู้ของจิตแห่งจริยธรรมใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อพิสูจน์ความถูกต้องของโมเดลการวัด 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสรา้งอารมณ์ขัน

ในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” โดยเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2565 - 31 ธันวาคม 

2565 จ านวนทั้งสิ้น 228 โพสต์ ผลการศึกษาพบ กลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน 15 ประเภท  

โดยเรียงล าดับที่พบจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง  

2) กลวิธีการหักมุม 3) กลวิธีการล้อเลียน 4) กลวิธีการยกย่องสัตว์ 5) กลวิธีการเล่นตลกร้าย 

6) กลวิธีการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ 7) กลวิธีการใช้เร่ืองเกินจริง 8) กลวิธีการใช้อุปลักษณ์  

9) กลวิธีการเปรียบเปรยด้วยภาพ 10) กลวิธีการประชดประชัน 11) กลวิธีการชมและ 

ต าหนิตนเอง 12) กลวิธีการบ่งชีโ้ดยนัย 13) กลวิธีการเสียดสี 14) กลวิธีการผูกเรื่องที่ไม่เกี่ยว

กันโดยตรงเข้าด้วยกัน และ 15) กลวิธีการท าให้เป็นเร่ืองสัปดน ตามล าดับ ส่วนรูปแบบกลวิธี

การสร้างอารมณ์ขัน พบ 3 รูปแบบ ได้แก่ กลวิธีแบบเดี่ยว กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธี และกลวิธี

แบบผสม 3 กลวิธี 
 

ค ำส ำคัญ: กลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน  รูปแบบกลวิธกีารสร้างอารมณ์ขัน  แมวอว้น  เพจเฟซบุ๊ก  

กลวิธีและรูปแบบกลวิธีกำรสร้ำงอำรมณ์ขัน 

ในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” 

Strategies and  Format of Strategies for Creating Humor  

in Facebook Page “Maew Auan” 

บทควำมวจัิย  (Research Article) 
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Abstract 
 This study aimed to investigate the strategies and format of strategies employed 

in creating humor on the Facebook page "Maew Auan ." Data were collected from 

January 1, 2022, to December 31, 2022, encompassing a total of 228 posts.  

The research identified and ranked fifteen distinct humor creation strategies on the 

"Maew Auan."Facebook page, presenting them in descending order of prevalence. These 

strategies, ranked by frequency, include: 1) Strategies for presenting an alternative 

perspective on the truth, 2) Twisting, 3) Mockery, 4) Praising Animal humor, 5) Malicious 

pranks, 6) Utilization of rhetorical questions, 7) Exaggeration,  8) Metaphorical 

expressions, 9) Comparative humor through images, 10) Employment of irony, 11) Self- 

compliments and self-accusations, 12) Implication, 13) Satire, 14) Construction of illogical 

scenarios, and 15) Employment of indecent humor. As for the format of strategies for 

creating humor, there were 3 types: a single strategy, a combination of 2 strategies, 

and a combination of 3 strategies 

 

Keywords:   Strategies for Creating Humor, Format of Strategies for Creating Humor, 

Maew Auan, Facebook Page 

 

บทน ำ 
             ประเทศไทยในปัจจุบันมีเพจเฟซบุ๊กการ์ตูนเกี่ยวกับสัตว์ที่ได้รับความนิยมและ  

มีชื่อเสียงเป็นจ านวนมากโดยเฉพาะแมว ซึ่งเป็นสัตว์ที่คนไทยนิยมเลี้ยงและเป็นสัตว์ที่

สามารถอยู่ร่วมกับมนุษย์ได้ตลอดเวลาทั้งในบ้านและนอกบ้าน จึงมีเพจเฟซบุ๊กการ์ตูน

เกี่ยวกับแมวที่น่าสนใจมากมายและได้เข้ามามีบทบาทในการสร้างอารมณ์ขันบนสื่อสังคม

ออนไลน์ 

เพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” เป็นเพจการ์ตูนเกี่ยวกับแมวที่น าเสนอในรูปแบบภาพการ์ตนู

และมีข้อความประกอบ โดยผู้ก่อตั้งเพจ คือ พรดุสิต พูลเขตรวิทย์ นับตั้งแต่วันก่อตั้งเพจ 

เมื่อ (วันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2555 จนถึงปัจจุบัน วันที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2566) มียอด

ผู้ติดตาม 340,000 คน ซึ่งที่มาของชื่อเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” มาจากรูปร่างแมว  
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ชื่อทองหยอด เป็นแมวไทย สีส้ม รูปรา่งอว้นใหญ่ มีลักษณะนิสัยที่โดดเด่น คือ ซุกซน เอาแต่

ใจแต่ใจดีชอบช่วยเหลือแมวตัวอื่น ผู้ก่อตั้งเพจจึงตั้งชื่อเพจตามรูปร่างของแมวตัวนี้และ 

ไดน้ ามาวาดเป็นตัวการ์ตูนหลัก ซึ่งตัวการ์ตูนหลัก 2 ตัว คือ แมวและคน โดยตัวการ์ตูนแมว 

ชื่อทองเป็นแมวไทย สีส้ม รูปร่างอ้วน และมีลักษณะหน้าตาตามอารมณ์ที่ตัวการ์ตูนประสบ

กับสถานการณ์ต่าง ๆ ส่วนตัวการ์ตูนคน คือเจ้าของเพจ เป็นผู้ชายผมสั้นสีด า คิ้วหนา  

ตาสี่เหลี่ยม สวมเสื้อสีขาว กางเกงขาสั้นสีน้ าเงิน อีกทั้งยังมีตัวการ์ตูนแมวตัวอื่น ๆ ซึ่งมี

บทบาทเป็นตัวประกอบเร่ืองราว ทั้งนี้เพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง

อารมณข์ันผ่านภาพการ์ตูนและมีข้อความประกอบดังตัวอย่าง 
 

ภำพท่ี 1 การสรา้งอารมณข์ันผ่านภาษาการ์ตูนและข้อความประกอบ 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 30 ธันวาคม 2565) 

 

 จากภาพที ่1 จะเห็นได้ว่า ผู้ชายที่เป็นเจ้าของแมวก าลังเตรียมอุปกรณ์กางเต็นท์เพื่อไป

ตั้งแคมป์ แมวถามเจ้าของว่าไปเที่ยวหรอ และพูดอย่างไม่พอใจว่า รู้ใช่ไหมว่าแมวต้องกินข้าว 

ไปนานไม่ได้ จึงท าให้ผู้อ่านคิดว่าเจ้าของก าลังออกไปเที่ยวนอกบ้านหรือต่างจังหวัด แต่ตอนจบ

ผิดความคาดหมายเพราะเจ้าของออกมากางเต็นท์ตั้งแคมป์กินหมูกระทะกับเพื่อนบ้านที่หน้า

บ้านตนเองเพราะเป็นห่วงแมว จึงท าให้เกิดอารมณ์ขัน 

 ตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่ากลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันของภาพ

การ์ตูนและข้อความประกอบสื่อถึงเร่ืองมนุษย์ให้ความส าคัญกับแมวเป็นอย่างมาก แมวเปรียบ

เป็นสมาชิกคนหนึ่งในครอบครัวที่สามารถสร้างความสุขให้มนุษย์ได้  ซึ่งผู้เขียนคาดเดา 
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ความคิดของแมวออกมาเป็นข้อความเพื่อสร้างอารมณ์ขัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธี 

และรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” 
 

วัตถุประสงค ์

1. ศึกษากลวิธกีารสรา้งอารมณข์ันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” 

2. ศึกษารูปแบบกลวิธกีารสรา้งอารมณข์ันในเพจเฟซบุก๊ “แมวอ้วน” 
 

กรอบแนวคดิ 
             ผู้ศกึษาได้น ากรอบแนวคิดของ พรพรรณ ฉายปรชีา (2564) และพุทธชาด สุขรอด 

(2545) มาปรับใช้ในการวิเคราะห์กลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก 

“แมวอ้วน” ดังนี้ 

1. ประเภทกลวธิีการสรา้งอารมณข์ัน                                                                      

 

  

1.1 กลวธิีการใชค้ าถามเชงิวาทศิลป์ 

1.2 กลวิธกีารใชอุ้ปลักษณ ์                                                            

1.3 กลวิธกีารหักมุม                                                                     

1.4 กลวิธีการท าให้เป็นเร่ืองสัปดน     

1.5 กลวิธกีารบ่งชีโ้ดยนัย 

1.6 กลวธิีผูกเรื่องที่ไม่เกี่ยวกนั

โดยตรงเข้าด้วยกัน 

1.7 กลวิธีการล้อเลียน 

1.8 กลวธิีการเสียดส ี

1.9 กลวธิีการประชดประชัน                     

1.10 กลวิธกีารชมและต าหนิตนเอง      

1.11 กลวิธกีารเล่นตลกร้าย   

1.12 กลวธิีการใชเ้รื่องเกินจริง 

1.13 กลวิธีการเปรียบเปรยด้วยภาพ 

1.14 กลวิธกีารแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง 

2. รูปแบบกลวิธกีารสรา้งอารมณข์ัน 

2.1 กลวิธแีบบเดี่ยว 

2.2 กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธ ี

2.3 กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธ ี
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ขอบเขต 
 ผู้วิจัยเลือกศึกษากลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก 

“แมวอ้วน” โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 

2565 - 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 โดยจะศึกษาเฉพาะโพสต์ที่ปรากฏภาพการ์ตูนเกี่ยวกับ 

แมวและมีข้อความประกอบในรูปภาพ จ านวน 228 โพสต์ ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงโพสต์ที่เป็น

ภาพถ่ายเกี่ยวกับแมว ภาพการเล่นมุกตลกและใช้ข้อความที่ซ้ ากัน และภาพโฆษณาผลิตภัณฑ์

เกี่ยวกับแมว 

 

วิธีกำรศกึษำ 
1.  รวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลวิธีและรูปแบบกลวิธกีารสร้าง

อารมณข์ันเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดจุดมุง่หมายและขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า

ตลอดจนเป็นแนวทางในการศึกษา 
2.  เก็บรวบรวมข้อมูลจากเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” ตั้งแต่วันที่ ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ.

2565 – 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 จ านวนทั้งสิ้น 228 โพสต์ โดยการบันทึกภาพและแคปชัน 
3.  วิเคราะห์กลวธิีการสรา้งอารมณข์ันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” ตามกรอบแนวคิด

ของพรพรรณ ฉายปรชีา (2564) และพุทธชาด สุขรอด (2545) ที่ก าหนดไว้ 

4.  วิเคราะห์รูปแบบกลวิธกีารสรา้งอารมณข์ันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” ตามกรอบ

แนวคิดของพรพรรณ ฉายปรชีา (2564) และพุทธชาด สุขรอด (2545) ทีก่ าหนดไว้ 

5.  สรุปและอภิปรายผลการวิจัยกลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันใน 

เพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน”          

 

ผลกำรศกึษำ 
ผลการศึกษากลวิธีและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” 

จ านวน 228 โพสต์ พบการใช้กลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน 15 ประเภทและรูปแบบกลวิธี  

3 รูปแบบ ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตำรำงท่ี 1 ประเภทและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในภาพการ์ตูนเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทกลวธิี 

กลวธิีกำรสร้ำงอำรมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก 

“แมวอ้วน” 

ควำมถี่ ร้อยละ (%) 

กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแงมุ่มหนึ่ง 57 22.27 

กลวิธีการหกัมุม 52 20.31 

กลวิธีการล้อเลียน 48 18.76 

กลวิธีการยกย่องสัตว ์ 26 10.16 

กลวิธีการเล่นตลกร้าย 13 5.08 

กลวิธีการใชค้ าถามเชงิวาทศิลป ์ 11 4.30 

กลวิธีการใชเ้รื่องเกินจริง 10 3.91 

กลวิธีการใชอุ้ปลักษณ์ 8 3.12 

กลวิธีการเปรียบเปรยด้วยภาพ 7 2.73 

กลวิธีการชมและต าหนิตนเอง 6 2.34 

กลวิธีการประชดประชัน 4 1.56 

กลวิธีการบง่ชีโ้ดยนัย 4 1.56 

กลวิธีการเสียดส ี 4 1.56 

กลวิธีการผูกเรื่องที่ไม่เกี่ยวกันตรงเขา้

ด้วยกัน 

3 1.17 

กลวิธีการท าให้เป็นเรื่องสัปดน 3 1.17 

รวม 256 100 

 

รูปแบบกลวิธี 

กลวิธีแบบเดี่ยว 202 88.60 

กลวิธีแบบผสม 2 กลวธิ ี 24 10.52 

กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธ ี 2 0.88 

รวม 228 100 

              

 จากตารางประเภทและรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” 

พบประเภทกลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน 15 ประเภท เรียงล าดับที่พบจากมากไปน้อย ดังนี้ 

กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่งพบทั้งหมด 57 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 22.27 กลวิธี

การหักมุม พบทั้งหมด 52 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 20.31 กลวิธีการล้อเลียน พบทั้งหมด  
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48 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 18.76 กลวิธีการยกย่องสัตว์ พบทั้งหมด 26 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 

10.16 กลวิธีการเล่นตลกร้าย พบทั้งหมด 13 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 5.08 กลวิธีการใชค้ าถาม

เชิงวาทศิลป์ พบทั้งหมด 11 โพสต์คิดเป็นร้อยละ 4.30 กลวิธีการใชเ้รื่องเกินจริง พบทั้งหมด 

10 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 3.91 กลวิธีการใช้อุปลักษณ์ พบทั้งหมด 8 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 

3.12 กลวิธีการเปรียบเปรยด้วยภาพ พบทั้งหมด 7 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 2.73 กลวิธีการชม

และต าหนิตนเอง พบทั้งหมด 6 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 2.34 กลวิธีการประชดประชัน กลวิธี

การบ่งชี้โดยนัยและกลวิธีการเสียดสี พบกลวิธีละ 4 โพสต์ โดยแต่ละกลวิธีคิดเป็นร้อยละ 

1.56 กลวิธีการผูกเร่ืองที่ไม่เกี่ยวกันโดยตรงเข้าด้วยกันและกลวิธีการท าให้เป็นเร่ืองสัปดน 

พบกลวิธีละ 3 โพสต์ โดยแต่กลวิธีคิดเป็นร้อยละ 1.17 ส่วนรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์

ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” พบ 3 รูปแบบ ได้แก่ กลวิธีแบบเดี่ยว พบ 202 โพสต์ คิดเป็น

ร้อยละ 88.60 กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธี พบ 24 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 10.52 และกลวิธี  

แบบผสม 3 กลวิธี พบ 2 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 0.88  ดังรายละเอยีดต่อไปนี้    

 

 1. ประเภทกลวธิี 

 กลวิธีการสร้างอารมณ์ขันพบ 15 ประเภท สามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มตามความถี่และ

ร้อยละ ได้แก่ กลุ่มที่พบมากมีความถี่ 57-26 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 22.27-10.16 และกลุ่มที่ 

พบน้อยมีความถี่ 13-3 โพสต์ คิดเป็นร้อยละ 5.08-1.17 ซึ่งจะน าเสนอตัวอย่างกลวิธีการสร้าง

อารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” ที่พบมากที่สุด 3 อันดับแรกของแต่ละกลุ่ม ดังนี ้
 

1.1 กลวธิีกำรแสดงควำมจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง 

กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง คือ การแสดงให้เห็นความเป็นจริงอกี

แง่มุมหนึ่งที่ไม่มีใครนึกถึง  ไม่ทราบความเป็นจริง ถูกมองข้าม หรือซ่อนเร้นอยู่ออกมา 

(พุทธชาด สุขรอด, 2545: 196) ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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ภำพท่ี 2 กลวิธีการแสดงความจรงิในอีกแงมุ่มหนึ่ง 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 10 มีนาคม 2565) 

 

 จากภาพที่ 2 เป็นการใช้กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง จากรูปภาพแมว 

โดนตัดขนที่ล าตัว จึงท าให้รูปร่างของแมวผอมไปจากเดิมเหลือขนบริเวณใบหน้า เท้าและหาง 

ที่ไม่ตัด เพราะมนุษย์คิดว่าการตัดขนแมวช่วยระบายความร้อนให้กับแมว แต่ความจริง 

ในอีกแง่มุมหนึ่ง ดนุพล เขียวสาคู (2548) กล่าวว่า  การตัดขนไม่ช่วยระบายความร้อนให้กับ

แมวและแมวเป็นสัตว์ที่หวงขนเพราะขนเปรียบเหมือนเคร่ืองแต่งกายของแมว ถ้าตัดขนแมว 

จึงท าให้แมวไม่มั่นใจในตัวเอง ดังนั้นจากภาพการ์ตูนแมวท าสีหน้าไม่พอใจและหันหลัง 

ให้เจ้าของ เจ้าของจึงบอกว่า “แม่ขอโทษ ก็อากาศมันร้อน ทรงนี้แหละน่ารัก” จึงท าให้เกิด

อารมณ์ขัน 
 

1.2 กลวธิีกำรหักมุม 

 กลวิธีการหักมุม หมายถึง การด าเนินเร่ืองตามปกติผู้อ่านสามารถคาดล่วงหน้า

ว่าเหตุการณ์จะด าเนินต่อไปเช่นไรและจบเช่นไร แต่กลวิธีนี้ผู้แต่งจนเปลี่ยนทิศทางของเรื่อง

ให้จบลงอย่างพลิกความหมายของผู้อ่าน (พรพรรณ ฉายปรีชา , 2554: 93) ดังตัวอย่าง

ต่อไปนี ้
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ภำพท่ี 3 กลวิธีการหักมุม 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 19 พฤษภาคม 2565) 

 

 จากภาพที่ 3 เป็นการใช้กลวิธีการหักมุม จากข้อความ “รถจะติด ฝนจะตก น้ าจะท่วม 

เราก็ต้องลุยไปท างานเพื่อแมวเพราะแมวมีค่า” แล้วขึ้นบรรทัดใหม่ท าให้ผู้อ่านคิดว่าแมวมี

คุณค่าควรที่จะดูแลเอาใจใส่ บรรทัดสุดท้ายตอนจบเจ้าของกล่าวต่อว่า “ค่าอาหาร ค่ายา  

ค่าโน่น ค่านี่” ซึ่งไม่ได้หมายถึงมีคุณค่าอย่างที่ผู้อ่านคิด แต่เป็นค่าใช้จ่ายที่ต้องหาเงินมา 

เพื่อดูแลแมวท าให้ตอนจบเกิดการหักมุมแบบผิดความคาดหมายจึงท าให้เกิดอารมณ์ขัน 

  1.3 กลวธิีกำรล้อเลียน  

 กลวิธีการล้อเลียน หมายถึง วิธีการสร้างเร่ืองโดยเลียนแบบลักษณะเด่นหรือ

องค์ประกอบส าคัญของเร่ืองเดิมในขณะเดียวกันก็จะเปลี่ยนแปลงลักษณะด้านอื่น ๆ ให้

แตกต่างและเกิดอารมณข์ัน (พรพรรณ ฉายปรชีา, 2564: 98) ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 

 
ภำพท่ี 4 กลวิธีการล้อเลียน 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 10 มิถุนายน 2565) 
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 จากภาพที่ 4 เป็นการใช้กลวิธีการล้อเลียนกระแสสังคม จากข้อความ “ของนุด 

เพิ่งเสรีแต่ของแมวน่ะเสรีมานานแล้ว” เป็นการกล่าวล้อเลียนเร่ืองกัญชาของมนุษย์ในช่วง

วันที่ 1-10 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565 เนื่องจากรัฐบาลได้ออกกฎหมายอนุญาตใช้กัญชา

อย่างเสรี ซึ่งสังคมมีการพูดถึงเร่ืองกัญชาเสรีกันอย่างกว้างขวาง เช่น  ข่าวปลดกัญชา 

พ้นจากยาเสพติดมีผลใช้บังคับ เมื่อวันที่  9 มิถุนายน 2565 ผู้คนปลูกได้โดยไม่ต้อง 

ขออนุญาตเพียงจดแจ้งผ่านแอปพลิเคชัน (ไทยรัฐออนไลน์, 2565) จึงน ากระแสสังคมใน

ขณะนั้นมาล้อเลียนเป็นมุกตลกซึ่งสอดคล้องกับภาพ ที่แสดงถึงผลที่เกิดขึ้นจากการกิน

กัญชา แล้วเกิดภาพหลอน จึงท าให้เกิดอารมณข์ัน 

1.4 กลวธิีกำรเล่นตลกร้ำย 

ตลกร้าย คือ การแสดงความเป็นจริงในลักษณะของตลกร้าย ซึ่งก็คือการแสดง

ความรู้สึกที่ผิดพลาดในการแสดงบทบาทของสถาบันต่าง ๆ และปัญหาสังคมที่ผู้คนรับรู้กันอยู่ 

แต่มักไม่มีการกล่าวถึงปัญหาหรือวิธีแก้ไขอย่างเปิดเผย (พุทธชาด สุขรอด , 2545: 196)  

ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ภำพท่ี 5 กลวิธีการเล่นตลกร้าย 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 26 กมุภาพันธ์ 2565) 

 

 จากภาพที่ 5 เป็นการใช้กลวิธีการเล่นตลกร้าย จากภาพเป็นการส่งแมวขึ้นอวกาศ

เพื่อกลับสู่ดาวแมว ซึ่งเป็นการเล่นตลกร้ายกับความรู้สึกเสียใจของมนุษย์ที่สูญเสียแมว 

อันเป็นที่รักไปโดยไม่มีวันกลับ ซึ่งคนที่เลี้ยงแมวต้องประสบปัญหาเร่ืองแมวตายทุกคน แต่จาก

ภาพกลับท าให้เกิดอารมณ์ขันกับข้อความที่แมวบอกว่า “ถึงเวลาที่ต้องกลับดาวแมวแล้ว” 
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พร้อมโบกมืออ าลาเจ้าของและขึน้อวกาศไป ท าให้เจ้าของรู้สึกคลายความเศร้าลงเพราะเปรียบ 

การตายของแมวคือการขึน้สวรรค์กลับสู่ดาวแมวไปสู่ภพภูมิที่ดี 

 

 1.5 กลวธิีกำรใช้ค ำถำมเชิงวำทศลิป์ 

              การใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ คือ การใช้ค าถามเพื่อเร้าอารมณ์ผู้อ่านหรือเพื่อสื่อ

ความหมายและแง่คิดที่ต้องการ การตั้งค าถามนี้จึงมิได้หวังค าตอบ เพราะเป็นค าถามที่รู้

ค าตอบอยูแ่ล้ว เพียงแต่ถามเพื่อสื่ออารมณห์รือความรู้สึก (พรพรรณ ฉายปรชีา, 2554: 91) 
ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

 
ภำพท่ี 6 กลวิธีการใชค้ าถามเชงิวาทศิลป์ 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 13 มกราคม 2565) 

 

จากภาพที่ 6 เป็นการใช้กลวิธีการใช้ค าถามเชิงวาทศิลป์ จากภาพจะเห็นว่ า

เจ้าของมองดูแมวที่ขึ้นไปบนเคร่ืองปรับอากาศแล้วตั้งค าถามว่า “ไหนใครซนที่สุดในบ้าน” 

เป็นค าถามที่ไม่ตอ้งการค าตอบเพราะทราบอยูแ่ล้วว่าตัวไหนซนที่สุด แต่ถามเพื่อเร้าอารมณ์

ให้ผู้อ่านรู้สึกตาม เนื่องจากแมววิเชียรมาศปีนขึน้ไปบนเคร่ืองปรับอากาศในขณะที่แมวตัวอื่น

อยู่ด้านล่าง แมวทุกตัวที่อยู่ด้านล่างชี้ไปที่แมววิเชียรมาศเพื่อเป็นการชีน้ าให้ผู้อ่านเห็นชัดขึน้

ว่าใครซนที่สุดในบ้าน จึงท าให้ผู้อ่านเกิดอารมณข์ันตามมา 
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1.6 กลวธิีกำรใช้เรื่องเกินจริง 

การใช้เร่ืองเกินจริง คือ การก าหนดให้ตัวละครแสดงสถานการณ์ แสดงความคิดเห็น 

หรือเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาที่ไม่มีอยู่จริงในชีวิตหรือเป็นไปไม่ได้ในความเป็นจริง 

(พุทธชาด สุขรอด, 2545: 196) ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

ภำพท่ี 7 กลวิธีการใชเ้รื่องเกินจริง 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 2 กันยายน 2565) 

 

 จากภาพที่  7 เป็นการใช้กลวิธีการใช้เร่ืองเกินจริง ผู้เขียนก าลังสื่อว่าฝนตก 

เพราะแมว จากภาพแมวเป็นต้นเหตุท าให้ฝนตกเนื่องจากแมวนั่งอยู่บนก้อนเมฆ แมวมีปีก

เปรียบเสมือนแมวเป็นเทวดาตามความเชื่อที่สามารถท าให้ฝนตกเวลาไหนก็ได้ โดยผลักแก้วน้ า

ให้ล้มลง จึงท าให้เกิดอารมณ์ขัน เพราะเป็นเรื่องที่เกินจริง ซึ่งความเป็นจริงการที่ฝนตกเป็น

ปรากฎการณ์ทางธรรมชาติ 

 

 2. รูปแบบกลวิธี 

2.1 กลวธิีแบบเดี่ยว 

กลวิธีแบบเดี่ยวเป็นการสร้างอารมณ์ขัน 1 โพสต์  ปรากฏกลวิธี 1 ประเภท  

ดังตัวอย่าง 
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ภำพท่ี 8 กลวิธีแบบเดี่ยว 

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 2 พฤษภาคม 2565) 

 

 จากภาพที่ 8 เป็นการใช้กลวิธีแบบเดี่ยว คือ กลวิธีการยกย่องสัตว์ จากข้อความ

แมวก าลังสั่งให้มนุษย์ที่เป็นเจ้าของตักมูลแมวเสร็จแล้วให้มานวดให้ตนเอง แสดงให้เห็นว่า

แมวมีสถานะเหนือกว่ามนุษย์ โดยยกให้แมวเป็นเจ้าของและมนุษย์เป็นทาสได้ เพราะแมว

สามารถสั่งมนุษยไ์ดแ้ละมนุษย์ก็เชื่อฟัง จึงท าให้เกิดอารมณข์ัน 
 

 2.2 กลวธิีแบบผสม 2 กลวธิี 

กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธี เป็นการสร้างอารมณ์ขันโดยการน ากลวิธีมารวมกัน  

2 ประเภท ดังตัวอย่าง 

 
ภำพท่ี 9 กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธ ี

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 15 มนีาคม 2565) 
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             จากภาพที่ 9 เป็นการใช้กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีการล้อเลียนและ 

การหักมุม จากภาพเป็นการล้อเลียนพฤติกรรมการกินของแมว ที่เร่ืองมากไม่ยอมกิน  

อาหารเก่า เนื่องจากมันไม่กรอบต้องการให้เจ้าของเทให้ใหม่ เจ้าของจึงเอาอาหารเก่าเทใส่

กล่องแล้วเขย่า พอเขย่าเสร็จจึงเทให้แมวใหม่อีกคร้ัง จึงใช้กลวิธีการหักมุมเพราะมันเป็น

อาหารเดิมแค่เขย่าในกล่องแต่แมวกลับยอมกินอาหารหารเก่าจึงท าให้เกิดอารมณ์ขัน 
 

2.3 กลวธิีแบบผสม 3 กลวธิี 

             กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธี เป็นการสร้างอารมณ์ขันโดยการน ากลวิธีมารวมกัน  

3 ประเภท ดังตัวอย่าง 

 
ภำพท่ี 10 กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธ ี

ท่ีมำ: เพจแมวอ้วน (วันที่ 20 กรกฎาคม 2565) 

 

 จากภาพที่ 10 เป็นการใช้กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีการชมและต าหนิ

ตนเอง กลวิธีการล้อเลียนและกลวิธีการประชดประชัน จะเห็นได้ว่า จากภาพเจ้าของก าลัง

ถ่ายรูปแมวโดยเปรียบภาพด้านบนกับภาพด้านล่าง ภาพด้านบนเป็นการถ่ายรูปมุมสูง และ

ได้กล่าวชมว่า ถ่ายมุมสูงยังไงก็หล่อ แมวจึงชมตนเองว่า “หล่อสุดในซอยแล้ว” ชมเพื่อเป็น

การเน้นย้ าวา่ตัวเองหล่อตามที่เจ้าของบอก แต่ภาพด้านล่างเจ้าของถ่ายมุมเสยเพื่อล้อเลียน

ลักษณะรูปรา่งของแมวท าให้แมวดูอ้วนและมีเหนียงออกมาเยอะ และจึงพูดประชดประชันวา่ 

“ถ่ายมุมเสยย่ิงหล่อสุด ๆ” แต่ในความเป็นจริงไม่ได้หมายความอย่างที่พูดเพราะท าให้รูปรา่ง

อว้นขึน้ จึงท าให้เกิดอารมณข์ัน 
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อภิปรำยและสรปุผล 

 ผลการศึกษาพบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” พบประเภทกลวิธี

ทั้งหมด 15 ประเภทกลวิธีที่พบมากที่สุด คือ กลวิธีการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่ง 

เนื่องจากรูปภาพและข้อความในเพจ “แมวอ้วน” ส่วนใหญ่เป็นภาพเกี่ยวกับพฤติกรรมด้าน 

ต่าง ๆ ของแมว และน าเสนอการใช้ชีวิตประจ าวันของคนที่เลี้ยงแมว วิธีการดูแลแมว ความรู้สึก

ที่มนุษย์มีต่อแมว พฤติกรรมของแมวจึงมีหลายแง่มุมที่บางคนอาจจะไม่ทราบหรือเข้าใจผิด

เกี่ยวกับแมว เช่น ปัญหาด้านพฤติกรรมการเล่นของแมว ดนุพล เขียวสาคู (2548) กล่าวว่า  

ลูกแมวมีพฤติกรรมการเร่ิมเล่นเมื่ออายุ 4 สัปดาห์ เชื่อกันว่าเป็นการฝึกฝน พฤติกรรมทาง

สังคมและการจับสัตว์อื่นมาเป็นอาหาร อาจจะท าให้รบกวนเจ้าของ อีกทั้งแมวยังมีพฤติกรรม 

ที่เป็นปัญหาต่อเจ้าของ สอดคล้องกับแนวคิดของนฤมล มานิพพาน (2537) ที่กล่าวว่า แมวมี

ปัญหาการปัสสาวะไม่เป็นที่ แมวบางตัวอาจจะปัสสาวะบนที่นอนของเจ้าของเพื่อต้องการท า

เคร่ืองหมายสร้างอาณาเขตของตนเอง แต่ปัญหาคือท าให้เกิดกลิ่นเหม็น การขีดข่วนของแมวท า

ให้ของใช้เฟอร์นิเจอร์เสียหาย ที่จริงแล้วแมวไม่ได้ต้องการท าลายเข้าของแต่เป็นเพราะ 

แมวต้องการลับอุ้งเล็บของมันให้แหลมคมพร้อมป้องกันตนเองเมื่อเกิดอันตราย และความ

ก้าวร้าวของแมวเนื่องจากแมวบางตัวมีนิสัยหงุดหงิดง่าย หวงอาณาเขต เมื่อรู้สึกว่ามีแมวตัวอื่น

มาบุกรุกเขตแดนของตนเองหรือท าให้โกรธ จะมีพฤติกรรมการไล่ การขู่ และการซุ่มโจมตีผู้บุก

รุก ดังนั้นเวลาเจ้าของน าแมวตัวใหม่เข้าบ้านจึงเป็นเร่ืองธรรมดาที่แมวตัวเดิมจะมีพฤติกรรมไม่

พอใจเพราะหวงอาณาเขต จึงนิยมน าความจริงในอีกแง่มุมหนึ่งที่ซ่อนเร้นอยู่ของแมวมาท าให้

เกิดอารมณ์ขัน และกลวิธีที่พบน้อยที่สุดจ านวนเท่ากัน มี 2 กลวิธี  คือ กลวิธีการผูกเร่ืองที่ไม่

เกี่ยวกันโดยตรงเข้าด้วยกันและกลวิธีการท าให้เป็นเร่ืองสัปดน เนื่องจากเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” 

น าเสนอการสร้างอารมณ์ขันจากพฤติกรรมของแมวและคนเลี้ยงแมว ซึ่งมีเนือ้หาที่น่ารักไม่เป็น

เร่ืองที่มีลักษณะหยาบโลน อกีทั้งกลวิธีการน าเร่ืองที่ไม่เกี่ยวข้องกันมาผูกเข้าด้วยกันเป็นกลวิธี

ที่ซับซ้อนเพราะต้องน าสองเรื่องที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกันมาท าให้เป็นเรื่องเดียวกัน ผู้ส่งสาร 

จึงไม่นิยมที่จะใช้กลวิธีนี้เพราะอาจจะท าให้ผู้รับสารตีความไม่ตรงตามจุดประสงค์ที่ผู้ส่งสาร

ต้องการสื่อสารออกไป 

ส่วนรูปแบบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขัน พบทั้งหมด 3 รูปแบบ รูปแบบที่พบมากที่สุด 

คือกลวิธีแบบเดี่ยว เนื่องจากท าให้เข้าใจอารมณ์ขันได้ง่าย ตรงประประเด็น ไม่ซับซ้อน 

รองลงมา คือ กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธี เนื่องจากในภาพการ์ตูนมีเนื้อหาการสร้างอารมณ์ขัน

ผสมกัน 2 กลวิธี ท าให้ผู้อ่านสามารถตีความได้ 2 แบบ จึงท าให้กลวิธีแบบผสม 2 กลวิธีมี 
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ความซับซ้อนในการเกิดอารมณ์ขันมากขึ้น และพบน้อยที่สุด คือ กลวิธีแบบผสม 3 กลวิธี 

เนื่องจากเป็นกลวิธีที่ท าให้ผู้อ่านเข้าใจตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้เขียนได้ยาก 

ผลการวิเคราะห์กลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ พุทธชาด สุขรอด (2548) โดยงานวิจัยของพุทธชาด สุขรอด (2548) เป็นการแสดง

ความจริงในอีกแง่มุมหนึ่งเกี่ยวกับปัญหาสังคมและการเมืองผ่านตัวการ์ตูนสุนัข ส่วนงานวิจัย

ของผู้วิจัย เป็นการแสดงความจริงในอีกแง่มุมหนึ่งด้านพฤติกรรมทั้งหมดของแมว เช่น  

ด้านปัญหาของแมว ข้อดีของแมว การอยู่ร่วมกันระหว่างมนุษย์กับแมว 

ส่วนงานวิจัยของ พรพรรณ ฉายปรีชา (2564) ซึ่งศึกษาเร่ือง กลวิธีการสร้างอารมณ์

ขันของเฟซบุ๊กแฟนเพจ “หนังฝังมุก” พบกลวิธีการล้อเลียนและการเสียดสีมากที่สุด โดยเนือ้หา

ที่น ามาล้อเลียนเสียดสีเกี่ยวกับการเมือง นักการเมือง การท างานของรัฐบาล ในขณะเดียวกัน

งานของผู้วจิัยได้พบกลวิธกีารล้อเลียนกระแสสังคม การล้อเลียนพฤติกรรมลักษณะรูปร่างของ

แมว การล้อเลียนเหตุการณ์วันส าคัญและล้อเลียนกิจวัตรประจ าวันของมนุษย์ โดยมีแมวเป็นตัว

การ์ตูนที่ใช้ล้อเลียนในลักษณะต่าง ๆ ซึ่งงานของผู้วิจัยสอดคล้องกับการวิจัยของพรพรรณ 

ในหัวข้อการล้อเลียนกระแสสังคมเกี่ยวกับการเมือง เช่น ล้อเลียนเร่ืองการปลดล็อคกัญชาเสรี 

ดังตัวอย่างกลวิธีการล้อเลียนข้างต้น การล้อเลียนพฤติกรรมแมวในขณะที่เศรษฐกิจย่ าแย่ 

ค่าครองชีพสูง เกิดสงคราม แต่แมวที่บ้านยังคงกินดีอยู่ดีอย่างสบายใจ และล้อเลียนมาตรการ

เว้นระยะห่างอย่างน้อย 1 เมตร เพื่อป้องกันโรคระบาดโควิด-19 แมวจึงไม่ให้มนุษย์เข้าใกล้ 

จึงท าให้เกิดอารมณ์ขัน 

ผู้วจิัยยังพบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันของเพจเฟซบุ๊ก “แมวอว้น” เพิ่มเติม คือ การยก

ย่องสัตว์ ซึ่งมีเนื้อหาการยกย่องสัตว์ด้วยการตั้งวันส าคัญของแมวมาสร้างอารมณ์ขัน เช่น  

วันกอดแมวสากล วันยกย่องแมวด าสากล วันยกย่องแมวส้มสากล และยกย่องแมวโดยการให้ 

แมวเป็นผู้ออกค าสั่งและมนุษย์เป็นผู้ท าตามจึงท าให้แมวมีสถานะเหนือกว่ามนุษย์จึงท าให้เกิด

อารมณ์ขัน การที่เจ้าของเพจใช้กลวิธีนี้ ผู้วิจัยเห็นว่า เจ้าของเพจต้องการส่งสารให้ผู้อ่าน

เล็งเห็นความส าคัญของแมว จึงจัดวันส าคัญต่าง ๆ เกี่ยวกับแมวเพื่อยกย่องความน่ารัก 

เอกลักษณ์ของแมวแต่ละสี เน้นย้ าพฤติกรรมที่มนุษย์ชอบปฎิบัติกับแมวคือการกอดเพื่อส่งต่อ

ความรักความห่วงใยที่มีให้แมว และกลวิธีนี้ยังรณรงค์ไม่ให้มนุษย์ทอดทิ้งแมวให้กลายเป็น 

แมวจร ดังนั้นแมวทุกตัวควรได้รับความรักและการดูแลเอาใจใส่เหมือนกัน 

  



218 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

ข้อเสนอแนะ 
          การศึกษากลวิธีการสรา้งอารมณข์ันในเพจเฟซบุ๊ก “แมวอ้วน” ผู้สนใจสามารถน าไป

เป็นแนวทางในการศึกษาในงานเขียนหรือสื่อออนไลน์อื่น ๆ ที่มีความตลกขบขัน นอกจากนี้

ยังสามารถศึกษาเปรียบเทียบกลวิธีการสร้างอารมณ์ขันในสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเสียง และสื่อออนไลน์

เกี่ยวกับมนุษย์หรือสัตว์ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 
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บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาอิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่

ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า 2) เพื่อศึกษาอทิธิพลของความพึงพอใจของลูกค้าที่ส่งผลต่อ

ความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง และ 3) เพื่อศึกษาบทบาท

ในการเป็นตัวแปรแทรกของความพึงพอใจของลูกค้าระหว่างมิติในการวัดความสะดวกใน 

การบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ค านวณ

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบประชากรที่ค่าความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 ท าการเก็บรวบรวม

กลุ่มตัวอย่างจากผู้บริโภคที่มีประสบการณ์เข้าใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัด

ระยอง จ านวน 400 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิตทิี่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และท า 

การทดสอบสมมติฐานด้วยสมการการถดถอยแบบพหุคูณ  

อิทธิพลของความสะดวกในการบรกิารที่ส่งผลต่อความตั้งใจ

ในการใช้บรกิารธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง: 

บทบาทในการแทรกของความพึงพอใจของลูกค้า 

The Influence of Service Convenience Affecting Toward 

Intention to Visit Large Retail Business in Rayong 

Province: The Mediating Role of Customer Satisfaction 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 26-35 ปี

ระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพข้าราชการหรือรัฐวิสาหกิจ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

20,001 – 25,000 บาท อาศัยอยู่ในอ าเภอเมืองระยอง เหตุผลที่เลือกไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีก

ขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองเนื่องจากมีบริการด้านอื่น ๆ ครบ วัตถุประสงค์ในการไปใช้บริการ

ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง คือ ซื้อสินค้าหรือบริการ โดยโซนที่นิยมไปใช้บริการ 

คือ โซนอาหารและเคร่ืองดื่ม สินค้าที่นิยมซื้อ คือ อาหารหรือเคร่ืองดื่ม ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคร้ัง 

501-1,000 บาท ความถี่ในการไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองใน

ระยะเวลา 1 เดือน คือ 2 - 3 คร้ัง วันที่มาใช้บริการคร้ังล่าสุด คือ วันอาทิตย์ ช่วงเวลาที่มาใช้

บริการ คือ 15.01 น.-17.00 น. เวลาโดยเฉลี่ยที่ใช้ในการซื้อสินค้าหรือบริการ คือ 1 - 2 ชั่วโมง 

และการบริการในธุรกิจที่ท าให้ลูกค้าเกิดความรู้สึกว่ามีความสะดวก คือ การมีร้านค้าที่

หลากหลาย และการมีร้านอาหารที่หลากหลาย 

 ผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกในการบริการมีอทิธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของ

ลูกค้า และความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บริการ อีกทั้ง 

ผลการศึกษาบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกพบว่า ความพึงพอใจของลูกค้ามีบทบาทใน 

การเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติในการวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้

บริการ แต่มีบทบาทแค่เพียงบางส่วนเท่านั้น 
 

ค าส าคัญ:   ความสะดวกในการบริการ  ความพึงพอใจของลูกค้า  ความตั้งใจในการใชบ้ริการ 
 

Abstract 
 The objectives of this research 1) to study the influence of service convenience on 

customer satisfaction 2) to study the influence of customer satisfaction on intention to use 

services of large retail businesses in Rayong Province. and 3) to study its role as an intervening 

variable of customer satisfaction between dimensions in measuring service convenience and 

intention to use services of large retail businesses in Rayong Province. Calculate sample size 

without knowing the population. At a confidence value of 95 percent, samples were collected 

from consumers. There were 400 people who had experience in using large retail businesses 

in Rayong Province, using questionnaires as a tool to collect data. Statistics used in data analysis 
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include frequency, mean, and standard deviation. and test the hypotheses using a multiple 

regression equation. 

 The results of the study found that most of the respondents were male Age between 

26-35 years, bachelor's degree level Working as a civil servant or state enterprise Average 

monthly income 20,001 - 25,000 baht, living in Mueang Rayong District. Reasons for choosing 

to use the services of a large retail business in Rayong Province Because there are complete 

other services The purpose of using the services of a large retail business in Rayong Province 

is to purchase products or services. The most popular zone to use the service is the food and 

beverage zone. The most popular products purchased are food or drinks. Average cost per visit 

is 501-1,000 baht. Frequency of using large retail businesses. In Rayong province in a period 

of 1 month, that is, 2 - 3 times. The last day of service was Sunday. Service hours are  

3:01 p.m. - 5:00 p.m. The average time it takes to purchase a product or service is  

1 - 2 hours, and services in a business that make customers feel convenient are Having a 

variety of shops and having a variety of restaurants.   

 The results of the study found that Service convenience has a positive effect on 

customer satisfaction. And customer satisfaction has a positive effect on intention to visit. 

Moreover, the results of the study of its role as an intervening variable found that Customer 

satisfaction plays a role as an intervening variable between dimensions in measuring 

convenience of service and intention to visit. But it only plays a partial role. 
 

Keywords:   Service convenience, Customer satisfaction, Intention to visit 

 

บทน า 
 ในปัจจุบันเศรษฐกิจมีการเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว รวมไปถึงสังคมมีการเปลี่ยนแปลงที่

ควบคู่กันไป ซึ่งสิ่งเหล่านีล้้วนแต่มีส่วนช่วยให้การด าเนินชีวติประจ าวันของมนุษย์มีความสะดวก

มากย่ิงขึ้น เมื่อความสะดวกมากขึ้น ย่อมท าให้มนุษย์มีความต้องการที่มากขึ้นด้วยเช่นกัน  

เมื่อเกิดความต้องการที่มากย่ิงขึ้นย่ิงท าให้เกิดการแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นมาด้วย  

เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ จึงท าให้ธุรกิจมีความจ าเป็นที่จะต้องปรับตัว และ

พัฒนาควบคู่ไปพร้อมกับความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ธุรกิจ
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สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้มากย่ิงขึน้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการซื้อสินค้า

และบริการที่ ผู้บริโภคมีความต้องการความสะดวกในการซื้อสินค้าเพื่อตอบสนองต่อ 

ความต้องการเหล่านั้น (Sintonsopon., 2010) ในปัจจุบันความสะดวกในการบริการมี

ความส าคัญที่มากย่ิงขึ้น (Berry et al., 2002; Xie et al., 2010) เนื่องมาจากมีการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี รวมทั้งรูปแบบทางประชากร 

จึงท าให้มีความต้องการที่มากย่ิงขึน้ (Brown & McEnally., 1992; Berry et al., 2002; Seiders et 

al., 2007) หากธุรกิจสามารถปรับตัวสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคได้นั้น การที่จะท า

ให้ลูกค้ามีความตั้งใจในการซื้อสินค้าหรือบริการแต่ละอย่างนั้นก็ไม่ใช่เร่ืองที่ยากอีกต่อไป 

 ซึ่งความสะดวกในการบริการ (Service Convenience) ถือได้ว่าเป็นคุณค่า และความพึงพอใจที่

ผู้บริโภคมีต่อสินค้าและบริการที่มีความสะดวก รวดเร็ว และไม่มีความยุ่งยาก (Berry et al., 

2002) 

 ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ประเภทศูนย์การค้าหรือห้างสรรพสินค้านั้น นับว่าเป็นร้านค้า

ปลีกในรูปแบบสมัยใหม่ (Modern Trade) ซึ่งในปัจจุบันรูปแบบของธุรกิจค้าปลีกในประเทศไทย

นั้นมีอยู่หลากหลายประเภท โดยธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ประเภทศูนย์การค้าหรือ

ห้างสรรพสินค้านั้น นับได้ว่าเป็นสถานที่ที่ได้รับความนิยมอย่างมาก เนื่องจากเป็นสถานที่รวม

สิ่งต่างๆไว้ด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็น ห้างสรรพสินค้า ร้านขายสินค้า โรงภาพยนตร์ ส านักงาน รวมไป

ถึงสถานที่ส าหรับพักผ่อน ซึ่งนับเป็นการให้บริการแบบครบวงจร (One Stop Shopping) ท าให้

ลูกค้าสามารถซื้อสินค้า รวมถึงใช้บริการได้อย่างครบถ้วนภายในคราวเดียว (Yimpong & 

Kittiarpornphol, 2018) โดยในปัจจุบันการที่สังคมมีการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะอย่างย่ิงในเร่ือง

ของเทคโนโลยี ส่งผลท าให้ความสะดวกในการบริการกลายมาเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญต่อ 

การพัฒนาธุรกิจ เพื่อให้ตอบโจทย์ต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลง  จึงท าให้ธุรกิจค้าปลีก 

ขนาดใหญ่ประเภทศูนย์การค้าหรือห้างสรรพสินค้าในปัจจุบันมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนา 

และเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ที่มาใช้บริการ

ได้อย่างครบวงจร 

 จังหวัดระยองนับได้ว่าเป็นหนึ่งในจังหวัดที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจอันดับต้น ๆ  

ของประเทศไทย เนื่องจากเป็นจังหวัดแห่งอุตสาหกรรม จึงมีนิคมอุตสาหกรรมหลักจ านวนมาก

ตั้งอยู่ในพื้นที่จังหวัดระยอง จึงท าให้เป็นจังหวัดที่มีสถิติรายได้ประชากรต่อหัวสูงที่สุดใน

ประเทศ และมีผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดอยู่ในอันดับ 2 ของประเทศไทย โดยจังหวัดระยอง

มีโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจแบ่งออกเป็น 3 ภาค คือ ภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม 
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และภาคบริการ ซึ่งในภาคของการบริการนั้นนับว่ามีความส าคัญเป็นอันดับ 3 อยู่ที่ร้อยละ 18.8 

(ส านักงานคลังจังหวัดระยอง, 2564) โดยในส่วนของภาคการบริการที่มีความส าคัญอันดับ 

ต้น ๆ ของจังหวัดระยองหนึ่งในนั้น คือ ธุรกิจประเภทค้าปลีก 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่าเศรษฐกิจมีการพัฒนา และเปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลา ธุรกิจจึงต้องปรับตัวอยู่เสมอ เพื่อให้สินค้าหรือบริการของตนเองสามารถ 

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการให้ได้มากที่สุด จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า 

ความสะดวกในการบริการ (Service Convenience) เกิดจากการลดเวลาและความพยายามใน

การจัดการบริการชนิดนั้น ๆ (Brown., 1990) และ Berry et al. (2002) ได้ให้ค าจ ากัดความของ

ความสะดวกในการบริการไว้ว่า การที่ผู้ใช้บริการรับรู้ถึงเวลาและความพยายามในการซื้อหรือ

การใช้บริการ และ Farquhar and Rowley (2009) ได้ให้ค าจ ากัดความไว้อีกว่า ความสะดวกใน

การบริการ หมายถึง การตัดสินใจของลูกค้า โดยการที่ผู้ใช้บริการมีความรู้สึกว่าผู้ใช้บริการเอง

มีความสามารถในการควบคุม การจัดการ การใช้งานของเวลา และความพยายามในการบรรลุ

วัตถุประสงค์ของตนเองในการเข้าใช้บริการ โดยในอดีตที่ผ่านมาเคยมีการท าการศึกษาเกี่ยวกับ

ตัวแปรความสะดวกในการบริการในบริบทธุรกิจค้าปลีกมาแล้วบ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานวิจัย

ของธนภรณ์ ไพบูลย์ และ จิราภา พึ่งบางกรวย (2563) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของ

ความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค 

รังสิต: บทบาทการแทรกของการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของเยาวชนไทยใน

จังหวัดปทุมธานี” โดยท าการศึกษาตัวแปรความสะดวกในการบริการในบริบทของธุรกิจค้าปลีก

ประเภทห้างสรรพสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่การศึกษาตัวแปรความสะดวกในการบริการที่ระบุ

การศึกษาในบริบทของธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่นัน้ยังไม่แพร่หลายมากนักในประเทศไทย 

 ด้วยเหตุนี้ คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับความสะดวกในการบริการของ

ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาอิทธิพลของ 

ความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า และศึกษาอิทธิพลของ 

ความพึงพอใจของลูกค้าที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ใน

จังหวัดระยอง รวมไปถึงศึกษาบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกของความพึงพอใจของลูกค้า

ระหว่างมิติในการวัดความ สะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีก

ขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง คณะผู้วิจัยเล็งเห็นถึงประโยชน์ของความสะดวกในการบริการที่

น่าจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ซึ่งสามารถ
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น าผลวิจัยไปปรับใช้ เป็นแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพความสะดวกในการบริการ 

เพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อลูกค้าได้ในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาอทิธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกค้า 

 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของความพึงพอใจของลูกค้าที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้

บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง 

 3. เพื่อศึกษาบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกของความพึงพอใจของลูกค้าระหว่างมิติใน

การวัดความ สะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ใน

จังหวัดระยอง 

 

ขอบเขต 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 การศึกษานี้มุ่งศึกษาอิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจใน

การใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง: บทบาทในการแทรกของความพึงพอใจ

ของลูกค้า โดยแบ่งขอบเขตด้านเนือ้หาออกเป็น 2 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

 1. ขอบเขตของตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัย 

  1.1 ความสะดวกในการบริการทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ความสะดวกในการตัดสินใจ 

(Decision Convenience) , ความสะดวกในการเข้าถึง (Access Convenience) , ความสะดวก

ในการท าธุรกรรม (Transaction Convenience) , ผลประโยชน์ของความสะดวก (Benefit 

Convenience) และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง (Post-Benefit Convenience) 

  1.2 ความพึงพอใจของลูกค้า 

  1.3 ความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

 2. ขอบเขตของบริบทท่ีใช้ในการวจิัย 

  2.1 ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองประเภทห้างสรรพสินค้าหรือศูนย์การค้า 

 3. ขอบเขตประชากรที่ใช้ในการวจิัย 

 ประชากรที่มีประสบการณ์เข้าใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง 
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 4. ขอบเขตด้านสถานท่ี 

 พืน้ที่ที่ใช้ในการศึกษา คือ อ าเภอในจังหวัดระยองจ านวน 8 อ าเภอดังต่อไปนี้ 

  1. อ าเภอเมืองระยอง   5. อ าเภอบ้านค่าย  

  2. อ าเภอบ้านฉาง   6. อ าเภอปลวกแดง  

  3. อ าเภอแกลง   7. อ าเภอเขาชะเมา  

  4. อ าเภอวังจันทร์   8. อ าเภอนิคมพัฒนา 

 5. ขอบเขตระยะเวลา 

 การศึกษานีใ้ช้เวลาในการศึกษาระหว่างเดือนพฤศจิกายน  2566 - ธันวาคม 2566 

 

กรอบแนวคิด 
 Independent                              Mediator                           Dependent 

       (ตัวแปรอิสระ)                       (ตัวแปรแทรก)                        (ตัวแปรตาม)  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สมมตฐิาน 
1. ความสะดวกในการบริการมีอทิธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของลูกค้า 

2. ความพึงพอใจของลูกค้ามีอทิธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

3. ความพึงพอใจของลูกค้ามีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติในการวัด

ความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

 

  

ความพึงพอใจของลูกค้า 

(Customer Satisfaction) 

ความตั้งใจใน 

การใชบ้รกิาร 

(Intention to Visit) 

ความสะดวกในการบริการ 

ความสะดวกในการตัดสินใจ 

ความสะดวกในการเข้าถึง 

ความสะดวกในการท าธุรกรรม 

ผลประโยชน์ของความสะดวก 

ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง 
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ทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดและทฤษฎีความสะดวกในการบริการ (Service Convenience) 

 หัวใจส าคัญของการศึกษาคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยมุ่งเน้นการศึกษาเร่ือง ความสะดวกใน 

การบริการ (Service Convenience) ซึ่งความสะดวกในการบริการ คือ เวลาและความพยายามใน

ความคิดของผู้บริโภคที่ เกี่ยวกับการใช้บริการ (Berry et al., 2002) โดยความสะดวกใน 

การบริการต้องพิจารณาในเรื่องของต้นทุนทางด้านเวลา และความพยายามของผู้ที่ใช้บริการ

เป็นหลัก กล่าวคือหากในขณะที่ผู้ใช้บริการใช้เวลาในการรอที่นาน ก็จะแสดงให้เห็นว่าเป็น 

การใช้บริการที่ไม่มีความสะดวก ซึ่งความสะดวกในการบริการประกอบด้วยความสะดวก 5 มิติ 

ได้แก่ ความสะดวกในการตัดสินใจ (Decision Convenience) หมายถึง การที่บุคคลมีความรู้สึกว่า

การกระท าหรือการไปใช้บริการแต่ละสิ่งนั้นเป็นเร่ืองที่ง่ายต่อการตัดสินใจ ความสะดวกใน 

การเข้าถึง (Access Convenience) หมายถึง การที่ผู้ใช้บริการสามารถเข้ามาใช้บริการในสถานที่

หรือทางเดินนั้นๆ ได้ง่าย และรวดเร็วมากย่ิงขึ้น ความสะดวกในการท าธุรกรรม (Transaction 

Convenience) หมายถึง การที่ผู้ใช้บริการใช้เวลาและความพยายามในการท าธุรกรรมที่ง่าย และ

รวดเร็ว ผลประโยชน์ของความสะดวก (Benefit Convenience) หมายถึง การรับรู้ในเร่ืองที่

เกี่ยวกับเวลา และความพยายามที่ใช้ไปเพื่อให้ได้รับผลประโยชน์หลักของบริการนั้น และ 

ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง (Post-Benefit Convenience) หมายถึง การที่ผู้ใช้บริการ

ได้รับการดูแลอย่างทันท่วงทีในขณะที่เกิดปัญหาขณะใช้บริการหรือผู้ใช้บริการต้องการ 

ความช่วยเหลือภายหลังจากที่ได้รับบริการแล้ว 

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ตัวแปรความสะดวกในการบริการทุกบริบทของ

งานวิจัยมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม แต่จะมีลักษณะเฉพาะที่มีความแตกต่างกันในแต่ละบริบท 

ยกตัวอย่างเช่น งานวิจัยของธนภรณ์ ไพบูลย์ และ จิราภา พึ่งบางกรวย (2563) ที่ ได้

ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้

บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต: บทบาทการแทรกของการรับรู้ความสามารถใน 

การควบคุมพฤติกรรมของเยาวชนไทยในจังหวัดปทุมธานี” ผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกใน

การท าธุรกรรม ผลประโยชน์ของความสะดวก และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง 

มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และการรับรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้บริการศูนย์การค้า 

ฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต และตัวแปรการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมเป็นตัวแปรแทรก

ระหว่างความสะดวกในการบริการ และความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค 
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รังสิตแค่บางส่วนเท่านั้น และงานวิจัยของนุชาวดี สุขพงศ์ไทย และ จิราภา พึ่งบางกรวย (2563) 

ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อทิธิพลของความสะดวกในการบริการที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้

บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา จังหวัดระยอง” ผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกใน 

การบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา 

จังหวัดระยอง โดยมี 3 มิติที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสนามบิน

นานาชาติอูต่ะเภา จังหวัดระยอง ได้แก่ ความสะดวกในการเข้าถึง ผลประโยชน์ของความสะดวก 

และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง รวมไปถึงงานวิจัยของ Chang and Polonsky (2012) 

ที่ ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่มี ผลต่อความตั้งใจ 

ด้านพฤติกรรม: บทบาทความพึงพอใจของผู้บริโภคในการตั้งถิ่นฐานของชาวไต้หวัน ”  

ผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกในการบริการทั้ง 5 มิตินั้น มีเพียงแค่ 2 มิติเท่านั้นที่มีอิทธิพล

เชิงบวกต่อความตั้งใจด้านพฤติกรรม ได้แก่ ผลประโยชน์ของความสะดวก และความสะดวกของ

ผลประโยชน์ย้อนหลัง โดยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรม และมีความพึงพอใจเป็น

ตัวกลางทีม่ีความสัมพันธ์กันระหว่างความสะดวกในการบริการ และความตั้งใจด้านพฤติกรรม  

 แนวคิดและทฤษฎีความพึงพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction) 

 ความพึงพอใจของลูกค้า หมายถึง การที่ผู้บริโภควิเคราะห์ว่าตนเองมีความรู้สึก

ประทับใจ หรือความรู้สึกยินดีในสินค้าหรือการบริการที่ผู้บริโภคได้รับมาจากประสบการณ์

ในการใช้งาน (Cronin & Taylor., 1992; Kotler., 1994) ซึ่งเป็นความรู้สึกของผู้บริโภคที่มี

ความสุขเมื่อบรรลุความส าเร็จตามความต้องการที่ผู้บริโภคได้คาดหวังเอาไว้ว่าจะได้จาก

การใช้บริการหรือซื้อสินค้านั้น ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าความพึงพอใจเป็นทัศนคติใน

ทางบวก 

 ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม (Behavioral Intention) 

 ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม หมายถึง การที่บุคคลคนหนึ่งมีความมุ่งมั่นที่จะกระท า

การอย่างใดอย่างหนึ่ง ก็ตั้งใจท าจนส าเร็จตรงตามเป้าหมายที่เกิดขึ้นจริง ความตั้งใจ 

เชิงพฤติกรรมเป็นความรู้สึกหรือพฤติกรรมที่เกิดจากทัศนคติการรับรู้ และบรรทัดฐานของ

แต่ละบุคคล (Robinson & Etherington., 2006) ความตั้งใจเชิงพฤติกรรมได้รับอิทธิพลมา

จาก 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ทัศนคติต่อพฤติกรรม 2) การรับรู้ความสามารถในการควบคุม และ  

3) การคล้อยตามกลุ่มอ้างองิ 
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 โดยตัวแปรนี้เป็นตัวแปรตามของงานวิจัยทางการตลาดหลายงาน ยกตัวอย่างเช่น 

งานวิจัยของธนภรณ์ ไพบูลย์ และ จิราภา พึ่งบางกรวย (2563) ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพล

ของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค 

รังสิต: บทบาทการแทรกของการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของเยาวชนไทยใน

จังหวัดปทุมธานี” โดยมีตัวแปรอิสระ คือ มิติความสะดวกในการบริการ และตัวแปรตาม คือ 

ความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต โดยมีตัวแปรแทรก คือ การรับรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกในการบริการมี

อิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และการรับรู้ความสามารถ

ในการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค 

รังสิต และงานวิจัยของธาดาธิเบศร์ ภูทอง (2562) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของ

องค์ประกอบของการพาณิชย์แบบใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่อความตั้งใจซื้อสินค้าออนไลน์ของ

ผู้บริโภค” โดยมีตัวแปรอิสระ คือ การสนับสนุนด้านข้อมูล ความเชื่อมั่นในชุมชน ความไว้วางใจ

ต่อชุมชน ความไว้วางใจต่อเพื่อนสมาชิก ความง่ายในการค้นหาข้อมูล และคุณภาพบริการ

อิเล็กทรอนิกส์ และตัวแปรตาม คือ ความตั้งใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภค ผลการศึกษา

พบว่า มี 2 ตัวแปรที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภค ได้แก่  

ความง่ายในการค้นหาข้อมูล และคุณภาพการบริการ  

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น แสดงให้เห็นว่ามีการน าตัวแปรอิสระหลากหลายตัวที่มี

อิทธิพลต่อความตั้งใจในการซื้อสินค้าหรือใช้บริการ แต่ความสะดวกในการบริการที่น ามาเป็น

ตัวแปรอิสระในงานวิจัยนั้น มี ผู้ให้ความสนใจที่จะศึกษาน้อย และไม่แพร่หลายมากนัก 

คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะน าความตั้งใจเชิงพฤติกรรมมาเป็นตัวแปรตามในงานวิจัยนี้   

โดยความตั้งใจเชิงพฤติกรรมส าหรับงานวิจัยนี้ คือ ความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีก

ขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ซึ่งความตั้งใจนีไ้ด้รับอทิธิพลมาจากความสะดวกในการบริการ และ

ความพึงพอใจของลูกค้า 

 แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 

 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาสังคม (Social Psychology) ที่ถูก

น าเสนอโดย Ajzen (1985) โดยทฤษฎีมีแนวคิดพื้นฐานมาจากทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจที่มีผลต่อ

พฤติกรรมของบุคคล โดยมีการเพิ่มกรอบแนวคิดมาจากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผลของ Ajzen 

and Fishbien (1980) โดยสิ่งที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมมีองค์ประกอบด้วย

ปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ 1) ทัศนคติที่มีต่อพฤติกรรม (Attitude Toward The Behavior) 2) บรรทัด
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ฐานของบุคคลที่อยู่โดยรอบการแสดงพฤติกรรม (Subjective Norm) และ 3) การรับรู้ถึง 

การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (Perceived Behavioral Control) โดยปัจจัยทั้ง 3 ประการนี้ 

มีอิทธิพลท าให้เกิดความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรมของแต่ละสถานการณ์ และก่อให้เกิด 

การแสดงพฤติกรรมแต่ละรูปแบบตามมา  

จากการทบทวนวรรณกรรมที่กล่าวมา คณะผู้วิจัยสามารถสรุปสมมติฐานการวิจัยได้ 

3 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

1. ความสะดวกในการบริการมีอทิธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของลูกค้า 

2. ความพึงพอใจของลูกค้ามีอทิธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

3. ความพึงพอใจของลูกค้ามีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติในการวดั

ความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

 

วิธีการศึกษา 

 การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริโภคที่มีประสบการณ์เข้าใช้บริการธุรกิจค้า

ปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากร คณะผู้วจิัยก าหนดขนาดของกลุ่ม

ตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 ด้วยสูตรขนาดตัวอย่างของ Krejcie and Morgan 

(1970) จากการเปิดตารางได้ขนาดเท่ากับ 385 คน เพื่อความสะดวกในการเก็บข้อมูลแบบ

โควต้า คณะผู้วจิัยจึงท าการส ารองกลุ่มตัวอย่างไว้ 15 คน ซึ่งจะได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 400 คน 

คณะผู้วิจัยท าการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota) โดยท าการก าหนดโควต้าจากสัดส่วนของ

ประชากรในแต่ละอ าเภอของจังหวัดระยองที่มีความเป็นไปได้ในการเข้ามาใช้บริการ

ห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ในที่ตั้ง โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้บริโภคที่เคยมีประสบการณ์

เข้าใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือน โดยในพื้นที่

จังหวัดระยองมีห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่อยู่ 2 แห่ง ได้แก่ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลระยอง (Central) 

และศูนย์การค้าแพชชั่น ช็อปปิ้ง เดสติเนชั่น (Passione) คณะผู้วิจัยจึงก าหนดโควต้าในการเก็บ

ข้อมูลด้วยการแบ่งสัดส่วนออกเป็นร้อยละ 50 เท่ากัน หลังจากนั้น คณะผู้วิจัยจึงได้ค านวณ

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มดังต่อไปนี้  

 1. กลุ่มผู้บริโภคที่ใช้บริการศูนย์การค้าเซ็นทรัลระยอง (Central) จ านวน 200 คน  

โดยแบ่งออกเป็น 8 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองระยอง จ านวน 77 คน อ าเภอบ้านฉาง จ านวน  

20 คน อ าเภอแกลง จ านวน 35 คน อ าเภอวังจันทร์ จ านวน 7 คน อ าเภอบ้านค่าย จ านวน  
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19 คน อ าเภอปลวกแดง จ านวน 20 คน อ าเภอเขาชะเมา จ านวน 7 คน และอ าเภอนิคมพัฒนา 

จ านวน 15 คน 

 2. กลุ่มผู้บริโภคที่ใช้บริการศูนย์การค้าแพชชั่น ช็อปปิ้ง เดสติเนชั่น (Passione) จ านวน 

200 คน โดยแบ่งออกเป็น 8 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองระยอง จ านวน 77 คน อ าเภอบ้านฉาง 

จ านวน 21 คน อ าเภอแกลง จ านวน 35 คน อ าเภอวังจันทร์ จ านวน 7 คน อ าเภอบ้านค่าย 

จ านวน 18 คน อ าเภอปลวกแดง จ านวน 21 คน อ าเภอเขาชะเมา จ านวน 6 คน และอ าเภอนิคม

พัฒนา จ านวน 15 คน 
 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

 1. การวิเคราะห์ความเที่ยงตรง (Validity) โดยคณะผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่

พัฒนาขึน้ไปตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 

3 ท่าน และน ามาค านวนหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับวัตถุประสงค์ของ 

การวิจัย (IOC) โดยต้องมีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ซึ่งหลังจากที่ได้ค านวณหาค่าดัชนีแล้วพบว่า 

ค่าดัชนีรายข้อของแบบสอบถามนีม้ีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.50-1.00 

 2. การวิเคราะห์ความเชื่อมั่น (Reliability) คณะผู้วจิัยน าแบบสอบถามที่พัฒนาขึน้มา

ไปท าการทดสอบ (Pretest) จ านวน 40 ชุดกับกลุ่มที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัย 

ซึ่งแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นที่ดี ควรมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟามากกว่า 0.7 จึงจะ

สามารถน ามาใช้เก็บข้อมูลได้  โดยเมื่อท าการวิเคราะห์  คณะผู้วิจัยได้ค่าทดสอบค่า

สัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ของความสะดวกในการตัดสินใจ ความสะดวกในการเข้าถึง 

ความสะดวกในการท าธุรกรรม ผลประโยชน์ของความสะดวก ความสะดวกของผลประโยชน์

ย้อนหลัง ความพึงพอใจของลูกค้า และความตั้งใจในการใช้บริการ ได้เท่ากับ 0.72 0.71 

0.81 0.76 0.88 0.84 และ 0.78 ตามล าดับ  
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 คณะผู้วจิัยท าการเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูล 2 แหล่ง โดยมีรายละเอยีด ดังต่อไปนี้ 

 1. แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data Source) ท าการเก็บรวบรวมจากการใช้

แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากผู้บริโภคที่มีประสบการณ์เข้าใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่

ในจังหวัดระยองในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือน จ านวน 400 คน 
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 2. แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data Source) ท าการเก็บรวบรวมจาก

การศึกษาค้นคว้าจากข้อมูลที่มีผู้รวบรวมไว้แล้ว ได้แก่ หนังสือทางวิชาการ บทความ 

วิทยานิพนธ์ และรายงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลจากอนิเตอรเ์น็ต และห้องสมุดมหาวิทยาลัย 
 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  

โดยสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอยีด ดังต่อไปนี ้

 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation: SD.) 

 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

อนุมาน ได้แก่ วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบ

สมมติฐานของการวิจัย และในการวิเคราะห์ตัวแปรแทรก คณะผู้วิจัยจะใช้การวิเคราะห์ 

โดยใชก้ระบวนการวิเคราะห์ตามแนวทางของ Baron and Kenny (1986) 
 

ผลการศึกษา 
 ในการน าเสนอผลการวิจัยนั้น คณะผู้วิจัยจะน าเสนอผลการวิเคราะห์โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมการเข้าใช้บริการของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 2) ผลการศึกษาระดับการรับรูใ้นความสะดวกในการบรกิาร ความพึงพอใจของ

ลูกค้า และความตั้งใจในการใช้บริการ และ 3) ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ

ความสะดวกในการบริการ ความพึงพอใจของลูกค้า และความตั้งใจในการใช้บริการ 

 

 ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาข้อมูลท่ัวไปและพฤติกรรมการเข้าใช้บริการของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 
 ข้อมูลทั่วไปและพฤติกรรมการเข้าใช้บริการของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น 

เพศชาย มีอายุระหว่าง 26-35 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี ประกอบอาชีพข้าราชการหรือ

รัฐวิสาหกิจ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท อาศัยอยู่ในอ าเภอเมืองระยอง 

เหตุผลที่เลือกไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง เนื่องจากมีบริการด้าน 

อื่น ๆ ครบ วัตถุประสงค์ในการไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง คือ  
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ซือ้สินค้าหรือบริการ โดยโซนที่นิยมไปใช้บรกิาร คือ โซนอาหารและเคร่ืองดื่ม สินค้าที่นิยมซือ้ 

คือ อาหารหรือเคร่ืองดื่ม ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคร้ัง 501-1,000 บาท ความถี่ในการไปใช้บริการ

ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ในระยะเวลา 1 เดือน คือ 2 - 3 คร้ัง วันที่มาใช้

บริการคร้ังล่าสุด คือ วันอาทิตย์ ช่วงเวลาที่มาใช้บริการ คือ 15.01 น.-17.00 น. เวลา 

โดยเฉลี่ยที่ใช้ในการซื้อสินค้าหรือบริการ คือ 1 - 2 ชั่วโมง และการบริการในธุรกิจที่ท าให้

ลูกค้าเกิดความรู้สึกว่ามีความสะดวก คือ การมีร้านค้าที่หลากหลาย และการมีร้านอาหารที่

หลากหลาย 
 

 ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาระดับการรับรู้ในความสะดวกในการบริการ ความพึงพอใจ

ของลูกค้า และความตั้งใจในการใช้บริการ 

 ผลการศึกษา ระดับการรับรู้ในความสะดวกในการบริการ ในภาพรวมมีระดับ 

ความสะดวกอยู่ในระดับ “มีความสะดวกมาก” เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การรับรู้ถึง 

ความสะดวกทุกปัจจัยอยู่ในระดับ “สะดวกมาก” ทุกปัจจัย โดยเรียงตามล าดับ ดังต่อไปนี้  

ความสะดวกในการตัดสินใจ (x̄ =4.04, SD.=0.47) อยู่ในระดับสะดวกมากที่สุด รองลงมาได้แก่ 

ความสะดวกในการท าธุรกรรม (x̄ =4.00, SD.=0.50) ผลประโยชน์ของความสะดวก (x̄ =3.97, 

SD.=0.40) ความสะดวกในการเข้าถึง (x̄ =3.91, SD.=0.52) และความสะดวกของผลประโยชน์

ย้อนหลัง (x̄ =3.69, SD.=0.55) ดังในตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 ระดับการรับถึงความสะดวกในการบริการ 

ความสะดวกในการบริการ 
ค่าเฉลี่ย 

(x̄ ) 

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD.) 

ระดับการรับรู้ถึง

ความสะดวก 

ความสะดวกในการตัดสินใจ 4.04 0.47 สะดวกมาก 

ความสะดวกในการเข้าถึง 3.91 0.52 สะดวกมาก 

ความสะดวกในการท าธุรกรรม 4.00 0.50 สะดวกมาก 

ผลประโยชน์ของความสะดวก 3.97 0.40 สะดวกมาก 

ความสะดวกของผลประโยชน์

ย้อนหลัง 

3.69 0.55 สะดวกมาก 

ระดับการรับรู้ความสะดวกในการ

บริการในภาพรวม 

3.92 0.38 สะดวกมาก 
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ตารางท่ี 2 ระดับการรับรู้ในปัจจัยความพึงพอใจของลูกค้า และปัจจัยความตั้งใจในการใช้

บรกิาร 

ตัวแปร 
ค่าเฉลี่ย 

(x̄ ) 

ค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD.) 
ระดับการรับรู ้

ความพึงพอใจของลูกค้า 4.13 0.53 มาก 

ความตั้งใจในการใชบ้รกิาร 3.97 0.50 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของลูกค้า และระดับความตั้งใจใน

การใชบ้รกิาร โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก 
 

 3. ผลการวเิคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความสะดวกในการบริการ 

ความพึงพอใจของลูกค้า และความตั้งใจในการใช้บริการ 

 ก่อนที่จะท าการทดสอบสมมติฐาน คณะผู้วจิัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อตกลงเบื้องต้นใน

การ ใช้ สมการถดถอย เชิ งพหุ คูณ  (Multiple Regression Assumption Testing) ได้ แก่   

1) ความสัมพันธ์ เชิงเส้นของตัวแปร (Linearity) 2) การแจกแจงแบบปกติของข้อมูล  

(Normality) และ 3) ความเป็นเอกพันธ์ของการกระจาย (Homoscedasticity) (Hair et al., 2010)  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ข้อมูลทั้งหมดเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น นอกจากนีค้ณะผู้วิจัย

ยังได้ท าการวิเคราะห์ค่านอกขอบเขต (Outliers) อีกด้วย โดยผลการวิเคราะห์พบว่ามีข้อมูล

นอกขอบเขตจ านวน 3 ตัว คณะผู้วิจัยจึงท าการตัดข้อมูลดังกล่าวออกไป นอกจากนี้

คณะผู้วิจัยยังได้วิเคราะห์ภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ (Multicollinearity) ของตัวแปรอีกด้วย  

โดยพิจารณาจากค่า Variance Inflation Factor (VIF.) โดยถ้าหากตัวแปรที่ใช้ในงานวิจัยนี้ไม่มี

ภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ จะต้องมีค่า VIF.<10 (Hair et al., 2010) เมื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูล

พบว่า มีค่า VIF. อยู่ระหว่าง 1.00–2.02 ซึ่งต่ ากว่า 10 จึงแสดงให้เห็นว่าตัวแปรในงานวิจัยชิน้นี้

ไม่เกิดภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุ 

 งานวิจัยชิน้นีไ้ด้ตั้งสมมติฐานของงานวิจัยไว้ 3 สมมติฐาน โดยแสดงผลการทดสอบ

สมมติฐานเรยีงล าดับได้ ดังต่อไปนี้ 
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สมมติฐานท่ี 1 ความสะดวกในการบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของ
ลูกค้า 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่าความสะดวกในการตัดสินใจ (β = 0.17, t = 2.72, 

p-value = 0.01) ความสะดวกในการเข้าถึง (β = 0.14, t = 2.09, p-value = 0.04) และ 

ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง (β = 0.25, t =4.66, p-value = 0.00) มอีทิธิพลเชิงบวก

ต่อความพึงพอใจของลูกค้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 และ 0.01 รายละเอียดดัง 

ตารางที่ 3 

 

ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสะดวกในการบริการที่มีอิทธิพลต่อ

ความพึงพอใจของลูกค้า 

ความสะดวกในการบริการ β t p-value VIF 

(ค่าคงที่) 1.77 6.72 .00  

ความสะดวกในการตัดสินใจ .17 2.72 .01 * 1.59 

ความสะดวกในการเข้าถึง .14 2.09  .04 * 2.02 

ความสะดวกในการท าธุรกรรม .03 0.46 .65 1.72 

ผลประโยชน์ของความสะดวก .03 0.32 .75 2.01 

ความสะดวกของผลประโยชน์

ย้อนหลัง 
.25 4.66   .00 * 1.52 

R2 = 0.22 Adjusted R2= 0.21 𝐅 = 21.64 

หมายเหตุ: ตัวแปรตาม ได้แก่ ความพึงพอใจของลูกค้า *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และ .01 
 

 สมมติฐานท่ี 2 ความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้

บรกิาร 

 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของลูกค้า (β = 0.53, t = 13.80, 

p-value = 0.01) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

0.05 และ 0.01 ดังตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของลูกค้าที่มีอทิธิพลต่อความ

ตั้งใจในการใชบ้รกิาร 

ตัวแปร β t p-value VIF 

(ค่าคงที่) 1.81 11.38 .00  

ความพึงพอใจของลูกค้า .53 13.80   .00 * 1.00 

R2= 0.32 Adjusted R2= 0.32 𝐅 = 190.30 

หมายเหต:ุ ตัวแปรตาม ได้แก่ ความตั้งใจในการใชบ้รกิาร *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

และ .01 
 

 สมมติฐานท่ี 3 ความพึงพอใจของลูกค้ามีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่าง

มิติในการวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บรกิาร 

 การทดสอบสมมติฐานที่ 3 คณะผู้วิจัยท าการทดสอบโดยใช้แนวทางของ Baron and 

Kenny (1986) โดยน าเสนอการทดสอบแบ่งออกเป็น 3 สมการ โดยในสมการที่ 1 แสดงผล 

การวิเคราะห์ ความสัมพันธ์ระหว่างภาพรวมของความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจใน

การใช้บริการดังในตารางที่ 5 สมการที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 

ความพึงพอใจของลูกค้ากับความตั้งใจในการใช้บริการ ซึ่งสมการที่ 2 คณะผู้วิจัยได้ท า 

การวิเคราะห์และอธิบายผลไว้แล้วดังสมมติฐานที่ 2 ตารางที่ 4 และสมการที่ 3 เป็นการท า 

การทดสอบโดยการน าตัวแปรอิสระ ได้แก่ ความสะดวกในการบริการ และน าตัวแปรแทรก 

ได้แก่ ความพึงพอใจของลูกค้า มาท าการทดสอบ ด้วยการน ามาเป็นตัวแปรอสิระร่วม กล่าวคือ 

น าความสะดวกในการบริการ และความพึงพอใจของลูกค้า มาเป็นตัวแปรอิสระทั้งคู่ โดยใน

สมการที่ 3 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทั้งสอง ได้แก่ 

ภาพรวมของความสะดวกในการบริการ และความพึงพอใจของลูกค้า ที่มีอทิธิพลต่อความตั้งใจ

ในการใช้บริการ ดังตารางที่ 6 โดยหากพบว่า ความพึงพอใจของลูกค้า มีบทบาทในการเป็น 

ตัวแปรแทรกระหว่างความสะดวกในการบริการ และความตั้งใจในการใช้บริการอย่างสมบูรณ์  

(Full Mediation) ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรอิสระในสมการที่ 3 ความสะดวกใน 

การบริการต้องไม่มีนัยส าคัญทางสถิตติ่อความตั้งใจในการใช้บริการ แต่หากพบว่าความสะดวก

ในการบริการ ยังคงมีนัยส าคัญทางสถิติอยู่ แต่มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยที่ลดลง  

นั้นหมายความว่ามีบทบาทในการแทรกระหว่างความสัมพันธ์แค่เพียงบางส่วนเท่านั้น  

(Partial Mediation) 
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ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สมการที่ 1 

ตัวแปร β t p-value VIF 

(ค่าคงที่) .86 4.27 .00  

ความสะดวกในการบริการ .79 15.51  .00* 1.00 

R2 = 0.38 Adjusted R2 = 0.38 𝐅 = 240.64 

หมายเหต:ุ ตัวแปรตาม ได้แก่ ความตั้งใจในการใชบ้รกิาร *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

และ .01 

 

 จากตารางที่ 5 ผลการศึกษาสมการที่ 1 พบว่า ความสะดวกในการบริการมีอิทธิพล 

เชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บริการ (β = 0.74, t = 15.51, p-value = 0.00) อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตทิี่ 0.05 และ 0.01 

 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์สมการที่ 3 

ตัวแปร β t p-value VIF 

(ค่าคงที่) .34 1.74 .08  

ความสะดวกในการบริการ .58 11.05 .00* 1.27 

ความพึงพอใจของลูกค้า .33 8.64 .00* 1.27 

R2 = 0.48 Adjusted R2 = 0.48 𝐅 = 180.14 

หมายเหต:ุ ตัวแปรตาม ได้แก่ ความตั้งใจในการใชบ้รกิาร *มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 

และ .01 

 

 จากตารางที่ 6 ผลการศึกษาสมการที่ 3 พบว่า ความสะดวกในการบริการ (β = 0.58, 

t = 11.05, p-value = 0.00) แ ล ะค วามพึ ง พอ ใจ ของลู ก ค้ า  (β  = 0.33, t = 8.64,  

p-value = 0.00) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 

0.05 และ 0.01 

 ในการวิเคราะห์ตัวแปรแทรก คณะผู้วิจัยได้ใช้แนวทางในการวิเคราะห์ตัวแปรแทรก 

(Mediating Role) ของ Baron and Kenny (1986) ซึ่งระบุแนวทางในการวิเคราะห์ไว้ว่า ถ้าหาก 

ตัวแปรแทรกตัวใด มีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกอย่างสมบูรณ์ ผลการวิเคราะห์ใน 
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สมการที่ 3 (แสดงในตารางที่ 6) จะพบว่าตัวแปรอิสระที่เป็นตัวแปรหลักในการศึกษา ได้แก่ 

ความสะดวกในการบริการ จะต้องไม่มีนัยส าคัญทางสถิติต่อตัวแปรตามเมื่อใช้เป็นตัวแปรใน

การท านายคู่กันกับตัวแปรแทรก ซึ่งในงานวิจัยนี้ ตัวแปรแทรก ได้แก่ ความพึงพอใจของลูกค้า 

แต่จากผลของการศึกษาในสมการที่ 3 พบว่า ความสะดวกในการบริการยังคงมีนัยส าคัญต่อ

ความตั้งใจในการใช้บริการ แต่อทิธิพลของความสัมพันธ์มีค่าลดลงจาก 0.79 เป็น 0.58 

 จึงสรุปได้ว่า ตัวแปรความพึงพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction) เป็นตัวแปรแทรก

แค่เพียงบางส่วน (Partial Mediator) ระหว่างความสะดวกในการบริการ (Service Convenience) 

และความตั้งใจในการใช้บริการเท่านั้น โดยมีบทบาทในการแทรก (Mediate) แค่เพียงบางส่วน

เท่านั้น (Partial Mediation) 

 

อภปิรายและสรุปผล 

 จากการการศึกษาอิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจใน

การใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง สามารถอภิปรายผลตามสมมติฐาน

ทั้ง 3 ภายในการวจิัย ได้ดังต่อไปนี้ 

 สมมติฐานที่ 1 ความสะดวกในการบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของลูกค้า 

พบว่าความสะดวกในการบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ จึงสามารถอธิบายได้ว่า ย่ิงมีความสะดวกในการบริการมากเท่าไหร่  

จะย่ิงท าให้ผู้ที่มาใช้บริการมีความพึงพอใจมากย่ิงขึ้น กล่าวคือ เมื่อธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ใน

จังหวัดระยอง มีการพัฒนาความสะดวกในการบริการด้านต่าง ๆ ที่เพิ่มมากขึ้น โดยท า 

การปรับปรุงรูปแบบของธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองให้เป็นมากกว่าการมาซื้อ

สินค้า โดยมีการพัฒนาปรับปรุงในส่วนต่าง ๆ ภายในเพื่อให้สามารถตอบโจทย์ต่อความต้องการ

ของผู้บริโภคที่มาใช้บริการได้ โดยที่ไม่จ าเป็นที่จะต้องเดินทางมาซื้อสินค้าหรือใช้บริการเพียง

อย่างเดียว แต่ผู้บริโภคสามารถเดินทางมาเพื่อพักผ่อนหย่อนใจได้ ซึ่งเมื่อธุรกิจค้าปลีกขนาด

ใหญ่ในจังหวัดระยองมีความสะดวกในการบริการที่ครบวงจร จะท าให้ผู้มาใช้บริการรู้สึก  

พึงพอใจในการใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนุชาวดี สุขพงศ์ไทย และ จิราภา พึ่งบาง

กรวย (2563) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่มี ผลต่อ 

ความพึงพอใจในการใช้บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา จังหวัดระยอง” ซึ่งผลการศึกษา

พบว่า ความสะดวกในการบริการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจในการใช้บริการสนามบิน

นานาชาติอู่ตะเภา จังหวัดระยอง โดยมี 3 มิติที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจในการใช้
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บริการสนามบินนานาชาติอูต่ะเภา จังหวัดระยอง ได้แก่ ความสะดวกในการเข้าถึง ผลประโยชน์

ของความสะดวก และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง โดยมีผลการศึกษาเพียง 2 มิติ 

เท่านั้นที่มีผลสอดคล้องกับงานวิจัยของคณะผู้วิจัย ได้แก่ ความสะดวกในการเข้าถึง และ 

ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธนภรณ์ ไพบูลย์ และ 

จิราภา พึ่งบางกรวย (2563) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่

ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต: บทบาทการแทรกของ 

การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมของเยาวชนไทยในจังหวัดปทุมธานี” ซึ่งผล

การศึกษาพบว่า ความสะดวกในการท าธุรกรรม ผลประโยชน์ของความสะดวก และ 

ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการรับรู้ความสามารถใน 

การควบคุมพฤติกรรม โดยมีผลการศึกษาเพียง 1 มิติ เท่านั้นที่มีผลสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของคณะผู้วิจัย ได้แก่ ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Kaura et al. (2015) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “คุณภาพการบริการ ความสะดวกในการบริการ 

ราคาและความเป็นธรรม ความภักดีของลูกค้า และบทบาทตัวแปรแทรกของความพึงพอใจของ

ลูกค้า” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกในการบริการทั้ง 5 มิติ ได้แก่ ความสะดวกในการ

ตัดสินใจ  ความสะดวกในการเข้าถึง  ความสะดวกในการท าธุรกรรม  ผลประโยชน์ของความ

สะดวก และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความพึงพอใจของ

ลูกค้า และความภักดีของลูกค้า โดยมีผลการศึกษา 3 มิติ ที่มีผลสอดคล้องกับงานวิจัยของ

คณะผู้วิจัย ได้แก่ ความสะดวกในการตัดสินใจ ความสะดวกในการเข้าถึง และความสะดวก 

ของผลประโยชน์ย้อนหลัง 

 คณะผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่าความสะดวกในการบริการทั้ง 5 มิติ ได้แก่ ความสะดวกใน 

การตัดสินใจ ความสะดวกในการเข้าถึง ความสะดวกในการท าธุรกรรม ผลประโยชน์ของ  

ความสะดวก และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง ในทุกบริบทของการวิจัยนั้นมี 1 มิติ  

ที่มีนัยส าคัญในทุกบริบทของการวิจัย ได้แก่ ความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง  

ซึ่งหมายความว่า การที่ผู้บริโภคที่ใช้บริการเกิดความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง เช่น  

การแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการบริการได้ทันที การได้รับความช่วยเหลือหลังจาก

การได้รับบริการ เป็นหนึ่งในปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างมากที่มีอิทธิพลให้ผู้บริโภคเกิดความพึง

พอใจในการใช้บริการ 
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 สมมติฐานที่ 2 ความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้

บริการ พบว่า ความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการใช้บริการ  

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ จงึสามารถอธิบายได้ว่า เมื่อผู้บริโภคนั้นเกิดความพึงพอใจ

ในการใช้บริการจะท าให้ผู้บริโภคเกิดความตั้งใจในการใช้บริการ ซึ่งจะไปสอดคล้องกับงานวิจัย

ของปิยพรรณ กลั่นกลิ่น ศตวรรษ สายบุญ และ ภากร กัทชลี (2565) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง 

“อทิธิพลและความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ภาพลักษณ์ ความพึงพอใจ และความตั้งใจใช้บริการ

ซ้ าของลูกค้าชาวไทยต่อศูนย์การค้า G จังหวัดเชียงใหม่” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจ

มีความสัมพันธ์กับความตั้งใจใช้บริการซ้ า รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุนทรี บุญประเวช 

และ จิราภา พึ่งบางกรวย (2564) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด

บริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้สนามบินข้ามภูมิภาค กรณีศึกษาสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา 

จังหวัดระยอง” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการที่มีอิทธิพลเชิง

บวกต่อความตัดสินใจใช้บริการสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัย

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ปัจจัยด้านบุคลากร และปัจจัยด้านกระบวนการ อีกทั้งการศึกษา

ในเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับความตั้งใจใช้บริการยังสอดคล้องกับงานวิจัย

ของนวิทย์ เอมเอก และ ปาริฉัตร ตู้ด า (2561) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “คุณภาพบริการ 

ภาพลักษณ์องค์การ และความพึงพอใจของลูกค้าที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมของ

ผู้โดยสารที่ใช้บริการรถไฟสายใต้” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพล

ทางตรงต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรม รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวภา มีแก้ว นรพล 

จินันท์ เดช  และอัมพล ชูสนุก  (2560) ที่ ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของคุณภาพ 

การให้บริการ และผลการปฏิบัติงานส่งมอบสินค้าต่อความพึงพอใจ ความไว้เนื้อเชื่อใจ และ

ความตั้งใจใช้บริการอย่างต่อเนื่องของลูกค้าบริษัท ฟาร์ม่า อัลลิอันซ์ จ ากัด” ซึ่งผลการศึกษา

พบว่า ความพึงพอใจของลูกค้ามีอิทธิพลทางบวกต่อความตั้งใจใช้บริการอย่างต่อเนื่องของ

ลูกค้าบริษัท ฟาร์ม่า อัลลิอันซ์ จ ากัด 

 คณะผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า ความพึงพอใจของลูกค้าในทุกบริบทของงานวิจัย มีอิทธิพล

เชิงบวกที่ท าให้เกิดความตั้งใจในการใช้บริการ กล่าวคือเมื่อผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจในการใช้

บริการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในขณะที่ใช้บริการ หรือหลังการใช้บริการก็ตาม จะท าให้ผู้บริโภคเกิด

ความตั้งใจที่จะมาใช้บริการอกีคร้ังถัดไปอนาคต 

 สมมติฐานที่ 3 ความพึงพอใจของลูกค้ามีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติใน

การวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการ พบว่า ความพึงพอใจของลูกค้า
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มีบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติในการวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจ

ในการใช้บริการเพียงบางส่วนเท่านั้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการใช้บริการของผู้บริโภคใน

สถานการณ์ใดก็ตาม การที่ผู้บริโภคมีความตั้งใจในการไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ใน

จังหวัดระยองนั้น ไม่จ าเป็นว่าตนเองต้องรู้สึกพึงพอใจกับการบริการทั้งหมด ผู้บริโภคเพียงรู้สึก

ว่าในขณะที่ตนเองใช้บริการมีความพึงพอใจแค่บางส่วนก็มีความเพียงพอที่จะท าให้เกิดความ

ตั้งใจที่จะไปใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองแล้ว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Chang and Polonsky (2012) ที่ ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อิทธิพลของความสะดวกใน 

การบริการที่มีผลต่อความตั้งใจด้านพฤติกรรม: บทบาทความพึงพอใจของผู้บริโภคในการตั้งถิ่น

ฐานของชาวไต้หวัน” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ความสะดวกในการบริการทั้ง 5 มิตินั้น มีเพียงแค่  

2 มิติเท่านั้นที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจด้านพฤติกรรม ได้แก่ ผลประโยชน์ของ 

ความสะดวก และความสะดวกของผลประโยชน์ย้อนหลัง โดยที่มี อิทธิพลต่อความตั้งใจ 

เชิงพฤติกรรม และมีความพึงพอใจเป็นตัวกลางที่มีความสัมพันธ์กันระหว่างความสะดวกใน 

การบริการ และความตั้งใจด้านพฤติกรรม โดยมีผลการศึกษาความสะดวกในการบริการเพียง  

1 มิติ เท่านั้นที่มีผลสอดคล้องกับงานวิจัยของคณะผู้วิจัย ได้แก่ ความสะดวกของผลประโยชน์

ย้อนหลัง อีกทั้งยังมีการศึกษาเกี่ยวกับความสะดวกในการบริการในลักษณะที่คล้ายกันแต่มี 

การน าตัวแปรแทรกมาใช้แตกต่างกัน เช่น งานวิจัยของธนภรณ์ ไพบูลย์ และ จิราภา พึ่งบางกรวย 

(2563) ที่ได้ท าการศึกษาเร่ือง “อทิธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจใน

การใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต: บทบาทการแทรกของการรับรู้ความสามารถใน

การควบคุมพฤติกรรมของเยาวชนไทยในจังหวัดปทุมธานี” ซึ่งผลการศึกษาพบว่า การรับรู้

ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมสามารถแทรกความสัมพันธ์ระหว่าง ความสะดวกใน 

การบริการ และความตั้งใจในการใช้บริการศูนย์การค้าฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต ได้เพียงบางส่วน 

(Partial Mediation) 

 คณะผู้วจิัยจึงสรุปได้ว่า การศึกษาในเร่ืองบทบาทในการเป็นตัวแปรแทรกระหว่างมิติใน

การวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการในทุกบริบทของการวิจัย ไม่ว่า

จะเป็นในเร่ืองของความพึงพอใจของลูกค้า หรือการควบคุมพฤติกรรมก็ตาม ตัวแปรแทรก

ระหว่างมิติในการวัดความสะดวกในการบริการกับความตั้งใจในการใช้บริการจะมีความสัมพันธ์

กัน แต่มีบทบาทในการแทรกระหว่างความสัมพันธ์แค่เพียงบางส่วนเท่านั้น (Partial Mediation) 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาอิทธิพลของความสะดวกในการบริการที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการใช้

บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง: บทบาทในการแทรกของความพึงพอใจของ

ลูกค้า ท าให้ทราบว่าพฤติกรรม และความต้องการของผู้บริโภคที่มาใช้บริการว่าเป็นอย่างไร 

รวมถึงท าให้ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองสามารถน าผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปเป็น

แนวทางในการการปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สอดคล้องต่อความต้องการของผู้มาใช้

บริการได้มากย่ิงขึ้น และในส่วนของผู้มาใช้บริการก็จะได้รับการบริการของธุรกิจค้าปลีกขนาด

ใหญ่ในจังหวัดระยองที่มีความสะดวกตรงตามความต้องการของผู้บริโภคมากย่ิงขึ้น โดยมี

รายละเอยีดดังต่อไปนี้ 

 1. ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ควรมุ่งเน้นให้ผู้บริโภคที่มาใช้บริการเกิด

ความสะดวกในการตัดสินใจ (Decision Convenience) ในการมาใช้บริการมากย่ิงขึ้น ซึ่งได้แก่ 

การสร้างการรับรู้ให้กับผู้บริโภคในเรื่องของกิจกรรมต่าง ๆ ภายในธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ใน

จังหวัดระยอง เช่น ควรมีการท าการตลาดผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทั้งทางออฟไลน์

หรือทางออนไลน์ เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจค้าปลีกขนาด

ใหญ่ในจังหวัดระยอง รวมไปถึงควรมีการจัดโปรโมชั่นทางการขายสินค้าหรือการบริการ เพื่อให้

ผู้บริโภคเกิดความสนใจ และมีความตั้งใจที่จะสามารถตัดสินใจในการไปใช้บริการได้ง่ายมาก

ย่ิงขึน้  

 2. ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ควรมุ่งเน้นให้ผู้บริโภคที่มาใช้บริการเกิด

ความสะดวกในการเข้าถึง (Access Convenience) ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง  

โดยความสะดวกด้านนี้จะมุ่งเน้นในเรื่องที่จอดรถ และที่ตั้งที่เข้าถึงง่าย ซึ่งธุรกิจค้าปลีกขนาด

ใหญ่ในจังหวัดระยองควรน าไปปรับใช้ เช่น ควรมีการพัฒนาหรือปรับปรุงที่จอดรถของตนเองให้

มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น เช่น การติดสัญญาณไฟแสดงสถานะการจอดเหนือที่จอดรถเพื่อให้

ผู้บริโภคที่มาใช้บริการสามารถที่จะสังเกตเห็นได้สะดวกขึน้ รวมถึงควรมีการจัดระเบียบสถานที่

ให้สามารถเข้ามาใช้บริการได้ง่ายขึ้น เพื่อท าให้ผู้บริโภคที่มาใช้บริการนั้นเกิดความสะดวกใน

การมาใช้บริการมากย่ิงขึน้ 

 3. ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ควรมุ่งเน้นในส่วนความสะดวกของ

ผลประโยชน์ย้อนหลัง (Post-Benefit Convenience) ซึ่งได้แก่ ควรมุ่งเน้นให้ลูกค้าสามารถ 

ขอความช่วยเหลือหรือขอค าแนะน าจากพนักงานได้ง่ายมากขึ้น และหากว่าผู้บริโภคที่มาใช้

บริการได้พบเจอกับปัญหาไม่ว่าจะเป็นในขณะที่ใช้บริการ หรือหลังการใช้บริการ ผู้บริโภค
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จ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือและการแก้ไขอย่างรวดเร็ว รวมถึงควรมีช่องทางในการรับฟัง

ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนจากผู้บริโภค เพื่อให้ธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง

สามารถทราบ และท าการปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 

 ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยครั้งต่อไป 

 1. งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยในเบื้องต้นที่ท าการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของความสะดวก

ในการบริการ (Service Convenience Attributes) ในบริบทของศูนย์การค้าหรือห้างสรรพสินค้า 

เพื่อให้ผู้ที่มีความสนใจในการท าการศึกษามีความเข้าใจรวมถึงได้ทราบเกี่ยวกับคุณลักษณะ

เฉพาะที่มีอยู่ในความสะดวกด้านต่างๆ ที่ซ่อนอยู่ในบริบทของศูนย์การค้าหรือห้างสรรพสินค้า 

เพื่อสามารถใช้เป็นแนวทางในการน าไปต่อยอดการศึกษาเพิ่มเติมให้ละเอียดย่ิงขึน้ 

 2. ควรท าการศึกษาโดยการติดตามผลของความสะดวกในการบริการที่มีอิทธิพลท าให้

เกิดความตั้งใจในการใช้บริการธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยองอย่างต่อเนื่อง 

เนื่องมาจากความสะดวกในการบริการของผู้บริโภคนั้นมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งการ

ติดตามผลอย่างต่อเนื่องจะส่งผลให้สามารถทราบได้ว่ามีความสะดวกในการบริการในด้านไหน

บ้างที่มีการเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งหากผู้บริโภคมีความต้องการที่เปลี่ยนไปจากเดิม จะได้ศึกษาและ

น ามาปรับปรุงวิธีการวิจัยให้มีประสิทธิภาพ และเกิดความแม่นย ามากย่ิงขึน้ 

 3. เพื่อให้ผลของการท าการศึกษาเกิดความชัดเจนมากย่ิงขึ้น การศึกษาคร้ังต่อไป 

ควรศึกษาจากธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่อื่น เพื่อพิจารณาผลของการศึกษาแล้วน ามาเปรียบเทียบ

กับธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดระยอง ว่ามีความเหมือนหรือมีความแตกต่างกันอย่างไร 

หรืออาจท าการศึกษาธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ในจังหวัดอื่น ๆ โดยการเก็บข้อมูลให้กว้างมาก

ย่ิงขึ้น เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้บริการของผู้บริโภคได้อย่างครบถ้วน และน าข้อมูลที่ได้ไป

ปรับใช้ในการวางแผนพัฒนาการบริการต่อไปในอนาคต 
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บทคัดย่อ   
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงภาพลักษณ์ตราสินค้า ความไว้ใจในตราสินค้า 

และการรับรู้คุณภาพที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน โดยใช้

แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริโภคที่ซื้ออาหารฟังก์ชันเป็น 

ประจ าหรือซื้ออาหารฟังก์ชันอย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน โดยศึกษา ท างาน หรืออาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน ในรูปแบบออนไลน์ ผ่านช่องทาง Google Forms วิเคราะห์ผล

ทางสถิติ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ  

 ผลการศึกษาพบว่า  1) ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า ได้แก่ ด้านคุณค่า ด้านบุคลิกภาพ

ของผู้ใช้ ด้านคุณประโยชน์ มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า ด้านคุณสมบัติ ที่ไม่มี

อทิธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน 2) ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า 

บทความวจัิย  (Research Article) 

 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหาร

ฟังก์ชันในเขตกรุงเทพมหานคร 

Factors Influencing Customer Brand Loyalty Towards 

Functional Foods in Bangkok 
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ได้แก่ ด้านความสามารถของตราสินค้า ด้านความน่าเชื่อถือของตราสินค้า ด้านความเอื้อเฟื้อ

ของตราสินค้า ด้านความมีชื่อเสียงของตราสินค้ามีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้า

อาหารฟังก์ชันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 และ 3) ปัจจัยการรับรู้คุณภาพมีอิทธิพล

ต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 

ค าส าคัญ:   อาหารฟังก์ชัน  ความภักดีในตราสินค้า  ภาพลักษณต์ราสินค้า  ความไว้วางใจ

ในตราสินค้า  การรับรูคุ้ณภาพ 
 

Abstract  
The purpose of this study is to investigate how customers' brand loyalty to functional 

food brands is influenced by brand image, brand trust, and brand quality. This study uses a 

Google Forms questionnaire to gather information from a sample group of 400 individuals who 

live, work, or study in Bangkok and either routinely buy functional food or do so at least once 

a month. The statistical results' frequency distribution, percentage values, average standard 

deviation and multiple regression analysis were analyzed.  

 The results of the study found that 1) Brand image factors include value, user 

personality, and benefits have a significant influence on brand loyalty of functional food 

customers at the 0.05 level, except for the brand image factor. Features that has no influence 

on brand loyalty of functional food customers. 2) Brand trust factors include brand competence, 

brand credibility, brand benevolence and brand reputation influence the brand loyalty of 

functional food customers at the 0.05 level, and 3) the perceived quality factor significantly 

influences the brand loyalty of functional food customers statistically significant at the 0.05 level.  
 

Keywords:   Functional food, Brand loyalty, Brand image, Brand trust, Perceived quality 

 

บทน า  
 จากกระแสการรักสุขภาพการให้ความส าคัญกับการมีสุขภาพที่ดี (Health and 

Wellness) ของผู้บริโภคในยุคปัจจุบัน และแนวคิดการป้องกันโรคดีกว่าการรักษาโรคจาก

ค่าใช้จ่ายในการรักษาที่มีราคาสูง ท าให้ผู้บริโภคมองหาอาหารที่ช่วยเสริมสุขภาพเฉพาะด้าน
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มากขึ้น โดยเฉพาะคุณค่าทางโภชนาการที่คาดหวังจะได้รับเพิ่มเติมจากการบริโภคอาหารปกติ 

ส่งผลดีต่อการเติบโตของตลาดอาหารฟังก์ชัน โดย Euromonitor (2018) และส านักงานมาตรฐาน

สินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ (2565) ประเมินว่ามูลค่าตลาดอาหารฟังก์ชันในไทยอยู่ที่

ประมาณ 68,000 ล้านบาท และคาดว่าในปี 2564 จะเติบโตเฉลี่ยประมาณ ปีละ 4% และ 

มีการพยากรณ์มูลค่าอีก 5 ปีข้างหน้า ในปี 2567 มีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นจากเดิม 7.5%  

ซึ่งท าให้เห็นว่าแนวโน้มของตลาดอาหารฟังก์ชันในประเทศไทยยังเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

ประเทศไทยในฐานะประเทศที่มีความอุดมสมบูรณ์ทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและความ

หลากหลายทาง ชีวภาพ รวมทั้งการผลิตสินค้าเกษตรและการต่อยอดภูมิปัญญา อาหารฟังก์ชัน

เป็นหนึ่งในอาหารแห่งอนาคตซึ่งเป็น อุตสาหกรรมเป้าหมายในกลุ่ม S-Curve จึงกลายเป็น 

ตัวแปรส าคัญของการยกระดับอุตสาหกรรมการเกษตรและอาหารไปสู่ธุรกิจมูลค่าสูง 

นอกจากนี้ ผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพส่วนใหญ่ยังไม่สามารถเชื่อมโยงได้ว่า

อาหารแต่ละประเภทมีส่วนประกอบของสารอาหารที่ส่งผลโดยตรงกับการท างานของระบบ 

ต่าง ๆ ในร่างกายอย่างไร ซึ่งสะท้อนว่า อาหารฟังก์ชัน อาจสามารถเข้าถึงผู้บริโภคที่ให้

ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพได้มากกว่า Basic Foods ทั้งนี้จากงานวิจัยของ Nielsen (2019) 

ได้ส ารวจวิจัยเกี่ยวกับสุขภาพและคุณภาพชีวิตของคนไทยตลอดระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา พบว่า 

เลือกรับประทานอาหารและเคร่ืองดื่มที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพมากกว่าการออกก าลังกาย  

โดยมุ่งเน้นรับประทานอาหารในเชิงป้องกันโรคเป็นหลัก ส่งผลให้ธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม 

เพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดย Euromonitor (2018) ได้แบ่งตลาดของ 

กลุ่มอาหารเพื่อสุขภาพเป็น 4 ประเภท ได้แก่ อาหารฟังก์ชัน (Fortified/Functional Foods) เป็น

อาหารที่อยู่ในรูปแบบของอาหารทั่วไป แต่มีการเพิ่มลดหรือปรับปรุงส่วนผสมจากสารอาหาร

และสารสกัดจากธรรมชาติ เพื่อให้สารเหล่านี้ มีประโยชน์ต่อผู้บริโภค อีกทั้งมีส่วนช่วยป้องกัน

และลดความเสี่ยงในการเกิดโรค อาหารที่มีคุณประโยชน์โดยธรรมชาติ รวมถึงอาหารที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม (Naturally Foods) เป็นอาหารที่ผ่านกระบวนการแปรรูปน้อยที่สุด อาหารที่

ปราศจากการปรุงแต่งหรือการเพิ่มสารอาหาร (Free Form) เป็นอาหารที่ปราศจากส่วนผสมที่

เป็นอันตรายต่อสุขภาพ เช่น สารกันบูด GMO สารให้ความหวาน ไขมันอิ่มตัว เป็นต้น และ

สุดท้ายอาหารออร์แกนิคหรืออาหารเกษตรอินทรีย์ (Organic Foods) เป็นอาหารที่ได้จากผลผลิต

ธรรมชาติ ไม่มีการปนเปื้อนของสารเคมีในกระบวนการผลิตและแปรรูป เช่น ปุ๋ยเคมี ยาฆ่าแมลง 

สารเร่งการเติบโต รวมถึงไม่ผ่านการตัดต่อทางพันธุกรรม  
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 อย่างไรก็ตามการแข่งขันทางธุรกิจในปัจจุบันที่นับวันย่ิงทวีความรุนแรงมากขึน้เร่ือย ๆ 

ความสามารถ ในการท าก าไรของธุรกิจที่ให้ความส าคัญกับตลาดที่เน้นปริมาณกลุ่มลูกค้า

จ านวนมาก (Mass Market) จึงมีแนวโน้มลดลง ไม่เว้นแม้แต่ธุรกิจอาหารที่คู่แข่งรายใหม่

สามารถเข้ามาแข่งขันในตลาดได้ง่าย ธุรกิจอาหารจึงต้องมีการปรับตัวพัฒนากลยุทธ์ใหม่ ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับความภักดี ภาพลักษณ์ ความไว้วางใจ และการรับรู้คุณภาพของตราสินค้า  

เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยเฉพาะอาหารฟังก์ชันซึ่งถือเป็นตลาดเฉพาะ  

(Niche Market) เพื่อตอบสนองพฤติกรรมผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม เช่น ผู้ที่ออกก าลังกายเป็นประจ า 

ผู้ที่ใส่ใจสุขภาพและความงาม เป็นต้น ทั้งนีอ้าหารฟังก์ชันมีนิยามที่แตกต่างกันในแต่ละประเทศ 

แต่โดยทั่วไปหมายถึงผลิตภัณฑ์อาหารที่ท าหน้าที่เฉพาะเจาะจงในการส่งเสริมสุขภาพใน 

ด้านต่าง ๆ เพิ่มเติมจากคุณประโยชน์ทางโภชนาการของอาหารทั่วไปที่ส าคัญคือยังคงสภาพ

เป็นอาหาร ไม่ได้มีรูปแบบเป็นแคปซูลหรือเป็นผงเหมือนยาและไม่มีข้อจ ากัด ในการบริโภค 

ยกตัวอย่างเช่น นมที่เพิ่มโปรตีนหรือแคลเซียม นมที่ปราศจากแลคโตส ซีเรียลเพิ่มโพรไบโอ

ติกส์หรือใยอาหาร ขนมปังเพิ่มวิตามิน น้ าเพิ่มคอลลาเจนเป็นต้น (งานวิจัยกรุงไทย, 2562)   

 จากการศึกษาที่ผ่านมาหากเป็นธุรกิจอาหาร พบว่าประเด็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ภักดีในตราสินค้าของลูกค้าร้านอาหาร เป็นปัจจัยที่ท าให้ธุรกิจอาหารประสบความส าเร็จ 

โดยผู้บริโภคเกิดความภักดีและกลับมาซื้อซ้ า ดังเช่นการศึกษาของ ธนวัฒน์ เขษมวงศ์ (2563) 

ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความภักดีของผู้บริโภคในการใช้บริการร้านอาหาร

ญี่ปุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ตราสินค้ามี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความภักดีของผู้ใช้บริการ การสร้างภาพลักษณ์ตราสินค้าที่ดีเป็นเรื่อง

ส าคัญของธุรกิจที่จะท าให้ผู้บริโภคเห็นถึงจุดเด่นและความแตกต่างของตราสินค้าสามารถจูงใจ

ให้ผู้บริโภคมีพฤติกรรมการใช้บริการซ้ าอย่างต่อเนื่อง จนน าไปสู่การเกิดเป็นความภักดีต่อ 

ตราสินค้า สอดคล้องกับงานวิจัยของมนัสมนต์ กล่ าแดง (2561) ที่ได้ท าการศึกษาภาพลักษณ์ 

ตราสินค้าที่มีผลต่อความภักดีของผู้บริโภคร้านอาหารชาบูบุฟเฟต์ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่ถือ

ครองส่วนแบ่งการตลาดมากที่สุด 2 ร้าน โดยผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์  

ตราสินค้าเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความภักดีในตราสินค้าของผู้ใช้บริการ เนื่องจากภาพลักษณ์ 

ตราสินค้าที่ดีเป็นเร่ืองที่ผู้ใช้บริการให้ความส าคัญมากที่สุด หากผู้ให้บริการสามารถตอบสนอง

ความคาดหวังของผู้ใช้บริการในด้านต่าง ๆ ได้เป็นที่น่าพึงพอใจ ย่อมท าให้ผู้ใช้บริการเกิด 

ความภักดีในตราสินค้า นอกจากนี ้ผลการศึกษาของ Bernarto et al. (2020) ซึ่งได้ท าการศึกษา

อิทธิพลของการรับรู้ตราสินค้า ภาพลักษณ์ตราสินค้า และความไว้วางใจตราสินค้าที่มีต่อ 
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ความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าร้านกาแฟแฟรนไชส์ พบว่า ปัจจัยด้านความไว้วางใจในตรา

สินค้ามีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้า ความไว้วางใจในตราสินค้ามีบทบาทส าคัญในการ

เพิ่มความภักดีในตราสินค้าและมีความส าคัญต่อธุรกิจเนื่องจากช่วยเพิ่มยอดขายและน าไปสู่

ก าไรที่เพิ่มขึ้น เช่นเดียวกันกับ Waebuesar et al. (2022) ได้ท าการศึกษาความพึงพอใจของ

ลูกค้าและความภักดีต่อตราสินค้า : กรณีการส ารวจตราสินค้า Nestlé โดยผลการศึกษาพบว่า 

ปัจจัยด้านการรับรู้คุณภาพ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจของลูกค้า คุณภาพที่

ลูกค้ารับรู้เป็นปัจจัยที่ถูกน ามาพิจารณาความพึงพอใจของลูกค้า หากลูกค้ามีความพึงพอใจ

มากจะท าให้เกิดเป็นความภักดีต่อตราสินค้าที่เพิ่มขึน้ 

 จากเหตุผลข้างต้นจะเห็นได้ว่า ภาพลักษณ์ ความไว้วางใจ และการรับรู้คุณภาพของ

ตราสินค้าส์เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความจงรักภักดีของผู้บริโภค ซึ่งผู้ประกอบการขาย

อาหารฟังก์ชันจ าเป็นต้องมีการปรับตัวและปรับปรุงการขายอาหารฟังก์ชันที่ดี เพื่อให้สามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้ ดังนั้นผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ซึ่งได้แก่ ภาพลักษณ์ตราสินค้า 

ความไว้วางใจในตราสินค้า และการรับรู้คุณภาพตราสินค้า โดยศึกษาในกรุงเทพมหานคร 

เนื่องจากเป็นพื้นที่มีผู้บริโภคนิยมอาหารฟังก์ชันจ านวนมาก รวมทั้งมีการเติบโตทางการค้าและ

เศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ซึ่งผลการวิจัยคร้ังนีจ้ะเป็นแนวทางส าหรับผู้ประกอบการอาหารฟังก์ชัน

ใช้ในการปรับปรุงกลยุทธ์การด าเนินธุรกิจ เพื่อให้การบริหารและการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค เพื่อสร้างความไว้วางใจและ 

ความเชื่อมั่นแก่ผู้บริโภค เพื่อเป็นโอกาสในการสร้างยอดขายที่น าไปสู่ความได้เปรียบทางการ 

แข่งขันอย่างย่ังยืนท่ามกลางสภาพแวดล้อมการแข่งขันที่เติบโตอย่างรวดเร็วและรุนแรงใน

ปัจจุบัน และเพื่อเป็นประโยชน์กับผู้สนใจ ศึกษา สามารถน าข้อมูลจากงานวิจัยไปต่อยอดใน 

การท างานที่เกี่ยวข้องกับอาหารฟังก์ชัน 
 

วัตถุประสงค์  
1.  เพื่อศึกษาถึงภาพลักษณ์ตราสินค้าที่มีอทิธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้า

อาหารฟังก์ชัน ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.  เพื่อศึกษาถึงความไว้ใจในตราสินค้าที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของ

ลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3.  เพื่อศึกษาถึงการรับรู้คุณภาพที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้า

อาหารฟังก์ชัน ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

สมมตฐิาน  
การวิจัยในครัง้นีม้ีสมมติฐานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 สมมติฐานที่ 1 ภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมี

นัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) 

 สมมติฐานที่ 2 ความไว้วางใจในตราสินค้า (Brand Trust) มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมี

นัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) 

 สมมติฐานที่ 3 การรับรู้คุณภาพ (Perceived Quality) มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมี

นัยส าคัญตอ่ความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) 
 

กรอบแนวคิด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) 

1. ด้านคุณสมบัติ (Attributes) 

2. ด้านคุณค่า (Value) 

3. ด้านบุคลกิภาพของผู้ใช้ (Image of User) 

4. ด้านคุณประโยชน์ (Benefits) 

ความไว้วางใจ (Brand Trust) 

1. ความสามารถของตราสินค้า (Brand Competence) 

2. ความน่าเชื่อถือของตราสินค้า (Brand Credibility) 

3. ความเอื้อเฟื้อของตราสินค้า (Brand Benevolence) 

4. ความมีชื่อเสียงของตราสินค้า (Brand Reputation) 

 
การรับรู้คุณภาพ  (Perceived Quality) 

ความภักดีในตราสินค้า 

(Brand Loyalty) 



252 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

 การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นการพัฒนากรอบแนวคิดปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันในเขตกรุงเทพมหานคร มีดังนี้ 

 ตัวแปรต้น แนวคิดเกี่ยวกับภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) ตามการศึกษา

ของณัฐฌา เสรีวัฒนา (2563) ซึ่งประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณสมบัติ (Attributes)  

ด้านคุณค่า (Value) ด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ (Image of User) ด้านคุณประโยชน์ (Benefits)  

 ตัวแปรต้น แนวคิดเกี่ยวกับความไว้วางใจ (Brand Trust) ตามการศึกษาของ 

Lassoued and Hobbs (2015) ซึ่งประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ความสามารถของตราสินค้า 

(Brand Competence) ความน่าเชื่อถือของตราสินค้า (Brand Credibility) ความเอื้อเฟื้อของตรา

สินค้า (Brand Benevolence) ความมีชื่อเสียงของตราสินค้า (Brand Reputation)  

 ตัวแปรต้น แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้คุณภาพสินค้า (Perceived Quality) ตามแนวคิด

ของ Aaker (1991)  

 ตัวแปรตาม ความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) ตามแนวคิดของ Schiffman & 

Kanuk (1994) และ Oliver (1999) ที่ได้ศึกษาระดับความภักดีในตราสินค้า และ Odin, Odin, and 

Valette-Florence (2001) ที่ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะของความภักดีในตราสินค้า  

 

วิธีการศกึษา 
 งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับ “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้า

อาหารฟังก์ชัน ในเขตกรุงเทพมหานคร” โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่ซือ้อาหารฟังก์ชันเป็น

ประจ าหรือซื้ออาหารฟังก์ชันอย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน โดยศึกษา ท างานหรืออาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร ส าหรับวิธีการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research)  

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี ้คือ ผู้บริโภคที่ซื้ออาหารฟังก์ชันเป็นประจ า หรือซื้อ

อาหารฟังก์ชันอย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน  

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ กลุ่มตัวอย่างจะต้องซื้ออาหารฟังก์ชันเป็น

ประจ าหรือซื้ออาหารฟังก์ชันอย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน โดยศึกษา ท างานหรืออาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร ไม่จ ากัดเพศและอายุ ซึ่งไม่ทราบจ านวนที่แน่นอนจึงใช้สูตรการค านวนของ 

Cochran (1977) จะท าให้ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมเท่ากับ 385 คน โดยก าหนดให้

ระดับความเชื่อมั่นอยู่ที่ 95% อย่างไรก็ตามขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เก็บควรมากกว่าขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ เพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่ครบถ้วนและแม่นย า ทั้งนี้ผู้วิจัยจะท า 
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การเก็บกลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 400 คน และจะท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง (Pilot 

study) เป็นจ านวน 30 คน เพื่อเช็คความเข้าใจในแบบสอบถามก่อนที่จะน าไปใช้กับ 

กลุ่มตัวอย่างจริง 

 เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิัย  

 การวิจัยคร้ัง ผู้วจิัยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคที่ซื้ออาหารฟังก์ชันเป็นประจ า หรือซื้ออาหารฟังก์ชันอย่างน้อย  

1 คร้ังต่อเดือน ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตัวเลือกแบ่ง

ออกเป็น 7 ส่วนดังต่อไปนี ้ 

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง โดยจะท าเพื่อคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง

ที่ซื้ออาหารฟังก์ชันเป็นประจ าหรือซื้ออาหารฟังก์ชันอย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน โดยศึกษา 

ท างานหรืออาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ (Demography) ได้แก่ เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือน โดยใช้เคร่ืองมือในการเก็บ

ข้อมูลเป็นแบบสอบถามใน ลักษณะตรวจสอบรายการ (Check-List) ผู้ตอบแบบสอบถาม

สามารถเลือกได้เพียง 1 ค าตอบ 

 ส่วนที่ 3 ข้อมูลพฤติกรรมทั่วไปเกี่ยวกับการซื้ออาหารฟังก์ชัน โดยมีลักษณะ

ค าถามเป็นแบบสอบถามที่ให้เลือกตอบ (Multiple Choices) 

 ส่วนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) 

โดยใช้เคร่ืองมือเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามในลักษณะประเภทมาตรประมาณการค่า (Rating 

Scale)  

 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความไว้วางใจในตราสินค้า (Brand 

Trust) โดยใช้เคร่ืองมือเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามในลักษณะประเภทมาตรประมาณการค่า 

(Rating Scale)               

 ส่วนที่ 6 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรู้คุณภาพ (Perceived Quality) 

โดยใช้เคร่ืองมือเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามในลักษณะประเภทมาตรประมาณการค่า (Rating 

Scale)  

 ส่วนที่  7 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความภักดีในตราสินค้า (Brand 

Loyalty) โดยใช้เคร่ืองมือเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามในลักษณะประเภทมาตรประมาณการค่า 

(Rating Scale)   
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 โดยส่วนที่ 4, 5, 6 และ 7 จะใชก้ารแบ่งระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ตาม

แบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) ดังนี้ 

คะแนน 5 = เหน็ด้วยมากทีสุ่ด 

คะแนน 4 = เห็นด้วยมาก 

คะแนน 3 = เหน็ด้วยปานกลาง 

คะแนน 2 = เห็นด้วยน้อย 

คะแนน 1 = เห็นด้วยน้อยที่สุด 

เกณฑ์การแปลค่าเฉลี่ยระดับการยอมรับและความคิดเห็นในระดับต่าง ๆ ดังนี ้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00 หมายถงึ เหน็ด้วยมากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20 หมายถึง เหน็ด้วยมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40 หมายถงึ เหน็ด้วยปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60 หมายถงึ เหน็ด้วยน้อย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง เหน็ด้วยน้อยที่สุด  

 

 ทั้งนีก้ารตรวจสอบความตรงภายในเนือ้หา (Content Validity) และความเหมาะสมของ

การใช้ภาษาของเคร่ืองมือ ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง (Pilot study) เป็นจ านวน 

30 คนโดยเคร่ืองมือดังกล่าวได้ด าเนินการตรวจสอบค่า IOC index ( Item Objective 

Congruence Index) ซึ่งพบว่าค่า IOC อยู่ในระดับคะแนน 0.89 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ 0.50 

(Rovinelli & Hambleton, 1977) และได้ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเคร่ืองมือ (Reliability)  

ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการทดสอบมีระดับ

ความเชื่ อมั่ น เท่ ากับ 0.91 มากกว่าเกณฑ์  0.7 ขึ้นไป  สรุปได้ว่ าแบบสอบถามมี 

ความเหมาะสมที่จะน าไปเก็บข้อมูล (Nunnally, 1978) 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 การศึกษางานวิจัยในคร้ังนี้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถาม

ทั้งสิ้น 400 คน ท าแบบสอบถามรูปแบบออนไลน์ (Online Questionnaire) ผ่านช่องทาง Google 

Forms กระจายแบบสอบถามทางช่องทางสังคมออนไลน์ (Social Media) ได้แก่ กลุ่มใน Facebook 

ที่เกี่ยวกับอาหารและสุขภาพ เช่น คนรักสุขภาพและอาหารคลีน โลกของคนเฮลตี้ By Booky 

Healthyworld เฮลตี้สายชิล สุขภาพดีมีได้ทุกคน ปีนี้เราจะหุ่นดีไปด้วยกัน เมนูอาหารคลีน 

อาหารสุขภาพ By Feels Good เป็นต้น ระยะเวลาในการด าเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดือน  
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30 เมษายน ถึง 31 พฤษภาคม 2566 ทั้งนี้จะใช้ค าถามคัดกรองกลุ่มตัวอย่างก่อนเพื่อให้ตรง

กลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา คือ ผู้บริโภคที่ซื้ออาหารฟังก์ชันเป็นประจ า หรือซื้ออาหารฟังก์ชัน

อย่างน้อย 1 คร้ังต่อเดือน โดยศึกษา ท างานหรืออาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร 

 การวเิคราะห์ข้อมูล  

 เมื่อผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามครบตามจ านวนแล้ว ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมา

ตรวจสอบความถูกต้องของชุดข้อมูล แล้วจะน าข้อมูลมาท าการลงรหัส (Coding) โดยการใช้

โปรแกรมทางสถิติ(Statistical Package for the Social Science: SPSS) ในการวิเคราะห์และ

ประมวลผลข้อมูล สามารถแบ่งการค านวณผลค่าสถิตอิอกได้ ดังนี้ 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เป็นสถิติพื้นฐานที่ใช้

เพื่ออธิบายข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง โดยน าเสนอผ่านรูปแบบตารางการแจกแจงความถี่ 

(Frequency) ค่า ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ทางสถิติในการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) โดยการ

วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

ของงานวิจัยในการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามที่ศึกษา  

 

ผลการศกึษา  
1.  ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถามจากผลการศึกษาคร้ังนี้ พบว่า 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.5 มีอายุ 20-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 65.25 สถานภาพ

โสด คิดเป็นร้อยละ 83.25 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 69.0 อาชีพพนักงาน

เอกชน คิดเป็นร้อยละ 53.5 และรายได้ต่อเดือนเท่ากับ 20,001-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 

45.0 และข้อมูลพฤติกรรมทั่วไปเกี่ยวกับการซื้ออาหารฟังก์ชันของผู้ตอบแบบสอบถาม  

จากผลการศึกษาคร้ังนี้ พบว่า ส่วนใหญ่ใช้จ่ายเพื่อรับประทานอาหารฟังก์ชันในแต่ละมื้ออยู่

ในช่วงราคา 101-200 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.5 ให้ความหมายของค าว่า “อาหารฟังก์ชัน”  

ในความคิด คือ น้ าผสมวิตามิน/คอลลาเจน คิดเป็นร้อยละ 34.75 มีความถี่ในการรับประทาน

อาหารฟังก์ชัน คือ 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 65.5 เหตุผลในการรับประทานอาหาร

ฟังก์ชัน คือ เพื่อสุขภาพร่างกายที่ดี คิดเป็นร้อยละ 35.68 เหตุผลที่ไม่ให้ความส าคัญกับอาหาร

ฟังก์ชัน คือ ผลิตภัณฑ์มีราคาสูง คิดเป็นร้อยละ 44.25 



256 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

2.  การวิเคราะห์ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้าอาหารฟังก์ชัน โดยผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า: 

ด้านคุณสมบัติ โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.85 คะแนน มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.782  มีระดับ

ความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า: ด้านคุณค่า โดยมี

ค่าเฉลี่ยรวม 3.91 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที ่0.763 มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับ

เห็นด้วยมากกับปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.85 

มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.683 มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับ

ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า: ด้านคุณประโยชน์ โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.01 มีส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานอยู่ที่ 0.705 ดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปัจจัยภาพลักษณต์ราสินค้า  

ตัวแปร Mean S.D. การแปลผล 

ภาพลักษณต์ราสินค้า : ด้านคุณสมบตัิ 3.85 0.782 เห็นด้วยมาก 

ภาพลักษณต์ราสินค้า : ด้านคุณคา่ 3.91 0.763 เห็นด้วยมาก 

ภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านบุคลิกภาพ

ของผู้ใช้ 

3.85 0.683 เห็นด้วยมาก 

ภาพลักษณต์ราสินค้า : ด้าน

คุณประโยชน์ 

4.01 0.705 เห็นด้วยมาก 

 

3.  การวิเคราะห์ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้าอาหารฟังก์ชัน  พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับปัจจัย 

ความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้านความสามารถของตราสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.09 และ 

มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.688 มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับ

ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า : ด้านความน่าเชื่อถือของตราสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.99 

และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.649 มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก

กับปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้านความเอื้อเฟื้อของตราสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.80 

และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.724 ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า  

ตัวแปร Mean S.D. การแปลผล 

ความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้าน

ความสามารถของตราสินค้า 

4.09 0.688 เห็นด้วยมาก 

ความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้านความ

น่าเชื่อถือของตราสินค้า 

3.99 0.649 เห็นด้วยมาก 

ความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้านความ

เอื้อเฟื้อของตราสินค้า 

3.80 0.724 เห็นด้วยมาก 

ความไว้วางใจในตราสินค้า: ด้านความมี

ชื่อเสียงของตราสินค้า 

3.92 0.701 เห็นด้วยมาก 

 

4.  การวิเคราะห์ปัจจัยการรับรู้คุณภาพของตราสินค้าอาหารฟังก์ชัน พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับปัจจัยการรับรู้

คุณภาพ โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.19 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.679  และการวิเคราะห์

ปัจจัยความภักดีในตราสินค้าอาหารฟังก์ชัน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับ

ความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากกับปัจจัยความภักดีในตราสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 

3.87 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.760 ดังตารางที่ 3  

 

ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า  

ตัวแปร Mean S.D. การแปลผล 

การรับรูคุ้ณภาพ 4.19 0.679 เห็นด้วยมาก 

ความภักดีในตราสินค้า 3.87 0.760 เห็นด้วยมาก 

 

 การวเิคราะห์ทดสอบสมมตฐิาน   

ผู้วจิัยได้ท าการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) ระดับนัยส าคัญ 

0.05 เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภาพลักษณ์ ความไว้วางใจในตราสินค้า และการรับรู้

คุณภาพ ที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้า โดยผลที่ได้จากการวิเคราะห์ความถดถอย 

เชิงพหุคูณ (Multiple Regression) ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4 ค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณและค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ในการวิเคราะห์ปัจจัย

ภาพลักษณต์ราสินค้า 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.629 0.396 0.389 0.594 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้า 

โดยรวม (R Square) มีค่าเท่ากับ 0.396 ซึ่งหมายความว่า ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า สามารถ

อธิบายความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ได้ร้อยละ 39.60 ส่วนที่เหลือร้อยละ 

60.40 เกิดจากตัวแปรอื่น ๆ 
 

ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์สมมติฐานสมการถดถอยของปัจจัยภาพลักษณต์ราสินค้า 

Model Sum of 

Square 

df Mean 

Square 

F Sig. 

 

1 

Regression 91.224 4 22.806 64.631 0.000b 

Residual 139.381 395 0.353   

Total 230.604 399    

 

 จากตารางที่ 5 พบว่าค่า Sig. ของสถิติ F-Test มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐาน H1  

จึงสรุปได้ว่า มีตัวแปรต้นอย่างน้อย 1 ตัวที่สามารถน ามาใช้ในการอธิบายความภักดีใน 

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันได้ 

 ผลการวิเคราะห์ทดสอบสมมติฐานปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้าต่อความภักดีใน 

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอธิบายได้ตารางที่ 6  
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ตารางท่ี 6 ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้าต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

(Constant) 0.817 0.196  4.161 0.000 

ด้านคุณสมบัติ (X1) 0.085 0.048 0.087 1.773 0.077 

ด้านคุณค่า (X2) 0.234 0.056 0.235 4.184 0.000* 

ด้านบุคลกิภาพของผู้ใช้ (X3) 0.288 0.066 0.259 4.391 0.000* 

ด้านคุณประโยชน์ (X4) 0.176 0.061 0.163 2.877 0.004* 

R= 0.629, R Square = 0.396, (Adjusted R Square) = 0.389, SE = 0.594 

*มนีัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 6 สามารถอธิบายเป็นสมการเชิงเส้นตรงเพื่อใช้ท านายความภักดีใน

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ได้ดังนี้ 
 

Y = 0.817 + 0.234X2 + 0.288X3 + 0.176X4 
 

            โดยที่ค่า Y คือ ความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน 

X2 คือ ด้านคุณค่า 

X3 คือ ด้านบุคลกิภาพของผู้ใช้ 

X4 คือ ด้านคุณประโยชน์ 

 

 โดยผลการทดสอบสมมติฐานเป็นดังนี้ 

 ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านคุณสมบัติ ไม่มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญ

ต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.077 ซึ่งมากกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด 

ไว้ที่ 0.05  
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 ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านคุณค่า มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อ

ความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด 

ไว้ที่ 0.05 

 ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมี

นัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่

ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 ปัจจัยภาพลักษณ์ตราสินค้า : ด้านคุณประโยชน์ มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญ

ต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.004 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด 

ไว้ที่ 0.05 

 ผลการวิเคราะห์ทดสอบสมมติฐานปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้าต่อความภักดีใน

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอธิบายได้ตารางที่ 7 

 

ตารางท่ี 7 ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้าต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

(Constant) 0.085 0.168  0.507 0.000 

ด้านความสามารถ

ของตราสินค้า (X1) 

0.154 0.054 0.140 2.879 0.004* 

ด้านความน่าเชื่อถือ

ของตราสินค้า (X2) 

0.170 0.061 0.145 2.815 0.005* 

ด้านความเอื้อเฟื้อ

ของตราสินค้า (X3) 

0.185 0.048 0.176 3.857 0.000* 

ด้านความมีชื่อเสียง

ของตราสินค้า (X4) 

0.452 0.054 0.417 8.444 0.000* 

R= 0.765, R Square = 0.585, (Adjusted R Square) = 0.580, SE = 0.492 

*มนีัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05  
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 จากตารางที่ 7 สามารถอธิบายเป็นสมการเชิงเส้นตรงเพื่อใชท้ านายความภักดีใน

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ได้ดังนี้ 
 

Y = 0.085 + 0.154X1 + 0.170X2 + 0.185X3 + 0.452X4 
 

 โดยที่ค่า Y คือ ความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน 

  X1 คือ ดา้นความสามารถของตราสินค้า  

              X2 คือ ด้านความน่าเชื่อถือของตราสินค้า 

              X3 คือ ด้านความเอื้อเฟื้อของตราสินค้า 

              X4 คือ ด้านความมีชื่อเสียงของตราสนิค้า 

 

 โดยผลการทดสอบสมมติฐานที่ 5-8 เป็นดังนี้ 

 ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า : ด้านความสามารถของตราสินค้า มีอิทธิพล 

เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.004 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า : ด้านความน่าเชื่อถือของตราสินค้า มีอิทธิพล

เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.005 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า : ด้านความเอื้อเฟื้อของตราสินค้า มีอิทธิพล 

เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 ปัจจัยความไว้วางใจในตราสินค้า : ด้านความมีชื่อเสียงของตราสินค้า มีอิทธิพล 

เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 ผลการวิเคราะห์ทดสอบสมมติฐานปัจจัยการรับรู้คุณภาพต่อความภักดีในตราสินค้า

ของลูกค้าอาหารฟังก์ชันในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถอธิบายได้ตารางที่ 8 
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ตารางท่ี 8 ปัจจัยการรับรูคุ้ณภาพต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชันในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 

t 

 

Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

(Constant) 0.760 0.178  4.276 0.000 

การรับรูคุ้ณภาพ (X1) 0.743 0.042 0.665 17.743 0.000* 

R= 0.665, R Square = 0.442, (Adjusted R Square) = 0.440, SE = 0.569 

*มนีัยส าคัญทางสถิติระดับ 0.05  

 

 จากตารางที่ 8 สามารถอธิบายเป็นสมการเชิงเส้นตรงเพื่อใชท้ านายความภักดีใน

ตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ได้ดังนี้ 
 

Y = 0.760 + 0.743X1 
 

 โดยที่ค่า Y คือ ความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหารฟังก์ชัน 

  X1 คือ การรับรูคุ้ณภาพ 

 ปัจจัยการรับรู้คุณภาพ อิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตรา

สินค้า ค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนดไว้ที่ 0.05 

 

อภปิรายและสรุปผล   
 จากการศึกษาวิจัยเร่ือง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าอาหาร

ฟังก์ชัน ในเขตกรุงเทพมหานคร” พบว่า 

 จากสมมติฐานท่ี 1 ภาพลักษณ์ตราสินค้า (Brand Image) มีอิทธิพลเชิงบวก

อย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) ผลการศึกษาพบว่า 

ภาพลักษณ์ตราสินค้า ด้านคุณสมบัติ ไม่มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีใน 

ตราสินค้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hussain (2018) ที่ได้ศึกษาภาพลักษณ์ตราสินค้าที่ส่งผล

ต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าผ่านกลยุทธ์การตลาดที่มีอิทธิพลต่อความภักดีและ 

การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ร้านไทย-เดนมาร์ค มิลค์แลนด์ ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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พบว่า ภาพลักษณ์ตราสินค้าด้านคุณสมบัติไม่มีอทิธิพลต่อความภักดีในตราสินค้า เนื่องจากใน

ปัจจุบันการแข่งขันของกลุ่มธุรกิจอาหารมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น โดยคู่แข่งรายใหม่สามารถ

เข้ามาแข่งขันเพื่อแย่งส่วนแบ่งทางการตลาด รวมถึงผลิตภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติคล้ายคลึงกันใน

ด้านต่าง ๆ ท าให้ผู้บริโภคมีตัวเลือกในการพิจารณามากขึ้น แต่ขัดแย้งกับงานวิจัยของ Cuong 

(2018) ที่ได้ศึกษาผลกระทบของความพึงพอใจของลูกค้า ภาพลักษณ์ตราสินค้าต่อความรักใน

ตราสินค้าและความภักดีในตราสินค้า พบว่า ภาพลักษณ์ตราสินค้า ด้านคุณสมบัติ   

มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความพึงพอใจของลูกค้า ธุรกิจควรให้ความส าคัญกับการสร้าง

ภาพลักษณ์ตราสินค้าที่ดี เพราะเป็นตัวก าหนดความพึงพอใจของลูกค้าและท าให้ลูกค้าเกิด

ความภักดีในตราสินค้า  ในขณะที่ภาพลักษณ์ตราสินค้า ด้านคุณค่า ด้านบุคลิกภาพของผู้ใช้ 

และด้านคุณประโยชน์  มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐฌา เสรีวัฒนา (2563) ที่ได้ศึกษาภาพลักษณ์ตราสินค้า 

คุณภาพการบริการ และคุณค่าตราสินค้า บุคลิกภาพของผู้ใช้ และด้านคุณประโยชน์ที่มีอิทธิพล

ต่อความภักดีและการตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์ร้านไทย-เดนมาร์ค มิลค์แลนด์ ของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร พบว่า การสร้างคุณค่าในการให้บริการ ได้แก่ ความคุ้มค่าที่ได้รับเมื่อเทียบ

กับราคา ความประทับใจในการบริโภค หรือความคุ้มค่าเมื่อเทียบกับอาหารประเภทเดียวกันจะ

มีผลต่อทัศนคติและช่วยเพิ่มความภักดีในตราสินค้า รวมถึงการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์

ให้มีความเหมาะสมกับผู้บริโภคทุกเพศ ทุกวัย เป็นสิ่งส าคัญที่มีอิทธิพลต่อความภักดีในตรา

สินค้าของผู้บริโภค และการเลือกใช้ส่วนผสมที่ดี มีคุณภาพ โดยค านึงถึงความต้องการของ

ผู้บริโภคเป็นหลัก รวมถึงการใส่ใจในความหลากหลายผลิตภัณฑ์ จะมีอิทธิพลต่อความภักดีใน

ตราสินค้าในระยะยาวได้  

 จากสมมติฐานท่ี 2 ความไว้วางใจในตราสินค้า (Brand Trust) มีอิทธิพลเชิงบวก

อย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) ผลการศึกษาพบว่า ความ

ไว้วางใจในตราสินค้า ด้านความสามารถของตราสินค้า มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อ

ความภักดีในตราสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bernarto (2020) ที่ได้ศึกษาอิทธิพลของ

การรับรู้ตราสินค้า ที่มีต่อความภักดีในตราสินค้าของลูกค้าร้านกาแฟแฟรนไชส์ พบว่า 

ความไว้วางใจในตราสินค้ามีบทบาทส าคัญในการเพิ่มความภักดีในตราสินค้าและมีความส าคัญ

ต่อธุรกิจ เนื่องจากช่วยเพิ่มยอดขายและน าไปสู่ก าไรที่เพิ่มขึ้น ผลการศึกษาด้านความน่าเชื่อถือ

ของตราสินค้า พบว่ามีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดี ในตราสินค้า  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของของ Hariyanto (2018) ที่ได้ศึกษาอิทธิพลของประสบการณ์ 
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ตราสินค้าผ่านความไว้วางใจในตราสินค้าและความพึงพอใจในตราสินค้า ต่อความภักดีใน 

ตราของสินค้าของผู้บริโภคร้านอาหาร Carl's Jr Surabaya ซึ่งพบว่า ความไว้วางใจในตราสินค้า

เป็นปัจจัยหลักส าหรับการสร้างความสัมพันธ์ในระยะยาว ผู้บริโภคที่มีความไว้วางใจในตรา

สินค้าจะเชื่อว่าตราสินค้าสามารถตอบสนองได้ตามความคาดหวังและเกิดเป็นความพึงพอใจ

ของลูกค้าจนน าไปสู่เป็นความภักดีในตราสินค้า ในขณะที่ความไว้วางใจในตราสินค้าด้านความ

เอื้อเฟื้อของตราสินค้า มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโชติชญาน์ พลดี (2564) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความภักดีต่อ

ตราสินค้าของผู้บริโภคในการซื้ออาหารเพื่อสุขภาพ ซึ่งพบว่า ความภักดีในตราสินค้า พิจารณา

จาก สิ่งที่ท าให้ผู้บริโภคเกิดความไว้วางใจในตราสินค้า คือ การใส่ใจในมาตรฐานการผลิตและ

ความต้องการของผู้บริโภค และความไว้วางใจในตราสินค้า และผลการศึกษาด้านความมี

ชื่อเสียงของตราสินค้า มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุญสม รัศมีโชติ และคณะ (2564) ที่ได้ศึกษาความรักและ 

ความนับถือในตราสินค้าต่อการสร้างความภักดีในตราสินค้าของผู้ใช้บริการ ร้านกาแฟ 

แบรนด์เนม พบว่า แรงผลักของความไว้วางใจในตราสินค้ามีผลในการสร้างความภักดี  

เมื่อผู้ใช้บริการเกิดความไว้วางใจในตราสินค้า จะท าให้เกิดการซื้อซ้ า ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญ

ส าหรับการสร้างความภักดีในตราสินค้า 

 จากสมมติฐานท่ี 3 การรับรู้คุณภาพ (Perceived Quality) มีอิทธิพลเชิงบวก

อย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า (Brand Loyalty) ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้

คุณภาพ มีอิทธิพลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อความภักดีในตราสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของวรัญญา คงจิตราภา (2560) ที่ได้ศึกษาการรับรู้คุณค่าของปัจจัยด้านราคา 

คุณภาพการบริการและความไว้วางใจที่มีผลต่อความภักดีของผู้บริโภคต่อร้านอาหารริมทางใน

ย่านเยาวราช พบว่า การรับรู้คุณภาพของอาหารเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างคุณค่าในการรับรู้

ของผู้บริโภค คุณภาพที่ผู้บริโภครับรู้จะส่งผลให้เกิดความภักดีในตราสินค้า 

 

 ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากการวจิัย  

 1. ภาพลักษณ์ตราสินค้า ส่งผลต่อความภักดีในตราสินค้า ดังนั้นผู้ประกอบการควร

สร้างการรับรู้คุณภาพให้ผู้บริโภคเห็นถึงความแตกต่างของตราสินค้าแต่ละตราอย่างสม่ าเสมอ

โดยการสร้างกลยุทธ์ทางการตลาด ด้วยการท าโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง 
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การสื่อสารแบบครบวงจรทั้งในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ เช่น การใช้ผู้ทรงอิทธิพล (KOL)  

ในการสร้างคอนเทนต์ให้ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับอาหารฟังก์ชัน ผ่านช่องทาง Social Media 

คือ Facebook Instagram ซึ่งคุณภาพอาหารฟังก์ชันที่ลูกค้ารับรู้เป็นปัจจัยที่น ามาพิจารณา 

ความพึงพอใจของลูกค้า จะท าให้เกิดเป็นความภักดีในตราสินค้า 

 2. การสร้างความไว้วางใจในตราสินค้าจะส่งผลต่อความภักดีในตราสินค้า เพราะ

ผู้ประกอบการต้องสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริโภคกับตราสินค้า ด้วยการท าโฆษณา โดยใช้

ผู้เชี่ยวชาญด้านการดูแลสุขภาพ ให้เล่าเร่ืองราวเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ในด้านต่าง ๆ 

รวมถึง มีการรับฟังค าติชมหรือค าแนะน าของผู้บริโภค เพื่อน าไปพัฒนาข้อผิดพลาดและ 

พัฒนาความพึงพอใจของผู้บริโภค รวมถึงการให้ความส าคัญกับความใส่ใจในความต้องการของ

ผู้บริโภค ดังนั้นจึงควรมีออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ใช้วัสดุที่มาจากธรรมชาติ รวมทั้งใส่ใจใน

มาตรฐานการผลิตที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ผลักดันให้ตราสินค้าได้ 

การรับรองมาตรฐานทั้งด้านคุณภาพและความปลอดภัย ซึ่งเป็นข้อมูลที่ช่วยสนับสนุน 

การตัดสินใจในการเลือกซือ้อาหารฟังก์ชันที่มีคุณภาพ และลดความสับสนจากฉลากที่โฆษณา

เกินจริง เพื่อสร้างความไว้วางใจในตราสินค้าของผู้บริโภค  

 3. การสร้างภาพลักษณ์ตราสินค้าที่ดีส่งผลต่อความภักดีในตราสินค้า ผู้ประกอบการ

อาหารฟังก์ชันต้องให้ลูกค้าเกิดการจดจ าและยอมรับในตราสินค้า โดยสร้างกลยุทธ์ทาง

การตลาดในขั้นตอนการพิจารณาก่อนการตัดสินใจซื้อ (Consideration) ด้วยการท ากิจกรรม

ทางการตลาด เพื่อให้ผู้บริโภคที่ซือ้อาหารฟังก์ชันไปแล้วให้ช่วยกลับมารีววิ ซึ่งจะท าให้ผู้บริโภค

คนอื่น ๆ เกิดความเชื่อถือในตราสินค้า รวมถึงการท าให้ผู้บริโภคจดจ าและยอมรับในตราสินค้า 

โดยผู้ประกอบการต้องสร้างบุคลิกภาพของตราสินค้าให้ชัดเจน ตอบโจทย์กับกลุ่มลูกค้า

เป้าหมาย เพราะบุคลิกภาพของตราสินค้าเป็นสิ่งสะท้อนบุคลิกภาพของผู้บริโภคได้  

 ข้อจ ากัดงานวิจัย  

 1. งานวิจัยคร้ังนี้ศึกษาคนที่ท างานหรืออาศัยในเขตกรุงเทพมหานครจึงท าให้ทราบ

พฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถามแค่ในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น 

 2. งานวิจัยคร้ังนี้สามารถน าไปใช้อธิบายได้ในช่วงระยะเวลาหนึ่งเท่านั้น เนื่องจาก

เมื่อระยะเวลาเปลี่ยนไป อาจมีปัจจัยอื่น ๆ เข้ามาเกี่ยวข้องกับความภักดีในตราสินค้าของ

ลูกค้าอาหารฟังก์ชัน ซึ่งอาจท าให้ผลที่ได้มีความคลาดเคลื่อน 
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 ข้อเสนอแนะเพื่องานวิจัยต่อไป  

 1. งานวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร

เท่านั้น  ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรมีการศึกษากลุ่มตัวอย่างในพื้นที่อื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อให้ได้

ข้อมูลการวิจัยที่ครอบคลุมพืน้ที่ทั้งหมด 

 2. งานวิจัยคร้ังนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรท าการวิจัย 

เชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

ควบคู่ไปกับการแจกแบบสอบถาม เพื่อให้ผู้วิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้อได้ทราบถึงข้อเสนอแนะใน 

การพัฒนากลยุทธ์การท ากิจกรรมทางการตลาดอาหารฟังก์ชันมากขึน้  

 3. งานวิจัยคร้ังต่อไปควรท าการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ  ที่คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อความภักดี

ในตราสินค้า เช่น ความพึงพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction) การรับรู้ตราสินค้า (Brand 

Awareness) คุณค่าตราสินค้า (Brand Equity) และกลยุทธ์ทางการตลาดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อน า

ข้อมูลมาใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกิจ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของนักศึกษาโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน และ  

2) เพื่อศึกษาผลการใช้บทสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวันในการพัฒนา

ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์ 

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ จ านวน 30 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

แบบเฉพาะเจาะจง เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบทดสอบวัดความรู้พื้นฐาน

ภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน 2) แบบฝึกบทสนทนาโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้น 

การส่งเสรมิทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสาร 

ในชีวติประจ าวันของนักศึกษาในระดับปรญิญาตรี 

โดยใช้เทคนิคการเรยีนรู้แบบเน้นภาระงาน 

Enhancing English Speaking Skills for Daily Life 

Communication of Undergraduate Students Adopting 

Task-Based Language Learning Techniques 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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ภาระงาน และ 3) แบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร การวิเคราะห์

ข้อมูลและค่าสถิติที่ใช้ คือ รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูปเพื่อวิเคราะห์ค่าสถิติ  ได้แก่ 1) หาค่าเฉลี่ย 2) หาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ในการพูดภาษาอังกฤษด้วยเทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

โดยใช้ค่าสถิติ t-test 

ผลจากการวิจัย พบว่า  

1. ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบ

เน้นภาระงานพบว่า นักศึกษามีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิตทิี่ระดับ .05 

2. ผลสัมฤทธิ์ในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 มีระดับคะแนนผ่านเกณฑ์ในระดับร้อยละ 70 เป็นจ านวน 28 คน

ได้รับคะแนนระดับ B1 ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 75 และมีนักศึกษาที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 2 คน  

คิดเป็นร้อยละ 25 

3. ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากผลสัมฤทธิ์ในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยได้

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาของตัวภาษา และพันธกิจของภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน

ตามสถานการณ์ตา่ง ๆ จากผลการศึกษานีก้่อให้เกิดประโยชน์คุณูปการต่อการพัฒนาการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษในระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะอย่างย่ิงต่อการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  

อีกทั้งควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้น าไปประยุกต์ใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพต่อไปเพื่อสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ให้เพิ่มพูนมาก

ย่ิงขึน้ต่อไป  
 

ค าส าคัญ:    การส่งเสรมิทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ

เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  การพัฒนาบทฝึกบทสนทนา

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชวีิตประจ าวัน 
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Abstract 
The purposes of this research were 1) to promote and develop English speaking skills 

for daily life communication of undergraduate students using task-based language learning 

techniques and 2) to study the results of using English conversation for daily life communication 

in developing the English speaking ability of undergraduate students adopting task-based 

language learning techniques.  The sample group in this research was 30 third-year students 

in an English major at the Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Sawan Rajabhat 

University, using purposive sampling.  The tools used in the research were:  1)  a fundamental 

English pre- test and post-test, 2)  conversation practice adopting a task- based learning 

technique, and 3) an English-speaking behavior observation form for daily life communication. 

Data analysis and statistical values were collected and analyzed by statistical methods  

to analyze statistical values to find 1) the mean, 2) the standard deviation, and 3) to compare 

the achievement in English speaking by a task-oriented technique using a t- test to compare 

the achievement in English speaking. 

The results of the research found that:  1)  the ability to speak English for daily life 

communication adopting task-based activities of the third-year  students majoring in English 

after implementation was significantly higher than before implementation at .05 and 2)  The 

students' achievement in speaking English after the course of study had a passing score of not 

less than 70 percent of 28  persons, representing a percentage of 75  and some students did 

not meet the criteria of 2  people, as a percentage 25 , and 3) the researcher analyzed the 

students' English-speaking competency by examining the language's content data, which was 

meant to facilitate ordinary conversation in various scenarios. This research reveals the benefits 

and contributions to the development of English language learning at the undergraduate level, 

especially in developing English speaking skills for daily life communication. Furthermore,  

the pedagogical implementation will enhance the effectiveness of English language learning.  

It is also important to foster an environment conducive to learning. 
 

Keywords:    Enhancing English Speaking Skills, English Speaking Abilities, Task-based 

Learning Techniques, Developing English Conversation Practice for Daily 

Communication 



272 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

บทน า 
ภาษาอังกฤษนับได้ว่าเป็นภาษาสากลที่มีความส าคัญและมีบทบาทที่จ าเป็นต่อการใช้

สื่อสารในชีวิตประจ าวัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงเพื่อในส าหรับการสื่อสารในฐานะเป็น

ภาษาต่างประเทศ ภาษาอังกฤษโดยทั่วไปที่คนส่วนใหญ่ใช้ในการสื่อสารถูกแบ่งออกเป็น 4 

ทักษะพื้นฐานส าคัญ คือ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน ซึ่งที่

กล่าวมานั้นทั้ง 4 ทักษะในปัจจุบันนีถ้ือได้ว่าทักษะการพูดเป็นทักษะที่มีความจ าเป็นและส าคัญ

ที่สุด เหตุเพราะผู้ใช้ภาษาอังกฤษที่มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารและถ่ายทอดความรู้สึก 

ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวติประจ าวัน 

ในปัจจุบันนั้น การจัดการเรียนการสอนในการฝึกทักษะการพูดยังไม่ประสบผลส าเร็จ

เท่าที่ควร คนไทยโดยส่วนใหญ่ยังไม่สามารถน าภาษาอังกฤษไปใช้ในสถานการณ์จริงได้ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) เนื่องจาก ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่ได้รับการฝึกฝนให้ใช้ทักษะ

ภาษาอังกฤษอย่างอัตโนมัติ (Automated Basic Skill) อกีทั้งยังเน้นแต่การสอนแบบไวยากรณ์และ

การแปล (Grammar-Translation Method) โดยความถูกต้องตามกฎเกณฑ์ทางภาษา ใช้ไวยากรณ์

เป็นตัวชี้วัดว่าผู้เรียนต้องเกิดการเรียนรู้ภาษา เน้นการแปลเป็นส าคัญ ครูผู้สอนใช้ภาษาแม่ใน

การเรียนการสอน และที่ส าคัญคือ ไม่เน้นทักษะการพูดและฟังซึ่งท าให้ไม่เป็นการส่งเสริมให้

ผู้เรียนใช้ภาษาเพื่อเกิดประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ (รัชชุมาศ ลักยวิจติร, 2551)   

การเรียนรู้ทางด้านภาษาโดยเฉพาะอย่างย่ิงภาษาอังกฤษ ผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องมีความรู้

และฝึกฝนการใช้ภาษาอังกฤษให้เกิดความช านาญ โดยเฉพาะอย่างย่ิงทักษะการพูด ปัจจุบันมี

จ านวนไม่น้อย เร่ิมเรียนภาษาอังกฤษตั้งแต่เรียนชั้นมัธยมศึกษา แต่ไม่สามารถสื่อสารกับ

เจ้าของภาษาได้ ท าให้ขาดความเชื่อมั่น ท้อแท้และส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพการงานหรือ

การเรียนรู้ระดับสูง กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว จึงจัดให้มี

หลักสูตรภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาเพื่อมุ่งมั่นให้เยาวชน 

น าความรู้ในการใช้ภาษาอังกฤษไปพัฒนาตนเอง แสวงหาความรู้และประกอบอาชีพ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมในชั้นเรียนเป็นการเปิดโอกาสให้

ผู้เรียนปฏิสัมพันธ์ฝึกให้ผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นการเตรียม 

ความพร้อมการพูดในสถานการณ์จริง เพื่อให้เกิดความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ (Ellis; 

Johnson, 1944) ในการพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้บทบาทสมมุติพบว่า

กิจกรรมบทบาทสมมุติมีส่วนท า ให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองและมั่นใจในการพูด และท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียน มีความเชื่อมั่นใน
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ตนเอง และมั่นใจในการพูด และท าให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาความสามารถในทักษะด้านการพูด

ภาษาอังกฤษได้ดีย่ิงขึน้ (สุกัญญา ศิลประสาท, 2544) 

ในด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ครูผู้สอนในสถานศึกษาทุกระดับชั้น 

ต่างก็มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตจริง นั้นก็หมายความว่า การพัฒนาทักษะการฟัง

และการพูดภาษาอังกฤษจึงเป็นทักษะที่มีความจ าเป็นอย่างย่ิงและมีความส าคัญเป็นอย่างมาก

เพราะเนื่องจากภาษาอังกฤษเป็นทักษะที่บุคคลจ าเป็นต้องใช้ติดต่อสื่อสารกันได้อย่างสะดวก

และมีความรวดเร็วฉับไว (เกรียงศักดิ์ ฐานะกอง และนิธิดา อดิภัทรนันท์, 2560) 

จากประสบการณ์ที่ผู้วิจัยเคยสอนวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐาน และพอมีประสบการณ์

การท าวิจัยทั้งในและนอกชั้นเรียน ได้พบปัญหาและอุปสรรคว่า ผู้เรียนส่วนมากประสบกับ

ปัญหาในการพูดสื่อความและการเรียบเรียงประโยคอีกทั้งขาดความเชื่อมั่นในการพูด

ภาษาอังกฤษ จึงท าให้ผู้เรียนไม่บรรลุเป้าหมายในการเรียนภาษาอังกฤษได้ตรงตามที่หลักสูตร

ก าหนด นอกจากนั้น ผู้วิจัยยังพบสาเหตุส าคัญที่ท าให้ไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษคือ ผู้เรียนส่วนมากไม่ได้ให้ความส าคัญกับการฝึกพูดภาษาอังกฤษเท่าที่ควร 

เนื่องจากจะต้องใช้เวลาในการฝึกมาก ประกอบกับผู้เรียนเองขาดความเชื่อมั่นในตนเองและไม่

กล้าแสดงออกในการใช้ภาษาอังกฤษสื่อสารด้านการพูด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของภัทรภร 

บุญศรี (2562) ที่กล่าวถึงประสบการณ์สอนและปัญหาอุปสรรคว่าผู้เรียนส่วนมากประสบ

ปัญหาในการพูดสื่อความอีกทั้งขาดความเชื่อมั่นในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ จึงเป็นเหตุให้

ผู้เรียนไม่บรรลุเป้าหมายและไม่สามารถประสบผลส าเร็จในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

ประกอบกับผู้เรียนไม่ได้ให้ความส าคัญกับการฝึกทักษะการพูดมากเท่าที่ควรเพราะเนื่องจาก

ขาดความเชื่อมั่น ไม่กล้าแสดงออก อกีทั้งใช้ระยะเวลาในการฝึกมาก   

จากปัญหาที่เกิดขึ้นและผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการพูดเพื่อ 

การสื่อสารจะเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการพูดภาษาอังกฤษ และพัฒนาทักษะ 

การพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้เรียน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน ากิจกรรมการพูด 

เมื่อการสื่อสารมาใช้แก้ปัญหาที่เกิดขึน้ โดยการน ากิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ในรูปของบทฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษมาทดลองกับกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้

ภาษาแบบเน้นภาระงาน (Task-based Language Learning Techniques) เพื่อพัฒนาศักยภาพ 

ด้านสื่อสารในการพูดภาษาอังกฤษ และเพื่อให้สามารถน าไปประยุกต์ในสถานการณ์ที่เกิดขึ้น

จริงในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี ซึ่งการพัฒนาการทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิค

แบบเน้นภาระงาน จากการศึกษาของผู้วิจัยพบว่าเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดใน 
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การส่ งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษในบริบทของการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็น

ภาษาต่างประเทศ อีกทั้งเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเรียนรู้ตาม

บริบทของห้องเรียน ตลอดจนได้ใช้ภาษาในการน าเสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์จากการเน้น

ความหมายของการใช้ภาษามากกว่าตัวรูปแบบของภาษา และกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียนที่

สอดคล้องกับการศึกษาโดยเน้นตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ หรือผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการจัดการ

เรียนรู้ โดยที่บทบาทหน้าที่ของครูผู้สอนให้ค าแนะน าช่วยเหลือแก่ผู้เรียนตามความเหมาะสม  

ซึ่งจะเป็นโอกาสให้ผู้เรียนได้ผลิตภาษาเป้าหมายอย่างเกิดความช านาญและมั่นใจในการใช้ภาษา 

(Hismanoglu, 2011) 

 

วัตถุประสงค์  
1. เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน

ของนักศึกษา โดยใช้เทคนิคแบบเน้นภาระงาน 

2. เพื่อศึกษาผลการใช้บทสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวันใน 

การพัฒนาความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยใช้เทคนิคแบบเน้นภาระงาน 

 

กรอบแนวคิด 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวคิดส าหรับ 

การด าเนินการวิจัย ได้แก่ แนวคิดการสอนพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสาร รวมถึงเทคนิค

การเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ 

ดังที่ได้แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยไว้ดังนี ้  

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การพูดภาษาอังกฤษส าหรับ

การสื่อสาร

ประสิทธิภาพและผลสัมฤทธ์ิ

ทางการพูดภาษาอังกฤษ 
เทคนิคการเรียนรู้แบบเนน้

ภาระงาน 
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สมมตฐิาน 
1. นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่ใช้กิจกรรมด้วยเทคนิคแบบเน้นภาระงาน 

เพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน มีคะแนนการพูด

ภาษาอังกฤษหลังการใช้กิจกรรมด้วยเทคนิคแบบเน้นภาระงานสูงกว่าก่อนการใช้กิจกรรมด้วย

เทคนิคแบบเน้นภาระงานอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 

2. นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษที่ใช้กิจกรรมด้วยเทคนิคแบบเน้นภาระงาน 

เพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน มีผลสัมฤทธิ์ใน 

การพูดภาษาอังกฤษไม่ต่ ากว่าร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

 

วิธีการศกึษา 

รูปแบบวธิีการศกึษา 

การวิจัยในครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง โดยมีรูปแบบการวิจัยเป็นแบบกลุ่มเดียว

ทดสอบก่อนสอนและหลังสอน โดยมีเลขที่รับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ HE-RDI-

NRRU.021/2565 จากหน่วยจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สถาบันวิจัยและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง และตัวแปรท่ีศึกษา 

กลุ่มประชากร 

กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี ้คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 2 ห้อง รวม 60 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ ห้อง 1 แขนงวิชา

ทักษะภาษาอังกฤษ ที่ได้ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 2313601 ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสาร

ทางธุรกิจ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 30 คน แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มย่อย

ออกเป็น 10 กลุ่ม กลุ่มละ 3 คน ใช้วิธีการแบ่งกลุ่มแบบคละความสามารถ (เก่ง กลาง และ

ออ่น) จากแบบทดสอบก่อนเรยีน และใช้วิธกีารสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
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ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรต้น คือ เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน เพื่อส่งเสริมทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชวีิตประจ าวัน 

ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของเทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน การพูด

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชวีิตประจ าวัน ผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ   

ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 

ระยะเวลาในการด าเนินการวจิัย 

ผู้วิจัยได้ใช้เวลาในการด าเนินการวิจัยในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จ านวน  

8 คร้ัง คร้ังละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 16 ชั่วโมง 

ผู้วจิัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นก่อนการทดลอง เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยได้ท าการเตรียมพร้อมในการเก็บข้อมูล

การวิจัยในขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาหลักสูตรและขอบข่ายเนือ้หาการเรียนภาษาอังกฤษ  

1.2 ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสารและเลือกแบบฝึก 

บทสนทนาเพื่อการสื่อสารที่เหมาะสมและสามารถน ามาดัดแปลงใช้ในชีวติจริงได้   

1.3 สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษ 

โดยใช้เทคนิคการเน้นภาระงาน  

                     1.4 ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนือ้หา กระบวนการ 

ภาษา และการวัดประเมินผล จ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบคุณภาพด้านความถูกต้อง ความ

เหมาะสมของเนือ้หา และความเที่ยงตรงของเนือ้หา (Content Validity) เพื่อน ามาพิจารณา แก้ไข 

และปรับปรุง โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตามค าแนะน าก่อนน าไปปรับใช้จริง  

                     1.5 ก่อนการทดลองผู้วิจัยได้ท าการชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ ชี้แจง

กระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้ภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน 

และท าการทดสอบความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษพื้นฐาน และการพูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง  

2. ขั้นการทดลอง เป็นขั้นตอนที่ผู้วจิัยได้ด าเนินการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

(Task-based Language Learning) โดยผู้วจิัยได้ด าเนินการในขั้นตอนนีด้ังต่อไปนี้ 

2.1 ขั้นก่อนการปฏิบัติภาระงาน (Pre-task) ผู้วิจัยให้ผู้เรียนรับชมคลิปวิดีโอ

ตัวอย่างจาก YouTube เพื่อเป็นการเพิ่มความสนใจ และกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เห็นความส าคัญต่อ
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การฝึกทักษะการฟัง-พูดภาษาอังกฤษ สร้างแรงจูงใจในการใฝ่เรียน (Learning Motivation) 

กิจกรรมที่ส าคัญในขั้นตอนนี้คือ ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนให้ความรู้สอดแทรก และทบทวนความรู้

เดิมที่ผู้เรียนได้เคยเรียนมาแล้ว เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน และผู้เรียนจะได้ท า

ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกันก่อนที่ผู้เรียนจะได้ผลิตชิน้งานตามภาระงานในล าดับต่อไป 

2.2 ขั้นระหว่างการปฏิบัติภาระงาน (Task-cycle) ผู้วิจัยได้ท าการจัดการเรียนรู้

แบบเน้นภาระงาน โดยผู้วิจัยได้เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสื่อ พร้อมกับสอดแทรกกับ 

การน าเสนอตามขั้นตอน งานปฏิบัติ (Task) การวางแผนของงาน (Planning) การรายงาน (Report) 

ตามล าดับขั้นตอนการปฏิบัติงานต่อไปนี้ 

2.2.1 งานปฏิบัติ (Task) ผู้วิจัยให้ผู้เรียนได้จับกลุ่มจากการคละความสามารถ

เพื่อร่วมกันถกอภิปรายเกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่กลุ่มของตนได้รับผิดชอบ โดยมีผู้วิจัยในฐานะ

อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ให้ความแนะน า ตรวจสอบความเข้าใจให้ตรงกัน และความถูกต้องของงาน

ที่แต่ละกลุ่มได้ผลิตออกมา ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายประจ าสัปดาห์ในรูปแบบของงาน

กลุ่ม อีกทั้งท าความเข้าใจกับผู้เรียนให้ผลิตผลงานที่จะต้องปฏิบัติ คือ คลิปวิดีโอ บทสนทนา 

ที่เกี่ยวข้อง โดยให้ผู้เรียนได้ฝึกทั้งหมด 4 หัวข้อสถานการณ์ เรียงจากความง่ายไปหายาก

ตามล าดับ  

2.2.2 การวางแผน (Planning) ผู้วจิัยฝึกการพูดโดยให้นักศึกษาฝึกจากแบบฝึก

การสนทนา เพื่อพัฒนาความสามารถในด้านการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ผู้เรียนมี 

การแลกเปลี่ยนความรู้กันระหว่างกลุ่มเพื่อตรวจสอบว่างานที่ได้ผลิตออกมามีความเข้าใจและ

ถูกต้องตรงกัน พร้อมทั้งเขียนสรุปออกมาในรูปแบบของบทสนทนาประจ ากลุ่ม พร้อมกับ 

การน าเสนองานของกลุ่ม 

2.2.3 การรายงาน (Report) ผู้เรียนน าเสนอภาระงานที่กลุ่มของตนได้รับ

มอบหมาย ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอนให้ข้อเสนอแนะ อีกทั้งพร้อมเปิดโอกาสให้ผู้เรียนในชั้น

เรียนได้ให้ข้อเสนอแนะพร้อมกับงานที่น าเสนอ เพื่อเป็นการตรวจสอบในล าดับขั้นตอนของ 

การวางแผน (Planning) ก่อนที่จะน ากลับมาน าเสนออีกคร้ัง ในรูปแบบของการแสดงบทบาท

สมมติ (Role-playing)  

2.3 ขั้นหลังการปฏิบัติภาระงาน (Post-task) ในล าดับขั้นตอนนี้ ผู้เรียนเกิด 

การเรียนรู้ไวยากรณ์และโครงสร้างของประโยคต่าง ๆ (Grammar and Structures) จากภาระงาน

ที่ได้ลงมือปฏิบัติ อกีทั้งพร้อมกับร่วมสรุปและอภิปรายในสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ไปเป็นรายบุคคล   
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3. การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ผู้วจิัยได้ท าการปรับแก้และพัฒนาผลงานให้มีรูปแบบทางภาษาที่ถูกต้อง เหมาะสม เพื่อให้

ผู้วิจัยได้ท าการประเมินผลการเรียนรู้ในการใช้ภาษาจากการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบ

คะแนนความสามารถในการพูดสนทนาของนักศึกษาก่อน และหลังการทดลองได้อย่างถูกต้อง 

 

 
ภาพท่ี 1 สัดส่วนของการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

ท่ีมา: Willis, 1996: 38 
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เครื่องมอืท่ีใช้ในการวจิัย ได้แก่  

1. แบบทดสอบวัดความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษก่อนและหลังเรียน (Fundamental 

English: Pre-test and Post-test) จ านวน 30 ข้อ เป็นข้อสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 

2. แบบฝึกบทสนทนาความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษสื่อสาร มีทั้งหมด 

4 บท ได้แก่ Unit 1 People, Unit 2 Work, Rest, and Play, Unit 3 Going Places และ Unit 4 Food 

โดยแต่ละบทใช้เวลาฝึก 50 นาที 

3. แบบประเมินการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบประเมิน

ที่ ได้ปรับมาจากเกณฑ์ของ CEFR Rubric Scoring – Speaking Assessment โดยผู้วิจัยได้ท า 

การประเมินจากองค์ประกอบทักษะทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านการออกเสียง/น้ าเสียง (Pronunciation 

/Intonation), ความคล่องแคล่ว (Fluency), ค าศัพท์ (Vocabulary) และไวยากรณ์ (Grammar) และ

แบ่งช่วงระดับคะแนนออกเป็นดังนี ้คือ  

4.01 – 5.00 หมายถึง มีความพัฒนาความสามารถมากที่สุด  

3.01 – 4.00 หมายถึง มีความพัฒนาความสามารถมาก  

2.01 – 3.00 หมายถึง มีความพัฒนาความสามารถปานกลาง  

1.00 – 2.00 หมายถึง มีความพัฒนาความสามารถน้อย  

การสร้างเครื่องมือการวจิัย  

1 . การสร้างแบบฝึกบทสนทนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ 

โดยศึกษาเอกสารเกี่ยวกับกิจกรรมการพูดเพื่อการสื่อสาร จาก “A Framework for Task-

based Learning” ของ Willis, D. & Willis, J. “Doing Tasks-based teaching” ของส านักพิมพ์ 

Oxford University Press ปี 2007 และจากหนังสือ “World English 1: Second Edition”  

ของส านักพิมพ์ Cengage Learning ปี 2010  

2. สร้างแบบฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารรวมทั้งหมด 4 บท  

ฝึกการสนทนาภาษาอังกฤษ  

3. น าบทสนทนาที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญภาษาอังกฤษ คือ อาจารย์ประจ า 

ชาวไทยที่สอนวิชาภาษาอังกฤษจ านวน 3 ท่าน ตรวจความถูกต้อง และดูความเหมาะสม 

เพื่อน ามาแก้ไขข้อบกพร่องและปรับปรุง 

4. การสรา้งแบบสังเกตพฤติกรรมพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

4.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแบบสังเกตพฤติกรรมเพื่อการสื่อสาร  
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4.2 สร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งมี

ลักษณะเป็นแบบประเมินการพูดจากการสังเกตโดยใช้แบบประเมินที่ปรับมาจากเกณฑ์ 

การประเมินของ CEFR Rubric Scoring – Speaking Assessment ประเมินจากองค์ประกอบทักษะ

ทั้ง 4 ด้าน  

การรวบรวมข้อมูล 

 วิธีการด าเนินการวิจัย เรื่อง การส่งเสรมิทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการ

สื่อสารในชีวิตประจ าวันของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้

แบบเน้นภาระงาน มีวิธีการด าเนินการศึกษาตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วจิัยชีแ้จงให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างได้ทราบเกี่ยวกับการด าเนินวิธีวจิัย 

2. ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบรายวิชาด าเนินการวัดความสามารถ

โดยการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 แล้วท าการบันทึกผลการทดสอบ

เพื่อใช้ในการแบ่งกลุ่มนักศึกษาแบบคละความสามารถ (เก่ง กลาง และออ่น) และอกีทั้งน าผลไป

วิเคราะห์ข้อมูล  

3.  ด าเนินกิจกรรมการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคการเรียนรู้

แบบเน้นภาระงาน (Task-based learning techniques) เพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ส าหรับการสื่อสาร และท าการสังเกตพฤติกรรมการร่วมปฏิบัติงานของนักศึกษาในแต่ละ

กิจกรรม 

4. ผู้วิจัยท าการวัดความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของ

นกัศึกษาชั้นปีที่ 3 แล้วด าเนินการบันทึกผลการทดสอบเพื่อใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

5. ผู้วจิัยท าการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษหลังเรียน (Post-test) แล้ว

ท าการบันทึกผลการทดสอบเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

6. ผู้วจิัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเพื่อน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธี

ทางสถิต ิ 

การวเิคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยได้ท า

การวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังต่อไปนี้ 

1. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษก่อนและหลังการทดลอง 

โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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2. วิเคราะห์การพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้

ค่าเฉลี่ย (Mean) จากแบบฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษของนักศึกษาในกลุ่มตัวอย่างทั้งก่อน  

และหลังการทดลองเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษ 

เพื่อสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการทดลองจากแบบฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษ 

โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) 

3. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนของนักศึกษาจากแบบสังเกตพฤติกรรมด้านการพูด 

แล้วน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scales) ของ Likert 

(1961)  

4. วิเคราะห์พฤติกรรมการปฏิบัติงานของนักศึกษาโดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean)  

5. น าข้อมูลที่ได้จากการประเมินการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษามา

อภิปรายผลโดยใช้ตารางบรรยายแบบพรรณนา และให้ข้อเสนอแนะการวิจัย  

สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐานโดยการหาค่า t-test (ล้วน สายยศ และอังคณา 

สายยศ, 2536) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ประมวลผลส าเร็จรูปในการเปรียบเทียบผล 

การพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้งก่อนและหลังการทดสอบ

โดยใช้กิจกรรมแบบฝึกบทสนทนาภาษาอังกฤษ 

การวเิคราะห์ผล   

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 

เพื่อวิเคราะห์ค่าสถิติ 1) หาค่าเฉลี่ย 2) หาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3) เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ในการพูดภาษาอังกฤษ ด้วยการสอนแบบเน้นภาระงานโดยใช้แบบทดสอบ t-test 

แบบ dependent sample เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ  

 

ผลการศกึษา 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผู้วจิัยไดว้ิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 วิเคราะห์ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้

เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน และผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาก่อนและหลังเรียน โดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
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ตอนที่ 2 วิเคราะห์เนื้อหา และพันธกิจของภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน

ตามสถานการณ์ตา่ง ๆ จากข้อมูลการสรา้งบทสนทนาของนักศึกษา 

ผลการวเิคราะห์  

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

หลังเรียน โดยใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน สรุปได้ดังตารางที่ 1 และ 2 ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดความรู้

พืน้ฐานภาษาอังกฤษ (Fundamental English: Pre-test and Post-test) 

คนที ่

ผลการทดสอบก่อนเรยีน 

(pre-test) 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

ผลการทดสอบหลังเรียน  

(post-test) 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

1 12 18 

2 14 19 

3 11 15 

4 15 19 

5 16 21 

6 14 19 

*7 *10 *14 

*8 *12 *13 

9 15 22 

10 14 20 

11 17 24 

12 15 18 

13 16 22 

14 18 29 

15 13 16 

16 19 25 

17 20 27 

18 17 19 
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คนที ่

ผลการทดสอบก่อนเรยีน 

(pre-test) 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

ผลการทดสอบหลังเรียน  

(post-test) 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

19 16 27 

20 20 21 

21 12 15 

22 13 19 

23 23 28 

24 15 17 

25 14 17 

26 18 23 

27 10 16 

28 17 14 

29 15 19 

30 17 23 

x̄  15.10 19.83 

S.D. 2.95 3.82 

t-test 11.26** 

**มนัียส าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 

 

ตารางที่ 1 แสดงผลคะแนนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน

เรียนและหลังเรียน โดยใช้เทคนิคแบบเน้นภาระงาน จากแบบทดสอบชุดเดียวกับ จ านวน 30 ข้อ

ที่ผ่านการประเมินค่าความสอดคล้องจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว จากผลการทดสอบพบว่าหลังเรียน

การเรียนโดยใช้เทคนิคแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ นักศึกษามี

ค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าเฉลี่ย

ของคะแนนหลังเรียน เท่ากับ 19.83 (x̄ = 3.82) และค่าเฉลี่ยของคะแนนก่อนเรียน เท่ากับ 15.10 

(x̄ = 2.95) แสดงให้เห็นว่า การเรียนโดยใช้เทคนิคแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษช่วยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

ด้วยเหตุนีเ้ป็นเพราะว่าความคุ้นเคยของนักศึกษากับแบบทดสอบหลังจากการเรียนรู้ และการใช้
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เทคนิคแบบเน้นภาระงานได้ท าให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับทักษะและ

ประสบการณ์ส าหรับการสื่อสารในชีวติประจ าวันได้มากย่ิงขึน้ อกีทั้งสังเกตว่ามีนักศึกษาในบาง

รายได้คะแนนจากการทดสอบค่อนข้างต่ าในการสอบก่อนเรียน และในตอนท้ายนักศึกษาได้

คะแนนสูงขึ้นจากผลการสอบหลังเรียน ซึ่งผลเกิดจากการที่นักศึกษาได้สัมผัสกับองค์ประกอบ

ของงานต่าง ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถทางภาษาโดยรวม นักศึกษารู้สึกมั่นใจที่จะใช้ภาษา 

ส าหรับการสื่อสารในบริบทต่าง ๆ ที่ครูผู้สอนได้ก าหนดเป้าหมายไว้ให้ ท าให้การพัฒนาทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษ และบรรยากาศการเรียนการสอนในชั้นเรียนมีความหมายและ 

เป็นธรรมชาติมากขึน้    

 

ตารางท่ี 2 คะแนนการพูดภาษาอังกฤษก่อนและหลังการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

นักศึกษา

กลุ่มท่ี 

Skill components 

(องค์ประกอบทักษะท่ีประเมิน) 

ระดับคะแนน CEFR 

speaking assessment 

การออกเสยีง/

น้ าเสยีง 

(Pronunciation/ 

Intonation) 

Fluency 

(ความ

คล่องแคล่ว) 

Vocabulary 

(ค าศัพท์) 

Grammar 

(ไวยากรณ์) 
ก่อนเรยีน หลังเรยีน 

1 3 4 4 3 A2 B1 

2 4 3 4 3 A2 B1 

3 4 3 3 4 A2 B1 

4 2 2 3 2 A1 B1 

5 3 4 4 3 A2 B1 

6 4 4 3 4 A2 B1 

7 3 4 4 3 A2 B1 

8 3 2 3 2 A1 B1 

9 4 4 3 4 A2 B1 

10 4 3 4 4 A2 B1 

S.D. 3.40 3.30 3.50 3.20 
A2 B1 

t-test 4.81** 

**มนัียส าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 
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จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าคะแนนการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่ม

ตัวอย่างที่แบ่งเป็นกลุ่มย่อยโดยได้น าคะแนนการทดสอบก่อนเรียนมาจัดกลุ่มแบบคละ

ความสามารถเพื่อปฏิบัติงานด้วยการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานมีค่าเฉลี่ยคะแนน 

โดยแบ่งตามองค์ประกอบทักษะที่ประเมิน มีความพัฒนาความสามารถในระดับมาก ซึ่งเรียง

ตามล าดับองค์ประกอบทักษะที่ประเมิน คือ ด้านค าศัพท์ (Vocabulary) อยู่ในระดับค่าเฉลี่ย 

3.50 รองลงมา คือ ด้านการออกเสียง (Pronunciation) อยู่ในระดับค่าเฉลี่ย 3.40 ด้านความ

คล่องแคล่ว (Fluency) อยู่ในระดับค่าเฉลี่ย 3.30 และด้านไวยากรณ์ (Grammar) อยู่ในระดับ 

3.20 ตามล าดับ ซึ่งถ้าเปรยีบเทียบกับเกณฑ์คะแนน CEFR speaking ก่อนเรยีนโดยเฉลี่ยของ

นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มเท่ากับ A2 ในขณะที่คะแนนการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนของ

นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยคะแนน CEFR speaking หลังเรียนเท่ากับ B1 ซึ่งสูงกว่า

คะแนนก่อนเรยีน จากการวัดความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษส าหรับการสื่อสาร ผู้วิจัย

ได้เห็นพัฒนาการและความสามารถที่โดดเด่นของนักศึกษาซึ่งสามารถวิเคราะห์สรุปได้ว่า 

นักศึกษามีการพัฒนาในด้านการออกเสียง หรือน้ าเสียงในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่าง

ชัดเจน ผนวกกับการพัฒนาในด้านความคล่องแคล่วในการพูดได้ดีมากขึ้นในอีกด้านหนึ่ง  

ซึ่งมีความครอบคลุมของทักษะการพูดที่ เกิดจากการวัดที่ เน้นเฉพาะทักษะการพูด 

เพื่อการสื่อสารของนักศึกษา และยังตั้งข้อสังเกตได้อีกว่า จากคะแนนก่อนเรยีนของนักศกึษา

บางกลุ่มซึ่งได้คะแนนก่อนเรียนในระดับ A1 แต่ส่วนใหญ่นักศึกษาเกือบจะทุกกลุ่มได้คะแนน

ในระดับ A2 ซึ่งนั้นจึงเป็นบทสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานมีประสิทธิภาพ

เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษาในกลุ่มขนาดเล็ก เพราะว่าผู้เรียนมี

ปฏิสัมพันธ์เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารได้ดีมากย่ิงขึ้น ตลอดจนการมีส่วนร่วมที่ดีของ

สมาชิกภายในกลุ่ม และการมีบทบาทของครูผู้สอนที่มีส่วนช่วยเหลือในการจัดการเรียนรู้

อย่างเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งจากตารางที่ 2 พบว่าผลการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานกลุ่ม

ของนักศึกษาโดยใชเ้ทคนิคแบบเน้นภาระงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ซึง่เป็นไป

ตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 

ตอนท่ี 2 วิเคราะห์เนื้อหา และพันธกิจของภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน

ตามสถานการณ์ตา่ง ๆ จากข้อมูลการสรา้งบทสนทนาของนักศึกษา 

นอกเหนือไปจากนั้น จากผลของคะแนนการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่ม

ตัวอย่างที่ได้แสดงให้เห็นในตารางที่ 2 ไปแล้วนั้น ผู้วิจัยยังได้วิเคราะห์ข้อมูลจากการสร้าง

บทสนทนาของนักศึกษา ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวจึงได้เนื้อหาของตัวภาษา และ
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พันธกิจของภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน (Language Functions for Daily Life 

Communication) ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดแนวคิดไว้ในตารางด้านล่าง

ดังต่อไปนี ้

 

ตารางท่ี 3 พันธกิจของภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน (Language Functions for 

Daily Communication) 

ตัวเนื้อหาของภาษา (Content) พันธกจิของภาษา (Language Functions) 

1. การใชส้ านวนภาษาในสถานการณ์ต่าง ๆ 

( Using language expressions in different 

situations)  

 

 

 

 

 

 

 

2. การใช้ส านวนภาษาในการอธิบายกิจวัตร

ประจ าวัน (Describing your daily routine) 

 

 

 

 

 

3. การใช้ส านวนภาษาในการสอบถาม

เกี่ยวกับการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารในชีวิตประจ าวัน  

( Inquiring about learning in daily English 

conversation) 

- วิธกีารแนะน าตัวเอง (how to introduce 

oneself) 

- วิธีการแนะน าผู้อื่น (how to introduce 

others) 

- วิธีการทักทายในสถานการณ์ตา่ง ๆ (how 

to greet in various situations) 

- วิธีการขอร้องและวิธีการตอบรับ (how to 

make and accept requests) 

- วิธีการเสนอตนใหค้วามช่วยเหลือ (how to 

offer help) 

- วิธีการให้ค าแนะน า (how to make 

suggestions) 

- วิธีการกล่าวขอบคุณ (how to express 

thanks) 

- วิธีการอธิบาย รวมถึงการถามค าถามและ

ตอบค าถามเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันของ

ตัวเองเป็นอย่างไร (how to describe, ask 

questions, and answer about your daily 

routine like) 

- วิธีการระบุปัญหาที่พบเจอ (how to explore 

problems) 

- วิธีการอธิบาย (how to explain problems) 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  287  

 

ตัวเนื้อหาของภาษา (Content) พันธกจิของภาษา (Language Functions) 

 

 

- วิธีการถามค าถาม (how to ask related 

questions) 

- วิธีการอธิบายความรูส้ึก (how to express 

feelings) 

- วิธีการอธิบายความจ าเป็นและการให้

ค าแนะน า (how to express necessity and 

give recommendations)  

  

 จากตารางที่ 3 ที่ได้กล่าวรายละเอยีดของพันธกิจของภาษา (Language Functions) 

มาข้างต้น ซึ่งจะเป็นตัวช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะในการใช้ภาษาโดยเฉพาะการสื่อสารใน

ชีวติประจ าวัน อกีทั้งเพื่อเป็นตัวก าหนดทิศทางให้ผู้เรียนได้ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาตัว

ภาษาของผู้เรียนให้เป็นไปตามก าหนดของทิศทางในเนื้อหา และหัวข้อของพันธกิจของ  

ภาษาต่อไป 

  

อภปิรายและสรุปผล 

1. จากผลของการวจิัยในข้อท่ี 1 ผู้วิจัยได้ค้นพบว่า ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ก่อนเรียนและหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งได้สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษา 

แบบเน้นภาระงานอันเนื่องมาจาก 

1.1 การใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของนักศึกษาเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ใช้ภาษาในการลง

มือปฏิบัติภาระงานต่าง ๆ  ที่ได้รับมอบหมายจริง อีกทั้งยังสามารถกระตุ้นให้นักศึกษาได้ฝึกฝน

การใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารกับภาระงานที่นักศึกษาคุ้นชิน เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้

ฝึกภาษาอย่างเป็นธรรมชาติ นักศึกษาได้ฝึกภาษาอย่างมีความสุข ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน

ระหว่างนักศึกษาที่มีความสามารถทางภาษาแบบคละความสามารถ และที่ส าคัญนักศึกษาจะ

ได้น าเอาความรู้ที่ ได้ รับในห้องเรียนไปใช้นอกห้องเรียนได้จริง เพราะนักศึกษาได้ รับ 

การฝึกปฏิบัติในการผลิตชิ้นงานโดยมุ่งเน้นในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารเป็นเป้าหมายหลัก 

(Goal-oriented activities) ซึ่งเป็นการเชื่อมโยงการแก้ไขปัญหาจากภาระงานที่ได้รับมอบหมาย
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จากครูผู้สอน กับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ได้จริงโดยที่นักศึกษามีจุดมุ่งหมายของภาระงานที่จะต้อง

ปฏิบัติ จากผลของการวิจัยดังที่กล่าวมาข้างต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของณุรัตน์ แย้มฉาย 

(2559) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับหัวข้อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานเพื่อพัฒนาความสามารถ

การพูดน าเสนอภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาปริญญาบัณฑิตชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ซึ่งการศึกษาดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการพูดน าเสนอ

ภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังใช้การจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน และ 

เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  

กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตชั้นปีที่ 1 คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวนทั้งสิ้น 35 คนที่ก าลังศึกษาในรายวิชา

การพัฒนาภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 โดยกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวได้มา

จากการสุ่มอย่างง่าย ซึ่งผลการศึกษาพบว่าความสามารถในการพูดน าเสนอภาษาอังกฤษของ

กลุ่มตัวอย่างหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง 

มีนัยส าคัญที่ค่าระดับ .05  

1.2 การใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของนักศึกษาเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษาที่มีความสามารถทาง

ภาษาในระดับที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ประเด็นที่นักศึกษาในระดับเก่ง กลาง และอ่อน ซึ่งจาก

การสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาโดยเฉพาะนักศึกษาในระดับอ่อนทุกคน ผู้วิจัยมีความเห็นว่า

การจัดการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับ 

การสื่อสารสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มอ่อนได้เป็นอย่างดี  

ซึ่งอาจจะมีสาเหตุที่เกิดมาจากได้พัฒนาทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารเป็นอย่างมาก และเกิด

จากการช่วยเหลือจากสมาชิกในกลุ่ม อีกทั้งนักศึกษาได้ตระหนักเห็นความส าคัญของ

ภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารในชีวิตประจ าวันที่จะเป็นเคร่ืองมือในการประกอบอาชีพใน

อนาคตของตนเองได้ รวมไปถึงการน าทักษะทางภาษาที่ได้พัฒนาไปปรับใช้กับการเรียนการสอน

ในรายวิชาต่าง ๆ ได้ ซึ่งสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการจัดการเรียนการสอนแบบใฝ่รู้ (Active Learning) ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครสวรรค์ และเป็นทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ด้วยอีกทางหนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Millrood (2002) ที่ได้เสนอแนะมุมมองการจัดการเรียนรู้ภาษาในชั้นเรียนที่ต่างกัน

และจัดห้องเรียนแบบคละความสามารถของผู้เรียน อีกทั้งเพื่อส่งเสริมให้ครูผู้สอนภาษาปรับ

กิจกรรมการสอนภาษาให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน และจัดกิจกรรมในชั้นเรียน
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ที่มีความหลากหลาย เพื่อเป็นการสร้างบรรยากาศของผู้เรียนภาษาและการจัดการเรียนของ

ครูผู้สอนประสบความส าเร็จได้ทั้งสองฝ่าย และยังสอดคล้องกับแนวคิดของภัทรภร บุญศรี 

(2562) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันโดยใช้บทฝึก 

การสนทนาภาษาอังกฤษในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคามที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยผลการศึกษาได้

ค้นพบว่าในภาพรวมนักศึกษามีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดีมาก และผล

การทดสองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อันเนื่องมาจากการที่

นักศึกษาเห็นความส าคัญของการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ และการช่วยเหลือ

เกือ้กูลกันกับสมาชิกภายในกลุ่ม 

2. จากผลของการวิจัยในข้อท่ี 2 ผู้วิจัยได้ค้นพบว่า ผลสัมฤทธิ์ในการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญโดยมีระดับ

คะแนนผ่านเกณฑ์ในระดับร้อยละ 70 ซึ่งได้สะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพของการใช้เทคนิค

การเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานดังต่อไปนี้ 

2.1 ผู้วิจัยได้สังเกตเห็นว่านักศึกษามีพฤติกรรมการปฏิบัติกิจกรรมตามแผน 

การจัดการเรียนรู้ และขั้นตอนการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานของ Willis (1996) โดยพบว่าใน

ขั้นก่อนปฏิบัติงาน (Pre-task) นักศึกษาได้เรียนรู้ค าศัพท์ใหม่ที่จ าเป็นจะต้องท าภาระงาน ซึ่งเกิด

จากการศึกษาค้นคว้าของค าศัพท์ การแต่งประโยคในบทสนทนา การฝึกออกเสียงค าศัพท์และ

ประโยค โดยมีครูผู้สอนคอยดูแลและแนะน า อีกทั้งคอยกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้อยู่

ตลอดเวลา ส่วนในขั้นตอนที่ 2 เป็นขั้นระหว่างปฏิบัติงาน (During-task) ซึ่งผู้วิจัยได้สังเกตเห็น

ว่านักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติงานตามภาระงานที่ครูได้มอบหมายให้ อีกทั้งฝึกพูดบทสนทนากับ

สมาชิกในกลุ่ม เพื่อเป็นการเตรียมน าเสนอผลงานของกลุ่มตนเอง และผู้วิจัยยังได้สังเกตอีกว่า

ในช่วงสัปดาห์แรกสมาชิกในกลุ่มบางคนยังคงติดกับสคริป หรือบทสนทนาที่แต่งไว้จนท าให้ 

ขาดความมั่นใจ แต่พอในสัปดาห์ตอ่ไป นักศึกษาเกิดความคุ้นชินกับภาระงานที่ครูได้มอบหมาย

ให้ โดยสังเกตได้จากการแบ่งงาน แบ่งหน้าที่ภายในกลุ่ม เพราะทุกคนในกลุ่มมีหน้าที่ที่ได้ลงมือ

ปฏิบัติงานตามภาระงานที่ครูได้มอบหมายให้ และในขั้นตอนสุดท้าย คือ ขั้นตอนที่ 3 เป็นขั้น

หลังปฏิบัติงาน (Post-task) ซึ่งนักศึกษาได้ออกมาน าเสนอผลงานของตนเอง ผู้วิจัยได้สังเกตว่า

นักศึกษาส่วนใหญ่น าเสนองานได้ในระดับที่น่าพึงพอใจ แต่ก็ยังคงมีนักศึกษาบางคนที่ยังไม่ค่อย

มีความมั่นใจในงานน าเสนอของตนเอง อาจจะเป็นเพราะกลัวการน าเสนอหน้าชั้นเรียน และ

อาจจะติดอาการเขินอายเพื่อนร่วมชั้นในช่วงสัปดาห์แรก ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนจึงต้อง
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เสริมแรงด้วยการมอบรางวัลส าหรับกลุ่มที่ท าการน าเสนอได้ดีที่สุด โดยมีรางวัลเล็ก ๆ น้อย ๆ 

เช่น ปากกา ดินสอ หรือขนมให้นักศึกษาเป็นการตอบแทนหลังจากจบการแนะน าเสนอในแต่ละ

คร้ัง ซึ่งเป็นการเสริมแรงในด้านบวกให้กับนักศึกษาที่กล้าแสดงออก ซึ่งเป็นแนวทางใน 

การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในทางบวกได้อีกทางหนึ่ง และจากการสังเกตในสัปดาห์

ต่อไปนักศึกษาในแต่ละกลุ่มออกมาน าเสนองานที่ได้แบ่งหน้าที่กันอย่างชัดเจนจากการลงมือ

ปฏิบัติของสมาชิกแต่ละคน นักศึกษาทุกคนมีความกล้าพูด กล้าแสดงออกได้ดีมากย่ิงขึ้นกว่า

สัปดาห์แรก จากการอภิปรายผลดังกล่าวข้างต้น ได้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของภัคภร  

อุบลน้อย และ พีรพัฒน์ ยางกลาง (2564) ได้จัดท างานวิจัยในหัวข้อการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงานเกี่ยวกับการค้าขายสินค้าประจ าท้องถิ่นของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงานเกี่ยวกับการค้าขาย

สินค้าประจ าท้องถิ่น และเพื่อศึกษาทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน

เกี่ยวกับการค้าขายสินค้าประจ าท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนโรงเรียนสังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

จ านวน 35 คน โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งผลการศึกษาพบว่า คะแนนเฉลี่ยของ

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของกลุ่มตัวอย่างที่กล่าวมาข้างต้นสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ

ที่ระดับทางสถิตทิี่ .05 และมีทัศนคติในเชิงบวก ซึ่งจะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้ที่เน้นภาระงาน

นั้นมีประโยชน์และสามารถน าไปใช้ในชีวติจริงได้ 

2.2 การเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาโดยใช้

เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องจาก ผลของ 

การปฏิบัติงานนักศึกษาได้มีโอกาสใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารอย่างแท้จริง ได้ฝึกพูดบทสนทนา 

ตลอดจนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งส่งผลดีต่อการส่งเสริมการปฏิบัติงาน จึงท าให้

เกิดการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อน าไปใช้ในการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน

ได้เพิ่มสูงขึ้น และลักษณะของงานที่ได้ท าการฝึกปฏิบัติมีลักษณะภาระงาน หรือหัวข้อที่มี

ความสัมพันธ์ใกล้เคียงในสถานการณ์จริงกับชีวิตประจ าวันที่ประสบพบเจอ ซึ่งเป็นสิ่งที่ดีที่จะ

ท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ภาษาที่แท้จริง อีกทั้งครูได้ท าหน้าที่เป็นผู้เสริมแรงในทางบวก

ให้กับนักศึกษา จึงท าให้นักศึกษาเกิดความใฝ่รู้อยากจะพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ ส่งเสริม

สนับสนุนช่วยเหลือกันของเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม คนเก่งให้ความช่วยเหลือเกื้อกูลกับคนที่อ่อน  

ซึ่งทุกสิ่งทุกอย่างที่ได้กล่าวมาข้างต้นล้วนแต่เป็นการพัฒนาทักษะทางภาษา และเป็นเป้าหมาย
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ที่ส าคัญของผู้เรียนที่จะเกิดการพัฒนาและความก้าวหน้าทางภาษาของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 

สอดคล้องกับงานวิจัยของศิรินันท์ เอื้อนไธสงค์ (2560) ได้ศึกษางานวิจัยในเร่ืองการจัดการ

เรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติเพื่อเสริมสร้างทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติ  เพื่อเสริมสร้างทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยใน

คร้ังนี้คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 จ านวน 25 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โดยได้มาจาก 

การสุ่มอย่างง่าย ผลการศึกษาได้ค้นพบว่า ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่ได้รับ 

การเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติสูงกว่าก่อนได้รับการเรียนรู้แบบเน้นงานปฏิบัติอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ข้อจ ากัดและข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของนักศึกษา ข้อจ ากัดในการใช้เทคนิคดังกล่าว คือ ผู้สอน

อาจจะต้องก าหนด และจ ากัดระยะเวลาของการปฏิบัติงานของผู้เรียนอย่างชัดเจน โดยชีแ้จงให้

ผู้เรียนได้ทราบ และเน้นย้ าให้ผู้เรียนได้รับทราบทุกคร้ัง เพราะการใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษา

แบบเน้นภาระงานถึงจะมีข้อดีและสามารถพัฒนาทักษะภาษาให้แก่ผู้เรียนได้จริงแล้ว แต่มี

ข้อจ ากัดอยู่บางประการ อาทิเช่น การใช้ระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่ค่อนข้างต้องใช้เวลามาก 

ดังนั้น ผู้สอนต้องบริหารจัดการเวลาในการท ากิจกรรมแต่ละคร้ังอย่างเหมาะสม ส าหรับ

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้สามารถกล่าวได้ คือ การก าหนดให้ครู อาจารย์น าไป

ปรับใช้เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนสอนโดยเน้นภาระงานอย่างชัดเจน 

เพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน นิสิต นักศึกษา เพิ่มมากขึ้น 

ในระดับชั้นปีต่าง ๆ หรือแม้กระทั่งในสถานศึกษาต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความครอบคลุมของผลลัพธ์ 

ตลอดจนสนับสนุนให้ครู อาจารย์ได้จัดกิจกรรมหรือประยุกต์ปรับใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบเน้น

ภาระงานในหัวข้อหรือสถานการณ์ที่แตกต่างกันไป เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในด้านอื่น ๆ ของ

การสื่อสารภาษาอังกฤษ และการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะการพูด และสร้าง

บรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ส าหรับข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป อาจจะกล่าวได้

ต่อไปนี้ คือ ส าหรับท่านผู้ที่สนใจจะศึกษาการใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงาน 

เพื่อส่งเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษส าหรับการสื่อสารของนักศึกษาควรศึกษาในทักษะอื่น ๆ 
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ที่แตกต่างจากทักษะการพูดเพื่อที่จะสามารถครอบคลุมการศึกษาทั้ง 4 ทักษะ อีกทั้งศึกษา 

หรือสังเกตความพึงพอใจต่อการใช้เทคนิคการเรียนรู้ภาษาแบบเน้นภาระงาน และอาจจะ

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่นอกเหนือจากสาขาวิชาภาษาอังกฤษ เพราะเนื่องจากการศึกษานี้เก็บ

ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเฉพาะกลุ่ม เพื่อได้ผลการศึกษาที่แตกต่างไปจากการศึกษา

ในคร้ังนี ้
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บทคดัย่อ  

งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการ 1) เพื่อศึกษาปัญหาที่มีต่อการอา่นภาษาองักฤษ

เชิงวิชาการของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

วิทยาเขตปัตตานี และ 2) เพื่อส ารวจข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักศึกษาที่มีต่อปัญหา 

การอา่นภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ การวิจัยคร้ังนีม้ีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 103 คน  เก็บข้อมูลจาก 

2 แหล่งข้อมูล 1) แบบสอบถาม 78 คน และ 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก 25 คน การวิเคราะห์ข้อมูล

ปัญหาและข้อเสนอแนะส าหรับการอ่านภาษาอังกฤษ 

เชิงวิชาการ: เสียงสะท้อนจากนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี 
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เชิงสถิตทิี่ได้จากแบบสอบถามโดยใช้วธิีหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า นักศึกษา

คาดหวังให้มีการเพิ่มการเรียนการสอนเนื้อหารายวิชาภาษาอังกฤษมากขึ้น ( x̄ = 3.62,  

SD= 0.78) นักศึกษาไม่เข้าใจโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ (x̄ = 3.49, SD = 0.81)  สมรรถนะ

ในการสอนของอาจารย์มีผลกับความต้องการในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา (x̄ = 3.42, 

SD = 0.80) และนั กศึ กษาส่ วนใหญ่ ไม่ เข้ าใจเนื้ อหาภาษาอั งกฤษที่ อ่ าน ( x̄ = 3.29,  

SD = 0.73)  นอกจากนี้ การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกแสดงให้เห็นว่า 

นักศึกษาส่วนใหญ่ยอมรับว่า ไม่ชอบและไม่มั่นใจในการเรียนภาษาอังกฤษ อย่างไรก็ตาม 

นักศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของภาษาอังกฤษและต้องการที่จะเรียนภาษาอังกฤษมากขึน้ 

รวมถึงแนะน าให้ผู้สอนเน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายมากกว่าการสอนบรรยาย

เพียงอย่างเดียว 

งานวิจัยนีม้ีความแตกต่างจากงานวิจัยอื่น ๆ ตรงที่งานวิจัยนีเ้น้นการส ารวจปัญหาและ

ความต้องการของผู้เรียน และเนื่องจากภูมิหลังของประชากรส่วนใหญ่เป็นประชากรในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ซึ่งมีปัจจัยที่อาจส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษ ดังนั้น 

การสะท้อนปัญหาและความต้องการของผู้เรียนกลุ่มนี้จะท าให้ทราบถึงสาเหตุและที่มาของ

ปัญหา รวมทั้งเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมศักยภาพในการอ่าน

ภาษาอังกฤษเชิงวิชาการของผู้เรียนได้ตรงจุดและมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 

ค าส าคัญ:   ปัญหาการอ่านภาษาอังกฤษ  ผู้เรียนภาษาอังกฤษชาวไทย  เสียงสะท้อนและ

ค าแนะน าจากผู้เรียน  การอา่นภาษาอังกฤษเชิงวิชาการ 
 

Abstract   
This study aims to accomplish two main objectives: 1) to explore the English academic 

reading challenges encountered by students in the Faculty of Humanities and Social Sciences 

at Prince of Songkla University, Pattani campus, and 2) to provide insights from students to 

address and overcome these reading challenges. The study involved a total of 103 participants, 

comprising 78 respondents who completed questionnaires and 25 respondents who 

participated in interviews. Data analysis from questionnaires revealed significant findings: 

participants highlighted the importance of increased English content (x̄ = 3.62, SD = 0.78), 

challenges in grammar comprehension (x̄ = 3.49, SD = 0.81), the critical role of effective 
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teaching methods in fostering motivation for learning (x̄ = 3.42, SD = 0.80), and difficulties in 

English comprehension (x̄  = 3.29, SD = 0.73). The data analysis from in-depth interviews 

with students indicates that most students admit to disliking and lacking confidence in learning 

English, a problem that has persisted since before entering university. However, students are 

aware of the importance of the English language and express a desire to learn it more. 

Additionally, they suggest that instructors focus on applying teaching techniques that emphasise 

a variety of learning activities. They requested greater integration of active learning techniques, 

rather than solely relying on lectures. 

This research stands apart from others as it focuses on investigating the issues and 

requirements of learners. Moreover, given the predominantly border region population sample, 

numerous factors may influence learning outcomes. Thus, addressing the concerns and needs 

of this demographic will aid in pinpointing the causes and origins of challenges and serve as  

a roadmap for enhancing English academic reading proficiency both effectively and efficiently. 

By identifying factors impacting academic achievement, it offers insights for devising  

effective teaching and learning strategies, ultimately bolstering students' English academic  

reading abilities. 
 

Keywords: English Reading Problem, Thai Learners of English, Learners’ Voices and 

Suggestion, English Academic Reading  
 

Introduction 
English has evolved into the global lingua franca (Smokotin et al., 2014), facilitating 

cross-cultural communication and playing a central role in fields such as information technology, 

economics, trade, and international finance (Dewey & Jenkins, 2010). It is also essential for 

social and human development, medical practice, and education. Consequently, the significance 

of attaining proficiency in English cannot be overstated, particularly in today's era of rapid and 

convenient communication (Mauranen, 2015). In the realm of education, English offers 

significant advantages to students by granting access to up-to-date information, as many 

educational resources, including teaching materials, research articles, and scholarly journals, 



Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024     |  297  

 

are primarily available in English. Thus, the ability to comprehend English academic is vital for 

contemporary learners, enabling them to tap into information from various English-language 

sources (Knapp, 2015). Moreover, in higher education, the importance of English is continually 

increasing. It transcends local knowledge and aims to align with global trends, equipping 

students with the skills necessary to both acquire and contribute to the evolving body  

of knowledge in their respective fields (Sitthitikul, 2014). Therefore, English proficiency  

is paramount for both learners and the educational system (Peregoy & Boyle, 2000). 

Additionally, Carroll (1963), as cited in Sitthitikul (2014), proposed that student learning hinges 

on three key factors: (a) the attributes of the learner, (b) the amount of time devoted to learning 

and the objectives, and (c) the quality of instruction. Among these factors, the quality of 

instruction emerges as the most influential in shaping learning outcomes. 

The Bachelor of Arts Programme in English at Prince of Songkla University Pattani 

Campus plays a pivotal role in providing English instruction to undergraduate students. Notably, 

the " English Academic Reading" course stands out as a mandatory core subject for students 

across various majors, excluding those specialising in English. This aspect, observed by  

the researcher who also served as the instructor, is inherently intrigued due to its direct impact 

on student learning outcomes. It is noteworthy that all students enrolled in the 'English Academic 

Reading' course were non-English majors, with the majority having a lower level of  

English proficiency. 

Based on the researcher's four-semester teaching experience in this course, it became 

apparent that many students encountered challenges in their English academic reading skills. 

Only a limited percentage (16%) managed to achieve scores in the "Good" range. Moreover, 

academic performance data indicates that a significant proportion of students scored between 

40 and 56 points. Specifically, in January 2019, 53 percent of students fell within this range, 

and in February 2020, a similar percentage (56%) achieved comparable scores. These findings 

underscore the need for targeted interventions and instructional strategies to enhance English 

academic reading proficiency among non-English major students at the university. 

In instructing the English Academic Reading course, the researcher has witnessed  

a multitude of obstacles encountered by students, including struggles with comprehending 
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English articles, grasping lesson materials, addressing questions about readings, and limited 

proficiency in English grammar and vocabulary. Smith (2018) and Johnson et al. (2020) have 

underscored significant barriers faced by non-native English learners during the language 

acquisition journey, citing issues such as cultural differences, lack of exposure to authentic 

language use, and challenges in adapting to new linguistic structures. These investigations 

underscore the intricate nature of English language acquisition, influenced by socio-cultural 

aspects like language exposure and immersion (García, 2016), as well as individual learner 

characteristics such as motivation and prior language learning experiences (Gardner, 2001; 

Dörnyei, 2005). Moreover, instructional techniques and resources are pivotal in the efficacy of 

English language instruction, with studies by Ellis (2008) and Richards & Rodgers (2014) 

emphasising the importance of employing varied teaching methods and incorporating authentic 

materials to facilitate language learning. 

Therefore, a holistic comprehension of these diverse factors is essential for formulating 

strategies to improve English language learning outcomes among non-native speakers. This 

includes creating a supportive learning environment that encourages language practice and 

fosters cultural understanding, as well as implementing tailored instructional approaches that 

address the specific needs and challenges of diverse learner groups. 

Several studies delving into the challenges faced by Thai English learners have 

demonstrated that the effectiveness of English language acquisition is influenced by various 

factors (Srikrai et al., 2016; Thamajaree & Sa-ngiamwibool, 2014; Thongwichit, 2018). These 

findings underscore the multitude of obstacles encountered by Thai learners, ranging from 

differences in language structure and pronunciation to socio-economic factors affecting access 

to quality language education. It is also crucial to consider regional disparities within Thailand, 

such as the research conducted by Hayikaleng et al. (2016), which pinpointed a lack of 

motivation among Thai students in the Pattani province, situated in the southern part of 

Thailand, regarding the learning of English as a foreign language. This highlights the importance 

of localised approaches and targeted interventions to address specific challenges faced  

by learners in different regions. 
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Therefore, the researcher emphasises the significance of conducting research to delve 

into the issues and learning needs tied to the English Academic Reading course. The aim is to 

uncover the underlying causes of these challenges and grasp students' precise requirements 

within the realm of English academic reading. The insights gleaned from this research can 

subsequently be leveraged to improve and fine-tune the teaching and learning approaches 

utilised in English Academic Reading classes, ultimately bolstering students' proficiency in 

English reading. This proactive approach ensures that instructional strategies are tailored to 

address the specific difficulties encountered by students, leading to more effective learning 

outcomes in the long run. 

Acknowledging the numerous research studies that have investigated English reading 

challenges among Thai students in various contexts (Akkakoson & Setobol, 2009; Anuyahong, 

2018; Boonkongsaen et al., 2016; Chomphuchart, 2007; Degang, 2010; Kasemsap & Lee, 

2015; Liangpanit, 2018), this study stands out by addressing a critical issue: the barriers 

encountered by a specific demographic in academic English reading. The research focuses on 

students enrolled in the Academic English Reading course within the Faculty of Humanities and 

Social Sciences at Prince of Songkla University Pattani Campus. Its objectives are to explore 

the English academic reading challenges encountered by students in the Faculty of Humanities 

and Social Sciences at Prince of Songkla University, Pattani campus and to provide insights 

from students to address and overcome these reading challenges. 

It is crucial to note that many students at Prince of Songkla University Pattani campus 

originate from Pondok schools, where religious studies hold primacy. This aspect is significant 

as it may indicate differing English academic backgrounds among participants compared to 

students at other universities. Moreover, due to various factors, including the unrest situation in 

the region, there was a scarcity of native English speakers willing to work under such 

circumstances. Consequently, students in the area have had fewer opportunities to immerse 

themselves in an authentic English language environment, which could potentially impact their 

English language proficiency and academic performance. These contextual nuances underscore 

the importance of exploring and addressing the specific challenges faced by students in this 

academic setting. 
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The researcher anticipates that this study will offer valuable insights into the challenges 

and learning requirements of this specific group, which constitutes the primary objective of the 

research. This knowledge stands to benefit not only the researcher but also all stakeholders 

engaged in tackling these educational hurdles. By gaining a deeper understanding of the unique 

difficulties faced by students in this demographic, educators, policymakers, and administrators 

can develop targeted interventions and educational strategies aimed at enhancing academic 

outcomes and fostering student success. Additionally, the findings of this study may contribute 

to the broader discourse on English language education in similar contexts, thereby potentially 

informing future research endeavours and policy decisions aimed at improving educational 

equity and inclusivity. 

 

Objectives 
1. Investigate the reading difficulties experienced by students from the Faculty of 

Humanities and Social Sciences, Prince of Songkla University, Pattani Campus. 

2. Present insights from students on ways to address and solve the reading 

challenges experienced by students from the Faculty of Humanities and Social Sciences, 

Prince of Songkla University, Pattani Campus. 

 

Scope of the study  
The study focuses on students enrolled in the English Academic Reading course at 

Prince of Songkla University Pattani Campus, totaling 200 individuals.  The study then outlined 

the following hypothesis: students experienced difficulties in reading English academic texts. 

Utilising a selective sampling technique, 103 students were chosen from this population, all of 

whom were enrolled in the researcher's class. Out of these, 78 students were selected for 

questionnaire responses, while 25 were chosen for interviews. These samples were specifically 

drawn from students who scored below the average points in their academic performance.  

To ensure impartiality, a research assistant supervised the data collection process, thereby 

reducing any potential conflicts of interest between the researcher and the students in  
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the classes. This thorough approach aimed to uphold the integrity and objectivity of the research 

findings by mitigating biases in the selection process. 

 

Research Methodology 
The study was built upon several core assumptions (Liangpanit, 2018; Hayikaleng 

et al., 2016; Chomchaiya & Dunworth, 2008; Aegpongpaow, 2008), which encompassed 

various factors believed to have affected students' development of English language skills. 

These factors involved students' existing knowledge, their proficiency in understanding 

English, the impact of teachers, along with external elements like familial encouragement, 

motivation, requirement, and the unique interests of individual learners.  

 

Methodology 
To achieve the research objectives, a mixed-methods approach was utilised, 

combining structured questionnaires with in-depth interviews. This methodological 

strategy provides the advantage of potentially offering a more comprehensive and 

nuanced understanding of the phenomenon under investigation (Almalki, 2016). The 

primary goal of this methodological choice is to provide a thorough insight into the 

challenges encountered in English Academic Reading from the perspective of students. 

The research design and questions, both for questionnaires and interview were cross-

checked by three specialists for research validity and reliability were resulting in an IOC 

range of 0.80-1.00. It is noteworthy that both the questionnaire and interview questions 

were formulated and collected in Thai to mitigate potential misunderstandings and 

language barriers. Subsequently, during data analysis, they were translated into English. 

In addition, this research has been underwent the process of research ethics and was 

granted the REC Number of psu.pn.2-011/64 
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Structured Questionnaires:  

The primary method utilised for quantitative data collection was the administration 

of structured questionnaires, organised into four sections. Initially, these questions were 

formulated, presented and collected in the Thai language, before being translated into English 

for further analysis. 

Basic information about participants, such as their age, homeland, field of study, 

and how long they have been studying English, was collected. Challenges in general English 

reading were investigated, covering comprehension issues, preferences for English, past 

negative experiences, vocabulary difficulties, and problems with sentence structure and 

grammar. Factors contributing to these difficulties, like participants' English proficiency before 

university and family influences on language learning, were examined. Teaching and 

learning aspects related to English Academic Reading were also assessed, including the 

relevance of content and how effectively instructors help students understand and enjoy 

reading in English. 

In-Depth Interviews:  

In addition to the structured questionnaires, a series of in-depth interviews were 

conducted with a selected group of twenty-five students. These interviews were constructed 

in Thai, aimed to gather qualitative insights into the students' perceptions, experiences, and 

recommendations regarding English Academic Reading. The objective was to delve deeper 

into the challenges and potential solutions from the participants' perspective. 

To mitigate any potential pressure, an assistant researcher was assigned to conduct 

these interviews. Each session lasted approximately 5-10 minutes per participant. It's 

important to note that the interviews were conducted in the Thai language for effective 

communication. The selected participants were chosen selectively based on their 

performance in a pre-test. 

Data collected through both structured questionnaires and in-depth interviews were 

analysed and interpreted, forming the basis for subsequent discussions and conclusions in 

this research. 
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Results  

Structured Questionnaires’ findings  

Based on the results obtained from the questionnaires, it has been observed that 

students from the Faculty of Humanities and Social Sciences encounter reading difficulties, 

consistent with the research hypotheses. Table 1 displays the questionnaire items along with 

the corresponding agreement indicators: 1 - Strongly disagree, 2 - Disagree, 3 - Neither 

agree nor disagree, 4 - Agree, 5 - Strongly agree. The data is also presented in terms of 

the mean (x̄) and standard deviation (SD). 

 

Table1. Structured Questionnaires’ findings  

Problems with reading English 

in general 

1 2 3 4 5 x̄  SD 

1. I usually do not understand 

the reading text. 

3.8 2.6 62.8 25.6 5.1 3.29 0.73 

2. I don’t like studying English. 9 21.8 41 19.2 9 2.99 1.08 

3. In the past, I have had a bad 

experience learning English. 

6.4 3.08 38.5 16.7 7.7 2.89 1.03 

4. I don’t understand the words, 

vocabulary when reading 

English academic.  

1.3 11.5 47.4 34.6 5.1 3.26 0.75 

5. I don’t understand English 

sentence structure or 

grammar. 

2.6 6.4 34.6 50 6.4 3.49 0.81 

      3.18 0.88 

Personal Factors Affecting 

Reading English 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

1. I like reading in English 9 6.4 50 21.8 12.8 3.24 1.02 
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Personal Factors Affecting 

Reading English 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

2. I like reading English from 

various media such as 

newspapers, the internet, etc. 

6.4 39.7 33.3 19.2 1.3 2.72 0.89 

3. I realise that reading English 

well is very beneficial to me. 

1.3 11.5 20.5 33.3 33.3 3.89 1.04 

4. I can apply my knowledge 

when reading English. 

0 26.5 50 16.7 6.4 3.04 0.84 

Personal Factors Affecting 

Reading English (cont’d) 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

5. When I encounter problems 

reading English, I can use 

reading techniques to 

understand the reading 

material. 

2.6 26.9 50 16.7 3.8 2.95 0.83 

6. When I read English 

documents, I always use a 

translation application to 

translate for me. 

0 2.6 26.9 43.6 26.9 3.92 0.80 

7. I often get bored when 

reading content in English, 

whether it is the content of 

the English subject or the 

content of my main area of 

study.  

2.6 25.6 37.2 26.9 7.7 3.07 0.93 

8. I think studying English is 

difficult and boring. 

3.8 32.1 4.1 16.7 6.4 2.89 0.96 
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Personal Factors Affecting 

Reading English (cont’d) 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

9. I think that my future career 

may not require as much 

English as it should. 

3.8 7.7 19.2 43.6 3.8 2.20 1.05 

10. I think that knowing other 

languages such as Malay, or 

Arabic is more useful than 

English. 

10.3 41 38.5 9 1.3 2.51 0.86 

11. I often spend my free time 

with various entertainment 

rather than spending time 

reading books. 

0 2.6 14.1 47.4 35.9 4.16 0.77 

 3.14 0.91 
 

Environmental Factors Affecting 

Reading English 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

1. Before starting university, my 

prior English knowledge and 

skills were sufficient.  

7.7 37.2 51.3 3.8 0 2.54 0.68 

2. I love reading books (any 

language) 

3.8 33.3 53.8 7.7 1.3 2.68 0.73 

3. My family members have 

been encouraging me to read 

since I was young. 

7.7 32.1 37.2 17.9 5.1 2.83 1.00 

4. My family members are strict 

and request that I read 

regularly. 

7.7 52.6 29.5 6.4 3.8 2.47 0.89 
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Environmental Factors Affecting 

Reading English 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

5. My family members provide 

support and encouragement 

for me to read English books. 

6.4 39.7 35.9 15.4 2.6 2.72 0.87 

6. My family members recognise 

the advantages of English and 

frequently encourage me to 

engage in listening, speaking, 

reading, and writing in English.  

7.7 38.5 42.3 7.7 3.8 2.63 0.89 

Environmental Factors Affecting 

Reading English (cont’d) 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

7. My family members believed 

that using languages other than 

English (such as Malay and 

Arabic) was more 

advantageous and regularly 

supported and encouraged me 

to utilise those languages. 

16.7 35.9 37.2 9 1.3 2.43 0.93 

8. My family members are 

interested in my English 

learning, particularly my 

performance in English test 

scores. 

12.8 41 34.6 7.7 3.8 2.49 0.96 

      2.60 0.87 
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In-depth interview’s findings 

In addition to the quantitative data gathered through the questionnaires, the in-

depth interviews have provided valuable insights and perspectives that have enriched the 

study. The researcher conducted interviews with a total of twenty-five participants, 

addressing their challenges in studying English Academic Reading and soliciting their 

suggestions for enhancing teaching and learning in this field. To maintain confidentiality,  

the student's names are not disclosed. A summary of a sample of the interview results is 

provided below: 

Teaching and learning factors 

affecting reading English 

1 2 3 4 5 x ̄ SD 

1. In my opinion, there should be 

an increase in the number of 

English reading courses 

included in the curriculum. 

0 5.1 43.6 37.2 14.1 3.62 0.78 

2. In my opinion, the English 

reading materials covered in 

the curriculum have practical 

applications. 

0 5.1 19.2 42.3 33.3 4.05 0.83 

3. In my opinion, the teaching-

learning activities in the English 

Academic reading course are 

not interesting. 

1.3 39.7 46.2 1.5 1.3 2.72 0.74 

4. Currently, teachers employ 

effective teaching techniques 

that enable me to comprehend 

and foster a passion for reading 

in English. 

2.6 6.4 42.3 43.6 5.1 3.42 0.80 

      3.45 0.79 
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One of the interviewees expressed their challenges in learning English, stating, 

"Because I am from a rural area and had limited exposure to English, I lacked a strong 

foundation. When I entered university, I found it challenging because I had little prior 

knowledge about English. It was unfamiliar to me” (Student A. from Narathiwat) 

Another interviewee highlighted their concerns related to the instructor's teaching 

style, stating, "Most of the problems I encounter are related to the instructor. Sometimes, 

the instructor teaches too quickly and moves on without checking if I understand. When I 

don't understand, I feel discouraged and lose motivation to study. My suggestion is for 

the teacher to teach more intentionally and incorporate activities during the class” (Student 

B. from Pattani) 

One interviewee shared his perspective, saying, "Personally, I have a strong liking 

for English, but I struggle with grammar. When I have to study grammar, my enthusiasm 

diminishes because it is challenging. I believe that Thai education tends to place more 

emphasis on grammar than practical application. I genuinely wish that teachers would 

prioritise practical usage over grammar” (Student C. from Pattani) 

One of the participants expressed her enthusiasm for studying English but 

acknowledged their limited basic knowledge and vocabulary. They also mentioned their 

struggle with using unfamiliar English structures. Their suggestion was straightforward: 

"I'd like the teacher to start with the basics. I'm willing to put in the effort." (Student D. 

from Songkhla) 

One participant (Student E) shared her educational background, stating, "I 

graduated from a Pondok with a focus on religious studies, which didn't place much 

emphasis on general subjects. Some of the teachers who came to teach us were 

graduates from other faculties. However, when it comes to learning English, I feel that I 

couldn't progress as I should have. I lack basic knowledge, and even simple words are 

unfamiliar to me. I constantly rely on Google Translate. This deficiency in English has been 

with me since elementary school through high school. In this course, I find the vocabulary 

very challenging, and even with common words, I struggle with understanding complex 

ones. I don't even want to mention them; they are just too difficult for me." On the other 
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hand, the participant expressed appreciation for her teacher, saying, "In terms of my 

feelings towards the teacher, I always tell my friends that I get along very well with the 

teacher. The teacher understands the students deeply. The teaching strategies are 

engaging, ensuring that the lessons are not boring, and the teacher genuinely cares about 

the students. For instance, the teacher noticed that some students were scoring poorly on 

exams and wanted to understand the reasons behind it." (Student E from Pattani) 

Student F. from Yala offered several recommendations based on her experience. 

She suggested that before delving into content, it would be beneficial to assess students' 

English basics. Emphasising vocabulary enrichment is key to expanding students' word 

knowledge. She also advised incorporating regular reading-aloud practice and ensuring 

that students are encouraged to ask questions and engage in discussions after every class 

to enhance their understanding. 

The student G. from Pattani offered thoughtful recommendations, emphasising 

the need for additional subjects related to English to accommodate a broader spectrum of 

students interested in learning the language. He stressed the importance of not limiting 

opportunities for students. To enhance the learning experience, he suggested 

incorporating activities into minor subjects to boost students' motivation. Additionally, the 

participant expressed a strong desire for the university to consider bringing in foreign 

teachers to provide students with valuable international teaching experiences. 

 

Conclusion and Discussion 
The study aimed to achieve two primary objectives: 1) to investigate the English 

academic reading challenges faced by students in the Faculty of Humanities and Social 

Sciences at Prince of Songkla University, Pattani campus, and 2) to gather insights from 

students to address and overcome these reading challenges. The study posited the following 

hypothesis: students face difficulties in English academic reading. In conclusion, the findings 

of the study underscored the significant challenges students encountered in their efforts to 

improve their English academic reading skills. Both the questionnaire and interview result 

consistently highlighted the various obstacles students faced in this endeavour. Notably,  
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a substantial proportion of students struggled with understanding English sentence structures 

(x̄ = 3.49, SD = 0.81), and a significant number had difficulty comprehending English reading 

materials (x̄ = 3.29, SD = 0.73). Additionally, most students expressed difficulties in 

vocabulary comprehension (x̄ = 3.26, SD = 0.75). These findings confirmed the prevalence 

of challenges in students' English academic reading endeavours, thus supporting the 

research hypothesis. Moreover, besides the challenges students face in studying English, 

they also provided suggestions regarding English academic studies. Most students 

acknowledged the benefits of proficient English reading (x̄ = 3.89, SD = 1.04). Additionally, 

they recommended an increase in the number of English reading courses included in the 

curriculum (x̄ = 3.62, SD = 0.78). The recommendations offered valuable insights from 

students enrolled in English Academic Reading courses, as detailed below.  

1. Challenges in English Academic Reading 

Based on the findings, the questionnaire unveiled that most participants encountered 

challenges in English reading. Table 1 illustrated various difficulties students faced.  

Teaching and learning factors played significant roles in studying English academic 

reading, with a mean score of 3.45. Students suggested that English reading material should 

have practical applications (mean score of 4.05) and advocated for an increase in the number 

of English reading courses (mean score of 3.62). Additionally, students revealed that 

teachers currently employ effective teaching techniques that help them comprehend and 

foster a passion for reading in English, with a mean score of 3.42. 

Specifically, the mean score for ‘Problems with reading English in general’ was 

3.18, indicating a significant struggle. Additionally, students expressed issues with 

understanding English sentence structure or grammar, evidenced by a mean score of 3.49. 

Comprehending English reading texts was also notably challenging, with a mean score of 

3.29. Furthermore, students found it difficult to understand words and vocabulary when 

reading English academic texts, as indicated by a mean score of 3.26. 

The mean score for ‘Personal Factors Affecting Reading English’ was 3.14, 

suggesting personal factors played a role. Students often spent their free time engaging in 

various entertainment activities rather than reading books, as indicated by a mean score of 
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4.16. Moreover, they frequently relied on translation applications when reading English 

documents, as indicated by a mean score of 3.92. Additionally, they recognised the benefits 

of reading English well, as evidenced by a mean score of 3.89. 

The mean score for ‘Environmental Factors Affecting Reading English’ was 2.60, 

indicating limited influence from family members or peers. Prior to university, students lacked 

sufficient English knowledge and skills, with a mean score of 2.54. 

In summary, these challenges included difficulties in understanding English reading 

materials, a lack of enthusiasm for the subject, negative past experiences, complex English 

vocabulary, and struggles with English sentence structures. Although participants recognised 

the potential benefits of proficient English reading, they encountered obstacles in applying 

reading techniques, often resorting to Google Translate for help. Additionally, most 

participants highlighted the importance of incorporating more English reading courses into 

the curriculum. They also emphasised the significant impact of teachers’ instructional 

methods on their motivation to learn English. 

2.  Insights from Students on Enhancing the English Academic Reading Course 

According to the insights gathered from in-depth interviews with the participants, 

several suggestions were highlighted: 

1.  English Background: Many students revealed that they lacked a strong foundation 

in English and found English studies challenging. They expressed a lack of confidence, and 

some even admitted to being afraid of all English courses. The issues they faced ranged 

from difficulties with English grammar to vocabulary. 

2.  Teacher’s Teaching Style: Several interviewees reflected on their instructors’ 

teaching methods, noting that some teachers taught too quickly and moved on without 

checking if students understood the material. This approach left them feeling discouraged 

and demotivated to continue studying. 

3.  Student’s Educational Background: Most students mentioned that their 

educational background differed from the mainstream. Many graduated from Pondok 

schools, which focused primarily on religious studies. Consequently, when it came to learning 
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English, they struggled to progress due to a lack of basic knowledge, making even simple 

words unfamiliar to them. 

4.  Pre and Post Evaluation: Some participants suggested that it would be beneficial 

to assess students’ English proficiency before diving into the course content. They stressed 

the importance of vocabulary enrichment to expand students’ word knowledge. Additionally, 

they recommended incorporating regular reading-aloud practice and encouraging students 

to ask questions and engage in discussions after each class to enhance their understanding. 

5.  Additional English-related Courses: Several students highlighted the need for 

additional subjects related to English to cater to a wider range of students interested in 

learning the language. Additionally, they expressed a strong desire for the university to 

consider bringing in foreign teachers to provide students with valuable international teaching 

experiences. 

In summary, insights from the in-depth interviews revealed that many participants 

had, to some extent, the negative experiences with English study. These experiences, 

largely shaped by their teachers, led to a strong aversion towards the English language and 

related subjects. Additionally, most students admitted to struggling with basic aspects of 

English grammar, syntax, and vocabulary, which continued into their current academic 

pursuits. However, they proposed several solutions to address these challenges, including 

pre-tests to gauge proficiency levels and creative extracurricular activities to enhance 

learning effectiveness. Moreover, many students suggested incorporating regular reading 

aloud sessions and encouraging active participation in discussions to deepen understanding. 

Furthermore, participants stressed the importance of personalised feedback from teachers 

to address individual learning needs and improve overall English language proficiency. 

Suggestion and Recommendations for Applying Research Findings 

Based on the findings of this research, there is significant potential for educators 

teaching English academic subjects, especially to non-native English speakers, to benefit 

from the insights provided by students. The recommendations made by students, particularly 

the suggestion to incorporate reading aloud activities in the classroom, offer promising 

avenues for enhancing student engagement and learning outcomes. This recommendation 
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is consistent with previous research conducted by Ninsuwan (2015), which demonstrated 

the effectiveness of the reading aloud technique in English language teaching. Therefore, 

educators may consider adopting this approach to create more dynamic and interactive 

learning environments conducive to improving English language proficiency among students. 

 

Recommendations for Future Research 
Future research endeavours could delve into other dimensions of English language 

learning, such as English sentence structure, vocabulary acquisition, and sentence patterns. 

By investigating these areas, researchers can gain a more holistic understanding of the 

challenges encountered by students across different aspects of English language acquisition. 

This expanded scope of inquiry would contribute to the development of more targeted 

interventions and instructional strategies aimed at addressing students' diverse learning 

needs in English language education. 
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บทคดัย่อ 
กำรวิจัยนี้มุ่งศึกษำประสิทธิผลของเทคนิคแชโดอิ้งในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและ 

กำรพูดภำษำญี่ปุ่นส ำหรับนักศึกษำชำวไทย โดยเน้นกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภำพในกำรเรียนรู้นอกห้องเรียน กำรศึกษำนี้ ใช้กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 22 คน  

ที่ลงทะเบียนเรียนวิชำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่น 1 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัยมี 3 ประเภท คือ 

กิจกรรมแชโดอิ้ง กำรสนทนำกลุ่ม แบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน เพื่อวัดผลกำรพัฒนำ

ทักษะและควำมพึงพอใจของผู้เรียน ผลกำรวิจัยแสดงให้เห็นว่ำเทคนิคแชโดอิ้งมีประสิทธิผล

อย่ำงมำกในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่น โดยผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน

สูงขึน้จำกก่อนเรียนจำก 15.54 คะแนนเพิ่มเป็น 19.36 คะแนนจำกคะแนนเต็ม 25 คะแนน แสดง

ถึงกำรพัฒนำทักษะที่ดีขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคัญ กำรวิเครำะห์เชิงคุณภำพจำกกำรสนทนำกลุ่มเผย

ให้เห็นถึงกำรเพิ่มควำมมั่นใจ กำรจ ำค ำศัพท์และประโยค และกำรปรับปรุงกำรออกเสียง 

อย่ำงไรก็ตำม ยังมีควำมต้องกำรในกำรปรับปรุงด้ำนควำมรวดเร็วในกำรรับสำรและกำรโต้ตอบ 

กำรวิจัยนี้แนะน ำว่ำกำรปรับปรุงเทคนิคแชโดอิ้งให้เหมำะสมกับระดับควำมสำมำรถและ 

ควำมต้องกำรของผู้เรียน รวมถึงกำรให้ข้อมูลป้อนกลับที่เจำะจงและกำรน ำเทคโนโลยีมำ

การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาญี่ปุ่น 

ด้วยเทคนิคแชโดอิ้ง 

Improving Listening and Speaking Skills through 

Shadowing Technique 

บทความวจัิย  (Research Article) 
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ประยุกต์ใช้ จะสำมำรถเพิ่มประสิทธิภำพของกำรฝึกฝน ซึ่งสำมำรถน ำไปสู่กำรเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภำพและเป็นแรงจูงใจให้กับผู้เรียน   
 

ค ำส ำคัญ:   ภาษาญี่ปุ่น  ทักษะการฟัง  ทักษะการพูด  เทคนิคแชโดอิ้ง 
 

Abstract  
 This research aims to study the effectiveness of the shadowing technique in 

developing listening and speaking skills in the Japanese language among Thai students, with 

an emphasis on applying digital technology to enhance learning efficiency outside the 

classroom. The study involved a sample group of 22 students registered for a Japanese 

conversation course. Research tools included shadowing activities, focus group interview, 

and pre- and post-learning tests to measure skill development and student satisfaction. The 

results showed that the shadowing technique significantly improved listening and speaking 

skills in Japanese, with students' average scores increasing from 15.54 to 19.36 out of a 

total of 25 points, indicating statistically significant skill development. Qualitative analysis 

from focus group interview revealed increased confidence, vocabulary and phrase 

memorization, and pronunciation improvement. However, there is a need for improvement 

in the speed of information reception and interaction. This research suggests that tailoring 

the shadowing technique to the ability levels and needs of students, along with specific 

feedback and the application of technology, can enhance training efficiency, leading to 

effective learning and motivation for students.  
 

Keywords:  Japanese, Listening, Speaking, Shadowing Technique 
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บทน ำ 
ในยุคโลกำภิวัตน์ที่มีกำรเชื่อมโยงทำงเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ควำมสำมำรถ

ในกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศกลำยเป็นทักษะที่มีควำมส ำคัญต่อกำรด ำรงชีวิตและกำรประกอบ

อำชีพ เนื่องจำกเป็นเคร่ืองมือส ำคัญในกำรสื่อสำรและเข้ำถึงโอกำสต่ำง ๆ ทั้งในระดับบุคคล 

องค์กร และระหว่ำงประเทศ ยุทธศำสตร์กำรวิจัยและนวัตกรรมแห่งชำติ 20 ปี จึงได้เน้นย้ ำ

อย่ำงย่ิงถึงควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ให้มีทักษะกำรสื่อสำรข้ำมวัฒนธรรม  

ซึ่งเป็นหนึ่งในทักษะที่ส ำคัญที่สุดของศตวรรษที่ 21 (กระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัย

และนวัตกรรม, 2567) 

ภำษำญี่ปุ่นเป็นหนึ่งในภำษำที่มีบทบำทส ำคัญในเวทีโลก โดยเฉพำะในด้ำนเศรษฐกิจ

และวัฒนธรรม ในประเทศไทยมีผู้เรียนภำษำญี่ปุ่นเป็นจ ำนวนมำก ถึง 183,957 คนในปี 2021 

เป็นอันดับที ่5 ของโลก (Japan Foundation, 2023) สะท้อนให้เห็นควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญ

ของภำษำญี่ปุ่นในกำรก้ำวสู่โอกำสต่ำง ๆ ทั้งในระดับบุคคลและระดับประเทศ อย่ำงไรก็ตำม 

กำรขำดทักษะกำรฟังและกำรพูดที่ดีนับเป็นอุปสรรคส ำคัญต่อกำรสื่อสำรภำษำญี่ปุ่นอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ   

งำนวิจัยหลำยชิ้นพบว่ำผู้เรียนภำษำญี่ปุ่นจำกหลำยประเทศ รวมทั้งประเทศไทย ยังคง

ประสบปัญหำในทักษะกำรฟังและกำรพูด แม้จะผ่ำนกำรสอบวัดระดับไปแล้ว ท ำให้ไม่สำมำรถ

สื่อสำรกับเจ้ำของภำษำได้อย่ำงคล่องแคล่ว (Saito, 2022) ปัญหำนี้นับเป็นอุปสรรคส ำคัญใน

กำรสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงวัฒนธรรม กำรสร้ำงสัมพันธ์ทำงธุรกิจ รวมถึงกำรเข้ำถึงองค์

ควำมรู้และโอกำสต่ำง ๆ  นอกจำกนี้ปัญหำด้ำนทักษะกำรฟังและกำรพูดยังเป็นอุปสรรคส ำคัญ

ต่อกำรสื่อสำรข้ำมวัฒนธรรมอย่ำงมีประสิทธิภำพ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดควำมเบื่อหน่ำย  

มีทัศนคติไม่ดีต่อกำรเรียนภำษำ และประสิทธิภำพกำรเรียนตกต่ ำ (Boonprakate, 2021)  

ด้วยเหตุนี้จงึจ ำเป็นต้องหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำดังกล่ำว 

เทคนิคแชโดอิ้ง (shadowing) เป็นวิธีกำรหนึ่งที่มีหลักฐำนเชิงประจักษ์ว่ำช่วยพัฒนำ

ทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำต่ำงประเทศได้เป็นอย่ำงดี  (Hamada, 2012) โดยเทคนิคนี้ให้

ผู้เรียนฟังเสียงพูดของเจ้ำของภำษำแล้วพยำยำมเลียนแบบทันทีด้วยน้ ำเสียง ระดับเสียง และ

จังหวะเดียวกัน กำรฝึกแชโดอิ้งอย่ำงสม่ ำเสมอจะช่วยพัฒนำทักษะกำรฟังของผู้เรียนให้ดีขึ้น 

เนื่องจำกต้องตั้งใจจดจ่ออย่ำงเต็มที่เพื่อจับเสียงและรำยละเอียดต่ำง  ๆ  ได้อย่ำงถูกต้อง 

นอกจำกนี้ยังเป็นกำรฝึกกำรออกเสียงอย่ำงต่อเนื่อง ท ำให้สำมำรถพัฒนำกำรออกเสียงให้

คล้ำยเจ้ำของภำษำมำกขึ้น ช่วยเสริมสร้ำงควำมมั่นใจในกำรใช้ภำษำ และยังส่งผลให้จดจ ำ
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ค ำศัพท์และส ำนวนต่ำง ๆ ได้ง่ำยขึน้อกีด้วย ด้วยข้อดีเหล่ำนี ้จึงท ำให้เทคนิคแชโดอิ้งเป็นที่นิยม

น ำมำใช้ในกำรเรียนกำรสอนภำษำอย่ำงแพร่หลำย 

ในอดีตที่ผ่ำนมำ กำรฝึกเทคนิคแชโดอิ้งส ำหรับกำรเรียนภำษำมักจ ำกัดอยู่เพียงใน

ห้องเรียนเท่ำนั้น โดยผู้เรียนจะฝึกพูดตำมผู้สอนหรือสื่อกำรสอนที่จัดเตรียมไว้ วิธีกำรดังกล่ำว

อำจมีข้อจ ำกัดในแง่ของบริบทและสภำพแวดล้อมในกำรฝึกซ้ ำ ซึ่งแตกต่ำงจำกกำรสื่อสำรจริง

ในสถำนกำรณ์ตำ่ง ๆ นอกจำกนี ้ผู้เรียนอำจมีโอกำสในกำรฝึกฝนน้อยเกินไป เนื่องจำกข้อจ ำกัด

ด้ำนเวลำและสถำนที่ แต่ในปัจจุบัน ควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ำมำมีบทบำท

ส ำคัญในกำรเรียนกำรสอนมำกขึ้น อย่ำงไรก็ตำม ยังไม่ปรำกฏงำนวิจัยที่น ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำ

ประยุกต์ใช้อย่ำงเต็มที่เพื่อเสริมสร้ำงประสิทธิภำพของเทคนิคแชโดอิ้งในกำรพัฒนำทักษะภำษำ 

ดังนั้นกำรวิจัยในคร้ังนี้จึงมุ่งน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำประยุกต์ใช้กับเทคนิคแชโดอิ้ง เพื่อเปิด

โอกำสให้ผู้เรียนสำมำรถฝึกฝนทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่นได้นอกห้องเรียน ผู้เรียน

สำมำรถฝึกฝนได้ทุกที่ทุกเวลำตำมควำมสะดวก ซึ่งจะช่วยเสริมสร้ำงประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ 

เพิ่มประสิทธิภำพของกำรฝึกฝน และควำมต่อเนื่องในกำรพัฒนำทักษะ ซึ่งเป็นสิ่งส ำคัญในกำร

เรียนรู้ภำษำ 

ด้วยเหตุผลดังกล่ำว กำรศึกษำประสิทธิผลของเทคนิคแชโดอิ้งในกำรพัฒนำทักษะกำร

ฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่นของผู้เรียนจึงเป็นเร่ืองที่มีควำมส ำคัญ โดยผู้วิจัยมุ่งหวังว่ำ

ผลกำรวิจัยนี้จะช่วยเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจและสนับสนุนให้ผู้เรียนบรรลุเป้ำหมำยกำรพัฒนำ

ทักษะกำรสื่อสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเพิ่มแรงจูงใจในกำรเรียนรู้ภำษำญี่ปุ่น 

 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการใชเ้ทคนิคแชโดอิ้งในการพัฒนาทักษะ 

การฟังและการพูดภาษาญี่ปุ่นของผู้เรียนชาวไทย 

2. เพื่อศึกษำควำมพึงพอใจของผู้เรียนทีม่ีต่อกิจกรรมแชโดอิ้งเพื่อแกป้ัญหำกำรฟัง

และกำรพูดภำษำญี่ปุ่น 

 

  



320 l     Trends of Humanities and Social Sciences Research Vol. 12 No. 1 January – June 2024      

 

กรอบแนวคดิ 
กำรศึกษำวิจัยนี้มุ่งศึกษำประสิทธิผลของกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้ง ในกำรเรียนกำรสอน

ภำษำญี่ปุ่น โดยตัวแปรต้นคือกำรน ำเทคนิคแชโดอิ้งมำใช้ในกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ส่วนตัว

แปรตำมที่จะถูกวัดและวิเครำะห์ประกอบด้วยสองส่วนหลัก คือทักษะกำรฟังและกำรพูด

ภำษำญี่ปุ่นของผู้เรียนชำวไทย และควำมพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรมแชโดอิ้งเพื่อพัฒนำ

ทักษะกำรฟังและกำรพูด กำรวิจัยนี้จะวิเครำะห์ผลของกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้งที่มีต่อตัวแปรตำม

ทั้งสองด้ำน เพื่อประเมินประสิทธิผลในกำรน ำเทคนิคดังกล่ำวมำประยุกต์ใช้ในกำรเรียนกำร

สอนภำษำญี่ปุ่นส ำหรับผู้เรียนชำวไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวจิัย 

 

เทคนิคแชโดอิ้ง (Shadowing) 
เทคนิคแชโดอิ้ง เป็นวิธีกำรที่มีประสิทธิภำพในกำรฝึกฝนทักษะกำรฟังและกำรพูด

ภำษำต่ำงประเทศ โดยผู้เรียนจะต้องฟังข้อควำมหรือบทสนทนำภำษำเป้ำหมำยอย่ำงตั้งใจ แล้ว

พยำยำมเลียนเสียง ท่วงท่ำน ำเสนอ รวมถึงทวนซ้ ำข้อควำมที่ได้ยินทันทีหลังจำกผู้พูดจบแต่ละ

ประโยค กำรท ำแชโดอิ้งจะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกจ ำแนกเสียง ระดับเสียงสูงต่ ำ ลีลำกำรออกเสียง 

และท่วงท่ำน ำเสนอที่เป็นเอกลักษณ์ของเจ้ำของภำษำ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส ำคัญในกำรพูด

ภำษำนั้น ๆ ให้ได้อย่ำงคล่องแคล่วและเป็นธรรมชำติมำกย่ิงขึน้ (Hamada, 2012) 

กำรฝึกแชโดอิ้งสำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้ได้หลำกหลำยวิธี เช่น ฝึกจำกสื่อต่ำง ๆ  อำทิ 

รำยกำรโทรทัศน์ ภำพยนตร์ เพลง หรือบทสนทนำตัวอย่ำง นอกจำกนี้ยังสำมำรถฝึกร่วมกับ

เพื่อนหรือครูผู้สอนโดยสลับหน้ำที่กันเป็นผู้พูดและผู้แชโดอิ้ง หรือบันทึกเสียงตนเองขณะแชโด

ตัวแปรตน้ 

กำรใชเ้ทคนิคแชโดอิ้งในกำร

กิจกรรมกำรเรียนกำรสอน

ภำษำญี่ปุ่น 

ตัวแปรตำม 

ทักษะกำรฟังและกำรพูดของ

ผู้เรียน 

ควำมพึงพอใจของผู้เรียนต่อ

กิจกรรมแชโดอิ้ง 
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อิ้ง แล้วน ำมำเปรียบเทียบกับแหล่งเสียงต้นฉบับ ในกำรฝึกแชโดอิ้ง ผู้เรียนควรเร่ิมจำกใช้

ข้อควำมสั้น ๆ ก่อน แล้วค่อย ๆ เพิ่มระดับควำมยำกโดยใช้บทสนทนำที่ยำวและซับซ้อนขึ้น  

กำรฝึกอย่ำงสม่ ำเสมอและต่อเนื่องจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถพัฒนำทักษะกำรฟังและพูด

ภำษำต่ำงประเทศได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ในงำนวิจัยนีใ้ชว้ิธีกำรฝึกแชโดอิ้งทั้ง 3 รูปแบบ มีรำยละเอยีดดังนี้ 

1.  Silent Shadowing หรือกำรแชโดอิ้งเงียบ เป็นกำรฟังอย่ำงตั้งใจโดยไม่ออกเสียง 

เพื่อให้ผู้เรียนได้คุ้นเคยกับระดับเสียง ท่วงท่ำน ำเสนอ และรูปประโยคของภำษำเป้ำหมำยก่อน

ลงมือแชโดอิ้ง ซึ่งจะช่วยให้กำรแชโดอิ้งในขั้นตอนถัดไปมีประสิทธิภำพมำกขึน้ 

2.  Mumbling หรือกำรแชโดอิ้งพึมพ ำ เป็นขั้นตอนต่อจำกกำรฟังแบบเงียบ โดยผู้เรียน

จะออกเสียงเบำๆ พร้อมกับผู้พูดในบทสนทนำ กำรท ำเช่นนี้จะฝึกให้ผู้เรียนสำมำรถจับท่วงท่ำ

และลีลำกำรพูดได้อย่ำงถูกต้อง 

3.  Script Shadowing หรือกำรแชโดอิ้งพร้อมสคริปต์ เป็นกำรแชโดอิ้งโดยมีสคริปต์

หรือบทอ่ำนประกอบไปด้วย จึงช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถควบคุมกำรออกเสียง กำรเน้นพยำงค์ 

และรูปประโยคได้อย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพมำกย่ิงขึน้ 

กำรฝึกแชโดอิ้งด้วยวิธีเหล่ำนี้อย่ำงต่อเนื่อง จะช่วยเพิ่มควำมสำมำรถในกำรฟังของ

ผู้เรียนได้ โดยเฉพำะในด้ำนกำรจดจ ำค ำศัพท์และควำมสำมำรถในกำรเข้ำใจสิ่งที่ ได้ยิน  

โดยงำนวิจัยของ Hamada (2012) แสดงให้เห็นว่ำกำรฝึกแชโดอิ้งเป็นวิธีที่มีประสิทธิภำพใน 

กำรพัฒนำทักษะกำรฟัง โดยผู้เรียนที่ได้รับกำรฝึกฝนด้วยเทคนิคนี้มีพัฒนำกำรอย่ำงมี

นัยส ำคัญในด้ำนควำมสำมำรถในกำรจดจ ำค ำศัพท์และควำมเข้ำใจในสิ่งที่ได้ยิน เนื่องจำก 

กำรฝึกแชโดอิ้งช่วยให้ผู้เรียนมีโอกำสฝึกฝนกำรฟังอย่ำงใกล้ชิดกับเสียงของเจ้ำของภำษำ  

ซึ่งช่วยเพิ่มควำมสำมำรถในกำรรับรู้และประมวลผลข้อมูลทำงภำษำได้ดีขึ้น นอกจำกนี้  

Hamada ยังชี้ให้เห็นว่ำกำรฝึกแชโดอิ้งไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มควำมสำมำรถในกำรฟังเท่ำนั้น แต่ยัง

ช่วยเสริมสร้ำงควำมมั่นใจและควำมสำมำรถในกำรพูดด้วย ผู้เรียนที่ฝึกแชโดอิ้งมีควำมมั่นใจ

มำกขึ้นในกำรใช้ภำษำ และสำมำรถพูดตำมเสียงของเจ้ำของภำษำได้อย่ำงมีควำมชัดเจนและ

ถูกต้องมำกขึน้ 

นอกจำกนี้ กำรใช้เทคนิคแชโดอิ้งร่วมกับกำรบันทึกกำรฟังเป็นวิธีที่มีประสิทธิภำพใน

กำรปรับปรุงควำมสำมำรถในกำรพูดของผู้เรียน งำนวิจัยของ Pradana et al. (2021) แสดงให้

เห็นว่ำผู้เรียนที่ได้รับกำรฝึกฝนด้วยวิธีนี้มีพัฒนำกำรในด้ำนควำมชัดเจนของกำรออกเสียง 

ควำมคล่องแคล่วในกำรใช้ภำษำ และควำมมั่นใจในกำรสื่อสำรอย่ำงมีนัยส ำคัญ กำรฝึกฝนนี้
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ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกำสฝึกฝนกำรฟังและกำรพูดอย่ำงใกล้ชิดกับเสียงของเจ้ำของภำษำ ซึ่งช่วย

เพิ่มควำมสำมำรถในกำรรับรู้และประมวลผลข้อมูลทำงภำษำได้ดีขึ้น นอกจำกนี้กำรวิจัยนี้ยัง

ชี้ให้เห็นถึงควำมส ำคัญของกำรให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนเกี่ยวกับกำรพัฒนำของพวกเขำ  

ซึ่งช่วยเสริมสร้ำงควำมมั่นใจและแรงจูงใจในกำรเรียนรู้  Pradana et al. (2021) ยืนยันว่ำกำรใช้

เทคนิคแชโดอิ้งร่วมกับกำรบันทึกกำรฟังเป็นวิธีกำรที่มีประสิทธิภำพในกำรเสริมสร้ำงทักษะ 

กำรพูดของนักศึกษำ และแนะน ำให้น ำวิธีกำรนีไ้ปใช้ในหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนภำษำเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลในกำรเรียนรู้ 

กำรใช้เทคนิคแชโดอิ้งยังช่วยในกำรพัฒนำกำรออกเสียงภำษำของผู้เรียนอีกด้วย 

ผู้เรียนที่ได้รับกำรฝึกฝนด้วยวิธีนี้จะออกเสียงควำมชัดเจนและถูกต้องตำมกำรออกเสียง  

และพูดเป็นธรรมชำติมำกขึ้น งำนวิจัยของ Sugiarto และ Prihantoro (2020) ยังชี้ให้เห็นถึง

ควำมส ำคัญของกำรฝึกฝนอย่ำงต่อเนื่องและกำรให้ควำมสนใจอย่ำงใกล้ชิดกับเสียงของเจ้ำของ

ภำษำในกำรพัฒนำคุณภำพกำรออกเสียง นอกจำกนีก้ำรวิจัยยังแนะน ำว่ำกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้ง

สำมำรถเป็นเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภำพในกำรช่วยให้ผู้เรียนมีควำมมั่นใจในกำรใช้ภำษำอังกฤษ

และเสริมสร้ำงทักษะกำรสื่อสำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

 

วิธีกำรศกึษำ 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ในกำรด ำเนินงำนวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยได้เลือกใช้กลุ่มประชำกรแบบเจำะจง ซึ่งได้แก่

นักศึกษำชั้นปีที่ 3 และ 4 จำกมหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง จ ำนวน 22 คน ที่ลงทะเบียนเรียน

วิชำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่น 1 ในภำคกำรศึกษำที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2565 ผู้วจิัยใช้วธิีกำรเลือกกลุ่ม

ประชำกรแบบเจำะจง เนื่องจำกวัตถุประสงค์หลักของงำนวิจัยคือกำรศึกษำประสิทธิผลของกำร

ใช้เทคนิคกำรสอนแบบใหม่กับนักศึกษำที่เรียนวิชำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่นระดับพื้นฐำน ดังนั้น

กำรเลือกกลุ่มประชำกรที่ก ำลังศึกษำวิชำนี้อยู่จะท ำให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

ดังกล่ำวมำกที่สุด  และเนื่องจำกวิชำกำรสนทนำภำษำญี่ปุ่น 1 เป็นวิชำเลือกจึงมีจ ำนวน

นักศึกษำที่ลงทะเบียนจ ำกัด กำรสุ่มเลือกตัวอย่ำงจำกประชำกรที่มีจ ำนวนน้อยจึงอำจท ำให้

ไม่ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมเพียงพอ ดังนั้นกำรใช้กลุ่มประชำกรทั้งหมดจะเป็นกำรรวบรวมข้อมูลที่

มีน้ ำหนักและควำมน่ำเชื่อถือมำกกว่ำ นอกจำกนี้ ลักษณะเฉพำะของประชำกรกลุ่มนี้ คือ เป็น

นักศึกษำชั้นปีที่ 3-4 ทีเ่รียนภำษำญี่ปุ่นในระดับพืน้ฐำนเช่นเดียวกัน มีพืน้ฐำนควำมรู้ภำษำญี่ปุ่น

และประสบกำรณ์กำรเรียนไม่แตกต่ำงกันมำกนัก จึงเหมำะสมกับกำรน ำเทคนิคกำรสอน 
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แบบใหม่มำใช้ทดลองและวัดผลในระดับเดียวกัน ซึ่งจะสะท้อนควำมแม่นย ำและน่ำเชื่อถือของ

ผลกำรวิจัยได้อย่ำงมีนัยส ำคัญ 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวจิัย 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ประเภท คือ กิจกรรมแชโดอิ้ง  แบบสนทนำกลุ่ม 

แบบทดสอบก่อนเรยีน และหลังเรียน โดยมีรายละเอยีดดังนี้ 

1. กิจกรรมแชโดอ้ิงเพ่ือพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูด ในกำรฝึกกิจกรรม

แชโดอิ้ง ผู้เรียนจะฝึกผ่ำนกิจกรรม Speak the Word ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ใช้เทคโนโลยีกำรรู้จ ำเสียง

เพื่อประเมินและฝึกฝนกำรพูดค ำหรือประโยคที่ก ำหนด ผู้เรียนจะต้องพูดค ำหรือประโยคที่

ก ำหนดผ่ำนไมโครโฟน และระบบจะวิเครำะห์ควำมถูกต้องของกำรออกเสียง ซึ่งผู้เรียนจะได้รับ

มอบหมำยให้ฝึกกิจกรรมแชโดอิ้งผ่ำนกิจกรรม Speak the Word นอกเวลำเรียนผ่ำนระบบ 

กำรจัดกำรเรียนรู้ (LMS) ของมหำวิทยำลัย ก่อนที่จะเจอผู้สอนในชั้นเรียน ซึ่งกิจกรรมแชโดอิ้งใน

ชั้นเรียนจะด าเนินกิจกรรม 1 คร้ังต่อสัปดำห์ก่อนเข้ำสู่เนื้อหำใหม่ โดยใช้ เวลาประมาณ  

30 นาที รวมระยะเวลาทั้งหมด 10 สัปดาห์ ผ่ำนกิจกรรมแชโดอิ้ง 3 รูปแบบ (Silent Shadowing, 

Mumbling และ Script Shadowing) จำกนั้นจึงให้ผู้เรียนฝึกพูดเองจนคล่องและบันทึกเสียงส่งให้

ผู้สอน และผู้สอนท ำกำรตรวจสอบและให้ข้อมูลป้อนกลับทุกคร้ัง 

2.  แบบสนทนำกลุ่ม ประกอบด้วยข้อค ำถำมที่ครอบคลุมหลำยด้ำนของกำรเรียนรู้

ภำษำญี่ปุ่น รวมถึงควำมมั่นใจในทักษะกำรฟังและกำรพูด ควำมสำมำรถในกำรจดจ ำค ำศัพท์

และประโยค ควำมชัดเจนและควำมถูกต้องในกำรออกเสียง ควำมสำมำรถในกำรท ำควำมเข้ำใจ

กับสิ่งที่ได้ยิน ควำมรวดเร็วในกำรตอบสนอง และควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมแชโดอิ้ง  

3.  แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน ถูกสร้ำงขึ้นตำมแผนกำรสอนและประกอบด้วย

ค ำถำมทั้งหมด 15 ข้อที่สะท้อนถึงเนือ้หำที่สอนในบทเรียน 

ทั้งข้อค ำถำมส ำหรับกำรสนทนำกลุ่ม และแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียนได้รับ

กำรตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชำญ 3 ท่ำนเพื่อประเมินค่ำ IOC ซึ่งผลกำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ย

คะแนนตำมควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญแสดงให้เห็นว่ำค่ำควำมสอดคล้องอยู่ในช่วง  0.67 

ถึง 1.00 และได้มีกำรปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่ค่ำควำมสอดคล้องต่ ำกว่ำ 0.50 เพื่อให้แน่ใจว่ำ

ทุกข้อค ำถำมมีควำมเกี่ยวข้องและเหมำะสมกับวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ 
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กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

กำรวิเครำะห์ข้อมูลในงำนวิจัยนี้ประกอบด้วยกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมำณและ 

เชิงคุณภำพ ส ำหรับกำรวิเครำะห์เชิงปริมำณนั้นเป็นกำรวิเครำะห์แบบทดสอบก่อนและหลัง 

กำรจัดกิจกรรมแชโดอิ้งกับผู้เรียน โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินคะแนนตำมเกณฑ์ของ TFU 

Language Educator's Group ซึ่งประกอบด้วยควำมถูกต้อง ควำมคล่องแคล่ว ไวยำกรณ์ ค ำศัพท ์

และกำรออกเสียง  

ส ำหรับกำรวิเครำะห์เชิงคุณภำพมีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกำรสนทนำกลุ่ม  

โดยนักวิจัยจะท ำกำรวิเครำะห์เนื้อหำ (Content Analysis)  หลังจำกกำรบันทึกและถอดค ำ

บรรยำยจำกกำรสนทนำแล้ว ข้อมูลจะถูกจ ำแนกและจัดหมวดหมู่เพื่อควำมเข้ำใจที่ง่ำยขึ้น  

โดยกำรจ ำแนกข้อมูลนี้ช่วยให้ผู้วิจัยสำมำรถระบุและวิเครำะห์แนวโน้ม ควำมเชื่อมโยง และ

ประเด็นส ำคัญที่เกิดขึน้จำกกำรสนทนำ 

 

ผลกำรศกึษำ 

ประสิทธิผลของการใช้เทคนิคแชโดอิ้งในการพัฒนาทักษะการฟังและการพูด

ภาษาญ่ีปุ่น 

ตารางท่ี 1 แสดงผลรวมคะแนน,ค่ำเฉลี่ยและค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของผลกำรทดสอบ

กิจกรรมแชโดอิ้ง 

คนที ่ คะแนนสอบ 

ก่อนเรยีน 

คะแนนสอบ 

หลังเรียน 

ผลต่ำง ร้อยละของ 

ผลต่ำง 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

15 

16 

16.5 

14 

14.5 

18 

12 

16 

20.5 

15 

20 

22.5 

21 

18.5 

19 

18 

21 

23 

0 

4 

6 

7 

4 

1 

6 

5 

2.5 

0 

25 

36 

50 

28 

6 

50 

31 

12 
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คนที ่ คะแนนสอบ 

ก่อนเรยีน 

คะแนนสอบ 

หลังเรียน 

ผลต่ำง ร้อยละของ 

ผลต่ำง 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

19 

17 

13 

17.5 

17.5 

12.5 

12 

13.5 

15 

11 

18 

16 

17.5 

22 

20 

17 

20 

19 

20.5 

21 

16.5 

17.5 

15 

21.5 

19 

19 

3 

3 

4 

2.5 

1.5 

8 

9 

3 

2.5 

4 

3.5 

3 

1.5 

16 

18 

31 

14 

9 

64 

75 

22 

17 

36 

19 

19 

9 

x̄  15.54 19.36 3.82 26.64 

S.D. 9.22 1.93 8.40 16.96 

  

ตำรำงที่ 1 แสดงกำรเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังกำรเรียนของผู้เรียนทั้ง 22 คน 

พบว่ำทุกคนมีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน โดยคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอยู่ที่ 15.54 

คะแนน แต่หลังจำกได้รับกำรฝึกแล้ว คะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเป็น 19.36 คะแนน จำกคะแนนเต็ม 

25 คะแนน แสดงถึงกำรพัฒนำทักษะที่ดีขึน้อย่ำงเห็นได้ชัด 

เมื่อพิจำรณำผลต่ำงของคะแนนระหว่ำงก่อนและหลังเรียน พบว่ำมีค่ำเฉลี่ยอยู่ที่ 3.82 

คะแนน คิดเป็นร้อยละ 26.64 โดยมีผู้เรียนบำงคนที่มีกำรพัฒนำสูงมำก เช่น ผู้เรียนคนที่ 16  

มีคะแนนสอบหลังเรียนเพิ่มขึ้นจำกเดิมถึง 9 คะแนน หรือร้อยละ 75 ซึ่งถือเป็นอันดับสูงสุด  

นับเป็นกรณีตัวอย่ำงที่ชัดเจนของกำรใช้กิจกรรมแชโดอิ้งต่อกำรพัฒนำทักษะภำษำ นอกจำกนี้ 

กำรเพิ่มขึ้นของคะแนนในระดับที่หลำกหลำย ตั้งแต่ร้อยละ 6 ถึง 75 ชี้ให้เห็นถึงควำมแตกต่ำง

ในระดับของกำรพัฒนำที่แต่ละบุคคลสำมำรถบรรลุได้ผ่ำนกิจกรรมนี้ 
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นอกจำกนี้ เมื่อพิจำรณำค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนของคะแนนก่อนเรียนที่  9.22 ลดลง

เหลือ 1.93 ในกำรสอบหลังเรียน แสดงให้เห็นว่ำช่องว่ำงระหว่ำงคะแนนของผู้เรียนแต่ละคน

ลดลง ส่งผลให้ผู้เรียนมีพืน้ฐำนที่ใกล้เคียงกันมำกขึน้หลังกำรฝึกซ้อม 

ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อกิจกรรมแชโดอิ้งเพื่อแก้ปัญหาการฟังและการ

พูดภาษาญ่ีปุ่น 

จำกกำรวิเครำะห์ผลกำรสนทนำกลุ่ม เพื่อประเมินควำมพึงพอใจต่อกิจกรรมแชโดอิ้งใน

กำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่นส ำหรับนักศึกษำชำวไทย ผลที่ได้รับชี้ให้เห็นถึง

ควำมส ำคัญและผลกระทบที่เป็นบวกของกิจกรรมนีต้่อกระบวนกำรเรียนรู้ภำษำ หนึ่งในผลลัพธ์

หลักคือกำรเพิ่มพูนควำมมั่ นใจในกำรใช้ภำษำญี่ปุ่น  โดยผู้ เรียนหลำยคนได้แสดง 

ควำมคิดเห็นว่ำ "ได้ฝึกพูดท ำให้มั่นใจมำกขึ้น" และ "กิจกรรมนี้ท ำให้ได้ฝึกส ำเนียง พอฟังแล้ว

พูดตำมท ำให้มั่นใจที่จะพูดมำกขึ้น" ซึ่งสะท้อนถึงควำมพึงพอใจที่มีต่อพัฒนำกำรที่ดีขึน้ในด้ำน 

กำรฟังและกำรพูด 

นอกจำกนี้ ผู้เรียนยังรำยงำนว่ำกิจกรรมแชโดอิ้งช่วยในกำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำร

จ ำค ำศัพท์และประโยค ผู้เรียนหลำยคนแสดงควำมคิดเห็นว่ำ "กำรท ำกิจกรรมท ำให้ได้เรียนรู้

เร่ืองค ำศัพท์เยอะมำก" และ "ช่วยในเร่ืองทวนค ำศัพท์ เพรำะบำงทีลืม แล้วมำเจออกีทีในกำรท ำ

กิจกรรมท ำให้จ ำได้มำกขึ้น" กำรฝึกฝนนี้ไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้เรียนจ ำค ำศัพท์ได้ดีขึ้นเท่ำนั้น แต่

ยังช่วยให้พวกเขำสำมำรถใช้ค ำศัพท์เหล่ำนั้นในประโยคได้อย่ำงถูกต้อง 

 กำรพัฒนำกำรออกเสียงและส ำเนียงภำษำญี่ปุ่นก็เป็นอีกหนึ่งผลลัพธ์ที่ส ำคัญ 

ผู้เรียนหลำยคนแสดงควำมคิดเห็นว่ำ "ได้ส ำเนียง วิธีออกเสียง" และ "ช่วยได้มำก เพรำะได้ฟัง

เจ้ำของภำษำแล้วฝึกพูดเอง" กำรได้ยินและฝึกตำมเสียงของเจ้ำของภำษำช่วยให้พวกเขำ

ปรับปรุงกำรออกเสียงของตนเองได้ 

อย่ำงไรก็ตำม ในด้ำนควำมรวดเร็วในกำรรับสำรและกำรโต้ตอบ ผู้เรียนบำงคนยังรู้สึก

ว่ำมีควำมติดขัด โดยมีควำมคิดเห็นว่ำ "สำมำรถตอบโต้ได้เร็วขึ้น แต่ไม่มั่นใจว่ำที่พูดออกไป

ถูกต้องตำมไวยำกรณ์มั้ย" ซึ่งชี้ให้เห็นว่ำยังมีควำมต้องกำรในกำรฝึกฝนเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มควำม

มั่นใจและควำมสำมำรถในกำรโต้ตอบ 

ในด้ำนควำมพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมโดยรวมเป็นบวก ผู้เรียนรู้สึกว่ำกิจกรรมนี้สนุก

และมีประโยชน์ พวกเขำชื่นชมโอกำสในกำรฝึกฝนกำรพูดและกำรฟังในสถำนกำรณ์ที่ใกล้เคียง

กับชีวติจริง และแสดงควำมต้องกำรให้มีกิจกรรมแบบนีม้ำกขึน้ในอนำคต 
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 โดยรวมแล้ว ผลกำรวิจัยจำกกำรสนทนำกลุ่มชี้ให้เห็นว่ำเทคนิคแชโดอิ้งมีประสิทธิภำพ

อย่ำงมำกในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่น โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงในกำรเพิ่มควำม

มั่นใจ กำรจ ำค ำศัพท์และประโยค และกำรออกเสียง แม้ว่ำจะมีควำมต้องกำรในกำรปรับปรุง

ด้ำนควำมรวดเร็วในกำรโต้ตอบ แต่ควำมพึงพอใจโดยรวมและควำมตื่นเต้นที่มีต่อกิจกรรมนี้

ยังคงสูงอยู่ 

 

อภปิรำยและสรุปผล 
ตำมเกณฑ์กำรให้คะแนนของ TFU Language Educator's Group กำรใช้เทคนิคแชโดอิ้ง

ในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่น สำมำรถพัฒนำทักษะที่เด่นชัดแบ่งออกเป็น

สำมด้ำนหลัก ๆ ได้แก่ ควำมถูกต้องของกำรตอบค ำถำม ควำมคล่องแคล่ว และกำรออกเสียง  

ในด้ำนควำมถูกต้องของกำรตอบค ำถำม  ผลกำรวิจัยแสดงให้ เห็นว่ำผู้เรียนมี

ควำมสำมำรถในกำรเข้ำใจและตอบค ำถำมได้ถูกต้องมำกขึ้นหลังจำกกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้ง  

ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ Hamada (2012) ที่ระบุว่ำกำรฝึกฝนแชโดอิ้งสำมำรถช่วยเพิ่ม

ควำมสำมำรถในกำรจดจ ำและใช้ค ำศัพท์และโครงสร้ำงประโยคได้อย่ำงถูกต้อง  เนื่องจำก

เทคนิคแชโดอิ้งช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนกำรฟังอย่ำงใกล้ชิดและต่อเนื่อง ซึ่งท ำให้พวกเขำสำมำรถ

จับใจควำมและรำยละเอียดของสิ่งที่ได้ยินได้ดีขึ้น กำรฝึกฝนนี้ช่วยเพิ่มควำมสำมำรถใน 

กำรแยกแยะเสียงและควำมหมำยของค ำศัพท์ ท ำให้ผู้เรียนสำมำรถตอบค ำถำมได้อย่ำงถูกต้อง

และตรงประเด็นมำกขึน้ 

ในด้ำนควำมคล่องแคล่ว พบว่ำผู้เรียนสำมำรถตอบค ำถำมได้อย่ำงคล่องแคล่วและ

รวดเร็วขึ้น กำรเพิ่มควำมคล่องแคล่วนี้เป็นผลมำจำกกำรฝึกฝนที่ต่อเนื่องซึ่งช่วยให้ผู้เรียน

สำมำรถประมวลผลและผลิตภำษำได้เร็วขึ้น ซึ่งตรงกับผลของ Pradana et al. (2021) ซึ่งพบว่ำ

กำรฝึกแชโดอิ้งช่วยให้ผู้เรียนมีกำรตอบสนองที่รวดเร็วต่อสิ่งที่ได้ยิน กำรฝึกฝนนีไ้ม่เพียงแต่ช่วย

ให้ผู้เรียนสำมำรถจับควำมและตอบกลับได้เร็วขึน้เท่ำนั้น แต่ยังช่วยให้พวกเขำสำมำรถปรับปรุง

ควำมสำมำรถในกำรคิดและสร้ำงค ำตอบได้อย่ำงรวดเร็ว ซึ่งเป็นทักษะส ำคัญในกำรสื่อสำร 

ในด้ำนกำรออกเสียง ผลกำรวิจัยชี้ให้เห็นว่ำมีกำรปรับปรุงกำรออกเสียงอย่ำงมี

นัยส ำคัญ นักศึกษำสำมำรถออกเสียงค ำศัพท์และประโยคได้ชัดเจนและถูกต้องมำกขึน้ Sugiarto 

และ Prihantoro (2020) อธิบำยว่ำเทคนิคแชโดอิ้งท ำให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนกำรออกเสียงค ำศัพท์และ

ประโยคภำษำญี่ปุ่นอย่ำงต่อเนื่อง กำรฝึกฝนนี้ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเลียนแบบเสียงและ

ส ำเนียงของเจ้ำของภำษำ ซึ่งช่วยให้พวกเขำสำมำรถปรับปรุงกำรออกเสียงให้ชัดเจนและถูกต้อง
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มำกขึ้น กำรฝึกฝนแบบนี้ยังช่วยเพิ่มควำมมั่นใจในกำรพูดและช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถสื่อสำรได้

อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ผลวิจัยกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้งในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำญี่ปุ่นของ

ผู้เรียนแสดงให้เห็นถึงข้อดีในหลำยด้ำนของกำรใช้เทคนิคนี้ แต่ในขณะเดียวกันก็มีข้อจ ำกัดใน

ด้ำนกำรพัฒนำควำมรวดเร็วของกำรรับสำรและกำรโต้ตอบในสถำนกำรณ์กำรสื่อสำรต่ำง ๆ   

ข้อค้นพบส ำคัญคือผู้เรียนมีควำมจ ำเป็นต้องเพิ่มควำมมั่นใจและควำมสำมำรถในกำร

ประมวลผลข้อมูลภำษำอย่ำงรวดเร็ว เนื่องจำกกำรฝึกแชโดอิ้งตำมรูปแบบเดิมอำจยังไม่

เพียงพอต่อกำรส่งเสริมควำมคล่องแคล่วในกำรตอบสนองได้อย่ำงทันท่วงทีในสถำนกำรณ์ 

กำรสื่อสำรจริง ซึ่งต้องอำศัยควำมสำมำรถในกำรคิดและโต้ตอบได้อย่ำงรวดเร็วตำมบริบทที่

เปลี่ยนแปลงไป 

นอกจำกนี้ กำรปรับเทคนิคกำรฝึกแชโดอิ้งให้สอดคล้องกับระดับควำมสำมำรถและ

ควำมต้องกำรของผู้เรียนแต่ละคนนับเป็นกุญแจส ำคัญในกำรยกระดับประสิทธิภำพของ

กระบวนกำรฝึกฝน กำรให้ข้อมูลป้อนกลับอย่ำงเฉพำะเจำะจงจะช่วยให้ผู้เรียนได้ระบุ

จุดบกพร่องและวำงแผนพัฒนำทักษะกำรสื่อสำรของตนเองได้ดีย่ิงขึ้น ซึ่งตรงกับงำนวิจัยของ 

Shiota (2012) และ Jeong (2018) ทีไ่ด้แนะน ำแนวทำงในกำรปรับปรุงเทคนิคแชโดอิ้ง โดยให้เน้น

กำรฝึกฝนควำมสำมำรถในกำรประมวลผลข้อมูลภำษำและกำรใช้ภำษำในสถำนกำรณ์ที่

หลำกหลำย เพื่อเพิ่มควำมรวดเร็วในกำรตอบสนองและกำรโต้ตอบ ทั้งนี้ กำรปรับปรุงวิธีกำร

ฝึกฝนด้วยวิธีกำรดังกล่ำวจะส่งผลให้ผู้เรียนสำมำรถพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดได้อย่ำง

ครบถ้วนและมีประสิทธิภำพสูงสุด 

 

ข้อเสนอแนะ 
จำกผลกำรวิจัยข้ำงต้น ผู้วจิัยมีข้อเสนอแนะส ำหรับผู้วจิัยที่ต้องกำรน ำเทคนิคแชโดอิ้ง

ไปใช้ หรือท ำวิจัยคร้ังต่อไป ดังนี ้

1. ควรปรับปรุงเทคนิคแชโดอิ้งที่ เพิ่มกำรฝึกฝนควำมสำมำรถในกำรพัฒนำ 

ควำมรวดเร็วของกำรรับสำรและกำรโต้ตอบในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ  เพื่อเพิ่มควำมคล่องแคล่วใน

กำรสื่อสำร โดยกำรฝึกควรจ ำลองสถำนกำรณ์กำรสื่อสำรจริงที่มีกำรเปลี่ยนแปลงบริบท 

อย่ำงรวดเร็ว ซึ่งจะช่วยพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดให้มีประสิทธิภำพมำกย่ิงขึน้ 

2. ออกแบบกิจกรรมกำรฝึกแชโดอิ้งให้มีควำมหลำกหลำยและสอดคล้องกับระดับ

ควำมสำมำรถของผู้เรียน เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรเฉพำะของผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม  
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โดยอำจมีกำรจัดกลุ่มผู้เรียนตำมระดับควำมสำมำรถในกำรฟังและกำรพูด เพื่อให้กำรฝึกฝน 

มีประสิทธิภำพสูงสุด 

3. กำรให้ข้อมูลป้อนกลับที่ละเอียดและเจำะจงเป็นรำยบุคคล ทั้งจุดแข็งและจุดอ่อน 

เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถระบุจุดที่ต้องปรับปรุงได้อย่ำงชัดเจน และวำงแผนในกำรพัฒนำทักษะ

กำรสื่อสำรของตนเองได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกย่ิงขึน้  

4. กำรน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ในกำรฝึกแชโดอิ้ง เช่น แอปพลิเคชันหรือซอฟต์แวร์ 

มำประยุกต์ใช้ทั้งในกำรฝึกฝนและให้ข้อมูลป้อนกลับ เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพ ควำมน่ำสนใจ และ

แรงจูงใจในกระบวนกำรฝึกฝน  

5. กำรศึกษำและติดตำมผลระยะยำวของกำรใช้เทคนิคแชโดอิ้งที่ได้รับกำรปรับปรุง

แล้วเพิ่มเติม เพื่อประเมินประสิทธิผลในกำรพัฒนำทักษะกำรฟังและกำรพูดภำษำในระยะยำว 

รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อควำมส ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของกำรฝึกฝน 

6. กำรส ำรวจและศึกษำเพิ่มเติมเกี่ยวกับปัจจัยด้ำนจิตวิทยำ เช่น แรงจูงใจ ควำมกังวล

ในกำรใช้ภำษำ บุคลิกภำพ และปัจจัยด้ำนพื้นฐำนของผู้เรียน ที่อำจมีผลต่อประสิทธิภำพของ

กำรฝึกแชโดอิ้ง เพื่อน ำข้อมูลมำใช้ในกำรออกแบบกิจกรรมกำรฝึกอย่ำงเหมำะสม 

โดยสรุปแล้ว กำรปรับปรุงเทคนิคแชโดอิ้งให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของผู้เรียน

อย่ำงเฉพำะเจำะจง กำรเพิ่มกำรฝึกฝนควำมคล่องแคล่วในกำรประมวลผลและตอบสนองภำษำ 

กำรให้ข้อมูลป้อนกลับเฉพำะบุคคลอย่ำงละเอียด รวมถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ ล้วน

เป็นแนวทำงที่น่ำสนใจในกำรเพิ่มประสิทธิภำพของเทคนิคแชโดอิ้งในกำรพัฒนำทักษะกำรฟัง

และกำรพูดภำษำให้มีประสิทธิภำพมำกย่ิงขึน้ 

 

กติตกิรรมประกำศ 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณมหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวงที่ได้ให้กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณ 

ท ำให้โครงกำรวิจัยนี้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงรำบร่ืน นอกจำกนี้ ผู้วิจัยขอขอบคุณคณะ

ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยวิจัยของมหำวิทยำลัยแม่ฟ้ำหลวง ที่ได้ให้ค ำแนะน ำและควำม

ช่วยเหลืออย่ำงดีย่ิงตลอดระยะเวลำกำรด ำเนินโครงกำรวิจัย รวมถึงผู้ทรงคุณวุฒิที่กรุณำให้

ค ำปรึกษำและข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำงำนวิจัยให้มีคุณภำพย่ิงขึ้น  และขอขอบคุณ

นักศึกษำที่ให้ควำมร่วมมือในกำรเข้ำร่วมโครงกำรวิจัยนี ้ท ำให้งำนวิจัยนีส้ ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้นิพนธ ์
 

Trends of Humanities and Social Sciences Research เป็นวารสารวิชาการจัดพิมพ์ 

โดยมหาวิทยาลัยพะเยา ก าหนดพิมพ์ปีละ 2 ฉบับ (เดือนมกราคม – มิถุนายน) และ 

(เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม) ผู้นิพนธ์สามารถส่งเร่ืองมาลงพิมพ์ได้ โดยไม่จ าเป็นต้องเป็น

สมาชิกหรือสังกัดมหาวิทยาลัยพะเยาเท่านั้น ผลงานที่ได้รับการพิจารณาลงพิมพ์ในวารสาร

จะต้องมีสาระน่าสนใจ เป็นงานที่ทบทวนความรู้เดิม หรือองค์ความรู้ใหม่ที่ทันสมัย รวมทั้ง

ข้อคิดเห็นทางวิชาการที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน 

นอกจากนี้ส าหรับการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ เจ้าของบทความต้องสามารถแสดง

ให้เห็นว่า ผู้เข้าร่วมในการวิจัยได้รับทราบข้อมูลและตัดสินใจเข้าร่วมในการวิจัยโดยความสมัครใจ 

หรือต้องท าการขอรับการพิจารณารับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และจะต้องเป็นงานที่ 

ไม่เคยถูกน าไปพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างการพิจารณาลงพิมพ์ใน

วารสารใด ๆ บทความอาจถูกดัดแปลง แก้ไขเนื้อหา รูปแบบ และส านวน ตามที่กอง

บรรณาธิการเห็นสมควร ทั้งนี้เพื่อให้วารสารมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล และน าไป

อา้งองิได้ หากผู้นิพนธ์มีข้อสงสัยในการจัดเตรียมต้นฉบับสามารถตรวจสอบระเบียบการตีพิมพ์

ล่าสุดของวารสาร สามารถส่งเข้ามาได้ที่ ระบบ Thaijo (Trends of Humanities and Social 

Sciences Research) 
 

กำรเตรียมต้นฉบับ 

1. ต้นฉบับพิมพ์ เป็นภำษำไทยหรือภำษำอังกฤษก็ได้  แต่ละเรื่องจะต้องมี

บทคัดย่อทั้ งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การใช้ภาษาไทยให้ ยึดหลักการใช้ค าศัพท์ 

และการเขียนทับศัพท์ภาษาอังกฤษ ตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน ให้หลีกเลี่ยง การเขียน  

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในข้อความ ยกเว้นกรณีจ าเป็น เช่น ศัพท์ทางวิชาการที่ไม่มีค าแปล 

หรือค าที่ใช้แล้ว ท าให้เข้าใจง่ายขึน้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เขียนปนภาษาไทยให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด

ยกเว้นชื่อเฉพาะส าหรับต้นฉบับภาษาอังกฤษควรได้ รับการตรวจสอบความถูกต้อง 

ด้านการใช้ภาษาจากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษก่อน 

2. ขนำดของต้นฉบับ ใช้กระดาษขนาด A4 ตัวหนังสือแบบ TH Niramit AS 

และพิมพ์โดยเว้นระยะห่างจากขอบกระดาษด้านละ 1 นิ้ว โดยมีระยะห่างระหว่างบรรทัด 

เป็นแบบ single space เพื่อสะดวกในการอา่นและการแก้ไข  
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3. ชนิดและขนำดตัวอักษร ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

 - ชื่อเรื่องใชต้ัวอักษรขนาด 18 pt.ตัวหนา 

- ชื่อผู้นพินธ์ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ 

- หัวข้อหลักใชต้ัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา 

- หัวข้อรองใชต้ัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวหนา 

- บทคัดยอ่และเนือ้เร่ืองใชต้ัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติ 

- เชิงอรรถหน้าแรกที่เป็นที่อยู่ของผู้นพินธ์ใช้อักษรขนาด 12 pt. ตัวปกติ 

4. กำรส่งต้นฉบับ ผู้เสนอบทความจะต้องส่งต้นฉบับแบบพิมพ์ ในรูปแบบของ

อิเล็กทรอนิคส์ไฟล์แบบ “.doc” (MS Word) มาที่กองบรรณาธิการ Trends of Humanities and 

Social Sciences Research ในระบบ Thaijo (Trends of Humanities and Social Sciences Research) 

5. จ ำนวนหน้ำ ความยาวของบทความไม่ควรเกิน 15 หน้า รวมตาราง รูปภาพ 

และเอกสารอา้งองิ 

6. รูปแบบกำรเขียนต้นฉบับ แบ่งเป็น 2 ประเภทไดแ้ก่  

1. ประเภทบทความวิจัย (Research article) บทความน าเสนอผลการวิจัยอย่าง

เป็นระบบมีทั้งทางด้านทฤษฎีและงานวิจัยสามารถก่อให้เกิดองค์ความรูใ้หม่ ๆ 

2. ประเภทบทความวิชาการ (Academic article) ที่ทันสมัย หรือจากการทบทวน

เอกสารงานวิจัยใหม่ ๆ ที่ผู้อื่นได้ท าไว้มาก่อน  

3. บทความปริทัศน์  (review article) เป็นบทความที่เขียนขึ้นจากการทบทวน

เอกสารวชิาการ ทั้งทางด้านทฤษฎีและงานวิจัยที่สามารถก่อให้เกิดองค์ความรูใ้หม่ ๆ 

7. ใส่เลขหน้ำ ก ากับทุกหน้าตรงกลางด้านบนของกระดาษ A4 
 

กำรเรียงล ำดับหัวข้อในบทควำมผลงำนวจิัย 

1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรจะสั้น กะทัดรัดและสื่อเป้าหมายหลักของงานวิจัย ไม่ใช้ค าย่อ 

ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร (ประมาณ 2 บรรทัด) ชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ต้นฉบับภาษาไทยให้พิมพ์ชื่อเร่ืองภาษาไทยก่อนแล้วตามด้วยภาษาอังกฤษ ให้สื่อ

ความหมายเหมือนกัน  

2. ชื่อผู้นิพนธ์ [Author(s)] และที่อยู่ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และระบุ

หน่วยงานหรือสถาบันที่สังกัดและ E-mail address ของผู้นิพนธ์ เพื่อกองบรรณาธิการและ 

ผู้ที่สนใจสามารถติดต่อได้ หากมีผู้นพินธ์มากกว่า 5 คนให้เรียงล าดับตามความส าคัญ 
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3. บทคัดย่อ (Abstract) เป็นการย่อเนื้อความงานวิจัยทั้งเร่ืองให้สั้นและมีเนื้อหา

ครบถ้วนตามเร่ืองเต็ม ความยาวไม่เกิน 250 ค า ไม่ควรมีค าย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4. ค ำส ำคัญ (Keywords) ให้ระบุไว้ท้ายบทคัดย่อของแต่ละภาษา ไม่ควรเกิน 5 ค า 

5. บทน ำ (Introduction) เป็นส่วนเร่ิมต้นของเนื้อหาที่บอกความเป็นมา เหตุผล 

และวัตถุประสงค์ที่น าไปสู่การวิจัยนี้ควรให้ข้อมูลทางวิชาการที่เกี่ยวข้องจากการตรวจเอกสาร

ประกอบ  

6. วัตถุประสงค์ (Objective) เพื่อก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนในการศึกษาวิจัยใน

ประเด็นที่ต้องการศึกษา โดยมีการก าหนดหลั กเกณฑ์ดังนี้  ประเด็นที่ก าหนดจะต้องมี 

ความชัดเจน, ต้องไม่มีความซ้ าซ้อนกันในประเด็นย่อย และจัดล าดับความสัมพันธ์ระหว่างประเด็น 

7. กรอบแนวคิด (Conceptual Framework) การวิจัยซึ่งประกอบด้วยตัวแปร และ

การระบุความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยจะต้องมีกรอบพื้นฐาน

ทางทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ศึกษา น ามาประมวลเป็นกรอบในการก าหนดตัวแปร และ

รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ  ในลักษณะของกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนา

เป็นแบบจ าลองในการวิจัยต่อไป 

8. สมมุติฐำน (ถ้ำมี) (Research hypothesis) แสดงให้เห็นว่าผลการศึกษาตาม

วัตถุประสงค์และแสดงความคิดเห็นพร้อมทั้งเปรียบเทียบของงานวิจัยในอดีต หรือเปรียบเทียบ

ผลงานวิจัยในประเด็นที่คล้ายคลึงกันในอดีต โดยมีแหล่งอา้งองิที่เชื่อถือได้ 

9. วิธีกำรศึกษำ (Methodology) วิธีการค้นหาค าตอบจะท าเป็นกระบวนการ ใช้

ค้นหาค าตอบ เป็นแบบแผนของการวิจัย เช่น เคร่ืองมือการศึกษา / วิจัย,วิธีการวิเคราะห์, 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง, เคร่ืองมือในการศึกษา, วิธีการด าเนินการวิจัย, วิธีการวิเคราะห์ผล

การศึกษา เป็นต้น 

10. ผลกำรศึกษำ (Results) รายงานผลที่ค้นพบ ตามล าดับขั้นตอนของการวิจัย 

อย่างชัดเจนได้ใจความถ้าผลไม่ซับซ้อนและมีตัวเลขไม่มากควรใช้ค าบรรยาย แต่ถ้ามีตัวเลข

หรือตัวแปรมากควรใช้ตารางหรือแผนภูมิแทน ไม่ควรมีเกิน 5 ตารางหรือแผนภูมิ 

11. อภิปรำยและสรุปผล (Discussion and Conclusion) แสดงให้ เห็นว่าผล

การศึกษาตามวัตถุประสงค์และแสดงความคิดเห็นพร้อมทั้งเปรียบเทียบของงานวิจัยในอดีต 

หรือเปรียบเทียบผลงานวิจัยในประเด็นที่คล้ายคลึงกันในอดีต โดยมีแหล่งอา้งองิที่เชื่อถือได้ 
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12. ตำรำง รูปภำพ แผนภูมิ  (Tables, Figures and Diagrams) ตรวจสอบ

ความถูกต้องของที่มา และลิขสิทธิ์ทรัพย์สินทางปัญญา และควรคัดเลือกเฉพาะที่จ าเป็น  

แทรกไว้ในเนื้อเร่ืองโดยเรียงล าดับให้สอดคล้องกับค าอธิบายในเนื้อเร่ือง และต้องมี  

ค าอธิบายสั้น ๆ ที่สื่อความหมายได้สาระครบถ้วน กรณีที่เป็นตารางค าอธิบายอยู่ด้านบน  

ถ้าเป็นรูปภาพ แผนภูมิค าอธิบายอยู่ด้านล่าง  

13. กิตติกรรมประกำศ (Acknowledgements) (ถ้ำมี) ระบุสั้น ๆ ว่างานวิจัยนี้

ได้รับทุนสนับสนุน และความช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือผู้ใดบ้าง 

 14. ข้อเสนอแนะ (Suggestion) (ถ้ำมี) เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ในการท าวิจัยคร้ัง

ต่อไป ซึ่งต้องอยู่บนพืน้ฐานจากผลงานวิจัยนั้น ๆ และความเป็นไปในแง่ทฤษฎี และแนวปฏิบัติ 

15. เอกสำรอ้ำงอิง (References) ระบุรายการเอกสารที่น ามาใช้อ้างอิงให้ครบถ้วน 

โดยใช้อ้างอิงแบบ APA (American Psychological Association) คือ ให้เรียงเอกสารที่ใช้

อ้างอิงทั้งหมดตามล าดับตัวอักษรตัวแรกของรายการทีอ้างอิง โดยยึดวิธีการเรียงล าดับตาม

แบบพจนานุกรม โดยมีเอกสารอา้งองิภาษาไทยก่อนภาษาต่างประเทศ 
 

1. รูปแบบและตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิงหนังสือ 
 

ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อบทควำม (คร้ังที่พิมพ์).\สถานที่เมืองพิมพ์: ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
 

ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อบทความ.\ ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).\ชื่อหนังสือ (คร้ังที่

พิมพ์,\ หน้า\ เลขหน้าที่อ้าง)สถานทีเ่มืองพิมพ์:\ ส านกัพิมพ์. 

 

เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง:    

กิดานันท์ มลิทอง. (2543). เทคโนโลยีกำรศึกษำและนวัตกรรม (พิมพ์คร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: 

อรุณการพิมพ์. 
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2. รูปแบบและตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิงในวทิยำนิพนธ ์
 

ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อบทควำม.\ (วิทยานิพนธ์ปรญิญามหาบัณฑิตหรือวิทยานิพนธ์

ปรญิญาดุษฎีบัณฑิต),\ ชื่อจังหวัด:\ ชื่อมหาวิทยาลัย. 

ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อบทควำม.\ วิทยานิพนธ์ปรญิญามหาบัณฑิตหรือวิทยานิพนธ์ปรญิญา

ดุษฎีบัณฑิต),\ ชื่อจังหวดั:\ ชื่อมหาวทิยาลัย. สืบค้นวันที่ เดือน ปี,\ จาก (ระบุ URL) 

เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง:    

ณัฐฌา เสรีวัฒนา. (2563). ภำพลักษณ์ตรำสินค้ำ คุณภำพกำรบริกำร และคุณค่ำตรำสินค้ำ

ท่ีมีอิทธิพลต่อควำมภักดี และกำรตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ร้ำนไทย-เดนมำร์ค มลิค์

แลนด์ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหำนคร. (ปริญญานิพนธ์ธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการตลาดบัณฑิตวิทยาลัย). กรุงเทพฯ:  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
 

3. กำรอ้ำงอิงในวำรสำร  

 

ภำษำไทย 
ผู้แต่ง.\(ปีที่พิมพ์).\ชื่อบทความ.\ชื่อวำรสำร,\ ปีท่ี(ฉบับที่), เลขหน้าที่, 

เลขหน้า. 

 

เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง: 

สุดาพร ติ๊บปาละ และ ศานิตย์ ศรีคุณ. (2565). ผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบ

เปิดร่วมกับการฝึกเชิงพุทธิปัญญาเพื่อเสริมสร้างการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3  โรงเรียนวังเหนือวิทยา จังหวัดล าปาง. วำรสำรมนุษยศำสตร์

และสังคมศำสตร์ มหำวทิยำลัยพะเยำ, 10(1), 61-85. 
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 4. รำยงำนจำกกำรประชุมทำงวิชำกำร  
 

ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อบทความ.\ใน\ ชื่อบทความ. ใน ชื่อ บรรณาธิการ, ชื่อหนังสือประชุม

ทำงวิชำกำร (เลขหน้า).\ สถานที่พมิพ์: ส านักพิมพ์. 

หมำยเหตุ: เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง: 

อภิวรรณ ศิรินันทนา. (2563). การจดัการการสื่อสารหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 

คณะนิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลัยราชภัฏราไพพรรณี จังหวัดจันทบุร ีต่อการจัดทา

วิทยานิพนธ์ของนกัศึกษา. ใน เสมอ ถาน้อย (บ.ก.), กำรประชุมวิชำกำร

ระดับชำติ พะเยำวิจัย 9 (2233-2244). พะเยา: มหาวิทยาลัยพะเยา. 

  

 5. กำรอ้ำงจำกหนังสือพิมพ์ฉบับพมิพ์ 
 

 

ชื่อผู้แต่ง.\(ปีพิมพ์,วัน เดือน).\ชื่อหัวข้อข่าว.\ชื่อหนังสือพิมพ์,\เลขหน้า.       

หมำยเหตุ: เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง: 

พรรณี รุ่งรัตน์. (2564, 3 มกราคม). โควิดท าหยุดยาวปีใหม่ 64 สุดเหงา คนเดินทางต่ ากว่าที่คาด 

40.18%. ไทยรัฐออนไลน์. 
 

 6. กำรอ้ำงจำกรำยงำนกำรวจิัย 
 

    ภำษำไทย 
ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อเรือ่ง (รายงานการวิจัย).\ สถานที่พมิพ์: 

ส านักพิมพ์. 

หมำยเหตุ: เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง: 

น้ าลิน เทียมแก้ว. (2561). กำรศกึษำควำมพึงพอใจต่อคุณภำพกำรให้บริกำรส ำนักวทิยบริกำร 

มหำวทิยำลัยมหำสำรคำม ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 (รายงานการวิจัย).

มหาสารคาม: ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 
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 7. กำรอ้ำงจำกข้อมูลเว็บไซต ์
 

    ภำษำไทย 
ผู้แต่ง.\(ปีที่พมิพ์).\ชื่อเรือ่ง.\ สืบค้น วนัที่/เดือน/ปี,\ จาก 

http://www.xxxxxxxxxx. 

หมำยเหตุ: เครื่องหมำย \ หมำยถึงเว้นวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอย่ำง: 

ไทยรัฐออนไลน์. (2565). 9 ม.ิย. ปลดล็อก "กัญชำ กัญชง" พ้นยำเสพตดิ เผยแนวทำง

กำรปลูก-กำรน ำเข้ำ. สืบค้น 7 พฤศจิกายน 2566,จาก 

https://www.thairath.co.th/news/society/2396236. 
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