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เพื่อเปนเวทีแลกเปล่ียนและเผยแพรความรูทางวิชาการท้ังทางทฤษฎีและปฏิบัติและ 

การเสนอผลงานวจิัยท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมสาขาวชิาดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
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บทความวิจัยทุกเรื่องท่ีตีพิมพในวารสารน้ี ไดรับการตรวจสอบความถูกตองทางวิชาการ 

ซึ่งบทความทุกเรื่องตองผานการพจิารณาจากผูทรงคุณวุฒ/ิผูเชีย่วชาญในสาขาอยางนอย 3 ทาน 

ขอความหรือบทความในวารสารฉบับน้ีเปนทัศนะหรือความคิดเห็นของผูเขียน

โดยเฉพาะ กองบรรณาธิการไมจําเปนตองเห็นพองกับทัศนะหรือความคิดเห็นดังกลาว  

และไมถอืวาเปนความรับผดิชอบของกองบรรณาธกิาร 
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บทบรรณาธกิาร 

 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัยพะเยาฉบับนี้ ซึ่งเปนปที ่11 ฉบับที่  1 

ประจําป 2566 ประกอบดวย บทความวิจัยจํานวน 15 บทความ จาก 3 สาขาวิชา ไดแก 

ภาษาศาสตร การศึกษา และ การจัดการ จํานวนบทความที่มากขึ้นแสดงใหเห็นถึงผลงานวิจัย 

ที่มคีุณภาพถงึเกณฑตพีมิพ งานวจิัยทัง้หมดนี้มผีลการวจิัยที่เปนประโยชนตอสังคม 

 งานวิจัยดานภาษาศาสตรในฉบับนี้ แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการวิเคราะหภาษา 

ที่มีตอการขายสินคาไปจนถึงการจัดการเรียนการสอน เชน ภาษาสามารถสรางความแตกตาง 

อยางเหนือชั้นใหกับตราสินคา การวิเคราะหโครงสรางภาษายังสามารถนําไปประยุกตใชกับ 

การจัดการเรียนการสอนในภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาฝร่ังเศสอยางมปีระสทิธภิาพ สวนงาน

ดานการศึกษาในวารสารฉบับนี้มีผลการวิจัยที่มีประโยชนตอสังคม เชน การจัดการเรียนรูเสริม 

อัตลักษณชาตพิันธุ การจัดการเรียนรูเพื่อคนสองวัย ไปจนถึงการศึกษาภาวะผูนําในศตวรรษที่ 21 

และการศกึษาหลักสูตรนาฏศลิปเพื่อพัฒนาหลักสูตรดานนี้ในประเทศไทย 

 สําหรับงานวิจัยดานการจัดการมีบทความเกี่ยวกับ คุณภาพทางบริการโลจิสติกส 

ที่สงผลตอความพอใจของลูกคาในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหาร  การจําแนก 

พหุปจจัยของความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน กลยุทธพัฒนาทุน

ของชาติพันธุเพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมใหสูงขึ้น ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ที่มีอิทธิพลตอการซื้อผลิตภัณฑจากเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรในภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย  เปนตน 

 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัยพะเยา จะเขมขนเร่ืองคุณภาพ

บทความใหมากขึ้นเพื่อใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานดชันวีารสารไทย (TCI) มุงสูการจัด

อันดับใน TCI 1 ตอไป 
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Editor 

 Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao 

Volume 11 Number 1 January – June 2023 
  

Editor 

 The current issue of the Humanities and Social Sciences Journal of the University of 

Phayao features a total of 1 5  research articles, covering a diverse range of disciplines 

including linguistics, education, and management. The notable increase in the number of 

articles indicates a growing body of high-quality research that meets the rigorous criteria for 

publication. These research findings are expected to contribute to the advancement of 

knowledge and benefit society as a whole. 

 The linguistic research presented in this issue sheds light on the significant role of 

language analysis in various domains, ranging from product sales to teaching and learning. 

For instance, language can have a profound impact on brand perception, and analyzing 

language structure can effectively inform strategies for teaching and learning in languages 

such as Thai, English, and French. The educational articles featured in this journal provide 

valuable research outcomes that are relevant to society, including topics such as learning 

management to promote ethnic identity, leadership in the modern era, and the study of 

Thai dramatic education for curriculum development. 

 In terms of management research, there are articles on Logistics service quality 

that impact customer satisfaction in online channels via food delivery applications, 

identification of multiple factors of anxiety in a severe epidemic situation of community 

leader, ethnic capital development strategies for raising social status, and factors affecting 

marketing mix of purchasing for processed products from agricultural residues in the upper 

northern region of Thailand, Among others. 

 Finally, the Humanities and Social Sciences Journal of the University of Phayao 

will intensively concentrate on the quality of the articles to meet the Thai Journal Index 

(TCI). Continue to rank in TCI1. See you in the next issue. 
 

 

 (Associate Professor Dr. Phanintra Teeranon) 

Editor Journal of Humanities and Social Sciences Division, 

University of Phayao
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บทคัดยอ 

 ในหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต ภาษาพาที ระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลาย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ 2551 เปนแบบเรียน

ที่มุงสื่อความคิดและภาพลักษณของเด็กที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค ควรคาแกการปฏิบัติ

ตามอันจะนําไปสูการเปนสมาชิกที่ดีของสังคมและพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ มี 3 ประการ 

คือ 1) เด็กดี คือสมาชิกที่ดีของสังคมและเปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 2) เด็กดีเปนสิ่งที ่

พึงประสงคและเด็กไมดีเปนสิ่งที่ไมพึงประสงค 3) ลักษณะพฤติกรรมของเด็กดีเปนสิ่งที่ควร

ปฏิบัติและลักษณะพฤติกรรมของเด็กไมดีไมควรปฏิบัติ ซึ่งการนําเสนอความคิดและ 

ภาพลักษณะดังกลาวมีกลวิธีทางภาษา 8 กลวิธี ประกอบดวย กลวิธีการเลือกใชคําศัพท  

กลวิธีการใชคําแสดงทัศนภาวะ กลวิธีการอางสวนใหญ กลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผล  

                                                           
1 บทความนี้เปนสวนหนึ่งของวทิยานพินธเร่ือง “อุดมการณในแบบเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทยระดับช้ัน

ประถมศกึษา” 

กลวธิทีางภาษาท่ีสื่อถึงอุดมการณเด็กในหนังสอืเรยีนรายวิชา

พื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชวีติ ภาษาพาที  

ระดับประถมศึกษาตอนปลาย 

Language strategies to children's ideology in Thai 

language textbooks in elementary level 

 

บทความวิชาการ  (Academic Article) 
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กลวิธีการใชกลวิธีเชิงวาทศิลป กลวิธีการใชความเชื่อที่มีอยูกอน กลวิธีการใชเสียงที่

หลากหลาย และกลวิธีการใชชื่อเร่ือง ซึ่งกลวิธีทางภาษาดังกลาว สื่อถึงอุดมการณเด็กดีและ

เด็กไมดไีดอยางชัดเจน 
 

คําสําคัญ: กลวธิทีางภาษา  อุดมการณเด็ก  หนังสอืเรียน 
 

Abstract 

The textbook of basic Thai language elementary level According to the Basic 

Education Core Curriculum B.E. 2551. It is a model that aims to convey the ideas and images 

of children with desirable characteristics. It is worth following which will lead to being a good 

people of society and a good citizen of the country.  There are 3 things, good children are 

good people of society and good citizens of the country, good children are desirable and bad 

children are undesirable, and behavioral characteristics of good children should be done and 

behavioral characteristics of bad children should not be done. There are 8 linguistic strategies 

for presenting ideas and images, consisting of:  Lexical choices, Modality, Referencing, 

Reasoning, Rhetorical, Presupposition, Multivoicedness and Topics.  Which such linguistic 

strategies, clearly conveys the ideals of the good children and bad children. 
 

Keywords:  Language strategies, Children's ideals, Textbooks 
 

บทนํา 

หนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต ภาษาพาที ระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายชั้นปที่ 4-6 เปนเอกสารทางวิชาการประเภทแบบเรียนที่มุงถายทอด

ความรูทางภาษาไทยใหแกผูเรียน โดยสํานักงานคณะกรรมการขัน้พื้นฐานไดอนุญาตใหบังคับใช

เปนหนังสือเรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 มีจุดมุงหวังตาม

นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในอันที่จะใหผูเรียนในระบบการศึกษาของรัฐเติบโตเปน

เยาวชนหรือพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ ตามที่สูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดไว หนังสือเรียนดังกลาวจึงเปนสื่อหรือเคร่ืองมือที่ทําหนาที่

ถายทอดและปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงค ซึ่งนับเปนอุดมการณที่กระทรวงศึกษาธิการ

มุงหวังใหเกดิแกผูเรียนทุกคน 
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 อุดมการณ (Ideology) นับเปนกระบวนการอยางหนึ่งที่เกี่ยวของกับระบบความคิด 

ความเชื่อ อยางมีเหตุผลของมนุษย อันจะนําไปสูสังคมที่เปนระบบและมสีัมพันธภาพ โดยมี

การกําหนดพฤติกรรม การกระทํา รวมไปถึงการใชภาษาของคนในสังคมเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายตามที่ตองการ ดังที่ สมเกียรติ วันทะนะ (2544) กลาวไว ดังนั้นหากจะกลาวถึง

ความสัมพันธระหวางหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต ภาษาพาที 

ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ชั้นปที่ 4-6 กับความเปนอุดมการณนั้นก็จะมองเห็น 

ความเชือ่มโยงระหวางวาทกรรมที่ถูกผลติโดยรัฐและอํานาจในการบังคับใชเปนหนังสอืเรียน

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งจะมีหนาที ่

ปลูกฝงอุดมการณใหเด็กเปนไปตามคุณลักษณะทีพ่งึประสงคตามที่รัฐตองการ 

 ในการปลูกฝงอุดมการณใหแกเยาวชนนั้น สุรางค โควตระกูล (2553) ไดกลาววา

เด็กวัยเรียน เปนวัยแหงการเรียนรูทางสังคม มีการพัฒนาทางดานความคิดเชิงวิเคราะห

อยางมีเหตุผลแกไขปญหาดวยตนเอง เกิดการเรียนรูในทุกดานเปนทรัพยากรที่สําคัญย่ิง

สําหรับประเทศชาติและเปนรากฐานทางสังคมเด็กวัยนี้จึงเหมาะแกการปลูกฝงอุดมการณ

เปนอยางมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบวาทกรรมวเิคราะหเชงิวพิากษ ของ Norman Fairclough  

ที่มา: (Norman Fiarclough,1995) 
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การสรางอุดมการณเด็กจึงเปนกระบวนการที่สําคัญในการสรางอิทธิพล ความคิด 

ความเชื่อที่เกี่ยวของกับเด็กผานภาษาโดยมีการประกอบสรางทางวาทกรรมผานกลวิธีทาง

ภาษา อันเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสื่ออุดมการณโดยใชหนังสือเรียนเปนตัวบท (Text)  

ซึ่งเมื่อวิเคราะหถึงกลวิธีทางภาษาที่ประกอบขึ้นมาเปนวาทกรรมชุดตาง ๆ โดยอาศัยแนวคิด

วาทกรรมวเิคราะหเชงิวิพากษ (Critical Discourse Analysis) หรือกรอบการวเิคราะหวาทกรรม

เชงิวพิากษ 3 มติขิอง นอรแมน แฟรคลัฟ (Norman Fairclough) ซึ่งประกอบดวยความสัมพันธ

ระหวางกลวิธีทางภาษากับอุดมการณเด็กในหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทยชุดภาษา

เพื่อชีวิต ภาษาพาทีระดับประถมศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พ.ศ. 2551 พบวา กลวิธีทางภาษาที่ใชในการถายทอดอุดมการณใหแกเด็ก ซึ่งปรากฏอยูใน

หนังสือเรียนดังกลาว มี 8 กลวิธี ไดแก กลวิธีการเลือกใชคําศัพท กลวิธีการใชคําแสดง 

ทัศนภาวะ กลวิธีการอางสวนใหญ กลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผล กลวิธีการใชกลวิธ ี

เชิงวาทศิลป กลวิธีการใชความเชื่อที่มีอยูกอน กลวิธีการใชเสียงที่หลากหลาย และ 

กลวธิกีารใชชื่อเร่ือง ซึ่งกลวธิดีังกลาวมลีักษณะของการประกอบสราง ดังนี้ 
 

1. กลวิธีการเลอืกใชคําศัพท 

กลวธิกีารเลือกใชคําศัพท (Lexical choices) คอืการสื่อแทนความคดิหรือประสบการณ

ของผูสงสาร เพื่อสื่อความหมาย (จันทมิา อังคพณิชกจิ, 2562) การเลอืกใชคําศัพทเปนสิ่งหนึ่ง

ที่แสดงออกถึงอุดมการณในวาทกรรมที่ปรากฏเห็นไดอยางชัดเจน การสื่ออุดมการณเกี่ยวกับ

เด็ก จึงแบงเปน 2 ลักษณะ ไดแก กลวิธีการใชชื่อและการเรียกชื่อ กลวิธีการใชคํากริยาและ

กริยาวลี 
 

1.1 กลวิธกีารใชชื่อและการเรยีกชื่อ 

จากการศึกษาขอมูลในหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต

ภาษาพาที ระดับประถมศึกษาตอนปลาย พบมีการใชคําศัพทที่มีความหมายถึงการกระทํา 

พฤติกรรมและลักษณะนิสัยบางประการเพื่อสื่อใหเห็นถึงคุณคาและการลดคุณคาของ

พฤติกรรม ที่สะทอนใหเห็นถึงมุมมองแนวคิดที่อาจจะแฝงไปดวยทัศนคติและความคิดทาง

สังคมบางอยางเกี่ยวกับเด็ก  
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1.1.1 กลวิธกีารใชชื่อและการเรยีกชื่อเด็กดี 

กลวิธีการใชชื่อและการเรียกชื่อเด็กดีในหนังสือเรียนพบคําวา เด็กดี เด็กมี

มารยาทเด็กเอื้อเฟอเผ่ือแผ เพื่อสื่อถงึภาพของเด็กด ีดังตัวอยาง 

 

“ครูรูวาเปนภาระหนักของวาน แตครูดูแลววาวานทําได เพราะ

วานเปนเด็กด ีมนี้ําใจ ชอบชวยเหลอืคนอื่นอยูแลว แตถาวานทําไมไดก็ไม

เปนไรนะ ครูจะลองคุยกับคนอื่นดู” มีหรือครับที่ผมจะปลอยโอกาสนี้  

ในเมื่อคุณครูทานเห็นรูปทองของผมแลวตองบอกวางานนี้ทุมสุดตัว  

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 176) 

 

ใบบัวเปนเด็กท่ีเอือ้เฟอเผ่ือแผ มนี้ําใจชวยเหลอืผูอื่น ใยบัว

มักใหรถจอดรับเพื่อน ๆ ไปโรงเรียนดวยกันถาเห็นเดนิอยูริมถนน 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 145) 

 

เด็กดมีมีารยาท 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 258) 

 

จากตัวอยางขางตนมีกลวิธีการใชชื่อและการเรียกชื่อเด็กดีดวยคําวา “เด็กดีมี

มารยาท” คือเด็กที่รูจักสัมมาคารวะ กาลเทศะ รูจักเคารพผูใหญรวมถึงผูอื่น และคําวา  

“เด็กเอื้อเฟอเผ่ือแผ” คือเด็กที่ชวยเหลือผูอื่นดวยความจริงใจไมเห็นแกประโยชนสวนตนแต

เห็นอกเห็นใจเห็นคุณคาของเพื่อนมนุษย ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน มีความเอื้ออาทร  

มีน้ําใจ รูจักแบงปน เสียสละ อาสาชวยเหลือสังคมดวยแรงกาย สติปญญา ลงมือปฏิบัต ิ

เพื่อรวมสรางสรรคสิ่งดงีามใหเกดิขึ้นในสังคม  

ทั้งนี้คําเรียกชื่อเด็กดีที่หนังสือเรียนตองการสื่อนั้นเปนการชี้นําใหผูอาน

ประพฤติปฏิบัติตามเด็กดีเพื่อมุงหวังใหเปนเยาวชนพลเมืองที่ดีสูสังคมดวยกระทําที่ดีงาม  

ทัง้ดวยกาย วาจา และใจ  
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1.1.2 กลวิธกีารใชชื่อและการเรยีกชื่อเด็กไมด ี

กลวิธีการใชชื่อและการเรียกชื่อเด็กไมดีในหนังสือเรียนพบคําวา เด็กใจแตก  

เด็กดื้อ และเด็กอันธพาล คําเรียกเหลานี้ลวนมคีวามหมายพฤตกิรรมของเด็กไมดี ดังตัวอยาง 

 

อนจิจา! พี่ชายที่แสนดขีองจุนหายไปไหน เหลอืแตอันธพาล 

ที่ขมขูจะเอาชวีติ  

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 240) 

 

เก๊ียวใจแตกมาตัง้แต ยังไมม ีคํานําหนาวานางสาว 

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 214) 

 

น้ําออยก็ดื้อตาใส ไมสนใจคําพูดเหลานั้น แมจะยกตัวอยาง

เกี๊ยวลกูปานวลเพื่อบานมาเตอืนต ิน้าํออยก็ทําหูทวนลม 

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 214) 

 

จากตัวอยางขางตนมกีลวธิกีารใชชื่อและการเรียกชื่อเด็กไมดดีวยคําวา “เด็กใจ

แตก” ซึ่งหมายถึงเด็กที่มีพฤติกรรมออกนอกลูนอกทาง ติดเที่ยว ติดผูชาย ไมยอมไป

โรงเรียนหนีออกจากบาน ทองกอนวัยอันควร โดยพฤติกรรมดังกลาวเปนประพฤติในทางที่

ผิด เด็กใจแตกนัน้จงึถอืเปนเด็กไมดทีี่หนังสอืเรียนสื่อ คําวา “เด็กดื้อ” หมายถงึเด็กทีต่อตาน

ทางดานความคิด ไมเชื่อฟงผูใหญ พอแม ครูอาจารย เพื่อแสดงความเปนตัวของตัวเอง 

มีความคิดที่ผิดไปจากคําสั่งสอน และคําวา“เด็กอันธพาล” หมายถึงเด็กที่ทําตัวระราน  

เด็กเกเร เด็กไมรูผิดชอบชั่วด ีเด็กเหลานี้อาจจะสงผลเสยีเปนภัยตอสังคมในภายภาคหนา  

ทัง้นี้คําเรียกชื่อเด็กไมดีทีห่นังสือเรียนตองการสื่อเพื่อผูอาน (ผูเรียน) หลกีเลี่ยง

และไมควรประพฤติปฏิบัติตามพฤติกรรมไมดีเหลานั้นเพื่อมุงหวังใหผูอานเปนเด็กและ

เยาวชนที่ดสีูสังคม 
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1.2 กลวิธกีารใชคํากรยิาและกรยิาวล ี

จากการศึกษาขอมูลในหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต

ภาษาพาที ระดับประถมศกึษาตอนปลาย พบมกีารใชคาํกริยาและกริยาวลทีี่มคีวามสัมพันธ

กับรูปที่อางถงึบุคคล ซึ่งมคีวามสําคัญในแงที่สามารถใชเปนเคร่ืองบงชี้การกระทําทางสังคม 

ความคดิ รวมทัง้ทัศนคตขิองบุคคลในสังคมที่มตีอเด็กทัง้ในดานดแีละดานไมด ี 
 

     1.2.1 กลวิธกีารใชคํากรยิาและกรยิาวลท่ีีสื่อถงึเด็กด ี   

กลวิธีการใชคํากริยาและกริยาวลีที่สื่อถึงเด็กดี ถือเปนการกระทํา

พฤติกรรมรวมไปถึงความคิดของเด็กที่มีความประพฤติในทางทีด่ี เชน รูจักการออม อยาก

ตอบแทนพระคุณ เปนเด็กดี มีน้ําใจ ชอบชวยเหลือตนเองและผูอื่น พฤติกรรมเหลานี้มุงสื่อ

ภาพของเด็กด ี ดังตัวอยาง 

 

ทัง้พอและแมชื่นชมที่ออมรูจักการออม 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 23) 

 

ลูกอยากตอบแทนพระคุณของพอแมที่เลี้ยงลูกมาดวย

ความเหนื่อยยาก 

    (ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 27) 

 

“ครูรูวาเปนภาระหนักของวาน แตครูดูแลววาวานทําได 

เพราะวานเปนเด็กด ีมีน้ําใจ ชอบชวยเหลอืคนอื่นอยูแลว แตถาวาน

ทําไมไดก็ไมเปนไรนะ ครูจะลองคุยกับคนอื่นดู” มีหรือครับที่ผมจะ

ปลอยโอกาสนี้ ในเมื่อคุณครูทานเห็นรูปทองของผมแลวตองบอกวา

งานนี้ทุมสุดตัว 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 176) 
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“ภาณุก็เปนอยางนี้แหละชอบชวยเหลอืทุกคน ไมใชเฉพาะ

แตครูเทานั้น ขนาดหมานอนดิ้น เพราะกระดูกติดคอภาณุยังอุมไปหา

หมอเลย” 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 60) 

 

จากตัวอยางขางตนมีกลวธิกีารใชคํากริยาและกริยาวลทีี่สื่อถงึเด็กในดานดี 

หรือแงบวกทางดานพฤตกิรรมการกระทําของเด็ก ไดแก “รูจักการออม” เปนพฤตกิรรมของ

เด็กที่รูจักการอดออมเก็บหอมรอมริบใชจายอยางประหยัดไมฟุมเฟอยใชจายอยางเหมาะสม

และสมควร “อยากตอบแทนพระคุณ” เปนพฤติกรรมของเด็กกตัญูรูคุณ ตอบแทน

พระคุณบุพการีรวมไปถึงผูที่มีพระคุณซึ่งเด็กเหลานี้ยอมมีความคิดความรูสึกในทางที่ดี 

“เปนเด็กด ีมนี้ําใจชอบชวยเหลอืคนอื่นอยูแลว” และ “ชอบชวยเหลอืทุกคน” เปนพฤตกิรรม

ของเด็กที่มีน้ําใจเอื้อเฟอ มีเมตตาตอผูอื่น รวมทั้ง สรรพสัตว การชวยเหลือตนเองเปน 

การเอาตวัรอดไมเปนภาระของครอบครัวและสังคม การที่เปนเด็กมนี้ําใจชอบชวยเหลอืผูอื่น

ถือเปนเด็กด ีทั้งนี้ตัวอยางการใชคํากริยาและกริยาวลดีังกลาวลวนเปนพฤติกรรมในทางที่ดี

ของเด็กที่หนังสือเรียนมุงสื่อใหผูอานมีพฤติกรรมและควรปฏิบัติตามหนังสือเรียน  

เพื่อมุงหวังใหผูอานเปนคนดขีองสังคมและประเทศชาติ  
 

     1.2.2 กลวิธกีารใชคํากรยิาและกรยิาวลท่ีีสื่อถงึเด็กไมดี 

กลวิธีการใชคํากริยาและกริยาวลีที่สื่อถึงเด็กไมดี ถือเปนการกระทํา

พฤติกรรมรวมไปถึงความคิดของเด็กที่มีความประพฤติในทางที่ไมดี เชน ไมทํางานทํา 

การ ทําตัวเปนอันธพาล ลักเล็กขโมย พูดเร่ืองไรสาระ หนีโรงเรียน หนีออกจากบาน เที่ยวผับ 

สอบไมผาน ออกจากโรงเรียน และเสพยา ดังตัวอยาง 

 

เจามอดไมทํางานทําการ ทําตัวเปนอันธพาล ลักเล็กขโมย

นอย ตํารวจกําลังจับตาอยู 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 239) 
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เกี๊ยวเปนลูกสาวคนโต เกี๊ยวตัวสูงใหญเกินอายุ หนาตาสะสวย 

แตงตัวเกงเกี๊ยวใจแตกมาตั้งแตยังไมมี คํานําหนาวานางสาว ตามีไวดู

โทรทัศน ปากมีไวกินและพูดเรื่องไรสาระ หูมีไวแนบกับโทรศัพทมือถือ

แทบไมเคยหาง ตอนกลางวัน เกี๊ยวหนีโรงเรียนไปเที่ยวตามศูนยการคา 

กลางดกึกห็นอีอกจากบานไปเท่ียวผับ  

ผลการเรียนของเกี๊ยวตกต่ํา สอบไมผาน ประกอบกับไมมี

จิตใจเรียนตอเพราะเกี๊ยวกําลังหลงใหลเพื่อนชายมากหนาหลายตา 

สุดทายเกี๊ยวตองออกจากโรงเรยีน  

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 214) 

 

“เด็กพวกนั้นเขาคุยกันวา เขาอยากลืมที่ถูกพอดา ถูกแมตี 

ถูกพี่ ปา นา อา วาตาง ๆ นานา วาเรียนก็ไมเกง ไมขยัน แถมทําอะไรก็

ไมถูกใจ จงึโดนดาเปนประจํา พอไดมาสูด มาดม หรือมาเสพยาพวกนี้

แลว ทําใหลมื ๆ ไปได” 

  (ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 236) 

 

จากตัวอยางขางตนมกีลวธิีการใชคํากริยาและกริยาวลทีี่สื่อถงึเด็กในดานไม

ดีหรือดานลบทางดานพฤติกรรมการกระทําของเด็ก ไดแก “ไมทํางานทําการ ทําตัวเปน

อันธพาล ลักเล็กขโมย” เปนพฤติกรรมของเด็กที่ไมทํางาน ไมชวยพอแมทํางาน รวมถึง 

ไมทําคุณประโยชนใดมีพฤติกรรมเกเร ระรานผูอื่น หยิบฉวยสิ่งของผูอื่น เปนของตน 

เพื่อผลประโยชนตนเองโดยการสรางความเดือดรอนใหแกผูอื่นและสังคม “พูดเร่ืองไรสาระ” 

เปนพฤติกรรมการพูดของเด็กที่ไมเปนประโยชนหรือพูดเหลวไหล “หนีโรงเรียน” และ  

“หนอีอกจากบาน” เปนพฤตกิรรมของเด็กที่ไมตั้งใจเรียนโดดเรียน ละทิ้งหนาที่ของตนเองและ

การหนีออกจากบานถอืเปนเดก็ดื้อร้ันไมเชื่อฟงพอแมเพื่อที่จะไป “เที่ยวผับ” ซึ่งเปนพฤตกิรรม

ที่ไมเหมาะสมสําหรับเด็กเหตุจากเปนแหลงสถานที่ไมเหมาะสําหรับเด็กเปนสถานที่เด็กไมควร

อยูเพราะถือเปนสถานบันเทิง ที่มีแหลงมั่วสุมอบายมุขและผิดกฎหมาย รวมทั้ง “เสพยา"  

ซึ่งถือเปนพฤติกรรมในการเสพยาเสพติดเปนภัยทางสังคมในปจจุบันและสงผลกระทบหลาย

ดานตามมา พฤติกรรมดังกลาวเปนพฤติกรรมเด็กไมดีดังกลาวซึ่งสงผลเสียคือการเรียน 

ไมจบ “สอบไมผาน” จนตอง “ออกจากโรงเรียน” และทําใหเกิดปญหาทางสังคมอีกหลาย 
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ดานตามมา ทั้งนี้ตัวอยางการใชคํากริยาและกริยาวลีดังกลาวลวนเปนพฤติกรรมของเด็ก

ในทางที่ไมดทีี่หนังสอืเรียนสื่อใหผูอานหลกีเลี่ยงและไมควรปฏบิัตเิพื่อลดปญหาทางสังคม 

กลวิธีการเลือกใชคําศัพทถือเปนกลวิธีทางภาษาอยางหนึ่งที่ประกอบขึ้น

เพื่อสรางอุดมการณเด็กเมื่อคําศัพทเหลานี้ประกอบกับกลวธิทีางภาษาซึ่งถอืเปนการชี้นําให

ผูอานเลอืกปฏบิัตหิรือไมปฏบิัตติามที่หนังสอืเรียนตองการสื่อ 
 

 2. กลวิธีการใชคําแสดงทัศนภาวะ 

 กลวธิกีารใชคําแสดงทัศนภาวะ (Modality) เปนการใชถอยคําบางอยางที่แสดงความคิด

ของผูพูดหรือผูเขียนอยางเปนเหตุและผลถึงความเปนไปไดตามความคิด ซึ่งเปนตัวการสําคัญ

ในการบงบอกตรรกะที่มากกวาภาษาเกี่ยวกับการแสดงทัศนะของผูพูดเพื่อประเมินความเปน

จริงของถอยคํา (วิสันต สุขวิสิทธิ์, 2554) ทัศนภาวะยังเปนการแสดงระดับของความเชื่อมั่น 

หรือการผูกมัดในประพจน โดยใชรูปภาษาแบบตาง ๆ จากการศึกษา พบมีการใชคําแสดง 

ทัศนภาวะเพื่อแสดงความผูกมัด ลักษณะของเด็กดีและเด็กไมดีเปนสิ่งที่ “ตอง, ควร” กระทํา 

ดังตัวอยาง 
 

“สิ่งแรกที่กริชตองทํา คอื ตองวางแผนชีวิตของตนเอง การเปน

นักกีฬาที่ดีเหมือนการเปนนักเรียนที่ดีเชนกัน การบานตองสงงานที่รับ

มอบหมายตองเสร็จ รวมทัง้มเีวลาอานหนังสอืทบทวนบทเรียนอกีดวย” 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 130) 

 

“น้ําพึ่งเรือ เสือพึ่งปานะลูก เราตองชวยเหลือกัน ถาเราใจ

จดืใจดํา ไมชวยเหลอืใคร เราก็จะไมมเีพื่อนเลย”  

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 255) 

 

“เด็กทุกคนตองชวยเหลอืตนเองได” 

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 18) 

 

 “เด็ก ๆ ควรแบงเวลาใหคอมพิวเตอรและการออกกําลัง

กลางแจงใหพอเหมาะสม จะทําใหมสีุขภาพดี” 

    (ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 142) 
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จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงกลวิธีการใชคําแสดงทัศนภาวะเพื่อแสดงทัศนะตอ 

การสื่อถงึลักษณะของเด็กที่แสดงออกมาดวยการเลอืกใชคําทัศนภาวะ คําวา “ตอง” รวมกับ

วลี “วางแผนชีวิต, ชวยเหลือกัน, ชวยเหลือตนเอง” เพื่อแสดงใหเห็นวาเด็กดีตอง 

รูจักการวางแผนชวีติทัง้มคีวามรับผิดชอบชวยเหลอืตนเอง และมกีารใชคําวา “ควร” รวมกับ

วลี “แบงเวลา” เพื่อแสดงใหเห็นวา เด็กดีควรใชเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดและแบงเวลา 

ใหเหมาะสม 

กลวธิกีารใชคําแสดงทัศนภาวะเพื่อสื่ออุดมการณเกี่ยวกับเด็กโดยสื่อความหมายให

ผูอานเห็นลักษณะที่พึงประสงคและลักษณะไมพึงประสงค การแสดงทัศนะภาวะเชนนี้

ปรากฏไดเฉพาะในวาทกรรมบางประเภทเทานั้นซึ่งเปนการชี้นําใหผูอานปฏิบัติตามหรือ 

ไมปฏิบัติตามลักษณะของเด็กดีและเด็กไมดี โดยอาศัยอํานาจของหนังสอืเรียน เพื่อกําหนด

กรอบการปฏิบัติตนใหผูอานนั้นปฏิบัติสอดคลองกับภาพของเด็กดีและเด็กไมดีที่หนังสือ 

เรียนไดสื่อ 
 

3. กลวิธีการอางสวนใหญ 

กลวิธีการอางสวนใหญ (Referencing) เปนการเลือกใชคําที่มีความหมายอางถึง

บุคคลตาง ๆ ในสังคมซึ่งอาจเปนสังคมจริงหรือสังคมที่ถูกสรางขึ้นในเร่ืองเลา จากการศกึษา

พบการอางสวนใหญโดยเลือกใชคําเพื่ออางถึงบุคคลในสังคมและคําที่มีความหมายอางถงึ

บุคคลทุก ๆ คนในสังคม เชน “ทุกคน, พวกหนู” คําเหลานี้ลวนแตเปนคําที่มีความหมายสื่อ

ใหผูอานเห็นวาบุคคลสวนใหญในสังคมหรือบุคคลทุก ๆ คน ในสังคมที่มีพฤติกรรมและ

ทัศนะตอลักษณะของเด็กไปในทิศทางเดียวกันซึ่งอันที่จริงแลวทุกคนในสังคมอาจไมไดเปน

เชนนั้น การอางถึงบุคคลในสังคมเชนนี้จึงเปนการเพิ่มน้ําหนักของความนาเชื่อถือ เพื่อให

ผูอานคลอยตามและยอมรับลักษณะของเด็กตามที่หนังสือเรียนพยายามสรางและสื่อไปยัง

ผูอาน ดังตัวอยาง 

 

คนทุกคนตางมีความคดิเปนของตนเอง ทุกคนรูดีวาจะตอง

เลือกคนที่คิดดี ทําดี กลาหาญ ซื่อสัตยและเสียสละ มาเปนประธาน

นักเรียน เงนิไมสามารถซื้อความคดิของพวกเขาได 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 65) 
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เด็กทุกคนตองชวยเหลอืตนเองได 

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 18)  

 

“พวกหนู ๆ คงเห็นแลววาเราทุกคนเกดิมาและเตบิโตมาได 

ทั้งแมทั้งลุงและอาทะนุถนอมพวกหนูมาอยางไร เพราะชีวิตเปนของมี

คา ไมใชซื้อหากันได ดังนั้นพวกหนูตองดูแลตัวเองใหมีชีวิตที่ดีย่ิงขึ้น

ตอไป”  

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 144)  

 

แมพวกหนยัูงเด็กก็รูสกึ          พระคุณทานจารึกเกนิขานไข 

เราโชคดทีี่เกดิเปนคนไทย                ในสมัยพระองควงศจักรี 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 116) 

 

จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงกลวิธีการอางสวนใหญโดยใชคําวา “ทุกคน” รวมกับ 

“มีความคิดเปนของตนเอง” เพื่อแสดงใหเห็นวาเด็กสวนใหญมีความคิดเปนของตนเอง  

ยอมรูดีวาสิ่งไหนดีหรือไมดีควรไมควร รูจักเลือกและชวยเหลือตนเองได การใชคําวา  

“พวกหนู” รวมกับ “การดูแลตนเอง, การจงจักภักดี” แสดงวาเด็กสวนใหญตองเติบโตและ

ดูแลตนเองไดและเปนคนดทีําประโยชนแกสังคมไดและมคีวามจงรักภักดตีอพระมหากษัตริย 

กลวิธีการอางสวนใหญเปนการใชคําศัพทประกอบกับคําหรือภาคแสดง เพื่อกลาวถึง

การกระทําพฤติกรรมทัศนะตอลักษณะของเด็ก ซึ่งเปนการอางบุคคลในสังคมเพื่อใหผูอาน

คลอยตามลักษณะของคนดีที่หนังสือตองการสื่อใหแกผูอานปฏิบัติตามเพื่อมุงหวังใหเปน

พลเมืองที่ดีของประเทศชาติ ทั้งที่ในความเปนจริงแลวเด็กทุกคนอาจไมไดเปนแบบตัวอยางที่

หนังสอืเรียนตองการกลาวทุกคน แตการใชคําเพื่ออางถึงบุคคลสวนใหญในสังคมเชนนี้กลับทํา

ใหผูอานรับรูถึงภาพที่ตางไปจากความจริงและเชื่อวาลักษณะของเด็กดีที่หนังสอืเรียนกลาวถงึ

เปนสิ่งที่ทุกคนในสังคมปฏิบัติ กลวิธีนี้จึงสื่ออุดมการณเด็กในดานความซื่อสัตยสุจริต 

การชวยเหลือตนเองเพื่อใหผูอานคลอยตามลักษณะของคนดีที่หนังสือตองการสื่อใหแกผูอาน

ปฏิบัติตามเพื่อมุงหวังใหเปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ เพื่อชี้ใหเห็นวาบุคคลสวนใหญ 

ในหนังสอืปฏบิัตแิลวเกดิผลดมีาสูตนเอง  
 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566    l  13 

4. กลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผล 

กลวิธีประโยคแสดงเหตุผล (Reasoning) เปนกลวิธีทางภาษาอยางหนึ่งที่หนังสือ

เรียนทําใหผูอานคลอยตามในลักษณะของเด็กดแีละเด็กไมด ีดวยลักษณะของประโยคแสดง

เหตุผลที่ประกอบดวยเนื้อความ 2 ความคิด คือ สวนที่มีความกลาวถึงเหตุและสวนที่

กลาวถึงผล จึงเอื้อใหหนังสือสามารถถายทอดลักษณะของเด็กดแีละเด็กไมดทีี่หนังสอืเรียน

ตองการกลาวไปสูผูอานโดยสวนของประโยคที่มีเนื้อความกลาวถึงผลจะเปนการแสดงถึง

ผลดีและผลเสียที่หนังสือเรียนตองการเสนอ ซึ่งเปนการทําใหผูอานเชื่อตามที่หนังสือเรียน

ตองการ ดังตัวอยาง 

 

“ครูรูวาเปนภาระหนักของวาน แตครูดูแลววาวานทําได เพราะ

วานเปนเด็กด ีมนี้าํใจ ชอบชวยเหลอืคนอื่นอยูแลว แตถาวานทําไมไดก็ไม

เปนไรนะ ครูจะลองคุยกับคนอื่นดู”  

มีหรือครับที่ผมจะปลอยโอกาสนี้ ในเมื่อคุณครูทานเห็นรูป

ทองของผมแลว ตองบอกวางานนี้ทุมสุดตัว  

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 176) 

 

 “ผลการเรียนของเกี๊ยวตกต่ํา สอบไมผาน ประกอบกับไมมี

จิตใจเรียนตอ เพราะเกี๊ยวกําลังหลงใหลเพื่อนชายมากหนาหลายตา 

สุดทายเกี๊ยวตองออกจากโรงเรียน”  

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 215)  

 

 “เด็กพวกนั้นเขาคุยกันวา เขาอยากลืมที่ถูกพอดา ถูกแมตี 

ถูกพี่ ปา นา อา   วาตาง ๆ นานา วาเรียนก็ไมเกง ไมขยัน แถมทําอะไร

ก็ไมถูกใจ จงึโดนดาเปนประจํา  พอไดมาสูด มาดม หรือมาเสพยาพวก

นี้แลว ทําใหลมื ๆ ไปได”                 

 (ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 236) 
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 จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงกลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผลที่หนังสือเรียนใช

เพื่อใหผูอานเห็นถึงลักษณะเด็กดี    ซึ่งจะไดรับผลดีแกผูปฏิบัติโดยมีการใชประโยคแสดง

เหตุผลที่มีคําวา “เพราะ” เปนคําเชื่อมเพื่อแสดงเหตุผล โดยเนื้อความที่กลาวถึงเหตุคือ 

“การเปนเด็กดี มีน้ําใจ ชอบชวยเหลือคนอื่น” สวนของเนื้อความที่กลาวถึงผลคือ “ครูให

ความสําคัญและมอบหมายงานใหทํา” ประโยคแสดงเหตุผลดังตัวอยางนี้เปนการทําใหผูอาน

เห็นวาเด็กดี ควรมนี้ําใจ ชวยเหลอืผูอื่น  

ตรงกันขามมกีารใชประโยคแสดงเหตุผลของลักษณะเด็กไมดมีีคําวา “เพราะ” เปน

คําเชื่อมเพื่อแสดงเหตุผล ประโยคที่กลาวถงึเหตุคอื “ไมตั้งใจเรียน ไมมีจิตใจเรียนตอ” และ

เนื้อความที่กลาวถึงผลคือ “ผลการเรียนตกต่ํา สอบไมผาน ตองออกจากโรงเรียน” และ 

มกีารใชประโยคแสดงเหตผุลของลักษณะเด็กไมดมีคีําวา “จงึ” เปนคําเชื่อมเพื่อแสดงเหตผุล 

ประโยคที่กลาวถึงเหตุคือ “มั่วสุมยาเสพติด” และเนื้อความที่กลาวถึงผลคือ “พอแมดา 

เรียนไมเกง” ซึ่งพฤตกิรรมดังกลาวเปนพฤตกิรรมของเด็กไมดจีงึสงผลเสยีตอการกระทํา 

กลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผลนับเปนการโนมนาวใหผูอานคลอยตามลักษณะ

ของเด็ก ซึ่งเปนการเชื่อมโยงลักษณะของเด็กดเีขากบัผลดแีละเชื่อมโยงลักษณะของเด็กไมดี

เขากับผลเสียดวย ดังนั้นประโยคแสดงเหตุผล จึงเปนกลวิธีทางภาษาที่ทําใหผูอานเห็น 

ผลเปนรูปธรรมของการปฏิบัติลักษณะตามที่หนังสือเรียนตองการ ซึ่งสงผลตอการสราง 

ขั้วตรงกันขามในความคิดของผูอาน คือ ขั้วบวกเกี่ยวกับลักษณะของเด็กดีที่หนังสือเรียน

ตองการนําเสนอใหผูกติดกับผลดี สวนขั้วลบเกี่ยวกับลักษณะของเด็กไมดีที่หนังสือเรียน

ตองการนําเสนอใหผูกตดิอยูกับผลเสยีกลวธินีี้จงึแสดงอุดมการณใหผูอานเห็นภาพของเดก็ดี

ที่หนังสือเรียนสรางขึ้นวาเปนสิ่งที่ควรคาแกการปฏิบัติ เนื่องจากจะนําผลดีมาสูตนเอง 

ตรงกันขามกับภาพของเด็กไมดีที่เปนสิ่งที่ไมควรปฏิบัติเนื่องจากจะนําผลเสียมาสูตนเอง

นั่นเอง 
 

5. กลวิธีการใชกลวิธเีชงิวาทศิลป 

จากการศึกษาขอมูลมีการใชกลวิธีในเชิงวาทศิลปในหนังสือเรียน พบกลวิธีเชิง

วาทศิลป 3 กลวิธี ไดแก กลวิธีการใชอุปลักษณ กลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลป และกล

วธิกีารใชคําขวัญ  
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5.1 กลวิธกีารใชอุปลักษณ 

กลวิธีการใชอุปลักษณ (Metaphor) คือถอยคําแสดงการเปรียบเทียบสิ่งหนึ่งเปน

สิ่งหนึ่งเพื่อสะทอนมุมมองหรือวิธีคิดตอสิ่งที่ถูกเปรียบเทียบอาจจะมีมุมมองหรือวิธีคิดที่

ตางกันขึ้นอยูกับประสบการณการเรียนรูและวัฒนธรรม ความเปนอยู การใชอุปลักษณที่

หนังสอืเรียนเลอืกใชเพื่อสื่อมโนอุปลักษณเกี่ยวกับลักษณะของเด็กด ีคอืสิ่งดทีี่พงึปรารถนา 

กลวิธีการใชอุปลักษณเปรียบเทียบลักษณะของเด็กดี เพื่ออธิบายลักษณะที ่

พึงประสงคของเด็ก ทั้งดานนามธรรม รูปธรรม และการสรางมโนทัศนเกี่ยวกับลักษณะของ

คนดีเพื่อสรางใหผูอานเห็นวาลักษณะดังกลาวเปนสิ่งที่พึงปรารถนาควรปฏิบัติทุกคนให

ความสนใจและตองการเดก็ด ี ดังตัวอยาง 

 

“ครูรูวาเปนภาระหนักของวาน แตครูดูแลววาวานทําได เพราะ

วานเปนเด็กดี มีน้ําใจ ชอบชวยเหลือคนอื่นอยูแลว แตถาวานทําไมไดก ็

ไมเปนไรนะ ครูจะลองคุยกับคนอื่นดู” มีหรือครับที่ผมจะปลอยโอกาสนี้ 

ในเมื่อคุณครูทานเห็นรปูทองของผมแลว ตองบอกวางานนี้ทุมสุดตัว  

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 176) 

 

จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงกลวิธีการใชอุปลักษณเปรียบเทียบลักษณะของเด็กดี

เปนสิ่งที่พึงปรารถนา คือ “เด็กดี มีน้ําใจ ชอบชวยเหลือผูอื่น” เปรียบเทียบ “รูปทอง”  

ซึ่งหมายถึงลักษณะภายใจจิตใจดวยคุณงามความดีรวมไปถึง พฤติกรรม การกระทําความดี

ดั่งทองคําที่มีคุณคาย่ิง โดยการอุปลักษณเปรียบเทียบรูปทองกับพฤติกรรมของเด็กที่มีน้ําใจ 

ชอบชวยเหลือผูอื่น เปนสิ่งที่พึงปรารถนาของผูคนและคนรอบขางเพื่อนรวมชั้นรวมกระทั่ง

ครูผูสอนซึ่งจะไดรับมอบหมายภาระงานตาง ๆ เชน การดูแลเพื่อน  การชวยเหลือเพื่อน  

จากตัวอยางดังกลาวหนังสอืเรียนตองการสื่อใหผูอานเห็นวาถงึการทําความด ีชวยเหลอืและ

แบงปนตอผูอื่นจะเปนที่รักของคนรอบขางและเปนทีต่องการพงึปรารถนาของผูอื่น 

กลวิธีการใชอุปลักษณที่หนังสือเรียนใชเพื่อสื่ออุดมการณเด็กไดสื่อเพียงดาน

เดียว คือมีการใชอุปลักษณลักษณะของเด็กดีคือสิ่งที่มีคุณคาพึงปรารถนา เนื่องจากเปน 

การชวยเนนยํ้าชี้นําความคดิที่สรางขึ้นโดยหนังสอืเรียนเพื่อใหผูอานเลือกปฏบิัตติามลักษณะ

ของเด็กดเีทานัน้เปนมุงหวังใหเปนคนดขีองสังคมและประเทศชาติ 
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5.2 กลวิธกีารใชคําถามเชงิวาทศิลป 

กลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลป (Rhetorical Question) คือคําถามที่ไมตองการ

คําตอบแตเวนวางใหผูอานไดคิด ซึ่งผูเขียนคาดหวังใหผูอานคิดตรงตามความตองการของ

ผูเขยีน เพื่อเปนการเนนใหขอความมนี้ําหนักดงึดูดความสนใจหรือใหขอคดิกลนับเปนวธิีหนึ่ง

ที่ชวยใหผูเขียนไมตองแสดงความเห็นออกมา แตใชวิธีการตั้งคําถามพรอมทั้งแสดงเหตุผล

สนับสนนุเพื่อนําผูอานไปสูคําตอบที่ผูเขยีนตองการ ดังตัวอยาง 
 

“บางคนเชื่อวาถาไดกินขนมพวกนี้จะมีเงินทองใชหรืออยาง

ขนมเม็ดขนุนมีความหมายไปในทางเกื้อหนุนวามีคนคอยสนับสนุน

ชวยเหลือแตทั้งหมดนี้เปนเร่ืองของชื่อที่มีความหมายดีงามจริง ๆ แลว

เราตองขยันทํางานและทําความด ีจงึจะไดผลดตีอบแทนใชไหมจะ” 

ตอนทายยายถามแบบไมตองการคําตอบ 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 6) 

 

ถาเราทําอะไรโดยไมหวังผลตอบแทนแตทําดวยความ

บริสุทธิ์ใจผลที่ตอบแทนกลับมานัน้ ย่ิงใหญและมคีาเกนิที่คาดคดิเพือ่น 

ๆ เห็นดวยกับผมไหมครับ  

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 183)  

 

ใยบัวรูสึกตื้นตันจนน้ําตาคลอรูแลววาคุณคาของชีวิตอยู

ไหน บานของขาวปุนอยูกินอยางพอเพียง ขาดเคร่ืองอํานวยความ

สะดวกหลายอยาง แตทําไมทุกคนมคีวามสุข ความสุขอยูที่ใจนี่เองไมได

อยูที่ วัตถุสิ่งของ เมื่อเราคดิด ีทําด ีทําประโยชนเพื่อสวนรวม ทําใหผูอื่น

มคีวามสุข ใจเราก็สุขตาม  

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 148) 
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จากตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นถึงกลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลปเพื่อเนนยํ้าให

ผูอานฉุกคิดและใครครวญเนื้อหาอันเปนคําตอบของคําถามนั้น ซึ่งผูเขียนไดแสดงไวในสวน

ตอมา โดยผูเขียนตองการกลาวถึงความดีอันเปนลักษณะของเด็กดีประการหนึ่ง ดวยการใช

คําถามเชิงวาทศิลป “เราตองขยันทํางานและทําความดี จึงจะไดผลดีตอบแทนใชไหมจะ”  

เพื่อชักจูงใหผูอานคิดตามคําตอบที่ผูเขียนตองการสื่อถงึการทําความดีจะสงผลดีตอผูปฏบิัต ิ

“การทําอะไรโดยไมหวังผลตอบแทนผลที่ตอบแทนนั้นย่ิงใหญ  เห็นดวยกับผมไหมครับ”  

เพื่อตองการบอกวาการกระทําสิ่งใดโดยไมหวังผลตอบแทนยอมมีคุณคาเพื่อสื่อใหผูอานทํา

ความดีโดยไมหวังผลตอบแทน และการใชคําถามเชิงวาทศิลป “คุณคาของชีวิตอยูไหน”  

เพื่อมุงหวังใหผูอานคิดคําตอบไดเองวาคุณคาของชวีิตของคนนัน้ไมไดขึ้นอยูกับเคร่ืองอํานวย

ความสะดวก วัตถุสิ่งของแตคุณคาของชวีิตคนอยูที่จิตใจมใิชสิ่งอื่น โดยมุงใหผูอานคดิด ีทําดี 

ทําประโยชนเพื่อสวนรวม โดยไมหวังผลตอบแทนจึงจะสรางความสุขที่แทจริงที่ไมยึดติดกับ

วัตถุสิ่งของหรือเคร่ืองอํานวยความสะดวกนอกกายแตเปนความสุขที่แทจริงคอืจติใจเปนสุข  
ดังนั้นกลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลปถือเปนการกระตุนเพื่อใหผูอานคิดตามใน

เนื้อหาที่หนังสือเรียนสื่อและผูอานไดคนพบคําตอบดวยตนเองจากประสบการณ โดยที่

หนังสือเรียนไมตองตอบในคําถามนั้น หนังสือเรียนไดสื่ออุดมการณเด็กในดานความ

ขยันหมั่นเพียร การทําความดี โดยใชกลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลปไปยังผูอาน เพื่อใหผูอาน

ไดเกิดความคิดของเด็กดีเปนสิ่งที่พึงประสงคตองการและเปนสิ่งมุงหวังของสังคมและ 

เด็กไมดเีปนสิ่งที่ไมพงึประสงคของสังคม 
 

5.3 กลวิธกีารใชคําขวัญ 

กลวิธีการใชคําขวัญเปนการใชภาษาเพื่อชี้นําแนวทางใหผูปฏิบัติตามคําแนะนํา

อยางมเีหตุและผลทัง้เปนวาทกรรมที่มรีะบบระเบยีบ มลีักษณะทางศลีธรรมสามารถตอกยํ้า

หลักการตลอดจนกฎเกณฑตาง ๆ ทางสังคมสงผลตอการชี้นําทางความคดิ ความรูสกึ และ

พฤติกรรมของผูอาน นอกจากนี้ลักษณะของคําขวัญมิใชเพียงเปนการชี้นําเพียงอยางเดียว

แตทําใหผูอานนําไปปฏิบัติประกอบกับการที่คําขวัญเปนขอความขนาดสั้น มีลักษณะจดจํา

ไดงาย มสีัมผัส การซ้ําคํา วลแีละประโยค ตลอดจนเปนการใชความเปรียบจงึทาํใหความคดิ

เกี่ยวกับเด็กที่หนังสือเรียนตองการนําเสนอผานไปยังผูอานไดโดยงาย ดวยเหตุนี้การใช 

คําขวัญจงึเปนกลวธิทีางภาษาที่หนังสอืเรียนใชเพือ่ชี้นําใหผูอานปฏบิัตติาม ดังตัวอยาง 
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“ดีนะ พวกเราไดทําตามคําขวัญวันเด็กของปหนึ่งที่วา 

รอบคอบ รูคิด มีจิตสาธารณะ” กองพูดเสริม “ใช การบําเพ็ญ

ประโยชนคร้ังนี้ก็คอืการมจีติสาธารณะหรือจติอาสาไง” ชมพูสนับสนุน  

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 232)  

 

จากตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวามีกลวิธีการใชคําขวัญสอดแทรกในเนื้อหา

หนังสือเรียน เพื่อสื่อความคิดเกี่ยวกับลักษณะของเด็กดีสูผูอานผานตัวละครในเร่ือง ซึ่งอาจ

สงผลใหนักเรียนที่มีวัยใกล เคียงกับตัวละครเชื่อตามความคิดเหลานั้นได โดยงาย  

หากพิจารณาคําขวัญ “รอบคอบ รูคิด มีจิตสาธารณะ” ซึ่งตรงกับคําขวัญวันเด็กแหงชาติ

ประจําป พ.ศ. 2554 จะเห็นวาคําขวัญดังกลาวมลีักษณะเปนการสรางทัศนคติใหผูอานเห็นวา

การมีความรูรอบดานอยางเทาทันเหตุการณจะไมตกเปนเหย่ือทางสังคม รูจักคิดอยางมีเหตุ

และผลดวยสต ิไมประมาท มจีติสํานกึ จติสาธารณะ ชวยเหลือเอื้อเฟอทําคุณประโยชนใหเกิด 

แกตนและผูอื่นโดยเร่ิมการปลูกฝงจติสํานกึตัง้แตเด็กเยาวชน  

กลวิธีการใชคําขวัญเปนกลวิธีทางภาษาหนึ่งที่สื่ออุดมการณเด็กดานการตั้งใจ

ศึกษาเลาเรียนหาความรูและความเอื้อเฟอเผ่ือแผตอผูอื่นเพื่อใหผูอานเห็นถึงลักษณะของ

เด็กอดยีางมเีหตุและผลโดยการใหคุณคา ดังนัน้การใชคําขวัญจงึเปนตัวชี้นําแนวทางใหผูอาน

ปฏบิัตติามลักษณะของเด็กด ี 
 

6. กลวิธกีารใชความเชื่อท่ีมีอยูกอน 

กลวิธีความเชื่อที่มีอยูกอน (Presupposition) คือลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่แฝงใน

ถอยคําของผูพูด เชิงอรรถศาสตร ซึ่งมีความหมายแฝงอยูในรูปการใชภาษาทั้งคําศัพทและ

โครงสรางของประโยคที่เอื้อตอการตีความการทําความเขาใจในการสื่อสารโดยที่ผูพูด 

ไมจําเปนตองพูดทุกอยางออกมา ดวยเหตุผลนี้ความเชื่อที่มีอยูกอน จึงสามารถสื่อ

อุดมการณไปสูผูอานได ดังตัวอยาง 

ออมมีเศษสตางคสทีองกองใหญบางเปนเหรียญสลึง บาง

เปนเหรียญหาสบิสตางค แมวาจะชําระหนี้ไดตามกฎหมาย แตเศษ

สตางคเหลานี้ไมมีใครตองการ อาจเปนเพราะมีขนาดเล็กเกินไป 

จับไมถนัด  หนวยการซื้อขายเดี๋ยวนี้มักจะคิดเปนบาทมากกวา

สตางค แตออมก็รับหมดโดยไมรังเกยีจ เพราะมแีผนอยูในใจ 
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ออมเตรียมขวดโหลไวใบหนึ่ง วางไวที่ชั้นวางของ ออมจะบอก

ทุกคนในบานวา ถาใครไมตองการเศษสตางคเหลานั้น ใหเอามาหยอดใส

ขวดโหลนี้ ออมจะเก็บสะสมไวเอง ทุกคนรวมมือดีมาก จนกระท่ังวันนี้

ขวดโหลมเีศษสตางคสทีองเกอืบเต็ม 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 21) 

 

หลานจะ  หลานจา  มาฟงยายเลา      แตกอนผูเฒาในอดตีนานมา

สมัยสุโขทัยเขาใชเงนิตรา แลกเปลีย่นสนิคาซื้อมาขายไป 

ตัวเงนินัน้เลาเรียกวาพดดวง ผูคนทัง้ปวงนยิมหยิบใช 

จับจายใชสอยซื้อของเล็กใหญ ผูคนบาวไพรใชมานานแสนนาน

สมัยอยุธยารัตนโกสนิทร ใชพดดวงทัง้สิ้นดังคํากลาวขาน

รัชกาลที่สี่โปรดเกลาพระราชทาน  ใหตัง้โรงงานผลติเหรียญขึ้นมา 

เปลี่ยนจากพดดวงมาเปนเงนิเหรียญ เรียกเงนิแปเวยีนใชเปนเงนิตรา

พอคาตางชาตนิยิมนักหนา ตดิตอเจรจาคาขายกับไทย  

นอกจากเงนิเหรียญยังมเีงนิกระดาษ เขาจัดขนาดคอนขางแผนใหญ 

ตัง้ชื่อเงนิกระดาษเรียกวาหมายไซร กําหนดคาไวสามถงึสบิตําลงึ 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาพระองคโปรดเกลาประกาศเปนหนึ่ง

ใหเปลีย่นจากหมายเปนธนบัตรซึง่   ยังใชมาถงึเวลาปจจุบัน 

ธนบัตรหนึ่งบาท หาบาท สบิบาท ทัง้ย่ีสบิบาท หาสบิ หนึ่งรอยจํา

ไวหนูนอย หารอย หนึ่งพัน  อกีทัง้เงนิตราที่เปนเหรียญนัน้ 

มไีวใชกันหนึ่งสลงึขึ้นไป หลานจะ หลานจา ยายเลาเทานี้ 

หลานจงยินดรูีเร่ืองเงนิไทย แมเพยีงหนึ่งสลงึอดออมเอาไว

อนาคตจะไดอยูสุขสมบูรณ 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 28-29) 

 

ตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวากลวิธีการใชความเชื่อที่มีอยูกอน โดยใชคําวา 

“เดี๋ยวนี้” “จนกระทั่งวันนี้”  เพื่อสื่อใหผูอานใหคุณคาของเงินไมวาจะหนวยใดมูลคาทาง

การเงินสามารถใชจายหรือชําระหนี้ตามกฎหมายได  และมุงหวังใหผูอานเปนเด็กอดออม  

เก็บหอมรอบริมสะสมทีละเล็กทีละนอย โดยเร่ิมการออมเงินจากหนวยสตางค จนกระทั้ง
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รวมกันเงินเปนบาท และ “ตั้งแตอดีต” จนถึง “อนาคต” ไดกลาวถึงที่มาของเงินเพื่อสื่อให

ผูอานเห็นคุณคาของเงินและรูจักใชจายอยางประหยัด  

จากตัวอยางแสดงใหเห็นวาหนังสือเรียนมีกลวิธีการใชความเชื่อที่มีอยูกอน

ปลูกฝงอุมดมการณดานการประหยัดอดออมผานการแนะนําใหผูอานเปนเด็กอดออมใชจาย

อยางประหยัด ซึ่งเด็กอดออมมีความหมายในลักษณะของเด็กดีเปนสิ่งที่มีคุณคาและ

ประโยชนแกผูปฏิบัติ ดังนั้นความเชื่อที่มีอยูกอนจึงเปนกลวิธีทางภาษากลวิธีหนึ่งที่เปน

เคร่ืองมือที่ทําใหหนังสือเรียนสื่ออุดมการณเด็กไปสูผูอานใหเห็นวา ลักษณะของเด็กดีที่

หนังสอืเรียนสรางขึ้นเปนสิ่งที่ดมีคีุณคาสงผลดแีกผูปฏบิัต ิ 
 

7. กลวิธกีารใชเสยีงท่ีหลากหลาย 

กลวิธีการใชเสียงที่หลากหลาย (Multivoicedness) คือการกลาวอางโดยการใช

เสียงของผูอื่นที่มี หมายถึง เปนการยกขอความของผูอื่นมาประกอบอยูในคําพูดใหมที่ผูพูด

ไดกลาวอีกคร้ัง รวมไปถึงการกลาวอางการเลยีนเสียงที่มหีมายถึงโดยการนําความคดิหรือ

คําพูดของตนไปใชในคําพูดของตัวละครหรือผูอื่น ทัง้นี้การกลาวอางเปนการใชเสยีงของผูอื่น

และการกลาวอางโดยการเลยีนเสยีงเปนสิ่งที่ชวยใหเห็นถงึทัศนะที่แฝงอยูในถอยคํา เพื่อสื่อ

อุดมการณเด็ก ซึ่งเปนการสรางเสยีงที่หลากหลายเพื่อชี้นําใหผูอานเชื่อตาม  
 

7.1 กลวิธกีารใชเสยีงภายนอกตัวบทเพือ่สรางสหบท 

กลวิธีการใชเสียงจากภายนอกตัวบท คือการสรางสหบทเพื่อใหเกดิขึ้นในตัวหนังสอื

เรียน  กลาวไดวา สหบทคอืการที่ตัวบทเคยเกดิขึ้นมากอนซึ่งปรากฏอยูในตัวบทปจจุบันที่สราง

ขึ้นใหม วธิกีารนี้ เปนการนําเสยีงของเจาตัวบทเดมิมาสอดแทรกอยูในตัวบทที่ผูเขียนกําลังเรียบ

เรียงขึ้นใหม ตัวบทที่ปรากฏในหนังสือเรียนมักเปนตัวบทที่รูจักดีในสังคม เชน สํานวน ตํานาน 

เร่ืองเลา และคําสอน ซึ่งถือเปนตัวบทที่สรางขึ้นโดยผูรู ผูที่มีความนาเชื่อถือซึ่งถือเปนการให

ขอคิดเห็นเกี่ยวกับเด็กไดปรากฏอยูในตัวบทที่นํามาแทรกสอดคลองกับภาพลักษณของเด็กที่

หนังสือเรียนตองการสื่อและถูกนําเสนอไปยังผูอานดวยเสียงของผู รู  หรือผูที่สังคมให 

การยอมรับอันมผีลตอการชี้นําใหผูอานเลอืกที่จะปฏบิัตติาม ดังตัวอยาง 
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“พี่เจี๊ยบ ๆ แพนอยากรูความหมายของคําวา คนเจริญกับ

คนโง พี่เจี๊ยบหาใหแพนหนอยไดไหมคะ” “สบายมาก พี่บอกไดเลย พี่

เพิ่งอานหนังสอืของหลวงพอปญญามา ทานบอกไววา คนเจริญยอม

รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนหมั่นหาความรูใสตน แตคนโงใชเวลา

วางดวยการนอนหลับ คุยแตเร่ืองไมเปนสาระ” 

(ภาษาพาท ีป.5, 2561, หนา 45) 

 

“คุณยาครับ นางสงกรานตมาเกีย่วของกับวันปใหมของไทย

อยางไรครับ” ผมถามขอสงสัยที่คางคาใจมานาน “งั้นไปนั่งที่ใตตนไม

กันกอน” คุณยาบอกและพาไปที่มานั่งใตตนทองหลางใหญใบดกหนา

ขางบานไทยหลังหนึ่งในบริเวณนัน้ แลวเร่ิมเลาเรื่องนางสงกรานตเปน

ธิดาของทาวกบิลพรหม เมื่อพระอาทิตยโคจรเขาสูปใหมวันใด นางทัง้ 

7 ก็จะผลัดเปลี่ยนกันเชิญเศียรของทาวกบิลพรหมผูลวงลับไปสรงน้ํา 

ประพรมเคร่ืองหอม ดวยความรักและอาลัยและระลกึถงึพระบดิาอยูมิ

เสื่อมคลาย นางสงกรานตจึงไมใชสัญลักษณแหงความงามดุจเทพธดิา

เทานั้น แตยังรวมถึงความเปนผูมีจิตใจงามเปยมดวยความกตัญู

กตเวที ผูคนซาบซึ้งการกระทําของนางสงกรานต จึงนํามาปฏิบัติตาม

จนเกดิเปนประเพณีสงกรานตสบืมา 

(ภาษาพาท ีป.6, 2561, หนา 86) 

 

จากตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวามีกลวิธีการใชกลวิธีเสียงภายนอก คือการใช

หนังสือของหลวงพอปญญา ซึ่งเปนหนังสือธรรมะใหขอคดิในการดํารงชวีิตปฏบิัตตินในทาง

ที่ดีตามหลักคําสั่งสอนทางพุทธศาสนา และมีการใชเสียงภายนอกจากตัวละคร คือ  

“คุณยา” ซึ่งเปนบุคคลทีน่าเคารพนับถอื ไดเลาถึงตํานาน เร่ืองเลาของนางสงกรานตที่มตีอ

ทาวกบิลพรหมณผูเปนพอ เพื่อสื่อใหผูอานเห็นถึงความกตัญูกตเวท ีตอบิดามารดา หรือ 

ผูมีพระคุณ ถือเปนการประพฤติปฏิบัติในทางที่ดีมีคุณธรรม ผูที่มีความกตัญูตอผูที่มี

พระคุณยอมถอืวาเปนคนด ี  
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7.2 กลวิธกีารใชเสยีงภายในบท 

กลวิธีการใชเสียงภายในบทเปนการนําความคิดหรือคําพูดของผูเขียนผานคําพูด

ของตัวละคร ในเร่ืองที่เปนบทอานในหนังสือเรียนซึ่งเปนการสรางเสียงที่หลากหลายให

เกิดขึ้นภายในตัวบท เสียงที่ถูกสรางขึ้นมีผลตอการชี้นําใหผูอานปฏิบัติตามในลักษณะที่

หนังสอืเรียนตองการสือ่ ดังตัวอยาง 

 

“ดีแลวลูก คนเรามีความเชื่อตางกัน เราไดยินหรือไดเห็น

อะไรก็เงยีบ ๆ ไวกอน แลวคอย ๆ  คดิหาเหตุผลกอนตัดสนิใจวาจะเชื่อ

หรือไมเชื่อ ถามเีหตุผลพอฟงไดเราก็รับฟง ถาไมคอยสมเหตุสมผล เรา

ก็นิ่งไวฟงเขากอน เขาอาจมีมุมมองที่ตางออกไป คุณปูเคยบอกพอวา 

เห็นอะไร ไดยินอะไร เกิดอะไรขึ้นใหตั้งสติ แลวทอง “โอม! พินิจมหา

พจิารณา สตมิา ปญญามี” แลวจะไมพลาดหรือพลาดนอย” พอพูด 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 94) 

 

ผูที่สอนเราใหรูจักผิดชอบชั่วดี มีคุณธรรม คือศาสดาและผู

เผยแผคําสอนในศาสนาตาง ๆ ไดแก พระสงฆ บาทหลวง อหิมาม เปน

ตน ผูที่ปฏิบัติตามคําสอนยอมประสบความสําเร็จ มีความสุขในการ

ดํารงชวีติ ทําใหสังคมรมเย็นเปนสขุ ซึ่งเปนอุดมคตขิองมนุษยชาติ” ทิด

ยอดอธบิายและวางทาเครงขรึม 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 208) 

 

จากตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวามกีลวธิีการใชกลวิธีเสียงภายในบท คือการนาํ

ความคิดของผูเรียบเรียงหนังสือเรียนเกี่ยวกับลักษณะเด็ก สื่อผานถอยคําของตัวละคร 

ที่มีความนาเชื่อถือ ไดแก คุณปู พอ และทิด ซึ่ง “คุณปู” “พอ” เปนบุคคลในครอบครัวและ 

เครือญาติ เปนผูใหความรักความหวังดีตอคนในครอบครัว และถือเปนบุคคลในสถาบัน

พื้นฐานในการอบรมขัดเกลาใหเปนพลเมอืงที่ดีของสังคม สวน “ทดิ” เปนบุคคลที่เคยบวชมา

กอนถือเปนบุคคลที่มีความรูทางดานธรรม มีคุณธรรม เผยแผคําสอนของพระพุทธศาสนา

และมุงหวังในเยาวชนเปนคนดขีองสังคมตามหลักธรรมคําสั่งสอนของพระพุทธศาสนา 
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 กลวิธีการใชเสียงที่หลากหลายจึงเปนกลวิธีทางภาษาอยางหนึ่งที่หนังสือเรียนใช

เพื่อชักจูงใหผูอานเชื่อตามความคิดเกี่ยวกับเด็กที่หนังสือเรียนตองการสื่อไปยังผูอาน 

เนื่องจากเสียงภายในบทและนอกบทที่หนังสอืเรียนเลอืกใชนั้นตางเปนเสยีงที่มผีลตอการรับรู

อุดมการณเด็กในดานการตัญูรูคุณ เชื่อฟงเคารพผูใหญ เพื่อมุงหวังใหผูอานปฏิบัติตาม

คําสั่งสอนของผูใหญ ผูมพีระคุณและเปนเยาวชนที่ดขีองสังคม 
 

8.  กลวิธกีารใชชื่อเรื่อง 

กลวธิกีารใชชื่อเร่ือง (Topics) เปนสวนประกอบสําคัญอยางหนึ่งของตัวบทที่แสดง

ใหผูอานรับรูถงึเนื้อเร่ืองหรือเนื้อหาของบทอานในหนังสอื ชื่อเร่ืองถอืเปนการแนะนํา สั่งสอน 

หรือชี้ชวน ที่ทําใหผูอานเห็นวัตถุประสงคของการนําเสนอไดเดนชัดย่ิงขึ้น จากชื่อเร่ืองแตละ

บทในหนังสอืเรียนปรากฏอุดมการณที่สื่อถงึลักษณะของเด็กไปยังผูอาน  ดังตัวอยาง 

 

ออมไวกําไรชวีติ 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 19) 

 

อยางนี้ดคีวรทํา 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 205) 

 

คนดศีรีโรงเรียน 

(ภาษาพาท ีป.4, 2561, หนา 175) 

 

กลวิธีการใชชื่อเร่ืองเปนกลวิธีหนึ่งที่หนังสือเรียนตั้งขึ้นเพื่อสรุปสาระสําคัญหรือ

แกนเร่ืองที่ตองการสื่อใหผูอานเห็นวา “การออมเปนกําไรชวีติ” เพื่อสื่อใหผูอานรูจักประหยัด

อดออมตั้งแตเด็กจะเปนตนทุนของชีวิตในอนาคต “อยางนี้ดีควรทํา” เพื่อมุงหวัง แนะนําให

ผูอานปฏิบัติดี การประพฤติปฏิบัติดีสงผลใหเปนคนดีของสังคมรวมไปถึงโรงเรียนซึ่งเปน

แหลงสถาบันผลติเยาวชนสูสังคม ดังชื่อเร่ือง “คนดศีรีโรงเรียน” ดวย 

กลวิธีการใชชื่อเร่ืองเปนการสรุปสาระสําคัญของเร่ืองนอกจากจะสะดุดตาผูอาน

แลวมีใจความที่สั้น กระชับ งายตอการเขาใจแลว ยังเนนยํ้าใหผูอานเห็นวาบทอานนั้น

ตองการนําเสนอลักษณะของเด็กไปสูผูอาน ทัง้ยังกํากับการรับรูของเด็กที่กลาวไปใหทิศทาง

ที่หนังสอืเรียนตองการสื่อ 
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อภปิรายและสรุปผล 

 หนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย ชุดภาษาเพื่อชีวิต ภาษาพาที ระดับ

ประถมศึกษาตอนปลาย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ 2551 เปน

เอกสารทางวิชาการประเภทแบบเรียนที่มุงถายทอดความรูทางภาษาไทยใหแกผูเรียน ออก

โดยสํานักงานคณะกรรมการขั้นพื้นฐานไดอนุญาตใหบังคับใช มีจุดมุงหวังตามนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการซึ่งเปนหนวยงานของรัฐในอันที่จะใหผูเรียนในระบบการศึกษาของรัฐ

เติบโตเปนเยาวชนหรือพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ โดยมุงหวังใหผูเรียนมีคุณลักษณะอัน 

พงึประสงคตามที่กําหนด  

ดังนั้นหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทยถือเปนสื่อหรือเคร่ืองมือที่ทําหนาที่

ถายทอดและปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงคซึ่งนับเปนอุดมการณของรัฐอยางหนึ่งให

เขาถึงแกผูเรียนหรือเยาวชนในวัยเรียนได โดยมีเนื้อหาสอดแทรกการปลูกฝงอุดมการณ 

เด็กดีและเด็กไมดีผานการกระทํา คําสอน การปฏิบัติ พฤติกรรมของตัวละคร รวมไปถึง

ขอความเนื้อหาที่เปนบทอานในหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทยอยางสม่ําเสมอ ผาน

กลวิธีทางภาษา 8 กลวิธี ประกอบดวย กลวิธีการเลือกใชคําศัพท กลวิธีการใชคําแสดง 

ทัศนภาวะ กลวิธีการอางสวนใหญกลวิธีการใชประโยคแสดงเหตุผล กลวิธีการใชกลวิธ ี

เชิงวาทศิลป กลวิธีการใชความเชื่อที่มีอยูกอน กลวิธีการใชเสียงที่หลากหลาย และ 

กลวิธีการใชชื่อเร่ือง ซึ่งกลวิธีทางภาษาดังกลาวมีการประกอบสรางอุดมการณผาน 

วาทกรรม “เด็กด”ี ได 3 ประการ ดังนี้ 

1. เด็กด ีคอืสมาชกิที่ดขีองสังคมและเปนพลเมอืงที่ดขีองประเทศชาต ิ

อุดมการณที่หนังสอืเรียนพยายามสื่อไปยังผูอาน คอืภาพความคดิเกี่ยวกับลักษณะ

พฤตกิรรมของเด็ก  โดยใชกลวธิทีางภาษา ไดแก กลวธิีการเลอืกใชคําศัพท กลวธิกีารใชเสียง

ที่หลากหลาย และกลวิธีการใชชื่อเร่ือง เพื่อใหผูอานเห็นภาพภาพการผสมกันระหวางภาพ

สมาชกิที่ดใีนสังคมและภาพของการเปนพลเมอืงที่ดขีองประเทศชาติเพราะการเปนสมาชิกที่ดี

ของสังคมนัน้เด็กด ีคอืเด็กที่ดพีรอมทัง้ทางกาย วาจา ความคดิ การเปนพลเมอืงที่ดีนัน้จะตอง

ทําประโยชนเพื่อชาติและสวนรวม รัก เคารพตอสถาบันของชาติ รวมถึงการปฏิบัติตาม 

คําสอนของศาสนา  
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2. เด็กดเีปนบุคคลที่พงึประสงคและเด็กไมดเีปนบุคคลที่ไมพงึประสงค 

อุดมการณที่หนังสือเรียนสื่อไปยังผูอาน คือความคิดของเด็กดีเปนบุคคลที ่

พึงประสงคและเด็กไมดีเปนบุคคลที่ไมพึงประสงค อุดมการณเหลานี้ไดสื่อผานกลวิธีทาง

ภาษา ไดแก กลวิธีการใชคําแสดงทัศนภาวะ กลวิธีการอาง สวนใหญ กลวิธีการใชประโยค

แสดงเหตุผล กลวิธีการใชอุปลักษณ กลวิธีการใชคําถามเชิงวาทศิลป กลวิธีการใชคําขวัญ 

และกลวิธกีารใชความเชื่อที่มอียูกอน เพื่อทําใหผูอานเห็นลักษณะเด็กดีเปนสิ่งที่พึงประสงค

เปนสิ่งที่ผูคนปรารถนาและนําผลดีมาสูผูปฏิบัติสวนเด็กไมดีเปนสิ่งที่ไมพึงประสงคไมมีผูใด

ปรารถนาใหโทษแกผูปฏบิัต ิ

 3. ลักษณะพฤติกรรมของเด็กดีเปนสิ่งที่ควรปฏิบัติและลักษณะพฤติกรรมของ

เด็กไมดไีมควรปฏบิัต ิ

 อุดมการณที่หนังสือเรียนสื่อไปยังผูอานถึงลักษณะพฤติกรรมของเด็กดีเปนสิ่งที่

ควรปฏิบัติและลักษณะพฤติกรรมของเด็กไมดีไมควรปฏิบัติ ผานกลวิธีทางภาษา ไดแก  

กลวิธีการใชคําแสดงทัศนภาวะ กลวิธีการใชคําขวัญ กลวิธีการใชเสียงที่หลากหลาย และ 

กลวิธีการใชชื่อเร่ือง เพื่อทําใหผูอานเห็นวาภาพของเด็กดีที่หนังสอืเรียนสรางขึ้นนัน้เปนสิ่งที่

ควรคาแกการปฏิบัติ เนื่องจากจะนําผลดีมาสูตนเอง ตรงกันขามกับภาพของเด็กไมดีที่เปน

สิ่งที่ไมควรปฏบิัตเินื่องจากจะนําผลเสยีมาสูตนเองดังนัน้ความคดิเหลานี้เปนตัวชี้นําใหผูอาน

เลอืกปฏบิัตติามพฤตกิรรมของเด็กด ี

กลวิธีทางภาษา 8 กลวิธี ไดสื่อถึงภาพของเด็กเพื่อชี้นําผูอานเห็นลักษณะของ 

เด็กดีเปนสิ่งที่พึงประสงค ควรปฏิบัติเนื่องจากเปนสิ่งที่มีคุณคา สวนเด็กไมดีเปนสิ่งที ่

ไมพึงประสงคไมควรปฏิบัติลดคุณคาใหแกผูปฏิบัติ การสื่ออุดมการณทางดานความคิด

เกี่ยวกับเด็กดังกลาวอาจเปนความพยายามของรัฐที่จะกําหนดกรอบการปฏิบตัิใหแกผูอาน 

เพื่อสรางสมาชิกที่พึงประสงคตามนโยบายของรัฐ ซึ่งจะเอื้อตอการปกครองอันจะนํามา 

ซึ่งความสงบสุขของสังคมและประเทศชาติ 
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บทคดัยอ 

บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอผลการสังเคราะหแนวความคิดดานการจัดการ

เรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) สูกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกในลําดับขั้นพื้นฐาน 

(Basic Active Learning) ทางพลศึกษา โดยการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน สามารถแบง

องคประกอบออกเปน 6 สวนดวยกัน ประกอบดวย 1) การอธิบายเนื้อหาการเรียนรูที่ม ี

ความครอบคลุม และกระชับ 2) การแบงผูเรียนออกเปนกลุม 3) การกําหนดประเด็นปญหา 

หรือขอคําถามในการเรียนรู 4) การศึกษาคนควาหาความรูและการมีสวนรวมในการลงมือ

ปฏิบัติของผูเรียน 5) การกระตุนและสงเสริมความถนัดหรือความสามารถของผูเรียนแตละ

บุคคล และ 6) การอภิปรายผลการเรียนรูรวมกันในชั้นเรียน ทั้งนี้จากแนวคิดการจัดการเรียนรู

แบบเชิงรุกขั้นพื้นฐานดังกลาว ครูพลศึกษาสามารถนําไปประยุกตใชใหมีความเหมาะสม

สอดคลองกับบริบทของชนิดกีฬา จํานวนผู เรียน ระดับชวงชั้นที่ทําการสอน ตลอดจน 

ความพรอมของสื่อ วัสดุ และอุปกรณที่มีอยู รวมถึงตองอาศัยเทคนิคและทักษะขั้นสูงใน 

การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ตามหลักการและลําดับขั้นตอนทางพลศึกษาที่ถูกตอง  

เพื่อใหการจัดกจิกรรมการเรียนรูตาง ๆ เหลานัน้ มีประสิทธภิาพและเกดิประโยชนในการพัฒนา

ผูเรียนไดอยางเต็มศักยภาพ 

แนวคิดการจัดการเรยีนรูแบบเชงิรุกข้ันพื้นฐานและ 

การประยุกตใชในการจัดการเรยีนรูทางพลศึกษา 

The concept of basic active learning and its application  

of learning management in physical education 

บทความวิชาการ  (Academic Article) 
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คําสําคัญ:    การจัดการเรียนรูแบบเชงิรุก  การจัดการเรียนรูแบบเชงิรุกขัน้พื้นฐาน  

 การจัดการเรียนรูพลศกึษา   
 

Abstract 

This article aimed to present the synthetic results of the active learning approach 

to basic active learning processes for physical education. Basic active learning can  

be divided into 6 components as follows: 1) Learning content descriptions are 

comprehensive and concise time. 2) Dividing learners into groups. 3) Defining problems  

or questions in learning. 4) Studying, researching, and participating in learners' practice.  

5) Stimulating and promoting individual learners' aptitudes or abilities, and 6) Collaborative 

learning discussion in the classroom. According to the active learning approach, physical 

education teachers can apply this to be appropriate in accordance with the context of  

the sport, the number of learners, teaching grade level, and the availability of media, 

materials, and equipment including techniques and advanced skills for designing learning 

activities according to the principles and sequence of steps in the physical education  

in order to organize those learning activities effectively and benefit the development  

of learners to their full potential. 
 

Keywords:   Active learning, Basic active learning, Learning management in physical 

education   
 

บทนํา 

 ปจจุบันเปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวาการจัดการเรียนรูที่ดีมีประสิทธิภาพของครูผูสอน

นั้น เปนกุญแจสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาผูเรียนใหเกิดกระบวนเรียนรู มีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนที่ดี และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคในดานตาง ๆ รวมถึงคานิยมใหเปนไปตาม

เปาหมายที่กําหนดหรือใหมีลักษณะเปนไปตามความคาดหวังที่สภาพสังคมตองการและ 

อยากใหเกิดขึ้น มีความสอดคลองกับบริบทและยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

ทั้งนี้เปาหมายสําคัญสูงสุดคือเพื่อใหประเทศของตนนั้นไดมีประชากรหรือทรัพยากรทุนมนุษย 

ที่มีคุณภาพ ซึ่งตลอดในชวงระยะเวลาหลายปที่ผานมาในอดีตจนถึงปจจุบัน แนวความคิดทาง 

ดานการศึกษาโดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู ไดมีนักปรัชญาและผูออกแบบ
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พัฒนาการจัดการเรียนรูในรูปแบบตางๆ อยางมากมาย ซึ่งหนึ่งในแนวความคิดที่ไดรับความ

นิยมและการยอมรับเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพรูปแบบหนึ่งที่สามารถชวยให

ผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายและสามารถพัฒนาผูเรียนไดอยางแทจริงนั้นคือ 

แนวความคิดที่มีชื่อวาการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก หรือที่เรียกกันวา Active Learning ซึ่งจาก

ขอมูลประเด็นหนึ่งในบทความเร่ือง การจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกและการปรับเทคนิคการสอน 

“Active Learning and Adapting Teaching Techniques” ข อ ง  University of Toronto ป ระ เท ศ

สหรัฐอเมริกา ไดกลาวถึงแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) วาในชวง 

ป ค.ศ. 1980 นักวิชาการที่ชื่อ Arthur W. Chickering และ Zelda F. Gamson ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญ

ทางดานการศึกษาระดับอุดมศึกษา ประเทศสหรัฐอเมริกา ในขณะนั้นไดมองเห็นและตระหนัก

วา การสอนที่มีประสิทธิภาพและสงเสริมการเรียนรูใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนไดเปน

อยางดีนั้น สามารถอธิบายและเปรียบเทียบไดวา การเรียนรูของผูเรียนไมเหมือนกับการที่ผูคน

ทั่วไปเขาชมเกมการแขงขันกีฬา กลาวคือผู เรียนไมไดเรียนรูอะไรมากมายจากการนั่งดู  

ฟงครูผูสอน จดบันทึก และทํางานตามที่ครูมอบหมายในชั้นเรียน และเพื่อที่จะใหผูเรียน 

มีประสบการณการเรียนรูที่ดี พวกเขาจะตองไดอธิบายถึงสิ่งที่กําลังเรียนรู ไดลงมือปฏิบัติใน 

สิ่งตางๆ ที่เชื่อมโยงกับประสบการณในอดีตและสามารถนําไปใชกับชีวิตประจําวันได ผูเรียน

จะตองเรียนรูดวยตนเองผานกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) โดยม ี

สวนรวมและสรางแรงจูงใจไปพรอม ๆ กันกับครูผูสอน (Arthur W. Chickering and Zelda F. 

Gamson, 1987; refer to University of Toronto, 2015)  

ในสวนระบบการศึกษาของประเทศไทย ปจจุบันแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก 

(Active Learning) รัฐบาลไดกําหนดนโยบาย “การลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู” เพื่อเปนแนวทางใน

การปฏิรูปการเรียนรู โดยมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ดําเนินการตามนโยบาย มีเปาหมายใหครูผูสอนออกแบบการจัดการ

เรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรู มีทักษะ มีคุณธรรมและจริยธรรม สามารถปรับตัวใหอยูใน

สังคมไดอยางเหมาะสมตามบริบทที่ปรับเปลี่ยนไป สงเสริมใหผูเรียนคนพบความชอบและความ

ถนัดของตนเองตามศักยภาพ เพื่อพัฒนาสูการเปนมนุษยที่สมบูรณ (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2562) ซึ่งจากแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) และนโยบายของทาง

ภาครัฐบาลดังกลาว เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวาการจัดการเรียนรูในทุก ๆ ศาสตรสาขาวิชา  

ลวนแลวแตมีความสําคัญอยางย่ิงที่ครูผูสอนจะตองตระหนักและวางแผนเพื่อออกแบบ 
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การจัดการเรียนรูใหผูเรียนมีทักษะและสมรรถนะเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด ซึ่งหนึ่งใน

ศาสตรสาขาวชิาที่มคีวามเกี่ยวของและมคีวามสําคัญสาขาหนึ่งนั่นคอืพลศกึษา  

ทัง้นี้ในศาสตรสาขาวิชาพลศึกษานั้นจากมุมมองหรือภาพรวมโดยทั่วไป ผูคนมักนึกถึง

และเขาใจไปในทิศทางเดียวกันวาการเรียนพลศึกษาเปนกิจกรรมการเรียนรูที่มุงเนนเพียง 

การปฏิบัติทักษะ การเคลื่อนไหวรางกาย การออกกําลังกาย หรือการเลนกีฬาเทานั้น แตหาก

พจิารณาอยางละเอียดถี่ถวนแลว การจัดกจิกรรมการเรียนรูพลศกึษาถือไดวามีเอกลักษณและ

ลักษณะที่เฉพาะทาง ซึ่งการเรียนรูในหลักการทางพลศึกษานั้น ผูเรียนจะไดรับการพัฒนา 

ในองครวม เชน การพัฒนาทางดานรางกาย การพัฒนาทางดานทักษะการเลนกีฬา พัฒนา 

การทางดานความรูในหลักการการออกกําลังกาย พัฒนาการทางดานคุณธรรมจริยธรรม 

ตลอดจนการมีเจตคติที่ดีตอการรักษาสุขภาพรางกายใหสมบูรณ มีระเบียบวินัย มีความรัก

ความสามัคคีในหมูคณะ และอื่น ๆ เปนตน (วรศักดิ์ เพียรชอบ, 2561) โดยครูผูสอนสามารถ 

นําเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนรูพลศึกษาไปถายทอดเพื่อพัฒนาและเชื่อมโยงใหผูเรียนได 

มีองคความรูพรอมทั้งประสบการณในรูปแบบตาง ๆ ไดอยางหลากหลายสอดคลองกับทักษะ

และสมรรถนะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 อีกทั้งจากแนวความคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก 

(Active Learning) ในการจัดการเรียนรูพลศึกษา จะชวยตอยอดและเติมเต็มคุณภาพของผูเรียน

ใหเปนผูที่มีความสมบูรณมากย่ิงขึ้น ซึ่งในหลักการและความสําคัญดังกลาวสามารถอธิบาย

และนําเสนอขอมูลของการจัดการเรียนรูแบบเชงิรุก (Active Learning) ดังรายละเอยีดตอไปนี้ 
 

ความหมายของการจัดการเรยีนรูแบบเชงิรุก (Active Learning)  

 การจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) นั้น ไดมีนักวิชาการและหนวยงาน

ทางการศกึษาตาง ๆ ที่ไดระบุถงึคําจํากัดความและความหมาย ดังตัวอยางตอไปนี้ 

Michael Prince (2004; อางถึงใน University of Toronto, 2015) ไดอธิบายความหมาย

ของคําวาการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) คือกิจกรรมการเรียนรูที่มีความ

หลากหลาย ซึ่งถูกกําหนดใหเปนวิธีการสอนใด ๆ ก็ตามที่สามารถดึงดูดความสนใจผูเรียน

ดวยกระบวนการจัดการเรียนรู และการจัดการเรียนรูนัน้ตองการใหผูเรียนไดปฏิบัตกิจิกรรมที่

มคีวามหมาย โดยผูเรียนสามารถระบุไดวาสิ่งที่กําลังเรียนรูนัน้คอืสิ่งใด 

Richard Mark Felder (2015) ศาสตราจารยและผูเชี่ยวชาญดานวิศวกรรมศาสตรและ

วิทยาศาสตรศึกษา North Carolina State University ประเทศสหรัฐอเมริกา กลาววา “Active 

Learning is Anything Course-Related that All Students in a Class Session are Called Upon 

to do Other than Simply Watching, Listening and Taking Notes.” หมายถงึ การจัดการเรียนรู
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แบบเชิงรุกคือ ทุกๆ สิ่งที่เกี่ยวของกับหลักสูตรการศึกษาที่ผูเรียนทุกคนในชั้นเรียนใหความ

สนใจ และตองการกระทําในสิ่งอื่นๆ มากกวาเพยีงแคการดู การฟง และการจดบันทกึ 

ศักดิ์ศรี ปาณะกุล (2556) ไดอธิบายถึงการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบแบบเชิงรุก 

(Active Learning) หมายถึง การที่ครูผูสอนจัดกิจกรรมให ผู เรียนทั้งชั้นไดมีความรูและ

ประสบการณดวยวธิีการตาง ๆ โดยกจิกรรมเหลานัน้ตองไมใชการบรรยายใหผูเรียนฟงตลอด

ชั่วโมงหรือใหผูเรียนจดบันทึกจากการบรรยาย จดขอความจากกระดานดําหรือถามคําถาม

เพื่อใหผูเรียนคนใดคนหนึ่ง หรือกลุมใดกลุมหนึ่งตอบคําถามของครูเทานั้น แตจะตองเปน

กิจกรรมที่ทําใหผูเรียนทุกคนในชั้นเรียนสามารถวิเคราะห สังเคราะห หรือประเมินคาไดดวย

ตนเอง ซึ่งกิจกรรมเหลานี้สวนใหญจะเปนกิจกรรมที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เชน การแบงกลุม

ใหผูเรียนทุกคนในกลุมไดปรึกษาหารือกัน เพื่อคนหาคําตอบหรือการแสวงหาความรูเพิ่มเติม

ดวยตนเอง จากเอกสารหรืออุปกรณทางดานเทคโนโลยีตาง ๆ เชน อินเตอรเน็ต และนําขอมูล

มารวมกันวิเคราะห สังเคราะห ประเมินคา รวมทั้งนําเสนอขอมูลเพื่อเผยแพรความรูใน

รูปแบบตาง ๆ ได นอกจากนี้การจัดกจิกรรมการเรียนรูแบบเชิงรุกดังกลาว สามารถกระทําใน

ลักษณะอื่น ๆ ไดดวย เชน การใชเกมประกอบการจัดการเรียนรู ตลอดจนการจัดทําโครงการ

เพื่อเพิ่มประสบการณและความรูใหแกผูเรียน รวมถึงการจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียนเพื่อให

ผูเรียนมปีระสบการณโดยตรงดวยเชนกัน  

ปรียานุช พรหมภาษิต (2558) ไดกลาวถึงความหมายของการจัดการเรียนรู 

แบบเชิงรุก (Active Learning) คือกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนการจัดการเรียนรู

ดวยเทคนิควิธีที่หลากหลาย โดยใหความสําคัญกับผูเรียน ใหผูเรียนไดเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการ เพื่ อให เกิดปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผู เรียนและผู เรียนดวยกันเอง  

เนนการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติจริงและใชการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อใหผูเรียน

สามารถสรางองคความรูขึ้นไดดวยตนเองและสามารถนําไปใชในสถานการณอื่น ๆ ได  

โดยบทบาทของผูสอนเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก และเปนผูวางแผนในการจัดกิจกรรม 

ในชัน้เรียนเทานัน้ 

กระทรวงศึกษาธกิาร (2562) ไดใหนยิามความหมายของคําวาการจัดการเรียนรูแบบ

เชิงรุก (Active Learning) หมายถึง การเรียนที่ เนนให ผู เรียนมีปฏิสัมพันธกับการเรียน 

การสอน โดยกระตุนใหผู เรียนเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ดวย 

การวเิคราะห สังเคราะห และประเมนิคา ไมเพียงแตเปนผูฟง ผูเรียนตองอาน เขยีน ตัง้คําถาม 

และถาม อภิปรายรวมกัน ผู เรียนลงมือปฏิบัติจริง โดยตองคํานึงถึงความรูเดิมและ 
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ความตองการของผูเรียนเปนสําคัญ ทั้งนี้ผูเรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผูรับความรูไปสู 

การมสีวนรวมในการสรางองคความรู  

 สรุปไดวา การจัดการเรียนรูแบบเชงิรุก (Active Learning) นัน้ คอืกระบวนการจัดการ

เรียนรูใหกับผูเรียน โดยที่ครูผูสอนตองออกแบบและสรางสรรคกิจกรรมการเรียนรูให

ตอบสนองกับความตองการหรือความสนใจของผูเรียน ซึ่งกจิกรรมการเรียนรูนัน้ตองไมใชแค

เพียงลักษณะที่ใหผูเรียนไดกระทําเพียงการดู การฟง และการจดบันทึกเทานั้น แตผูเรียน 

ทุกคนจะตองมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูดวยการวิเคราะห สังเคราะห ประเมินคา และ 

ลงมือปฏิบัติจริงเปนสําคัญ มีสวนรวมในการสรางองคความรูดวยตนเอง โดยครูผูสอนคอย

สนับสนุน สงเสริมและอํานวยความสะดวกใหแกผูเรียน รวมถึงเปนผูวางแผนในการจัด

กจิกรรมการเรียนรูเทานัน้ จากนัน้ผูเรียนจะตองสามารถระบุหรือกําหนดไดวาสิง่ที่กําลังเรียน

รูอยูนัน้คอืสิ่งใด หรือสามารถนําไปใชในสถานการณบริบทอื่น ๆ ไดอยางไรบาง เปนตน  
 

โครงสรางการจัดการเรยีนรูแบบเชงิรุก (Active Learning Structure) 

รูปแบบหรือกิจกรรมการจัดการเรียนรูใดบางที่จะชวยสงเสริมให ผู เรียนเกิด

กระบวนการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ซึ่งตามแนวคิดของ Richard Mark Felder 

(2015) ไดสรุปและอธบิายรายละเอยีดไวดวยกัน 3 ประเด็นที่สําคัญคอื 

1. กิจกรรมการเรียนรูที่ครูผูสอนกําหนดใหผูเรียนไดมีการรวมกลุมกันเองใน 

ชัน้เรียน ซึ่งอาจแบงออกเปนกลุมละ 2-4 คน แลวทําการสุมผูเรียนเพื่อแตงตั้งผูทําหนาที่ใน

การจดบันทกึ หากกจิกรรมเหลานัน้จําเปนตองมกีระบวนการเรียนรูในลักษณะของการเขียน

หรือการบันทึกขอมูล ทั้งนี้ตัวอยางของการสุมผูเรียนเพื่อทําหนาที่อาจกระทําไดโดยงายใน

ลักษณะการเลนเกม เชน ผูที่เกดิกอนคนแรกของกลุม หรือผูที่นั่งอยูไกลสุดจากดานขวามือ

ของครูผูสอน และผูที่ตื่นนอนเปนเวลาเชาสุดของกลุมในวันนั้นเปนผูทําหนาที่ เปนตน และ

กระบวนการที่งายที่สดุคือการกําหนดใหผูเรียนทําหนาที่เลือกกันเอง หรือใหผูที่ยังไมเคยทํา

หนาที่ในกจิกรรมการเรียนรูของวันนัน้ไดลองปฏบิัตทิําหนาที่ดูบาง 

2. กิจกรรมการเรียนรูที่มีลักษณะการตั้งประเด็นคําถามหรือประเด็นปญหาที่มี

ความทาทาย มคีวามเหมาะสมกับกจิกรรมการเรียนรู และการกําหนดระยะเวลาใหมีความพอดี

กับการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงความสามารถของผูเรียนในทุก ๆ กลุม อยางเทาเทียมกัน  

ซึ่งในขัน้ตอนการดําเนินกจิกรรมการเรียนรูตาง ๆ เหลานั้น ครูผูสอนอาจกําหนดประเด็นปญหา

หลายอยาง หรือเพิ่มเติมเงื่อนไขตาง ๆ ที่เปนการกระตุนและทาทายความสามารถของผูเรียน 

ใหมากย่ิงขึ้นก็ได 
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3. กิจกรรมการเรียนรูในลักษณะที่ครูผูสอนไดเปดโอกาสในใหผูเรียนแตคน 

หรือในแตละกลุมไดทําหนาที่ในการแชรประสบการณหรือคําตอบที่ถูกตอง หรือการขอ

อาสาสมัครหากผูเรียนไมพรอมที่จะนําเสนอ จากนั้นก็อภิปรายคําตอบรวมกันและดําเนิน

ตามรูปแบบการจัดการเรียนรูที่ครูผูสอนไดกําหนดไว 

กลาวโดยสรุปคือ โครงสรางการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ตาม

แนวคิดของ Richard Mark Felder ไดเสนอแนะไว 3 ประเด็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู

ใหกับผูเรียน ประกอบดวย ประเด็นแรกคือ การรวมกลุมกันโดยสมัครใจของผูเรียนใน 

การดําเนินกิจกรรมการเรียนรู ซึ่งจะทําใหผูเรียนแตละคนไดมีสวนรวมและมีบทบาทใน 

การแสดงความสามารถและทักษะตาง ๆ ตามแตละขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรูที่

ครูผูสอนไดดําเนินการและวางรูปแบบไว ประเด็นที่สองคือ การตั้งประเด็นคําถามหรือ

ประเด็นปญหาที่มีความทาทายและเหมาะสมกับกจิกรรมการเรียนรูในเนื้อหาการเรียนเร่ือง

นั้น ๆ และประเด็นสุดทายซึ่งเปนสวนที่สําคัญอยางย่ิงคือ การเปดโอกาสใหผูเรียนไดมี 

สวนรวมในการรวมกันอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็นและแสดงคําตอบที่ถูกตองจาก

กจิกรรมการเรียนรูอยางทั่วถงึกันในชัน้เรียน 

รูปแบบหรือกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ตามแนวคิด

ของ ศักดิ์ศรี ปาณะกุล (2556) สามารถสรุปและอธบิายรายละเอยีดไวดวยกัน 3 ประเด็นที่

สําคัญคอื 

1. กิจกรรมการเรียนรูแบบการบรรยาย สามารถกระทําไดดวยระยะเวลาอันสั้น

และรวดเร็ว ไดใจความ และมีความชัดเจนในเนื้อหาสาระ หลังจากนัน้จึงเปนการกระตุนให

ผูเรียนสนใจที่จะศกึษาหรือแสวงหาความรูเพิ่มเตมิ 

2. กจิกรรมการเรียนรูแบบแบงกลุมเพื่อพิจารณาศกึษาถงึปญหาหรือขอคําถามที่

ครูผูสอนกําหนดให โดยคําถามที่ใชนั้นไมควรเปนคําถามที่งายหรือมีความยากจนเกินไป 

ผูเรียนสามารถหาคําตอบไดจากแหลงเรียนรูตาง ๆ หรือบางคร้ังครูผูสอนอาจตั้งประเด็น

คําถามที่คอนขางยาก เพื่อเปนการทาทายความสามารถของผูเรียนในการศึกษาและคิดคน

หาคําตอบตอไป  
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3. กจิกรรมการเรียนรูที่ครูผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนทุกคนในชัน้เรียนหรือทุกคน

ในกลุมไดมีโอกาสปรึกษาหารือกันในขอคําถามหรือปญหาที่ครูผูสอนกําหนดให และได

คนควาหาความรูเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูตาง ๆ หรือประเมินจากมวลประสบการณแลว 

จึงนํามาอภิปรายในดานตาง ๆ เพื่อนําความรูมาแบงปนกัน อธิบายเลาสูกันฟง และ

เสนอแนะความคดิเห็นเพือ่สรุปเปนแนวความคดิรวมถงึคําตอบที่ไดรวมกัน 

สรุปไดวา รูปแบบหรือกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) 

ตามแนวคิดของ ศักดิ์ศรี  ปาณะกุล ประกอบดวย 3 ประเด็น ประเด็นแรกคือ การจัด

กจิกรรมการเรียนรูแบบการบรรยายสามารถกระทําได โดยใชเวลาอันสัน้และตองกระตุนให

ผูเรียนสนใจที่จะศึกษาหรือแสวงหาความรูในเร่ืองนั้น ๆ เพิ่มเติมตอไป ประเด็นที่สองคือ 

การจัดกจิกรรมการเรียนรูในลักษณะการแบงกลุมและตั้งประเด็นคําถามหรือปญหาเพื่อให

ผูเรียนไดเรียนรูและศึกษาคนควา และประเด็นสุดทายคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่

ครูผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดรวมกันอภิปรายและแสดงความคิดเห็นในขอคนพบหรือ

คําตอบที่ไดจากการศกึษาคนควารวมกันในกลุมหรือในชัน้เรียน  

วารินทรพร ฟนเฟองฟู (2562) ไดอธิบายถงึแนวคดิการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบ

เชิงรุก (Active Learning) วาเปนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนไดมีสวนรวมใน

กิจกรรมการเรียนรูทุกขั้นตอน ประกอบดวย การลงมือปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนรูและเปน

ศูนยกลางในการปฏิบัติการเรียนรู มีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบรวมกันใน

กระบวนการเรียนรูใชกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking) ในการแกไขสถานการณ

ปญหาอยางเปนระบบอยางสรางสรรค สามารถใชการปฏิสัมพันธรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู

สะทอนผลของการเรียนรูระหวางผูเรียนดวยกันเองและระหวางผูเรียนกับผูสอน จนสามารถ

สรางองคความรูจากกจิกรรมการเรียนรูไดดวยตนเอง และสงผลใหผูเรียนบรรลุตามผลลัพธที่

พงึประสงคอันเปนลักษณะของคนไทย 4.0 ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติทัง้ 3 ดาน ไดแก 

1) เปนผูเรียน 2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม และ 3) เปนพลเมอืงที่เขมแข็ง      

สรุปไดวาการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ไดมุงเนนในกระบวนการ

เรียนรูที่มีองคประกอบสําคัญคือ 1) การใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนรูทุกขั้นตอน  

2) การสงเสริมใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking) 3) การแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางผูเรียนกับผูสอนจนนําไปสูการสรางองคความรู 
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รูปแบบหรือกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ตามนิยาม

ของกระทรวงศึกษาธิการ (2562) ที่ครูผูสอนจะตองพยายามสรางสรรคและออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรูใหตอบสนองเปนไปตามเปาหมายและหลักการที่สําคัญ ๆ ซึ่งสามารถ

สรุปเปนประเด็นตาง ๆ ไดดังนี้ 

1. การจัดการเรียนรูที่สงเสริมการมีอิสระทางดานความคิดและการกระทําของ

ผูเรียนใหมีวิจารณญาณ และความคิดที่สรางสรรค ซึ่งผูเรียนจะตองไดรับโอกาสและ 

มีสวนรวมในการปฏิบัติจริง มีการใชวิจารณญาณในการคิดและตัดสินใจในการปฏิบัติ

กจิกรรมนัน้ ๆ โดยครูมุงสรางใหผูเรียนเปนผูกํากับทศิทางการเรียนรูคนหาสไตลการเรียนรู

ของตนเอง สูการเปนผูรูคิด รูตัดสินใจดวยตนเอง (Metacognition) พัฒนาความคิดขั้นสูง 

(Higher Order Thinking) ใหมีวิจารณญาณ การวิเคราะห การคิดแกปญหา การประเมิน 

ตัดสนิใจ และการสรางสรรค เปนตน 

2. การจัดการเรียนรูที่ สนับสนุนส งเส ริมให เกิ ดความรวมมือกันอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งความรวมมือในการปฏิบัติงานกลุมจะนําไปสูความสําเร็จในภาพรวมของ

ผูเรียน 

3. การจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนมีความทุมเทในการเรียน เกิดแรงจูงใจใน 

การเรียน และทําใหผูเรียนแสดงออกถึงความรูความสามารถไดอยางแทจริง ซึ่งเมื่อผูเรียน

ไดมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมอยางกระตือรือรนในสภาพแวดลอมที่ เอื้ออํานวย  

ผานการใชกิจกรรมที่ครูผูสอนจัดเตรียมไวใหอยางหลากหลายแลว ผูเรียนก็สามารถเลือก

เรียนรูในกิจกรรมตาง ๆ ตามความสนใจและความถนัดของตนเองได เกิดความรับผิดชอบ

และทุมเทเพื่อมุงสูความสําเร็จ 

4. การจัดการเรียนรูที่สงเสริมกระบวนการเรียนรูที่กอใหเกิดการพัฒนาเชิงบวก

ทั้งตัวผูเรียนและตัวครูผูสอน เปนการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอน ผูเรียนจะมีโอกาสได

เลอืกใชความถนัด ความสนใจ ความสามารถที่เปนความแตกตางระหวางบุคคล (Individual 

different) เพื่อแสดงออกถงึตัวตนและศักยภาพของตัวเอง สวนครูผูสอนตองมคีวามตระหนัก

ที่จะปรับเปลี่ยนบทบาท แสวงหาวธิกีาร กจิกรรมที่หลากหลาย เพื่อชวยเสริมสรางศักยภาพ

ของผูเรียนแตละคน ซึ่งสิ่งเหลานี้จะทําใหครูเกิดทักษะในการสอนและมีความเชี่ยวชาญใน

บทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ และเปนการพัฒนาตน พัฒนางาน และพัฒนาผูเรียนไปพรอม ๆ 

กันดวย 
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 สรุปไดวารูปแบบหรือกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) 

ตามนิยามของกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวยลักษณะการจัดการเรียนรูที่สําคัญ ๆ  

4 องคประกอบ ไดแก สวนที่ 1 คอื การจัดการเรียนรูที่สงเสริมการมอีสิระทางดานความคิด

และการลงมือปฏิบัติของผูเรียน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชวิจารณญาณ ความคิด และ

ตัดสินใจที่ถูกตองในการเรียนรู สวนที่ 2 คือ การจัดการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนเกิด 

ความรวมมือกันอยางมีประสิทธิภาพดวยการปฏิบัติงานเปนกลุม สวนที่ 3 คือ การจัดการ

เรียนรูที่กระตุนใหผูเรียนเกิดความทุมเท และแรงจูงใจในการเรียน สามารถทําใหผูเรียน

แสดงออกถึงความรูความสามารถไดอยางเต็มประสิทธิภาพ และสวนที่ 4 สวนสุดทายคือ 

การจัดการเรียนรูที่สงเสริมพัฒนาการในเชงิบวกทัง้ตัวผูเรียนและตวัครูผูสอนเอง โดยผูเรียน

ควรไดรับโอกาสในการเลือกใชความถนัด ความสนใจ และความสามารถที่เปนความ

แตกตางระหวางบุคคลในการเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพ 

 จากสังเคราะหแนวคิดโครงสรางการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) 

ของ Felder, R.M. (2015) ศักดิ์ศรี ปาณะกุล (2556) และกระทรวงศึกษาธิการ (2562) 

ผูเขียนขอสรุปและอธิบายถึงกระบวนการสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกในขั้น

พื้นฐาน (Basic Active Learning) โดยแบงออกเปนจํานวนทั้งสิ้น 6 ขั้นตอน ประกอบดวย 

สวนที่ 1 การอธบิายเนื้อหาการเรียนรูที่มีความครอบคลุมและกระชับ สวนที่ 2 การแบงกลุม

ผูเรียน สวนที่ 3 การกําหนดประเด็นปญหาหรือขอคําถามในการเรียนรู สวนที่ 4 การศกึษา

คนควาหาความรูเนนการมสีวนรวมในการลงมอืปฏบิัตขิองผูเรียน สวนที่ 5 การกระตุนและ

สงเสริมความถนัดหรือความสามารถของผูเรียนแตละบุคคล และ สวนที่ 6 การอภปิรายผล

การเรียนรูรวมกันในชั้นเรียน ตามแผนผังรูปภาพ ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 โครงสรางการจัดการเรียนรูแบบเชงิรุกขัน้พื้นฐาน (Basic Active Learning) 

 

ทั้งนี้จากแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic Active Learning)  

ไดสอดคลองกับรายงานวิจัยของ Romanow, D. (2020) ที่ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) เพื่อเพิ่มพูนการเรียนรูของผู เรียน ดวยกระบวนการ 

แบ งกลุม (Structured Group Formation) การฝกปฏิบั ติ  (Active Learning In-Class Exercises) 

และการอภิปรายผลการเรียนรูในชั้นเรียน (In-Class Discussion) โดยผลการวิจัยของการจัดการ

เรียนรูรูปแบบดังกลาวสะทอนใหเห็นวาจากการที่ครูผูสอนคอยทําหนาที่เปนผูชวยสนับสนุน

และสงเสริมกระตุนการเรียนรูของผูเรียนใหมีความทาทายจากประเด็นปญหานั้น ผลลัพธ 

การเรียนรูของผูเรียนเปนไปในทิศทางเชิงบวก กลาวคือผูเรียนมีทักษะในการเขารวมกิจกรรม

การเรียนรูและรวมกันอภิปรายในชั้นเรียนไดเปนอยางดี มีความสามารถในการทํางานรวมกัน

 

อภปิรายผลการ

เรียนรูรวมกัน 

อธบิายเนื้อหาการ

เรียนรูที่ครอบคลุม

และกระชบั 

 
แบงกลุมผูเรียน 

 

 

ศกึษาคนควา 

เนนการมสีวนรวมและ

ลงมอืปฏบิัต ิ

สงเสริมความถนัด

ความสามารถของแต

ละบุคคล 

โครงสรางการจัดการ

เรยีนรูแบบเชงิรุกขั้น

พื้นฐาน 

 
 

กําหนดประเดน็

ปญหาหรือคําถาม 
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เปนทีม และนอกจากนี้ยังพบวาการเรียนรูแบบเชิงรุกชวยเพิ่มพูนประสบการณการเรียนรูและ

การมปีฏสิัมพันธระหวางครูผูสอนกับผูเรียนไดดอีกีดวย 
 

การจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐานและการประยุกตใชในการจัดการเรียนรู

ทางพลศึกษา 

 จากความสําคัญที่ไดกลาวไวในบทนําขางตนเกี่ยวกบัการจัดการเรียนรูพลศึกษาที่มี

เอกลักษณและลักษณะเฉพาะ แตกตางจากการจัดการเรียนรูในศาสตรวิชาสาขาอื่น ๆ 

ทั่วไป ซึ่งการเรียนรูในหลักการทางพลศึกษานั้น ผูเรียนจะไดรับการพัฒนาในองครวมทั้ง 

การพัฒนาทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญาใหมีพัฒนาการที่เติบโต

และสมบูรณ ทั้งนี้ปจจัยที่จะสงเสริมใหผูเรียนประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมายหรือ

หลักการดังกลาว กระบวนการจัดการเรียนรูของครูผูสอนก็เปนเหตุปจจัยที่สําคัญประการ

หนึ่ง ดังนั้นหากครูผูสอนไดมีการคิดคนแนวทางหรือกลยุทธในการสอนที่มีประสิทธิภาพก็

ยอมเปนผลดทีี่จะทําใหผูเรียนไดเกดิกระบวนการเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพมากย่ิงขึ้นดวย 

 ทั้งนี้จากการสังเคราะหแนวคิดกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน 

(Basic Active Learning : BAL) ครูผูสอนสามารถนํามาประยุกตใชในบริบทตางๆ ที่มีความ

เหมาะสมไดตามตัวอยางที่นําเสนอ โดยผูเขียนขอใชสัญลักษณ คําวา “BAL สวนที่ 1-6” 

เพื่อแสดงถงึลําดับขัน้ตอนของกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชงิรุกขั้นพื้นฐาน ดังตอไปนี้ 
 

1. ตัวอยางการประยุกตใชแนวคิดจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic 

Active Learning : BAL) ในจัดการจัดการเรยีนรูพลศึกษา ระดับชั้นประถมศึกษา 

ชื่อกิจกรรมการเรียนรู เกม 4 มุม (Four Corners Game) (ประยุกตจากแนวคิดของ 

Kagan, 1994; refer to University of Toronto, 2015) 

จุดมุงหมาย เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดรวมมือกันทํางานเปนทีม สรางการมี

ปฏิสัมพันธรวมกัน จากการปฏิบัตติามภารกิจที่ไดรับหมอบหมาย และแสดงความคิดเห็นที่

ถูกตอง โดยใชการเคลื่อนไหวรางกายและการแสดงสัญลักษณลอกเลียนแบบสิ่งที่พบเห็น

ตามจนิตนาการของผูเรียน 

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรู 

1) ขั้นเตรียม: สํารวจสุขภาพรางกายและความพรอมในการเรียน อบอุนรางกาย 

(Warm Up) ดวยรูปแบบตาง ๆ 
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2) ขัน้อธบิายและสาธิต: อธบิายและสาธติขั้นตอนของการเลนเกม 4 มุม โดยมี

กตกิาการเลน ดังนี้ (BAL สวนที่ 1)   

 2.1 กําหนดพื้นที่สนามเปนรูปสี่เหลี่ยม และกําหนดหมายเลขพื้นที่แตละมุม

เปนเลข 1-4 

 2.2 ผูเรียนที่จับบัตรคําไดสัญลักษณรูปสัตวประเภทตาง ๆ ตองทําทาทาง

พรอมกับลักษณะการเคลื่อนไหวของสัตวชนดินัน้ไปยังพื้นที่มุมตาง ๆ ใหถูกตอง 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี 2 พื้นที่การเลนเกม 4 มมุ (Four Corners Game) 

 

3. ขั้นฝกหัด: ใหผูเรียนแตละคนทําการจับบัตรคําสัญลักษณรูปสัตวประเภทตาง ๆ 

ทีละคน พรอมทั้งทําทาทางและลักษณะการเคลื่อนไหวของสัตวชนิดนั้นไปยังพื้นที่มุมตาง ๆ  

ใหถูกตอง (BAL สวนที่ 2) เมื่อผูเรียนอยูในมุมที่ถูกตองแลว ใหผูเรียนแสดงเหตุผลวาสัตว 

ชนิดตาง ๆ ในกลุมนั้นมีสิ่งใดบางที่ เหมือนกัน เชน กินอะไรเปนอาหาร มีขนสีอะไรบาง  

หรือสัตวชนิดนั้นมีเสียงรองอยางไร เปนตน โดยครูผูสอนใหผูเรียนไดทําการเลนซ้ํา ๆ หลาย ๆ 

รอบ เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูและแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนกันอยางทั่วถึง  

(BAL สวนที่ 3 และ 4) 

4. ขั้นนําไปใช: ใหผูเรียนทุกคนเลือกสัตวประเภทตาง ๆ ที่ตนเองชื่นชอบ พรอมทั้ง 

ทําทาทางและลักษณะการเคลื่อนไหวของสัตวชนิดนั้นไปยังพื้นที่มุมตาง ๆ ใหถูกตอง โดยครู 

ทําหนาที่กระตุนและสงเสริมความสามารถของผูเรียนตามความถนัดและความสนใจ (BAL  

สวนที่ 5) 

5. ขั้นสรุปและประเมินผล: สํารวจสุขภาพรางกายหลังฝกปฏิบัติ และคลายอุน

รางกาย (Cool Down) จากนั้นครูขออาสาสมัครหรือเลือกผูเรียนมารวมแบงปนคําตอบจาก

ประเภทของสัตวในแตละมุมวามกีารเคลื่อนไหวหรือลักษณะอยางไรบาง เปนตน (BAL สวนที่ 6) 

 

 สัตวบก 

สัตวน้ํา 

สัตวอากาศ 

สัตวครึ่งบกครึ่งน้ํา 

1 

4 

 

จุดเริ่มตน 

2 

3 
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2. ตัวอยางการประยุกตใชแนวคดิจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic 

Active Learning: BAL) ในจัดการจัดการเรยีนรูพลศึกษา ระดับชั้นประถมศึกษา 

ชื่อกิจกรรมการเรยีนรู เกมวิ่งมหาสนุก (การเคลื่อนไหวรางกายประกอบดนตรี) 

จุดมุงหมาย เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงออกถึงการเคลื่อนไหวขั้นพื้นฐาน 

ประกอบดวย การเคลื่อนที่ประกอบจังหวะ การเคลื่อนไหวรางกายรูปแบบตาง ๆ ในขณะ

เคลื่อนที่ และการรักษาสมดุลของรางกายในขณะหยุดอยูกับที่ รวมถึงเพื่อสงเสริมการมี

สุนทรียภาพที่ดจีากการออกกําลังกาย และเคารพในกฎ กตกิาการเลน 

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรู 

1) ขั้นเตรียม: สํารวจสุขภาพรางกายและความพรอมในการเรียน อบอุนรางกาย 

(Warm Up) ดวยรูปแบบตาง ๆ 

2) ขัน้อธิบายและสาธติ: อธบิายและสาธติขัน้ตอนของการวิ่งมหาสนุก โดยมีกตกิา

เงื่อนไขการปฏบิัต ิดังนี้ (BAL สวนที่ 1) 

 2.1 กําหนดพื้นที่สนามเปนรูปสี่เหลี่ยม รูปสามเหลี่ยม หรือรูปวงกลม ตามความ

เหมาะสมบริบทแตละพื้นที่ 

 2.2 ใหผูเรียนทุกคนวิ่งเคลื่อนที่ไปยังบริเวณตาง ๆ ของพื้นที่ที่กําหนดไวโดยรอบ 

พรอมทําทาทางตาง ๆ โดยอสิระตามจังหวะเสยีงเพลงที่ไดยิน 

 2.3 เมื่อเสียงเพลงสิ้นสุดลง ใหผู เรียนหยุดกระทําและนิ่ งคางอยูกับที่ ไว  

ดวยทาทางตาง ๆ ที่แสดงออกคร้ังสุดทายกอนเสียงเพลงหยุดลง โดยหามขยับหรือเคลื่อนไหว

รางกาย 

 2.4 ผูที่เคลื่อนไหวรางกายในขณะที่เสียงเพลงหยุดลง หรือออกนอกเขตพื้นที่

ที่กําหนดใหหยุดพักการเลนชั่วคราว 

3) ขั้นฝกหัด : แบงผูเรียนออกเปนจํานวน 2 ทีมเทา ๆ กัน จากนั้นครูผูสอน

กําหนดเงื่อนไขการเลนในแตละรอบ เชน เคลื่อนไหวคนเดียว เคลื่อนไหวเปนคูจับมือกัน 

เคลื่อนไหวกันเปนกลุมยอย หรือทําทางทางใหเหมือนกัน เปนตน เมื่อพรอมแลวครูใหสัญญาณ

การเลนพรอมเสยีงดนตรี โดยประเด็นปญหาของกิจกรรมการเรียนรูในคร้ังนี้คือ ผูเรียนคนใดที่

มกีารเคลื่อนไหวรางกายขณะเสยีงเพลงหยุดลงหรือออกนอกบริเวณพื้นที่ที่กําหนด จะทําใหทีม

หรือกลุมของตนเองเสยีงคะแนน และบุคคลนั้นตองหยุดพักการเลนชั่วคราว 1 คร้ัง (BAL สวนที่ 

2 และ 3) ครูผูสอนใหผู เรียนไดทําการเลนซ้ํา ๆ หลาย ๆ รอบ เพื่อสงเสริมใหผู เรียนได
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แสดงออกถึงการมีความคิดสรางสรรคดานการเคลื่อนไหวประกอบดนตรี และความซื่อสัตย

เคารพในกฎกตกิาการเลน (BAL สวนที่ 4) 

4) ขั้นนําไปใช: ใหผูเรียนทุกคนไดมีอิสระในการเคลื่อนไหวรางกายประกอบดนตรี

เพิ่มเติมนอกเหนือจากกติกาการเลน โดยครูทําหนาที่กระตุนและสงเสริมความสามารถของ

ผูเรียนตามความถนัดและความสนใจ (BAL สวนที่ 5) 

5) ขั้นสรุปและประเมินผล: สํารวจสุขภาพรางกายหลังฝกปฏิบัติ และคลายอุน

รางกาย (Cool Down) จากนั้นครูขออาสาสมัครหรือเลือกผูเรียนมารวมแบงปนในการแสดง

ความคิดเห็นถึงประโยชนที่ไดรับจากการเคลื่อนไหวรางกายประกอบดนตรี และความสําคัญ

ของการเคารพกฎ กติกา หรือระเบียบในสังคมวาสามารถสงผลตอการดําเนินชีวิตของผูเรียน

อยางไรบาง เปนตน (BAL สวนที่ 6) 
 

3. ตัวอยางการประยุกตใชแนวคิดจัดการเรยีนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic 

Active Learning : BAL) ในจัดการจัดการเรยีนรูพลศึกษา ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ชื่อกิจกรรมการเรียนรู การฝกทักษะเดาะลูกแบดมินตันหนามือสลับหลังมือ 

(Fore Hand-Back Hand) 

จุดมุงหมาย เพื่อใหผูเรียนไดสรางความคุนเคยระหวางอุปกรณและการเคลื่อนไหว

รางกายขัน้พื้นฐาน รวมถึงเพื่อพัฒนาทักษะทางกลไกของผูเรียน ดานการประสานความสัมพันธ

ของระบบประสาทและกลามเนื้อ (Neuromuscular Coordination) โดยอาศัยอวัยวะในสวนตา  

มอื และเทา เปนสาํคัญในการทํางานรวมกันอยางสอดคลองและมปีระสทิธภิาพ 

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรู 

1) ขั้นเตรียม: สํารวจสุขภาพรางกายและความพรอมในการเรียน อบอุนรางกาย 

(Warm Up) ดวยรูปแบบตาง ๆ โดยมุงเนนในสวนอวัยวะที่สําคัญสําหรับการเคลื่อนไหว

รางกายในกฬีาแบดมนิตัน 

2) ขั้นอธิบายและสาธิต: อธบิายและสาธิตหลักการฝกทักษะเดาะลูกแบดมินตัน

หนามือสลับหลังมือ รวมถึงอธิบายความเชื่อมโยงของทักษะทางกลไก โดยใชเวลาที่สั้น 

กระชับ และเขาใจงาย (BAL สวนที่ 1) 

3) ขั้นฝกหัด: แบงผูเรียนออกเปนกลุมยอยพรอมทั้งขออาสาสมัครตัวแทนทํา

หนาที่ในการสังเกต แนะนําและประเมินเพื่อนภายในกลุม (โดยอาจเรียกผูเรียนตําแหนงนี้วา

กัปตัน) พรอมกําหนดประเด็นปญหาใหผูเรียนตองตีลูกใหมีระดับความสูงที่เพิ่มขึ้นเร่ือย ๆ 
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ตามสัญญาณที่กัปตันเปนผูแจง เชน ระดับศีรษะ สูงกวาศีรษะ 1-2 ฟุต ฯลฯ เปนตน โดยให

ผูเรียนปฏิบัติภายในเวลาที่กําหนด หลังจากนั้นจึงสลับผูเรียนในการทําหนาที่สังเกต แนะนํา

และประเมนิเพื่อนคนอื่น ๆ ตอไป (BAL สวนที่ 2, 3 และ 4) 

4) ขั้นนําไปใช: ใหผูเรียนทุกคนในแตละกลุมรวมกันเดาะลูกแบดมินตันหนามือ

สลับหลังมอื พรอมทัง้นับจํานวนรวมทัง้หมดของทุกคนในกลุมที่ปฏบิัตไิดภายในเวลาที่กําหนด 

ซึ่งอาจแขงขันไดมากกวา 1 รอบ เพื่อกระตุนและสงเสริมความสามารถของผูเรียน (กรณี

ผูเรียนในแตละกลุมมีไมเทากันอาจใชวิธีคํานวณหาคาเฉลี่ยแตละกลุม) กลุมที่ไดจํานวน 

คร้ังมากที่สุดถอืเปนผูชนะ (BAL สวนที่ 5) 

5) ขั้นสรุปและประเมินผล: สํารวจสุขภาพรางกายหลังฝกปฏิบัติ และคลายอุน

รางกาย (Cool Down) จากนั้นใหผูเรียนรวมกันอภิปรายหรือสงตัวแทนแตละกลุมสรุปถึง 

การฝกทักษะที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทักษะทางกลไก ดานการประสานความสัมพันธของ

ระบบประสาทและกลามเนื้อ สวนตา มือ และเทา วาไดรับการพัฒนาหรือประโยชนในดาน 

อื่น ๆ ที่เกดิจากการฝกทกัษะอยางไรบาง เปนตน (BAL สวนที่ 6) 
 

4. ตัวอยางการประยุกตใชแนวคิดจัดการเรยีนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic 

Active Learning : BAL) ในจัดการจัดการเรยีนรูพลศึกษา ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ชื่อกิจกรรมการเรยีนรู กลยุทธในการเลนกฬีาวอลเลยบอล 

จุดมุงหมาย เพื่อใหผูเรียนไดแสดงความสามารถในการนําทักษะกีฬาวอลเลยบอล

มาใชในการเลนเปนทีม ประกอบดวย การเลนลูกสองมือลาง การเลนลูกสองมือบน การเสิรฟ

ลูก การเลนเกมรุก และการปองกันในเกมรับ เปนตน พรอมกันนี้เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยวกับ

กฎและกติกาการแขงขัน ตลอดจนการแสดงออกซึ่งความสามารถในการเปนนักกีฬาที่ดี รูแพ  

รูชนะ รูอภัย มนี้ําใจเปนนักกฬีา และสงเสริมความสมัครสมานสามัคคภีายในทมี รวมถึงการทํา

หนาที่เปนผูฝกสอนของทีม การทําหนาที่เปนกรรมการผูตัดสิน และการเปนผูชม ผูเชียรที่ดี 

ในการแขงขัน 

ขั้นตอนการจัดการเรยีนรู 

1) ขั้นเตรียม: สํารวจสุขภาพรางกายและความพรอมในการเรียน อบอุนรางกาย 

(Warm Up) ดวยรูปแบบตาง ๆ โดยมุงเนนในสวนอวัยวะที่สําคัญสําหรับการเคลื่อนไหว

รางกายและการเลนกฬีาวอลเลยบอล 
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2) ขัน้อธบิายและสาธิต : อธิบายและสาธติการเลนกฬีาวอลเลยบอลแบบเปนทีม 

กฎและกติกาการแขงขัน รูปแบบการจัดการแขงขันที่ใช การทําหนาที่เปนกรรมการผูตัดสิน 

และการเปนผูฝกสอนของทมี (BAL สวนที่ 1) 

3) ขั้นฝกหัด : ใหผูเรียนจับกลุมแบงเปนทีมอยางนอยทีมละ 6-7 คน พรอมทั้ง

ขออาสาสมัครตัวแทนในการทําหนาที่เปนผูเลนและผูฝกสอน โดยสลับกันอยางทั่วถึงทุกคน

ภายในทมี กําหนดประเด็นปญหาใหผูเลนแตละทมีตองชนะในเกมการแขงขันแตละคร้ังใหมาก

ที่สุด โดยใชเทคนิคการวางแผน แสดงกลยุทธในการเลน และการดึงความสามารถของผูเลน

ในทีมมาใชในการแขงขันอยางเต็มศักยภาพ หลังจากนั้นจึงเร่ิมใหผูเรียนทําการแขงขันตาม

โปรแกรมที่กําหนด โดยทีมที่ยังไมไดทําการแขงขันครูผูสอนขออาสาสมัครตัวแทนสลับกัน 

ทําหนาที่เปนกรรมการผูตัดสนิ (BAL สวนที่ 2, 3 และ 4)  

4) ขั้นนําไปใช : ใหผูเรียนทุกคนในชั้นเรียนไดเลือกการทําหนาที่ตาง ๆ และ

แขงขันกันโดยอิสระ ประกอบดวย การเปนผูเลน ผูฝกสอน และกรรมการผูตัดสิน เพื่อเปด

โอกาสใหผูเรียนไดเลือกและแสดงออกถึงบทบาทในสิ่งที่ตนเองมีความสนใจและถนัด โดยครู

คอยทําหนาที่ในการกระตุนและสงเสริมความสามารถของผูเรียนรายบุคคล รวมถึงบรรยากาศ

ในชัน้เรียน การเชยีร และการเปนผูชมที่ด ี(BAL สวนที่ 5) 

5) ขั้นสรุปและประเมินผล : สํารวจสุขภาพรางกายหลังฝกปฏิบัติ และคลายอุน

รางกาย (Cool Down) จากนั้นใหผูเรียนรวมกันอภิปรายหรือสงตัวแทนแตละกลุมสรุปถึง 

การเลนกีฬาวอลเลยบอลเปนทมีวาไดรับการพัฒนาหรือประโยชนในดานใดบาง และสามารถ

นําทักษะตาง ๆ ที่ไดรับไปพัฒนาตอยอดเชื่อมโยงกับการดําเนินในชีวิตประจําวันไดอยางไร

บาง เปนตน (BAL สวนที่ 6) 

หมายเหต ุกจิกรรมการเรียนรูเร่ืองกลยุทธในการเลนกฬีาวอลเลยบอลนี้อาจใช

ระยะเวลาในการจัดการเรียนรูมากกวา 1 คาบเรียนขึ้นไป 
 

อภปิรายและสรุปผล 

 จากการสังเคราะหแนวความคิดดานโครงสรางการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active 

Learning) สูรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกขั้นพื้นฐาน (Basic Active Learning) ในการ

จัดการเรียนรูทางพลศึกษานั้น สามารถแบงขั้นตอนได 6 สวนดวยกัน ประกอบดวย สวนที่ 1 

คอื การอธิบายเนื้อหาการเรียนรูที่มีความครอบคลุมและกระชับ สวนที่ 2 คือ การแบงผูเรียน

ออกเปนกลุม สวนที่ 3 คอืการกําหนดประเดน็ปญหาหรือขอคําถามในการเรียนรู สวนที่ 4 คือ 
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การศึกษาคนควาหาความรูและการมีสวนรวมในการลงมือปฏิบัติของผูเรียน สวนที่ 5 คือ 

 การกระตุนและสงเสริมความถนัดหรือความสามารถของผูเรียนแตละบุคคล และสวนที่ 6 

คือ การอภิปรายผลการเรียนรูรวมกันในชั้นเรียน ทั้งนี้จากรูปแบบขั้นตอนการจัดการเรียนรู

ดังกลาวครูผูสอนตองอาศัยทักษะขั้นสูงในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูและประยุกตใชให

มีความเหมาะสมกับบริบทของชนิดกีฬา จํานวนผูเรียน ระดับชวงชั้นที่ทําการสอน ตลอดจน

ความพรอมของสื่อและวัสดุ อุปกรณที่มีอยูในการจัดการเรียนรู รวมถึงเทคนิคการจัดการ

เรียนรูตามลําดับขัน้ตอนทางพลศึกษา ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชิงรุกทางพลศึกษา

เปนแนวทางการจัดการเรียนรูอีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถชวยพัฒนาและยกระดับกระบวนการ

เรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกันกับผลงานวิจัยของ 

นันทรัตน ศรีสวัสดิ์  (2560) ที่ ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการสอนกีฬา

บาสเกตบอล ตามกระบวนการจัดการเรียนรูแบบเชงิรุก (Active Learning) ของผูเรียนระดับชั้น

มัธยมศกึษา เคร่ืองมอืที่ใชในการวจิัยคอื แผนการจัดการเรียนรูกีฬาบาสเกตบอลแบบเชงิรุกที่

สอดแทรกขั้นตอนเกี่ยวกับการแบงกลุม การกําหนดประเด็นปญหาในการฝกทักษะ  

การคิดคนหาคําตอบจากการลงมือฝกปฏิบัติ และการอภิปรายผลรวมกันในชั้นเรียน 

ผลการวิจัยสรุปไดวา ผูเรียนที่เปนกลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของพัฒนาการทักษะกีฬา

บาสเกตบอล และสมรรถนะที่สําคัญในทักษะศตวรรษที่ 21 หลังเรียน สูงกวากลุมควบคุมที่

เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลอง

กับ Andy Daly Smith, et al. (2020) ที่ไดศึกษาวิจัยถึงแนวโนมและทิศทางการจัดการเรียนรู 

แบบเชิงรุกในกิจกรรมการเคลื่อนไหวทางกาย (Physically Active Learning) สําหรับผูเรียนใน

ประเทศอังกฤษ โดยผูใหขอมูลประกอบดวย กลุมของผูกําหนดนโยบายการศึกษา  

นักการศึกษา ครูผูสอน และนักวิจัย ดวยกระบวนการระดมความคิดเห็นรวมกัน (Workshop) 

ผลการวิจัยประเด็นสําคัญสะทอนใหเห็นวา ทิศทางในอนาคตสําหรับการจัดการเรียนรูแบบ

เชิงรุก (Active Learning) นั้น ผูมีสวนเกี่ยวของกับการศึกษาทุกภาคสวนมีความตองการให

รูปแบบดังกลาว ไดรับการสงเสริมและสนับสนุนอยูในหลักสูตรการศึกษาตอไป รวมถึง 

ควรกําหนดเปนมาตรฐานการศกึษา และนําไปใชกับโรงเรียนใหเปนรูปแบบเดยีวกันทัง้ระบบ 
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 บทคัดยอ 

 บทความวิจัยนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหลักษณะและโครงสรางของปริจเฉท 

การสนทนาในรายการวิทยุ “Club Friday” ผูวิจัยคัดเลือกขอมูลจากรายการ “Club Friday”  

ทาง Green Wave 106.5 FM โดยเก็บขอมูลในเดือนมกราคม พ.ศ. 2554 รายการออกอากาศ  

4 สัปดาห สัปดาหละ 120 นาที รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 480 นาที ผลการวิจัยพบวา โครงสรางของ

ปริจเฉทการสนทนาในรายการวิทยุ “Club Friday” สามารถแบงองคประกอบของโครงสรางเปน  

3 สวน ไดแก 1) สวนนํา ประกอบไปดวยการเปดเพลงและการโฆษณาประชาสัมพันธ 2) สวน

เนื้อหา ประกอบไปดวยการสนทนาระหวางผูดําเนินรายการกับผูฟงที่โทรศัพทเขามาปรึกษา

ปญหา การเปดเพลงและโฆษณา และ 3) สวนทาย ประกอบไปดวยการสรุปเนื้อหาประเด็นตาง ๆ 

เกี่ยวกับเร่ืองราวของผูฟง และการทิ้งขอคิดขอเตือนใจใหกับผูฟงทุกคนเพื่อนําไปใช ใน

ชีวิตประจําวัน โดยโครงสรางดังกลาวสามารถแบงองคประกอบยอยไดเปน 2 สวน ไดแก 

องคประกอบที่ปรากฏตายตัวและองคประกอบที่ปรากฏไมตายตัว 
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Abstract 

The purposes of this research are to analyze the structures and types a discourse 

of “ Club Friday”  Radio Program.  The researcher selected the data from “Club Friday”  

on Green Wave 106.5 FM In January 2011.  The program is broadcast 4 weeks, 120 minutes 

per week, total duration 480 minutes. The results showed that the structure can be divided 

into 3 parts: 1) Leading part: opening music and advertising 2) Content part: a conversation 

between the moderator and the listener who calls to discuss the problem. Playing music and 

advertisements and 3) Final part: Summarizing the various points of the listener's story and 

leaving ideas and reminders for all listeners to use in daily life. The structure can be divided 

into two sub-components: fixed elements and non-fixed elements. 
 

Keywords:  Discourse analysis, Radio program, Club friday 
 

บทนํา 

 สุโขทัยธรรมาธิราช (2531: 19-33) ไดกลาวถึงจุดประสงคของปริจเฉทการสนทนาผาน

ทางสื่อสาธารณะไววา  “ปริจเฉทการสนทนาผานทางสื่อสาธารณะมีจุดประสงค 4 ประการ 

ไดแก เพื่อเสนอขาวสารและความรู เพื่อเสนอความคิดเห็น เพื่อเสนอความบันเทิง เพื่อเสนอ

โฆษณาและบริการธุรกิจ ซึ่งทั้งหมดนี้ตองเปนประโยชนและเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย” 

จุดประสงคเหลานี้กําหนดใหปริจเฉทมีลักษณะเฉพาะตัว เชน  ปริจเฉทรายการเกี่ยวกับ 

ความบันเทิง มักเลือกผูที่มีชื่อเสียงเพื่อสรางความนาสนใจใหแกรายการหรือเลือกกลุม

นักแสดงตลกเพื่อสรางความสนุกสนานและความบันเทงิใหแกผูชม  เปนตน 

 รายการทางวทิยุนับเปนสื่อมวลชนแขนงหนึ่งที่เปนปริจเฉทการสนทนาออกอากาศผาน

ทางสื่อสาธารณะและมีความสําคัญรวมทั้งมีอิทธิพลตอชีวิตประจําวันไมย่ิงหยอนไปกวา

รายการทางโทรทัศน ทั้งนี้เนื่องจากการสงขาวสารความรูหรือความบันเทิงไปสูประชาชนของ

รายการทางวิทยุนั้นสงไปไดไกลกวาและรวดเร็วกวาสื่อมวลชนอื่น ๆ แมจะมีขอจํากัดในเร่ือง

ความหางไกลความเจริญจากชุมชนเมือง ประกอบกับประชาชนสามารถฟงรายการทางวิทยุ

ผานทางระบบ Internet หรือเคร่ืองเลนเพลงที่สามารถพกพาติดตัวไปไดสะดวกกวาเคร่ืองรับ

โทรทัศนและในขณะที่ฟงรายการทางวทิยุก็สามารถปฏบิัตภิารกจิอื่น ๆ ไดไปพรอม ๆ กัน ดังนัน้

รายการทางวิทยุจึงมีอิทธิพลในการโนมนาวความคิดเห็นใหคลอยตามไดงาย เนื่องจากการใช
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เสียงเพื่อเสนอจินตนาการที่กวางไกลไดมากกวาการรับชมรายการทางโทรทัศนที่ถูกจํากัดใน

เร่ืองของภาพและฉากเทานัน้  

 ปริจเฉทรายการวิทยุ “Club Friday” นับไดวามีลักษณะพิเศษที่โดดเดน เพราะเปน

รายการทางวิทยุที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาชีวิตและความรัก รวมทั้งใหความบันเทิงควบคู

กันไปดวย ถือไดวาเปนรายการทางวิทยุที่มุงใหทั้งสาระแงคิดคติเตือนใจในเร่ืองราวเกี่ยวกับ

ปญหาตาง ๆ  ของผูฟง โดยผูฟงสามารถนําไปปรับใชในการดําเนินชวีิตหรือเปนอุทาหรณใหแก

ชีวิตของตนเองได ทั้งนี้ ผูฟงยังไดรับความบันเทงิจากเสียงเพลงที่ประกอบรายการควบคูกันไป

ดวย ดังนั้นจึงทําใหรายการวิทยุ “Club Friday” เปนรายการที่มีความนาสนใจและที่ไดรับ 

ความนิยมจากผูฟงทุกเพศทุกวัย โดยพิจารณาจากผูฟงที่โทรศัพทเขามาปรึกษาปญหาใน

รายการดังกลาว มีทั้งผูฟงที่เปนเพศหญิง เพศชาย  และเพศที่สาม รวมทั้งผูฟงเหลานั้นก็อยู

ในชวงอายุที่หลากหลายไมวาจะเปนวัยรุนหรือวัยทํางาน เปนตน 

 ผูดําเนินรายการทางวิทยุ (DJ) ก็เปนสวนที่สําคัญในการสนทนาผานทางรายการวิทยุ

เนื่องจากรายการประเภทรายการวทิยุนัน้มขีอจํากัดคอื เปนการสื่อสารดวยเสยีงเทานัน้ ผูฟงจะ

สนทนาโตตอบกับพธิกีรผานทางโทรศัพท ดังนัน้การที่ผูดําเนนิรายการจะถายทอดเร่ืองราวหรือ

อารมณความรูสึกตาง ๆ ไปยังผูฟงนั้นจะตองมีกลวิธีตาง ๆ ที่ทําใหการสงสารคร้ังนั้นประสบ

ความสําเร็จมากที่สุด   

 ผูดําเนนิรายการในรายการวทิยุ “Club Friday” (DJ) คอื ดเีจพี่ฉอด สายทพิย มนตรีกุล 

ณ อยุธยาและดเีจพี่ออย นภาพร ไตรวทิยวารีกุล ซึ่งเปนผูที่มปีระสบการณการทํางานในวงการ

วิทยุมายาวนาน รวมทั้งมีประสบการณในดานการใชชีวิตและความรักและเปนนักจัดรายการ

ทางวิทยุที่มีวาทศิลปเปนเลิศ จึงทําใหรายการวิทยุ “Club Friday” นี้มีความนาสนใจมากย่ิงขึ้น

ในลักษณะการผสมผสานระหวางการใหความบันเทิงดวยบทเพลงกับการใหคําปรึกษาเร่ือง

ปญหาชวีติและความรัก  

 เมื่อสํารวจงานวิจัยที่ผานมาพบวา แพรวตา ศรีษะโคตร (2563) ไดศึกษาวิจัยในกลุม

ขอมูลปริจเฉทรายการวิทยุคลับฟรายเดยดังกลาวในประเด็นของโครงสรางการสัมภาษณตาม

แนวชาติพันธุวรรณนาแหงการสื่อสาร รวมทั้งวิเคราะหปฏิบัติการทางสังคมของรายการวิทยุ

ดังกลาวตามแนวทางปฏพิันธวิเคราะห แมวาผลการวจิัยของแพรวตาจะกลาวถงึโครงสรางของ

การสัมภาษณในรายการนี้ อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยสวนโครงสรางยังเปนกลาวถึงภาพรวม 

กลาวคอื โครงสรางประกอบไปดวย 3 สวน ไดแก 1) ชวงนําเขาสูรายการ 2) ชวงสัมภาษณ และ 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 49  

 

3) ชวงจบการสัมภาษณ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาตอไปวา หากวิเคราะหสวนโครงสรางการสนทนา

ดังกลาวในรายการวทิยุ “Club Friday” อยางละเอยีดจะมโีครงสรางและลักษณะเชนไร 
 

วัตถุประสงค 

 เพื่อวิเคราะหลักษณะและโครงสรางของปริจเฉทการสนทนาในรายการวิทยุ “Club 

Friday” 
 

ขอบเขตการวจัิย 

 ผูวจิัยคัดเลอืกขอมูลโดยใชวธิกีารสุมตัวอยางแบบเจาะจงจากรายการ “Club Friday” 

ออกอากาศสดทุกวันศุกร เวลา 22.00 - 23.00 น. ทาง Green Wave 106.5 FM เก็บขอมูล  

1 เดือนคือ เดือนมกราคม พ.ศ. 2554 รายการออกอากาศ 4 สัปดาห สัปดาหละ 120 นาที 

รวมระยะเวลาทัง้สิ้น 480 นาท ี
 

ระเบยีบวธิวีจัิย 

 1. สํารวจและศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวของกับปริจเฉทสื่อสาธารณะและการให

คําปรึกษาในภาษาไทย 

 2. เก็บรวบรวมขอมูลจากรายการวิทยุคลับฟรายเดยตามขอบเขตการวิจัยขางตน  

โดยผูวจิัยจะโหลดเทปบันทกึภาพ (Greenwave, 2554) แลวจงึนํามาถอดบทสนทนาเปนตัวอักษร  

 3. วิเคราะหลักษณะและโครงสรางตาง ๆ ของปริจเฉทการสนทนาในรายการวิทยุ 

“Club Friday” 

 4. อภปิรายผลและสรุปผลการวจิัย 
 

งานวจัิยที่เกี่ยวของ 

 ผูวจิัยจะกลาวถงึงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิเคราะหปริจเฉทรายการวทิยุ “Club  

Friday” ไดแก งานวิจัยเกี่ยวกับปริจเฉทสื่อสาธารณะและงานวิจัยเกี่ยวกับการใหคําปรึกษาใน

ภาษาไทย มรีายละเอียดดังนี้ 

 วิภาวรรณ วงษสุวรรณ (2542) วิจัยเร่ืองการวิเคราะหปริจเฉท “ทอลคโชว” ของ

ทินวัฒน มฤคพิทักษ ประไพพรรณ พึ่งฉิม (2542) วิจัยเร่ืองกลวิธีการถามในปริจเฉท 

การสัมภาษณทางโทรทัศนสองประเภท เขมลักษณ อินลออ (2547) วิจัยเร่ืองปริจเฉท 

การรายงานขาวของรายการระเบียงขาวทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ปญจพร 
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ลลีาชวีสทิธิ์ (2549) วจัิยเร่ืองการวเิคราะหปริจเฉทรายการโทรทัศน “หัวหมอจอขาว” งานวจิัย

ดังกลาวที่เกี่ยวกับปริจเฉทสื่อสาธารณะลวนเปนงานที่เปนแนวทางในการศึกษาของผูวิจัยได

ทั้งสิ้น กลาวคือ ผลการวิเคราะหโครงสรางของปริจเฉทพบวา สวนใหญจะประกอบไปดวย 

สวนนํา สวนเนื้อหา สวนทาย อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยของงานวิจัยขางตนก็มีรายละเอียด 

ในแตละสวนประกอบแตกตางกันออกไป 

 อิศเรศ ดลเพ็ญ (2544) วิจัยเร่ืองการศึกษาการใหคําแนะนําในภาษาไทย ผลการวิจัย

พบวา การใหคําแนะนําในภาษาไทยมสีวนประกอบ 2 สวน คอื สวนที่แสดงเจตนาของผูพูดและ

สวนที่เปนเนื้อหาของการแนะนํา คนไทยที่พูดภาษาไทยมาตรฐานมีวิธีการใหคําแนะนํา 

จําแนกตามลักษณะการปรากฏของโครงสรางได 2 แบบ คือ 1) ปรากฏทั้งสวนที่แสดงเจตนา 

ของผูพูดและสวนที่เปนเนื้อหาของการแนะนํา 2) ปรากฏเฉพาะสวนที่เปนเนื้อหาของการแนะนํา   

ซึ่งสามารถแสดงไดทัง้โดยวธิตีรงและวธิอีอม  
 

ผลการวจัิย 

 การเก็บขอมูลจากปริจเฉทการสนทนาพบวา โครงสรางและลักษณะของปริจเฉท 

การสนทนาในรายการวิทยุ “Club Friday” มีลักษณะพิเศษที่โดดเดน  เพราะเปนรายการทาง

วิทยุที่ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาชวีิตและความรัก  รวมทั้งใหความบันเทงิดวยบทเพลงควบคู

กันไปดวย  ดังนั้นจุดประสงคของรายการวิทยุ  “Club Friday” จึงมี 3  ลักษณะ ไดแก  

1) จุดประสงคในเชิงการใหคําปรึกษาปญหาตาง ๆ 2) จุดประสงคในเชิงใหความบันเทิง และ  

3) จุดประสงคในเชิงพาณิชย ซึ่งสอดคลองกับรูปแบบของรายการ กลาวคือ เปนปริจเฉทผาน

สื่อสาธารณะมีรูปแบบผสม (Hybrid  program) มีรูปแบบหลักจัดเปนรายการแลกเปลี่ยน

ประสบการณชีวิตและความรักรวมทั้งการใหคําปรึกษาแนะนําแกผูฟงที่โทรศัพทเขามาใน

รายการ และรูปแบบเสริมเปนรายการประเภทบันเทิงและโฆษณาบริการธุรกิจเขามาชวย  

การกําหนดรูปแบบของโครงสรางของรายการจงึสอดคลองกับวัตถุประสงคของรายการ เพื่อให

การดําเนนิรายการบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว 

 จากการศึกษาเนื้อหาและรูปแบบของขอมูลที่ใชในการวิจัยทั้งสิ้น 4 คร้ัง มีระยะเวลา

คร้ังละ 2 ชั่วโมง พบวาปริจเฉทรายการวิทยุ  “Club Friday”  มีโครงสรางปริจเฉทที่เดนชัดและ

แนนอน สวนการสนทนาระหวางผูดําเนินรายการและผูฟงพบวาก็มีการกําหนดโครงสรางของ

ปริจเฉทไวในบางสวน และมสีวนที่ไมไดกําหนดตายตัว คอื  การสนทนาโตตอบกันในทันทีทันใด

ระหวางผูดําเนนิรายการและผูฟงที่โทรศัพทเขามาปรึกษาปญหาชวีติและความรัก 
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 เมื่อพิจารณาเนื้อหาและรูปภาษาที่ปรากฏในปริจเฉทการสนทนาในรายการวิทยุ  

“Club Friday” พบวาสามารถแบงองคประกอบของโครงสรางปริจเฉท 3 สวน คือ สวนนํา  

สวนเนื้อหา และสวนทาย มรีายละเอยีด ดังนี้ 
 

1) สวนนํา     

 สวนนี้เปนองคประกอบที่ปรากฏแรกสุดของโครงสรางปริจเฉทรายการวิทยุ “Club 

Friday” เร่ิมจากการเปดเพลงที่มีเนื้อหาสอดคลองกับหัวขอการสนทนาในแตละสัปดาห  

จนถึงการโฆษณาประชาสัมพันธใหผูฟงสง SMS  (Short Message Service) เพื่อเลาเร่ืองหรือ

แสดงความคิดเห็นในหัวขอการสนทนาประจําสัปดาหหรือการสงเร่ืองราวหรือปญหาที่จะ

ปรึกษามาทาง e-mail หรืออาจเปนการกลาวถงึเร่ืองเบ็ดเตล็ดอื่น ๆ ก็ได   

 จากการศึกษาเนื้อหาและรูปภาษาของขอมูลที่ใชในการวิจัย พบวาสามารถแบง

องคประกอบยอยไดเปน  2  สวน คอื องคประกอบที่ปรากฏตายตัวและองคประกอบที่ปรากฏ

ไมตายตัว ดังนี้ 

 1.1 องคประกอบท่ีปรากฏตายตัว คือ องคประกอบที่ปรากฏอยางสม่ําเสมอ 

ไดแก องคประกอบใน 2 สวนแรกของโครงสรางสวนนํา คอื การเปดเพลงประจํารายการวิทยุ 

“Club Friday” และการกลาวทักทาย   

  1) การเปดเพลงประจํารายการวทิยุ “Club Friday” 

  2) การกลาวทักทาย ไดแก การกลาวทักทายระหวางผูดําเนนิรายการ

ทั้งสองคน และการกลาวทักทายของผูดําเนินรายการกับผูฟงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ 

เชน ผูฟงจากคลื่นวทิยุ ผูฟงจาก Internet หรือผูฟงจากเคเบลิทวีี เปนตน 

ตัวอยาง  เร่ิมจากการเปดเพลงประจํารายการ “Club Friday” 

  พี่ออย: สวัสดคีะพี่ฉอดคะ 

  พี่ฉอด: คะ สวัสดคีะ 

  พี่ออย: สวัสดีคุณผูฟงทาง Green Wave แลวก็ EFM ดวยนะ เอา ทาง

เคเบลิดวยคะ เอาเปนวาทักทายคุณผูฟงทุกชองเลยนะคะสําหรับคนืนี้ (7 มกราคม 2554) 

 

 จากตัวอยางจะเห็นวาเปนองคประกอบที่ปรากฏตายตัว กลาวคือจะมีการเปด

เพลงประจํารายการ “Club Friday” เพื่อแสดงความเปนเอกลักษณของรายการและเปน

สัญญาณใหผูฟงรับทราบไดวา รายการวทิยุ “Club Friday” กําลังจะเร่ิมแลว จากนัน้ผูดําเนนิ
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รายการทั้งสองก็จะกลาวทักทายกัน โดยมีการกลาวชื่อเลนของผูดําเนินรายการอีกคนหนึ่ง

เพื่อแสดงความสนิทสนม ทําใหรายการมีลักษณะของความเปนกันเอง เปนการพูดคุย

สนทนากันแบบสบาย ๆ ไมเปนทางการ หลังจากนัน้ก็จะกลาวทักทายผูฟงที่รับฟงในชองทาง

ตาง ๆ เพื่อเปนการตอนรับผูฟงในทุกชองทางเขาสูรายการ แสดงใหเห็นวาผูฟงในทุกชองทาง

การสื่อสารนั้นมีความสําคัญกับรายการทั้งสิ้น เปนการแสดงถึงการใหความสําคัญกับผูฟง

ทุกคน ทัง้ยังเปนการโนมนาวใจของผูฟงใหสนใจตดิตามฟงรายการ 

 1.2 องคประกอบท่ีปรากฏไมตายตัว คือ องคประกอบที่ปรากฏไมสม่ําเสมอ 

จากขอมูลที่ศึกษาพบวาประกอบไปดวย 4 สวน ไดแก การเปดเพลงที่สอดคลองกับหัวขอ 

การสนทนาประจําสัปดาห การรายงานขาว การแจงหัวขอการสนทนาประจําสัปดาห และ 

การโฆษณาประชาสัมพันธใหผูฟงสง SMS หรือการสงเร่ืองราวหรือปญหาที่จะปรึกษามา 

ทาง e-mail   

  1) การเปดเพลงที่สอดคลองกับหัวขอการสนทนาประจําสัปดาห หัวขอ

ในการสนทนาประจําสัปดาห คือ ประเด็นปญหาชีวิตหรือความรักที่ทางรายการเสนอขึ้นมา

เพื่อใหผูฟงรายการโทรศัพทเขามาปรึกษาหรือสงเร่ืองราวปญหาทาง e-mail เขามาขอ

คําปรึกษาจากผูดําเนินรายการทั้งสองคน โดยจะมีการเปดเพลงในโครงสรางสวนนําเพื่อเปน

การเรียกรองความสนใจจากผูฟง โดยเพลงที่เปดนัน้จะเปนเพลงที่มคีวามสอดคลองกับหัวขอ

การสนทนาประจําสัปดาห โดยขณะเปดเพลงนัน้ผูฟงจะยังไมทราบวาหัวขอประจํารายการนั้น

เปนหัวขอใด จงึถอืไดวาเปนการกระตุนอารมณความรูสกึของผูฟงใหเขาถงึเนื้อหาในบทเพลง

ที่สอดคลองกับหัวขอการสนทนาประจําสัปดาห ซึ่งบทเพลงที่เปดก็จะมีความแตกตางกันไปใน

แตละสัปดาหขึ้นอยูกับหัวขอการสนทนานัน้ ๆ 

ตัวอยาง 

 -  วันที่ 14 มกราคม 2554 ทางรายการเปดเพลงอยาเอาความเหงามาลงที่ฉัน 

ศลิปน: นวิจิ๋ว มหีัวขอการสนทนาประจําสัปดาหคอื เพลงรักอัพเดทชวีติ   

 -  วันที่ 28 มกราคม 2554 ทางรายการเปดเพลงคนที่ใชก็ไมรักคนที่รักก็ไมใช 

ศลิปน: แกม The Star มหีัวขอการสนทนาประจําสปัดาหคอื คนที่ใชก็ไมรักคนที่รักก็ไมใช   
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 จากขอมูลแสดงใหเห็นวาบทเพลงที ่เปดนั ้นมีความสอดคลองกับหัวขอ 

การสนทนาประจําสัปดาห ซึ่งจะเปนบทเพลงที่เปนของศิลปนที่ออกใหม จะไมใชบทเพลงที่เกา

จนเกินไปเพื่อเปนการโฆษณาเพลงที่กําลังจะออกเผยแพรใหกับผูฟง เปนการเสนอรายการ 

เพื่อจุดประสงคในเชงิพาณิชย 

  2) การรายงานขาว จากขอมูลที่ศกึษาพบวามีการนําเขาสูชวงการรายงาน

ขาว green news ซึ่งมีลักษณะที่ไมปรากฏตายตัว มีการเปลี่ยนแปลงไปอยูเสมอ ไดแก  

การแจงขาวเกี่ยวกับรายการวิทยุ “Club Friday” เชน การออกอากาศนอกสถานที่และ 

การนําเสนอเคล็ดลับเกีย่วกับการดูแลสุขภาพและความสวยความงาม เปนตน 

  3) การแจงหัวขอการสนทนาประจําสัปดาห หัวขอการสนทนาประจํา

สัปดาหมีความหลากหลายแตจะเปนเร่ืองราวที่เกี่ยวกับชีวิตความรักเปนสวนใหญ ซึ่งไมได 

เปนหัวขอที่ตายตัวในทุกคร้ังของการดําเนินรายการแตเปนหัวขอการสนทนาที่มีการปรับ 

เปลี่ยนไปตามความตองการของทางรายการในแตละสัปดาห ดังนี้ 

ตัวอยาง 

 -  วันที่ 14 มกราคม 2554 หัวขอการสนทนาประจําสัปดาหคือ เพลงรักอัพเดท

ชวีติ 

 -  วันที่ 28 มกราคม 2554 หัวขอการสนทนาประจําสปัดาหคอื คนที่ใชก็ไมรักคน

ที่รักก็ไมใช   
 

  4) การโฆษณาประชาสัมพันธใหผูฟงสง SMS หรือการสงเร่ืองราวหรือ

ปญหาที่จะปรึกษามาทาง  e-mail เปนการเพิ่มชองทางในการรวมสนุกใหกับผูฟง ซึ่งเร่ืองราว

ที่สงเขามาจะไดรับการเลาออกอากาศเพียงบางเร่ืองเทานั้น เปนไปไดวาการโฆษณา

ประชาสัมพันธดังกลาวจึงมีผลตอการสงเร่ืองราวของผูฟงดวย นอกจากนี้ยังเปนสวนที่ทําให

บรรลุวัตถุประสงคในเชงิพาณิชยของทางรายการอกีดวย ทัง้ยังเปนการกระตุนใหผูฟงทานอื่น

ที่ไมใชเจาของปญหานั้น ๆ มีการฟงและแสดงความคิดเห็นผานมาทาง SMS อีกทางหนึ่ง 

เพื่อใชประกอบการใหคําปรึกษาของผูดําเนนิรายการทัง้สองคน 
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ตัวอยาง 

  พี่ออย: อยากแนะนําอะไรดดีนีะคะ สงมาไดที่ 02 6658377 – 81 

สําหรับทุกคําแนะนํานะคะ หรือจะสงเร่ืองทาง EFM.com ก็ไดนะคะ สองชองทางของเราใน

วันนี้ เร่ืองไหนในใจที่คุณลมืไมลง นาสงสารนะคะอยากจํากลับลมือยากลมืกลับจํา แหม ๆ 

นกึถงึตอนสาว ๆ ที่เดยีว (21 มกราคม 2554) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนภาพท่ี 1 องคประกอบยอยของโครงสรางสวนนาํ 

 

2) สวนเนื้อหา 

 สวนเนื้อหาเปนองคประกอบที่ปรากฏตอจากสวนนํา คอื ปรากฏในชวงกลางของชวง

ที่หนึ่งถึงตอนตนของชวงที่สามของรายการ เร่ิมตนสวนเนื้อหาจากการสนทนาระหวางผูดําเนนิ

รายการทั้งสองคนกับผูฟงที่โทรศัพทเขามาปรึกษาปญหาทานแรก จนถึงการสนทนาระหวาง 

ผูดําเนินรายการทั้งสองคนกับผูฟงทานสุดทายประจําสัปดาหนั้น  จากการศึกษาเนื้อหาและ

รูปแบบภาษาของขอมูลที่ใชในการวิจัย พบวาสวนเนื้อหาประกอบดวยองคประกอบยอย 3 สวน 

ซึ่งปรากฏตายตัวหรือปรากฏอยางสม่ําเสมอในดานรูปแบบ แตจะมิไดกําหนดตายตัวในสวนที่

โครงสรางสวนนํา 

องคประกอบที่

ปรากฏตายตัว 

การเปดเพลงประจํารายการ

วทิยุ “Club Friday” 

การกลาวทักทาย   

การเปดเพลงที่สอดคลอง 

กับหวัขอการสนทนา 

ประจําสัปดาห   

การรายงานขาว  

องคประกอบที่

ปรากฏไม

ตายตัว 

การแจงหัวขอการสนทนา

ประจําสัปดาห   

การโฆษณาประชาสัมพันธ 
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เปนการสนทนากันระหวางผูดําเนินรายการทัง้สองคนกับผูฟงซึ่งปรึกษาปญหาตาง ๆ เนื่องจาก

เปนการสนทนาที่เกดิขึ้นในทันททีันใด ไมมีการเตรียมบทสนทนามากอนแตก็ตองดําเนินไปตาม

รูปแบบและเวลาที่กําหนดอยางตายตัว ไดแก การสนทนาระหวางผูดําเนินรายการทั้งสองคน 

กับผูฟงผานทางโทรศัพท การสนทนาระหวางผูดําเนินรายการทั้งสองคนที่เกี่ยวกับปญหาใน  

e-mail จากผูฟงรายการ การเปดเพลงและเขาโฆษณา ซึ่งมรีายละเอยีด ดังนี้ 

 2.1 การสนทนาระหวางผูดําเนนิรายการท้ังสองคนกับผูฟงผานทางโทรศัพท 

การสนทนาดังกลาวผูดําเนินรายการจะเปนผูเปดการสนทนาซึ่งเร่ืองราวที่จะสนทนากันนั้นก็จะ

เปนเร่ืองราวปญหาชีวิตความรักของผูฟงแตละทาน  ซึ่งทางรายการไดคัดเลือกผูฟงทาง

โทรศัพทไวกอนเพื่อเรียกเขามาสนทนากันในรายการตามลําดับตรงตามรูปแบบรายการที่

กําหนดเอาไวเพื่อใหการจัดรายการมคีวามตอเนื่องและสอดคลองกับหัวขอการสนทนาในแตละ

สัปดาห  จากขอมูลพบวาในแตละคร้ังมกีารสนทนากันโดยสามารถแบงองคประกอบยอยไดเปน 

4 สวน ไดแก การทักทาย การเลาเร่ืองและการซักถาม การขอคําปรึกษาและการใหคําปรึกษา

และการจบการสนทนา ดังนี้ 

  1) การทักทาย เปนรูปแบบที่ปรากฏตายตัว กลาวคอื การเร่ิมการสนทนา

กันระหวางบุคคลนั้นจําเปนจะตองมีการทักทาย ซึ่งถือวาเปนมารยาททางสังคม นอกจาก 

การทักทายแลวยังปรากฏการแนะนําตัวของผูฟงที่โทรศัพทเขามาในรายการอยางสั้น ๆ รวมทั้ง 

การเลาประวัติของตัวเองสั้น ๆ เพื่อสรางความเปนกันเองในการสนทนาและสามารถเรียก 

ชื่อผูฟงแตคะคนไดถูกตอง ผูดําเนินรายการทั้งสองคนก็จะใชสรรพนามแทนตนเองเปนชื่อเลน

เพื่อแสดงความเปนกันเองแกผูฟงเชนเดยีวกัน 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: อะคนลมืชาคนแรกของวันนี้คะ คุณชวิคะ สวัสดคีะคุณชวิ 

  ผูฟง: ฮัลโหลสวัสดคีรับ 

  พี่ฉอด: ชื่อชวิหรอคะ ตายชื่อดจีังเลยอะ ชวิชวิ 

  ผูฟง (หัวเราะ): ครับ 

  พี่ออย: ฟงแลวสบาย ๆ ตองเรียกเบิ้ลสองทีนะ มีอยูไมกี่คร้ังนะคะที่

สายแรกของคลับฟรายเดยเปนผูชายนะคะ 

  พี่ฉอด: เดี๋ยวกอนนะคะไดขาววาโทรมาไกลมากเลยคุณชวิอยูที่ไหนคะ 

  ผูฟง: อออยูตางประเทศครับ 

  พี่ฉอด: ประเทศอะไรคะ 
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  ผูฟง: อยูเยอรมันครับ 

  พี่ฉอด: โอโห มาไกลทเีดยีว รอสายนานเสยีตังไปเยอะอะสิ 

  ผูฟง: ออไมเปนไรครับนาน ๆ ท ีความจริงพยายามโทรตัง้แตอาทิตยที่

แลวแตโทรไมตดิครับ (21  มกราคม  2554) 
 

 จากตัวอยางจะเห็นไดวามีการทักทายกันระหวางผูดําเนินรายการและผูฟง มีการ

แนะนําตัวและการถามประวัติอยางคราว ๆ ของผูดําเนินรายการเพื่อสรางความสนิทสนมกับ

ผูฟง เชน การถามที่อยูทัง้ยังมกีารหยอกลอเพื่อสรางความเปนกันเองอกีดวย เชน การลอเลน

เร่ืองชื่อของผูฟง เปนตน 

  2) การเลาเร่ืองและการซักถาม ในสวนนี้ผูฟงที่โทรศัพทเขามาจะเร่ิม

เลาเร่ืองเมื่อผูดําเนนิรายการทัง้สองคนเปดโอกาสใหเลาเร่ืองซึ่งเร่ืองราวที่เลานัน้ก็คอืปญหาที่

ผูฟงทานนั้น ๆ กําลังประสบซึ่งเปนเร่ืองราวที่ตรงกับหัวขอการสนทนาในแตละสัปดาห ซึ่งใน

ระหวางการเลาเร่ืองก็จะมีการการแทรกคําถามจากผูดําเนนิรายการทั้งสองเพื่อแสดงใหเห็น

วาผูดําเนินรายการนั้นสนใจเร่ืองราวที่ผูฟงกําลังเลาอยูในขณะนั้นและเพื่อทําความเขาใจ

เร่ืองราวนั้น ๆ อยางละเอียดลึกซึ้ง สงผลใหผูดําเนินรายการสามารถใหคําปรึกษาที่ดีและ

เหมาะสมแกผูฟงได 

ตัวอยาง 

  ผูฟง: เมยอดทนนะงานขางนอกหนักแคไหนก็ทน พอกลับมาจะเห็นเขา

นั่งเลนเกม เมยก็แบบทนนะพี่ไมรูจะทํายังไงอะทําไมเขาไมสนใจลูกเลย ตองรอใหไมมีใครดู

ลูกกอนเขาถงึจะมาดูอะ 

  พี่ออย: บางทีการหลับหูหลับมามันก็ดีแตไมใชเราตองทนหลับหู

หลับตาไปโดยไมรูวาทนไปเพื่ออะไร  พี่ถามหนอยเมยอยากเลกิกับเขาบางไหม 

  ผูฟง: ถามวาเมยอยากเลกิไหม ก็อยากนะพี่แตเขาบอกวาถาเลกิถาจะ

ไปก็ไปจะไปไหนก็ไปแตใหเอาลกไวไมใหเอาลูกไป เมยทําไมไดหรอก (14 มกราคม 2554) 
 

 จากตัวอยางจะเห็นวาผูดําเนนิรายการเปดโอกาสใหผูฟงเลาเร่ืองมาเร่ือย ๆ โดยมี

การแทรกการตอบรับการเลาเร่ืองเปนระยะ ๆ เพื่อแสดงใหผูฟงเห็นวาเร่ืองที่ผูฟงเลานัน้เปน

ที่รับรูของผูดําเนนิรายการ และเมื่อผูดําเนินรายการมขีอสงสัยก็จะมกีารซักถามผูฟงบางใน

บางกรณี เพื่อทําความเขาใจเร่ืองราวอยางละเอยีดมากย่ิงขึ้น 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 57  

 

  3) การขอคําปรึกษาและการใหคําปรึกษา เมื่อผูฟงเลาเร่ืองหรือปญหา

ของตนเองไปไดระยะหนึ่งก็จะมีการขอคําปรึกษาจากผูดําเนินรายการในขณะที่ยังมีการเลา

เร่ืองอยูหรือในบางกรณีผูดําเนินรายการอาจจะมีการใหคําปรึกษาในทันทีทันใดขณะฟง

เร่ืองราวโดยที่ผูฟงยังไมไดกลาวขอคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาเหลานัน้ 

ตัวอยาง 

  ผูฟง: ชาย ตอนนั้นเคยออกคลับฟรายเดยไปคร้ังนึง เขาไดฟงแลวเขา

เขาก็ไมพอใจ 

  พี่ออย: ที่เอาเร่ืองของเขามาออกอากาศ 

  ผูฟง: ชายทําไมตองพูดดวย กลายเปนเขาไมพูดกับหนูเลยพี่ 

  พี่ออย: อือ คะ ก็อาจเปนวิธีที่ทําใหกุงตัดใจจากเขาไดงายขึ้นก็ไดนะ 

ไมรูซิการที่ไมไดคิดอะไรแลวยังหลอเลี้ยงกันไปเร่ือย ๆ มันเหมือนไมแยไปกวานี้หรอคะ เรา

เองก็ตัดใจยาก 

  พี่ฉอด: แตเขาก็ไมไดผิดนะคะ ไมรักก็ไมรักนะคะ 

  ผูฟง: หนูก็ไมไดโกรธเขานะคะ   

  ผูฟง: หนูก็ไมไดโกรธเขานะคะพี่วาหนูผิดไหมแบบตองทําไงอะแบบเขา

หางเราไปอะ 

  พี่ออย: แตพี่ออยวาการไปเซอรไพรสเขาถงึบานพักตางจังหวัดอะ บาง

คนเขาคิดวาเปนสิ่งที่เปนทีส่วนตัวเนอะพี่ฉอดเนอะ บางทีไมอยากจะไปเจอใครไมอยากเงย

หนาเจอใครเลย ไมอยากแตงตัวไมอยากทําอะไรกับตัวเองเลย 

  พี่ฉอด: บางทีมันตองนกึถงึความไมพรอมอะคะ ตองบอกวาไมพรอมที่

จะรับแขกอะ จะเซอรไพรสใครตองระวังนดินงึลกู ดูกอนวาเขาพรอมหรือเปลานะคะ เดวเจอ

เซอรไพรสกวา (หัวเราะ) (14 มกราคม 2554) 
 

 จากตัวอยางแสดงใหเห็นวาการใหคําปรึกษาของผูดําเนนิรายการนัน้อาจเกดิขึ้นได

โดยที่ไมตองมกีารกลาวคําขอจากผูฟงก็ได เปนการแนะนําใหกับผูฟงเขาใจปญหาในมุมมองที่

กวางขึ้น เปนการมองปญหาดวยความคิดเห็นที่แตกตางกันออกไป เปนวิธีที่ทําใหผูฟงนั้น 

เขาประเด็นปญหาของตนเองมากย่ิงขึ้นและการกลาวคําขอคําปรึกษาของผูฟงนั้นก็ถือเปน 

การแสดงการขอความชวยเหลือในแงของการขอความคิดเห็นซึ่งผูฟงเห็นวาจะมาปรับใชเปน

แนวทางในการแกปญหาที่ตนเองกําลังประสบ 
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  4) การจบการสนทนา เมื่อผูดําเนินรายการกับผูฟงไดสนทนากันไปเปน

ระยะเวลาหนึ่ง โดยทั้งสองฝายก็เขาใจเร่ืองราวตาง ๆ ที่ไดเลาสูกันฟงและมีการแลกเปลี่ยน

ทัศนคติและปรึกษาปญหาเหลานั้นจนเสร็จสิ้นแลว ก็จะตองมีการจบการสนทนาเพื่อใหผูฟง 

คนตอไปไดเขามาปรึกษาปญหาในหัวขอการสนทนานั้นตอไป โดยมีการจบการสนทนาดวย 

การกลาวขอบคุณและกลาวลาหลังจากการสนทนาจบลงผูดําเนินรายการจะเปดเพลงที่มีเนื้อหา

เขากับปญหาของผูฟงแตละทานเพื่อเปนการใหกําลังใจและเพื่อความบนัเทงิของผูฟงคนอื่นดวย 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: มีเยอะที่เขาเลี้ยงลูกคนเดยีวทํางานหาเลี้ยงคนเดียว เขายังทํา

ไดเลย   

  ผูฟง: คะ ไดคะ ยังไงตองขอบคุณมากคะ เมยดใีจนะคะที่โทรตดิเพราะ

ไมรูวาจะไปพูดอยางนี้กับใครคะ สวัสดคีะ 

  พี่ออย: คะ สู ๆ นะ สวัสดคีะ (14 มกราคม 2554) 

 

 2.2 การสนทนาระหวางผูดําเนินรายการท้ังสองคนท่ีเก่ียวกับปญหาใน  

e-mail จากผูฟงรายการ การสนทนาดังกลาวจะเกิดขึ้นระหวางผูดําเนินรายการทั้งสองคน 

โดยจะมีการเปดอานเร่ืองราวปญหาใน e-mail จากนั้นผูดําเนินรายการทั้งสองจึงไดให

คําปรึกษาเกี่ยวกับเร่ืองราวในปญหานั้น ทั้งยังแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ที่เกี่ยวของดวยโดย

เปนความคดิเห็นของทั้งสองผูดําเนนิรายการเองและมิไดมกีารสนทนากับเจาของเร่ืองโดยตรง 

ซึ่งทางรายการไดคัดเลือก e-mail ไวกอนเพื่อใหเปนไปตามรูปแบบรายการที่กําหนดเอาไว 

ทําใหการจัดรายการมีความตอเนื่องและสอดคลองกับหัวขอการสนทนาในแตละสัปดาห  

จากขอมูลพบวาในแตละคร้ังมกีารสนทนากันโดยสามารถแบงองคประกอบยอยไดเปน 3 สวน 

ไดแก การเลาเร่ือง การแสดงความคดิเห็นและการใหคําปรึกษา ดังนี้ 

  1) การเลาเร่ือง ผูดําเนินรายการจะคัดเลือก e-mail ตามหัวขอ 

การสนทนาในแตละสัปดาห แลวนํามาอานออกอากาศโดยจะไดยินเร่ืองราวที่อยูใน e-mail 

กันทั่วไป ไมวาจะเปนผูดําเนินรายการและผูฟงกําลังฟงอยู  ณ ขณะนัน้ 
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ตัวอยาง 

 พี่ออย: เปนหนังที่แจงเกิดนะคะ เมลฉบับนี้คะ ผมเคยบอกเลิกบอกเลิกแฟนมาได

สามปแลว คือชวงนั้นเปนชวงที่ผมเขามหาวิทยาลัยใหม ๆ แฟนผมเรียนเชียงใหมผมอยู

กรุงเทพนะคะ  ชวงนั้นเปนชวงปใหมที่แฟนผมลงมาเที่ยวกรุงเทพ เขาอยากจะไปเที่ยวกับผม 

แตวันนัน้พอดเีปนวันเกดิของเพื่อนสนทิก็เลยปฏเิสธแฟนเสยีอยางนัน้ เธอเสยีใจมากคะ เพราะ

เธอตัดสินใจจะลงมาวันเกิดของผม เธอรองไห ชวงนั้นเปนชวงที่ผมกําลังตามหาเพื่อนใหม  

มีสังคมใหมผมเลยรูสึกหงุดหงดิมากที่เคาไมเขาใจสักทีวานี่มันจะวันเกิดผมนะ ก็เลยตัดสินใจ

บอกเลิกเลย ชวงแรกที่บอกเลิกผมไมรูสกึอะไรเลยครับ แตพอเวลาผานไปผมกลับรูสกึคดิถงึ

เธอมาก ย่ิงเวลาที่มีโอกาสไดเจอกันทําใหผมไมกลาคุยกับเธอแมแตหนาผมยังไมกลามอง  

ทั้ง ๆ ที่ผมมีเร่ืองอยากคุยมากมายแตผมเคยทําเธอเสียใจไวทําใหผมไมกลา ในที่สุดก ็

รวบรวมความกลาเพื่อเขาไปขอคืนดี เขาก็คุยกับผมดีดีดวยเหตุผลเขาก็บอกวา ชวงแรกที่ 

ผมบอกเลิกเขาไปก็เสียใจมาก รองไหหลายวันมากเขาไมอยากกลับไปเปนแบบนั้นอีก ผมก็

ยอมรับความคิดเห็นของเขายอมรับการตัดสินใจแตผมยังไมตัดใจนะครับ นาน ๆ ก็โทรไปคุย

กับเคาบาง บางทีอยากคุยแตไมกลาโทรกลัววาจะโทรไปกวนเคา เดี๋ยวจะกลายเปนทําให 

เคารําคาญ พี่ ๆ ชวยแนะนําผมหนอยไดไหมวาผมควรทํายังไง (7 มกราคม 2554) 
 

 จากตัวอยางจะเห็นไดวาผูที่เขียน e-mail เขามานั้นไดเลาเร่ืองราวตาง ๆ ที่ม ี

ความจําเปนกับการใหคําปรึกษาของผูดําเนินการรายการทั้งสองคน ใชภาษาที่ไมเปนทางการ 

เปนการถายทอดความรูสึกผานทางตัวอักษร ผูดําเนินรายการจะอานขอความจนจบเพื่อให

เขาใจเร่ืองราวทั้งเร่ืองโดยตลอดและเพื่อทําใหสามารถใหคําปรึกษาที่เหมาะสมแกเจาของ

ปญหานัน้ ๆ ดวย 

  2) การแสดงความคิดเห็น เมื่อผูดําเนินรายการอานขอความจาก e-mail 

จนจบแลว ก็จะมีการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดระหวางผูดําเนินรายการทั้งสองคน

เพื่อที่จะดําเนินการสํารวจความคิดเห็นเพื่อที่จะใหคําปรึกษาอยางเหมาะสมแกผูที่เขียน  

e-mail เขามา โดยการแสดงความคิดเห็นนัน้เปนการสนทนาระหวางผูดําเนนิรายการทั้งสองคน

เปนการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาเหลานั้นวาแตละคนมีความคิดเห็นตอเร่ืองราว 

นัน้อยางไร 
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ตัวอยาง 

  พี่ออย: ผิดมากมั๊ยคะ 

  พี่ฉอด: ขอสรุปประเด็นนิดนึงกอนนะคะวา เพราะวาผูชายอยากจะไป

กับเพื่อนในวันเกิดของตัวเอง  แลวแฟนไมยอมก็เลยถึงขั้นเลิกกัน ซึ่งอันนี้เปนขอนาสังเกต

นดินงึที่พี่คดิวา ทําไมเลกิกันงายขนาดนี้เชยีวหรือ 

พี่ออย: แตแฟนเคาก็อยูเชยีงใหมและก็ตัง้ใจเหลือเกนิวาฉนัจะไปฉลอง

วันเกดิกับเธอที่กรุงเทพ เขาก็เลยลงมาและถงึวันนี้ก็เลยรูสกึผิดอยากจะกลับไป   

  พี่ฉอด: ก็ (หัวเราะ) ตองบอกวาเลิกกันงายจริง ๆ แตพี่ก็เชื่อวามันคง

ไมไดเปนแคจะ เออ การเลกิกันคร้ังนัน้อาจไมไดแบบเหตุผลนี้เหตุผลเดยีว (7 มกราคม 2554) 
 

 จากตัวอยางจะเห็นวาผูดําเนินรายการแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมากับ

เร่ืองราวที่ไดรับฟงจาก e-mail เปนความคิดเห็นสวนตัววาเหตุการณดังกลาวไมคอยมีความ

เปนเหตุเปนผล เปนการตัดสินใจแบบฉับพลันซึ่งความเปนจริงอาจจะมเีหตุผลอื่น ๆ  ที่มากกวา

จากที่ไดรับฟงก็เปนได 

  3) การใหคําปรึกษา เมื่อผูดําเนนิรายการทัง้สองคนไดแสดงความคิดเห็น

ตอเร่ืองราวที่ไดรับทราบจาก  e-mail แลว ก็ไดเร่ิมการใหคําปรึกษาเพื่อเปนการชวยเหลือ

เจาของปญหานั้น ๆ เพื่อใหเจาของปญหานําการใหคําปรึกษาเหลานั้นไปปรับใชเพื่อเปน 

สวนหนึ่งในการหาทางออกของปญหานัน้ ๆ ตอไป 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: เชื่อวาคนสองคนคบกันเนี่ย มันคงจะผานเร่ืองราว มคีวามรูสกึ

ดีและไมดีควบคูกันมาระหวางตอนที่เดินมาดวยกัน แตวาพี่วามันเปนจังหวะแบบพลาด

นิดนึงอะฮะ กับการตัดสินใจที่มันแบบ หุนหันไปนิดนึง  เร็วไปนิดนึงแลวมาเสียใจตอนหลัง 

แตในความเปนผูชายนะพี่มองวาแบบ เราก็ควรจะแมนๆยืดออกยอมรับผิดอะ ก็ยังรูสึกดนีะ

ที่ฟงแลวเออเขารูสึกวาเขาซื่อสัตยกับความรูสึกกับตัวเองแลวเดินไปกับขอคืนดีแตมันก ็

ไมควรจะคาดหวังวาคุณจะไดสิ่งที่เคารูสกึดดีกีลับมานะคะ อะไรยังงี้ (7 มกราคม 2554) 
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 2.3 การเปดเพลงและเขาโฆษณา เมื่อผูดําเนนิรายการทัง้สองคนดําเนนิรายการ

มาไดชั่วระยะเวลาหนึ่ง สวนใหญจะเปนสวนกลางรายการก็จะมกีารพักการสนทนา โดยการเปด

เพลงแบบเต็มเพลงแลวก็เขาสูการโฆษณา  หลังจากนั้นก็จะเร่ิมชวงใหมโดยกลาวถึงหัวขอ 

การสนทนาอีกรอบหนึ่ง จากนั้นก็เร่ิมสนทนากับผูฟงคนตอไปจนชวงสุดทายของโครงสราง 

สวนเนื้อหา 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

แผนภาพท่ี 2 องคประกอบยอยของโครงสรางสวนเนื้อหา 

 

  

โครงสรางสวนเนื้อหา 

การสนทนาระหวาง

ผูดําเนนิรายการทัง้

สองคนกับผูฟงผาน

ทางโทรศัพท 

การทักทาย   

การเลาเร่ืองและการซักถาม   

การเลาเร่ือง   

การแสดงความคดิเห็น   
การสนทนาระหวาง

ผูดําเนนิรายการทัง้

สองคนที่เกี่ยวกับ

ปญหาใน e-mail 

จากผูฟงรายการ 

การใหคาํปรึกษา   

การเปดเพลงและ

เขาโฆษณา 

การขอคําปรึกษาและการให

คําปรึกษา   

การจบการสนทนา 
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3) สวนทาย 

 สวนทายเปนองคประกอบของโครงสรางปริจเฉทรายการวิทยุ “Club  Friday”  

ที่ปรากฏตอจากองคประกอบสวนเนื้อหา ปรากฏอยูในทายชวงที่ 3 ซึ่งเปนชวงสุดทายของ

รายการ กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ เปนการสรุปเนื้อหาประเด็นตาง ๆ เกี่ยวกับเร่ืองราวของผูฟง 

ตามหัวขอการสนทนาประจําสัปดาห เปนการทิ้งขอคดิ ขอเตือนใจใหกับผูฟงทุกคน เปนการให

แงคิดเพื่อนําไปเปนแนวเทียบในการใชชีวิต เก็บเอาไวเปนประสบการณสอนตนเองและ 

นําไปใชในชีวิตประจําวันได เปนตน จากการศึกษาขอมูลและเนื้อหาของขอมูลที่ใชในการวิจัย 

พบวา สามารถแบงองคประกอบยอยไดเปน 2 สวน ไดแก องคประกอบที่ปรากฏตายตัวและ

องคประกอบที่ปรากฏไมตายตัว มรีายละเอยีดดังนี้ 

 3.1 องคประกอบท่ีปรากฏตายตัว คือ องคประกอบที่ปรากฏอยางสม่ําเสมอ 

จากการศึกษาเนื้อหาและรูปภาษาที่ปรากฏในขอมูลพบวา องคประกอบที่ปรากฏตายตัวมี

องคประกอบยอย 3 สวน ไดแก การสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ การแจงหัวขอการสนทนา

ประจําสปัดาหตอไป การกลาวอําลา มรีายละเอยีด ดังนี้ 

  1) การสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ ในการจัดรายการแตละสัปดาห ซึ่งมี

หัวขอการสนทนาประจําสัปดาหเปนหลัก ซึ่งจะมีองคประกอบยอยเปนเร่ืองราวที่หลากหลาย

ของผูฟงที่สอดคลองกับหัวขอในการสนทนาดังกลาวซึ่งในสวนทายก็จะมีการสรุปประเด็นแง 

คิดตาง ๆ ที่เกี่ยวของสอดคลองกับเร่ืองราวที่สนทนากันในรายการ เพื่อเปนคติเตือนใจใหแก

ผูฟงรายการคนอื่น ๆ ดวย 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: จริง ๆ เปนประเด็นที่นาคุยมากเลยนะคะแตละสายที่เขามาได

อารมณที่หลากหลายจริง ๆ นะคะ คนที่รักเราไมใช คนที่ใชไมรัก เหมอืนพีฉ่อดบอกตอนตน

คะเปนเร่ืองตลกที่มันไมขําอะ (หัวเราะ) มันใชแตก็ไมไดรักไมไดอยูดวยกัน คนที่อยูดวยกัน

อาจไมใชคนที่ใชมากทีสุ่ดแตไมแนนะวันนงึอาจเปนคนที่ย่ิงอยูดวยกันย่ิงรักกันก็ได 

  พี่ฉอด: ในที่สุดแลวไมวาชวีติจะสงอะไรมาให อยูที่วาเราจะอยูกับสิ่งที่

มอียูอยางไรใหมันดทีี่สุดอะ  ใหมคีวามสุขที่สุดและสาํคญัที่สุดคอืตองไมทาํรายคนอื่น มี

หลายคนที่อยากจะมคีวามสุขบนความทุกขของคนอื่น   

  พี่ออย: แบบฉันอยากมเีธอฉันก็อยากมเีขาดวยอะไรแบบนี้ 

  พี่ฉอด: ใชเลย ไมดนีะแบบนี้นะคะ (28 มกราคม 2554) 
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 จากตัวอยางแสดงใหเห็นขอคดิคตเิตอืนใจหลากหลายแงมุม เปนคําพูดที่ทําใหเรา

เห็นวา การรักอยางมีสติยอมสงผลดีกับตัวเราและกับคนที่เรารักดวย ไมจําเปนวาคนที่เรา

รักจะใชสําหรับเราหรือไมแตถาเรามีโอกาสไดอยูกับเขาก็ควรดูแลรักษาหัวใจซึ่งกันและกัน 

ถอืเปนคตเิตอืนใจใหเรานําไปปรับใชกบัชวีติรักของเราได 

  2) การแจงหัวขอการสนทนาประจําสัปดาหตอไป เมื่อถึงชวงทายของ

รายการก็จะมกีารแจงใหผูฟงทราบถงึหัวขอการสนทนาประจําสัปดาหตอไปเพื่อผูฟงจะไดมี

การเตรียมการฟงในสัปดาหตอไปและเพื่ออํานวยความสะดวกแกกลุมผูฟงที่จะสงเร่ืองราว

เขามาในรายการทาง e-mail ซึ่งเปนการกระตุนใหผูฟงมีความตองการอยากฟงเร่ืองราวใน

หัวขอการสนทนาในสัปดาหตอไปมากย่ิงขึ้น 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: ศุกรหนาเปนเร่ืองอะไรเนี่ย รูสึกวาเราพูดกันเยอะมาก มัน

เยอะแยะไปหมด เอาละคะใหทมีงานสงขึ้นมานะคะวา ศุกรหนาเราจะพูดกันเร่ืองอะไรและก็

ฝากเอาไวดวยนะกอนทีจ่ะไปเที่ยวกันเตรียมสัมภาระใหพรอมนะคะ กอนจะลงเรืออะคะ เรา

มาเปลีย่นบรรยากาศกันนะคะ กอนวาเลนไทนไปคุยเร่ืองรักกันบนเรือนะคะ 

  พี่ออย: อะมาแลว รักแทมจีริงไหม ศุกรหนานะคะ วันที่ 4 กุมภานะคะ

พี่ฉอดวางไหมคะ ออไมไดนพิี่ฉอดตดิธุระ 

  พี่ฉอด: ใชคะอดเลย จะมใีครสักคนมานั่งตรงนี้ 

  พี่ออย: โห รักแทมอียูจริงไหม มันนาคุยนะคะ พลาด ๆ 

  พี่ฉอด: อะคะ จะ ๆ เต็มที่จะ เอารักที่อยูบนโลกดกีวา จะแทหรือไมแท

ชางมันเถอะ 

  พี่ออย: ใชคะ ไมทําใครทุกขก็พอแลวเนอะ (28 มกราคม 2554) 
 

  3) การกลาวอําลา พบวามีลักษณะที่ปรากฏตายตัว คือ เร่ิมดวย 

การกลาววาหมดเวลาของรายการวิทยุ “Club  Friday” การบอกวาพบกันอีกคร้ังใน 

การออกอากาศสัปดาหตอไป การกลาววลอํีาลาเพื่อปดรายการอยางชัดเจน 

ตัวอยาง 

  พี่ออย:  ศุกรหนาคุยกันนะคะ ไมวาคุณจะอยูที่ไหนความรักอยูรอบตัว

คุณนะคะ มาคุยกันวารักที่คุณเคยเจอเปนรักแทหรือเปลา อาจจะไมมเีลยก็ไดนะเนี่ย (หัวเราะ) 

  พี่ฉอด:  คะ ขอใหมคีวามสุขกับความรักของคุณนะคะ สวัสดคีะ 

  พี่ออย:  สวัสดคีะ (28 มกราคม 2554) 
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 3.2 องคประกอบท่ีปรากฏไมตายตัว คอื องคประกอบที่ปรากฏไมสม่ําเสมอ 

จากการศกึษาเนื้อหาและรูปภาษาที่ปรากฏในขอมูลพบวา องคประกอบที่ปรากฏไมตายตัวมี

องคประกอบสวนเดยีวคอื การโฆษณาประชาสัมพันธการจัดรายการนอกสถานที่ 

ตัวอยาง 

  พี่ออย: และก็ฝากเอาไวดวยคะสําหรับอาทิตยที่เราจะลงเรือกันนะคะ

เพราะวาเราเปลี่ยนบรรยากาศของคลับฟรายเดยดวย เดี๋ยวเสารอาทิตยนี้ก็ลงเรือกันไปกับ

วาน ธนกฤตในวันอาทิตยและถัดไปวันที่ 13 กอนวันวาเลนไทนไปคุยเร่ืองรักกันดีกวานะคะ 

ไปคุยเรือรักกันบนเรือ แนนอนคะพี่ออยพี่ฉอดลงไปอยูแลว 

  พี่ฉอด: เราจะไดเจอกันนะคะไปคุยเร่ืองราวความรักกันนะคะ  

(28 มกราคม 2554) 

 

 จากตัวอยางแสดงใหเห็นถึงการโฆษณาประชาสัมพันธเกี่ยวกับการจัดรายการ

นอกสถานที่ คือ มีการจัดรายการบนเรือลองไปตามแมน้ําเจาพระยาเพื่อเปนการเปลี่ยน

บรรยากาศการรับฟงรายการ   

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี 3 องคประกอบยอยของโครงสรางสวนเนื้อหา 
 

  

โครงสรางสวนทาย 

องคประกอบที่

ปรากฏตายตัว   

การสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ 

การแจงหัวขอการสนทนา

ประจําสปัดาหตอไป 

การโฆษณาประชาสัมพันธ 
องคประกอบที่

ปรากฏไมตายตัว 

การกลาวอําลา   
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อภปิรายและสรุปผล 

ผลการศกึษาพบวารายการวิทยุ  “Club  Friday” ดําเนนิรายการในลักษณะการสนทนา

กันระหวางผูดําเนินรายการกับผูฟงมากกวาการสนทนากันเอง กลาวคือ เปนรายการที่มุง

ประเด็นการใหคําปรึกษาและเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณดานชีวิตและความรักจึงทําใหมี

รูปแบบที่เปนการดําเนินรายการแบบไมเปนทางการ สอดคลองกับงานวิจัยของเขมลักษณ  

อินลออ (2547) ที่ศึกษาเกี่ยวกับปริจเฉทการรายงานขาวของรายการระเบียงขาวทางสถานี 

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ซึ่งใชน้ําเสียงหรือทวงทํานองการรายงานขาวมีชีวิตชีวา  

ไมเครงเครียดมากนัก เชนเดียวกับในงานวิจัยนี้ที่มีการดําเนินรายการแบบเปนกันเอง  

ไมเครงเครียดเพื่อทําใหการใหคําปรึกษาและการแลกเปลี่ยนประสบการณนั้นดําเนินไปไดอยาง

ราบร่ืนและประสบผลสําเร็จและมีการเปดเพลงเพื่อทําใหเกดิความเพลดิเพลินและความบันเทิง

หรืออาจกลาวไดวายังมรูีปแบบที่โดดเดนของการจัดรายการวทิยุ คอื การเปดเพลงใหผูฟงไดรับ

ฟง   

 ในการศึกษาโครงสรางของปริจเฉทรายการวิทยุ “Club  Friday” พบวามีองคประกอบ

หลัก ๆ ไดแก สวนนํา  สวนเนื้อหาและสวนทาย สอดคลองกับงานวจิัยของ แพรวตา ศรีษะโคตร

และภาสพงศ ผิวพอใช (2561) ที่ศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีและถอยคําการสัมภาษณในรายการวิทยุ

คลับฟรายเดย โดยการแบงโครงสรางของการสัมภาษณออกเปน 3 สวนเชนเดียวกัน ไดแก  

ตอนเร่ิมตน ตอนกลาง และตอนทาย นอกจากนี้ งานวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของ ปญจพร 

ลีลาชีวสิทธิ์ (2549) ซึ่งเปนโครงสรางที่ตายตัวทําใหเกิดการดําเนินรายการที่เปนรูปแบบที่

ตายตัวในสวนหลักแตก็มีรูปแบบที่ไมตายตัวในการสนทนากันในระหวางการดําเนินรายการ 

กลาวคือ หัวขอการสนทนาประจําสัปดาหนัน้มผีลสําคัญอยางย่ิงที่จะเปนตัวกําหนดเร่ืองราวที่

สนทนากันระหวางผูดําเนินรายการและผูฟง ทั้งที่เปนการสื่อสารทางโทรศัพทและการสื่อสาร

ทาง e-mail ซึ่งจะมคีวามแตกตางกันที่เปนการสื่อสารแบบสองทางและทางเดยีว ตามลําดบั 
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บทคัดยอ 

ผูเรียนชาวไทยที่เรียนภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศมักจะประสบปญหาใน 

การสรางคุณานุประโยคในภาษาอังกฤษ จากงานวิจัยที่เกี่ยวของมักจะระบุวาปญหาการสราง

คุณานุประโยคในภาษาอังกฤษ (English Relative Clause-ERC)  เปนปญหาในเร่ืองของ

วากยสัมพันธ (syntactic structure) ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค (1) เพื่อที่จะแกปญหา 

การสรางคุณานุประโยคในภาษาอังกฤษที่ผิดพลาดโดยการใชวิธีการสอนแบบแจงชัด (Explicit 

Instruction) (2) ทดสอบสมมุติฐานตามแนวคิดลําดับนามวลี (the Noun Phrase Accessibility 

Hierarchy –NPAH) ที่กลาววาโครงสรางประพันธสรรพนามประธานคุณานุประโยค (Subject 

ERC) นั้นงายที่สุดและโครงสรางประพันธสรรพนามแสดงความเปนเจาของคุณานุประโยค 

(Genitive ERC) นั้นยากสําหรับผูเรียนในระดับมหาวิทยาลัยที่เปนชาวไทย โดยในการวิจัยนี้

ผูเขารวมงานวจัิยจํานวน 22 คนใชเวลา 4 สัปดาหในการเรียนคุณานุประโยคภาษาอังกฤษ ERCs 

ผานการสอนโดยวิธีการสอนแบบชัดแจง (Explicit instruction) ผลจากการทดลองหลังการเรียน

พบวาผูเขารวมวิจัยสามารถสรางประโยคที่มีโครงสรางแบบ ERCs ไดดีขึ้น จากการทํา

ผลของการสอนแบบชัดแจงในการเรยีนรู 

คุณานุประโยคภาษาอังกฤษสําหรับนิสติชาวไทย 

The effects of explicit instruction on  

english relative clauses  

    

บทความวิจัย  (Research Article) 
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แบบทดสอบการรวมประโยคและและแบบทดสอบการแปล โดยมีนัยสําคัญที่แตกตางทางสถติิ

ทัง้สองแบบทดสอบ อยางไรก็ตามความสามารถในการสรางโครงสรางประโยคแบบ ERCs ไมได

เปนไปตาม NPAH ในทุกกรณี งานวิจัยนี้พบวาโครงสรางประธานประพันธสรรพนาม 

คุณานุประโยค (Subject ERC) นั้นเรียนรูไดงายที่สุด ในสวนของโครงสรางประพันธสรรพนาม

กรรมคุณานุประโยค (Object ERC) และโครงสรางประพันธสรรพนามแสดงความเปนเจาของ

คุณานุประโยค (Genitive ERC) นัน้ ซึ่งถอืวาเปนโครงสรางที่ยากที่สุด พบวาผูเรียนทําคะแนนได

ดีกวาในโครงสรางประพันธสรรพนามกรรมคุณานุประโยค ในแบบทดสอบการรวมประโยค  

แตในแบบทดสอบการแปล ผู เรียนทําคะแนนในโครงสรางประพันธสรรพนามกรรม 

คุณานุประโยคไดดกีวาโครงสรางประพันธสรรพนามแสดงความเปนเจาของคุณานุประโยค 
 

คําสําคัญ:   คุณานุประโยคภาษาอังกฤษ  แนวคดิลําดับนามวล ี ผูเรียนชาวไทยที่เรียน

ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ 
 

Abstract 

 English relative clauses (ERCs) seem to be a problem for Thai EFL (English as a Foreign 

Language) learners. Literature always mentions ERCs as a part of syntactic problems.  

Thus, this study aims to solve this problem through a teaching model called explicit instruction. 

Another objective of the study is to what extent the university performance fits the Noun Phrase 

Accessibility Hierarchy (NPAH) in that Subject ERC is the easiest form and Genitive ERC  

is the more difficult one. Twenty-two English-major education students spent four weeks 

learning ERCs through the explicit instruction. The findings show that students performed better 

in a sentence combining test and a translation task; statistically significant difference was found 

in both tests. Nonetheless, their performance did not fit the NPAH in all cases.  The Subject ERC 

became the easiest form to acquire, but the Object and Genitive ERCs show inconsistent results 

from the sentence combining test and the translation task.   That is, students performed Genitive 

ERC better than the Object ERC, but in the translation task, student had higher score in Object 

ERC than Genitive ERC.  
 

Keywords:  English relative clauses, The Noun Phrase Accessibility Hierarchy, Thai EFL learners 
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Rationale of the study 

 A number of Thai scholars posit that English grammar becomes an up-hill task for 

many Thai students.   For example, Thep-Ackrapong (2009) mentions that English grammar 

is one of the Thai learners’ problems. She found that most widely found grammar errors by 

Thai students were: subject-verb agreement, topic-comment structure, passive voice, 

participial phrase, relative clause and subordination. Intaraprapong (2013) claims that 

complex sentences pose some difficulty to the students because they cannot identify 

between a main clause and a subordinate clause. In the complex sentences, English relative 

clauses (ERCs) are always on a list of a syntactic error category by Thai university students 

(Promsupa, Varasarin & Brudhiprabha 2017; Waelateh, Boonsuk, Ambele & Jeharsae 2019).    

Based on the researchers’ teaching experience when students were assigned to 

write essays or paragraphs, among other grammar errors the researchers found that many 

students used inaccurate types of English relative clauses (ERCs) to convey their thoughts. 

For example, That is the man whom helped me last night.  The students were supposed to 

use the subject relative clause with “who” as a relative pronoun. The ERC problems were 

found in not only high school students but also university students. To be more precise, when 

they were assigned to do either a paragraph writing or an essay writing, they used adjective 

clauses in the wrong form. Worst, during the writing conferences, as a part of the writing 

course, many of them claimed that they had used ERCs correctly. Needless to say,  

this problem requires an urgent attention and solution to better students’ writing performance. 

This issue should not be overlooked when ERCs are widely found in many sources such  

as newspapers, textbooks, novels, etc. Specifically, one of the previous studies confirms  

this phenomenon. That is, Nangkitjawat (2013) conducted a study through university 

academic textbooks from three major clusters (Humanities and Social Science, Science and 

Technology, and Medical Science); she found that ERC structure was the most frequently 

used one when compared to the other two types of complex sentence structures, namely 

noun clauses and adverb clauses. Nangkitjawat posits that ERCs not only define or identify 

the things that the writer is talking about, but they also make the readers understand 

the contents more easily and clearly. Thus, ERCs play a significant role in an academic area. 
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The classroom problems and the most frequent use of ERC in academic textbooks had 

inspired the researchers to conduct the present study.  

The next question is in what way the instructors could help the students out since 

there were a lot of teaching practices or approaches. In other words, why was an explicit 

instruction chosen as a treatment to solve the problem? For one reason, this teaching method 

has a number of strengths such as a series of carefully sequenced steps to follow, student 

engagement practice, immediate corrective feedback, etc.  More details will be discussed  

in the literature review section.  For another, only one study by Thai scholar has employed 

the explicit instruction to teach Thai students. That is, Chaiyapho (2017) used the explicit 

instruction to teach noun clauses to university students. The other reason is from past  

to present, ERCs have been studied by many Thai scholars, but not much research related 

to ERC teaching exists. In addition, this study goes beyond only a teaching method,  

but linguistic perspective framework was employed to investigate students’ performance 

before and after the teaching treatment. That is, before and after the treatment how  

their performance was compatible with the Markedness Theory, namely the Noun  

Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH), to find out whether one structure is truly easy to learn 

than the others. If “yes”, what can be the reasons behind this linguistic phenomenon.  
 

Research questions 

1.  To what extent does the explicit instruction improve ERC performance? 

2.  Before and after the explicit instruction, do Thai EFL learners’ performance 

still follow the Noun Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH)? 
 

Literature Review  

Explicit Instruction 

Archer and Hughes (2011) define an explicit instruction as a systematic, direct, 

engaging, and success-oriented instruction with three major stages-I do it, We do it, and 

You do it.   That is, teachers have initially a high involvement. Once students begin to show 

a better sign of performance; teacher’s support is gradually withdrawn. Finally, students 
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perform independently. Its name might mislead people to understand that this type  

of method promotes teacher-centered approach, which teachers are the main source  

of information and students needs to follow the teachers’ rules and directions, and require  

a large amount of memorization and rote-learning practice. In fact, all teaching materials 

and instructional decisions are based on students and performance not on a rigid adherence 

to “teacher-centered” techniques (2011:19). The strength of this instruction is this teaching 

method is suitable for difficult contents or those that the learners cannot discover. It is called 

an explicit instruction because it is an unambiguous and direct approach to teaching;  

in addition, both instructional design and delivery procedures are in clear descriptions  

and demonstration. To be more precise,  

“Explicit instruction is characterized by a series of supports or scaffolds, whereby 

students are guided through the learning process with clear statements about the purpose 

and rationale for learning the new skill, clear explanations and demonstrations of  

the instructional target, and supported practice with feedback until independent mastery  

has been achieved” (p.1).   

Archer and Hughes claim that without explicit input how the learners discover  

the following issues.  

• the sound associated with a letter;  

• the quantity associated with a number; 

• the steps in an efficient math algorithm; 

• the order of operations in algebra; 

• the process for sounding out words; 

• the construction of a persuasive essay; 

• the elements in scientific inquiry; 

• a spelling rule for dropping the finale (2011: VII) 
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It is true that there are a number of teaching methods to better students’ 

language performance. However, for grammar teaching, the explicit method seems to be 

an effective alternative to help students discover significant grammar points or they may 

discover them inaccurately, inadequately, or even inefficiently. The explicit instruction as 

an intensive intervention can be employed to promote students’ achievement gains.  
 

Teaching Practice in Action 

 In the present study, the researchers employed five steps of teaching based on 

three major stages-I do it, We do it, and You do it.  Below are our five-step teaching plan. 

1.  Introduction 

• Review basic skills and knowledge before getting into the main contents. 

2.  Presentation (I do it) 

• State the lesson goals. 

• Present forms and function of target relative clause (such as subject 

relative clause) with small steps to combine two simple sentences into 

one complex sentence.  

• Emphasize certain points that the students should pay special attention 

such as relative pronouns (who, whom, whose).  

• Use simple language/avoid technical terms.  

3.  Guided practice (We do it) 

• Have students practice combine sentences to construct new sentences 

with relative clause by either making new sentences in the front class 

or doing with classmates. 

• Provide feedback and comments.  

• Provide Thai sentences and let the students translate them into English 

with relative clause structure.   

• Allow students to more practice until they are fluent under the 

instructor’s supervision. 
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4.  Students’ actions (You do it) 

• Distribute handouts to have students do the exercise individually. 

• Walk around the classroom to ensure that students can do the exercise. 

5.  Wrap-up 

• Have students summarize what they learn today to ensure that they 

understand target relative clause type in terms of forms and functions. 

They could express their difficulty and concerns and what they should 

do after class.  

Adopted from Archer & Hughes (2011: 4) 

 

 In conclusion, the explicit instruction requires a teacher to select the important 

information to teach and then break down information into pieces. To do these, the three major 

steps are employed-I do it, We do it, and You do it. The learners not only learn from  

the teachers, but they practice what they are taught in the classroom. Not surprisingly,  

a number of researchers have employed the explicit instruction to teach students in classroom. 

Most findings show impressive results, particularly when dealing with complex sentences 

(Andrews, 2007; Chaiyapho, 2017; Nezakat-Alhossaini, Youhanaee, Moinzadeh, 2014). 
 

Theoretical Framework 

Markedness Theory is the major current study’s framework. In general, the notion 

of markedness originated from Roman Jakobson and Nikolai Trubetzkoy, the founders of the 

Prague school of phonology (Gurevich, 2001).  The theory was initially used to explain the 

language sounds to identify the binary opposition between marked and unmarked forms.  

That is, unmarked sounds are general, less complex, and widely found.  The marked ones 

are difficult, more complex, and rare.  Later, this binary symmetry was used in many areas 

such as syntax, pragmatics, semantics, morphology, and language acquisition.  

 To make this theory tangible and applicable to the current study, the Noun 

Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH) was employed to do the data analysis.  
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Conceptual Framework 

NPAH  

The Noun Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH) by Keenan and Comrie (1977) 

deals with relative clauses (RC) in many languages around the world.  Their work broke 

new ground because many studies related to this concept have been conducted since 

then. Their concept proposes that not all types of RC are accessible equally. In other 

words, some types of RC are more accessible than the others. That means one types can 

be more marked than others. How does this matter to learners? The easiest type to access 

or the unmarked form takes less time to learn than the marked forms. Keenan and Comrie 

introduced an accessibility hierarchy scale as below. It should be noted that the symbol 

“>” indicates “to be more accessible than …”. In other words, “>” means “easier to 

relativize”, or “easier to acquire”. 

 

SU > DO > IO > OBL > GEN > OCOMP 

Unmarked------------------------->Marked 

Unmarked SU  Subject That is Tom [who gave me a book]. 

DO  Direct object That is Tom [whom I met yesterday]. 

IO Indirect object That is Tom [whom I gave a book to]. 

OBL (OP)  Oblique (or object-  That is Tom [with whom I had a flight]. 

of preposition) 

GEN  Genitive That is Tom [whose wife is a nurse]. 

Marked OCOMP Object of- That is Tom [whom I am taller than].  

comparative   

(adopted from Keenan & Comrie, 1977) 
 

Figure 1: English relativization types 

 

  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 75  

 

Based on the hierarchy scale, the left-hand forms are easier to revitalize and widely 

found than those on the right hand. To be more precise, a subject RC is easier form  

to revitalize than a direct object RC. By the same token, a direct object RC is earlier formed 

to revitalize learn than an indirect object RC. Notice that the level of markedness goes up 

from left to right on the scale.  As a result, an object of comparative RC is the most marked 

form and the most difficult one to revitalize. Thus, the higher the grammatical relation is  

on the hierarchy scale, the easier it is for that syntactic position to relativize or access by  

the leaners in both within a language and across languages. 

Based on NPAH, the researchers combined DO, IO, and OBL together as a DO. 

However, the hierarchy scale was still the same as that in the NPAH in the sense that SU 

is the most accessible among the three; DO is more accessible than the genitive “whose”. 

Thus, the ranking was: SU > DO > GEN. However, in this study, we used Subject > Object > 

Genitive to represent the ranking to be compatible with the NPAH framework.    
 

Previous Studies 

Relative Clauses in Other Languages 

Relative clauses have been studied from past to present. Interestingly, this topic 

was become a major topic in a special issue of a well-known journal named Studies in 

Second Language Acquisition in June 2007, Volume. 29, No. 2 by Cambridge University 

Press. It is true that relative clause structures are found in a number of languages. Not 

surprisingly, relative clauses on different language studies were conducted. To be more 

specific, Kanno (2007) on Japanese relative clauses; Renaud (2011) on French relative 

clauses; Yi (2011) and Wen (2020) on Chinese relative clauses; Lee and Lee (2012)  

on Korean relative clauses; Caponigro and Pear (2009) on Italian relative clauses, to name 

a few. In addition, L2 acquisition on ERCs is also widely found. Some of them are: Alroudhan 

(2016) on Arabic speakers; Madsen (2016) on Danish speakers; Lin and Chuang (2014)  

on Chinese speakers; Yas (2012) on German and Turkish speakers; to name but a few.   
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Relative Clauses and NPAH 

To narrow down to the studies based on the Noun Phrase Accessibility framework, 

it is found that the NPAH has been employed in many studies.  To illustrate, Xu (2011) 

carried out a study with native speakers of English who learned Chinese as a foreign 

language (CFL) to complete a sentence combining test. The objective was to examine 

whether the accessibility hierarchy in Chinese Relative Clauses followed the NPAH or not.  

The focus was placed on only four types of relative clauses namely, Subject, Direct Object, 

Indirect Object, and Object of Preposition. The findings revealed that the participants 

performed better in Subject and Direct Object RC than the Indirect Object and Object of 

Preposition RCs used pronouns with the lower position on the NPAH.  Another study on 

Japanese based on the NPAH was conducted by Ozeki and Shirai (2007).  They employed 

two instruments to elicit Japanese RC from L1 Chinese, English, Korean, and Cantonese 

speakers.  The findings from the oral interview and the sentence combing test made no 

difference in the sense that Subject RC was not easier than Direct Object and Oblique 

RCs even the low proficiency group still performed the two forms better than the Subject 

RC.  In 2008, Choi and Kim conducted a study with a group of university students and a 

group of primary school students; both groups were Korean EFL students.  The three 

instruments were employed to elicit their acquisition; they were a sentence combining 

test, a computerized reading comprehension test, and a sentence combining test checking 

animacy effects.  The focus was on Subject, Object, and Oblique ERC.  The results were 

consistent with the predictions made by the NPAH.  They summarized that the NPAH had 

an impact on Korean learners' acquisition of ERCs. The other study was done by  Şavran 

(2022), who had Turkish EFL learners at pre-intermediate level and Turkish EFL learners 

at upper-intermediate level (50 in total) do a grammaticality judgment test and  

a sentence combining task. The findings show that only Turkish pre-intermediate  

EFL learners followed the Noun Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH) only in sentence 

combining task.  All other results revealed that Turkish EFL learners did not follow  

the NPAH.  So, the inconsistent results from literature provide a room for more studies  

to expand. 
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Relative Clauses by Thai Scholars 

In terms of relative clauses by Thai researchers, the focus was on either English or 

Thai relative clauses.  To illustrate, Phoocharoensil (2009) carried out an extensive study on 

English relative clauses by Thai speakers based on two theoretical frameworks (NPAH and 

Perceptual Difficulty Hypothesis or PDH). The results from two groups of university 

participants (high and low language competence) conformed to the two theories in the sense 

that subject relative clause was employed the most and genitive was found the least.  Based 

on the PDH, ended structure was more widely used when compared to the center-

embedded structure. In the following year, Phoolcharoensil and Simargool (2010) paid  

a special attention to ERC and learners’ problems related to the four learning strategies: first 

language transfer, transfer of training, avoidance, and overgeneralization. The findings 

showed that Thai university students from high and low language competence groups had 

problems resulting from all four learning strategies. However, in avoidance strategy, low 

language competent group employed it more than the counterpart. Phoolcharoensil (2012) 

extended his study on adverbial relative clauses (ARCs) introduced by a relativiser ‘Where’ 

and object-of-prepositional relatives (or OPREP). It was found that the frequent problems 

with ‘where’ were ‘where’ as a relative pronoun in a subject position of relative clauses, 

preposition addition, the existence of resumptive pronouns/NP, a substitution of ‘that’  

for ‘where’, etc. Phoolcharoensil, to a larger or less extent, seemed to employ NPAH as his 

major theory except his work in 2010. Another work from Phoolcharoensil was conducted in 

2015 when he paid a special attention to a relativizer ‘That’ through a corpus study.  It was 

found that the use of resumptive pronouns posed the most difficulty. The NPAH was also 

employed and confirmed that the subject relative clause was the easiest and the genitive 

RC was the most difficult one.  It can be noted that Phoolcharoensil was the most productive 

Thai scholar on ERC with more ERC research studies than others. Likewise, Ratanasak (2014) 

employed a sentence combination task and a translation task to high school students to find 

out whether NPAH and PDH held true or not. The findings reveal that NPAH except GEN 

was applicable and PDH was confirmed.  Another study that employed NPAH and PDH as 

theoretical frameworks is from Amornwongpeeti and Pongpairoj (2014). Unlike previous 
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studies, their focus was placed not only on restrictive relative clause (RRC), but also on non-

restrictive relative clause acquisition (NRRC). The results showed that NPAH worked well 

with RRC and NRRC. On the other hand, the PDH fitted the RRCs but not NRRCs because 

the prototypes of the two types of ERC were different. In addition, students had more 

struggle to acquire NRRCs than RRCs. Surprisingly, the only Thai scholar who employed PDH 

extensively in the study was Nuamthanom Kimura (2015). She examined whether university 

students followed PDH concept.  That is, ended-structure relative clauses would be easier 

than center-embedded ones.  The findings conformed with the theory and revealed that 

incorrect, incomplete, deviant answers were related to the center-embedded ones. It had 

an impact on their memory to hold in the information when students suffered from the 

center-embedded structure than the counterpart. Besides linguistic perspective and SLA, 

Thai scholars examined translation of relative clauses from English into Thai. Leenakitti and 

Pongpairoj (2019) focused attention on English relative clauses with the relativizers 

‘who’,‘which’, and ‘that’ based on Chesterman‘s (1997) translation strategies. Two major 

strategies were employed. One was literal translation and the other was translation 

adjustment. Four Thai relativizers were found: /tʰi /, /sɨŋ/, /pʰu /, and /pʰusɨŋ/.  

After going through literature, we found that no literature employed teaching 

approaches to better Thai learners’ performance on ERCs.  As mentioned earlier, ERCs 

are one of the problematic areas that have been widely found in both high schools and 

universities.  Helping students through a teaching approach could be a possible way  

to solve the problem.  As a result, this study would fill the gap by examining how  

explicit instruction could improve Thai learners on ERC and explore to what extent  

Thai EFL learners’ performance still followed the NPAH and PDH before and after  

the explicit instruction.   
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Methodology 

Participants 

 Twenty-three English-major education students took part in the study in the 

second semester of 2020 academic year.   They were fourth year students, and they had 

never had overseas experience to use the English language.  

Research Tools 

 Two major research tools were employed. One is a sentence combining test; the 

other is a translation task. 

First, the sentence combining test was designed to elicit ERCs students’ 

understanding. The students had to combine two sentences together to form a new complete 

sentence. They were informed to set one sentence on the left as an independent clause or 

main clause; the other on the right must be a dependent clause, specifically an adjectival 

clause. To ensure that they understood where ERCs were located, the students had to 

underline the adjectival structure and circle the head noun the ERCs modified.  Below is an 

example from the test. 

 

 He likes his co-workers.  They work in his office. 

 

An expected new sentence is: He likes his co-workers who work in his office.  

 

The total items were 12 with two sentences in each item.  The 12 items questions 

covered three major structures, namely subject, object, and genitive relative clauses.  See 

appendix for more details.  It took 20 minutes to complete this task.  

Second, the translation task was aimed to elicit the participants’ knowledge and 

converted from their native Thai language into English. Again, after translating the 

assigned item, they had to underline ERCs and circle the head noun to ensure that the 

new sentence must have an ERC structure. Here is a sample item from the test. 
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ฉันชอบเรียงความที่คุณเขยีน 

 
 

An expected new sentence is: I like the essay that you wrote.   

 

The total number of items was 12.  The students spent 20 minutes completing 

the task. It should be noted that all items in both sentence combining test and translation 

task consisted of three types of ERCs, namely subject, object, and genitive.  
 

Research Validity and Reliability 

To establish a content validity in research tools, specifically a sentence combination 

test and a translation task, two measures were done. First, both tools were checked  

by three experts to ensure that the test and translation task fitted research objectives, 

research questions, and research title. To be more precise, the three experts were university 

instructors. One held a degree in language teaching; the other two had a degree in linguistics. 

They employed a table of IOC (Index of Item-Objective Congruence) to examine all items 

on the test and the tasks. If any item had an average score over 0.5, it would be on  

the test. If its score was lower than 0.5, that item would be replaced by a better one.   

Then, to ensure that the participants clearly understood the items and the items 

could elicit students’ language performance, a pilot study was carried out through the fourth-

year students from another university. It should be noted that all instructions to do the test 

and the task were in Thai, students’ mother language, to guarantee that the students knew 

what they had to do on the test.    

In terms of lesson plan, two experts (one from English Education Department;  

the other from English Department) were asked to look through and comments on all four 

lesson plans.  
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Figure 2: Research tool development procedure 

 

Data Collection Process  

 The data collection steps are as follows. 

1. The participants did the pretests from both a sentence combining test and  

a translation task. All participants sat in the same room and spent the first 20 minutes  

doing the sentence combining test.  Then, after completing the first test, they did  

the translation task. 

2. In the following week, the participants took part in the explicit instruction  

on ERC. One of the researchers ran the teaching class in four weeks to finish all three  

major ERCs.  The first week covered subject ERCs. The second week dealt with object ERCs. 

The third week was genitive ERCs. The final week was the wrap-up session.   
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3. After the teacher went over the three major types of ERC in the final week,  

the posttests were immediately launched to the participants.  In other words, the posttest 

and the wrap-up session were conducted on the same day.  

4. After all research instruments were employed to collect the data,  

the researchers conducted a statistical data analysis through a computer package from  

the two tests to find statistically significant difference (t-test and F-test).   

 

Table 1: A summary of data collection and data analysis 

Research questions Research tools Statistical data 

analysis 

1. To what extent does the 

explicit instruction improve 

ERC performance? 

1. sentence combining test 

2. translation task 

t-test 

2. Before and after the 

explicit instruction, do Thai 

EFL learners’ performance still 

follow the Noun Phrase 

Accessibility Hierarchy 

(NPAH)? 

t-test, F-test 

 

Results 

 The findings answer two major research questions as follows.  First research 

question: To what extent does the explicit instruction improve ERC performance? 

Before finding statistical results, the test of normality, specifically Shapiro-Wilk test, 

was run to ensure the distribution of the data (or the participants’ scores in this case) was 

normal. The values of the Shapiro-Wilk test were greater than .05. That means the scores 

from both pretests and posttests in the two instruments (the sentence combining  

and translation tests) were normally distributed. Then, all scores were run to find  

statistical findings.  
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Table 2 shows that after being taught by the explicit instruction, the participants 

had some language improvement in both tests. To be more precise, in a sentence 

combining test their mean scores increase from 5.95 (49.5%) to 7.73 (64.4%). Standard 

Deviation (SD) was dropped from 3.63 to 2.83, which reflects that their scores were less 

disperse.  In principle, the lower score in SD, the closer their score to the mean. This 

signifies a good sign of positive language performance. After all data were filled in a 

software program for statistical analysis, the paired-sample t-test showed statistically 

significant difference at level .05 (t = -3.00). It means the treatment, or the explicit 

instruction enhanced the participants’ performance. In the second test or translation task, 

their mean scores rose up from 5.34 (44.5%) to 8.78 (73.1%); their SD revealed some 

positive change from 3.29 to 2.50. The t-test was statistically significant difference at 

level .01 (t = -7.98). Again, the explicit instruction bettered their ERC performance.   

 

Table 2: Overall performance in sentence combining test and translation task  

  

N=23 

Mean 

(full score =12) Std. Deviation Std. Error Mean 

Sentence Combining Test  

     Pretest 

     Posttest 

  t (22) = -3.00; p < .05 

 

5.95 

 

3.63 

 

.75 

7.73 2.83 .59 

 

Translation Task 

     Pretest 

     Posttest 

  t (22) = -7.98; p < .01 

 

5.34 

 

3.29 

 

.68 

8.78 2.50 .52 

   

 

  



84 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

Below are the numbers of participants who answered correctly on the 12 items in each 

test.  For example, only four participants out of twenty- three could answer question 9 in the 

pretest ( sentence combining test) ; however, the number of participants increased after the 

treatment. That is, ten participants did it correctly in the posttest.  

 

A comparison between pretest and posttest on  

the number of participants who answered each item correctly 
 

Sentence combining test (overall) 

 Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 

Pre 12 11 18 11 17 13 14  7  4  7  9  14 

Post 19 10 21 11 20 12 15  9 10  9 15  18 

 

Translation task (overall) 

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 Q9 Q10 Q11    Q12 

Pre  7  8 15  6  8  8 18  8  8 20  3  14 

Post 18 14 16 17 18 14 23 21 20 22 5  14 

 

To see a clearer picture of language development, we set up the score ranges in 

three levels (low, mid, high), as in Table 3.  
 

Table 3: Score ranges from the two tests 
 

Score Ranges 
Sentence combining test Translation task 

Pretest  Posttest Pretest Posttest 

1-4 (low) 7 3 13 1 

5-8 (mid) 10 9 4 10 

9-12 (high) 6 11 6 12 

The numbers of the pretest and posttest refer to the numbers of participants who fall into  

the three range scores.  
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In both sentence combining test and translation task, all range scores reveal some 

changes. The highest range score (9-12) reflects some positive changes. That is, when scores 

from the pretest and posttest were compared, more participants gained higher scores in  

the posttest (from six to eleven and six to twelve). In the mid score range (5-8), the number 

of participants was slightly lower in the posttest in the sentence combining test (from ten to 

nine participants), but it has more people in the translation task (from four to ten participants). 

The lowest score (1-4) also reflects a positive change. To be more precise, there were seven 

participants in the pretest and the number was lowered to three in the posttest (sentence 

combining test). In the translation task, thirteen participants were in the pretest and  

the number of participants was dropped to one in the posttest.  

 

The second research question: Before and after the explicit instruction, do Thai EFL 

learners’ performance still follow the Noun Phrase Accessibility Hierarchy (NPAH)? 

 

This part is presented based on the research instruments. It begins with the sentence 

combining test, followed by the translation task.   

 

NPAH 

Table 4: Sentence Combining Test (A comparison among Subject, Object, Genitive)  
 

Question items 

Subject Object Genitive 

1, 3, 11, 12 2, 4, 6, 10 5, 7, 8, 9 

Pretest scores 12, 18, 9, 14 11, 11, 13, 7 17, 14, 7, 4 

Posttest scores 19, 21, 15, 18 10, 11, 12, 9 20, 15, 9, 10 

 

Pretest: Subject > Object, Genitive   

Posttest:  Subject > Genitive > Object 
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To understand Table 4, all numbers in the first row refer to question items on  

the test. The second and third rows reflect the scores from each question items in the pretest 

and posttest, respectively. For example, question item 1 falls into the subject relative clause; 

the pretest score is 12 and the posttest score is 19. 

The F-test was run to investigate the difference among the three types of ERCs in 

both pretest and posttest. In the pretest, the ranking scale was: Subject > Object, Genitive. 

That means students performed Subject RCs better than the other two types.  

Their performance in Object and Genitive RCs were in the same level. On the other hand, 

in the posttest, the ranking scale was: Subject > Genitive > Object. After the students were 

trained for four weeks, it turns out that the Subject RC performance was still in the highest 

level and students performed the Genitive RCs better than the Object RCs. This was not 

compatible with NPAH in that Genitive RC should be the most marked form or is located on 

the right side of the scale. The F-test in the pair set revealed that in the pretest, there was 

no significant difference among Subject, Object, and Genitive ERCs (F=.985; p>.05).  

Their mean scores out of the total of 4 in each category were 2.30, 1.83, and 1.83, 

respectively. The average score was 1.99/4. Nonetheless, in the posttest, the mean scores 

were 3.30, 1.96. 2.48, respectively.  The average score was 2.58. The statistically 

significant difference was found (F= 6.77; p<.05). To be more specific, only two pairs 

(Subject-Object; Subject-Genitive) were found statistically significant difference.  

No significant difference exists in a pair of Object and Genitive. That means the treatment 

(explicit instruction) makes a difference when we compare the scores between Subject-

Object and Subject-Genitive. 
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Table 5: Translation Task (A comparison among Subject, Object, Genitive) 
 

Question items 
Subject Object Genitive 

4, 5, 7, 10 1, 6, 8, 9 2, 3, 11, 12 

Pretest scores 6, 8, 18, 20 7, 8, 8, 8 8, 15, 3, 14 

Posttest scores 17, 18, 23, 22 18, 14, 21, 20 14, 16, 5, 14 

 

Pretest: Subject > Genitive > Object 

Posttest:  Subject > Object > Genitive 

 

In Table 5, the students were asked to translate Thai sentence with relative clause 

structure into English. In the pretest, their ranking scale was: Subject (2.26) > Genitive (1.73)  

> Object (1.34). The average score from the three types was 1.78. After the treatment, their 

ranking scale in the posttest was: Subject (3.47) > Object (3.17) > Genitive (2.13).  

The average score was 2.92. The F-test reveals that there was no significant difference 

among the three types in the pretest (F= 2.947; p>.05). On the other hand, the significant 

difference was found in the posttest (F= 9.768; p<.05). To be more specific, the significant 

difference exists in Subject-Genitive and Object-Genitive. But the mean scores between 

Subject and Object ERCs was not statistically significant difference.   
 

Discussion and Conclusion 

 To answer the first research question how the explicit instruction had an impact  

on students’ performance, the statistical findings reveal the significant difference in both  

the sentence combining test and the translation task. That means the explicit intervention 

did assist the students to understand ERC better. All scores in the posttest were higher  

than those in the pretest. The causes behind this are: the rules of the grammar were initially 

taught by the instructor how ERCs were formed. The instructor provided the forms  

and functions of ERCs and broke them into three major types. That is, the teaching started 

from the easiest form, namely Subject ERC and ended with the most difficult one or Genitive 

ERC. During the treatment in each week, students watched and listened to the instructors 
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how individual types of ERC were formed and functioned. Then, both the instructor and  

the students did the drills together. Finally, the students were asked to combine  

two complete sentences into a new sentence with a dependent clause and independent 

clause. To ensure that the students understood what they were training, after they 

constructed a new sentence, the students had to underline ERC and circle the noun that  

the ERC modified. Therefore, they gained a clear picture how ERC was formed to modify  

a noun. To make them understand better, the instructor brought up complete sentences  

with ERC. Then, the students were asked to break the sentence into two complete  

sentences. These followed the explicit instruction in the sense that it began with “I do it”, 

then “We do it”, and finally, “You do it”. Nonetheless, things did not flow easily from day 

one to the end of the training. This is not an unexpected phenomenon since the students 

learned the structures of ERCs from the least complicated (Subject ERC) to the most 

complicated one (Genitive ERC). In fact, problems or difficulties emerged when the students 

learned the Object ERC. The confusion happened when some students could not identify 

between the Subject and Object ERCs. To alleviate this difficulty, two things were brought 

into the students’ attention. One was the forms; the other was the functions of a noun  

that ERCs modified. See the following classroom activity.  

 

Instruction: Combine two sentences together. Use the sentence on the left as a main 

clause; the other one on the right must be an adjective clause.  

 

(1) That is Tom. He helped me last night.  (That is Tom, who helped me last night.) 

(2) That is Tom.  You met him last night.  (That is Tom, whom you met last night.) 

 

 During the teaching session, some students used a relative marker ‘who’ with both 

sentences. To clarify this, the instructor provided the instruction by asking them to see  

the form of the two sentences. That is, the Subject ERC always begins with a relative clause 

marker and a verb. In the Object ERC, the relative clause marker must be followed by either 

a pronoun or a noun. In terms of the function of a noun in front of ERC, the one in the Subject 
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ERC functions as the subject in the ERC. On the other hand, the one in the Object ERC 

functions as the object in the ERC. To illustrate, in “Tom, (who) helped me last night” the 

term “Tom” functions as a subject of ERC. In contrast, in “Tom, you met (him) last night” 

the term “Tom” functions as an object of the dependent clause.  

However, things were still difficult for some students. The other way to make them 

understand was to pinpoint that whenever two sentences were combined with the concept 

of adjective clause, some part of the dependent clause must be deleted. Again, consider  

the two sentences above. In (1) when the sentence on the right (He helped me last night) 

was joined the first sentence, the subject (he) must be deleted since it referred to the term 

“Tom”. Then, a relative marker “who” was placed after the term “Tom”, as in (3).  

  

(3) That is Tom. who He helped me last night.  That is Tom, who helped me last night.  

 

This worked the same way as (2) in the sense that one part of the sentence on 

the right must be removed. So, the term “You” could not be removed since it was different 

term from “Tom”. However, in the dependent clause, the term “him” was deleted 

because it refers to “Tom”, as in (4).  

 

(4) That is Tom. whom You met him last night.   That is Tom, whom you met last night. 

  

In terms of the Genitive “whose”, the instructor showed how it was formed.  The 

key term was a possessive adjective in the sentence on the right, as in (5). 

 

(5) That is Tom.   His wife is an English teacher.   

 

Students performed quite well in the classroom since they connected the two 

sentences and removed the term “his” and replaced it with the term “whose”. Once again, 

things were complicated when they dealt with the following sentence. 

 

(6) That is a man. I respect his opinion.   That is a man whose opinion I respect.   
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Because the new sentence, particularly the ERC part, looked unconventional in the 

students’ mind. That is, it would look better to say “I respect opinion”. It took them awhile 

to strictly follow the rule of ERCs when they connected the sentence on the right with a 

possessive adjective.  That is, they were trained to attach a noun with a possessive adjective 

(his opinion) in the right sentence (I respect his opinion) to a noun in the sentence on the left 

(That is a man).  Then, they attached “his opinion” followed by “I respect”.  Finally, they 

changed the possessive adjective “his” to “whose”.  It took them a while to be familiar with 

this type of structure.   

 So, the explicit instruction breaks down contents into smaller parts to make it easy 

to the learners to understand the structure. The “I do it” by the teacher and “We do it” 

make them less worried about how to construct ERC. Then, after they had more self-

confidence, the students constructed ERCs by themselves. In terms of previous studies in 

the explicit instruction, the findings were compatible with the studies from Andrews (2007) 

and Nezakat-Alhossaini et al. (2014) in the sense that explicit instruction helped learners  

to comprehend complex sentence structure better. In addition, Chaiyapho (2017)’s  

findings also provided positive results in that teaching complex sentences through explicit 

instruction to Thai learners could enhance students to understand complex sentence. 

 To answer the second whether before and after the explicit treatment Thai 

university students followed the NPAH.    

As mentioned in the literature review section, the NPAH posits that learners tend 

to learn from an easy form (unmarked form) to the difficult one (marked form). As a result, 

the scale of accessible hierarchy is: Subject > Object > Genitive. In the first instrument 

(sentence combining test), the findings did not completely fit the NPAH theory.  Below is 

what this study found in the sentence combining test (the pretest and the posttest) when 

compared to the NAPH: 

NAPH:   Subject > Object > Genitive 

Pretest:  Subject > Object, Genitive   

 Posttest:   Subject > Genitive > Object 
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Only the Subject ERC stayed consistent in both the pretest and the posttest. This 

finding is congruent with many previous studies (Xu, 2011; Phoocharoensil, 2009; Şavran, 

2022; and others).  Nonetheless, Ozeki and Shirai (2007)’s findings seem to be different 

from others including the current study in that subject ERC is not easier than the others.  

It might be related to the nature of Japanese language itself.  It is beyond this study to go 

into an in-depth analysis in this point.  Let’s consider the current findings and why the 

pretest and posttest findings were different from NAPH.  In the pretest, students showed no 

different performance between Object and Genitive ERCs. It is possible that the participants 

were confused between when to use ‘whose’ and ‘whom’. Consider (7), (8), and (9). 

 

(7) Steven spoke to the woman.          She was standing next to him. 

• Steven spoke to the woman who was standing next to him. 

 

(8) They hired the man.                  We interviewed the man last week. 

• They hired the man whom we interviewed last week. 

 

(9) That is Mark.                           His car is blue. 

• That is Mark whose car is blue. 

 

The pronoun in the right sentence in (7) can be connected to the term ‘woman” in 

the sentence on the left. However, in (8) and (9), the pronouns “we” and “his car” could 

confuse the students to choose which relative markers between “whom”  and “whose” 

should be selected.  Things were much easier after the training for four weeks. The students 

realized that the relative marker “whose” was related to the possessive adjectives (his, her, 

their, its) in the sentence on the right. In other words, possessive adjectives provided a clue 

to choose the right form.  As a result, students performed the Genitive ERC better than the 

Object ERC in the posttest.   

Let’s consider the findings from the other instrument, namely the translation task.  

Below is what this study found in the second instrument.  
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NAPH:   Subject > Object > Genitive 

Pretest:  Subject > Genitive > Object    

Posttest:   Subject > Object > Genitive 

 

The findings from the translation task reveal that the posttest followed the theory. 

Notice that only the Subject ERC stayed consistent in both the pretest and the posttest.  

Why did the pretest differ from NAPH?  In fact, the findings in the pretest were very 

surprising for one obvious reason.  That is, it was not easy for the participants to identify 

Genitive ERC in the Thai sentences.  Consider (10), (11), and (12). 

 

(10)  เพลงที่พวกเราฟงเมื่อคนืนี้ไพเราะมาก   

• The song which we listened to last night was very beautiful. 

 

(11)  ฉันขอบคุณผูหญงิคนที่ชวยเหลอืฉันเมื่อวานนี้ 

• I thank the woman who helped me yesterday. 

 

(12)  ฉันรูจักผูชายคนที่จักรยานถูกขโมย 

• I know the man whose bicycle was stolen. 

 

Perhaps the position of the adjective clause might help them to choose the right 

form. That is, in (12) they just attached the adjective clause at the end of the sentence, but 

in (10), they had to insert the clause somewhere in the middle of the sentence.  In general, 

having ERC at the end of the sentence (ended structure) is easier than having it in the middle 

of the sentence (embedded structure) since it is related to the flow of information.  Whenever 

the ERCs are in the middle of the sentence, the flow of information is obstructed when 

compared to those in the end.  Needless to say, when the Genitive ERC was located in the 

middle of the sentence, the participants faced an uphill task, as in (13) from item 11 from 

the translation task.    
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(13)  เด็กคนทีฉ่ันทําของเลนพงักําลังรองไห  

• The child whose toy I broke is crying now.   

 

The findings correspond to Nuamthanom Kimura (2015)’s findings. That is,  

the embedded structure  is more marked or difficult than the ended structure since the flow 

of information is obstructed. After the training, students felt more comfortable with the three 

types of ERCs. We found that the Thai sentences in the Genitive structure posed more difficult 

to the students than the other two structures. It was not easy for them when Genitive ERCs 

were used when they had to converse them to English. We realized that this went beyond 

the structure of Genitive ERCs themselves but the native language caused some difficulty 

for them to access to the Genitive ERCs.   

 

Limitations 

 The number of participants might be one of the major limitations. It is a well-known 

fact that the number of sample size goes hand in hand with the power of test statistics.  

That is, the power of the test increases as the sample size increases. Another limitation is 

the type of data to account for the language development/ training/ phenomenon. That is, 

 a set of qualitative data is missing. As a result, the feedback or opinions on the teaching 

methods did not exist. It would be nice to have the information regarding how they students 

feel, what they think, and why they make certain choices. To illustrate, items 8 and 10 were 

difficult for the students. What would be the causes behind this difficulty should  

be investigated. So, the qualitative data helps us to find out the cause of difficulty. This leads 

to another possible research tool. That is, the interviews should be another research for  

the future studies to bring the qualitative data set in the studies.  
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้เกิดขึ้นจากแนวคิดที่วาการสอนเร่ืองสํานวนที่ใชในการขอรองและแสดง

ความปรารถนาอยางสุภาพเบื้องตนและการเปดโอกาสใหใชสํานวนดังกลาวซ้ํา ๆ จะชวยให

ผูเรียนระดับตนสามารถพูดขอรองและแสดงความปรารถนาโดยเคารพบริบทการสื่อสารได 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงทดลองซึ่งมีวัตถุประสงคสามประการ คือ 1) เพื่อสรางหนวย 

การเรียนรูหัวขอ “การขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” 2) เพื่อเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนดวยหนวยการเรียนรูฯ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

3) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของหนวยการเรียนรูฯ ทั้งนี้ไดทําการทดลองกับกลุมตัวอยาง  

33 คน ซึ่งเปนนิสิตวิชาโทภาษาฝร่ังเศส มหาวิทยาลัยพะเยาที่เรียนวิชาการฟงและการพูด

ภาษาฝร่ังเศส 1 ภาคการศึกษาตนป 2564 เคร่ืองมือดําเนนิการวิจัยไดแก หนวยการเรียนรู

หัวขอ “การขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” และแบบทดสอบกอนและ 

หลังเรียน ผลการศึกษาพบวาหลังจากเรียนดวยหนวยการเรียนรูฯ ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในเร่ืองดังกลาวเพิ่มสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 คะแนนจาก

การพัฒนาการใชกลวธิทีางภาษาเพื่อแสดงความปรารถนา

และการขอรองอยางสุภาพในผูเรยีนภาษาฝร่ังเศสระดับตน 

The development of the use of language strategies  

to express wishes and requests politely  

by beginner learners in French 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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แบบทดสอบหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากแบบทดสอบกอนเรียนโดยเฉลี่ย 6.81 คะแนน (รอยละ 

42.21 ของคะแนนเต็ม) มคีาความเชื่อมั่นที ่97.2% (คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.74) 

และพบวาหนวยการเรียนรูฯ ชวยพัฒนาความสามารถในการขอรองและแสดงความปรารถนา

ของผูเรียนไดดวยดัชนปีระสทิธผิลเทากับ 0.64 หรือ 64% 
 

คําสําคัญ:   การขอรอง ความสุภาพ ภาษาฝร่ังเศส บริบทการสื่อสาร  
 

Abstract  

 This study was conducted with the idea that an introduction of simple expressions 

concerning the wishes and requests as well as the polite forms allows beginners’ learners 

to express the wishes and requests by respecting the context of communication.  Based 

on experimental research, the purposes of this study were 1)  to develop a learning unit 

entitled “Expressing the wishes and requests politely” 2) to compare pretest and posttest 

scores before and after a teaching intervention by using the developed learning unit as 

mentioned 3)  to ascertain the Effectiveness Index ( E. I. )  of the learning unit.  

The instruments consisted of the learning unit entitled “ Expressing the wishes and 

requests politely”  and a pretest and posttest.  The participants of this research were  

33 students of the University of Phayao selected from the students who enrolled in French 

Listening and Speaking 1 Course as an optional subject in the first semester of 2021.  

The findings showed that learners’  posttest scores were significantly higher than  

the pretest scores at the 0.05 level of statistical significance.  The mean of the different 

scores between pretest and posttest was at 6.81 ( 42. 21%  of the total score)  with  

the confidence index at 97. 2%  ( S. D. = 2. 74) .  Regarding to the E. I. , the learning unit 

allowed students to improve the ability to express the wishes and requests with the E. I. 

at the level of 0.64. That means learners’ achievement of the use of language strategies 

about the polite requests or wishes was higher with the index at 64%.  

 
Keywords:    Request, Politeness, French, Context of communication  
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บทนํา 

ความสุภาพเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับทักษะการสื่อสารและการปฏิสัมพันธระหวาง

บุคคล (Brown & Levinson, 1987; Burke,1999; Chareaudeau, 2014; Kerbrat-Orecchioni, 2001, 

2010, 2022) เชนเดียวกับการขอรอง หรือการแสดงความปรารถนาซึ่งเปนหนึ่งในทักษะ 

ดานการสื่อสารและปฏสิัมพันธทางสังคมที่ไดรับการกําหนดเปนหนึ่งในเกณฑการประเมนิตาม

กรอบมาตรฐานยุโรปดานภาษา (the Common European Framework of References : CEFR) 

กลาวคือ สําหรับระดับ A1 ผูเรียน “สามารถมีปฏิสัมพันธทางสังคมพื้นฐานโดยใชคําที่แสดง

ความสุภาพขัน้ตน กลาวตอนรับ และยุตกิารสนทนา ตลอดจนนําเสนอและกลาวคําวา ขอบคุณ 

กรุณาเถอะ ขอโทษ ฯลฯ” 0

1 (Conseil de l’Europe, 2001, p. 95) นอกจากนี้ การสอนเร่ือง 

ความสุภาพใหผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตนยังสอดคลองกับขอเสนอแนะของ Bae and Park 

(2013) ที่วาจําเปนตองสอนเร่ืองความสุภาพตัง้แตบทเรียนแรก ๆ กระนัน้ สํานวนที่ใชเพื่อแสดง 

การขอรองอยางสุภาพในภาษาฝร่ังเศสมีความหลายหลาก แตกตางกันไปตามบริบท ระดับ

ภาษา และระดับความสุภาพ เชน s’il vous plaît (please) ถือเปนสํานวนพื้นฐานเพื่อแสดง 

ความสุภาพที่สําคัญเปนอยางย่ิง สํานวนดังกลาวนี้ใชในบริบทที่เปนทางการหรือกับบุคคลที ่

ยังไมคุนเคยกัน เชน เมื่อตองการซื้อสินคา เมื่อผูเรียนพูดกับผูสอน ฯลฯ แตหากผูพูดตองการ

พูดกับคนในครอบครัวหรือผูทีคุ่นเคยกันดแีลวก็จะใช s’il te plaît แทน  

อนึ่ง การใชสํานวนดงักลาวเปนการเพิ่มเตมิขอความในประโยคเพื่อทําใหประโยคสุภาพ

ขึ้นเทานั้น หากผูพูดตองการสรางประโยคที่แสดงความสุภาพอยูในที ผูพูดจําเปนตองเลือกใช

กาล (temps) หรือมาลา (mode) มาเปนสวนประกอบโดยกระจายคํากริยาใหสอดคลองกับ

เจตจํานงในการแสดงความสุภาพ ตลอดจนสอดคลองกับระดับทักษะทางภาษาของตน เชน 

หากผูเรียนตองการขอพูดคุยกับผูสอนหลังคาบเรียน ผูเรียนอาจจะเลือกใชประโยคที่มี 

การกระจายคํากริยาตามกาลหรือมาลาตอไปนี้ ซึ่งเรียงลําดับจากสุภาพนอย (ไมเหมาะสมกับ

บริบทขางตน) ไปหาสุภาพมาก (ผูพูดตองการแสดงความสุภาพในระดับที่สูง) 

(1) Excusez-moi, je veux vous parler. (le présent de l’indicatif) 

(2) Excusez-moi, je voudrais vous parler. (le conditionnel présent) 

(3) Excusez-moi, je voulais vous parler. (l’imparfait de politesse) 

(4) Excusez-moi, je vaurais voulu vous parler. (le conditionnel passé)  
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ตัวอยางที่ (4) กระจายกริยาเปน le conditionnel passé ซึ่งตามหลักไวยากรณ เปน

การแสดงความเสยีดายกับเหตุการณที่ผานไปแลว ทวา อกีนัยหนึ่งก็สามารถแสดงใหเหน็ถงึ

การขอรองแบบไมตรงตัว กลาวคือผูพูดกันตัวออกจากเหตุการณปจจุบันซึ่งคอนขางตรงตัว

เพื่อหลีกเลี่ยงนัยยะของการบังคับวาอาจารย ผูที่ถูกรองขอตองปฏิบัติตามคําขอ  

การเลอืกใชโครงสรางที่กลาวมาตางจากตัวอยางที่ (1) ที่ใช le présent de l’indicatif  เพื่อขอ

แบบตรง ๆ (Excusez-moi, je veux vous parler.) ซึ่งเปนไปไดวาอาจจะทําใหอาจารยผูที่ถูก

รองขอไมพึงใจเพราะผูขอรองขอแบบตรงตัว ไมเหมาะสมกับบริบท ประเด็นวัจนกรรม

ดังกลาวจึงถือเปนกลวิธีดานการสื่อสาร (communication strategy) ที่ผูใชภาษาฝร่ังเศส 

เพื่อการสื่อสารจําเปนจะตองมคีวามเขาใจ 

แมกรอบมาตรฐานยุโรปดานภาษาสําหรับผูเรียนระดับตนจะมิไดกําหนดการใช

ถอยคําแสดงความสุภาพ โดยการใชกาลและมาลาขางตน แตผูเรียนระดับ A1 ตองสามารถ 

“ขอสิ่งใดสิ่งหนึ่งจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือในทางกลับกัน” 1

1 (Conseil de l’Europe, 2001, 

p. 66) ผูเรียนไทยที่เรียนภาษาฝร่ังเศสอาจจะมโีอกาสไดรับการรองขอหรือไดพูดขอรองดวย

โครงสรางประโยคดังตัวอยาง (1-4) ดังนั้น การใหความรูแกผูเรียนระดับตนเกี่ยวกับ

โครงสรางประโยคภาษาฝร่ังเศสที่ใชเพื่อการขอรองอยางสุภาพจะชวยหลีกเลี่ยงการเกิด

อุบัติเหตุทางการสื่อสารซึ่งเกิดจากปญหาความไมรูในตัวภาษา ตลอดจนความ ไมรูจัก 

“รหัสทางสังคม” (méconnaissance des codes sociolinguistiques) ไดรหัสทางสังคมที่วานี้คอื

การเลือกใชภาษาถูกระดับ สอดคลองกับบริบท ตลอดจนมีความเขาใจ และตีความสารได

อยางถูกตอง ไมคลาดเคลื่อน ซึ่งความรูดังกลาวไมสามารถทดแทนไดดวยความรูทาง

ไวยากรณเพียงอยางเดียว ดังที่ สุพรรณี จันทนคราญ (2537, น. 41) ไดระบุวา “ปญหาที่

เกิดจากตัวภาษา (problèmes linguistiques) สงผลเสียรายแรงนอยกวาปญหาที่เกิดจาก

วัฒนธรรมที่ตางกัน (problèmes culturels)” ซึ่งปญหาดังกลาวมิไดเกิดกับผูที่เร่ิมเรียนภาษา

ฝร่ังเศสขั้นตนเทานั้น ยังอาจเกิดขึ้นกับผูที่มีความเชี่ยวชาญในตัวภาษาแตยังขาด

ประสบการณทางวัฒนธรรมของภาษาตางประเทศนัน้ ๆ  

ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญของการใหความรูและเตรียมความพรอมผูเรียนในเร่ือง

สํานวนเพื่อแสดงการขอรองอยางสุภาพตั้งแตเร่ิมเรียนในระยะแรก เพื่อใหผูเรียนภาษา

ฝร่ังเศสระดับตนสามารถจดจําโครงสรางและนําไปใชในการสื่อสารไดโดยอัตโนมัติ โดยไม
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เนนเร่ืองความเชี่ยวชาญเชิงไวยากรณของกาลและมาลาที่ใชในโครงสรางของประโยค

ดังกลาว ดังจะเห็นจากแบบเรียนภาษาฝร่ังเศสทั่วไป เชน Amical A1  (Poisson-Quinton  

et al., 2011) และ Édito A1 (Alcaraz et al., 2016) ซึ่งกลาวถงึหัวขอ le conditionnel présent  

ในบทเรียนบททาย ๆ และมิไดกลาวถึง l’imparfait de politesse ตลอดจน le conditionnel 

passé ในเนื้อหาระดับ A1 แตอยางใด ผูวิจัยเห็นวาการจดจําโครงสรางและการนําไปใชได

อยางอัตโนมัติจะชวยเสริมสรางความรูสกึมั่นใจในการใชภาษาใหผูเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิง

ผูเรียนชาวไทยซึ่งมีลักษณะเปน “les apprenants passifs” (ผูเรียนที่ไมกระตือรือรน) และ 

ยังประสบกับความยากลําบากในการสรางประโยค (Jaimee-Aree, 2018, p. 44)  

จากการตรวจสอบงานวิจัยที่ เกี่ยวกับการใชโครงสรางประโยคเพื่อขอรอง 

อยางสุภาพ ผูวิจัยพบงานวิจัยเชิงภาษาศาสตรเกี่ยวกับการเลือกใชกาลเพื่อแสดง 

ความสุภาพ (Anscombre, 2004; Abouda, 2004) และการศึกษาเชิงวัจนปฏิบัติศาสตร

เกี่ยวกับความสุภาพ (Kerbrat-Orecchioni, 2001) ทวา การศึกษาขางตนมิไดมีวัตถุประสงค

เพื่อพัฒนาความสามารถในการแสดงการขอรองอยางสุภาพของผูเรียน สวนงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการใชกลวิธีการขอรองในผูเรียนภาษาฝร่ังเศสในตางประเทศ ผูวิจัยพบ 

การวิเคราะหการเลือกใชกลวิธีพูดขอรองในผูเรียนระดับอุดมศึกษาในประเทศฟนแลนดที่

เรียนภาษาฝร่ังเศสเปนภาษาตางประเทศ (Holttinen, 2017) ซึ่งเนนการวเิคราะหการใชกลวิธี

การขอรองมากกวาที่จะมุงพัฒนาทักษะของผูเรียน  

จากการตรวจสอบงานวิจัยในประเทศไทย ผูวิจัยพบวาปจจุบันยังไมมีงานวิจัย 

โดยผูสอนภาษาฝร่ังเศสในฐานะภาษาตางประเทศในประเทศไทยที่ดําเนินการวิจัย 

เพื่อพัฒนาการใชกลวิธีทางภาษาเพื่อแสดงความปรารถนาและการขอรองอยางสุภาพใน

ผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตน การศึกษาที่ทําใหผูวิจัยเห็นภาพกวางตลอดจนความจําเปน

ของการใหความรูเกี่ยวกับกลวิธกีารขอรองอยางสุภาพในผูเรียนระดับตน คอื Bae and Park 

(2013) การศึกษาดังกลาวเกี่ยวของกับการสอนเร่ืองความสุภาพในชั้นเรียนภาษาฝร่ังเศส

เปนภาษาตางประเทศในประเทศเกาหลี โดยมุงตรวจสอบทฤษฎีเกี่ยวกับความสุภาพและ 

ไมสุภาพซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการขาดทักษะทางวัจนปฏบิัติศาสตรในผูเรียนเกาหลี ตลอดจนให

ขอแนะนําเกี่ยวกับการสอนเร่ืองความสุภาพ กลาวคือ “มีความจําเปนที่จะตองสอนเร่ือง

ความสุภาพตัง้แตบทเรียนแรก ๆ”2

1 (Bae & Park, 2013, p. 111)  
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สวนการศึกษาที่เกี่ยวของกับการสรางกิจกรรมหรือบทเรียนภาษาฝร่ังเศสเพื่อใชใน

บริบทผูเรียนระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยโดยใชแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบเนน

ชิ้นงานเปนฐาน (task-based learning) และการกําหนดใหผูเรียนเปนเสมือนผูปฏิบัติการ 

ทางสังคม (action-oriented approach) นั้น พบการศึกษา เชน สิรจิตต เดชอมรชัย (2560)  

ซึ่งไดชี้ใหเห็นถึงประโยชนของการจัดการเรียนการสอนแบบเนนชิ้นงานเปนฐานวา สามารถ

กระตุนใหผูเรียนไดประยุกตใชความรูทางภาษาและทักษะที่หลากหลาย เชน ความคิด

สรางสรรค ทักษะการแกปญหา การทํางานเปนทีม ตลอดจนสรางเจตคติที่ดีตอการเรียน

ภาษาฝร่ังเศส สวนการศึกษาของ ปยจิตต สังขพานิช (2564) แสดงใหเห็นวาผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นเมื่อผูสอนจัดการเรียนการสอนโดยใชชิ้นงานเปนฐาน และ 

เมื่อผูเรียนไดเรียนรูดวยกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนโดยกําหนดใหผูเรียนเปนเสมือน 

ผูปฏิบัติการทางสังคม (ปยจิตร สังขพานิช, 2560) ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจศกึษาการพัฒนา

กลวิธีทางภาษาเพื่อแสดงความปรารถนาและการขอรองอยางสุภาพในผูเรียนผานกิจกรรม

การเรียนการสอนที่กําหนดใหผูเรียนเปนเสมอืนผูปฏบิัตกิารทางสังคมและใชชิ้นงานเปนฐาน 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางหนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยาง

สุภาพ”  

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนเมื่อผูเรียนไดเรียนรู 

ดวยหนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ”  

3. เพื่อศึกษาประสิทธิผล (E.I.) ของหนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดง

ความปรารถนาอยางสุภาพ” 

 

กรอบแนวคดิและสมมุตฐิาน 

กรอบแนวคดิ 

งานวจัิยนี้ดําเนนิการโดยองิกรอบแนวคดิหลักดังนี้ 

1.  การเลอืกใชสรรพนามบุรุษท่ีสอง (tu-vous) ในสถานการณการสื่อสาร 

การเลือกใชสรรพนามบุรุษที่สอง (tu-vous) เพื่อแทนผูที่ผูพูดกําลังสื่อสารดวยเปน 

สิ่งที่สําคัญมากในบริบทการสื่อสารภาษาฝร่ังเศส เนื่องจากสามารถสื่อใหเห็นทั้งในมิติของ

สถานภาพทางสังคมและความสัมพันธของคูสนทนา ตลอดจนมารยาทและขนบปฏิบัตทิี่บุคคล
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นั้น ๆ ไดรับการสั่งสมมา หากเปรียบเทียบกับภาษาอังกฤษซึ่งเปนภาษาตางประเทศที่หนึ่ง

สําหรับผูเรียนชาวไทยโดยสวนใหญ สถานการณดังกลาวจะไมเกิดเนื่องจากในภาษาอังกฤษ  

คูสนทนาเรียกบุรุษที่ 2 ดวย you ซึ่งแตกตางจากภาษาฝร่ังเศส กลาวคอื ในสถานการณที่เปน

ทางการหรือที่เกี่ยวของกับการประกอบอาชีพ จะใชสรรพนาม vous เชน Excusez-moi, est-

ce que vous avez l’heure ? (ขอโทษคะ ไมทราบวาตอนนี้เวลากี่โมงแลวคะ) สวนสถานการณ

ที่ไมเปนทางการหรือการสนทนากับคนที่สนิทจะใชสรรพนาม tu อาทิ Excuse-moi, Paul.  

Tu es libre ce soir ? (ขอโทษทีปอล คืนนี้นายวางไหม) สิ่งที่บงชี้วาความสัมพันธของคูสนทนา

เร่ิมเปลี่ยนจากความเปนทางการสูความเปนกันเองมากขึ้นอาจสังเกตไดจากการขอเปลี่ยน

การใชคําสรรพนาม อาท ิOn peut se tutoyer ? (เราคุยกันดวยสรรพนาม tu ไดไหม)  

เนื้อหาการเรียนภาษาฝร่ังเศสทั่วไประดับตนดังที่พบไดทั่วไปในแบบเรียนภาษา

ฝร่ังเศสระดับ A1 มักจะเนนการใชภาษาในบริบทที่ไมเปนทางการ (familiar contexts) มากกวา

บริบทที่เปนทางการ (formal contexts)  ซึ่งแบบเรียนเหลานี้เหมาะสําหรับผูเรียนที่ไดใชภาษา

ฝร่ังเศสในชีวิตประจําวัน ทวา ในบริบทของการเรียนภาษาฝร่ังเศสเปนภาษาตางประเทศ 

โดยเฉพาะอยางย่ิงในบริบทซึ่งภาษาตางประเทศและภาษาแมมีความแตกตางทั้งทาง

วัฒนธรรมและตระกูลภาษา (exolingual context) ผูเรียนจะไดทดลองใชภาษาฝร่ังเศสในบริบท

ที่สมมติขึ้น เพื่อนําไปใชในบริบทของการทํางานในอนาคตที่อาจไดพบปะและสื่อสารกับผูใช

ภาษาฝร่ังเศส การที่ผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับสถานการณการสื่อสารกอนที่จะเผชิญกับ

สถานการณการสนทนาจริงซึ่งกลาวไดวาเปนสถานการณแบบฉับพลัน (spontaneous 

situation) มสิามารถใชเวลามากในการพจิารณาวาควรจะตองใชสรรพนามแบบใด จะสามารถ

ชวยใหผูเรียนเลอืกใชคําพูดไดเหมาะสมกับกาลเทศะซึ่งเปนประเด็นสําคัญในการสื่อสาร ดังที่ 

สริจติต เดชอมรชัย (2556, หนา 87) ไดอธบิายไววา 
 

การพูดเปนการถายทอดความคิดความรูสึกและแลกเปลี่ยน

ขอมูลขาวสาร ซึ่งตองใหผูที่สนทนาดวยเขาใจความหมายได

ตรงกัน ดังนั้นตองรูจักเลือกใชคําพูดและแสดงอากัปกริยาที่ 

ทําใหผูอื่นเขาใจไดอยางเหมาะสมกับสถานการณและกาลเทศะ  
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อนึ่ง การเลือกใชสรรพนามใหถูกตองกับสถานการณการสื่อสารที่กลาวมาขางตน  

มีประเด็นรวมกับแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (communicative approach) ตลอดจน

แนวคิดการสอนภาษาที่ผูเรียนหรือผูใชภาษาเปนเสมือนผูปฏิบัติหรือผูกระทําการทางสังคม 

(action-oriented approach) ในแงของความสามารถในการเลือกใชความรูทางภาษาให

เหมาะสมกับกาลเทศะในสถานการณการสื่อสาร กลาวคือ “มีความสามารถในการประพฤติ 

ปฏิบัติ หรือกระทํา (savoir agir) ในการมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นในสังคมไดอยางเหมาะสม” 

(Rosen, 2009; Robert et al., 2011 อางใน สริจติต เดชอมรชัย, 2556, หนา 71) 
 

2. การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ 

ในภาษาฝร่ังเศส การขอรองหรือแสดงความปรารถนานัน้ มคีวามละเอยีดออนและ

มรีะดับของความสุภาพเมื่อผูพูดเลอืกใชกาลและมาลาที่แตกตางกัน ประเด็นดังกลาวแตกตาง

จากภาษาไทย เนื่องจากภาษาไทยเปนภาษาคําโดดที่ไมมีการเปลี่ยนแปลงเพศ พจน และ 

กาล เมื่อตองการแสดงความสุภาพในระดับตาง ๆ ก็เพียงเพิ่มเติมหรือเปลี่ยนแปลงถอย 

ความเพื่อใหประโยคสุภาพขึ้น เมื่อตองการขอรองหรือแสดงความปรารถนาในภาษาฝร่ังเศส      

ผูพูดตองเลือกใชคํากริยาในกาลและมาลาที่แตกตางกันเพื่อสรางประโยคที่มีระดับ 

ความสุภาพที่แตกตางกัน ดังคําอธิบายตัวอยางประโยค (1-4) ในบทนํา จะเห็นไดวาประเด็น

ดังกลาวเปนเร่ืองละเอียดออนสําหรับผูใชภาษาฝร่ังเศสในฐานะภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะ

อยางย่ิงในผูเรียนระดับตนเนื่องจากในแบบเรียนภาษาและหนังสือไวยากรณภาษาฝร่ังเศส

ทั่วไปมิไดมีการระบุการใชกาลหรือมาลาบางประเภท เชน l’imparfait และ le conditionnel 

passé เพื่อนําเสนอการแสดงความปรารถนาหรือขอรอง ทั้ง ๆ ที่การติดตอสื่อสารกับ 

ชาวฝร่ังเศสในบริบทของผูเรียนภาษาฝร่ังเศสชาวไทยในประเทศไทยนั้น มักจะเปนทางการ

หรือเปนไปดวยเหตุผลเชิงวิชาชีพ เชน การทํางานที่ตองใชภาษาฝร่ังเศสในการสื่อสาร ผูวิจัย

ขอนําเสนอโครงสรางแบบตาง ๆ ที่ใชเพื่อขอรองหรือแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ ดังนี้  

(1) การใช le conditionnel présent เพื่อขอรองหรอืแสดงความปรารถนา 

ในหนังสือไวยากรณและแบบเรียนระดับตนสวนใหญระบุวา le conditionnel 

présent ใชเพื่อแสดงความปรารถนาหรือขอรองอยางสุภาพ เชน หนังสือไวยากรณฝร่ังเศส

ฉบับดวงกมล ซึ่งตพีมิพเปนคร้ังที่ 6 ไดอธบิาย le mode conditionnel ไววา  
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มาลานี้มคีุณคาโดยเฉพาะในการแสดง […] ความสุภาพ la 

politesse : Je désirerrais que vous répondiez aussitôt que 

possible. ผมใครที่จะใหคุณตอบโดยเร็วที่สุดที่จะทําได 

ความปรารถนา le souhait : J’aimerais aller à la mer cet été. 

ผมชอบที่จะไปชายทะเลฤดูรอนนี้ (สวาง วงศพัวพันธุ, 2535, 

หนา 308) 
 

เชนเดียวกับแบบเรียนภาษาฝร่ังเศส อาทิ Bonjour et bienvenue ! แบบเรียน

ระดับ A1.1 ที่มุงใหผูเรียน ระดับตนสามารถเอาตัวรอดไดหากตองเดนิทางทองเที่ยว เดนิทาง

เพื่อเหตุผลดานวิชาชีพ หรือเพื่อเร่ิมตนเรียนภาษาฝร่ังเศสระบุวา le conditionnel présent  

ใชเพื่อเนนยํ้าความสุภาพใหกับประโยค (Bertaux et al., 2019, p.92) 

นอกจากนี้ L'essentiel: pour mieux s'exprimer à l'écrit et à l'oral อธิบายวา  

le conditionnel สามารถใช “เพื่อลดระดับความตรงของประโยคขอรองได” (Lesot, 2018,  

p. 320) รวมถึงหนังสือไวยากรณสําหรับเจาของภาษาและนักภาษาศาสตร Grammaire du 

sens et de l'expression (Charaudeau, 1992; 2019) ก็ไดระบุการใช le conditionnel présent 

เพื่อแสดงการขอรองอยางสุภาพ สวน Meunier (2017, p. 297) ระบุวา le conditionnel 

présent เปนรูปแบบที่ “ธรรมดาที่สุด” ของการขอรองอยางสุภาพ 

(2) การใช l’imparfait เพื่อขอรองหรอืแสดงความปรารถนา 

สอางค มะลิกุล (2551, หนา 182) ระบุ วา “การใช Temps imparfait […] 

บางคร้ังใชเปน l’Imparfait de politesse เปนประโยคสุภาพในการที่จะขอใหใครทําอะไรให” 

นอกจากนี้พบคําอธิบายในหนังสือไวยากรณระดับกลางขึ้นไปวา l’imparfait สามารถใช 

เพื่อแสดงการขอรองอยางสุภาพได เชน Lesot (2018, p. 329) อธิบายวา “ l’imparfait  

ใชเพื่อลดระดับความเขมขนของคํากลาวหรือการขอรองลง”3

1  

La grammaire expliquée du français :  niveau intermédiaire กล าวถึ งการใช  

l’imparfait เพื่อแสดงความสุภาพวาเปนการใชเพื่อขอรองทางออมและลดระดับความเขมขน

ของสารลง ผูขอจึงใชโครงสรางของกาลดังกลาวเพื่อพูดขอรอง ซึ่งเปนการเวนระยะระหวาง

ตนเองกับคําพูดของตนเอง เนื่องจากหากขอรองโดยใชปจจุบันกาล (le présent de l’indicatif) 

                                                
1 แปลโดยผูวจิัย 
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จะเปนการขอรองที่ตรงเกินไป (Poisson-Quinton et al., 2007, p. 139) อาจจะถือไดวาไม

สุภาพ 

Charaudeau (1992) ระบุการใช l’imparfait วาเปนไปเพื่อแสดงการขอรองอยาง

สุภาพ กลาวคือ l’imparfait สื่อ “ความไมเปนปจจุบัน” (inactualité) เมื่อเทียบกับ le présent de 

l’indicatif ดังนั้น การใช l’imparfait จึงสามารถชวยใหผูพูดสรางระยะหางเพื่อทําใหถอยความที่

ตรงเกินไปลดความตรงและความรุนแรงลง การที่ l’imparfait สามารถนําเสนอมุมมองที่ไมเปน

ปจจุบันของถอยความ ทําใหกาลดังกลาวสามารถสื่อถอยความไดโดยออม และการนําเสนอ

สารทางออมนี้เองถือเปนกลวิธีหนึ่งที่เจาของภาษาใชเพื่อการสื่อ “สาร” อยางสุภาพ เชน  

“ Je voulais vous dire que vous auriez intérêt à venir à l’heure.”  (Charaudeau, 1992; 2019,  

p. 471) แมวา Meunier (2017, p. 297) จะระบุวาการใช l’imparfait de politesse บางคร้ังก็อาจจะ

ทําใหประโยคดู “สุภาพเกินไป” กระนั้นก็ไมอาจปฏิเสธการใชกาลดังกลาวในภาษาฝร่ังเศส 

โดยเจาของภาษา  

(3) การใช le conditionnel passé เพื่อขอรองหรอืแสดงความปรารถนา 

โดยปกติแลวโครงสร าง le conditionnel passé เปนมาลาหนึ่ งที่ ใชแสดง 

ความเสยีดายกับเหตุการณที่ผานไปแลว Charaudeau (1992, 2019, pp. 473-474) อธบิายวา 

le conditionnel passé “สื่อความหมายไดเหมือนกับการนําเสนอความเปนไปไดโดยเพิ่มเติม

มุมมองที่วาเหตุการณนัน้สิ้นสุดไปแลว […] อาจกลาวไดวา le conditionnel (พรอมกับมุมมองที่

เหตุการณนั้น ๆ สิ้นสุดลงแลว) สามารถนําเสนอถอยความที่เปนจินตนาการไดเปนอยางดี”4

1 

กระนั้นผูใชภาษาฝร่ังเศสสามารถเลือกใชมาลาดังกลาวเพื่อแสดงการขอรองอยางสุภาพ 

“ทางออม” โดยปรากฏคําอธิบายในหนังสือไวยากรณสําหรับนักภาษาศาสตรที่อธิบาย

ไวยากรณของภาษาในเชิงการใชงาน Grammaire Méthodique du Français (Riegel et al., 

2009, p. 559) วา le conditionnel passé สามารถลดระดับความตรงของการขอรองไดดวย 

“นัยยะแฝง” ดังตัวอยาง “(1) Je voudrais/J’aurais voulu rencontrer le président.” นัยยะแฝง

ดังกลาวมีความสัมพันธกับมุมมองของความเปนไปไดหรือความไมเปนจริงของโครงสราง  

le conditionnel passé ดวยผูพูดมเีจตนาที่จะลดระดับความเขมขนของคําพูดขอรองของตน   

                                                
1 แปลโดยผูวจัิย 
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อนึ่ง Kerbrat-Orecchioni (2001, p.11) นักภาษาศาสตรที่สนใจการวิเคราะห

ภาษาเชงิวัจนปฏบิตัศิาสตรไดอธบิายวาการใช le conditionnel passé นัน้ทําใหประโยคสุภาพ

มากกวา le conditionnel présent  
 

Conditionnel présent, et plus poliment encore, conditionnel  

passé (« J’aurais voulu... »), qui 

correspond à la stratégie dite par Brown et Levinson  

du « pessimisme » 
 

นอกจากนี้ ในคลังขอมูล ORFEO1 พบการใช le conditionnel passé ดังตัวอยาง

ประโยคสนทนาที่เกดิขึ้นในรานขายเนยแข็งที่ผูซื้อกลาวแกผูขาย « bonjour j’aurais voulu un 

fromage » อางใน Rossi-Gensane and Ursi (2020, p. 153) 

กระนัน้ ในแบบเรียนภาษาฝร่ังเศสในฐานะภาษาตางประเทศระดับตนและหนังสือ

ไวยากรณภาษาฝร่ังเศสสําหรับผูเรียนชาวไทยมักอธิบาย le conditionnel passé เพียงวามาลา

ดังกลาวใชนําเสนอเงื่อนไขบางประการของเหตุการณที่เกดิขึ้นหรือแสดงความเสียดายเสยีใจ 

เชน สวาง วงศพัวพันธุ (2535, หนา 308) อธิบายวา มาลาดังกลาวใชเพื่อ “แสดงวาไดมี

เร่ืองราวอยางหนึ่งอยางใดเกิดขึ้นในอดีต ภายใตเงื่อนไขบางประการ” และ “เพื่อแสดง 

การสมมุติเกี่ยวกับเร่ืองราวที่เกิดขึ้นในอดีต” เทานั้น สวนหนังสือ ไวยากรณฝร่ังเศส ระบุวา  

le conditionnel passé ใชเพื่อ  
 

1. แสดงความคิดวาการกระทํานาจะเกิดขึ้น หากเงื่อนไขบาง

ประการทําได […] 2. แสดงความเสยีใจที่ไดพลาดโอกาส […] 3. 

บอกวามีเหตุการณเพิ่งเกิดขึ้น (แตเราไมไดรับการยืนยัน

แนนอน […] (สอางค มะลกิุล, 2538, หนา 149-150) 
 

  

                                                
1 ORFEO (corpus d’étude pour le français contemporain) หรือโครงการคลังขอมูลภาษาฝร่ังเศสท่ีใชกันในปจจุบัน 

ซ่ึงสามารถสบืคนไดจาก https://orfeo.ortolang.fr/?locale=fr (Orféo, n.d.) สบืคนเม่ือ 5 กันยายน 2565 

https://orfeo.ortolang.fr/?locale=fr
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กลาวโดยสรุป การใช le conditionnel passé เพื่อแสดงการขอรองอยางสุภาพ

นั้น มักไมพบในคูมือไวยากรณทั่วไปทั้งที่เปนไวยากรณสําหรับผูเรียนภาษาฝร่ังเศสในฐานะ

ภาษาตางประเทศ ตลอดจนหนังสือไวยากรณดั้งเดิมสําหรับเจาของภาษาโดยทั่วไป แตม ี

การใชงานโดยเจาของภาษาที่ประสงคใหถอยความขอรองหรือแสดงความปรารถนาของตน

มคีวามสภุาพในระดับมาก  

จากขอมูลขางตน สามารถสรุปไดวาในภาษาฝร่ังเศส มีการใชโครงสราง

ประโยคเพื่อขอรองหรือแสดงความปรารถนา 4 รูปแบบโดยเรียงลําดับจากสุภาพมากที่สุด

ไปหาสุภาพนอย ไดแก 

1) การกระจายกริยาของประโยคในรูป le conditionnel passé 

2) การกระจายกริยาของประโยคในรูป l’imparfait 

3) การกระจายกริยาของประโยคในรูป le conditionnel présent 

4) การกระจายกริยาของประโยคในรูป le présent de l’indicatif (ซึ่งใช

เฉพาะในบริบทที่ไมเปนทางการ) 
 

ประเด็นดั งกลาวเปนสิ่ งที่ นาสนใจย่ิงสําหรับผูสอนภาษาฝร่ังเศสเปน

ภาษาตางประเทศเนื่องจากการใชโครงสรางกาลและมาลาบางประเภทเพื่อขอรองหรือ 

แสดงความปรารถนา ไมปรากฏในหนังสือไวยากรณหรือแบบเรียนทั่วไปแตเปนโครงสรางที่

เจาของภาษาใชกันจริง  
 

3. แนวคิดการสอนภาษาท่ีผูเรียนหรือผูใชภาษาเปนเสมือนผูปฏิบัติการหรอื

ผูกระทําการทางสังคม (action-oriented approach)  

สิรจิตต เดชอมรชัย (2556) ไดกลาวถงึหลักการสอนภาษาฝร่ังเศสเพื่อการสื่อสาร

ไวซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ (1) เปนการสอนที่เนนความสําคัญของวัจนกรรม (2) การสอน

โครงสรางทางภาษาจะเนนการแสดงออกทางภาษาโดยมุงการนําไปใชและความหมายควบคู

ไปกับการสอนหลักการใชภาษา (3) เปนการสอนเพื่อฝกทักษะสัมพันธทางภาษาซึ่งจะบูรณา

การทักษะตาง ๆ เขาดวยกัน เชน ฟงกับพูด อานกับเขียน (4) การจัดกิจกรรมมุงงานปฏิบัติ  

(5) การใชสื่อการเรียนการสอนที่เปนเอกสารจริง (6) การสรางบรรยากาศในการเรียน 

การสอนใหเปนไปไดดวยด ี

  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 109  

 

แมวาแนวคิดเร่ืองการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (communicative approach) 

(ภายหลังไดรับการตอยอดไปเปน action-oriented approach ในปลายป 1990) จะเกิดจาก 

จุดดอยและขอจํากัดของวิธีการสอนแบบโสตทัศนะ รวมทั้งวิธีการสอนแบบฟง-พูด ซึ่งถูก

วิพากษวิจารณวามุงใหผูเรียนพูดตามและพูดซ้ํา ๆ โดยที่ไมสามารถทําใหผูเรียนใชภาษา 

ในการสื่อสารในสถานการณจริงได (สริจติต เดชอมรชัย, 2556) แตเมื่อพจิารณาถงึบริบทของ

ภาษาตนทางและภาษาตางประเทศซึ่งมคีวามแตกตางกัน (exolingual context) ทั้งในดานของ

ที่ตัง้ วัฒนธรรม การใชภาษาในชวีติประจําวัน ตลอดจนความแตกตางในแงของตระกูลภาษาที่

ผูเรียนไทยซึ่งเรียนภาษาฝร่ังเศสตองเผชิญ การเสริมสรางความมั่นใจในการใชภาษาใหกับ

ผูเรียนระดับตนโดยการฝกใชประโยคเดมิ ๆ ซ้ํา ๆ บอย ๆ จะชวยใหผูเรียนสามารถใชประโยค

ที่ไดเรียนรูไปดวยความชํานาญ คลองแคลว และเปนอัตโนมัติ ประกอบกับเมื่อฝกใชใน

สถานการณการสื่อสาร ผู เรียนก็จะเกิดการเรียนรู  การสรางสรรคประโยคใหม ๆ  

ในสถานการณใกลเคียง ตลอดจนสามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณที่แตกตาง

หลากหลายไดในลําดับถัดไป แมวาความรูที่มีอาจจะจํากัดและไมสามารถทําใหผูเรียน

กลายเปนผูเรียนในระดับที่เชี่ยวชาญไดในชวงตนของการเรียนรูภาษาตางประเทศนั้น ๆ 

นอกเหนือจากทักษะทางภาษาแลว ผูเรียนที่เรียนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

ยังจะตองมีทักษะปฏิสัมพันธทางสังคม ซึ่งการจะมีปฏิสัมพันธทางสังคมไดนัน้ ผูเรียนจะตอง

เขาใจและสามารถประเมนิสถานการณการสื่อสารที่แตกตางไดกอน 
 

4.  แนวคดิเรื่องการจัดการเรยีนรูแบบใชชิ้นงานเปนฐาน (task-based learning)  

การจัดการเรียนรูแบบใชชิ้นงานเปนฐานถือเปนการเรียนรูภาษาแบบหนึ่งที่เนน

ผูเรียนเปนศูนยกลาง กลาวคือ ผูเรียนตองผลิตชิ้นงานที่สืบเนื่องจากเนื้อหาที่ไดเรียนรูไป  

การมอบหมายงานดังกลาวกระตุนใหผูเรียนเปนผูเรียนที่มคีวามกระตอืรือรน การทําชิ้นงานให

สําเร็จถือเปนการเสริมสรางความเชื่อมั่นในการใชภาษาใหกับผูเรียน กลาวคือ “มุงเนน 

การสอนภาษาที่ตองใหผูเรียนสามารถนําภาษาที่เรียนไปใชในชีวิตจริงอันจะทําใหเรียนภาษา

อยางมีความหมาย ผูเรียนจะจดจําไดและจะสามารถใชภาษาไดอยางเปนธรรมชาติมากขึ้น” 

(Ellis, 2003 และ Reinhard, 2009 อางใน สริจติต เดชอมรชัย, 2556, หนา 206) แนวคดิที่มอง

การผลิตชิ้นงานวาเปนการสรางความรูดวยตนเอง ยังปรากฏในทฤษฎีการสรางความรูดวย

ตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน (consctructionism) ของ Syrour Papert ดังที่ทิศนา แขมมณี 

(2563, หนา 96) ไดสรุปจากเอกสารของสํานักงานโครงการพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการ

การประถมศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2543 วา  
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การเรียนรูที่ดีเกิดจากการสรางพลังความรูในตนเองและดวย

ตนเองของผูเรียน หากผูเรียนมีโอกาสไดสรางความคิดและนํา

ความคิดของตนเองไปสรางสรรคชิ้นงานโดยอาศัยสื่อและ

เทคโนโลยีที่เหมาะสมจะทําใหเห็นความคิดนั้นเปนรูปธรรมที่

ชัดเจนและเมื่อผูเรียนสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมาในโลกก็หมายถึง

การสรางความรูขึ้นในตนเองนั่นเอง ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นใน

ตนเองนี้จะมีความหมายตอผูเรียน จะอยูคงทน ผูเรียนจะไมลืม

งาย และจะสามารถถายทอดใหผูอื่นเขาใจความคิดของตนไดดี 

นอกจากนั้น ความรูที่สรางขึ้นเองนี้ ยังจะเปนฐานใหผูเรียน

สามารถสรางความรูตอไปอยางไมมทีี่สิ้นสุด  
 

ชิ้นงานที่มอบหมายใหผูเรียนทําอาจจะเปนชิ้นงานที่ผูเรียนทําเดี่ยวหรือทําเปนกลุม 

ก็ได หากผูสอนเลือกใหผูเรียนทําชิ้นงานเปนกลุมจะสามารถชวยกระตุนทักษะปฏิสัมพันธทาง

สังคมใหเกิดขึ้นกับผูเรียนได ทักษะขางตนถือเปนหนึ่งในเนื้อหาที่ไดรับการบรรจุไวในกรอบ

มาตรฐานยุโรปดานภาษา โดยในระดับ A1 ผูเรียนจะตอง “สามารถมีปฏิสัมพันธทางสังคม

พื้นฐานโดยใชคําที่แสดงความสุภาพขัน้ตน กลาวตอนรับ และยุตกิารสนทนา ตลอดจน นําเสนอ

และกลาวคําวา ขอบคุณ กรุณาเถอะ ขอโทษ ฯลฯ (Conseil de l’Europe, 2001, p. 95)” แนวคดิ

ดังกลาวนี้  Lev Vygotsky ไดนําเสนอไวตั้งแตชวงป 1930 (Ivan, 1994) โดยเปนการเรียนรูที่อิง

อยูกับแนวคิดที่วามนุษยสามารถสรางความรูไดและจะสามารถพัฒนาไดอยางรวดเร็วดวย 

การมปีฏสิัมพันธทางสังคม (social interactions) เชน การทํางานกลุม การสอบถามจากผูรู ฯลฯ 

ผูวิจัยประยุกตใชกรอบแนวคิดดังที่กลาวมาขางตนมาใชในการสรางหนวย 

การเรียนรู “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” โดยมุงเนนเฉพาะโครงสราง

ที่จําเปนสําหรับการใชงานในบริบทการขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพตาม

สถานการณการสื่อสาร และใหผูเรียนไดฝกพูดโครงสรางเดิม ๆ ซ้ํา ๆ แมวาความรูที่ไดรับจะ

จํากัดและไมสามารถทําใหผูเรียนเปนผูเรียนในระดับที่เชี่ยวชาญได แตผูเรียนจะสามารถฝกใช

ประโยคที่ไดเรียนรูจนเกิดความเคยชิน คลองแคลว และอาจจะกลายเปนอัตโนมัติไดใน 

เวลาตอมา และเมื่อผูเรียนไดฝกใชโครงสรางตาง ๆ ที่เรียนมาในสถานการณการสื่อสาร  

ผูเรียนก็จะเกิดการเรียนรู การสรางสรรคประโยคใหม ๆ ในสถานการณใกลเคียง ตลอดจน

อาจจะสามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณที่แตกตางหลากหลายไดในลําดับถัดไป 
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นอกจากนี้หนวยการเรียนรูฯ ที่สรางขึ้นยังมีเปาหมายใหผูเรียนหลีกเลี่ยงโครงสรางประโยคที่

อาจจะแสดงถึงความไมสุภาพของผูพูด ในกรณีของผูเรียนไทยเปนบริบทที่ภาษาฝร่ังเศสม ี

ความแตกตางจากภาษาแมทั้งในแงตระกูลภาษาและวัฒนธรรมซึ่งความไมสุภาพดังกลาว

อาจจะเกดิจากเพยีงความไมรูหรือไมไดตัง้ใจ  
 

สมมติฐาน 

ผูวิจัยไดตั้งสมมติฐานไววา เมื่อผูเรียนเรียนรูดวยหนวยการเรียนรูฯ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น

แลว ผูเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในเร่ืองการขอรองและการแสดงความปรารถนา 

อยางสุภาพที่สูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ 0.05 หรือนอยกวา 

 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 รูปแบบของงานวิจัย 

งานวิจัยนี้ดําเนินการโดยใชระเบียบวิธีและรูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง (experimental 

research) ทัง้นี้ไดรับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย ดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

แลว ผูวิจัยสรางหนวยการเรียนรู “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” 

แบบทดสอบกอนและหลังเรียน (pretest และ posttest) เพื่อใชเปนเคร่ืองมือหลักในการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง แลวนํามาวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก หาคารอยละ 

คาเฉลี่ย การวัดการกระจายของขอมูลดวยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และอภิปราย 

โดยขอมูลที่ไดจากการสังเกตแบบมสีวนรวมซึ่งบันทกึโดยผูวจิัยหลักทําหนาที่เปนผูสอน  
 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรเปาหมายไดรับการกําหนดโดยวิธีการแบบเจาะจง (purposive method) ผาน

ระบบการลงทะเบยีนของมหาวิทยาลัยพะเยา (reg.up.ac.th) ซึ่งกลุมประชากรเปาหมายเปนนิสิต

ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา การฟงและการพูดภาษาฝร่ังเศส 1 รหัสวิชา 145111 ภาคเรียนที่ 1  

ปการศึกษา 2564 เปนวิชาโท (หมูเรียนที่ 2 และ 3) จํานวนรวม 50 คน ซึ่งผูวิจัยหลักทําหนาที่

เปนผูสอน กลุมตัวอยางคือประชากรเปาหมายที่ตอบรับเขารวมการวิจัยตลอดระยะเวลาที่

ดําเนินการวิจัยและไมไดถูกถอนออกจากการวิจัย ทั้งนี้ผูวิจัยไดอธิบายใหประชากรเปาหมาย

ทราบอยางชัดเจนวาการเขารวมการวิจัยดังกลาวไมมีผลใด ๆ ตอผลคะแนนของรายวิชา 

การฟงและการพูดภาษาฝร่ังเศส 1 



112 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

ขอบเขตของงานวิจัย 

1.  ขอบเขตดานเนือ้หา 

โครงสรางประโยคเพื่อใชแสดงการขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ

สําหรับผู เรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตนโดยใชคํากริยา vouloir, souhaiter, désirer ซึ่งเปน 

คํากริยาหลักที่ใชในการขอรอง ทั้งนี้ผูวิจัยไมรวมกริยา aimer (รัก, ชอบ) ไวในกลุมเดียวกับ

คํากริยาสามคําขางตน เนื่องจากในบางกรณี กริยา aimer มิสามารถสื่อถงึการขอรองไดเมื่อใช

กับบางกาล อาทิ ปจจุบันกาล (le présent de l’indicatif) ตัวอยาง J’aime aller au salon de 

chocolat. (ฉันชอบไปงานจัดแสดงช็อกโกแลต) กับ J’aimerais aller au salon de chocolat.  

(ฉันอยากไปงานจัดแสดงช็อกโกแลต) 

2. ขอบเขตดานประชากร 

กลุมตัวอยางเปนผูลงทะเบียนเรียนภาษาฝร่ังเศสที่เปนวิชาโท และไดเรียนรายวิชา 

การฟงและการพูดภาษาฝร่ังเศส (145111) เปนวิชาแรกคูกับรายวิชาภาษาฝร่ังเศส 1 (145103) 

ผูเรียนดังกลาวมคีวามหลากหลายเชงิสตปิญญา กลาวคอื เกง ปานกลาง และออนคละกัน และ

อาจจะมีหรือไมมีพื้นความรูภาษาฝร่ังเศสมากอน หากในระหวางการวิจัยผูเขารวมการวิจัย 

ไมสามารถปฏิบัตติามคําแนะนําของผูทําวิจัย ไมประสงคเขารวมการวิจัยตอไป หรือไมเขารวม

การเรียนการสอน 100% ตามระยะเวลาที่กําหนดไว ผูวิจัยจะทําการถอนกลุมตัวอยางนั้น ๆ 

ออกจากการการวจิัยโดยไมนําผลการทดสอบตลอดจนไมนําขอมูลของกลุมตัวอยางดังกลาวมา

วเิคราะหผล แตยังอนุญาตใหเขารวมการวจิัยได ทัง้นี้เพื่อใหการดําเนนิการวจิัยเปนไปอยางเปน

ธรรมชาติมากที่สุด และไมสรางความกังวลหรือความรูสึกไมสบายใจใหเกิดขึ้นในระหวาง

ดําเนินการวิจัย อันจะนําไปสูการ “สรางบรรยากาศในการเรียนการสอนใหเปนไปไดดวยดี”  

(สริจติต เดชอมรชัย, 2556) 
 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 

1. หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” 

ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาแบบฝกหัด และชิ้นงานที่กลุมตัวอยางตองดําเนินการใหลุลวงจํานวน

สองชิ้นงาน ทัง้นี้กําหนดระยะเวลาในการจัดการเรียนรูจํานวน 9.30 ชั่วโมง  

เนื้อหาประกอบดวย (1) การวิเคราะหสถานการณการสื่อสารที่เปนทางการและ 

ไมเปนทางการ (vouvoiement/tutoiement) (2) คําแสดงความสุภาพ (s’il vous plaît/s’il te plaît) 

(3) คําที่ใชเรียกคูสนทนา (madame/monsieur, nom de famille, prénom) (4) คํากริยาและ
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โครงสรางประโยคที่ใชเพื่อขอรองหรือแสดงความปรารถนา (désirer, souhaiter, vouloir)  

(5) ระดับภาษาที่ใชในการขอรองหรือแสดงความปรารถนา (ประโยคที่ใชโครงสรางของ  

le conditionnel passé ประโยคที่ ใช โครงสรางของ l’ imparfait de politesse ประโยคที่ ใช

โครงสรางของ le conditionnel présent และประโยคที่ใชโครงสรางของ le présent de l’indicatif) 

กจิกรรมที่ตองทําประกอบดวย (1) การศกึษาเนื้อหาขางตนพรอมทัง้ทําแบบฝกหัด 

(2) การสนทนากอนเร่ิมชั้นเรียนโดยใหผูเรียนคนแรกตั้งคําถามภาษาฝร่ังเศสโดยอาจจะ

เกี่ยวของกับโครงสรางประโยคที่ไดเรียนไปแลว ผูเรียนที่ไดรับเลือกใหตอบคําถามจะ 

ตอบคําถาม และใหผูเรียนคนดังกลาว ตัง้คําถามกับผูเรียนคนถัดไป หมุนเวยีนไปจนครบทุกคน 

โดยมีการใชคําแสดงความสุภาพ และ (3) ชิ้นงานที่ตองผลิตสองชิ้นงาน ไดแก คลิปเสียง

สนทนาที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับขอรองหรือแสดงความปรารถนาในสถานการณที่ไมเปนทางการ 

อาทิ ขอใหเพื่อนไปรวมงานเลี้ยงดวย ขอใหเพื่อนซื้อของมาให ฯลฯ (กิจกรรมคู ) และ  

การสนทนากับอาจารยเจาของภาษา (ผูวิจัยรวม) โดยผูเรียนพูดขอหรือแสดงความปรารถนา

อยางใดอยางหนึ่ง เชน ขอใหอาจารยเจาของภาษาบอกอีเมล หมายเลขโทรศัพท ขอนัดหมาย 

ขอคําแนะนํา ฯลฯ (กจิกรรมเดี่ยว) 

2.  แบบทดสอบกอนและหลังเรียน ซึ่งเปนแบบทดสอบแบบปรนัยที่เนนใหผูเรียน

สามารถวิเคราะหสถานการณตาง ๆ และเลือกใชคําและสํานวนการขอรองที่สอดคลองกับ

สถานการณการสื่อสารและเลือกใชโครงสรางภาษาที่สอดคลองระดับความสุภาพที่ควรจะ

เปนการเลือกใชแบบทดสอบแบบปรนัยดังกลาวจะชวยขจัดความกังวลในดานความถูกตอง

ของภาษาเขยีน  

3.  แบบสังเกตแบบมีสวนรวม ซึ่ ง ผูวิจัยหลักทําหนาที่ เปนผูสอนและเปน 

ผูสังเกตการณสอนดวยตัวเอง(participant-as-observer) ผูวิจัยใชแบบสังเกตแบบมีสวนรวม

เพื่อบันทึกจํานวนผูเขารวมชั้นเรียนตลอดจนบรรยากาศในการจัดการเรียนการสอน โดยใช

หนวยการเรียนรูฯ ที่สรางขึ้น การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการแบบอุปนัยเพื่อใหสามารถอธิบาย

ปรากฏการณที่เกดิขึ้นระหวางการเรียนการสอนประกอบกับขอมูลเชิงสถติิที่ไดรับ อันจะชวย

ใหเกดิความเขาใจและสามารถอภปิรายผลการวิจัยไดชัดเจนและสอดคลองกับบริบทที่เกิดขึ้น

จริงมากที่สุด 

 เคร่ืองมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลดังกลาว ไดรับการตรวจสอบคุณภาพและ

ความถูกตองจากผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ซึ่งเปนผูสอนภาษาฝร่ังเศสในสถาบันอุดมศึกษา

จํานวน 3 แหง และมปีระสบการณในการสอนมากกวา 5 ป 
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 การเก็บรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 3 ระยะ ไดแก 

1. ระยะท่ี 1 ออกแบบหนวยการเรยีนรูฯ 

- ผูวิจัยหลักและผูวิจัยรวมซึ่ ง เปนอาจารย เจ าของภาษาไดออกแบบ 

หนวยการเรียนรูโดยทําการวิเคราะหขอมูล สรางเนื้อหา ตัวอยาง แบบฝกหัดซึ่งเนน 

บทสนทนาที่จะสามารถพบไดในชีวติประจําวันและอยูในกรอบของระดับภาษา A1 ซึ่งผูวจิัยได

จัดทําทั้งในรูปแบบคลิปเสียงสนทนาและสคริปตของคลิปเสียง นอกจากนี้ยังไดกําหนด

ชิ้นงานที่ผูเรียนตองจัดทําใหลุลวงสองชิ้นงาน ชิ้นงานแรกใหผูเรียนจัดทําเปนงานกลุม  

กลุมละ 2 คน ซึ่งชิ้นงานดังกลาว สอดคลองกับแนวคิดเร่ืองทักษะปฏิสัมพันธทางสังคม 

นอกจากนี้ เพื่อใหสามารถวัดไดวาผูเรียนจะสามารถประยุกตใชความรูที่ไดเรียนไปกับ

สถานการณจริงได ชิ้นงานที่สองเปนการแสดงบทบาทในสถานการณจําลองกับผูวิจัยรวม 

(เจาของภาษา) ซึ่งผูเรียนมิเคยไดพบมากอน โดยใหใชความรูที่ไดเรียนสนทนากับผูวิจัยรวม 

การกําหนดชิ้นงานที่สองนี้จะสามารถสราง “ความหมาย” ใหกับสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนรูไป  

- สรางแบบทดสอบกอนและหลังเรียน 

- เขยีนแผนการจัดการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

- ปรับแกไขหนวยการเรียนรูตามคําแนะนําของผูทรงคุณวฒุิ 

2. ระยะท่ี 2 ทดลองใชหนวยการเรยีนรูฯ 

- แนะนําวัตถุประสงคของหนวยการเรียนรูตลอดจนกิจกรรมตางๆ ตามหนวย

การเรียนรู และทําแบบทดสอบกอนเรียน 

- ดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูขณะที่ทําการจัดการเรียนรู  

โดยเนนใหผูเรียนทุกคนไดมีสวนรวม กลาวคือ ตั้งคําถามและใหผูเรียนแตละคนตอบ 

โดยวาจา ใหผูเรียนอานออกเสียงประโยคตาง ๆ ขอใหผูเรียนแสดงบทบาทในสถานการณ

การจําลอง ฯลฯ 

- ระหวางดําเนินการสอน ผูวิจัยบันทึกแบบสังเกตแบบมีสวนรวมเพื่อใหได

ขอมูลเชงิคุณภาพเพิม่เตมิ 

3. ระยะท่ี 3 หลังการใชหนวยการเรยีนรูฯ 

- ทําแบบทดสอบหลังเรียน 
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 การวิเคราะหขอมูล 

การวจิัยคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิทดลองโดยใช Pretest & Posttest Design โดยผูวจิัย

นําผลการทดสอบมาวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิตเิชิงพรรณนา ประกอบกับการอธิบายขอมูล

แบบอุปนัยจากแบบสังเกตแบบมีสวนรวมซึ่งผูวิจัยในฐานะผูสอนบันทึกไว สถิติที่ ใช 

เพื่อวเิคราะหขอมูลเชงิปริมาณประกอบดวยสถติทิี่ใชเพื่อ  

1.  วิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังการเรียนรู

ดวยหนวยการเรยีนรูฯ  

- คาเฉลี่ย (mean) เพื่อใหทราบคะแนนเฉลี่ยกอนและหลังเรียนที่กลุมตัวอยาง

ทําได และคาเฉลี่ยของความตางของคะแนนกอนและหลังเรียนเพื่อใหทราบวาผูเรียนมี

คะแนนเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้นจํานวนเทาใด 

- สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ผูวิจัยตรวจสอบคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง เพื่อใหทราบวาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) จากขอมูลแตละขอมูลที่ได

จากกลุมตัวอยางมคีาตางจากคาเฉลี่ยที่ไดรับเทาไหร 

- คารอยละ เพื่อทราบจาํนวนคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบกอนและหลังเรียนที่

กลุมตัวอยางทําได กลาวคือ จากคะแนนเต็มทัง้หมด 100% กลุมตัวอยางทําคะแนนไดเฉลี่ย

คดิเปนรอยละเทาไหร 

- การทดสอบคาที (t-Test for dependent samples) เนื่องจากการวิจัยนี้ใช

คะแนนทดสอบกอนและหลังเรียนของกลุมตัวอยางกลุมเดยีวกันเปนขอมูลเพื่อทําการศกึษา 

(one-group pretest posttest design) ซึ่งถือวาเปนการ “เก็บขอมูล 2 คร้ังจากกลุมตัวอยาง

เดียวกัน” (ชูศรี วงศรัตนะ, 2564, หนา 193) จึงถือวาเปนกลุมตัวอยางสองกลุม ที่ไมเปน

อิสระจากกัน การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสองคา (คะแนนกอนและหลัง 

การจัดการเรียนการสอนดวยหนวยการเรียนรูฯ) เปนไปเพื่อใหทราบวาหนวยการเรียนรูฯ 

ที่ผูเรียนไดเรียนรูสามารถชวยใหผูเรียน มีคะแนนทดสอบกอนและหลังเรียนที่แตกตางกัน

หรือไม หากแตกตางกัน แสดงวาหนวยการเรียนรูฯ ชวยใหกลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนเพิ่มสูงขึ้น 

2.  วัดประสทิธผิลของหนวยการเรยีนรูฯ ท่ีผูวิจัยสรางขึ้น 

 ผูวิจัยทําการวิเคราะหดัชนีประสิทธิผลเพื่อวัดประสิทธิผลของหนวยการเรียนรูฯ  

วาจะสามารถชวยใหผู เ รียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นในระดับใด ซึ่งเปนวิธี   

“การประเมินความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนที่ไดรับจากการจัดกิจกรรมการเรียน
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การสอน โดยประเมินจากคะแนนหลังเรียนที่เพิ่มขึ้นจากกอนเรียน” (เกริก ทวมกลาง และ 

จินตนา ทวมกลาง, 2555, หนา 14) โดยใชสูตรการคํานวณดัชนีประสิทธิผล (effectiveness 

index : E.I.) ของ Goodman et al. (1980, pp. 30-34) กลาวคือ คํานวณเปรียบเทียบคะแนน 

ที่วัดไดจากแบบทดสอบหลังเรียน (P2) เมื่อเทยีบจากแบบทดสอบกอนเรียน (P1) 

 

ผลการศกึษา 

 ผูวจิัยขอนําเสนอผลการศกึษาหัวขอ “การพัฒนาการใชกลวธิทีางภาษาเพื่อแสดง

ความปรารถนาและการขอรองอยางสุภาพในผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตน” ตามวัตถุประสงค

การวจิัยที่กําหนดไวดังนี้ 
1.  การสรางหนวยการเรยีนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนา

อยางสุภาพ”  

ผูวิจัยไดดําเนินการจัดทําหนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความ

ปรารถนาอยางสุภาพ”  โดยประยุกตใชแนวคิดการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร แนวคิดที่ให

ผูเรียนเปนผูปฏิบัติการทางสังคม และแนวคิดการใชชิ้นงานเปนฐาน ดังรายละเอียดที่ได

นําเสนอในหัวขอ เคร่ืองมอืที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

2. การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนกอนและหลังเรยีน 

กลุมตัวอยางจํานวน 33 รายไดทําการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนเพื่อวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพบวาจากคะแนนเต็ม 15 คะแนน กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมด 

(32 ราย) มรีอยละของคะแนนที่ทําไดเพิ่มขึ้นเมื่อเรียนรูดวยหนวยการเรียนรูฯ ที่ผูวจิัยสรางขึ้น 

มีผูเรียนจํานวน 1 ราย ที่มีผลคะแนนหลังเรียนนอยกวาผลคะแนนกอนเรียนจํานวน 1 คะแนน 

หรือคิดเปนรอยละ 6.67 ของคะแนนเต็ม ผลคะแนนที่ไดยังแสดงใหเห็นอีกดวยวาผูที่ม ี

ผลตางของคะแนนการทดสอบหลังเรียนมากกวาการทดสอบกอนเรียนรอยละ 40 ขึ้นไป  

มีจํานวน 22 ราย และในจํานวนนี้ 12 ราย มีผลตางของคะแนนเพิ่มขึ้นมากกวารอยละ  

50 ขึ้นไป ดังปรากฏในแผนภูมทิี่ 1  
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แผนภูมิท่ี 1 แผนภูมเิปรียบเทยีบรอยละของคะแนนของกลุมตวัอยางที่ไดจากการทดสอบ

กอนเรียน (pretest) และ หลังเรียน (posttest) ดวยหนวยการเรียนรูฯ 
 

จาการวิเคราะหคะแนนการทดสอบกอนและหลังเรียนของกลุมตัวอยาง พบวา 

มีการแจกแจงคะแนนแบบปกติ ผูวิจัยจึงเลือกใชสถติ ิPaired t-test และพบวากลุมตัวอยางมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติ ิโดยคา sig (one-tailed test) อยูที่

ระดับ 0.00 ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ตั้งไว 0.05 แสดงวาคะแนนสอบกอน 

และหลังเรียนสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือ หลังจากใชหนวยการเรียนรูหัวขอ

ดังกลาวแลว ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยจาการทดสอบหลังเรียนสูงกวาคะแนนเฉลี่ยจาก 

การทดสอบกอนเรียน ทั้งนี้คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (𝑥̅𝑥) เทากับ 11.545 (S.D. 2.538) หรือ  

รอยละ 76.97 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกวาคะแนนเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) กอนเรียนที่มีคาเทากับ 5.363 

(S.D. 1.799) หรือ รอยละ 37.75 ของคะแนนเต็มดังปรากฏในตารางที่ 1 
 

 

ตารางท่ี 1 ตารางแสดงคาเฉลี่ยของความตางของคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบหลงัเรียน

เทยีบกับแบบทดสอบกอนเรียน 

 (𝑥̅𝑥) S.D. 

Confidence 

Interval of the 

difference 0.972 
t 

Sig. 

(two-tailed Test) 

Lower Upper 

ผลคะแนนท่ีตางกัน

ระหวางคะแนนหลัง

เรยีน-กอนเรยีน 

6.181 2.743 5.208 7.154 12.943 2.91378612610623E-14 

0.00%

100.00%

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33

Pre-Test Post-Test
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ตารางที่ 1 แสดงใหเห็นคาเฉลี่ยของความตางของคะแนนที่ไดจากแบบทดสอบ 

หลังเรียนเทยีบกับแบบทดสอบกอนเรียน จากการทดสอบสมมตฐิานแบบสองหาง (two-tailed 

test) กลุมตัวอยางมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้นอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.00  

ซึ่งนอยกวาระดับนัยสําคัญทางสถติิที่ตัง้ไว (0.05) เมื่อพจิารณาความตางของคะแนนทดสอบ

หลังเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียนพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย 6.181 

คะแนน หรือรอยละ 41.20 ของคะแนนเต็ม (15 คะแนน) โดยมคีาความเชื่อมั่นที่ 97% (0.972) 

ซึ่งมากกวาคาความเชื่อมั่นที่กําหนดไวที่ 95% (0.95) และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ที่ 2.743 ทัง้นี้ คะแนนของกลุมตัวอยางที่เพิ่มขึ้นจะเพิ่มขึ้นในชวงคะแนนตัง้แต 5.208 - 7.154 

คะแนน (คะแนนเฉลี่ยของความตางระหวางคะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 

-/+ Confidence Interval of the Difference)  

ข อมูลข างตนสามารถอธิบายไดว าหลั งจากที่ ได รับจัดการเ รียนรูด วย 

หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” ผูเรียนมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกวากอนการจัดการเรียนรูฯ  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  

ตามสมมตฐิานที่ตั้งไว แสดงวาหนวยการเรียนรูฯ สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน

หัวขอดังกลาวสูงขึ้น 

3. ประสิทธผิลของหนวยการเรยีนรู “การขอรองและการแสดงความปรารถนา

อยางสุภาพ” 

เพื่อใหทราบตัวเลขที่แสดงถงึความกาวหนาทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนรูดวย

หนวยการเรียนรูฯ ที่ ผูวิจัยสรางขึ้น จึงดําเนินการหาดัชนีประสิทธิผล (effectiveness  

index: E.I.) (Goodman et al., 1980, pp. 30-34) ของ   หนวยการเรียนรูฯ โดยที่ดัชนี 

ประสทิธผิลจะมคีาตัง้แตนอยกวา -0.01 จนถงึ 1.00 (คา 1.00 เทากับ 100%) 
 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงดัชนปีระสทิธผิลของหนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและแสดง

ความปรารถนา  อยางสุภาพ” 

 

จํานวนกลุม

ตัวอยาง 

คะแนนเต็ม ผลรวมคะแนน ดัชนีประสิทธผิล 

(E.I.) ทดสอบกอนเรยีน ทดสอบหลังเรยีน 

33 15 177 381 0.6415 
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ตารางที ่2 แสดงผลการวเิคราะหคาดัชนปีระสทิธผิล (E.I.) ของหนวยการเรียนรูฯ 

ที่ผูวจิัยสรางขึ้น โดยพบวาผลรวมของคะแนนการทดสอบกอนเรียนของกลุมตัวอยางเทากับ 

177 คะแนน และผลรวมของคะแนนการทดสอบหลังเรียนเทากับ 381 คะแนน เมื่อทํา 

การคํานวณดวยสูตรของ Goodman et al. (1980) แลวพบวาคาดัชนีประสิทธิผลมีคาเทากับ 

0.6415 ซึ่งสามารถแปลผลไดวา หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและแสดงความปรารถนา

อยางสุภาพ” สามารถชวยใหผูเรียนมคีวามกาวหนาทางการเรียนในเร่ืองดังกลาวไดดวยดัชนี

ประสทิธผิล 0.6415 หรือรอยละ 64.15 

 

สรุปผลและอธปิรายผล 

เมื่อพิจารณาจากวัตถุประสงคสามประการของการศึกษาคร้ังนี้ ซึ่งไดแก 1) สราง

หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” 2) เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนเมื่อผูเรียนไดเรียนรูดวยหนวยการเรียนรูหัวขอ  

“การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” และ 3) ศึกษาประสิทธิผล (E.I.) ของ

หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” สามารถสรุปได

วาการวิจัยหัวขอ “การพัฒนาการใชกลวิธีทางภาษาเพื่อแสดงความปรารถนาและการขอรอง

อยางสุภาพในผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตน” บรรลุวัตถุประสงคทั้งสามประการ ตลอดจน

สามารถพิสูจนสมมติฐานที่ตั้งไววา ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหัวขอ “การขอรองและ

แสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” เพิ่มสูงขึ้นเมื่อเรียนรูดวยหนวยการเรียนรูฯ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น

อยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05 

เมื่อผลการศึกษาเชิงสถิติไดแสดงใหเห็นแลวในภาพรวมวาวาหนวยการเรียนรูฯ  

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น จึงขออภิปรายผลการวิจัย

โดยแบงเปน 3 ประเด็นหลัก ดังนี้ 1) เนื้อหาของหนวยการเรียนรูฯ 2) วิธีการและกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน และ 3) การมสีวนรวมของผูเรียน 

1. เนื้อหาของหนวยการเรียนรูฯ การที่หนวยการเรียนรูฯ ที่สรางขึ้นสามารถ

เอื้อตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อาจจะมีความเปนไปไดวามาจากเหตุผลหลักสอง

ประการ ไดแก ประการแรก หนวยการเรียนรูฯ สรางขึ้นโดยประยุกตใชกรอบแนวคิดตาง ๆ  

ที่เนนการเรียนภาษาเพื่อใหสามารถนําไปใชในการสื่อสารได มิใชเปนการเรียนเนื้อหา

ไวยากรณดานภาษาเพื่อใหมีความเชี่ยวชาญดานไวยากรณ กิจกรรมการเรียนรูที่สรางขึ้นจึง

เปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติการทางภาษาทั้งการสนทนากับเพื่อนและกับเจาของภาษา 
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(ผูวจิัยรวม) ที่ผูเรียนไมรูจักมากอน กจิกรรมดังกลาวสามารถสรางบริบทที่มคีวามหมายใหกับ

ผูเรียนไดเนื่องจากสามารถสรางความเชื่อมโยงระหวางความรูกับสถานการณจริง ผูเรียนจงึเห็น

ประโยชนของการเรียนรูหัวขอที่กําหนดให  ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปยจิตร  

สังขพานิช (2564, หนา 53) ที่พบวา การที่ผูสอนเชื่อมโยงสิ่งที่จะไดเรียนกับเหตุการณที่เกิด

จริงสามารถชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงประสบการณที่มีเขากับกับประสบการณใหม ดังนั้นผูเรียน

จะมองเห็นประโยชนของสิ่งที่เรียนเพื่อจะสามารถนําไปประยุกตใชในชีวติประจําวัน 

 ประการที่สอง สบืเนื่องจากการที่หนวยการเรียนรูฯ สรางขึ้นโดยมุงใหผูเรียนเรียนรู

และนําไปปฏิบัติหรือนําไปใชงานไดจริงตามแนวคดิการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร โดยเคารพ

ในเร่ืองของการใชภาษาตามบรรทัดฐานของสังคม (Conseil de l’Europe, 2001) ผูวิจัยจึง

พยายามทําใหเนื้อหาการเรียนรูเร่ืองการขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ 

ซึ่งประกอบดวยโครงสรางการใชงานที่คอนขางซับซอนใหงายตอการนําไปใชงาน โดยยังคง

ลักษณะของโครงสรางที่สอดคลองกับระดับความสุภาพไวทุกประการเพื่อใหผูเรียนไดจดจํา

และนําไปใช โดยแนะนําวิธีการประยุกตใชโครงสรางดังกลาวกับคํานามหรือคํากริยาอื่น ๆ 

ผูวิจัยไดนําเสนอกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดพูดและฟงโครงสรางดังกลาวซ้ํา ๆ ซึ่งแมวาจะม ี

จุดดอยหากมองในแงที่เปนการจัดการเรียนการสอนที่บังคับใหผูเรียนทองจําสิ่งที่ผูสอน

กําหนดให แตผูวจิัยตระหนักวากลุมตัวอยางเปนผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับตน การเสริมสราง

ความมั่นใจในการใชภาษาโดยเฉพาะการพูดซึ่งถอืเปนทักษะรุก (la compétence active) ที่ตอง

อาศัยการฝกฝน การฝกใชประโยคเดมิ ๆ ซ้ํา ๆ จะสามารถชวยใหผูเรียนสามารถใชประโยคที่

ไดเรียนรูไปดวยความคุนชิน คลองแคลว และอาจจะถึงขั้นใชอยางชํานาญและเปนอัตโนมัติ 

ในที่สุด ดังที่ สริจติต เดชอมรชัย (2556, หนา 100) ไดกลาวถงึการสอนทักษะการพูดไววา 
 

ครูผูสอน […] ควรตองออกแบบกจิกรรมที่สงเสริมและเปดโอกาสให

ผูเรียนไดฝกการใชภาษาในสถานการณจริงและไดใชภาษาอยาง

อสิระ และในขณะเดยีวกันผูเรียนควรไดเรียนรูโครงสรางทางภาษาที่

ถูกตองและไดรับการฝกฝนอยางเพยีงพอกอนจงึจะสามารถนํามาใช

ไดอยางถูกตองเหมาะสม  
 

ผูวิจัยในฐานะผูสอนสังเกตจากการตรวจสอบชิ้นงานการฝกปฏิบัติในสถานการณ

จําลองที่เปนไปเพื่อใหผูเรียนเกิดปฏิสัมพันธทางสังคมวา กลุมตัวอยางสวนใหญสามารถ

เลือกใชโครงสรางประโยคการขอรองและแสดงความปรารถนาตามระดับความสุภาพที่
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เหมาะสมกับสถานการณได ซึ่งแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางเขาใจและสามารถนําโครงสรางที่ได

เรียนรูไปใชได แมตองเผชิญกับสถานการณที่ตองสนทนากับผูที่ไมรูจักกันมากอนเปนภาษา

ฝร่ังเศส ซึ่งเปนภาษาที่กลุมตัวอยางเปนผูเรียนระดับตน เมื่อไดรับการฝกฝนบอย ๆ ประกอบ

กับเมื่อฝกใชในสถานการณการสื่อสาร (ซึ่งอาศัยการปฏิสัมพันธทางสังคม) ผูเรียนก็จะเกิด 

การเรียนรู การสรางสรรคประโยคใหม ๆ  ในสถานการณใกลเคียง ตลอดจนสามารถนําไป

ประยุกตใชในสถานการณที่แตกตางหลากหลายไดในลําดับถัดไป ดังนั้น อาจกลาวไดวา  

หนวยการเรียนรูหัวขอ “การขอรองและแสดงความปรารถนาอยางสุภาพ” จะสามารถเปน 

สวนหนึ่งที่ชวยใหผูเรียนบรรลุเปาหมายประการหนึ่งของการเรียนภาษาตามกรอบมาตรฐาน

ยุโรปดานภาษา ระดับ A1 ที่วา ผูเรียนจะตอง “สามารถมปีฏสิัมพันธทางสังคมพื้นฐานโดยใชคํา

ที่แสดงความสุภาพขั้นตน กลาวตอนรับ และยุติการสนทนา ตลอดจนนําเสนอและกลาวคําวา 

ขอบคุณ กรุณาเถอะ ขอโทษ ฯลฯ6

1” (Conseil de l’Europe, 2001, p. 95) 
 

2. วิธกีารและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน  

ผูวิจัยในฐานะผูสอนพยายามจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักการสอน

ภาษาฝร่ังเศสเพื่อการสื่อสาร กลาวคือ “การสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนใหเปนไป

ดวยดี” และการเปดโอกาสใหผูเรียน “ไดแสดงออกและมบีทบาทในการเรียนเสมอกันทุกคน” 

(สิรจิตต เดชอมรชัย, 2556, หนา 70) ดังจะเห็นจากการที่ผูเรียนทุกคนไดมโีอกาสพูดโตตอบ

ซักถามกับเพื่อนรวมชั้นเรียนกอนเขาสูบทเรียนแตละคร้ัง (ระยะเวลาเฉลี่ยรวม 15 นาที) 

วธิกีารดังกลาวชวยใหผูเรียนเกิดความคุนชนิในการพูดภาษาฝร่ังเศสและยังสามารถชวยสราง

ปฏิสัมพันธอันดีระหวางผูเรียนดวยกันเอง ซึ่งในบริบทการเรียนการสอนออนไลน 7 2 ผูเรียนใน

ชัน้เรียนอาจจะไมไดรูจักกันมากอน อนึ่ง ประเด็นเร่ืองปฏสิัมพันธเปนปจจัยลําดับแรกที่ผูเรียน

กลุมมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยาใหความสําคัญในบริบทของ 

การจัดการเรียนการสอนออนไลน (นรินธน นนทมาลย และคณะ, 2564)  

นอกจากนี้ในการนําเสนอเนื้อหา ผูสอนไดตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนดวย 

การถามคําถามผูเรียนซึ่งอาจจะเปนรายบุคคลหรือโดยรวมเพื่อใหผูเรียนมีความตื่นตัวใน 

การเรียน และเมื่อมีการทําแบบฝกหัด ผูสอนไดขอใหผู เรียนทุกคนทําแบบฝกหัดและ 

                                                
1 แปลโดยผูวจัิย  
2 ตามนโยบายการจัดการเรียนการสอนของมหาวทิยาลัยพะเยา ภาคการศกึษาตน ปการศกึษา 2564  
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ตอบแบบฝกหัดโดยวาจา หากผูเรียนไมสามารถตอบคําถามนั้น ๆ ได ผูสอนไดพยายามใช

วิธีการตาง ๆ เพื่อชวยใหผูเรียนไมรูสึกเปนลบตอความไมสามารถในการตอบคําถาม และ 

ชวยกระตุนใหผูเรียนแสดงศักยภาพในสวนที่ตนสามารถทําได อาทิ ถามโดยใชคําถาม

ใกลเคียง ผูสอนเฉลยและใหผูเรียนพูดตาม หรืออาจจะขอใหเพื่อนรวมชั้นเรียนชวย และ 

ใชวธิกีารชื่นชมเปนการเสริมแรงเมื่อผูเรียนสามารถตอบคําถามได  
 

3. การมีสวนรวมของผูเรยีน 

จากการสังเกตการเรียนการสอนแบบมีสวนรวม ผูวิจัยตั้งขอสังเกตเกี่ยวกับ 

การมสีวนรวมของผูเรียนซึ่งเปนปจจัยหนึง่ที่สงผลตอการเรียนรู ดังนี้  

ประการแรก กลุมตัวอยางไมไดมีสวนรวมกับชั้นเรียนอยางเต็มที่ เนื่องจากผูวิจัย

ดําเนินการวิจัยดวยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยผนวกเขากับการเรียน 

การสอนในชั้นเรียน กลุมตัวอยางเปนผูเรียนที่เขารวมโครงการวิจัยโดยสมัครใจและมิได

ผลตอบแทนใด ๆ ผูวิจัยจึงมิสามารถบังคับใหเขาเรียนทุกคร้ังตามที่กําหนดได แมจะมี 

การทําความเขาใจถึงขั้นตอนการดําเนินการแลวก็ตาม ผูวิจัยพบวาในระหวางจัดการเรียน 

การสอนจํานวน 9.30 ชั่วโมง กลุมตัวอยางรอยละ 34 (17 คน จาก 50 คน) ขาดเรียนหรือ 

ขาดสงงานที่กําหนดอยางนอย 1 คร้ังหรือ 1 ชิ้น การขาดเรียนสงผลใหผูที่ขาดเรียนไมไดรับ

ความรูที่ควรจะไดรับจากหนวยการเรียนรูที่ผูวิจัยไดสรางขึ้นอยางเต็มที่ ตอเนื่องและครบถวน 

สวนการสงงานหรือสงแบบฝกหัดที่กําหนดใหระหวางการจัดการเรียนการสอนนัน้ เปนกจิกรรม

หนึ่งที่จะสามารถตรวจสอบไดวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการเรียนตลอดเวลาเมื่อมี 

การดําเนินการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน ดังนั้น หากกลุมตัวอยางของการวิจัย 

รายหนึ่งรายใดไมสงงานตามที่กําหนด อาจจะสามารถตีความไดวา กลุมตัวอยางดังกลาว

อาจจะไมไดเขารวมการจัดการเรียนการสอนแบบรอยเปอรเซ็นต และอาจจะไมไดรับความรูที่

ควรจะไดรับจากการศึกษาโดยใชหนวยการเรียนรูฯ อยางเต็มที่ อันจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ดังนั้น เพื่อใหผลการวิจัยสะทอนขอเท็จจริงของการจัดการเรียนรูดวย 

หนวยการเรียนรูที่ไดสรางขึ้นมากที่สุด ผูวิจัยจึงถอนกลุมตัวอยางจํานวน 17 จาก 50 รายออก

จากโครงการวจัิย ทาํใหเหลอืกลุมตัวอยาง 33 ราย กลาวคอืไมนําผลคะแนนของกลุมตัวอยางที่

ถูกถอนมาคํานวณในผลการวิจัย แตยังอนุญาตใหเขารวมและทําชิ้นงานที่ไดรับมอบหมาย

เหมือนกับกลุมตัวอยางทุกประการโดยไมมีการแจงการถอนใหทราบในชวงที่ยังอยูระหวาง 

การวิจัย ทั้งนี้เพื่อรักษาบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอนและไมกระตุนความรูสึกหมด 

ความสนใจ หมดแรงจูงใจ และหมดเปาหมายในการเรียนรู (สริจติต เดชอมรชัย, 2556) 
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นอกจากนี้ จากผลการศึกษาเชิงสถิติที่ไดรับพบวากลุมตัวอยางจํานวน 1 รายมี 

ผลคะแนนทดสอบหลังเรียนนอยกวาผลคะแนนทดสอบหลังเรียนจํานวน 1 คะแนน (แผนภูมทิี่ 1) 

ผูวจิัยจงึสอบถามกลุมตัวอยางรายดังกลาวเปนการสวนตัว และไดรับขอมูลเบื้องตนวา ในขณะ

ที่มีการเรียนการสอน ตนไดเขารวมชั้นเรียนแตมิไดตั้งใจเรียนอยางเต็มที่ และเนื่องดวย

แบบทดสอบกอนและหลังเรียนเปนแบบเลือกตอบ จึงเลือกคําตอบที่คิดวานาจะเปนไปไดมาก

ที่สุด คําตอบที่ไดรับทําใหผูวิจัยไดทราบวา การที่ผูเรียนลงทะเบียนเขารวมชั้นเรียนออนไลนใน

แตละคร้ัง ตลอดจนการตรวจสอบการมีสวนรวมในชั้นเรียนโดยวิธีการเปดกลองเพื่อฉายภาพ

ของตนขณะรวมชั้นเรียน อาจจะมิสามารถยืนยันไดวาผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอน

อยางเต็มที่เนื่องจากผูเรียนสามารถทํากิจกรรมอื่น ๆ ไดในเวลาเดียวกัน การไมเขารวม 

การเรียนการสอนดังที่ควรจะเปนดังกลาว อาจจะมีสาเหตุมาจากการขาดแรงจูงใจ ดังผล

การศกึษาของ สริจติต เดชอมรชัย (2560, หนา 25) ที่อภปิรายวาแรงจูงใจ “เปนปจจัยสําคัญที่

เอื้อตอการเรียนรูของตนเอง” กระนั้น การที่ผูเรียนทําการทดสอบกอนและหลังเรียนดวย

ความสามารถของตนเองแสดงใหเห็นวาผูเรียนเคารพกติกาที่กําหนดรวมกันในชั้นเรียนที่ 

ผูวจิัยไดอธบิายใหกลุมตัวอยางทราบวาขอใหทําแบบทดสอบดวยความสามารถของตนเอง 

ประการที่สอง ปฏิสัมพันธในชั้นเรียนของผูเรียนและผูสอนกับการจัดการเรียน 

การสอนรูปแบบออนไลน  เนื่องดวยสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

มหาวิทยาลัยพะเยาจึงออกประกาศมหาวิทยาลัยพะเยาเร่ือง มาตรการปองกันและควบคุม 

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด-19 สําหรับบุคลากร นิสิต นักเรียนของมหาวิทยาลัย

และประชาชนทั่วไป8

1 การจัดการเรียนการสอนสําหรับภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2564  

จึงใชชองทางออนไลน โดยใชโปรแกรมหรือแอพลิเคชั่นตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดหาให  

อาทิ LMS ของมหาวิทยาลัยพะเยา MS Teams Zoom หรือชองทางอื่นใดที่ผูสอนพิจารณาวา

เหมาะสม ผูวิจัยหลักในฐานะอาจารยผูสอนรายวิชาการฟงและการพูดภาษาฝร่ังเศส 1  

(145111 : (3 (2-2-5)) เลือกใชชองทางจัดการเรียนการสอนที่เปนทางการซึ่งดําเนินการจัดการ

ผานระบบการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย คือ MS Teams เปนชองทางการติดตอ 

สื่อสารชองทางเดียวเพื่อมิให เกิดความสับสน และใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

แบบชั้นเรียนผสานเวลา ซึ่งเปนการสื่อสารสองทางแบบฉับพลัน รูปแบบดังกลาวนาจะสามารถ 

คงสัมพันธภาพระหวางผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน เมื่อเทียบกับการใชการสื่อสาร 

                                                
1 ฉบับท่ี 2 ลงวันท่ี 20 กรกฎาคม 2564 
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ทางเดียว อาทิ การเผยแพรคลิปวิดีโอ (พิไลพร สุขเจริญ, และคณะ, 2564) ซึ่งสอดคลองกับ

การศึกษาของนรินธน นนทมาลย และคณะ (2564) ที่พบวาในประเด็นขององคประกอบใน 

การสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลน นิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

ใหความสําคัญกับปฏิสัมพันธเปนอันดับแรก รองลงมาคือผูเรียน-ผูสอน และกิจกรรม 

การเรียนการสอน 

นอกจากนี้ จากการสังเกตการมีสวนรวมในชั้นเรียนของผูเรียนกับการจัดการเรียน

การสอนออนไลน ผูวจิัยพบดวยวาการกําหนดใหมปีฏสิัมพันธสองทางในชัน้เรียน อาท ิการถาม

ตอบระหวางผูเรียน-ผูสอนและผูเรียน-ผูเรียน ตลอดจนการเปดกลองเพื่อฉายภาพของตน  

เปนปจจัยที่สําคัญที่จะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน กลาวคือ ในบริบทของ 

การเรียนการสอนรายวิชาภาษา โดยเฉพาะอยางย่ิงชั้นเรียนที่มีชั่วโมงฝกปฏิบัติการ อาทิ   

การฟง-การพูด การสนทนาและอภิปราย ฯลฯ การเปดกลองเพื่อฉายภาพของตนระหวาง 

การเรียนการสอนจะชวยใหผูเรียนสามารถฝกฝนภาษาตลอดจนไดรับคําแนะนําจากผูสอนเปน

รายบุคคลกรณีที่ผูเรียนตองการความชวยเหลือ เชน การฝกรูปปากเพื่อใหออกเสียงไดอยาง

ถูกตอง นอกจากนี้ การไดเห็นคูสนทนาเปนหนทางหลักที่จะชวยใหผูเรียนคูสนทนาสามารถ

สื่อสารกันไดดวยความเขาใจอยางสูงสุด เนื่องจากมิไดมีเพียงการใชวัจนภาษาเทานั้นที่จะ

สามารถสื่อความคิดหรือความตองการของผูพูดได การใชอวัจนภาษาก็เปนสวนที่สําคัญใน 

การสื่อสารเชนกัน  
 

ขอเสนอแนะ 

การขอรองและการแสดงความปรารถนาอยางสุภาพในภาษาฝร่ังเศส มีเนื้อหาและ

การใชโครงสรางคอนขางซับซอน แตถือเปนทักษะทางสังคมหนึ่งที่ผูเรียนภาษาตางประเทศ

จําเปนตองทราบเพื่อใหสามารถใชภาษาไดอยางสอดคลองกับบริบทการสื่อสาร ตามกรอบ

มาตรฐานยุโรปดานภาษา ผูสอนภาษาตางประเทศสามารถประยุกตใชแนวคิดนี้กับ

ภาษาตางประเทศอื่น ๆ ที่มีตระกูลภาษาใกลเคียงกับภาษาฝร่ังเศสไดและสามารถนําหนวย

การเรียนรูฯ ที่ไดจัดทําขึ้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางกลุมอื่นได 

การนําผลการศึกษาคร้ังนี้ไปใชควรคํานึงถึงบริการการจัดการเรียนการสอน 

กลาวคือ การศึกษาคร้ังนี้ดําเนินการขึ้นในบริบทของการจัดการเรียนการสอนออนไลนใน

รูปแบบผสานเวลาโดยเปนหองเรียนเสมือนจริงที่มกีารกําหนดตารางเวลาที่ชัดเจน 
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 สําหรับการศึกษาในลักษณะเดยีวกันคร้ังตอไป ผูวิจัยอาจจะดําเนินการโดยเพิม่เตมิ

การคํานวนดัชนีประสิทธิภาพ (ชัยยงค พรหมวงศ, 2556) ซึ่งเปนการประเมินทั้งพฤติกรรม

ตอเนื่อง (กระบวนการ : E1) และพฤติกรรมขั้นสุดทาย (ผลลัพธ : E2) ประกอบกับดัชนี

ประสิทธิผล (E.I.) อันจะชวยใหสามารถประเมินระดับประสิทธิภาพของหนวยการเรียนรูหรือ

นวัตกรรมที่สรางขึ้นไดดีย่ิงขึ้น นอกจากนี้การทําการศกึษาเปรียบเทียบโดยกําหนดกลุมทดลอง

กับกลุมควบคุมจะสามารถใหผลการวิจัยที่ชัดเจนขึ้นได อนึ่ง การทําการศึกษาเพิ่มเติมใน

ประเด็นความคงอยูของความรูจะเปนสวนหนึ่งที่สามารถชวยประเมินประสิทธิภาพตลอดจน

วิธีการจัดการเรียนรูของหนวยการเรียนรูที่สรางขึ้นฯ ได ทั้งนี้การศึกษาในประเด็นดังกลาวจะ

สามารถทําไดหลังจากจัดการเรียนรูไประยะหนึ่งแลว และหากสามารถทําการสัมภาษณ

ผูเขารวมการวิจัยถึงเจตคติที่มีตอการจัดการเรียนรูดวยหนวยการเรียนรูฯ ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  

จะสามารถชวยใหไดรับขอมูลสะทอนกลับ อันจะนํามาซึ่งขอสรุปของการวจิัยที่มคีวามครบถวน

และสมบูรณย่ิงขึ้น 

 

กิตตกิรรมประกาศ 
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เอกสารอางองิ 

เกริก ทวมกลาง & จนิตนา ทวมกลาง. (2555). การพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมทางการศึกษา 

เพื่อเลื่อนวิทยฐานะ. กรุงเทพฯ: สถาพรบุคส. 

ชัยยงค พรหมวงศ. (2556). การทดสอบประสทิธภิาพสื่อหรือชุดการสอน. วารสาร

ศิลปากรศึกษาศาสตรวิจัย, 5(1), 7-20. 

ชูศรี วงศรัตนะ. (2564). เทคนคิการใชสถติิเพื่อการวิจัย (พมิพคร้ังที่ 15). กรุงเทพฯ:  

อมรการพมิพ. 

ทศินา แขมมณี. (2563). ศาสตรการสอน (พมิพคร้ังที ่24). กรุงเทพฯ: สํานักพมิพจุฬาลงกรณ

มหาวทิยาลัย. 

นรินธน นนทมาลย, นริศรา เสอืคลาย, กัลวรา ภูมลิา, สุมติรา อนิทะ, ณัฐพงษ พรมวงษ. 

(2564). การสํารวจปญหาการจัดการเรียนการสอนออนไลนในหมวดวชิาศกึษา 



126 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

ทั่วไปของนสิติมหาวทิยาลัยพะเยา. วารสารเทคโนโลยแีละสือ่สารการศึกษา, 

16(20), 61–73. 

ปยจติร สังขพานชิ. (2560). การพัฒนาทักษะการพูดภาษาฝร่ังเศสดวยการแสดงบทบาท 

สมมติ สําหรับนักศกึษา วชิาเอกการจัดการการทองเที่ยว คณะวทิยาการจัดการ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม. วารสารสมาคมครูภาษาฝรั่งเศสแหงประเทศ

ไทย, 40(134), 41–54. 

ปยจติร สังขพานชิ. (2564). การพัฒนาทักษะการเขยีนภาษาฝร่ังเศสเพื่อการสื่อสารใน

ชวีติประจําวันแบบ 3P ประกอบแบบฝกทักษะของนกัศกึษาที่ลงทะเบยีนเรียน

รายวชิาภาษาฝร่ังเศสเพื่อการสื่อสารในชวีติประจําวนั (GETL1102) หมวดวชิาการ

ศกึษาทั่วไป มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม. การประชุมวิชาการเครอืขาย 

ความรวมมือทางวิชาการ-วิจัย สายมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรครั้งท่ี 14. 

145–158. 

พไิลพร สุขเจริญ, จุฬาลักษณ แกวสกุ, สุนันทา ลกัษธธติกิุล, เสาวพฤกษ ชวยยก,  

ศมิาภรณ พวงสุวรรณ, & สุพัตรา ลักษณะจันทร. (2564). ถอดบทเรียน 

จากประสบการณของนกัศกึษาพยาบาลผานการเรียนการสอนออนไลนภายใต

วกิฤตการณการแพรระบาดของโรคโควดิ 19. วารสารศูนยการศึกษา

แพทยศาสตรคลนิกิ โรงพยาบาลพระปกเกลา, 38(2), 224–231. 

สวาง วงศพัวพันธุ. (2535). ไวยากรณฝรั่งเศสฉบับดวงกมล. กรุงเทพฯ: ดวงกมล. 

สอางค มะลิกุล. (2551). ไวยากรณฝรั่งเศส หลักไวยากรณและคูมือการสอบเขา

มหาวิทยาลัยวิชาภาษาฝรั่งเศส (พมิพคร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: บริษัทสํานักพมิพ 

ขาวฟาง จํากัด. 

สริจติต เดชอมรชัย. (2556). การสอนภาษาฝรั่งเศสในฐานะภาษาตางประเทศ:  

แนวคดิและวิธกีาร. กรุงเทพฯ: สํานกัพมิพจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 

สริจติต เดชอมรชัย. (2560). กจิกรรมการเรียนรูเชงิรุกสําหรับผูเรียนภาษาฝร่ังเศสระดับ

เร่ิมตน. วารสารสมาคมครูภาษาฝรั่งเศสแหงประเทศไทย, 40(134), 16–27. 

สุพรรณี จันทนคราญ. (2537). ความรูดานวัฒนธรรมและการสอนภาษาฝร่ังเศส 

เพื่อการทองเที่ยว. วารสารมนุษยศาสตรวิชาการ, 2(1), 41–46. 

  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 127  

 

Abouda, L. (2004). Deux types d’imparfait atténuatif. Langue française, 142(2), 58–74. 

Alcaraz, M., Braud, C., Calvez, A., & Cornuau, G. (2016). Édito: Méthode de français: 

niveau A1. Didier. 

Anscombre, J.-C. (2004). L’imparfait d’atténuation: Quand parler à l’imparfait, c’est 

faire. Langue française, 142(1), 75–99. https://doi.org/10.3406/lfr.2004.6793 

Bae, J. A., & Park, D.-Y. (2013). L’enseignement de la politesse dans la classe de 

francais langue étrangère en Corée. Revue japonaise de didactique du 

français, 8(1), 60–73. https://doi.org/10.24495/rjdf.8.1_60 

Bertaux, L., Calvez, A., & Ripaud, D. (2019). Bonjour et bienvenue! Méthode de 

français A1.1. Didier 

Brown, P., & Levinson, S. C. (1987). Politeness: Some Universals in Language Usage. 

Cambridge University Press. 

Burke, P. (1999). Les langages de la politesse. Terrain. Anthropologie & sciences 

humaines, 33, 111-126. https://doi.org/10.4000/terrain.2704 

Charaudeau, P. (1992). Grammaire du sens et de l’expression. Hachette éducation. 

Charaudeau, P. (2014). Étude de la politesse, entre communication et culture. In A.-M. 

Cozma, A. Bellachhab, & M. Pescheux (Eds.), Du sens à la signification. De la 

signification aux sens. Mélanges offerts à Olga Galatanu (pp. 137–154). 

http://www.patrick-charaudeau.com/Etude-de-la-politesse-entre.html 

Charaudeau, P. (2019). Grammaire du sens et de l’expression (Fac-similé de l’édition 

Hachette, Paris, 1992, relue et corrigée). Lambert-Lucas. 

Conseil de l’Europe. (2001). Cadre européen commun de référence pour les langues: 

Apprendre, enseigner, évaluer. https://www.coe.int/fr/web/common-european-

framework-reference-languages/home 

  



128 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

Goodman, R. I., Fletcher, K. A., & Schneider, E. W. (1980). The Effectiveness Index as a 

Comparative Measure in Media Product Evaluations. Educational Technology, 

20(9), 30–34. 

Holttinen, T. (2017). « Passe-moi le sel » vs « Pourriez-vous me passer le sel, s’il vous 

plaît ? » ‒ Le développement des stratégies de requête chez les apprenants 

finnophones de FLE. SHS Web of Conferences, 38, 00004. 

https://doi.org/10.1051/shsconf/20173800004 

Ivan, I. (1994). Lev S. Vygotsky. Perspective: Revue trimestrielle d’éducation comparée. 

Revue trimestrielle d’éducation comparée, 14(3/4), 793–820. 

Jaimee-Aree, P. (2018). Analyse des interactions entre enseignant et apprenants en classe. 

Bulletin de l’ Association thaïlandaise des professeurs de français,  

เนตรชนก อุทเลิศ32(118), 46–59. 

Kerbrat-Orecchioni, C. (2001). « Je voudrais un p’tit bifteck » La politesse à la française en 

site commercial. Les Carnets du Cediscor [En ligne], 7, 105–118. 

http://journals.openedition.org/cediscor/307. https://doi.org/10.4000/cediscor.307 

Kerbrat-Orecchioni, C. (2010). L’impolitesse en interaction. Lexis. Journal in English 

Lexicology, HS 2. https://doi.org/10.4000/lexis.796 

Kerbrat-Orecchioni, C. (2022). Les interactions en site commercial: Des interactions 

« polies ». In V. Traverso (Ed.), Les interactions en site commercial: 

Invariants et variations (pp. 105–137). ENS Éditions. 

http://books.openedition.org/enseditions/31010 

Lesot, A. (2018). L’essentiel: Pour mieux s’exprimer à l’écrit et à l’oral. Hatier Paris. 

Meunier, C. (2017). Grammaire participative: Enseigner avec la contribution active 

des apprenants. BoD - Books on Demand. 

Orféo. (n.d.). Retrieved 5 september 2022, from https://orfeo.ortolang.fr/?locale=fr 

Poisson-Quinton, S., Mimran, R., & Mahéo-Le Coadic, M. (Eds.). (2007). Grammaire 

expliquée du français: Niveau intermédiaire. CLE International. 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 129  

 

Poisson-Quinton, S., Siréjols, E., Mimran, R., & Bruley, C. (2011). Amical: A1. CLE 

international. 

Riegel, M., Pellat, J. C., & Rioul, R. (2009). Grammaire Méthodique du Français (4e 

ed.). Presses Universitaires de France. 

Rossi-Gensane, N., & Ursi, B. (2020). Syntaxe et genre interactionnel: Le cas des 

interrogatives directes partielles dans les interactions commerciales. Langages, 

219(3), 147–160. https://doi.org/10.3917/lang.219.0147 

 



130 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

อ 

 

 

 
 

ฐดิาทิพ ปานโรจน1* และธนินทรัฐ รัตนพงศภิญโญ1 

Thidatip Panrot1* and Taninrat Rattanapongpinyo1 
 

1 คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศลิปากร จังหวัดเพชรบุรี 76120 
1 Faculty of Management Science, Silpakorn University, Petchaburi 76120 
* Corresponding author: tidathip@ms.su.ac.th 

Received:  September 27, 2021;  Revised: November 10, 2021;  Accepted: November 17, 2021 
 

บทคัดยอ   

 ผลิตภัณฑเกี่ยวกับตาลโตนดในปจจุบันยังไมไดมีตราสินคาที่ไดรับการปรับปรุง และ

พัฒนาใหเปนที่ยอมรับแกลูกคา จงึตองมกีารพัฒนาและออกแบบตราสนิคาเพื่อสรางมูลคาเพิ่ม

ใหกับผลิตภัณฑ การวิจัยคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาการสรางตราสินคาของผลิตภัณฑ

ตาลโตนด จังหวัดเพชรบุรี โดยเปนการวจิัยแบบผสมในเชงิปริมาณ และเชงิคุณภาพ ดวยการใช

แบบสอบถาม และการทํา Focus Group กลุมตัวอยางแบงออกเปน 2 กลุม คือ กลุมลูกคาของ

ผลิตภัณฑในชุมชนที่มีการซื้อผลิตภัณฑตาลโตนด และกลุมวิสาหกิจชุมชน ผลการวิจัยพบวา  

1) ผลติภัณฑตาลโตนดในปจจุบันไมมตีราสนิคาที่ไดรับการปรับปรุง และพัฒนาใหเปนที่ยอมรับ

แกลูกคา 2) การออกแบบตราสินคาสําหรับผลิตภัณฑใหเปนที่ยอมรับ และเปนที่ตองการของ

ลูกคาตองใหความสําคัญกับการใชภาษาศาสตรที่ดีและเหมาะสมมากําหนดตราสินคา  

การสรางความแตกตางที่มีคุณภาพใหชัดเจน  การสรางความสัมพันธระหวางตราสินคากับ

ผูบริโภค และการสรางคุณลักษณะของตราสินคาใหม ตามลําดับ และ 3) การสรางการยอมรับ

ตราสินคาพบวาปจจัยดานความโดดเดนของตราสนิคา ประสทิธภิาพของตราสนิคา ภาพลักษณ

ตราสินคา การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา ความรูสึกของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา 

และความผูกพันตอตราสนิคา สงผลตอการสรางการยอมรับตราสนิคา 
 

คําสําคัญ:   การสรางตราสนิคา  ตราสนิคา  ตาลโตนด  ผลติภัณฑตาลโตนด 

การสรางตราสนิคาของผลติภัณฑตาลโตนด จังหวัดเพชรบุรี 

Brand creation of palm sugar in  

Phetchaburi province of Thailand 

 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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Abstract 

 Today's Palm sugar products have not been rebranded and developed to be accepted 

by their customers. Therefore, the brand must be developed and designed to add value to the 

product. The purposes of this research were to study Brand Creation of Palm Sugar in 

Phetchaburi province, Thailand. Mixed methodology, quantitative and qualitative method, was 

used in this paper by research questionnaire as a tool for collecting data from the Palm sugar 

product’s customers, meanwhile setting a focus group for brain storming from the community 

enterprise groups. Research finding showed that firstly, Palm sugar product firms didn’t improve 

their brand and make the customer’s brand acceptance or even had not their own brand. 

Secondly, the crucial factors affecting to brand creation for the customer’s acceptance and 

demand emphasized on using fit language to communicate with customers, making clearly 

differentiation to brand quality, keeping customers relationship with brand creation and 

construction a new characteristic to brand creation consecutively. And finally, the factors 

affecting to brand acceptance of Palm sugar products were comprised of brand prominence, 

brand efficacy, brand image, consumer decisions about the brand, consumers feel about  

the brand and brand engagement. 
 

Keywords:  Brand creation, Brand, Palm sugar, Palm sugar products 
 

บทนํา 

 ตาลโตนดเปนพืชที่มีอายุนานนับ 100 ปและอยูคูกับ จังหวัดเพชรบุรีและวิถีชีวิตของ

ชาวเพชรบุรีมาตั้งแตสมัยโบราณ ในอดีตชาวบานมักทําน้ําตาลโตนดกันแทบทุกครัวเรือน 

สมัยกอนจึงสามารถผลิตน้ําตาลโตนดไดจํานวนมากซึ่งสอดคลองกับความตองการน้ําตาล

โตนดที่มีปริมาณมากเชนกัน โดยอาหารทั้งคาวทั้งหวานลวนมีน้ําตาลโตนดเปนสวนผสมใน 

การปรุงทัง้สิ้น นอกจากนี้แถบพื้นที่ฝงอําเภอบานลาด และอําเภอเมอืงซึ่งเคยเปนแหลงการทํานา 

และการผลิตน้ําตาลโตนดที่มีความหนาแนนมากกวาพื้นที่อื่นจะมีการแลกเปลี่ยนกับชาวบาน

อําเภอบานแหลม ซึ่งมีพื้นที่ติดทะเล มีอาหารทะเลอุดมสมบูรณ จึงเห็นไดวาการผลิตน้ําตาล

โตนดเพื่อใชเปนวัตถุดิบจําเปนในครัวเรือนแลวยังสามารถใชเปนสิ่งแลกเปลี่ยนความสัมพันธ

ระหวางคนตางพื้นที่ไดดวย (นภสมน นิจรันดร, 2558)  นอกจากนั้นตาลโตนดยังถูกนํามาเปน

วัตถุดิบหลักในขนมหวานตาง ๆ ไมวาจะเปนขนมหมอแกง ขนมตาล และขนมทองมวน รวมทั้ง
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ยังสามารถนําไปแปรรูปเปนผลิตภัณฑ เชน สบูตาลโตนด ภาชนะจากไมตาล และของประดับ

ตกแตงจากใบตาล เปนตน ตาลโตนดจึงถือเปนสัญลักษณและพืชเศรษฐกิจของจังหวัดเพชรบุรี 

ผูที่ไดเดินทางผานเพชรบุรีก็มักจะตองแวะซื้อของฝากขึ้นชื่ออยางผลิตภัณฑจากตาลโตนด 

ตดิมอืกลับกันทุกคน 

 สภาพสังคมเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในปจจุบันที่เปลี่ยนแปลงสงผล

กระทบใหจํานวนตนตาลโตนดลดนอยลง รวมไปถึงการขาดการสืบทอดวิถีการผลิต โดยกลุม 

ผูประกอบอาชีพเกี่ยวของกับตาลโตนดสวนใหญอยูในกลุมอายุ 50 – 69 ป เกินกวารอยละ 70 

ของจํานวนผูประกอบการ ซึ่งแสดงใหเห็นวา บุคคลที่มีประสบการณ มีความรูความสามารถ 

และภูมปิญญาในการผลิตแบบดั้งเดมิคือกลุมผูสูงวัย ในขณะที่กลุมที่มีอายุในวัยแรงงานกลับมี

สัดสวนเพียงรอยละ 10 (สุวิมล อังควานิช และนภสมน นิจรันคร, 2555) นอกจากนี้แลว  

การผลิตน้ําตาลโตนดยังมีขอจํากัดเร่ืองระยะเวลาในการผลิตที่ไมสามารถทําไดตลอดทัง้ป คือ

ในชวงฤดูหนาวและฤดูรอนเทานั้นที่เหมาะสมตอการเก็บน้ําตาล (นภสมน นิจรันดร, 2558) 

ตลอดจนดานพื้นที่ในการปลูกตนตาลโตนดพบวา การเพาะปลูกในลักษณะเปนพืชเชิงเดี่ยว

เหมือนกับสวนมะพราวยังไมมีความชัดเจน และที่ดินที่เคยเปนดงตาลยังถูกกวานซื้อไปใช

ประโยชนดานอื่น เชน เปนที่อยูอาศัย โรงงาน รีสอรท และสนามกอลฟ  โดยไมมีการปลูกตน

ตาลโตนดเพิ่ม หรือปลูกเพิ่มในจํานวนที่นอยมาก ในดานการตลาดนั้น ผลิตภัณฑตาลโตนด 

ทั้งในรูปของวัตถุดิบและการแปรรูปเปนสินคา สวนใหญทําการจําหนายตรงใหกับลูกคา และ 

มีการขายผานตัวแทนจําหนายในสัดสวนไมเกินรอยละ 30 ในจํานวนนี้รวมถึงการรับจางผลิต

ใหกับผูประกอบการรายอื่นไปติดตราสินคาของตนเอง ปริมาณการผลิตที่คอนขางคงที่ถงึลดลง

ประกอบกับการจําหนายที่มีลูกคาแนนอนทําใหผูผลิตมิไดเนนถึงการออกแบบตราสินคา  

เพื่อเพิ่มยอดขายสินคาเดิม พัฒนาสินคารูปแบบใหม ตลอดจนเปนการรับรองคุณภาพสินคา

ใหกับผูบริโภคโดยเฉพาะลูกคาใหม ๆ ปญหาทางการตลาดประการนี้สงผลใหผลิตภัณฑ

ตาลโตนดไมสามารถสรางมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกจิไดไมวาจะเปนในแงของคุณภาพหรือปริมาณ 

 จากภาวะดังกลาวจึงเปนสาเหตุที่สําคัญที่ทําใหอาชพีการแปรรูปผลิตภัณฑตาลโตนด

เร่ิมเลือนหายไป ประกอบกับรูปลักษณผลิตภัณฑจากตาลโตนดไมเปนที่โดดเดนและนาสนใจ 

ขาดความทันสมัย จึงทําใหผูบริโภคมีความนิยมลดนอยลง ดังนั้นการทําวิจัยเร่ืองนี้จึงมุงเสนอ

แนวทางการสรางตราสนิคาlผลติภัณฑจากตาลโตนดใหมจีุดเดนและมเีอกลักษณเปนที่นาจดจํา 

อันจะเปนการเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑใหสูงขึ้นดวย และที่สําคัญการสรางตราสินคาจะชวยให
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ผูบริโภคเกดิการรับรูไดงาย มทีัศนคตทิี่ด ีมคีวามผูกพันกับสนิคา เกดิพฤตกิรรมการซื้อซ้ํา และ

เกดิความภักดตีอตราสนิคาในที่สุด 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย  

1. ศกึษาขอมูลพื้นฐานสนิคาของผลติภัณฑตาลโตนดในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี 

2. เพื่อออกแบบตราสนิคาสําหรับผลติภัณฑตาลโตนดในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี 

3. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการสรางการยอมรับตราสินคาผลิตภัณฑตาลโตนด

ในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี  
 

การทบทวนวรรณกรรม   

การทบทวนวรรณกรรมเพื่อใชในการดําเนนิการวิจัย เร่ือง การสรางตราสินคาของ

ผลติภัณฑตาลโตนด จังหวัดเพชรบุรี นัน้ประกอบดวยแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกี่ยวของ 

ดังนี้ 

องคประกอบท่ีสําคัญของตราสนิคา 

ตราสินคา (Brand)  มีความสําคัญกับเจาของสินคา เนื่องจากตราสินคาเปนสิ่งที่

ลูกคาใชแยกแยะสินคาและชวยสรางยอดขายใหกับผูผลิตสินคา  และสามารถทําใหผูบริโภค

นําตราสินคามาชวยในการสะทอนระดับของคุณภาพของผลิตภัณฑไดหากตราสินคาของ

องคการมีชื่อเสยีง  มีความนาเชื่อถอืยอมสงผลตอสนิคาที่เกดิขึ้นภายใตองคการเดยีวกันใหมี

ชื่อเสียง  และนาเชื่อถือไปดวย (Chimhundu and Hamlin, 2007) ตราสินคาถือไดวาเปน

ทรัพยสินของบริษัท เปนสิ่งที่ระบุถึงแนวทางในการปฏิบัติของบริษัทและ เปนการสื่อสาร

ลักษณะเฉพาะของบริษัท  (Wallstrom, 2008) ดังนั้นองคประกอบความสําคัญของตราสนิคา

สามารถแบงออกไดดังตอไปนี้ 

 1. สรางความแตกตางทีม่คีุณภาพใหชัดเจน (Wallstrom, 2008) 

 2. สรางความสัมพันธระหวางตราสนิคากับผูบริโภค (Deborah, et al., 2007)  

 3. สรางคุณลักษณะของตราสนิคาใหม   

 4. การใชภาษาศาสตรที่ด ีและเหมาะสมมาตัง้ชื่อตราสนิคา (ณัฐพล จารัตน, 2555)  
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 การสรางการยอมรับตราสนิคา 

 การวัดความสําเร็จของตราสนิคานัน้จะขึ้นอยูกับการยอมรับตราสนิคาจากผูบริโภค 

ซึ่งลักษณะของตราสินคาที่ดีจําเปนตองสรางคุณคาทั้งดานกายภาพ และดานจิตวิทยา  

มีลักษณะเพื่อสรางการจดจํา มีบุคลิกที่แสดงถึงจุดยืนในตัวสินคา ทําใหผูบริโภคเกิด 

การยอมรับและพงึพอใจในตัวสนิคานัน้ (Keller K.L., 2003)  

จากการทบทวนวรรณกรรมม ี6 ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับตราสนิคา ไดแก 

 - ความโดดเดนของตราสนิคา หรือตราสนิคาที่มอัีตลักษณสนิคา  

 - ประสทิธภิาพของตราสนิคา  

- ภาพลักษณตราสนิคา  

- การตัดสนิใจของผูบริโภคที่มตีอตราสนิคา  

- ความรูสกึของผูบริโภคที่มตีอตราสนิคา  

 - ความผูกพันธตอตราสนิคา  

 

กระบวนการวจัิย   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษาขอมูลพื้นฐานสนิคาของผลติภัณฑตาลโตนด 

- สัมภาษณประเด็นสาํคญัจาก 2 กลุม คอื วสิาหกจิชุมชน และ ภาครัฐ (เกษตรอําเภอ

บานลาด เทศบาลตําบลหนองกะปุ เทศบาลตาํบลหนองกะปุ และตําบลบานทาน) 

 

ออกแบบตราสนิคาสําหรับผลติภัณฑตาลโตนด แบงเปน 3 ขั้นตอน 

1. สํารวจความเห็นของลูกคาเกี่ยวกบัองคประกอบของตราสนิคา (แจกแบบสอบถาม) 

2. จัดประชุมเพื่อระดมความคดิเห็นกบักลุมวสิาหกจิชมุชนทัง้ 5 กลุม เพื่อใชเปน

แนวทางในการออกแบบตราสนิคา 

3. ออกแบบตราสนิคาตามความตองการของลูกคา และผูประกอบการจากขอมูล

ขางตน 
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วิธกีารวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาโดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ

คุณภาพ  (Qualitative research) ซึ่งแบงกลุมตัวอยางออกไดเปน 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ลูกคาของผลิตภัณฑในชุมชนที่มีการซื้อ

ผลิตภัณฑตาลโตนดจากรานขายของฝากและ รานคาที่เปนผลิตภัณฑในชุมชนของจังหวัด

เพชรบุรี เนื่องจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จงึใชสูตรในการหาขนาดกลุมตัวอยางของ 

Cochran (2013) คํานวณกลุมตัวอยางไดทั้งสิ้นจํานวน 385 คน โดยแบงการเก็บแบบสอบถาม

ออกเปนกอนออกแบบตราสินคา 385 คน และหลังออกแบบตราสินคา 385 คน สําหรับลูกคา

ของแตละกลุมวสิาหกจิ 

 กลุมตัวอยางในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ กลุมวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุม ประกอบดวย 

วิสาหกิจชุมชนวังตาลโตนด วิสาหกิจชุมชนทองมวนตาลโตนด วิสาหกิจชุมชนน้ําตาลโตนด 

บานดงหวยหลวง วิสาหกิจชุมชนทองเที่ยวโดยชุมชนตําบลถ้ํารงคและ วิสาหกิจชุมชน 

กลุมอนุรักษผลิตภัณฑน้ําตาลโตนดบานโปงสลอดซึ่งทางคณะผูวิจัยจะไปทําการสัมภาษณกับ

หัวหนาวิสาหกิจ และตัวแทนของวิสาหกิจ โดยแตละวิสาหกิจจะสงตัวแทนมากลุมละ 3 คน 

ตลอดจนตัวแทนจากภาครัฐที่เกี่ยวของในการเก็บขอมูลทั่วไป ไดแก ตัวแทนจากเกษตร 

ทดสอบตราสนิคาที่ออกแบบเสร็จเรียบรอยแลว โดยการศกึษาปจจัยที่สงผล

ตอการสรางการยอมรับตราสนิคาดวย 6 สมมติฐาน ดังกรอบแนวคดิที่แสดง 
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อําเภอบานลาด 1 คน ตัวแทนจากเทศบาลตําบลหนองกะปุ 1 คน และตัวแทนจากเทศบาลตําบล 

บานทาน 1 คน 

 2. เครื่องมอืท่ีใชในการวิจัย 

  เนื่ องจากเปนการศึกษาทั้ ง เชิ งปริมาณ (Quantitative Research) และคุณภาพ  

(Qualitative research) จงึจําเปนตองใชเคร่ืองมอืที่หลากหลายขึ้น ซึ่งจะมทีัง้การใชแบบสอบถาม 

และการสัมภาษณในการเก็บขอมูล 

 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชแบบสอบถามในการเก็บขอมูลจาก

ลูกคาของผลิตภัณฑในชุมชนจังหวัดเพชรบุรี โดยการเลือกสุมแบบบังเอิญ (Accidental 

sampling) แบงแบบสอบถามออกเปน 2 ชุด ดังนี้ 

 1. ชุดที่  1 เปนแบบสอบถามกอนการออกแบบตราสินคา ประเด็นเกี่ยวกับ

องคประกอบที่สําคัญของของตราสนิคา 

 2. ชุดที่ 2 เปนแบบสอบถามหลังการออกแบบตราสินคา ประเด็นเกี่ยวกับปจจัยที่

สงผลตอการสรางการยอมรับตราสนิคาของผูบริโภค 

 การวิ จัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใชการสัมภาษณเชิงลึก ( In-depth 

Interview) ดวยเคร่ืองมือการสัมภาษณแบบมีโครงสราง กับตัวแทนจากวิสาหกิจชุมชนทั้ง  

5 กลุม โดยตัวแทนเหลานี้จะตองประกอบอาชีพการแปรรูปผลิตภัณฑตาลโตนดมาเปนเวลา 

ไมต่ํากวา 5 ป ตลอดจนตัวแทนจากภาครัฐที่เกี่ยวของในการเก็บขอมูลทั่วไป หลังจากนั้นจะมี

การประชุมเพื่อระดมความคิดเห็น (Focus Group) จากสมาชิกวิสาหกิจแตละกลุมเพื่อรวมกัน

ออกแบบตราสนิคา พรอมทัง้ปรับปรุงตราสนิคาที่มอียูเดมิภายใตคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ 

 3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอื 

 สรางแบบสอบถาม และตรวจสอบเนื้อหาวาครอบคลุมวัตถุประสงคหรือไม จากนั้น

นําไปใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความถูกตองของเนื้อหา (Validity) 

ตลอดจนความชัดเจนและการใชภาษาที่เหมาะสมซึ่งมีเกณฑวัดผลโดยพิจารณาจากคะแนน 

Index of Item-Objective Congruence หรือ IOC  

 เมื่อพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

พบวา คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคในแตละดานเปนรายขอ 

ของแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด โดยชุดแรกมีจํานวน 13 ขอ และชุดที่ 2 มีจํานวน 17 ขอ มีคาดัชนี 

ความสอดคลองอยูในระหวาง 0.78 – 1 โดยผูเชี่ยวชาญยังไดใหขอเสนอแนะในการปรับ 

ขอคําถามใหมีความชัดเจนมากขึ้น หลังจากนั้นทําการเก็บขอมูลเพื่อทดสอบความเหมาะสม
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เบื้องตน (Pilot Test) กับกลุมตัวอยางอีก 30 คน โดยทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach’s alpha) เพื่อวัดความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability) ใชเกณฑ

ยอมรับที่คามากกวา 0.7 (Hair et al., 2010) ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม พบวา  

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทัง้ 2 ชุด อยูระหวาง 0.81 - 0.85 เปนไปตามเกณฑ  

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 งานวิจัยนี้จะทําการเก็บตัวอยางจากกลุมตัวอยางที่เปนลูกคาของผลิตภัณฑในชุมชน 

ใชการแจกแบบสอบถามโดยใชแบบฟอรมกูเกิล (Google Form) โดยผูเก็บแบบสอบถามจะทํา 

คิวอารโคด (QR Code) เพื่อใหลูกคาที่ผานไปมาสแกนและเขาไปทําแบบสอบถาม หากลูกคา 

รายใดไมสะดวกในการสแกนก็สามารถทําแบบสอบถามจากกระดาษที่ผูเก็บแบบสอบถาม

เตรียมไวใหได  

 5. การวิเคราะหขอมูล  

 นําขอมูลที่เก็บรวบรวมจากแบบสอบถามมาวเิคราะหทางสถติพิื้นฐานไดแก คาคะแนน

เฉลี่ย (Mean) เพื่อแปลความหมายของขอมูลดานตาง ๆ และ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ใชรวมกับคาเฉลี่ยแสดงการกระจายของขอมูลและ สถิติที่ ใชในการทดสอบ

สมมติฐาน คือ การหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม โดยใชการวิเคราะห

ถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) สําหรับการทดสอบสมมตฐิานดังนี้ 

- สมมติฐานขอที่ 1 (H1) คือ ความโดดเดนของตราสินคาสงผลในเชิงบวกตอ 

การยอมรับตราสนิคา (Aaker, 1996) 

- สมมติฐานขอที่ 2 คือ ประสิทธิภาพของตราสินคาสงผลในเชิงบวกตอการยอมรับ

ตราสนิคา (Aaker, 1991) 

- สมมติฐานขอที่ 3 (H3) คือ ภาพลักษณตราสินคาสงผลในเชิงบวกตอการยอมรับ

ตราสนิคา (อานุมาต มะหมัด และ พรีภาว ทวสีุข, 2561) 

- สมมตฐิานขอที่ 4 (H4) คอื การตัดสนิใจของผูบริโภคสงผลในเชงิบวกตอการยอมรับ

ตราสนิคา (Keller K.L., 2003)   

- สมมตฐิานขอที่ 5 (H5) คอื ความรูสกึของผูบริโภคสงผลในเชงิบวกตอการยอมรับ

ตราสนิคา (อัครวชิญ เชื้ออารย, 2556) 

- สมมตฐิานขอที่ 6 (H6) ความผูกพันธตอตราสนิคาสงผลในเชงิบวกตอการยอมรับ

ตราสนิคา (อัครวชิญ เชื้ออารย, 2556) 
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 สําหรับขอมูลจากการสัมภาษณทั้งการสัมภาษณเชิงลึกและ การประชุมเพื่อระดม

ความคิดเห็น ทางผูวิจัยจะนําขอมูลดังกลาวมาสรุปเปนประเด็นสําคัญ เพื่อใชในการออกแบบ

ตราสนิคาที่ตรงกับความตองการของทัง้ผูผลติสนิคาและลูกคา 
 

ผลการศกึษา 

  1. ขอมูลเบื้องตนจากการสัมภาษณผูท่ีเก่ียวของทุกภาคสวน 

  จากการสัมภาษณเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานสินคาของผลิตภัณฑตาลโตนดในพื้นที่

จังหวัดเพชรบุรี ทําใหทราบวาในปจจุบันคนรุนใหมมองวาอาชีพขึ้นตาลเปนอาชีพที่เสี่ยง

อันตรายเกินไป มีรายไดไมคุมคา จึงหันไปทําอาชพีอื่น ทําใหการทําน้ําตาลโตนดถูกจํากัดอยู

ในกลุมผูที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปเปนสวนใหญ โดยความเห็นของตัวแทนวิสาหกิจชุมชนทั้ง  

5 กลุม ผลติภัณฑสวนใหญที่มกีารการแปรรูปในปจจุบันคอืน้ําตาลโตนดที่เคี่ยวเปนน้ําตาลปก 

และน้ําตาลสด ตลอดจนการทําธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร แตผลิตภัณฑเกี่ยวกับตาลโตนด 

ในปจจุบันยังไมไดมีตราสินคาที่ไดรับการปรับปรุง และพัฒนาใหเปนที่ยอมรับแกลูกคา  

โดยบางกลุมวิสาหกิจยังไมไดมีตราสินคาเปนของตัวเอง เนื่องจากผูผลิตสินคาไมไดเห็นถึง

ความสําคัญของการพัฒนาตราสินคาใหเปนที่รูจัก ยอมรับของลูกคาวาสามารถทําใหมี

ยอดขายเพิ่มขึ้น และสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับสนิคาตาลโตนดได 

  2. การออกแบบตราสนิคา 

 2.1 ผลการวิเคราะหจากการสํารวจลูกคาเก่ียวกับองคประกอบของตราสินคา 

(กอนการออกแบบตราสนิคา) 

 ผลการวเิคราะหองคประกอบของตราสนิคาทําใหทราบวาในการออกแบบตราสินคา

ผูประกอบการ ควรใหความสําคัญกับองคประกอบใดบาง เพื่อใหการออกแบบตราสินคาตรง

กับความตองการของกลุมลูกคาเปาหมายมากที่สุด จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามที่เปน 

ลูกคาที่เขามาซื้อผลิตภัณฑตาลโตนด จากสถานที่ตาง ๆ ในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 385 คน 

เปนเพศชายรอยละ 52.3 และเพศหญงิรอยละ 47.7  
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ตารางท่ี 1 องคประกอบที่สําคญัของตราสนิคา 

องคประกอบท่ีสําคัญของตราสนิคา Mean ระดับ S.D. 

การสรางความแตกตางทีม่คีุณภาพใหชัดเจน 4.23 มากที่สุด 0.73 

การสรางความสัมพันธระหวางตราสนิคากับ

ผูบริโภค 

4.21 มากที่สุด 0.80 

การสรางคุณลักษณะของตราสนิคาใหม 4.09 มาก 0.87 

การใชภาษาศาสตรที่ด ี และเหมาะสมมาตัง้ชื่อ

ตราสนิคา 

4.32 มากที่สุด 0.85 

   

จากตารางที่ 1 จะเห็นวาลูกคาใหความสําคัญกับทั้ง 4 องคประกอบคอนขางสูง  

ซึ่งจากคาเฉลี่ยของคะแนนมากกวา 4 ทุกองคประกอบ โดยเฉพาะในเร่ืองของภาษาศาสตรที่ดี 

และเหมาะสมมาตั้งชื่อตราสินคา กลาวคือลูกคาจดจําตราสินสินคาจากภาษาที่จดจํางาย  

เมื่อพิจารณาจากคาเฉลี่ยของทั้ง 4 องคประกอบ แสดงใหเห็นวาลูกคาใหความสนใจกับ 

ตราสินคาที่มลีักษณะทัง้ 4 องคประกอบ โดยเฉพาะอยางย่ิงในเร่ืองของการใชภาษาศาสตรที่ด ี

และเหมาะสมมาตั้งชื่อตราสินคาซึ่งลูกคาจะใหความสําคัญเปนพิเศษ ดังนั้นผูประกอบการ

ผลิตภัณฑตาลโตนดตองพิจาณา และคํานึงถึงการใชภาษาที่งายตอการออกเสียง มีความเปน

สากล จะทําใหผูบริโภคจดจําไดงาย และสามารถสื่อความหมายที่ดี ทําใหผูบริโภคเกิด

ความรูสกึอยากเปนเจาของ 

  2.2 การจัดประชุมเพื่อระดมความคดิเห็น (Focus Group)   

  ผลจากการระดมความคิดเห็นของตัวแทนวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุม ทําใหทราบวา

การระบุกลุมเปาหมายของวิสาหกิจสวนใหญไมไดมกีลุมลูกคาที่เฉพาะเจาะจง จะเนนไปที่กลุม

ลูกคาโดยทั่วไป การออกแบบตราสินคาจึงไมไดมีการออกแบบใหมีความโดดเดนและแตกตาง

จากตราสินคาประเภทเดียวกัน รวมถึงไมไดมีการสรางเอกลักษณของตราสินคาที่ เปน

ลักษณะเฉพาะของตัวเอง ไมไดมุงเนนการปฏิบัตเิพื่อสรางตราสินคาทําใหลูกคาไมคอยรูจักใน

วงกวาง ไมมียกระดับตราสินคาไปสูตลาดใหม ๆ เนื่องจากสมาชิกในวิสาหกิจสวนมากมีอายุ

มากกวา 60 ปขึ้นไป และคนในครอบครัวซึ่งเปนคนรุนใหมไมไดสนใจทําตอและสวนของ 

การบริหารคุณคาตราสินคา ไมไดมกีารประเมนิความพึงพอใจของลูกคาตอตราสินคา จงึทําให

ผูผลติไมทราบความตองการของลูกคาที่มตีอตราสนิคา 
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  2.3 ดําเนนิการออกแบบตราสนิคาใหม 

  หลังจากรวบรวมขอมูลทั้งการสัมภาษณ และจากการตอบแบบสอบถามจึง

สามารถออกแบบตราสนิคาใหม โดยสรุปเปนตารางดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงรายละเอยีดของการออกแบบตราสนิคาใหมของวสิาหกจิชมุชน

ชุมชนวังตาลโตนด 

ตราสนิคาเกา ตราสนิคาใหม รายละเอยีดของ 

ตราสนิคาใหม 

 

 
- ตราสนิคามพีื้นหลงัเปนสเีขยีว

ออน ประกอบกับรูปตตาลโตนด

ที่มสีเีขยีวเขมขึ้น 

- ตนตาลโตนด และสเีขยีวสื่อให

เห็นถงึเร่ืองราว และ อัตลกัษณ

ประจําทองถิ่นจงัหวัดเพชรบุรี  

- ปรับชื่อตราสนิคา “วงัตาล” 

ใหโดดเดนขึ้น และมขีนาดอักษร

ใหญขึ้น  

- พื้นหลงัลายไทยที่สื่อให

ผูบริโภคเห็นถงึความเปน 

เพชรบุรีที่มปีระวัตยิาวนาน 

คูกับเมอืงไทย 
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ตารางท่ี 3 ตารางแสดงรายละเอียดของการออกแบบตราสินคาใหมของวิสาหกิจชุมชน

ทองมวนน้ําตาลโตนด 

ตราสนิคาเกา ตราสนิคาใหม รายละเอยีดของ 

ตราสนิคาใหม 

 

 

 
- ปรับแบบอักษรของชื่อตรา

สนิคา “ทองโตนด” ใหดูโดดเดน 

และมอัีตลกัษณประจําทองถิน่

จังหวัดเพชรบุรี กลาวคอืปรับ

ขนาดตัวอักษรใหมขีนาดใหญขึ้น 

และใสภาพตนตาลโตนดใหดู

คลายสระโอ 

- รูปตราสนิคาใชเปนภาพวาด

การตูนแทนภาพถายจากตัว

สนิคาจริง ๆ เพราะบรรจุภัณฑ

เปนพลาสตกิใสมองเห็นสนิคา

ภายในชัดเจนอยูแลวจงึไมควรนํา

ภาพถายมาใสในตราสนิคา 
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ตารางท่ี 4 ตารางแสดงรายละเอียดของการออกแบบตราสินคาใหมของวิสาหกิจชุมชน

น้ําตาลโตนดบานดงหวยหลวง 

ตราสนิคาเกา ตราสนิคาใหม รายละเอยีดของ 

ตราสนิคาใหม 

 

 

 

 
- ตราสนิคาแบบใชภาพการตูน 

ที่เปนนองน้ําตาล มลีกัษณะเปน

น้ําตาลโตนดแวนสนี้ําตาลออน  

มนีาตานารักกําลังยืนโบกมอื

ทักทาย 

- ตราสนิคาที่เปนวงกลม ขนาด

เทากับฝาปดดานบนของตัวบรรจุ

ภัณฑ และตราสนิคาทีเ่ปน

สี่เหลี่ยมผืนผา ใชปดรอบตัวของ

บรรจุภัณฑ  

- มพีื้นหลงั 2 ส ีคอืสนี้ําตาล

ออนที่แสดงถงึสขีองน้าํตาลโตนด 

และสสีมที่มภีาพพื้นหลงัเปน 

รูปใบตาล 
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ตารางท่ี 5 ตารางแสดงรายละเอยีดของการออกแบบตราสนิคาใหมของวสิาหกจิทองเที่ยว

โดยชุมชนตําบลถ้ํารงค 

ตราสนิคาเกา ตราสนิคาใหม รายละเอยีดของ 

ตราสนิคาใหม 

 

 

 

 

 
- พื้นหลงัเปนสเีหลอืงสื่อถงึผลตาล

สุก สวนสเีขยีวสื่อถงึใบตาล และ 

มสีัญลกัษณ (Mascot) ชื่อวา 

นองตาลสวที (Tarn Sweet) 

- ชื่อ “Tarn Sweet” เปนการใช

ภาษาศาสตรที่ด ีและเหมาะกับ 

การตัง้ชื่อตราสนิคา เปนคําที่อานงาย 

จํางาย และบงบอกถงึสนิคา การที่ใช

เปนภาษาอังกฤษเนื่องจากชุมชน

ดังกลาวเปนชุมชนที่ขายการ

ทองเที่ยวดวย 

- สัญลกัษณ (Mascot) ดังกลาวสื่อ 

ใหเห็นถงึทุกสวนของตนตาลโตนด

ตัง้แตสวนยอดจนถงึสวนโคน 

เปรียบเสมอืนสนิคาของวสิาหกจิ 

ภายใตแบรนด Tarn Sweet ที่นํา

วัตถุดบิจากตนตาลทกุสวนมาทาํ 

เปนสนิคาอุปโภคบริโภค ไปจนถงึ 

ของสะสม 
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ตารางท่ี 6 ตารางแสดงรายละเอยีดของการออกแบบตราสนิคาใหมของวสิาหกจิกลุม

อนุรักษผลติน้ําตาลโตนดบานโปรงสลอด 

ตราสนิคาเกา ตราสนิคาใหม รายละเอยีดของ 

ตราสนิคาใหม 

 

ไมมตีราสนิคา 

 

 

 

 
- ภาพบนตราสนิคาที่เปนรูปวาดลูก

ตาลโตนด ที่มทีัง้ผลตาลที่ผาแลว และยัง

ไมไดผา รวมถงึใบตาล เพื่อสื่อใหเห็นถงึ

วัตถุดบิหลักที่นํามาใชผลติน้ําตาลโตนด 

- ตราสนิคาดงักลาวสื่อใหเห็นถงึ

เอกลักษณการปนตาลของชาวชุมชมบาน

โปรงสลอด ที่มมีาตัง้แตสมัยบรรพบุรุษ 

 

3. การสรางการยอมรับตราสนิคา เพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่มใหกับผลติภัณฑตาลโตนด 

 หลังจากออกแบบตราสินคาใหแกวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุมแลว ไดมีการสํารวจ

ลูกคาเกี่ยวกับการสรางการยอมรับตราสินคา หลังการออกแบบตราสินคาเรียบรอยแลว

จํานวนกลุมละ 385 ชุด โดยมอัีตราการตอบกลับอยูระหวาง รอยละ 38.18 – 44.42 ผลการ

วเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถามไดแสดงใหเห็นตามตารางดังนี้
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ตารางท่ี 7 แสดงผลการวเิคราะหปจจัยที่สงผลตอการสรางการยอมรับตราสนิคา 

 

ตัวแปร 

วังตาลโตนด 

Adj. R2 = 0.59 

ทองมวนน้ําตาลโตนด 

Adj. R2 = 0.64 

บานดงหวยหลวง 

Adj. R2 = 0.56 

ชุมชนตําบลถํ้ารงค 

Adj. R2 = 0.53 

บานโปรงสลอด 

Adj. R2 = 0.67 
 

VIF Sig. VIF Sig. VIF Sig. VIF Sig. VIF Sig. 

ความโดดเดนของตราสนิคา  1.362 .001 1.503 .000 1.362 .000 1.362 .000 1.362 .000 

ประสทิธภิาพของตราสนิคา  1.371 .000 1.412 .002 1.371 .000 1.371 .000 1.371 .000 

ภาพลักษณตราสนิคา 1.564 .002 1.521 .000 1.564 .002 1.564 .005 1.564 .001 

การตัดสนิใจของผูบริโภค  1.470 .000 1.342 .000 1.470 .000 1.470 .000 1.470 .000 

ความรูสกึของผูบริโภค  1.387 .000 1.564 .001 1.387 .001 1.387 .000 1.387 .000 

ความผูกพันตอตราสนิคา  1.155 .001 1.342 .000 1.155 .000 1.155 .001 1.155 .000 

  

จากผลการวิจัยจะเห็นไดวาทัง้ 6 ปจจัยเปนปจจัยที่สงผลตอการสรางการยอมรับตราสินคาหลังจากการปรับปรุงตราสนิคาของทัง้ 5 กลุม

วิสาหกิจชุมชน โดยมีคา Adj. R2 อยูระหวาง  0.53 – 0.67 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 และเมื่อพิจารณาคา VIF จากตาราง เพื่อตรวจสอบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตนวามคีวามสัมพันธกันมากกวาตัวแปรตามหรือไม (Multicollinearity) พบวาตัวแปรตนของทัง้ 6 ปจจัยมี

คา VIF ต่ํากวา 10 แสดงวาตัวแปรที่นํามาวเิคราะหไมมปีญหาสหสัมพันธกันเองระหวางตัวแปรตน 
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ตารางท่ี 8 แสดงคาเฉลี่ยของปจจัยที่สงผลตอการสรางการยอมรับตราสนิคา 

การยอมรับตราสนิคา 

6 องคประกอบ 

1. วังตาล 

โตนด 

2. ทองมวน 

น้ําตาลโตนด 

3. บานดง 

หวยหลวง 

4. ชุมชน 

ตําบลถํ้ารงค 

5. บานโปรง 

สลอด 
 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 

ความโดดเดนของตราสนิคา 4.03 0.73 4.53 0.82 4.36 0.72 4.48 0.84 4.01 0.75 

ประสทิธภิาพของตราสนิคา 4.25 0.80 4.15 0.68 4.28 0.85 4.17 0.69 3.89 0.86 

ภาพลักษณตราสนิคา 4.39 0.77 4.26 0.87 4.14 0.91 4.42 0.75 4.36 0.77 

การตัดสนิใจของผูบริโภค 3.92 0.85 4.02 0.88 4.12 0.78 4.09 0.82 3.76 0.91 

ความรูสกึของผูบริโภค 3.85 0.79 3.97 0.69 3.87 0.83 3.96 0.71 3.93 0.79 

ความผูกพันตอตราสนิคา 3.75 0.87 4.10 0.72 3.98 0.76 4.05 0.65 4.06 0.82 

 

จากตารางที่ 8 พบวา ทั้ง 6 ปจจัยไมวาจะเปน ความโดดเดนของตราสินคา ประสิทธิภาพของตราสินคา ภาพลักษณตราสินคา 

การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา ความรูสึกของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และความผูกพันตอตราสินคา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากถึง

มากที่สุด อีกทั้งยังเปนที่นาสังเกตวาตราสนิคาที่ใชภาพการตูนเปนสัญลักษณอยางตราสินคาของ วิสาหกิจชุมชนทองมวนน้ําตาลโตนดวิสาหกจิ

ชุมชนกลุมน้ําตาลโตนดบานดงหวยหลวง และวิสาหกิจทองเที่ยวโดยชุมชนตําบลถ้ํารงค มีคาเฉลี่ยในการยอมรับตราสินคาของลูกคาดีกวา 

ตราสนิคาของวสิาหกจิชมุชนวังตาลโตนด และวสิาหกจิชุมชนกลุมอนุรักษผลติน้ําตาลโตนดบานโปรงสลอดที่เปนเพยีงภาพวาดเกี่ยวกับตาลโตนด

เพยีงอยางเดยีว โดยเฉพาะอยางย่ิงเร่ืองของ ความโดดเดนของตราสนิคา จะมคีะแนนในระดับสูงมากหากตราสนิคามกีารใชภาพการตูน อยางเชน 

การใชภาพนองตาลสวที ของวสิาหกจิทองเที่ยวโดยชุมชนตําบลถ้ํารงค ที่มคีะแนนในเร่ืองของความโดดเดนสูงมาก
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อภปิรายและสรุปผล 

อภปิรายผล 

1. ศึกษาขอมูลพื้นฐานสนิคาของผลติภัณฑตาลโตนดในพื้นท่ีจังหวัดเพชรบุรี 

อาชพีขึ้นตาลเปนอาชีพที่เสี่ยงอันตรายมีรายไดไมคุมคา คนรุนหลังจงึไมสนใจหันไปทํา

อาชีพอื่น ทําใหการทําน้ําตาลโตนดถูกจํากัดอยูในกลุมผูที่มีอายุ 60 ปขึ้นไปเปนสวนใหญ 

บรรดาหนุมสาวในพื้นที่เลือกที่จะทํางานในเมอืงหลังจากเรียนหนังสือจบเนื่องจากสะดวกสบาย 

และไมตองเสี่ยงตายเหมอืนอาชพีทําตาลโตนด (MGR Online, 2555) จงึสงผลใหผลผลติเกี่ยวกับ

ตาลโตนดมีนอยลงจนในบางคร้ังไมเพียงพอตอการนํามาผลิตเปนน้ําตาลเพื่อการจําหนาย  

โดยการศึกษาจากกลุมวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุม พบวาสมาชิกที่ยังประกอบอาชีพนี้อยูลวนมี

อายุมากแลวแทบทั้งสิ้น แมวาการปนตาลจะเปนอาชีพที่มีรากฐานมาจากทรัพยากรในชุมชน  

ที่ตองแลกมาดวยความเหนื่อยยาก แตอาชีพนี้ก็ก็ถือไดวาเปนตนทุนทางสังคมที่สําคัญในแง

ของการที่ผูประกอบอาชีพไมตองออกไปนอกชุมชน ทําใหสามารถใชชีวติกับครอบครัวไดอยาง

ใกลชิด เปนที่นาสังเกตวาอาชีพนี้มอีาจจะสูญหายไปในอีกไมชาไมนานหากหมดคนรุนนี้ไปแลว

ก็จะหมดกลุมคนที่มีความรูเกี่ยวกับตาลโตนดไป (ประสทิธิ์ รัตนมณี, 2553) 

สินคาของวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุมนั้นยังไมไดเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาตรา

สินคาใหเปนที่รูจักและยอมรับของลูกคาวาสามารถทําใหมียอดขายเพิ่มขึ้น และสามารถสราง

มูลคาเพิ่มใหกับสินคาอยางตาลโตนดได โดยผูผลิตอาจไมตระหนักถึงความสําคัญของ 

ตราสินคา วาตราสินคาที่ดีนั้นสามารถตอรองราคาในทองตลาดได นอกจากนั้นการสราง 

ตราสินคาที่ดียังเปนอีกวิธีการหนึ่งที่จะทําใหผูบริโภคนั้นเขาถึงผลิตภัณฑไดโดยตรง และ

สามารถจดจําผลิตภัณฑนั้นได สงผลใหจําหนายสินคาไดมากขึ้น อยางเชนกรณีตลาดของ

สินคาเกษตรอินทรียในปจจุบันเกษตรกรสวนหนึ่งเปนเจาของกิจการที่สามารถสรางตราสินคา

ของตนเองใหเปนที่ยอมรับของผูบริโภคได (ชุตมิา ไวศรายุทธ และ ชนกิา ศริิมังคลากุล, 2551)  

ดังนั้นวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุมจึงจําเปนตองคํานึงถึงการสรางตราสินคาเพื่อให

ผูบริโภคยอมรับในสินคาของชุมชนโดยสรางตราสินคาใหมีความแตกตางจากคูแขง ใหมี

ลักษณะเฉพาะที่สอดคลองกับความเปนเมืองตาลโตนดเพชรบุรี มีการกําหนดวางแนวคิด 

ตราสินคา โดยมีการกําหนด แกนคุณคาของตราสินคา จัดวางตําแหนงหรือจุดยืนของ 

ตราสนิคา และบุคลกิภาพ ที่สอดคลองกัน (เกรียงกานต กาญจนะโภคนิ, 2555) 
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2. ออกแบบตราสินคาและบรรจุภัณฑสําหรับผลิภัณฑตาลโตนดในพื้นท่ีจังหวัด

เพชรบุร ี

การออกแบบตราสินคาสําหรับผลิตภัณฑตาลโตนดในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรี ควรให

ความสําคัญกับองคประกอบที่สําคัญของตราสินคา 4 องคประกอบดวยกัน คือ การใช

ภาษาศาสตรที่ด ีและเหมาะสมมาตัง้ชื่อตราสนิคา การสรางความแตกตางที่มคีุณภาพใหชัดเจน 

การสรางความสัมพันธระหวางตราสินคากับผูบริโภค และ การสรางคุณลักษณะของตราสินคา

ใหม โดยเฉพาะอยางย่ิงในเร่ืองของการใชภาษาศาสตรที่ดี และเหมาะสมมาตั้งชื่อตราสินคา 

ซึ่งลูกคาจะใหความสําคัญเปนพิเศษ เนื่องจากมีคาเฉลี่ยจากผูตอบแบบสอบถามมากที่สุด 

สอดคลองกับงานวิจัยของ (ณัฐพล จารัตน, 2555) ที่กลาววา การใชภาษาศาสตรที่ดี และ

เหมาะสมมาตั้งชื่อตราสินคา เปนปจจัยที่มีอิทธิพลสําคัญในการสื่อสารตราสินคาเชนกัน สิ่งที่

นักการตลาดตองคํานึงถึงในการตั้งชื่อตราสินคาก็คือ ภาษาศาสตร ซึ่งเปนองคประกอบที่

สําคัญ จะตองศกึษาถงึวัฒนธรรมในการออกเสียง ความหมายในการตัง้ชื่อตราสนิคาของแตละ

ภูมปิระเทศ จะตองนํามาพิจารณาประกอบการตัดสินใจ หลักการคือ ตองงายตอการออกเสียง   

และสามารถสื่อความหมายที่ดี เพราะหากการออกเสียงของตราสินคางาย  ทําใหผูบริโภคเกิด

ความคุยเคยและเกิดการจดจําตราสินคานั้นไดเปนอยางดี นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยของ 

แนงนอย บุญยเนตร (2562)  ที่กลาววาชื่อตราสินคาที่สะดุดหูจะทําใหผูบริโภคจดจําสินคาได

งายขึ้น และยังเพิ่มโอกาสในการขายไดมาขึ้น และงานวิจัยของ รัฐวิทย ทองภักดี (2559) 

ที่กลาววาการตั้งชื่อตราสินคาอาจไมมีเกณฑที่ตายตัววาตองตั้งชื่ออยางไรใหประสบผลสําเร็จ 

บางคร้ังตองอาศัยประสบการณ และความรูสึกของผูประกอบการ โดยชื่อและรูปลักษณ 

ตราสนิคามอีิทธิพลตอการยอมรับของลูกคา จงึจําเปนตองตั้งชื่อใหโดนใจและติดหูไดงายที่สุด 

ดังนั้นผูประกอบการผลิตภัณฑตาลโตนดตองพิจาณา และคํานึงถึงการใชภาษาที่งายตอ 

การออกเสียง มีความเปนสากล จะทําใหผูบริโภคจดจําไดงาย และสามารถสื่อความหมายที่ดี 

นอกจากนั้นการมีองคประกอบตราสินคาทั้ง 4 ครบถวนจะทําใหตราสินคาของวิสาหกิจชุมชน

ทั้ง 5 กลุม มีตําแหนงตราสินคา (Brand positioning) ที่ชัดเจน เชน กลุมที่ทําน้ําตาลโตนดก็จะมี

ความแตกตางจากน้ําตาลโตนดทั่ว ๆ ไป เพราะตราสินคามีการออกแบบใหดูทันสมัยแตยังคง

เอกลักษณของความเปนเมืองเพชรบุรีอยู ในสวนของกลุมขนมทองมวนและทองเที่ยวก็

เชนเดียวกันมีการออกแบบตราสินคาใหมีสัญลักษณเฉพาะเปนตัวแทนของสินคา และ 

หาตําแหนงที่เหมาะสมในใจของผูบริโภคเปาหมายเพื่อสรางใหเกิดความคดิเกี่ยวกับสนิคาอยาง

ถูกตอง และเปนไปในแนวทางที่นักการตลาดตองการ (Kotler, 2000) จาก 4 องคประกอบ
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ดังกลาวทําใหเกิดอัตลักษณตราสินคา (Brand Identity) ที่แตละตราสินคาสรางขึ้นเพื่อบงบอก

ตัวตนใหผูบริโภครับรู (Aaker, 1996) เชน สัญลักษณ “นองตาลสวีท” ของวิสาหกิจทองเที่ยว

โดยชุมชนตําบลถ้ํารงค ที่บงบอกถึงเอกลักษณของชุมชนตาลโตนด และการใชประโยชนจาก 

ทุกสวนของตนตาลโตนด ซึ่งอัตลักษณตราสินคามีความสําคัญในการทําการตลาดในปจจุบัน 

กลาวคือ หากตราสินคาใดมีอัตลักษณที่ดีจะทําใหสินคาโดดเดนจากคูแขง และชวยสรางให 

เกิดความนาเชื่อถือของตราสินคาในตลาด ในการสงมอบคุณคาของสินคาหรือบริการเพื่อให

ลูกคาไดรับประสบการณที่ด ีอกีทัง้ชวยสรางโอกาสในการเพิ่มยอดขายได 

3. ปจจัยท่ีสงผลตอการสรางการยอมรับตราสินคาผลิตภัณฑตาลโตนดในพื้นท่ี

จังหวัดเพชรบุร ี

จากการศึกษา ปจจัยที่สงผลตอการสรางการยอมรับตราสินคา ประกอบดวย ความ

โดดเดนของตราสินคา ประสิทธิภาพของตราสินคา ภาพลักษณตราสินคาสง การตัดสินใจของ

ผูบริโภคที่มีตอตราสินคา ความรูสึกของผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และความผูกพันตอ 

ตราสนิคา โดยทุกปจจัยมคีาเฉลี่ยอยูในระดับมากถงึมากถงึมากที่สุด สอดคลองกับ Keller K.L. 

(2003) ที่กลาววา ลักษณะของตราสินคาที่ดีนั้นจําเปนตองสรางคุณคาทั้งดานกายภาพ และ

ดานจติวทิยา มลีักษณะเพื่อสรางการจดจํา มบีุคลกิที่แสดงถงึจุดยืนในตัวสินคา ทําใหผูบริโภค

เกิดการยอมรับและพึงพอใจในตัวสินคานั้น ซึ่งประกอบดวย 1) ความโดดเดนของตราสินคา  

2) ประสิทธิภาพของตราสินคา 3) ภาพลักษณตราสินคา 4) การตัดสินใจของผูบริโภคที่มีตอ

ตราสินคา 5) ความรูสึกของผูบริโภค 6) ความผูกพันตอตราสินคา เชนเดียวกับงานของ วรรณี 

ตรองพาณิชย (2548) ที่กลาวถึงประสิทธิภาพ และความรูสึกของผูบริโภคที่สงผลตอ 

การยอมรับตราสินคา นอกจากนั้นการจะทําใหผูบริโภคเกิดการยอมรับและมีความภักดีตอ 

ตราสินคายังตองคํานึงถึง 1) ความเชื่อมั่น (Confidence) จะทําใหผูบริโภคมีทัศนคติที่ดีตอ 

ตราสินคาเมื่อเกิดความเชื่อมั่นในตราสินคานั้น 2) การเขาไปอยูกลางใจผูบริโภค (Centrality) 

หรือ การตัดสินใจของผูบริโภคที่มตีอตราสนิคา 3) ความงายในการเขาถงึ (Accessibility) จะทํา

ใหผูบริโภคนึกถึงตราสนิคานั้นเปนอันดับแรกเมื่อตองการใชสนิคาในกลุมนั้น หรืออาจกลาวได

วาเปนความรูสกึที่ผูบริโภคมตีอตราสนิคา (รัชภูมิ ทรัพยปกรณ, 2558)  
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สรุปผล 

จากการสัมภาษณตัวแทนวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุม ทําใหคณะผูวิจัยทราบวา

ผลติภัณฑสวนใหญการแปรรูปในปจจุบันคอื น้ําตาลโตนดที่เคี่ยวเปนน้ําตาลปก และน้ําตาลสด 

ตลอดจนการทําธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร ผลิตภัณฑเกี่ยวกับตาลโตนดในปจจุบันยังไมไดมี 

ตราสินคาที่ไดรับการปรับปรุง และพัฒนาใหเปนที่ยอมรับแกลูกคา โดยบางกลุมวิสาหกิจ 

ยังไมไดมีตราสินคาเปนของตัวเอง เนื่องจากผูผลิตสินคาไมไดเห็นถึงความสําคัญของ 

การพัฒนาตราสนิคาใหเปนที่รูจัก และยอมรับของลูกคาวาสามารถทําใหมยีอดขายเพิ่มขึ้น และ

สามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับสนิคาอยางตาลโตนดได  

จงึตองมกีารพัฒนาและออกแบบตราสินคาใหเปนที่ตองการของลูกคาทําใหตราสินคา

สามารถเพิ่มมูลคาเพิ่มใหกับสินคาไดจากการทําการสํารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถามพบวา 

ตองใหความสําคัญกับองคประกอบที่สําคัญของตราสินคา 4 องคประกอบ ดังนี้  การใช

ภาษาศาสตรที่ด ีและเหมาะสมมาตัง้ชื่อตราสนิคา การสรางความแตกตางที่มคีุณภาพใหชัดเจน  

การสรางความสัมพันธระหวางตราสินคากับผูบริโภค และ การสรางคุณลักษณะของตราสินคา

ใหม นอกจากนั้นจากการสัมภาษณตัวแทนวิสาหกิจชุมชนทั้ง 5 กลุม ยังเปนที่นาสังเกตวา 

การระบุกลุมเปาหมายของวิสาหกิจสวนใหญไมไดมีกลุมลูกคาที่เฉพาะเจาะจง จะเนนไปที่ 

กลุมลูกคาโดยทั่วไป การออกแบบตราสินคาจึงไมไดมีการออกแบบใหมีความโดดเดนและ

แตกตางจากตราสนิคาประเภทเดยีวกัน รวมถึงไมไดมีการสรางเอกลักษณของตราสนิคาที่เปน

ลักษณะเฉพาะของตัวเอง ไมไดมุงเนนการปฏิบัตเิพื่อสรางตราสินคาทําใหลูกคาไมคอยรูจักใน

วงกวาง ไมมยีกระดบัตราสนิคาไปสูตลาดใหม ๆ  

หลังจากออกแบบตราสินคาใหมแลวจึงทดสอบกับกลุมตัวอยางที่ เปนลูกคาวา 

ตราสินคาดังกลาวสามารถสรางการยอมรับตราสนิคาไดหรือไม โดยการทดสอบปจจัยที่สงผล

ตอการสรางการยอมรับตราสนิคา พบวา ปจจัยดานความโดดเดนของตราสินคา ประสทิธิภาพ

ของตราสนิคา ภาพลักษณตราสินคา การตัดสนิใจของผูบริโภคที่มตีอตราสินคา ความรูสกึของ

ผูบริโภคที่มีตอตราสินคา และความผูกพันตอตราสินคา สงผลตอการสรางการยอมรับ 

ตราสนิคาไปในทศิทางบวก  
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1 จากผลการวิจัยพบวา ผลิตภัณฑเกี่ยวกับตาลโตนดในปจจุบันยังไมไดมี 

ตราสินคาที่ไดรับการปรับปรุง และพัฒนาใหเปนที่ยอมรับแกลูกคา โดยบางกลุมวิสาหกิจยัง

ไมไดมีตราสินคาเปนของตัวเอง จึงควรทําการพัฒนาตราสินคาอยางจริงจังเพื่อใหเปนที่รูจัก  

จนเปนที่ยอมรับ และนําไปสูการสรางยอดขายเพื่อสรางมูลคาเพิ่มในธุรกจิดังกลาว 

1.2 จากผลการวจิัยพบวา การออกแบบตราสนิคาและบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑ

ตาลโตนดตองใหความสาํคัญกับองคประกอบที่สําคัญของตราสนิคา 4 องคประกอบ โดยเฉพาะ

อยางย่ิง การใชภาษาศาสตรที่ดี และเหมาะสมมาตั้งชื่อตราสินคา ดังนั้นผูประกอบการ

ผลิตภัณฑตาลโตนดตองพิจาณา และคํานึงถึงการใชภาษาที่งายตอการออกเสียง มีความเปน

สากล จะทําใหผูบริโภคจดจําไดงาย และสามารถสื่อความหมายที่ด ี 

2. ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาตอไป 

2.1 ผูที่สนใจศึกษาเร่ืองการพัฒนาตราสินคา ควรนําผลการวิจัยไปทําการศึกษา

กับแหลงผลิตอื่น ๆ ในประเทศไทย เชน การนําไปใชกับแหลงปลูกตาลโตนดในเขตภาคใต

ประเทศไทย อยาง ตาลโตนดสทิงพระ จังหวัดสงขลา ที่ถือเปนแหลงกําเนิดของตาลโตนด 

เปนพชืเศรษฐกจิโบราณ 

2.2 ผูที่สนใจศึกษาเร่ืองการพัฒนาตราสินคา สามารถนําผลวิจัยไมวาจะเปน 

การสรางตราสนิคา และการยอมรับตราสนิคาไปประยุกตใชกับสนิคาเกษตรอื่น ๆ เนื่องจาก

ประเทศไทยเปนสังคมทางการเกษตร ปศุสัตว และประมง จึงมีอาหารที่สามารถนํามาแปร

รูปไดหลายประเภท เชน ผลไมอบแหง อาหารทะเลอบแหง และเนื้อสัตวแปรรูป เพื่อสราง

คุณภาพมาตรฐานใหเกดิกบัผลติภัณฑภาคการเกษตรของประเทศได 
 

กิตตกิรรมประกาศ 

 การวิจัยคร้ังนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี เนื่องจากคณะผูวิจัยไดรับความอนุเคราะห 

จากแหลงขอมูลตาง ๆ ที่เอื้อเฟอขอมูล อันเปนประโยชนอยางย่ิงตอการศึกษา รวมทั้งไดรับ

ทุนอุดหนุนการทําวิจัยจากสํานักงานบริหารการวิจัย นวัตกรรมและการสรางสรรค  

มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ 

เปนอยางสูงไว ณ ที่นี่ อนึ่ง หากงานวจิัยนี้จะกอใหเกิดคุณูปการตอสาธารณะชน ขอยกคุณงาม

ความดทีี่เกดิขึ้นใหกับผูมีอุปการะคุณตองานวจิัยดังที่ไดกลาวมา แตหากจะมขีอบกพรองอันใด
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ใหปรากฎ คณะผูวจิัยขอนอมรับไวดวยความเต็มใจ และพรอมนําไปแกไขปรับปรุงเพื่อประโยชน

ตอสังคมไทยในอนาคต 
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บทคดัยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) บริบทชุมชน และอัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหร่ียง 2) สังเคราะหกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุ และ 3) นําเสนอแนวทาง

สงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ตําบลแมกระบุง 

อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ประยุกตวิธีวิจัยทาง

มานุษยวิทยา การสัมภาษณแบบเจาะลึก ผูใหขอมูลสําคัญ คือ เจาอาวาสวัดตนมะพราว 

ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน และกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลวจํานวน 14 คน กลุมผูใหขอมูล

รอง คือ หนวยงานราชการในพื้นที่ จํานวน 4 คน และตัวแทนเยาวชนในชุมชน จํานวน 2 คน  

แนวทางสงเสรมิกระบวนการเรยีนรูอัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหรี่ยงบานแมกระบุง ตําบลแมกระบุง  

อําเภอศรสีวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุร ี 

Guidelines for promoting the learning process of  

ethnic Karen identity at Ban Makrabung Sub-District,  

Si Sawat District, Kanchanaburi Province 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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ใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง พื้นที่ศึกษาหมูที่ 2 บานแมกระบุง ตําบลแมกระบุง อําเภอ 

ศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  

 ผลการวิจัยพบวาบานแมกระบุงเปนหนึ่งใน 6 ชุมชนซึ่งอยูในเขตปกครองขององคการ

บริหารสวนตําบลแมกระบุง คําวา “แมกระบุง” เปนชื่อเรียกตามภูมิศาสตรของชุมชน ลักษณะ

ของภูเขาที่ทอดตัวยาวตลอดแนวของตําบลมีลักษณะคลายกับกระบุงขนาดใหญ กลายเปนชื่อ

เรียกชุมชนและตําบลตอมาตามลําดับ ประชากรสวนใหญเปนกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลว 

ซึ่งอพยพยายถิ่นมาจากเขตอําเภอทองผาภูมิกวา 100 ป วิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุเรียบงาย 

พอใจในสิ่งที่ตนมี ปจจุบันอัตลักษณทางชาติพันธุที่แสดงตัวตนของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียง 

ไดแก 1) อัตลักษณดานการตั้งถิ่นฐานและลักษณะที่อยูอาศัย 2) อัตลักษณดานการประกอบ

อาชีพและการทํามาหากิน 3) อัตลักษณดานประเพณี พิธีกรรม และความเชื่อ 4) อัตลักษณ

ดานการแตงกาย 5) อัตลักษณดานอาหารการกิน 6) อัตลักษณดานการแสดง (รําตง) และ  

7) อัตลักษณดานภาษา ดานกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกระบวนการเรียนรู

เกิดขึ้นเพื่อทํา เพื่ออยู เพื่อสืบทอด ผานความสัมพันธในมติิตาง ๆ  การเรียนรูที่จะดํารงชีวิตอยู

รวมกับธรรมชาตแิละทรัพยากรที่มีอยูในชุมชน รวมทัง้การเรียนรูในการปรับตัวในแตละยุคเพื่อ

ดํารงอัตลักษณทางชาติพันธุ โดยแนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหร่ียงบานแมกระบุง ไดแก (1) หนวยงานภาครัฐ สงเสริมและสนับสนุนในการสราง 

ความภาคภูมิใจผานกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนและเนนการมีสวนรวมทํางานรวมกันเปนภาคี

เครือขาย (2) กลุมชาติพันธุตองสรางจิตสํานึกตั้งแตระดับครอบครัว และใหความสําคัญ 

กับกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นในชุมชน รวมทั้งจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนเพื่อเปนแหลงรวบรวม 

องคความรูของชุมชน (3) โรงเรียนในชุมชนควรสรางหลักสูตรทองถิ่นเพื่อบูรณาการรวมกับ 

การจัดการเรียนสอนในโรงเรียนและสรางความภาคภูมใิจใหกับเยาวชน 
 

คําสําคัญ:   กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียงโผลว  อัตลักษณทางชาตพิันธุ  กระบวนการเรียนรู 
 

Abstract 
The objectives of this research were to study 1) community context and ethnic Karen 

identity 2)  synthesize ethnic identity learning process and 3)  to propose a guideline to 

promote learning process of Karen ethnic identity in Ban Makrabung Sub-District, Si Sawat 

District, Kanchanaburi Province Use a qualitative research methodology.  applied research 

methods in anthropology in-depth interview The key informants were the abbot of Wat Ton 
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Maphrao, the village headman, the village headman's assistant.  and 14 Pwo Karen ethnic 

groups.  The secondary informants consisted of 4 government agencies in the area and  

2 representatives of youth in the community.  Specific sampling was used.  Study Area, 

Village No. 2, Ban Makrabung Sub-District, Si Sawat District, Kanchanaburi Province. 

 The results of the research revealed that Ban Makrabung is one of 6 communities 

in the administrative area of the Makrabung Sub- District Administrative Organization.  

The characteristics of the mountains that stretch along the way of the district resemble  

a large basket.  became the name of the community and subsequent districts, respectively 

Most of the population is ethnic Karen Pwo people who migrated from Thong Pha Phum 

District for over 100 years.  satisfied with what they have At present, ethnic identities 

representing Karen ethnic groups are 1)  settlement and residence identities, 2)  occupation 

and livelihood identities, 3) traditions, rituals, and belief identities. 4) Dress identity 5) Food 

identity 6)  Performance identity ( Ramthong)  and 7)  Language identity.  Regarding  

the learning process of ethnic identity, the learning process takes place to do, to live,  

to inherit through relationships in different dimensions, learning to live in harmony with nature 

and the resources available in the community.  including learning to adapt in each era  

to maintain ethnic identity The guidelines for promoting the learning process of Karen ethnic 

identity in Ban Makrabung include: (1) government agencies; Promote and support in building 

pride through community activities and emphasizing participation and working together as 

a network member (2)  Ethnic groups must create awareness at the family level.  and give 

importance to various activities held in the community as well as establishing a community 

learning center to be a source of community knowledge. (3) Schools in the community should 

create local curricula to integrate with school teaching management and create pride  

for youth. 
 

Keywords:  Karen Pwo ethnic group, Ethnic identity, Learning process 
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บทนํา 

 การพัฒนาประเทศภายใตชวงระยะเวลาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับที่ 12 เปนสภาวะที่ประเทศตองเผชิญความเปลี่ยนแปลงที่สําคัญหลายประการและ 

อยูภายใตแรงกดดันจากสถานการณที่มีความผันแปรสูงทั้งภายนอกและภายในประเทศ ทั้งที่

เปนผลจากความกาวหนาอยางกาวกระโดดของเทคโนโลยีที่เขามามีบทบาทสําคัญทั้งในวิถี 

การดําเนินธุรกิจและการใชชีวิตของผูคน การเขาสูสังคมสูงวัยที่สงผลตอกําลังแรงงานใน

อนาคต การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภัยธรรมชาติที่มีความผันผวนรุนแรงตลอดจน

สถานการณความขัดแยงทางเศรษฐกิจและการเมอืงระหวางประเทศมหาอํานาจ เมื่อผนวกเขา

กับเหตุการณความขัดแยงทางเศรษฐกจิและการเมอืงระหวางประเทศมหาอํานาจ เมื่อผนวกเขา

กับเหตุการณการแพรระบาดของโควิด 19 ที่แพรระบาดอยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยาง

รุนแรงทั่วโลก สงผลใหการดําเนินงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12  

ในหลายมิติไมสามารถบรรลุผลไดตามเงื่อนเวลาที่กําหนดบริบทและสถานะของประเทศไทย 

(รางแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาตฉิบับที่ 13 พ.ศ. 2566 – 2570)   

กระบวนการคนหาอัตลักษณทางวัฒนธรรมเปนการสรางความตระหนักและความ

ภาคภูมิใจในอัตลักษณทางวัฒนธรรม เปรียบเสมือนการสรางรากฐานที่เขมแข็งของสังคมใหมี

จุดยืนอันมั่นคงจากความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม ประวัตศิาสตรความเปนมาที่สบืทอดตอกันมา

อยางยาวนานของประเทศไทย เปนทุนทางวัฒนธรรมที่เปนจุดเชื่อมโยงการพัฒนาประเทศใน

ดานตาง ๆ ผลกระทบของวัฒนธรรมโลกสงผลตอสังคม วัฒนธรรมไทย อาจทําใหวัฒนธรรม

ดั้งเดิมที่เคยมีกําลังสูญหายหรือลบเลือนไป สรางความเปลี่ยนแปลงกับอัตลักษณ ซึ่งเปนสิ่งที่

แสดงความเปนตัวตนของสังคม ที่มีความโดดเดนในแตละพื้นที่ หากตองเสริมดวยการเรียนรู

และเขาใจในอัตลักษณซึ่งมีความแตกตางกันของแหลงอื่น ๆ โดยเฉพาะในยุคที่มีการไหลเวียน

เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมอยางสูงเชนปจจุบัน (นพรัตน ไชยชนะ, 2562, หนา 1–2) กระบวนการ

สรางเครือขายพันธมิตรทางวัฒนธรรม กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและการคนหาอัตลักษณ

ระหวางสมาชิก กลุมองคกรหรือชุมชนขามเครือขาย การปฏิสัมพันธนี้อาจนํามา ซึ่งการ

แสวงหาอัตลักษณรวมอยางมกีารประสานพลังความรวมมือนําไปสูกลไกการพัฒนากระบวนการ

ตอยอดคุณคาทางวัฒนธรรม 

กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง “กะเหร่ียง” เปนคําเรียกตนเองที่รับรูกันโดยทั่วไป โดยในบริบท

ของไทยในปจจุบัน คําวา "กะเหร่ียง" ถูกใชเปนคําเรียกตนเองของกะเหร่ียงโปหรือโผลวในบริบท

ที่ตองการแยกตัวเองออกจากกะเหร่ียงสกอที่เรียกตนเองวา "ปกาเกอะญอ" (ขวัญชวีัน บัวแดง, 
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2549: 11-12) กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงออกเปน 4 กลุม คือ 1) กะเหร่ียงสะกอ (Sgaw Karen)  

พวกนี้เรียตัวเองวา กันยอ (Kanyaw) คนไทยเรียกวา ยางขาว ลักษณะเดนของกะเหร่ียงสะกอ 

ผูชายนิยมใสเสื้อสีแดงรัดเอวดวยเชือก มีพู และโพกผาสีตาง ๆ ผูหญิงที่ยังไมแตงงานนุง

กระโปรงทรงกระสอบสีขาวยาวมปีกบางเล็กนอย สวนที่แตงงานแลวนิยมใสเสื้อผาสีน้ําเงนิเขม 

สวนลางประดับดวยลูกปดสีแดงและสีขาว สวมกระโปรงสีแดงลายตัด โพกผาสีแดง  

2) กะเหร่ียงโผลว (Pwo Karen) คนไทยเรียก ยางโปว เมียนมา เรียก ตะเลียงกะยิน (Taliang 

Kayin) ผูชายกะเหร่ียงโปแตงตัวเหมือนชาวไทยพื้นราบทั่วไป ผูหญิงแตงงานแลวใสเสื้อทรง

กระสอบเหมือนพวกสะกอ แตยาวกวาและสีแดงกวา ทอนบนปกลวดลาย ประดับลูกปดเกลา

ผมมีปนปกผม กระโปรงยาวคลุมขอเทามีปกและพูหอย ใสกําไลมือและแขน เปนเคร่ืองหมาย 

สวนนองสักเปนรูปกระดูกงู  เชื่อวา สามารถปองกันเวทยมนตคาถาและภูตผีปศาจ  

3) กะเหร่ียงบเว หรือ แบ (Bre) หรือกะเหร่ียงแดง กะเหร่ียงพวกนี้เรียกตัวเองวา กะยา (Ka - ya) 

คนไทยเรียกวา ยางแดง เมยีนมาเรียก คะยินน ี(Kayin - ni) แตสมัยใหมเรียกเปน คะยา (Kayah) 

ชาวอังกฤษเรียก คาเรนนี (Karen - ni) ซึ่งเอาแบบชื่อชาวเมียนมา กะเหร่ียงบเว ผูชาวยนุง

กางเกงขาสั้นสีแดง โพกศรีษะ นิยมสักขางหลัง ผูหญิงนุงกะโปรงสั้น และสวมกําไลไมไผที่ขอ

เทา กะเหร่ียงแดงถือวาตนเองเปนชนชาติใหญ และไมยอมรับพวกสกอ และโปวาเปนพวกที่

มีเลือกะเหร่ียงอยางแทจริง และ 4) กะเหร่ียงตองสู หรือปะโอ (Pa - O) คนไทยหรือเมียนมา 

เรียก ตองสู (Thaung thu) พวกไทยใหญเรียกวา ตองซู (Tong - Su) กะเหร่ียงเผาสะกอเรียกพวก

ตองสูวา กะเหร่ียงดาํ แตเดมิอาศัยอยูบริเวณเมอืงตาง ๆ ใกลทะเลสาบอนิเล แหงมะเยลัด ในรัฐ

ฉานใตประเทศเมยีนมา (นพรัตน ไชยชนะ, 2561: 97 – 98)  

 สําหรับกลุมชาติพันธุในจังหวัดกาญจนบุรี จากการสํารวจขอมูลเอกสารและงานวิจัย 

การสํารวจพื้นที่ภาคสนาม พบวา กลุมชาติพันธุที่อาศัยอยูในจังหวัดกาญจนบุรี มีอยูทั้งหมด  

7 กลุมชาตพิันธุ คอื กะเหร่ียง มอญ ไทยโซง ไทยยวน ไทยพวน ลาวเวยีง และลาวคลั่ง โดยกลุม

ชาติพันธุกะเหร่ียงในจังหวัดกาญจนบุรีมีอยู 4 อําเภอ คือ อําเภอไทรโยค อําเภอทองผาภูมิ 

อําเภอสังขละบุรี และอําเภอศรีสวัสดิ์ สําหรับชุมชนกะเหร่ียงอําเภอทองผาภูมิ อาศัยอยูใน  

4 ตําบล คือ (1) ตําบลลิ่นถิ่น (2) ตําบลหินดาด (3) ตําบลชะแล และ (4) ตําบลหวยเขยง  

(สมทรง บุ รุษพัฒน , สุจริตลักษณ ดีผดุง, สุมิตรา สุรรัตน เดชา, ปทมา พัฒนพงษ ,  

ณรงค อาจ สมิติ และ พิเชฐ สีตะพงษ, 2554) ขอมูลประชากรกลุมชาติพันธุกะเหร่ียง 

จังหวัดกาญจนบุรี ทางศูนยพัฒนาสงเคราะหชาวเขา ไดจัดทําสถิติประชากรกะเหร่ียงทั้งสิ้น 

438,131 คน อยูในจังหวัดกาญจนบุรี 30,976 คน หรือมีจํานวนกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงอยูใน
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จังหวัดกาญจนบุรี ประมาณรอยละ 7.1 (บัณฑติ ไกรวจิติร, 2559, หนา 6) นักวชิาการไดศึกษา

การอาศัยอยูอยางกระจัดกระจายตามแนวชายแดนไทย – พมา ที่อยูอาศัยในประเทศไทย  

ตัง้แตจังหวัดเชยีงราย เชยีงใหม แมฮองสอน ตาก กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ 

กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงอาศัยครอมแนวชายแดนไทย – พมาทั้งสองฝง บริเวณเทือกเขาตลอด

แนวจากจังหวัดเชียงใหม แมฮองสอน ตาก กาญจนบุรี (เทือกเขาถนนธงชัย) และตลอดจนถึง

ราชบุรี เพชรบุรี (เทอืกเขาตะนาวศรี) การกําหนดหรือคาดคะเนวาชาวกะเหร่ียงโผลวตัง้ถิ่นฐาน

มาเมื่อไหร ยาวนานเพียงใด เปนเร่ืองยาก เพราะคนกะเหร่ียงไมนิยมจดบันทึกเปนเอกสาร  

แตมีการบอกเลาสืบทอดกันมาหลายชั่วอายุคนก็จนอาจพูดไดวาพวกเขายายมาอยูเมื่อไหรนั้น

ชาวโผลวลมืไปเสยีแลว (ขวัญชวีัน บัวแดง, 2546, หนา 8) 

 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี เปนเขตการปกครองทีแ่ยกมาจาก

ตําบลหนองเปด อําเภอศรีสวัสดิ์ เมื่อป พ.ศ.2534 โดยแยกมาเพียง 2 หมูบาน คอื หมูที่ 3 บาน

น้ํามุด และหมูที่ 6 บานตนมะพราว  ตอมาไดมกีารแยกหมูบาน  จํานวน 3 หมูบาน  ไดแก หมูที ่

4 บานพุชะนี แยกมาจากหมูที่ 3 และหมูที่ 1 บานหาดแตง หมูที่ 2 บานแมกระบุง แยกมาจาก

หมูที่ 6 โดยมีหมูที่ 5 บานปลายดินสอ แยกหมูบานมาจากตําบลทากระดาน สาเหตุใน 

การจัดตั้งตําบลใหม คือ เนื่องจากการไฟฟาฝายผลิต  ไดทําการกอสรางเขื่อนศรีนครินทร  

 ทําใหพื้นที่อําเภอถูกแบงออกเปนหลายพื้นที่โดยมีลําน้ํากั้นขวาง  ตําบลแมกระบุงในปจจุบัน

ตั้งอยูฝงซายของอางเก็บน้ําเขื่อนศรีนครินทรสวนพื้นที่ทั้งตําบลตั้งอยูในเขตอุทยานแหงชาติ

เขื่อนศรีนครินทรและอุทยานแหงชาติเอราวัณ ตําบลแมกระบุงสภาพภูมิประเทศโดยทั่วไปเปน

ภูเขาสูง  มีที่ราบสลับไหลเขาบางสวนบริเวณนอกเขตของหมูบานหรือชุมชน  ยังเปนปาที่

สมบูรณ เปนตนแหลงน้ําธรรมชาติหลายสาย  เชน  หวยแมกวา, หวยน้ํามุด, หวยตนมะพราว  

ซึ่งไหลลงสูอางเก็บน้ําเขื่อนศรีนครินทร  ประกอบกับที่ตั้งของหมูบานแตละหมูบานตั้งอยูริมฝง

ขอบอางเก็บน้ําเขื่อนศรีนครินทร  (องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง, 2560, หนา 1)  

ชุมชนบานแมกระบุง หมูที่ 2 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  

อยูหางจากที่วาการอําเภอศรีสวัสดิ์ประมาณ 100 กิโลเมตร เปนชุมชนเกาแกที่มกีารตัง้ถิ่นฐาน

ของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลว ปจจุบันมีจํานวนครัวเรือน 152 ครัวเรือน ประชากรทั้งสิ้น  

489 คน พื้นที่ทั้งหมดอยูในเขตอุทยานแหงชาติเอราวัณ มีลักษณะพื้นที่เปนที่ราบระหวาง 

ภูเขา มีปาไมที่อุดมสมบูรณรายลอมดวยทรัพยากรธรรมชาติที่ยังคงมีความอุดมสมบูรณ 

พื้นที่ราบระหวางภูเขา เปนแหลงอาหารและแหลงตนน้ําสายหลักของสมาชกิในชุมชน กลุมชาติ

พันธุกะเหร่ียงสวนใหญจะประกอบอาชีพเกษตรกรรมตามวิถีชีวิตที่มีการสืบทอดมา  
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จากนโยบายการพัฒนาของรัฐ นโยบายการสงเสริมการทองเที่ยว การยายถิ่นของแรงงาน 

ตางถิ่น การสัมปทานปาเพื่อจัดสรางเขื่อนศรีนครินทร หรือการประกาศใหเปนพื้นที่อุทยาน

แหงชาติ การสงเสริมอาชีพโดยกลุมหนวยงานภาครัฐและเอกชนในลักษณะเชิงพาณิชย ทําให

ชุมชนเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ไมไดสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชนทองถิ่น สงผลให

คนรุนใหม ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อบางอยางเร่ิมถูกลดทอนจากความทรงจํา ตลอด

ระยะเวลากวา 40 ปที่ผานมานับตั้งแตมีการสรางเขื่อนศรีนครินทรชุมชนบานแมกระบุงเกิด 

การพัฒนามากขึ้น โดยหนวยงานภาครัฐไดมีการสัมปทานปาใหกับเอกชนเขามาดําเนินการ 

ตัดไม หรือแมแตการประกาศเปนพื้นที่อุทยานแหงชาต ิกระแสการทองเที่ยวก็เร่ิมเขามาในพื้นที่

ชุมชนจึงเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น ภาคการเกษตรกรรมไดรับการสงเสริมโดยกรมวิชาการ

เกษตร ทําใหวถิชีีวติแบบเดมิเร่ิมหายไปจากชุมชน สงผลใหวัฒนธรรมทองถิ่นของกลุมชาติพันธุ

กะเหร่ียงขาดการสืบทอด จากสภาพปญหาดังกลาวนํามาสูการตองการศึกษาแนวทางสงเสริม

กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง เพื่อรวบรวมองคความรู  

อัตลักษณทางชาตพัินธุ เพื่อนํามาสูการหาแนวทางสงเสริมการดํารงอัตลักษณทางชาตพิันธุอัน

นําไปสูการสืบทอดอัตลักษณใหอยูคูกับชุมชนทองถิ่นสืบไป ทั้งนี้อัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหร่ียงที่ศึกษาคร้ังนี้เปนอัตลักษณของกะเหร่ียงโผลวชุมชนแมกระบุง ตําบลแมกระบุง 

อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี  
 

วัตถุประสงคในการศกึษา 

 1. เพื่อศึกษาบริบทชุมชนและคนหาอัตลักษณทางชาตพิันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง 

หมูที่ 2 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี 

 2. เพื่อสังเคราะหกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาตพัินธุกะเหร่ียงบานแมกระบงุ 

หมูที่ 2 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี 

 3. เพื่อหาแนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบาน

แมกระบุง หมูที่ 2 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี 
 

กรอบแนวคดิและสมมตฐิาน 

 แนวความคิดที่ใชในการศึกษากลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ไดแก  

อัตลักษณทางชาติพันธุ นิเวศวิทยาวัฒนธรรม กระบวนการเรียนรูอัตลักษณ โครงสราง

หนาที่ - นิยม ปรากฎการณนิยม และปฏิบัติการในชีวิตประจําวัน นํามาใชในกรณีศึกษา 

แตละกรณีแตตางกันไป ภายใตกรอบของการอธิบายหรือการทําความเขาใจภาวการณเปน
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ชายขอบเหลานี้ ซึ่งถอืเปนปญหาในเร่ืองของการเชื่อมโยงความคดิ (Conceptualization) ของ

การทําการวิจัย ผูวิจัยนําแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของขางตนเปนฐานคดิในการกําหนด

กรอบแนวคดิในการวจิัยดังนี้ 

 
 

วธิวีทิยาการวจัิย 

 งานวิจัยชิ้นนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประยุกตวิธีวิจัยทาง

มานุษยวิทยา (Research in Anthropology) คือ การเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของ 

กลุมชาติพันธุ ผูวิจัยมีการวางแผนโดยใชเทคนิคเพื่อใหไดขอมูลลึก และรายละเอียดม ี

ความนาเชื่อถอื ดังนี้ 

1. การเลือกสนามวิจัยและสถานการณทางสังคม: การศึกษาสํารวจ ดวยเหตุผลของ

ความสะดวกในการเดินทางเขาถึงชุมชน โดยเขาไปติดตอกับผูใหญบานอยางไมเปนทางการ 

กําหนดวันที่จะเขาไปศึกษาสังเกตและสัมภาษณ เพื่อใหนักวิจัยมีผูนําในการเขาไปสัมภาษณ 
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ยังครัวเรือนตาง ๆ และรวมถึงสถานการณทางสังคม ไดแก สถานที่ในชุมชนแหงนี้มีการทํา

กิจกรรมรวมกันในงานประเพณีตาง ๆ รวมถึงปฏิบัติการในชีวิตประจําวันในการทํามาหากิน 

ในไร ในสวน และปฏิบัติการชีวิตประจําวันในพิธีกรรม ผูแสดงในที่นี่ คือ กลุมผูใหขาวสําคัญ  

ไดแก กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง และผูนําชุมชนอยางเปนทางการ เปนผูอธบิายถึง

ลักษณะปฏบิัตกิารในชวีติประจําวันในชุมชน   

2. การเขาสนาม: การเขาชุมชนอยางไมเปนทางการ โดยการเขาศึกษาวิจัยหมูบาน

อยางไมเปนทางการ โดยการประสานติดตอผูใหญบานบานแมกระบุงและผูชวยผูใหญบาน

บานแมกระบุง การสรางปฏิสัมพันธกับชุมชน โดยวิธีการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นใน

ชุมชน โดยใชเวลา 3 เดอืนตัง้แต ตุลาคม 2564 - ธันวาคม 2564 ในการเขาไปสังเกตและเขา

รวมกจิกรรมที่จัดขึ้นในชุมชน 

3. การเยือนชุมชนที่ศึกษา: ผูวิจัยหาแหลงขอมูลที่เกี่ยวของกับปฏิบัติการในชีวิต 

ประจําวันของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงชุมชนบานแมกระบุง ทั้งแหลงขอมูลจากพระสงฆในวัด

ตนมะพราว และปราชญชุมชนดานวัฒนธรรม การสํารวจสภาพแวดลอมของชุมชนอยาง 

คราว ๆ โดยใชระยะเวลา 2 เดือน มกราคม - กุมภาพันธ 2565 ทําใหนักวิจัยเห็นโครงสราง 

ลักษณะทางภูมศิาสตร ลักษณะทางเศรษฐกจิและสังคมของชมุชนบานแมกระบุง  

4. การสังเกตอยางมีสวนรวมและไมมีสวนรวม: เพื่อเก็บขอมูลปฐมภูมิดานตาง ๆ 

ของวิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงในชุมชน ทําใหคนพบสถานการณทางวัฒนธรรมใน

ชุมชน เขาใจเกี่ยวกับประเพณีและพิธกีรรมที่เกี่ยวของกับวิถกีารปฏบิัตใินชีวิตประจําวัน และ

ระบบการผลิต นําขอมูลมาสังเคราะห ตรวจสอบความถูกตองของการศึกษาโดยการจัด

สนทนากลุมยอย ในลักษณะแผนผังความคดิ 

5. การสัมภาษณผูใหขาวสําคัญโดยการสัมภาษณแบบเจาะลกึ (In-depth interview) 

โดยกลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือ เจาอาวาสวัดตนมะพราว ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน และ

กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลวจํานวน 14 คน กลุมผูใหขอมูลรอง คือ หนวยงานราชการในพื้นที่ 

จํานวน 4 คน และตัวแทนเยาวชนในชุมชน จํานวน 2 คน 

6. จัดสนทนากลุมยอย: เปนวิธีการสนทนากับกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง 

เจาหนาที่ภาครัฐ และตัวแทนเยาวชนในชุมชน จํานวน 10 คน โดยผูวจิัยไดกําหนดประเด็นที่จะ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพบริบทของชุมชน ดานประวัติศาสตรชุมชนและเหตุการณสําคัญ

ในอดีต สภาพกายภาพ สภาพสังคมและวัฒนธรรม สภาพทรัพยากรธรรมชาติ สภาพ

เศรษฐกจิ รวมทัง้สภาพปญหาทั่วไปของชุมชน ปฏบิัตกิารในชวีติประจําวัน ภูมปิญญาทองถิ่น 
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อัตลักษณทางชาตพิันธุของกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง และสถานการณทางสังคมและวัฒนธรรม

อดตีจนถงึปจจุบัน 

7. การวิเคราะหขอมูล: ในกระบวนการวิเคราะหขอมูลเร่ิมขึ้นในขณะการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ อยางไรก็ตามการวิเคราะหขอมูลเชิงลึกจะเร่ิมขึ้นเมื่อขอมูลสนาม

อิ่มตัว การวิเคราะหเชิงลึกนั้นใชการตรวจสอบขอมูลสามเสาทั้งดานตัวผูวิจัย ดานเวลาและ

ดานวิธีการ นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการจําแนกขอมูลดวยฐานความเหมอืนความตาง

ดวยขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหสังเคราะหดังกลาวจะถูกนําเสนอตอชุมชนดวยการจัดเวที

เสวนาขึ้น (วันพุธที่ 6 กรกฎาคม 2565 ณ องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง) ซึ่งประโยชน

ที่ไดคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู การตรวจสอบขอมูลรวมกันและการสนับสนุนกระบวนการมี

สวนรวมใหเกดิขึ้นในงานศกึษาวจิัยภายหลังการวเิคราะหขอมูลเสร็จสิ้นจนไดองคความรูที่ทุก

ฝายเขาใจตรงกัน กระบวนการเขยีนรายงานการวจิัยจะเร่ิมตนขึ้น 

8. การตรวจสอบความนาเชื่อถือ: การตรวจสอบขอมูลเปนการดําเนินการหลังการ

เก็บรวบรวมขอมูล และกอนการวิเคราะหขอมูล โดยในการวิจัยคร้ังนี้มีการตรวจสอบขอมูล

แบบสามเสา ไดแก 

- การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (data triangulation) ซึ่งจะเปนการพิจารณาวา

ขอมูลที่ไดมานาเชื่อถือเพียงใด โดยจะตรวจสอบจากแหลงบุคคลผูใหขอมูลที่ตางแหลงกัน 

ไดแก เกษตรกร ปราชญ/ผูรู ผูนําชุมชน และครู นักพัฒนาองคกรเอกชนในพื้นที ่

-  การตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล (methodological 

triangulation) ซึ่งจะพิจารณาจากวิธีการในการเก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ กัน เพื่อตรวจสอบ

ความสอดคลองของขอมูลในประเด็นเดยีวกัน โดยวธิกีารที่ใช ไดแก การสังเกตแบบมสีวนรวม 

การสัมภาษณแบบเจาะจง และการสนทนากลุม 

- การตรวจสอบสามเสาดานทฤษฎี (theoretical triangulation) มีกรอบการวิจัย 

ซึ่งมาจากทฤษฎมีากกวาหนึ่งทฤษฎีมจีุดเดนที่นํามาใชประโยชนรวมกัน เพื่อเปนแนวทางการ

วจิัย 

9. การดําเนนิการวจิัยเร่ือง “แนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติ

พันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี” ไดรับ

อนุมัติจริยธรรมการวิจัยในมนุษย จากสํานักงานคณะกรรมการการวิจัยในคน สถาบันวิจัย

และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เลขที่ COA NO. 025/2564 เลขที่โครงการวจิัย 

SOP 035/64  
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ผลการศกึษา 

 บริบทชุมชนและอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบุง: ตัวตน 

คนกะเหรี่ยง 

 บานแมกระบุง ปจจุบันตั้งอยูที่หมูที่ 2 ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัด

กาญจนบุรี เปนหนึ่งใน 6 ชุมชนของตําบลแมกระบุง อยูในเขตปกครองขององคการบริหาร

สวนตําบลแมกระบุง ตั้งอยูฝงซายของอางเก็บน้ําเขื่อนศรีนครินทร พื้นที่ทั้งหมดของชุมชน

ตัง้อยูในเขตอุทยานแหงชาตเิขื่อนศรีนครินทร และอุทยานแหงชาตเิอราวัณ ทําใหมขีอจํากัดใน

ดานการใชทรัพยากรในชุมชน สภาพภูมปิระเทศทั่วไปเปนภูเขา มทีี่ราบสลับไหลเขา หวยน้ําใน

ชุมชนที่สําคัญกับการดํารงชวีติของสมาชกิในชุมชน คอื หวยแมกระบุงซึ่งไหลผานหมูบานลงสู

อางเก็บน้ําเขื่อนศรีนครินทร สังคมและวิถชีีวิตมีความโดดเดน เนื่องจากประชากรกวา 90 % 

เปนกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลวซึ่งเปนชุมชนเกาแกที่มีการตั้งถิ่นฐานมากกวา 100 ป  คําวา 

“แมกระบุง” เปนชื่อเรียกตามภูมิศาสตรของชุมชน ไดแก สภาพภูเขาในเขตตําบลแมกระบุง 

ซึ่งทอดตัวยาวตลอดแนวของตําบลมีลักษณะวางตัวสลับซบัซอนมลีักษณะคลายกับภาชนะที่

สานทึบ รูปกลมสูง ปากกลมกนลึกเปนเหลี่ยม จากลักษณะภูเขาที่ทอดตัวซึ่งมลีักษณะคลาย

กระบุงขนาดใหญ กลายเปนชื่อเรียกชุมชนและตําบลตอมาตามลําดับ ดังเสียงสะทอนจาก

ชุมชน  

เสยีงสะทอนจากสมาชกิในชุมชน เสยีงสะทอนจากผูนําชุมชน 

“ชุมชนแหงนี้เปนชุมชนทีม่คีนกะเหร่ียง

อาศัยมาตัง้แตนมนานแลว สิ่งสาํคญัคือ  

วถิชีวีติและกจิกรรมสวนใหญก็เนนทางดาน

การทําการเกษตร การเรียกชื่อ แมกระบุงก็

มาจากเขาศกัดิ์สทิธิ์ที่ทอดยาวอยูทาย

หมูบาน มนัเปนพื้นที่อยูอาศัย พื้นที่ทาํอาชพี 

พื้นที่ทําพธิกีรรม และพื้นที่ใหคนกะเหร่ียงได

เปนกะเหร่ียงมาจนถงึทุกวันนี้ ”  

(นายวากอ (นามสมมต)ิ,12 กนัยายน 2564) 

 “แมกระบงุเปนชมุชนทีม่พีฒันาการหลาย

รอยป หลัก ๆ เปนคนกะเหร่ียงที่อพยพมา

จากอําเภอทองผาภูม ิโดยขอมูลเบื้องตนที่

ผมไดรับทราบ คอื มาจากบานลิ่นถิ่น ใน

อําเภอทองผาภูม ิดูจากการเขารวมไหวผี

บรรพบุรุษ ก็จะเห็นไดวากลุมกะเหร่ียง

อพยพยายถิ่นมาจากไหน”   

(ผูใหญสนธ ิเขยีวเหลอืง, 12 กันยายน 

2564) 
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ดานอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง มีวิถีชีวิตที่โดดเดนหลาย

ประการ ซึ่งนํามาสูอัตลักษณทางชาตพิันธุ ไดแก อัตลักษณดานการตั้งถิ่นฐานและลักษณะ

ที่อยูอาศัย อัตลักษณดานการประกอบอาชีพและการทํามาหากิน อัตลักษณดานประเพณี 

พธิกีรรม และความเชื่อ อัตลักษณดานการแตงกาย อัตลักษณดานอาหารการกนิ อัตลักษณ

ดานการแสดง (รําตง) และอัตลักษณดานภาษา สามารถสะทอนไดตามรูปภาพขางลางนี้  

 

 
 

ภาพท่ี 1 อัตลักษณทางชาตพินัธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง 

 

 จากภาพที่ 1 อัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงปจจุบันยังคงสะทอน

ตัวตนใหปรากฏเดนชัด ซึ่งเปนวิถีชีวิต วัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียง การอยูพึ่งพา

กับปาธรรมชาติแบบถอยอาศัย มีการทําการเกษตรกรรมแบบไรหมุนเรียนถึงแมวา

สถานการณปจจุบันจะเปลี่ยนแปลงไปแตความสัมพันธของสมาชิกในชุมชนก็ยังคงดําเนิน

ชวีติตามแบบอยางบรรพบุรุษ ซึ่งสามารถสะทอนขอมูลไดดังนี้ 

อัตลักษณดานที่อยู

อาศัย

อัตลักษณดาน

ประเพณคีวามเช่ือ

อัตลักษณดาน

ภาษา

อัตลักษณดานการ

แตงกาย

อัตลักษณดานการ

ทํามาหากนิ

อัตลักษณดาน

อาหาร

อัตลักษณดานการ

แสดง (รําตง)

อัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหรี่ยงบานแมกระบุง 
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ตารางท่ี 1 อัตลักษณทางชาตพิันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง  

อัตลักษณทางชาติพันธุ รายละเอยีด 

การตัง้ถิ่นฐานและลกัษณะที่อยู

อาศัย 

ลักษณะของบานที่อยูอาศัยของกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง

บานแมกระบุงม ี3 ลักษณะ คอื 1) มชีานหนาบาน 2) มี

บันไดหลักหรือทางเขาหลัก 3) มีการแบงการใชสอย

ออกเปน 3 สวน อยางชัดเจน ไดแก พื้นที่ใชสอยใน

เรือน พื้นที่ประกอบอาหาร และพื้นที่หองนอนหรือ

พักผอน กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงสามารถ

สะทอนอัตลักษณทางวัฒนธรรม และการใชวัสดุที่มอียู

ในชุมชนมาปรับใชในการสรางที่อยูอาศยั  

การประกอบอาชพีและการทาํมา

หากนิ 

หากพิจารณาจากสภาพพื้นที่ในชุมชนบานแมกระบุง 

พบวา ลักษณะทางกายภาพของชุมชนบานแมกระบุง

สงผลใหกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงใชชีวิตแบบพอเพียง 

(ลือกาเวาะ) ถึงแมปจจุบันชุมชนจะมีการเปลี่ยนแปลง

จากเดิม แตวิถีการปฏิบัติตนดานการประกอบอาชีพ

ยังคงเปนวิถีปฏิบัติเดิมอยู คือ การทําไรขาว (บือซี

เบาะ) การทํามาหากินในลักษณะเพื่อการยังชีพ และ

นอกจากนี้อาชีพสวนใหญเนนหลักไปทางการผลิตทั้ง

ปลูกพชื ปลูกขาวไร และเลี้ยงสัตว โดยเฉพาะการปลูก

พืชผักที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจ เชน ขาวโพด 

มะขามหวาน เปนตน  

ประเพณี พธิกีรรม และความเชื่อ ชุมชนบานแมกระบุงมปีระเพณี พิธีกรรมสามารถสรุป

ไดวา เดอืนมกราคม 1) งานบุญกนิขาวใหม 2) งานบุญ

ผาปาลอยน้ํา 3) บังสุกุลทางแยก และ 4) บังสกุุลปาชา 

เดือนกุมภาพันธ 1) งานองคตั้ง เดือนมีนาคม 1) งาน

ประตูหลง 2) งานเจดยี เดอืนเมษายน 1) งานสงกรานต 

2) ไหวตนโพธิ์/ไหวสะพาน 3) ทําบุญกลางชุมชน เดอืน

พฤษภาคม 1) งานบุญเจดียไฟ 2) งานทําบญุรวมญาติ 

3) งานบุญน้ํามัน เดือนมิถุนายน 1) สะเหนาะเปรียว 
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(งานบุญสังฆทาน) เดือนกรกฎาคม 1) งานบุญ

เขาพรรษา เดอืนสงิหาคม 1) งานบุญผาปายืนตน เดอืน

กันยายน 1 ) งานบุญกระยาสารท (การไหว เ รือ

สําเภาทอง) เดอืนตุลาคม 1) งานบุญออกพรรษา เดอืน

พฤศจิกายน 1) งานบุญกฐิน 2) งานบุญลอยกระทง 

เดือนธันวาคม 1) งานบุญมหาทุขตะ 2) ทําบุญตนโพธิ์ 

จ ากกิ จกรรมประ เพณีที่ กล าวถึ ง เบื้ องตน เปน

วัฒนธรรมชุมชนที่ เปนเอกลักษณเฉพาะที่สรางให

สมาชิกในชุมชนเกิดความสัมพันธที่ดี นอกจากนี้

สมาชิกในชุมชนสวนใหญใหความสําคัญตอวิถีชีวิต  

ซึ่งสะทอนถงึความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติ

และสภาพแวดลอมตาง ๆ ความสัมพันธระหวางมนุษย

กับมนุษย และความสัมพันธระหวางมนุษยกับสิ่งเหนอื

ธรรมชาติดวย เชน แผนดิน ทองฟา อากาศ หรือ

จักรวาล เปนตน ธรรมชาติเหลานี้กลุมชาติพันธุ

กะเหร่ียงเชื่อวามีสิ่งศักดิ์สิทธิ์ใหความคุมครองอยูดวย

เชนกัน กะเหร่ียงจึงใหความสําคัญกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือ

สิ่งเหนอืธรรมชาติ 

การแตงกาย การแตงกายของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง

มี ค วาม โดด เด น  เ นื่ อ ง จากสมาชิ ก ในชุ มชนให

ความสําคัญกับกิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้น ผูชายนิยมใส

เสื้อยืด เสื้อเชิ้ต กางเกงขายาว สวนผูสูงอายุมักนุงโสรง 

ผูหญิงสูงอายุและผูหญิงที่มีครอบครัวแลวจะนิยมใส

เสื้อกับผาถุง เด็กและวัยรุนแตงกายตามสมัยนยิม เวลา

ไปวัดหรือมีงานบุญตามประเพณีผูหญิงจะนิยมแตง

กายดวยชุดกะเหร่ียง คือผูหญิงที่มีคอรบครัวหรือ

แตงงานแลวจะใสเสื้อกะเหร่ียงทอลายสีแดงกับผาถุง

ทอลายกะเหร่ียงสีพื้นเปนสีแดง สวนเด็กและผูหญิงที่
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ยังไมไดแตงงานจะแตงชุดกะเหร่ียงยาวกรอมเทาทรง

กระสอบสีขาว ผูชายนุงโสรงหรือแตงกายตามสมัย

นยิม 

อาหารการกนิ บานแมกระบุงมีการประกอบอาหารพื้นบานเปน 

การนําเอาความรูและประสบการณของคนในชุมชน

ดานอาหารมาประยุกตใชในการประกอบเปนอาหาร

บริโภคในชีวิตประจําวัน ตลอดถึงวัฒนธรรมประเพณี 

การรับประทาน การเลือกและเก็บถนอมอาหารเพื่อให

ไดอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการ วิถีการผลิตหลัก ๆ 

จะไดมาจากไร สวน และการปลูกเองบริเวณที่อยูอาศยั 

อาหารพื้นบานเปนการนําเอาวัตถุดิบที่มีอยูหรือเสาะ

จากแหลงธรรมชาตินํามาประกอบอาหารแบบงาย ๆ 

หรืออาจดัดแปลงใหซับซอนขึ้นในบางโอกาส เชน  

การทําบญุ การทําอาหารพธิกีรรม ประเพณี ฯลฯ ทัง้นี้

กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงใชประโยชนจากพืชอาหาร

หลากหลายชนิด โดยการสืบทอดจากบรรพบุรุษที่ม ี

ภูมิปญญาในเร่ืองการนําเอาวัตถุดิบที่มีนํามาประกอบ

อาหารผ านการผสมผสานและสืบทอดจนเปน 

อัตลักษณของกลุมชาติพันธุ ถึงแมวาปจจุบันจะเห็น

การบริโภคแบบดั้งเดิมคอนขางนอย แตอยางไรก็ดี  

ภูมิปญญาดานอาหารของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบาน

แมกระบุงก็ยังคงสืบทอดใหกับเยาวชนรุนหลังให

สามารถมคีวามรูและอาศัยการเรียนรูในลักษณะครูพัก

ลักจําที่สามารถทําใหกลุมชาติพันธุของตัวเองมีความ

แตกตางจากกลุมชนอื่น ๆ ลักษณะการกินแบบเรียบ

งายดวยอาหารที่มีอยูตามธรรมชาติในทองถิ่น ทั้งนี้

ประเภทอาหารของกลุมชาติพันธุกะเห ร่ียงบาน 

แมกระบุงแบงออกเปน 2 ประเภทที่สามารถบงบอก
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ลักษณะเฉพาะถิ่น คือ 1) อาหารในพิธีกรรม (พิธีไหว 

ผีบรรพบุรุษ) โดยใชงาในการเซนไหวบรรพบุรุษแต 

เดิมก็ ใชอนห รือปลา แต เนื่ องดวยการประกาศ 

อุทยานแหงชาติ จึงมีการเปลี่ยนมาใชขาวคลุกงาใน 

การประกอบพธิกีรรม และ 2) อาหารในชวีติประจําวัน 

เนนทรัพยากรที่มีอยูรอบบาน ไร และสวน ซึ่งปจจุบัน

เปนอาหารที่ประยุกตโดยทั่วไป  

ภาษากลุมชาตพิันธุ ภาษากะเห ร่ียงจัดอยู ในตระกูลภาษาจีน-ธิ เบต 

ลักษณะเดน ๆ ของภาษากะเหร่ียงที่แตกตางจาก

ภาษาไทย ไดแก โครงสรางพยางค เสียงพยัญชนะและ

เสียงสระ รวมทั้งเสียงวรรณยุกตซึ่งในบางถิ่นจะมี

ลักษณะน้ํ า เสียง เปนสวนประกอบอยูด วย มีตั ว

พยัญชนะ 36 ตัว มีหนวยเสียงสระ 9 เสียง เสียง

วรรณยุกต 5 เสยีง นอกจากมคีําศัพทเฉพาะเปนภาษา

ของตนเองแลว ยังมีศัพทที่มาจากวัฒนธรรมมอญ  

ซึ่งรับมาใชทั้งตัวอักษรและอักขระวิธี สําหรับการใช

ภาษาของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง 

ออกเปน 3 กลุม ซึ่งลักษณะที่ใชสื่อสารจะมคีวามเลื่อน

ไหลคอนขางสูง หากพิจารณาจากกลุมที่ 1 คือ กลุม 

ผูสูงวัยในชุมชน จะสามารถสื่อสารภาษากะเหร่ียง พูด 

และเขียนไดบางแตไมทุกคน สวนกลุมที่ 2 คือ กลุมวัย

ทํางาน สวนใหญจะเปนเกษตรกรในชุมชนรุนนี้สามารถ

สื่อสารโดยการใชภาษากะเหร่ียงภายในกลุมตัวเองได 

และกลุมที่ 3 คือ กลุมเยาวชนในชุมชน กลุมนี้มีความ

นาเปนหวงเนื่องจากนอยมากที่สามารถสื่อสารภาษา

กะเหร่ียงไดในชวีติประจําวัน 

การแสดง (รําตง) การแสดงรําตงจะเนนไปในดานวิถีชีวิตของกลุมชาติ

พันธุตั้งแตตื่นนอน - เขานอน เนื้อเพลงเปนสวนหนึ่ง



170 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

อัตลักษณทางชาติพันธุ รายละเอยีด 

ของชวีติและอารมณของคนในชุมชน รําตง นอกจากให

ความบันเทิงแลว ยังทําหนาที่บอกเลาเร่ืองราวตาง ๆ 

ของความเปนมาของชาตพัินธุ เลาตํานานตาง ๆ นทิาน

ของกลุมชาติพันธุและนําเร่ืองราวตาง ๆ เหลานั้นมา

กลอมเกลาและขัดเกลาสังคม รําตงสันนิษฐานวามี  

2 ประการ คือ 1) มาจากพิธีกรรม 2) พัฒนามาจาก

การเลานิทาน วัตถุประสงคในการแสดงมี 3 ลักษณะ 

คือ 1) เพื่อประกอบพิธีกรรม 2) เพื่อความบันเทิง  

3) เพื่อการสาธิต ผูแสดงมีทั้งชายและหญิงจํานวน 

ไมนอยกวา 12 คน การแตงกายของผูแสดงจะแตงกาย

ดวยชุดประจําชนเผา บทรองเปนภาษากะเหร่ียง 

สําหรับปจจุบันโอกาสที่แสดง คือ ชวงเทศกาลสําคัญ

ของชุมชน ไดแก วันสําคัญทางพระพุทธศาสนาหรือ

ชวงเก็บเกี่ยวผลผลติทางการเกษตร เปนตน  

 

 กระบวนการเรยีนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบงุ  

กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุเกิดขึ้นตลอดชีวิตมนุษย ตั้งแตมนุษย 

เกิดมาลืมตาดูโลก มนุษยตองอาศัยกระบวนการเรียนรูที่ถูกตองและมีประสิทธิภาพ 

เพื่อตอบสนองความตองการในการปรับตัวใหเขากับสภาวะตาง ๆ ดํารงอยูและมกีารเปลี่ยนแปลง 

กลาวไดวาการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุผานแรงจูงใจ คือความภาคภูมิใจในความเปน

กะเหร่ียง การมีทุนทางวัฒนธรรม การมีทุนทางภูมปิญญา ปราชญทางวัฒนธรรม และการบม

เพาะ/กลอมเกลาทางสังคมทําใหชุมชนแมบานแมกระบุงยังคงสามารถดํารงไว ซึ่งอัตลักษณทาง

ชาตพิันธุในปจจุบัน โดยมมีูลเหตุจูงใจที่มผีลตอกระบวนการเรียนรู ดังนี้  
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ตารางท่ี 2 มูลเหตุจูงใจตอกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาตพัินธุ  

มูลเหตุจูงใจตอกระบวนการ

เรยีนรูอัตลักษณ 

ประเด็นพจิารณา 

ความภาคภูมิใจในความเปน

กะเหรี่ยง 

เปนความภาคภูมใิจในประวัติศาสตรความเปนมาของกลุม

ชาติพันธุกะเหร่ียง หากพิจารณาในบริบทของชุมชนบาน 

แมกระบุงสามารถเห็นไดวา แนวคิดเร่ืองนี้เกิดเปนประเด็น

การดํารงอยูของอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบาน 

แมกระบุง 

การมีทุนทางวัฒนธรรม เนื่องจากชุมชนบานแมกระบุงเปนชุมชนที่มีพัฒนาของ

ชุมชนมานาน เห็นไดวาปรากฎการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นนั้น

พบวา การกอตั้งของชุมชนมีการหลอมรวมชาติพันธุจาก

พื้นฐานความสัมพันธทางชาติพันธุ ทุนทางวัฒนธรรมของ

กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียงจงึสงผลตอการเรียนรูอัตลักษณของ

ตนเอง  

การมีทุนทางภูมปิญญา เนื่องจากวากลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงนั้น  

มีภูมิปญญาเกี่ยวกับความเชื่อ สิ่งเหนือธรรมชาติที่ไดรับ

ก า รสื บ ท อด จา ก บ รรพบุ รุ ษ  แ ล ะ มี ก า รถ า ยท อด

ประสบการณจากรุนสูรุน ดังนั้นองคความรูภูมิปญญา

เหลานี้จงึถูกสงผาน 

ปราชญทางวัฒนธรรม กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงมีผูนําทางวัฒนธรรม 

รวมทัง้ครูภูมปิญญา ผูอาวุโส บุคคลเหลานี้มีสวนสําคัญใน

การสบืทอด รักษา และดํารงอัตลักษณตาง ๆ ของชุมชนไว 

ซึ่งเปนหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนกจิกรรมการเรียนรูของ

วัฒนธรรมชุมชน  

การบมเพาะ/กลอมเกลาทาง

สังคม 

การขัดเกลาเปนรากฐานสําคัญของชุมชน และครอบครัว 

การกระทํารวมกันของชุมชน เปนการสรางใหเกิดการ 

สบืทอดและถายทอดผานรุนสูรุน  
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กลาวไดวากระบวนการเรียนรูเกิดขึ้นตลอดชีวิตมนุษย ตั้งแตมนุษยเกดิมาลมืตาดูโลก

เร่ิมการเรียนรูเพื่อความอยูรอด การเรียนรูในการปรับตัว ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่

เกดิจากความสัมพันธระหวางสิ่งเราและการตอบสนอง โดยอาศัยกระบวนการรับรูผานประสาท

สัมผัสทั้งหาทางการเรียนรูเปนพื้นฐานของการดําเนินชีวิตของมนุษย มนุษยตองอาศัย

กระบวนการเรียนรูที่ ถูกตองและมีประสิทธิภาพเพื่ อตอบสนองความตองการใน 

การปรับตัวใหเขากับสภาวะตาง ๆ ดํารงอยูและมีการเปลี่ยนแปลง กระบวนการเรียนรูเปน 

การแกไขปญหาของแตละบุคคลจะมีลักษณะเฉพาะหรือเปนเอกลักษณเฉพาะบุคคล  

การเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุผานแรงจูงใจ คือ ความภาคภูมิใจในความเปนกะเหร่ียง  

การมีทุนทางวัฒนธรรม การมีทุนทางภูมิปญญา ปราชญทางวัฒนธรรม และการบมเพาะ/

กลอมเกลาทางสังคมทําใหชุมชนแมบานแมกระบุงยังคงสามารถดํารงไวซึ่งอัตลักษณทาง 

ชาตพิันธุในปจจุบัน 
 

 แนวทางสงเสรมิกระบวนการเรยีนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบุง 

 แนวทางสงเสริมกระบวนการเรีนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง 

ทําการศึกษาบริบทชุมชน วิเคราะหอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียง นํามาสูการสังเคราะห

ประเด็นกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียง ซึ่งใชการศึกษาขอมูลใน

หลากหลายวธิกีาร เชน การสัมภาษณ การสนทนากลุม การสังเกตแบบมสีวนรวมและแบบไมมี

สวนรวม เพื่อรวบรวมองคความรู วิเคราะห สังเคราะห  ซึ่งแนวทางสงเสริมกระบวนการ

เรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงไดนํามาสูการตรวจสอบในเวทีคืนขอมูลชุมชนและ 

รวมแสดงความคิดเห็นเมื่อวันที่ 6 กรกฎาคม พ.ศ. 2565 ณ องคการบริหารสวนตําบล 

แมกระบุง ประกอบดวย ตัวแทนหนวยงานภาครัฐ นักการศึกษา ผูนําชุมชน และกลุมชาติพันธุ

กะเหร่ียงบานแมกระบุง รวมแสดงความคิดเห็นสรางแนวทางสงเสริมใหเกิดกระบวนการ

เรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียง แนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติ

พันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ควรเปนแนวทางการสงเสริมการเรียนรูเพื่อรักษาอัตลักษณ 

เอกลักษณทางวัฒนธรรม ซึ่งควรเปนแนวทาง และวิธีการทํางานในลักษณะบูรณาการรวมกัน 

(Integrated Management) เชน กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงทั้งประกอบดวยกลุมในทุกชวงวัย 

(ผูสูงอายุ, ผูนําทางธรรมชาติ, วัยกลางคน, เยาวชนในชุมชน) หนวยงานที่เกี่ยวของ (องคการ

บริหารสวนตําบลแมกระบุง, วัฒนธรรมอําเภอศรีสวัสดิ์) องคกรภาคีเอกชนและผูประสานงาน

ชุมชน เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันอยางตอเนื่อง ซึ่งแนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรู 

อัตลักษณทางชาตพัินธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงนัน้ ควรมลีักษณะกระบวนการดังนี้  
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 1) การศึกษาบริบทชุมชนและอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบุง 

พื้นฐานความภาคภูมิใจของกลุมชาติพันธุในชุมชน เพื่อใหเขาใจขอมูลพื้นฐานของชุมชน 

ศักยภาพชุมชน ความภาคภูมิใจ คือ ตนทุนทางวัฒนธรรมในชุมชน และสิ่งที่ชุมชนมีอยู

โดยเฉพาะตนทุนทางวัฒนธรรมของชุมชน  

(1) ทุนชุมชน ประกอบดวย ทุนทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทาง

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม 

(2) ศักยภาพชุมชน ประกอบดวย จุดเดน จุดดอย โอกาส อุปสรรค/ภัยคุกคาม  

(3) อัตลักษณทางชาติพันธุ ไดแก ที่อยูอาศัย การแตงกาย ภาษา การประกอบ

อาชพี อาหารการกนิ เปนตน 

(4) กระบวนการเรียนรูในชุมชน ที่สงผานทําใหเกิดการสืบทอดวัฒนธรรม ดํารง

อยู อนุรักษ ปรับตัว และเปลี่ยนแปลงอยางไร  

 วธิกีาร การศกึษาผานนักวจิัย ผูนําชุมชน ผูรูในชุมชน ปราชญชุมชน การสํารวจชุมชน 

สังเกตทั้งมีสวนรวมและไมมีสวนรวม สัมภาษณกลุมชาติพันธุในชุมชน วิเคราะหขอมูล 

ดานบริบทชุมชนและขอมูลดานอัตลักษณทางชาติพันธุ การสงผานความรูดานกระบวนการ

เรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุในชุมชน เพื่อนําไปใชเปนขอมูลในการวางแผนจัดกิจกรรมใน 

การสงเสริมการเรียนรูทางอัตลักษณทางชาตพิันธุตอไป 

 2) สรางความรวมมือกันหลากหลายฝายเพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรู

รวมกัน หลักการสําคัญของความสําเร็จในการสงเสริมการเรียนรูของชุมชนในทุก ๆ ดานนั้น 

จําเปนตองอาศัยหลักการมีสวนรวมในการตอยอด พัฒนา และดํารงวัฒนธรรมของชุมชน 

ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐและเอกชน และสมาชิกในชุมชนทุก ๆ ชวงวัย เพื่อใหเกิด 

การความย่ังยืนตอไปในอนาคต ดังนี้ 

(1) ศึกษาขอมูลที่ เกิดจากในขอที่  1 นํามาสูการกําหนดกรอบแนวทาง 

การทํางานรวมกันในหลากหลายฝาย เชน สมาชิกในชุมชนกลุมหัวไวใจสู ผูสูงอายุในชุมชน  

ผูนําทางธรรมชาต ิเปนตน  

(2) จากสมาชิกในกลุมตาง ๆ รวมกันแสดงความคิดเห็นรวมกัน เพื่อหา

รูปแบบหรือกจิกรรมที่เหมาะสม นาสนใจ และเปนที่ตองการของสมาชกิในชุมชน  

 วิธีการ การจัดสนทนากลุม/เวทีชุมชน/หองเรียนชุมชน ระดมความคิดเห็นรวมกัน 

ทั้งนี้สิ่งสําคัญของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงทุกชวงวัยตองรวมกันวิเคราะห สังเคราะห กิจกรรม

รวมกับหนวยงานตาง ๆ เชน ตัวแทนจากองคการบริหารสวนตําบล นักวิชาการดานการศึกษา 



174 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

วัฒนธรรมอําเภอหรือบุคลากรที่เกี่ยวของ หนวยงานพัฒนาเอกชน เพื่อหาขอเสนอแนะรวมกัน

ในการใหขอเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการดํารงอัตลกัษณทางชาตพัินธุกะเหร่ียง  

3) กิจกรรม/โครงการการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยง “สํานึก

พัฒนาถิ่นตน เปนรากฐานการพัฒนาชุมชน และความภาคภูมิใจอยางยั่งยืน” กิจกรรม/

โครงการที่เกดิขึ้นจากภาคสวนตาง ๆ ที่รวมกันสังเคราะหขอมูลนัน้ จะตองมคีวามเหมาะสม

และเปนที่ตองการในการดํารงอัตลักษณทางชาติพันธุทั้งนี้ตองยึดหลักการมีสวนรวมเปน

หัวใจสําคัญ  

(1) กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุดานที่อยูอาศัย 

การเลอืกถิ่นฐานนามเมอืงและภูมปิญญาดานภูมสิถาปตยกรรมของกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง  

(2) กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูสืบสาน รักษาไวในดานประเพณี ความเชื่อหรือ

บทเรียนทองถิ่นของกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง  

(3) กิจกรรมสงเสริมการใชภาษากะเหร่ียงในชุมชน ตอยอดสูเยาวชน/ผูสนใจใน

ชุมชน ผานรูปแบบตาง ๆ รวมกัน เชน ใชภาษากะเหร่ียงทุกวัน ทุกเวลาในครอบครัว ภาษา

กะเหร่ียงในรัฐธรรมนูญชุมชนของกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง (ยังไมเกดิขึ้น) เปนตน 

(4) การจัดทําคูมืออัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงผานสื่อตาง ๆ เพื่อให

สมาชกิในชุมชนสามารถเขาถงึไดในยุคโลกาภวิัตน  

(5) การจัดทําหลักสูตรทองถิ่นในโรงเรียนชุมชน ซึ่ งอาจเปนลักษณะ 

การนําไปจัดการเรียนการสอนในลักษณะชมรม เพื่อสงเสริมการเรียนรูของเยาวชน 

ที่สนใจอาจจะเปนทัง้กลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง และไมใชกลุมชาตพิันธุกะเหร่ียง  

(6) การจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชน/ศูนยวัฒนธรรมชุมชน เพื่อรวบรวม 

อัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียง โดยเร่ิมตนจากศูนยกลางของชุมชน เชน วัด ศาลาประชาคม 

เปนตน  

 วิธีการ อาศัยบุคคลที่เปนแกนนําในชุมชน เชน ผูนําชุมชนทั้งผูนําทางธรรมชาติ 

และผูนําแบบทางการ ในการรวมเสนอแนวทางในการบรรจุลงในแผนพัฒนาชุมชนและ

แผนพัฒนาขององคการบริหารสวนตําบล และอาศัยการประสานความรวมมือกับหนวยงาน

หากผลักดันใหเกิดภาคีเครือขายรวมกันจะทําใหเกิดการตอยอดและความย่ังยืนตอไป ทั้งนี้ 

สิ่งสําคัญตองอาศัยงบประมาณจากแหลงทุนสนับสนุน เชน จากองคการบริหารสวนตําบล 

สํานักงานวัฒนธรรม เปนตน  
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 4) สรางความเขมแขง็ อาศัยหลักการบูรณาการรวมกันเพื่อความย่ังยืน การหลอม

รวมกจิกรรมตาง ๆ โดยใชกลุมชาตพิันธุเปนหลักในการดําเนนิกจิกรรม และอาศัยความรวมมือ

ในการมสีวนรวมกบักจิกรรมตาง ๆ ที่เกดิขึ้น หนวยงานภาครัฐ เอกชน และภาคสวนที่เกี่ยวของ

เขามามสีวนรวมในการจัดกจิกรรมตาง ๆ  

(1) สมาชกิในชุมชน ผูนําชุมชน ตัวแทนเยาวชน หนวยงานภาครัฐ /ภาคเอกชน / 

องคกรชุมชน/กลุมบุคคลตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ ใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรม / โครงการ และ

สรางการเรียนรูถอดบทเรียนรวมกัน โดยการถอดบทเรียนดังกลาวนําไปสูการเรียนรูรวมกัน

และแกไขปญหา เพื่อใหกจิกรรมทีจ่ะดําเนนิตอไปประสบความสําเร็จและมคีวามย่ังยืน  

(2) กําหนดภาระงาน / ปฏิทินการดําเนินงานในใหแกผูรับผิดชอบทั้งสวน

ชุมชน และสวนหนวยงานในการผลักดันใหเกดิกจิกรรมตอเนื่อง  

 วิธีการ ทํางานบูรณาการรวมกัน สรางความรับผิดชอบรวมกัน กําหนดภาระงาน

ใหตัวแทนชุมชน และหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อสงเสริมกิจกรรมในการดํารงอัตลักษณทาง

ชาตพิันธุกะเหร่ียงตอไป  

 กลาวไดวาชุมชนบานแมกระบุง สมาชิกสวนใหญในชุมชนประกอบดวยกลุมชาติ

พันธุกะเหร่ียง พัฒนาการของชุมชนควบคูกับการตั้งถิ่นฐานของชุมชนแหงนี้ ในขณะที่

กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงจะถูกถายทอดจากรุนสู รุน แตใน

ขณะเดียวกันยังคงพบปญหาหลายปจจัยที่สงผลตอการพราเลือนทางวัฒนธรรมในชุมชนที่

เกิดขึ้นทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกชุมชน ทั้งนี้กลุมที่ยังคงมีความเหนียวแนนทางชาติ

พันธุนั้น ไดแก กลุมผูนําในชุมชนและกลุมผูสูงวัยในชุมชน ดังนั้นการจะสรางการเรียนรู 

อัตลักษณทางชาติพันธุในชุมชนไดนั้นจําเปนตองอาศัยการทํางานแบบบูรณาการรวมกัน  

สิ่งสําคัญ คือ กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงในชุมชนตองสรางสํานึกทางชาติพันธุสิ่งน ้ีจะสงผลตอ 

การดํารงไวซึ่งอัตลักษณทางชาติพันธุได ทั้งนี้กลุมที่สามารถจะปลูกฝงตอยอดตอไป คือ  

กลุมเยาวชนในชุมชน ซึ่งถือวาเปนกลุมที่มีบทบาทสําคัญตอไปในอนาคต แตอยางไรก็ดี

หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของตั้งแตระดับชุมชน - ระดับจังหวัด และระดับประเทศตองเขามา

สนับสนุน สงเสริม และผลักดันกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อสรางการเรียนรูและดํารงไวซึ่งอัตลักษณ

ทางชาตพัินธุกะเหร่ียงของชุมชน 
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  ภาพท่ี 2 เวทคีนืขอมูลและแสดงความคดิเห็น ณ องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง 

ท่ีมา: นายจอตนี ี– ( 6 กรกฎาคม 2565)  
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อภปิรายและสรุปผล 

 สรุปไดวา (1) อัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง มีวิถีชีวิตที่โดดเดน

หลายประการ ไดแก อัตลักษณดานการตั้งถิ่นฐานและลักษณะที่อยูอาศัย อัตลักษณดาน 

การประกอบอาชีพและการทํามาหากิน อัตลักษณดานประเพณี พิธีกรรม และความเชื่อ  

อัตลักษณดานการแตงกาย อัตลักษณดานอาหารการกิน อัตลักษณดานการแสดง (รําตง) 

และอัตลักษณดานภาษา (2) กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแม

กระบุงผานความสัมพันธในมิติตาง ๆ การเรียนรูที่จะดํารงชีวิตอยูรวมกับธรรมชาติและ

ทรัพยากรที่มีอยูในชุมชน รวมทั้งการเรียนรูในการปรับตัวในแตละยุค ในวิถีชีวิตของกลุมชาติ

พันธุกะเหร่ียงผูกพันกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอมอยางหลากหลายไมวาจะเปนสภาพพื้นที่ปา 

ตนไม น้ํา ดิน อากาศ พืชพรรณ ฯลฯ โดยที่ธรรมชาติเหลานี้มีทั้งที่สามารถสัมผัสรับรูไดทั้ง

กายภาพและรับรูไดดวยจิตใจและความรูสึก การเรียนรู อัตลักษณก็ เชนเดียวกันมี

ความสัมพันธใกลชดิระหวางธรรรมชาตแิละสิ่งเหนอืธรรมชาต ิการพึ่งพาอาศัยและเรียนรูที่จะ

อยูรวมกัน เชนเดียวกันกับความสัมพันธที่มีตอมนุษยในชุมชนและนอกชุมชน ซึ่งระบบ

ความสัมพันธเปนไปอยางพึ่งพาอาศัยและอยูรวมกันเปนสังคมดวยกิจกรรมทางสังคม  

การแลกเปลี่ยนแรงงาน ผลผลิต และความรูใหม ๆ ที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิต ตลอดจน

ระบบความสัมพันธทางสังคมในการไปมาหาสูรวมงานบุญประเพณีที่ เกิดขึ้นในชุมชน 

กระบวนการเรียนรูนี้จึงเปนการเรียนรูตลอดชวีิต ซึ่งมีความเปนพลวัติปรับเปลี่ยนไปพรอม ๆ 

กับการดํารงชีวิตของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงที่ดํารงอยูทามกลางบริบทที่ผันแปร (3) แนวทาง

สงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ควรเปนแนว

ทางการสงเสริมการเรียนรูเพื่อรักษาอัตลักษณ เอกลักษณทางวัฒนธรรม ซึ่งควรเปนแนวทาง 

และวิธีการทํางานในลักษณะบูรณาการรวมกัน เชน กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงทั้งประกอบดวย

กลุมในทุกชวงวัย (ผูสูงอายุ, ผูนําทางธรรมชาติ, วัยกลางคน, เยาวชนในชุมชน) หนวยงานที่

เกี่ยวของ (องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง, วัฒนธรรมอําเภอศรีสวัสดิ์) องคกรภาคี

เอกชนและผูประสานงานชุมชน เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันอยางตอเนื่องและย่ังยืน  

ซึ่งสามารถอภปิรายผลการวจิัยไดดังนี้ 

 1. อัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบุง  

ชุมชนบานแมกระบุง ตําบลแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์  จังหวัดกาญจนบุ รี   

“แมกระบุง” เรียกตามลักษณะภูมศิาสตรของชุมชน มีลักษณะเปนหุบเขาที่ทอดยาวคลายกับ

กระบุง อยูในเขตปกครองขององคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง ตั้งอยูฝงซายของอางเก็บ
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น้ําเขื่อนศรีนครินทร พื้นที่ทัง้หมดของชุมชนตัง้อยูในเขตอุทยานแหงชาตเิขื่อนศรีนครินทร และ

อุทยานแหงชาติเอราวัณ ทําใหชุมชนมีขอจํากัดในดานการใชทรัพยากรในชุมชน เชนเดียวกับ

ทัศนะของมนตรี ศรีราชเลา (2561), พิมุข ชาญธนะวัฒน (2548), นพรัตน ไชยชนะ อภิชาติ  

ใจอารีย และประสงค ตันพิชัย (2564) กลาวถึงประเด็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ชื่อหมูบาน

เปนชื่อที่ชาวบานในแตละยุคแตละสมัยที่แตกตางกันตัง้ขึ้นใหเปนที่สังเกตหรือที่หมาย อันเปน

การสื่อใหคนทั่วไปไดรูจักสถานที่นั้นตรงกันตามสภาพภูมิศาสตรที่ประกอบไปดวยชื่อบาน 

ที่ขึ้นตนดวย แกง หวย หนอง คลอง บงึ กุด ตามที่ราบลุมหรือแหลงน้ํา หรือแมกระทั่งการตั้ง

ชื่อบานตามสภาพภูมิศาสตรที่เปนที่ราบสูงซึ่งสะทอนความเปนทองถิ่น ทั้งนี้ชุมชนบาน 

แมกระบุงนั้นปจจุบันอัตลักษณทางชาติพันธุที่แสดงตัวตนของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียง ไดแก  

1) อัตลักษณดานการตั้งถิ่นฐานและลักษณะที่อยูอาศัย 2) อัตลักษณดานการประกอบอาชีพ

และการทํามาหากิน 3) อัตลักษณดานประเพณี พิธีกรรม และความเชื่อ 4) อัตลักษณ 

ดานการแตงกาย 5) อัตลักษณดานอาหารการกิน 6) อัตลักษณดานการแสดง (รําตง) และ  

7) อัตลักษณดานภาษา วิถีชีวิตของกะเหร่ียง และสะทอนถึงความสัมพันธระหวางมนุษยกับ

ธรรมชาติและสภาพแวดลอมตาง ๆ ความสัมพันธระหวางมนุษยกับมนุษย และความสัมพันธ

ระหวางมนุษยกับสิ่งเหนอืธรรมชาตดิวย เชน แผนดนิ ทองฟา อากาศ หรือจักรวาล ธรรมชาติ

เหลานี้ กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงเชื่อวามสีิ่งศักดิ์สิทธิ์ใหความคุมครองอยูดวยเชนกัน กะเหร่ียง

จึงใหความสําคัญกับสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือสิ่งเหนือธรรมชาติสอดคลองกับแนวคิดนิเวศวิทยา

วัฒนธรรมโดย ศรีศักร วัลลิโภดม (2551) อธิบายวานิเวศวิทยาวัฒนธรรม คือ ความสัมพันธ

ในทองถิ่นที่ผูคนหลายกลุมหรือหลายชาติพันธุเขามาตั้งถิ่นฐานเปนบานเปนเมืองขึ้น โดยมี

พื้นฐานมาจากภูมิวัฒนธรรม (Cultural Landscape) ซึ่งหมายถึงลักษณะภูมิประเทศทาง

ภูมิศาสตรในอาณาบริเวณใดบริเวณหนึ่งอันสัมพันธกับการตั้งถิ่นฐานบานเมืองของคนใน

ทองถิ่น จนเปนที่รูจักรวมกัน และมีการกําหนดนามชื่อเปนสถานที่ตาง ๆ นั่นคือ ภูมินาม  

โดยอาจสรางเปนตํานานขึ้นมาอธิบายความเปนมา ความหมาย ความสําคัญทาง

ประวัตศิาสตร สังคม เศรษฐกจิ และวัฒนธรรม สอดคลองกับ สมศรี ศริิขวัญ (2541) นพรัตน 

ไชยชนะ และวีระวัฒน อุดมทรัพย (2559) ที่อธิบายการศึกษาดานนิเวศวิทยาวัฒนธรรมวา

เปนการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมและสภาพแวดลอม และนักมานุษยวิทยา

แนวนิเวศวัฒนธรรมเชื่อวาวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด 

และมีผลซึ่งกันและกันอยางแยกไมออก ในยุคที่เทคโนโลยีอยูในระดับต่ํา มนุษยจําเปนตอง

ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม แตเมื่อเทคโนโลยีกาวหนาขึ้นมนุษยก็สามารถดัดแปลง
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สภาพแวดลอมไดมากขึ้น อิทธิพลของสิ่งแวดลอมก็ลดนอยลง แตลักษณะทางวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนยีม ประเพณีจะยังคงอยู และสบืทอดจากคนรุนหนึ่งสูอกีรุนหนึง่ 

2. กระบวนการเรยีนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบานแมกระบุง 

 กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงมีการเรียนรู 

ผานระบบความสัมพันธทั้ง 3 สวน อันไดแก การเรียนรูของมนุษยกับมนุษย การเรียนรูมนุษย

กับสิ่งเหนือธรรมชาติ และการเรียนรูมนุษยกับธรรมชาติ ความสัมพันธใกลชิดระหวาง

ธรรรมชาติและสิ่งเหนือธรรมชาติ การพึ่งพาอาศัยและเรียนรูที่จะอยูรวมกัน เชนเดียวกันกับ

ความสัมพันธที่มีตอมนุษยในชุมชนและนอกชุมชน ซึ่งระบบความสัมพันธเปนไปอยางพึ่งพา

อาศัยและอยูรวมกันเปนสังคมดวยกิจกรรมทางสังคม การแลกเปลี่ยนแรงงาน ผลผลิต และ

ความรูใหม ๆ ที่เกี่ยวของกับการดํารงชวีติ ตลอดจนระบบความสัมพันธทางสังคมในการไปมา

หาสูรวมงานบุญประเพณีที่เกิดขึ้นในชุมชน กระบวนการเรียนรูนี้จึงเปนการเรียนรูตลอดชีวิต 

ซึ่งมีความเปนพลวัตปรับเปลี่ยนไปพรอม ๆ กับการดํารงชีวิตของกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงที่

ดํารงอยูทามกลางบริบทที่ผันแปร ดังนั้นกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุเกิดขึ้น

ตลอดชวีติมนุษย ตัง้แตมนุษยเกดิมาลมืตาดูโลก มนุษยตองอาศัยกระบวนการเรียนรูที่ถูกตอง

และมปีระสทิธภิาพเพื่อตอบสนองความตองการในการปรับตัวใหเขากับสภาวะตาง ๆ ดํารงอยู

และมีการเปลี่ยนแปลง กลาวไดวาการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุผานแรงจูงใจ คือ  

ความภาคภูมิใจในความเปนกะเหร่ียง การมีทุนทางวัฒนธรรม การมีทุนทางภูมิปญญา 

ปราชญทางวัฒนธรรม และการบมเพาะ/กลอมเกลาทางสังคมทําใหชุมชนแมบานแมกระบุง

ยังคงสามารถดํารงไวซึ่งอัตลักษณทางชาตพิันธุในปจจุบันสอดคลองกับงานวิจัยของ บัณฑิต 

ไกรวิจิตร (2559) และ Chaichana (2018) นําเสนอการเผชิญภาพแทนของกะเหร่ียงโผลว 

ในเขตรักษาพันธุสัตวปาทุงใหญนเรศวร นับตั้งแตพุทธศักราช 2530 เปนตนมา ขอถกเถียง

ทางการเมืองสิ่งแวดลอมนิยมขององคกรอนุ รักษและหนวยงานรัฐ ซึ่งอยูบนแนวคิด 

ความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity) และมีวิธีวิทยาที่เนนใหมนุษยเปนศูนยกลาง

การศกึษา (Anthropocentrism) ไดอธบิายชาวโผลวดวยภาพแทนที่หยุดนิ่ง มองวาชาวโผลวเปน

ผูที่ไมสามารถเขาใจการเผชิญหนาระหวางชีวิตกับปาได ภาพแทนดังกลาวไดเขามาปะทะ 

แบบพัวพันกับปฏิบัติการระหวางชาวโผลวเองและชีวิตปาของพวกเขาจนทายที่สุดกดให 

ชาวโผลวมีสถานะเปนเบี้ยลาง (Subaltern)  ภาพแทนชีวิตปาของชาวโผลวเองมีลักษณะเปน

การสื่อสารระหวางกันของชาวโผลว สัตว พืช และวัตถุ สิ่งของ จากการเผชิญหนาพบพาน 

(Encounter) ระหวางชาวโผลวกับชวีติปาดานตาง ๆ จกัรวาลวทิยา (Cosmologies) ชาวโผลวได
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จัดใหสรรพสิ่งในชีวิตปามีตัวมีตนที่เหมือนกับคน และยังสอดคลองกับการวิจัยของขวัญชวีัน 

บัวแดง Alexander Horstmann และ สมัคร กอเซ็ม, (2556) นําเสนอพื้นที่ทางศาสนาและ 

การปรับสรางอัตลักษณของผูยายถิ่นในพื้นที่ชายแดนไทย - พมา ในพื้นที่จังหวัดตากมี 

สามศาสนาที่เปนองคกรสําคัญในการยึดเหนี่ยวจิตใจของคน ไดแก พุทธ คริสต และอิสลาม 

ทัง้สามศาสนามเีครือขายความสัมพันธขามชายแดน ในขณะที่ศาสนาคริสตโดยเฉพาะอยางย่ิง

เปนติสทนั้นมีความใกลชิดกับขบวนการเคลื่อนไหวเพื่อชาติกะเหร่ียง ขณะเดียวกันก็มี 

ความใกลชิดกับองคกรศาสนาคริสตในประเทศไทย และมีเครือขายนานาชาติ ศาสนาพุทธ

และศาสนาอิสลามมีลักษณะเครือขายทองถิ่นเชื่อมชุมชนขามชายแดนมากกวานานาชาติ  

ผูยายถิ่นบริเวณชายแดนไทย - พมา ที่นับถือพุทธศาสนา คริสต อิสลาม ไดสรางพื้นที่ทาง

ศาสนาขึ้นมาทั้งในพื้นที่สวนตัวและพื้นที่สาธารณะโดยการสรางศาสนสถานใหม รวมบูรณะ

หรือสรางสิ่งกอสรางใหมในศาสนสถานของผูยายถิ่นดั้งเดิม หรือรวมใชพื้นที่ในศาสนสถาน

ของคนไทย พื้นที่ทางศาสนาเหลานี้นอกจากเปนพื้นที่สําคัญทํากจิกรรมทางศาสนาแลว ยังมี

กจิกรรมดานการพัฒนาและการสงเคราะหแกผูยายถิ่นทางศาสนาอกีดวย 

 3. แนวทางสงเสริมกระบวนการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหรี่ยงบาน 

แมกระบุง 

 บานแมกระบุง เปนชุมชนที่ประกอบดวยกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงโผลว โดยมี

พัฒนาการของชุมชนควบคูกับการตั้งถิ่นฐานของชุมชนแหงนี้ ในขณะที่กระบวนการเรียนรู 

อัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียงจะถูกถายทอดจากรุนสูรุน แตในขณะเดียวกันยังคงพบ

ปญหาหลายปจจัยที่สงผลตอการพราเลือนทางวัฒนธรรมในชุมชนที่เกิดขึ้นทั้งปจจัยภายใน

และปจจัยภายนอกชุมชน ทัง้นี้กลุมที่ยังคงมคีวามเหนยีวแนนทางชาตพิันธุนัน้ ไดแก กลุมผูนํา

ในชุมชนและกลุมผูสูงวัยในชุมชน ดังนั้นการจะสรางการเรียนรูอัตลักษณทางชาติพันธุใน

ชุมชนไดนั้นจําเปนตองอาศัยการทํางานแบบบูรณาการรวมกัน สิ่งสําคัญ คือ กลุมชาติพันธุ

กะเหร่ียงในชุมชนตองสรางสํานึกทางชาติพันธุสิ่งนึ้จะสงผลตอการดํารงไวซึ่งอัตลักษณทาง

ชาติพันธุได ทั้งนี้กลุมที่สามารถจะปลูกฝงตอยอดตอไป คือ กลุมเยาวชนในชุมชน ซึ่งถือวา

เปนกลุมที่มีบทบาทสําคัญตอไปในอนาคต แตอยางไรก็ดีหนวยงานตาง  ๆ ที่เกี่ยวของตั้งแต

ระดับชุมชน - ระดับจังหวัด และระดับประเทศตองเขามาสนับสนุน สงเสริม และผลักดัน

กจิกรรมตาง ๆ เพื่อสรางการเรียนรูและดํารงไวซึ่งอัตลักษณทางชาตพิันธุกะเหร่ียงของชุมชน 

สอดคลองกับงานวจิัยของ ประคอง จุลสอน (2557) งานวจิัยของสมเกยีรต ิสัจจารักษ (2554) 

และทัศนะของนพรัตน ไชยชนะ (2562) กลาวถึงการทํางานดานการสงเสริมการเรียนรูของ
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ชุมชน คือ แนวทางที่เหมาะสมจะตองเปนการทําการศึกษาในลักษณะบูรณาการรวมกัน

ระหวางกลุมชาติพันธุ หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานภาคเอกชน โดยมีหนวยงานหลักคอย

ทําหนาที่ดูแลประสานงานความรวมมอืกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกดิการทํางานรวมกัน

อยางตอเนื่อง โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู คือ ศึกษาขอมูลชุมชน รวมกันทํางาน

หลากหลายฝาย และหลากหลายวิธี ทํางานรวมกันทุกหนวยงานแบบบูรณาการและประสาน

เพื่อใหเกดิการตอยอดและปฏบิัตกิารอยางย่ังยืน 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาทรพัยากรมนุษยและชุมชน 

1. หนวยงานทองถิ่น องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง สํานักงานวัฒนธรรม

อําเภอศรีสวัสดิ์ ศูนยเด็กเล็กบานแมกระบุง ควรจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนบานแมกระบุง 

ซึ่งจะเปนแหลงคนควา รวบรวม วจิัย และแหลงเรียนรูศลิปวัฒนธรรมของชุมชน  

2. กลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุง ควรรวมตัวกันในลักษณะชมรมเพื่อเปน

แหลงทรัพยากรมนุษยที่สําคัญในการอนุรักษ ฟนฟู สืบทอดอัตลักษณทางชาติพันธุที่อยูใน

สภาพพราเลือนหรือใกลจะสูญหาย โดยอาศัยความรวมมือจากทุคนในชุมชน ซึ่งจะชวยให

ชุมชนเกดิความเขมแข็ง มคีวามรูสกึหวงแหนวัฒนธรรมของตนเอง 

ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 

1. ปจจุบันชุมชนบานแมกระบุงพยายามที่จะสืบทอดอัตลักษณทางชาติพันธุ

กะเหร่ียงบานแมกระบุงผานครูพักลักจํา แตปจจัยภายในและภายนอกชุมชนสงผลตอ 

การสืบทอดอัตลักษณทางชาติพันธุกะเหร่ียง ดังนั้นแมวาจะมีความพยายามที่จะถายทอด

กระบวนการเรียนรูสูเยาวชนก็ตามผานสถาบันครอบครัวแตก็ยังคงไมประสบความสําเร็จ 

อยางไรก็ดคีวรใหความสําคัญกับการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ เพื่อใหการเรียนรูอัตลักษณทาง

ชาตพิันธุกะเหร่ียงไดผานกจิกรรมกบัเยาวชนในชุมชน  

2. บานแมกระบุง อําเภอศรีสวัสดิ์ จังหวัดกาญจนบุรี เปนชุมชนที่มีความนาสนใจ 

แตเนื่องจากเปนชุมชนที่ไมมีมีบทบาทโดดเดนทางดานการทองเที่ยว แตทุนชุมชนนั้นมี 

ความพรอมหลายประการ หนวยงานทัง้ภายนอกภายในควรเอาทุนชุมชนดานอัตลักษณทาง

ชาตพิันธุที่คนพบและเปนอัตลักษณที่โดดเดนในงานวจิัยชิ้นนี้ไปใชประโยชนในเชงิการพัฒนา

ทางวัฒนธรรมเพื่อตอยอดและทําใหชุมชนเกดิความเขมแข็งทางวัฒนธรรมตอไป  
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการวิจัยในพื้นที่อื่น เพื่อจะไดทราบวา กระบวนการเรียนรูอัตลักษณทาง

ชาตพิันธุกะเหร่ียงในพื้นที่อื่น ๆ นั้นมคีวามแตกตางกันอยางไร ทัง้นี้กระบวนการเรียนรูแตละ

ชุมชนมีความแตกตางกันในดานกระบวนการเรียนรูของชุมชนเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด และ 

มีวิธีการปรับตัวอยางไรในบริบทของแตละชุมชน ซึ่งนําไปสูนโยบายสําคัญในการรักษา 

อัตลักษณของกลุมชาตพิันธุตัวเอง  

2. ควรวิจัยศึกษาปจจัยและอุปสรรคที่มีผลตอการเสริมสรางกระบวนการเรียนรู

ของชุมชน ซึ่งอาจจําเปนตองใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณหรือเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลทางสถติใิน

การยืนยันเหตุผลเชิงสังคมใหมีความชัดเจนมากขึ้น  
 

กิตตกิรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณผูคณะผูบริหารคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏกาญจนบุรี ผูทรงคุณวุฒทิางดานสังคมศาสตร ที่เปดมุมมองการทํางานวจิัยทางชาติ

พันธุวิทยา และขอเสนอแนะนําหลายประเด็นที่สามารถนํามาปรับใชในการทํางานเชิงพื้นที่  

ที่ขาดเสียไมได คือ ลูกศิษยสาขาวิชานวัตกรรมสังคมเพื่อการพัฒนาชุมชนที่คอยลงพื้นที่

ภาคสนามทุกคร้ัง อดหลับ อดนอน อยูรวมกันเปนเพื่อนนอนกลางกินกินกลางทราย (ฝาย 

59 เฮง 63 เข 63 ขมิ้น 62 หญิง 60 และสิริพร 64) ที่ขาดไมได ขอขอบคุณผูนําชุมชน 

องคการบริหารสวนตําบลแมกระบุง สมาชิกกลุมชาติพันธุกะเหร่ียงบานแมกระบุงทุกทาน  

ที่เสยีสละเวลาสําหรับการใหขอมูล จนทําใหงานวจิัยชิ้นนี้ประสบความสําเร็จ  
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บทคัดยอ  

 การวจิัยคร้ังนี้มวีัตถุประสงค 1) เพื่อสรางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ 2) เพื่อศกึษาผลการใชรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวม

ของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ กลุมเปาหมาย คือ บุคคลที่ม ี

อายุระหวาง 45 – 59 ป จํานวน 30 คน และเด็กที่มอีายุระหวาง 6-12 ป จํานวน 30 คน ไดมา

ดวยการเลือกโดยอาสาสมัคร (Volunteer selection) เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ 1) รูปแบบ

กจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ 2) แบบประเมิน

พฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ และ 3) แบบสะทอนคดิตอกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย  

รูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสรมิพฤฒพลงัของวยักอนสูงอายุ  

ตําบลนํ้าโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง 

The model of intergeneration participatory activities  

to promote the active aging of the pre-aging of  

Namjo sub-district, Maetha district, Lampang province 

บทความวิจัย  (Research Article) 

 



186 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

 ผลการวิจัย พบวา 1) รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พลังพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ จํานวน 6 คร้ัง มีคาเฉลี่ย 3.73 - 4.44 และมีคาเฉลีย่ทุก

กิจกรรมเทากับ 4.08 อยูในระดับเหมาะสมมาก  2) วัยกอนสูงอายุมีคาเฉลี่ยพฤฒพลัง 

หลังเขารวมกิจกรรมมากกวากอนเขารวมกิจกรรม คือ 3.90 และ 3.66 โดยมีคาเฉลี่ย 

พฤฒพลังดานการมีสวนรวมมากที่สุด รองลงมา คือ ดานสุขภาพและดานหลักประกัน 

ความมั่นคง ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ:  รูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวม  คนสองวัย  พฤฒพลัง  วัยกอนสูงอายุ 
 

Abstract 

 This research aimed to 1)  establish the model of intergenerational participatory 

activities to promote the active aging of the pre-aging, and 2)  to study the effect of using 

the model of intergenerational participatory activities to promote the active aging. The target 

groups were 30 pre -aging people aged between 45 - 59 years old and 30 children  

aged between 6– 12 years old by volunteer selection.  The research instruments were  

1)  the model of intergenerational participatory activities to promote the active aging of  

the are- aging, 2)  pre- elderly active aging assessment form and 3)  the record of  

the data reflective mentality on the intergenerational participatory activities.  

 The research revealed that 1)  the six activities to promote the active aging of  

the pre- elderly with an average score of each item in the range of 3. 73 - 4. 44 and  

the mean of all activities were 4.08 at the most appropriate level.  2)  the pre- elderly  

had post- participation potency more than pre- participation at 3.66 which increased to 

3.90 and 3.66. That, especially the highest participation, followed by health and security. 
 

Keywords:  The model of participatory activities, Intergenerational, Active aging, Pre-aging 
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บทนาํ 

 ประเทศไทยไดกลายเปนสังคมสูงอายุมาตั้งแตป 2548 และกําลังจะกลายเปนสังคม

สูงอายุอยางสมบูรณภายในอีกไมกี่ปขางหนา นอกจากนี้ “วิกฤตสังคมสูงวัย” ซึ่งเปนสังคมที่มี

สัดสวนของผูสูงอายุหรือประชากรที่มอีายุ 60 ป ขึ้นไป ไดเพิ่มสูงขึ้นเร่ือย ๆ  ขณะที่สัดสวนของ

อัตราการเกิด และจํานวนประชากรในวัยทํางานลดนอยลงที่เกิดขึ้นในประเทศไทยและนับเปน

ปญหาที่ใหญจะขยายตัวอยางรวดเร็ว ในป 2570 ประเทศไทยจะมีผูสูงอายุรอยละ 30 หรือ 

กวา 20 ลานคน ไมใชเพียงปริมาณที่กําลังจะเปนปญหาแตชองวางระหวางกลุมวัยที่ไมมี 

ความเขาใจกัน ขาดความสัมพันธกันจะทําใหคนตางวัยขาดการดูแลกันและเอารัดเอาเปรียบ

ระหวางกลุมวัย ซึ่งประเทศไทยกําลังจะมีคนหลายกลุมวัยอยูรวมกันตัง้แตวัยเทยีด (อายุ 90 ป

ขึ้นไป) วัยทวด (อายุ 75-90 ป) วัยปูยาตายาย (อายุ 50-75ป) วัยพอแมและวัยลูก หลาน เหลน 

ลื่อ ซึ่งการจัดระบบบริการผูสูงวัยและการจัดการเชื่อมตอความสัมพันธและความเขาใจระหวาง

กลุมวัย (Bridging Gap Between Age Group) จึงเปนโจทยสําคัญของการสรางสังคมสุขภาวะใน

อนาคต (สถาบันแหงชาตเิพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัวม, 2563)  

 สํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย มนีโยบายการพัฒนาสังคมผูสูงอายุคุณภาพ โดยมี

การเตรียมความพรอมดานสุขภาพกายและสุขภาพจิต ดานการเงินและที่อยูอาศัย ดานการมี

สวนรวมกิจกรรมในสังคมแกบุคคลในชวงกอนสูงวัยหรือชวงวัยทํางานตอนปลาย (ดลนภา  

ไชยสมบัติ และ บัวบาน ยะนา, 2562) ซึ่งเปนชวงวัยแหงการเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัย

ผูสูงอายุ (Pre-Aging) โดยเปนประชากรที่มีอายุอยูระหวาง 45 - 59 ป (กรมกิจการผูสูงอายุ, 

2562) นอกจากนี้ ในแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ซึ่งถือเปนแผน

ยุทธศาสตรหลักในการดําเนินงานดานผูสูงอายุ โดยมียุทธศาสตรสําคัญที่เกี่ยวของกับ 

การเตรียมความพรอมกอนเขาสูวัยผูสูงอายุ ไดแก ยุทธศาสตรที่ 1 เปนดานการเตรียม 

ความพรอมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ประกอบดวย 3 มาตรการ คือ  

(1) หลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ สงเสริมการออมตั้งแตวัยทํางานและลดหยอนภาษี 

เพื่อสงเสริมการออม (2) การใหการศึกษา และการเรียนรูตลอดชีวิต รณรงคใหสังคมตระหนัก

ถงึความจําเปนตอการเตรียมการเพื่อเขาสูวัยสูงอายุที่มคีุณภาพ (3) การปลูกจติสํานกึใหคนใน

สังคมตระหนักถงึคุณคาและศักดิ์ศรีของผูสูงอายุ โดยสงเสริมประชาชนทุกวัยเรียนรูและมีสวน

รวมในการดูแลรับผิดชอบครอบครัว มีการจัดการศึกษาเกี่ยวกับผูสูงอายุและสงเสริมกจิกรรม

สัมพันธระหวางคนทุกวัยกับผูสูงอายุ (กรมกิจการผูสูงอายุ, 2562 และ ชนัญญา ปญจพล, 

2558) นอกจากนี้ในเว็บไซต THAIPUBLICA ไดกลาวถงึวา ในหลายประเทศไดปรับเปลี่ยนแนวคิด
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ในการดูแลผูสูงวัย โดยนําคนในสองรุน คอื ประชากรผูสูงวัยและประชากรเด็ก มาอยูรวมกันใน

ที่พักอาศัยผูสูงวัยหรือบานพักคนชราที่ปรับเปลี่ยนใหเปน Intergeneration Care Center สถานที่

เชื่อมสัมพันธประชากรตางรุน โดยมกีารรับเด็กเขามาดูแลเพื่อเตมิความสดใสของวัยเด็กใหกับผู

สูงวัยที่จะชวยใหมีอายุยืนยาวขึ้น และขณะเดียวกันก็ไดใชประสบการณของผูสูงวัยมาดูแลเด็ก

รุนใหม (Thai Publica, 2018) ทั้งนี้การอยูรวมกันของคนสองวัยนั้นตองเกดิจากความรวมมอืกัน

ของทั้งสองฝาย โดยผูสูงวัยก็ควรจะสรางเสนหใหกับตนเองดวยการมีทัศนคติเชิงบวกและ 

มีพฤติกรรมสูงวัยเชิงสรางสรรค ในขณะที่ลูกหลานก็ควรมีความรัก ความกตัญู เห็นอกเห็น

ใจและใหการดูแลเอาใจใสผูสูงวัย ขณะเดียวกัน ผูสูงวัยยังสามารถเปนผูสูงวัยหัวใจวัยรุน 

(Young @ Heart) ดวยการเปดรับสิ่งใหมๆ ไดตลอดเวลาและเปนผูสูงวัยที่เปยมพลังหรือพฤฒ

พลัง (Active Aging) (ศิริวรรณ อรุณทิพยไพฑูรย, ม.ป.ป.) ดังนั้นในการเตรียมความพรอมกอน

เขาสูวัยสูงอายุโดยการสงเสริมใหมกีารจัดกิจกรรมสัมพันธระหวางคนในวัยตาง ๆ กับผูสูงอายุ

จงึถอืเปนการสรางความมั่นคงในการดํารงชวีติกอนเขาสูวยัสูงอายุในอนาคต 

 ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง เปนพื้นที่ที่ใหความสําคัญกับการดูแล

ผูสูงอายุและมีความตองการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยูอยางตอเนื่อง โดยใน

ปงบประมาณ 2561 คณะนักวิจัยซึ่งนําโดยอาจารยจากคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ลําปาง ไดทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบเพื่อสงเสริมพฤฒพลังสําหรับผูสูงอายุดวยชุด

กิจกรรมแบบมีสวนรวมของชุมชนเพื่อเสริมสรางพฤฒพลังของผูสูงอายุกลุมตดิสังคม และการ

วิจัยเร่ือง การเสริมสรางการปฏิบัติหนาที่ของครอบครัวในการสงเสริมพฤฒพลังโดยการใช

โปรแกรมการปรึกษาแบบกลุม ประกอบกับคณะผูวิจัยไดลงพื้นที่เพื่อไปสัมภาษณบุคลากร

ทางการแพทยของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลของตําบลน้ําโจ พบประเด็นสําคัญ

เกี่ยวกับปญหาในการปรับตัวของผูสูงอายุ เนื่องจากเมื่อเขาสูวัยสูงอายุรางกายจะมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง เมื่อรางกายของผูสูงอายุเกดิการเปลี่ยนแปลงในทางที่เสื่อมลง และ

ทําใหเกิดการเจ็บปวยยอมมีผลกระทบตอการยอมรับเปลี่ยนแปลง และการเจ็บปวยนั้นทําให

เกิดความเจ็บปวยทางดานจิตใจตามมา และหากผูสูงอายุไมสามารถปรับตัวได จะสงผลตอ

สุขภาพจิตมากขึ้น ทั้งนี้เพื่อลดผลกระทบจากปญหาดังกลาว จึงควรมีการเตรียมความพรอม

ใหแกคนในกลุมวัยกอนสูงอายุ (Pre-Aging) เพื่อรับมือกับการเขาสูวัยสูงอายุอยางมีคุณภาพ 

ดังนั้นเพื่อใหสอดรับกับความตองการดังกลาวคณะผูวิจัยไดเห็นถึงความสําคัญดังกลาว จึงได

นําแนวคิดการอยูรวมกันของคนสองวัย คือ การเปดพื้นที่ในการทํากิจกรรมรวมกันระหวางวัย

กอนสูงอายุและเด็กในชุมชนมาสรางเปนองคความรูเชงินวัตกรรมในการทํากจิกรรมรวมกันของ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 189  

 

คนสองวัย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมพฤฒพลังใหแกกลุมวัยกอนสูงอายุที่จะกลายไปเปน

ผูสูงอายุในอนาคต อันจะสงผลกาวเขาสูวัยสูงอายุอยางมีศักยภาพและมีคุณภาพชีวิตที่ดี

ตอไป 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของ

วัยกอนสูงอายุ 

2. เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ 
 

ประโยชนทีไ่ดรับ 

1. วัยกอนสูงอายุตระหนักถงึความสาํคัญในการเตรียมความพรอมที่จะเปนผูสูงอายุ

อยางมพีฤฒพลงั  

2. วัยกอนสูงอายุไดรับการจัดสรรงบประมาณในการดูแลเพื่อกาวสูการเปน

ผูสูงอายุอยางมพีฤฒพลงั 

3. สังคมรอบขางภายในชุมชนรวมมือกันในการเตรียมความพรอมใหแกวัยกอน

สูงอายุใหเปนผูสูงอายุอยางมพีฤฒพลังในอนาคต 
 

กรอบแนวคดิ 

ผูวิจัยสรางกรอบแนวคิดรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง สรุปกรอบแนวคิด 

การวจิัยไดดังนี้ 
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Output 

Input Process Output 

1.แนวคดิเก่ียวกับพฤฒพลัง 

- สุขภาพกาย สุขภาพใจ 

- การมีสวนรวมในสังคม 

- ความม่ันคงของผูสูงอายุ 

2. แนวคดิเก่ียวกับวัย

สูงอายุ วัยกอนสูงอายุ และ

วัยเด็ก 

3. แนวคดิเก่ียวกับการมี

สวนรวมของคนสองวัย 

4. แนวคดิเก่ียวกับรูปแบบ

และการพัฒนารูปแบบ 

5. แนวคดิเก่ียวกับกิจกรรม 

6. แนวคดิเก่ียวกับการวจิยั

เชงิปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม 

7. บรบิทของตําบลนํ้าโจ 

อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง 

8. งานวจิัยท่ีเก่ียวของ 

 

รูปแบบกิจกรรมการม ี

สวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสรมิพฤฒพลัง 

ของวัยกอนสูงอายุ  

ตําบลนํ้าโจ  

อําเภอแมทะ  

จังหวัดลําปาง 

 

 

พฤฒพลังของ 

วัยกอนสูงอายุ 

- สุขภาพกาย สุขภาพใจ 

- การมีสวนรวมในสังคม 

ความม่ันคงของผูสูงอายุ 
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วธิกีารดําเนนิการวจัิย 

ในการวิจัยเร่ือง “รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลัง

ของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง” มขีัน้ตอนการดําเนนิการวจิัย ดังนี้ 

1. การกําหนดกลุมเปาหมาย แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

1.1 บุคคลที่มีอายุระหวาง 45 – 59 ป ที่อาศัยอยูในตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ 

จังหวัดลําปาง จํานวน 30 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกโดยอาสาสมัคร (Volunteer Selection)  

โดยสมัครใจเขารวมโครงการและสามารถเขารวมกจิกรรมไดตลอดระยะเวลาการวจิัย 

1.2 บุคคลที่มอีายุระหวาง 6 – 12 ป ที่อาศัยอยูในตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัด

ลําปาง จํานวน 30 คน ซึ่งไดมาจากการเลือกโดยอาสาสมัคร (Volunteer Selection) และอาศัย

อยูรวมกับกลุมเปาหมายซึ่งเปนบุคคลที่มีอายุระหวาง 45-59 ป โดยสมัครใจเขารวมโครงการ

และสามารถเขารวมกจิกรรมไดตลอดระยะเวลาการวจิัย 

  ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

1) ตัวแปรตน (Independent Variable) ไดแก รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวม

ของคนสองวัย 

2) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ไดแก พฤฒพลัง 
 

2. การสรางเครื่องมือท่ีใชในการในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก รูปแบบ

กิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ แบบบันทึก 

การสนทนากลุม แบบประเมินพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ แบบสะทอนคิดตอกิจกรรมการมี

สวนรวมของคนสองวัย  

  2.1 รูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัย

กอนสูงอายุผูวจิัยสรางขึ้น โดยมขีัน้ตอนในการสราง ดังนี้  

   2.1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และทํา

การสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย 

   2.1.2 ดําเนินการจัดสนทนากลุม (Focus Group) ผูมีสวนเกี่ยวของเกี่ยวกับ

การสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ทั้งบุคลากรทางดานสาธารณสุข อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ตัวแทนวัยกอนสูงอายุรวมทั้งผูนําชุมชน เพื่อนําขอมูลที่

ไดมาเปนแนวทางในการดาํเนนิการสรางกจิกรรมแบบมสีวนรวมของคนสองวยั 
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   2.1.2 สราง (ยกราง) รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อ

สงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ตามขอบเขตที่กําหนดและตามองคประกอบที่ไดจาก

การสังเคราะหในขอ 2.1.1 และ 2.1.2 โดยลักษณะของรูปแบบครอบคลุมองคประกอบ 3 ดาน 

คือ ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวมในสังคม และดานความมั่นคงของ

ผูสูงอายุ ซึ่งเปนรูปแบบของการจัดกจิกรรมโดยการมสีวนรวมของคนสองวัย ไดแก วัยกอน

สูงอายุที่มีอายุระหวาง 45 – 59 ป และเด็กระดับชั้นประถมศึกษาที่มอีายุระหวาง 6 – 12 ป  

โดยใชเวลาในการจัดกจิกรรมทัง้หมดจํานวน 6 คร้ัง ใชเวลาคร้ังละ 60 นาท ี  

  2.1.3 นํารูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒ

พลังของวัยกอนสูงอายุที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิ

เนื้อหา (Content Validity) พิจารณาถึงความสอดคลองเหมาะสมดานวัตถุประสงค สื่อ

อุปกรณที่ใช ลําดับขั้นตอนในการจัดกิจกรรม ลักษณะของกิจกรรม ระยะเวลาและ 

การประเมนิผล รวมทัง้ใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข จากนัน้ผูวจิัยนําผลการตรวจสอบ

จากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข 

   2.1.4 นํารูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยที่ผานการตรวจสอบ

คุณภาพแลวไปใชสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัด

ลําปาง จํานวน 6 คร้ัง  

 2.2 แบบประเมนิพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ เปนแบบประเมนิที่ผูวจิัยสรางขึ้น

จํานวน 1 ฉบับ ประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูแบบประเมิน ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบ

ตรวจสอบรายการ (Checklist) 

  ตอนที่  2 แบบประเมินพฤฒพลังสําหรับวัยกอนสูงอายุ ลักษณะของ

แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ประกอบดวย  

3 ดาน ไดแก ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวมในสังคม และดานความมั่นคง

ของผูสูงอายุ ทัง้นี้แบบประเมนิดังกลาวมขีัน้ตอนในการสราง ดังนี้  

2.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อให

ไดขอมูลเกี่ยวกับแนวคดิพฤฒพลัง 

2.2.1 สรางแบบประเมินพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุที่ครอบคลุม

องคประกอบ 3 ดาน คือ ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวมในสังคมและ 

ดานความมั่นคงของผูสูงอายุ 
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2.1.3 นําแบบประเมนิพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุที่สรางเสร็จไปตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยนําแบบประเมินที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพและความสอดคลองของขอคําถามกับนยิามศัพทที่กําหนดไว  

2.1.4 ผูวิจัยนําคะแนนที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC: Item –Objective Congruence) การคัดเลือกขอคําถามดําเนินการโดยพิจารณา

เฉพาะขอที่มีคาดัชนีความสอดคลอง ตั้งแต 0.50 ขึ้นไป ซึ่งแสดงใหเห็นวาขอคําถามนั้นม ี

ความสอดคลองกับจุดมุงหมายและเนื้อหาที่จะวัดพรอมปรับปรุงขอความตามขอเสนอแนะของ

ผูทรงคุณวุฒ ิโดยไดขอคําถามในดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ จํานวน 10 ขอ ดานการมสีวนรวม

ในสังคม จํานวน 10 ขอ และดานความมั่นคงของผูสูงอายุ จํานวน 10 ขอ รวามทัง้สิ้น 30 ขอ 

3. ขั้นตอนการดําเนนิการวิจัย ไดแก 

 ขั้นตอนที่ 1 การสรางและพัฒนารูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ในขัน้ตอนดังกลาวนี้ ผูวจิัยนําขอมูลที่ไดจากการจัด

สนทนากลุม (Focus Group) ผูมสีวนเกี่ยวของเกี่ยวกับการสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ

มากําหนดเปนแนวทางในการดําเนินการสรางกิจกรรมแบบมีสวนรวมของคนสองวัย รวมถึง

ขอมูลที่ไดจากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของมากําหนดเปน

องคประกอบของรูปแบบเพื่อใชในการกําหนดขอบเขตในการสราง (ยกราง) รูปแบบกิจกรรม

การมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ จากนั้นทําการ

ตรวจสอบคุณภาพดานความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูเชี่ยวชาญ จากนั้นจึงนํารูปแบบ

กจิกรรมที่ผานการตรวจสอบและแกไขแลวไปใชตอไป 

 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาผลการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

 4.1 การเก็บรวบรวมขอมูล  

  4.1.1 ขัน้เตรียมการ 

  1) ผูวิจัยประสานการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับทําการวจิัย

จากผูที่มสีวนเกี่ยวของ  

  2) การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยางโดยมีการบันทึกความยินยอมในการเขา

รวมงานวจิัย และการวจิัยคร้ังนี้ไดดําเนนิการขอการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมวจิัย 
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 4.1.2 ขัน้ดําเนนิการเก็บขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลกลุมเปาหมาย ผูวจิัยดําเนนิการดังนี้ 

1) ผูวิจัยคัดเลือกกลุมเปาหมาย และทําแบบประเมินพฤฒพลังของ 

วัยกอนสูงอายุกอนการเขารวมกจิกรรมคร้ังที่ 1 

2) ผูวิจัยดําเนินการจัดรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ และเมื่อการดําเนนิการจัดกจิกรรมเสร็จสิ้นลง ผูวิจัย

จงึใหกลุมเปาหมายทําแบบประเมนิพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุหลังการเขารวมกจิกรรม 
 

 4.2 การวเิคราะหขอมูล 

 ผูวจิัยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาวเิคราะหดวยวธิทีางสถติ ิดังนี้  

1) วิเคราะหความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาคาดัชนี

ความสอดคลอง (IOC: Index Objective Congruence) ของผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 คน เพื่อตรวจสอบ

ระหวางความสอดคลองของขอคําถามกับนยิามเชงิปฏบิัตกิาร 

2) วเิคราะหขอมูลคุณภาพของรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ โดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ซึ่งมีเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา 102) 

คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

ระหวาง 3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 
หมายถึง มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง  

มคีวามเหมาะสมอยูในระดับนอย คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมอยู

ในระดับนอยที่สุด 

3) วิเคราะหเปรียบเทียบพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ทั้งรายดานและ

ภาพรวมระหวางกอนการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเและหลังการใช

รูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย โดยการหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ซึ่งมีเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หนา 102) 

คาเฉลี่ยระหวาง 4.51-5.00 หมายถึง มีพฤฒพลังอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยระหวาง 
3.51-4.50 หมายถึง มีพฤฒพลังอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยระหวาง 2.51-3.50 หมายถึง 
มีพฤฒพลังอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.50 หมายถึง มีพฤฒพลังอยูใน

ระดับนอย คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.50 หมายถงึ มมีพีฤฒพลังอยูในระดับนอยที่สุด 
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ผลการศกึษา 

 ผูวจิัยนําเสนอผลการวจิัยโดยแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลการสรางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พฤฒพลังของวัยกอนสงูอายุ แบงออกเปน 2 สวน ดงันี้ 

 สวนที่ 1 ผลการสรางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พฤฒพลังของวัยกอนสงูอายุ 

 รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอน

สูงอายุ ครอบคลุมองคประกอบ 3 ดาน คอื ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวมใน

สังคมและดานความมั่นคงของผูสูงอายุ เปนรูปแบบการจัดกิจกรรม จํานวน 6 คร้ัง ใชเวลา

คร้ังละ 60 นาที รายละเอยีดดังนี้ 
 

ครั้งท่ี 1 เรื่อง สองวัยสรางสัมพนัธ  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางคนสองวัยที่ทํากิจกรรมรวมกันระหวางวัยกอน

สูงอายุและวัยเด็ก 

2. เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมเขาใจถึงวัตถุประสงคของการจัดกิจกรรมการมีสวนรวม

ของคนสองวัย  

3. เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมเห็นความสําคัญของการเตรียมความพรอมของวัยกอน

สูงอายุที่จะกาวเขาสูวัยสูงอายุ  

อุปกรณ 

เคร่ืองดนตรีใหจังหวะ ไดแก กลอง แทมโบลนี เปนตน, กระดาษรอยปอนด, ดนิสอ, 

ยางลบ, สไีม, และ เคร่ืองเย็บกระดาษ 

วิธดีําเนนิการ 

 ขั้นนํา 

1. ผูวิจัยนําเกม “ผสานชื่อสองวัย” มาแนะนําใหผูเขารวมกิจกรรมไดเลนรวมกัน 

โดยแตละคนตองไปสํารวจชื่อของผูเขารวมกิจกรรมทุกคน และหากชื่อของใครขึ้นตนดวย

พยัญชนะตนที่เหมอืนกันก็ใหจับกลุมรวมกัน 
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2. แตละกลุมสงตัวแทนที่เปนวัยกอนสูงอายุและวัยเด็กออกมาแสดงทาทางใหสมาชิก

ในกลุมอื่น ๆ ไดทายวากลุมของตนเองมชีื่อที่ขึ้นตนดวยพยัญชนะตัวใด จากนัน้สมาชกิในกลุม

ที่เปนวัยกอนสูงอายุเปนผูบอกชื่อสมาชิกในกลุมของตน โดยใหเด็กที่อยูในกลุมชวยฟงและ

หากวัยกอนสูงอายุบอกชื่อสมาชกิไมครบ เด็กก็จะเปนผูบอกใบใหแกวัยกอนสูงอายุ 

 ขั้นดําเนนิการ 

  1. ผูวิจัยแบงกลุมสมาชิกใหมีจํานวนเทา ๆ กันในแตละกลุม จากนั้นจึงใหวัยกอน

สูงอายุในแตละกลุมรวมแบงปนประสบการณเกี่ยวกับความภาคภูมิใจในชีวิตของตนเอง 

คนละ 1 เร่ือง ใหสมาชกิในกลุมไดรับฟง 

 2. ผูวจิัยแนะนํากจิกรรม “การทําหนังสอืเลมเล็ก” โดยการนําเนื้อหาที่วัยกอนสูงอายุ

แตละคนไดรวมแบงปนประสบการณเกี่ยวกับความภาคภูมิใจในชีวิตมาสรางเปนเนื้อหาใน

หนังสือเลมเล็ก โดยมีเด็ก ๆ ในแตละกลุมเปนผูชวยสรางหนังสอืขึ้นมากลุมละ 1 เลม จากนัน้

แตละกลุมสงตัวแทนมานําเสนอหนังสอืเลมเล็กที่สรางขึ้น 

   ขั้นสรุป 

  สมาชกิในแตละกลุมรวมกันสะทอนความคดิเห็นเกี่ยวกบักจิกรรมที่ไดทําและการนํา

หนังสอืเลมเล็กไปใชประโยชน 

การประเมินผล 

 ผูวจิัยสังเกตการใหความรวมมอืและการมสีวนรวมของผูเขากจิกรรม 
   

ครั้งท่ี 2 เรื่อง เตรยีมพรอมคนสองวัย  

วัตถุประสงค 

1.  เพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดขีองผูเขารวมกจิกรรมระหวางวัยกอนสูงอายุและวัยเด็ก 

2.  เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการของวัย

ผูสูงอายุได 

3.  เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมตระหนักถึงความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัย

ผูสูงอายุของคนสองวัย 

อุปกรณ 

คลปิวดิโีอเร่ืองการเตรียมพรอมในการเปนผูสูงอายุ และบัตรคํา 
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วิธดีําเนนิการ 

ขั้นนํา 

1.  ผูวจิัยใหผูเขารวมกจิกรรมดูคลปิวดิโีอเร่ืองการเตรียมพรอมในการเปนผูสูงอายุ  

2.  ผูวิจัยและผูเขารวมกิจกรรมรวมกันอภิปรายเกี่ยวกับคลิปวิดีโอเร่ืองการเตรียม 

พรอมในการเปนผูสูงอายุ 

ขั้นดําเนนิการ 

 1. ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพที่ดีของผูเขารวมกิจกรรมระหวางผูเขารับการอบรม

ดวยกันดวย โดยแบงผูเขารวมกิจกรรมเปน 4 ทีม ผลัดกันใบคําศัพทที่เกี่ยวของกับบุคคล 

เชน วองไว หูตึง ใจเย็น สุภาพ โดยทีมไหน ไดจํานวนคําศัพทมากที่สุดในเวลาที่กําหนดจะ

เปนผูชนะ 

2. ผูวิจัยใหผูเขารวมกิจกรรมแตละกลุมไดรวมกันอภิปรายเกี่ยวกับคําศัพทของ 

แตละกลุมวาคําศัพทใดที่สามารถอธิบายถึงลักษณะของวัยผูสูงอายุและความสําคัญใน 

การเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุของคนสองวัย  

3. ผูวิจัยอธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการของวัยผูสูงอายุเพิ่มเติม ปญหาความเสื่อม 

ถอยของรางกายโรคในผูสูงอายุ รวมถึงความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุของ 

คนสองวัย 

  ขั้นสรุป 

ผูวิจัยใหผูเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการ

ของวัยผูสูงอายุและความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุของคนสองวัย รวมทั้งให

ผูเขารวมกจิกรรมไดซักถามขอสงสัยเพิ่มเตมิ  

การประเมินผล 

1. ผูวจิัยสังเกตการใหความรวมมอื และการมสีวนรวมของผูเขารับการอบรม  

2. ผูวจิัยประเมนิความเขาใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการของวัย

ผูสูงอายุและความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุของคนสองวัยจากการตอบ

คําถามและสรุปประเด็นของผูเขารวมกจิกรรม  
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ครั้งท่ี 3 เรื่อง สองวัยกายใจแข็งแรง 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมมีความเขาใจถึงวัตถุประสงค ความสําคัญของการดูแล

สุขภาพกายและสุขภาพจิตในการเตรียมความพรอมเขาสูการเปนผูสูงอายุ โดยการมสีวนรวม

ของคนสองวัย 

2. เพื่อเสริมสรางใหผู เขารวมกิจกรรมรูวิธีดูแลสุขภาพกายและจิตของตนใน 

การเตรียมความพรอมเขาสูการเปนผูสูงอายุดวยการออกกําลังกาย โดยการมีสวนรวมของ 

คนสองวัย 

อุปกรณ 

            คลิปเพลง T26 โบกโบกโบก (https://www.youtube.com/watch?v=TAgGAvKMEtg),  

ยางวง,ดามจับทําจากทอพลาสติก, ใบกิจกรรม “การออกกําลังกายดวยยางยืด”, ปรอท, 

และเคร่ืองวัดความดันโลหติ 

วิธดีําเนนิการ 

ขั้นนํา 

1.  ผูวจิัยนําผูสูงอายุออกกําลังกายดวยการเตนตามเพลง  

2.  ผูวจิัยชี้แจงขัน้ตอนการทํากจิกรรมใหผูเขารวมกจิกรรมฟงอยางละเอยีด 

ขั้นดําเนนิการ 

1. ผูวจัิยอธบิายถงึประโยชนของการออกกําลังกายในผูสูงอายุ 

2. ผูวจัิยสาธติและใหผูเขารวมกจิกรรมทําอุปกรณออกกําลังกายดวยยางยืด โดยให

เด็กเขาไปมสีวนรวมในการชวยเหลอืผูเขารวมกจิกรรมที่เปนวัยกอนสูงอายุ 

3. ผูวจิัยใหผูเขารวมกจิกรรมยืนเขาแถวตอนลกึ 4 แถว ระยะหาง 1 ชวงแขน 

4. ผูวิจัยสาธิตการยืดเหยียดกลามเนื้อ กอนและหลังออกกาลังกาย ใหผูเขารวม

กิจกรรมปฏิบัติตาม ประมาณ 10 นาที และนําการออกกําลังกายดวยยางยืด ใหผูเขารวม

กจิกรรมปฏบิัติตาม ขณะออกกําลังกายผูวิจัยคอยแนะนาํวิธกีารปฏิบตัทิี่ถูกตอง กําหนดลม

หายใจเขา-ออกโดยอยูในทาเตรียม ใหสูดลมหายใจเขาและหายใจออก ขณะดงึเชอืกยางยืด

ใหสุดของการเหยียดหรืองอและนับ 1-4 ชา ๆ 

5. ทําตามทากายบริหารมี 10 ทา ทําทาละประมาณ 8-10 คร้ังจนครบ 10 ทา ถือวา 

1 set พัก 1 นาท ีเร่ิมทํา set ที ่2 จนครบ 3 set 
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6. จับคูคนสองวัยเพื่อรวมกิจกรรมดูแลสุขภาพ โดยคนสองวัยรวมกันผลัดเปลี่ยน

กันวัดสัญญาณชีพใหกันและกัน ทั้งการวัดอุณหภูมิรางกายจากปรอทและการวัดความดัน

โลหติจากเคร่ืองวัดความดันโลหติ 

ขั้นสรุป 

1. ผูวจิัยใหผูเขารวมกจิกรรมสะทอนถงึสิ่งที่ไดจากการทํากจิกรรมในวันนี้ 

2. ผูวิจัยสรุปถึงการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุดวยวิธกีารออกกําลังกายดวยยางยืด

และการมสีวนรวมของคนสองวัย และเนนยํ้าใหนําไปใชในชวีติประจําวนั 

การประเมินผล 

สังเกตจากการมสีวนรวมในกจิกรรมและจากการออกกําลังกายดวยยางยืด 
 

 

ครั้งท่ี 4  เรื่อง สองวัยสรางสรรค…ธรรมชาติสรางศิลป 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางความสัมพันธที่ดรีะหวางคนสองวัยที่ทํากจิกรรมรวมกันระหวางวัยกอน

สูงอายุและวัยเด็ก 

2. เพื่อใหผูเขารวมกจิกรรมตระหนักถงึความสําคัญของการมสีวนรวมในสังคม  

3. เพื่อใหผูเขารวมกจิกรรมเห็นความสําคัญของการเตรียมความพรอมของวัยกอน

สูงอายุที่จะกาวเขาสูวัยสูงอายุ  

 อุปกรณ 

แทมโบลนี, วัสดุเหลอืใช, วัสดุธรรมชาตแิละวัสดุทองถิ่น, อุปกรณในการยึดตดิ เชน 

เชือก เทปกาว กาวลาเท็กซ เปนตน, และวัสดุที่จัดหาเพิ่มเติม เชน กลอง, ขวดน้ํา, หลอด 

เปนตน  

วิธดีําเนนิการ 

ขั้นนํา 

1. ผูวจิัยนํากจิกรรมการเลนกับนิ้วมอื “สัตวหรรษา” มาแนะนําใหผูเขารวมกจิกรรม

ไดเลนรวมกัน โดยผูวิจัยแนะนําเนื้อหาพรอมทาทางประกอบใหผูเขารวมกิจกรรมไดลอง

ปฏบิัต ิ

2. ผูเขารวมกจิกรรมรวมกันปฏบิัตพิรอม ๆ กัน  
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ขั้นดําเนนิการ 

1. ผูวิจัยแบงกลุมสมาชิกใหมีจํานวนเทา ๆ กันในแตละกลุม จากนั้นจึงสรางขอตกลง

รวมกันวาใหสมาชิกทุกคนนําเศษวัสดุเหลือใช, เศษวัสดุธรรมชาติหรือเศษวัสดุทองถิ่น ที่หาได

จากในชุมชนที่อยูมาคนละ 1 ชิ้น โดยการใหเวลาออกไปสํารวจและจัดหามากอนที่จะกําหนด

ขอตกลงตอไป 

2. ผูวจิัยแนะนํากจิกรรม “สองวัยสรางสรรค…ธรรมชาตสิรางศิลป” โดยการใหสมาชิก

ในแตละกลุมนําเศษวัสดุที่หาได และวัสดุที่ผูวิจัยจัดหามาใหบางสวนมาชวยกันออกแบบและ

สรางเปนผลงานสามมิติกลุมละ 1 ชิ้น พรอมตั้งชื่อผลงานของกลุม โดยมีเงื่อนไขวาผลงานที่

สรางสรรคออกมาแลวนัน้ ตองสามารถนําไปใชประโยชนได 

3. จากนัน้แตละกลุมสงตัวแทนสองวยัมานําเสนอผลงานที่สรางสรรคขึ้น 

  ขั้นสรุป 

สมาชกิในแตละกลุมรวมกันสะทอนความคดิเห็นเกี่ยวกับกจิกรรมที่ไดทํา 

การประเมินผล 

ผูวจิัยสังเกตการใหความรวมมอืและการมสีวนรวมของผูเขากจิกรรม 
 

 

 

ครั้งท่ี 5 เรื่อง สองวัยแข็งขัน…สรางพลังม่ันคง 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางสัมพันธภาพที่ดขีองผูเขารวมกจิกรรมระหวางวัยกอนสูงอายุและวัยเด็ก 

2. เพื่อสงเสริมพฤฒพลังดานความมั่นคงในชวีติของวัยกอนผูสูงอายุของคนสองวัย 

อุปกรณ 

- 

วิธดีําเนนิการ 

 ขั้นนํา 

1. ผูวจัิยสาธติการทํากจิกรรมขยับกายขยายสมอง (Brain gym) 

2. ผูเขารวมกจิกรรมรวมกันทํากจิกรรมขยับกายขยายสมองระหวางวัยกอนผูสูงอายุ

และวัยเด็ก  
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ขั้นดําเนนิการ 

1. ผูวิจัยตั้งคําถามวา “ความมั่นคงในชีวิตของแตละคนคืออะไร” แลวใหผูเขารวม

กิจกรรมแตละคนตอบคําถามและอภิปรายรวมกัน จากนั้นใหผูเขารวมกิจกรรมแบงเปน  

5 กลุม โดยแตละกลุมประกอบดวยวัยกอนผูสูงอายุและวัยเด็กจํานวนเทา ๆ กัน  

2. ผูเขารวมกิจกรรมแตละกลุมศกึษากรณีศึกษาจากสถานการณที่กําหนดใหซึ่งเปน

ผูสูงอายุที่มชีวีติที่ไมมคีวามมั่นคงในชวีติ แลวใหแตละกลุมรวมกันวางแผนวาทําอยางไรถึงจะ

ทําใหชีวิตในวัยผูสูงอายุมีความมั่นคงในชีวิต โดยใหแตละกลุมนําเสนอในรูปแบบการแสดง

บทบาทสมมต ิ

  ขั้นสรุป 

1. ผูวิจัยใหผูเขารวมกิจกรรมชวยกันสรุปเขาใจเกี่ยวกับพฤฒพลังดานความมั่นคงใน

ชวีติของวัยกอนผูสูงอายุของคนสองวัย 

2. ผูวจิัยใหผูเขารวมกจิกรรมไดซักถามขอสงสัยเพิม่เตมิ  

การประเมินผล 

1. ผูวจิัยสังเกตการใหความรวมมอื และการมสีวนรวมของผูเขารับการอบรม  

2. ผูวจิัยประเมนิความเขาใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับพฤฒพลังดานความมั่นคงในชวีติของ

วัยกอนผูสูงอายุของคนสองวัยจากการตอบคําถามและสรุปประเด็นของผูเขารวมกจิกรรม  
 

 

ครั้งท่ี 6 เรื่อง สองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผูเขารวมกิจกรรมมีความเขาใจถึงวัตถุประสงค ความสําคัญของการเปน

ผูสูงอายุที่มพีฤฒพลัง 

2. เพื่อเสริมสรางใหผูเขารวมกิจกรรมสามารถออกแบบเสนทางชีวิตในการเปนผูสอง

อายุที่มพีฤฒพลังได 

อุปกรณ 

กระดาษบรูฟ, สเีมจกิ, และสชีอลก 

วิธดีําเนนิการ 

ขั้นนํา 

1. ผูวจิัยนําผูสูงอายุดูคลปิวดีโีอเพลง “ดั่งดอกไมบาน” แลวทําทาประกอบ 

2. ผูวจิัยชี้แจงขัน้ตอนการทํากจิกรรมใหผูสูงอายุฟงอยางละเอยีด 
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           ขั้นดําเนนิการ 

1.  ผูวจิัยอธบิายถงึประโยชนของการเปนผูสูงอายุที่มพีฤฒพลงั 

2.  แบงกลุมผูเขารวมกจิกรรมออกเปน 5 กลุม  

3.  ผูวจิัยชี้แจงใหแตละกลุมออกแบบเสนทางชวีติในการเปนผูสงูอายุที่มพีฤฒพลัง 

4.  แตละกลุมดําเนนิการออกแบบเสนทางชวีติในการเปนผูสูงอายุที่มพีฤฒพลัง 

5.  นําเสนอผลงานดําเนนิการออกแบบเสนทางชวีติในการเปนผูสูงอายุที่มพีฤฒพลัง

ของแตละกลุม 

ขั้นสรุป 

1.  ผูวจิัยใหผูเขารวมกจิกรรมสะทอนถงึสิ่งที่ไดจากการทํากจิกรรมในวันนี้ตาม

แบบฟอรม 

2.  ผูวิจัยสรุปถึงภาพรวมของกจิกรรมและการเตรียมความพรอมในการเปนผูสงูอายุ

ที่มพีฤฒพลัง 

การประเมินผล 

สังเกตจากการมสีวนรวมในกจิกรรม 
 

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณภาพของรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของ

คนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ  

 2.1 รางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลงัของ

วัยกอนสูงอายุ ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 รางรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสงูอายุ 
 

 

2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคน

สองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน ในภาพรวม 

ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสงูอายุ ในภาพรวม 

 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

x̄  S.D. แปลผล 

กจิกรรมที่ 1 สองวัยสรางสัมพันธ 3.83 0.92 มาก 

กจิกรรมที่ 2 เตรียมพรอมคนสองวัย 4.06 0.64 มาก 

กจิกรรมที่ 3 สองวัยกายใจแข็งแรง 4.44 0.70 มาก 

กจิกรรมที่ 4 สองวัยสรางสรรค…ธรรมชาตสิรางศลิป 4.22 0.73 มาก 

กจิกรรมที่ 5 สองวัยแข็งขัน…สรางพลังมั่นคง 3.78 0.88 มาก 

กจิกรรมที่ 6 สองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย 4.17 0.62 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.08 0.77 มาก 

 

จากตารางที่ 1 ในภาพรวมพบวา รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  

(x̄ = 4.08, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  กิจกรรมที่ 3 สองวัยกายใจแข็งแรง  

มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ = 4.44, S.D. = 0.70)  รองลงมา คือ กิจกรรมที่ 4 สองวัยสรางสรรค…

ธรรมชาติสรางศิลป (x̄ =4.22, S.D. = 0.73) กิจกรรมที่ 6 สองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย  

(x̄ =4.17, S.D. = 0.62) กิจกรรมที่  2 เตรียมพรอมคนสองวัย (x̄ =4.06, S.D. = 0.64)  

กจิกรรมที่ 1 สองวัยสรางสัมพันธ (x̄ =3.83, S.D. = 0.92)  และอันดับสุดทาย คอื กจิกรรมที่ 5 

สองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย (x̄ = 3.78, S.D. = 0.88) ตามลําดับ 
 

ตอนท่ี 2 เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อ

สงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ผลการวเิคราะหการทดลองใชรูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสอง

วัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2  การนําเสนอผลการทดลองใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ 

ชื่อกิจกรรม ปญหาท่ีพบ การปรับปรงุแกไข ผลท่ีได 

1. สองวัยสราง

สัมพันธ 

วัยกอนสูงอายุและ              

วัยเด็กใชเวลาใน

การทําหนังสอืเลม

เล็กเกนิกวาเวลาที่

กําหนด 
 

ผูวจิัยเพิ่มระยะเวลา

ในการทํากจิกรรม 

วัยกอนสูงอายุและวัย

เด็กทํากจิกรรมไดสําเร็จ

ตามเวลาที่กาํหนดขึ้น

ใหม 

2. เตรียมพรอม

คนสองวัย 

วัยกอนสูงอายุกับ

วัยเด็กบางคนมี

ความเขนิอายในการ

ทํากจิกรรม จงึทํา

ใหไมกลาแสดงออก 

ผูวจิัยสราง

บรรยากาศ 

ในการจัดกจิกรรม

ใหมคีวามผอน

คลายและเปน

กันเอง 
 

วัยกอนสูงอายุกับวัยเด็ก 

กลาแสดงออกในการ

ปฏบิัตกิจิกรรมมากขึ้น 

3. สองวัยกาย

ใจแข็งแรง 

วัยกอนสูงอายุและ          

วัยเด็กใชเวลา

รวมกันในการทํา

อุปกรณ ออกกําลัง

กายดวย ยางยืดเกนิ

กวาเวลาที่กาํหนด 
 

ผูวจิัยเพิ่มระยะเวลา 

ในการทําอุปกรณ 

ออกกําลังกายดวย 

ยางยืด 

วัยกอนสูงอายุและวัย

เด็กทํากจิกรรมไดสําเร็จ

ตามเวลาที่กาํหนดขึ้น

ใหม 

4. สองวัย

สรางสรรค…

ธรรมชาตสิราง

ศลิป 

วัยกอนสูงอายุกับ

วัยเด็กใชเวลาใน

การทําผลงาน

สรางสรรคจากเศษ

วัสดุเกนิกวาเวลาที่

กําหนด 
 

ผูวจิัยเพิ่มระยะเวลา

ในการทาํผลงาน

สรางสรรคจากเศษ

วัสดุ 

วัยกอนสูงอายุและวัย

เด็กทํากจิกรรมไดสําเร็จ

ตามเวลาที่กาํหนดขึ้น

ใหม 
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 จากตารางที่ 2 พบวา รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริม

พฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุมีขอควรปรับปรุงในเร่ืองการเพิ่มระยะเวลาในการทํากิจกรรม

การสรางบรรยากาศในการจัดกจิกรรมใหมคีวามผอนคลายและความเปนกันเอง ซึ่งผูวจิัยได

ทําการปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมใหมีความเหมาะสมมากขึ้นกอนนํากิจกรรมไปใชกับ

กลุมเปาหมาย 

 สวนที่ 2 ผลการวเิคราะหเปรียบเทียบพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ทัง้รายดานและ

ภาพรวมระหวาง กอนการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย และหลังการใช

รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยจากกลุมเปาหมาย ไดแก บุคคลที่มีอายุ

ระหวาง 45 – 59 ป ที่อาศัยอยูในตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง จํานวน 30 คน 

โดยใชแบบประเมินพฤฒพลังสําหรับวัยกอนสูงอายุ ซึ่งประกอบดวยขอคําถามจํานวน  

3 ดาน ไดแก ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวมในสังคม และดานความมั่นคง

ของผูสูงอายุ ทัง้รายดานและภาพรวม ดังตารางที่ 3 

  

ชื่อกิจกรรม ปญหาท่ีพบ การปรับปรงุแกไข ผลท่ีได 

5. สองวัยแขง็

ขัน…      สราง

พลังมั่นคง 

วัยกอนสูงอายุกับ

วัยเด็กบางคนมี

ความเขนิอายในการ

ทํากจิกรรม จงึทํา

ใหไมกลาแสดงออก 

ผูวจิัยสราง

บรรยากาศในการ

จัดกจิกรรมใหมี

ความผอนคลาย

และเปนกันเอง 
 

วัยกอนสูงอายุกับวัยเด็ก 

กลาแสดงออกในการ

ปฏบิัตกิจิกรรมมากขึ้น 

6. สองวัยชวย

สราง…เสนทาง

สูงวัย 

- ไมมปีญหา - - - 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤฒพลังสําหรับวัยกอน

สูงอายุกอนและหลังการมีสวนรวมกจิกรรม 
 

ตัวแปร 
กอน หลัง 

x̄  S.D. x̄  S.D. 

1. ดานสขุภาพ 3.71 0.93 4.01 0.95 

2. ดานการมสีวนรวม 3.81 0.80 4.04 0.86 

3. ดานหลักประกันความมั่นคง 3.45 0.80 3.67 0.97 

รวม 3.66 0.86 3.90 0.94 

 

 จากตารางที่ 3 พบวา กลุมเปาหมายวัยกอนสูงอายุที่เขารวมกิจกรรมตามรูปแบบ

กิจกรรมการมีสวนรวมเพื่อสงเสริมพฤฒพลัง ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยพฤฒพลังหลังการเขา

รวมสูงกวากอนการเขารวมกจิกรรม (x̄ = 3.66, S.D. = 0.86 และ x̄ = 3.90. S.D. = 0.94)  

สวนที่  3 ผลประเมินการใช รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัย 

เพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ โดยผูวิจัยทําการประเมินผลการใชรูปแบบกจิกรรม

การมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสะทอนคิดจากการเขารวม

กิจกรรมจากกลุมเปาหมาย ไดแก วัยกอนสูงอายุ คือบุคคลที่มีอายุระหวาง 45 – 59 ป 

จํานวน 30 คน และวัยเด็ก คือ บุคคลที่มีอายุระหวาง 6 – 12 ป จํานวน 30 คน สามารถ 

สรุปผลการวจิัย ดังนี้ 

กิจกรรมที่ 1 สองวัยสรางสัมพันธ ในขั้นตนของกจิกรรมทั้งวัยกอนสูงอายุและวัย

เด็กไดรวมกันเลนเกม “ผสานชื่อสองวัย” เพื่อเปนการสรางความคุนเคยใหแกผูเขารวม

กิจกรรมทั้งสองวัย โดยแตละคนตองไปสํารวจชื่อของผูเขารวมกิจกรรม หากชื่อของใคร

ขึ้นตนดวยพยัญชนะตนที่เหมอืนกันก็ใหจับกลุมรวมกัน หากพยัญชนะไมเหมอืนกันก็ใหแยก

เปนอกีหนึ่งกลุม และใหสมาชกิในกลุมอื่น ๆ ไดทายวาเปนกลุมที่มชีือ่ขึ้นตนดวยพยัญชนะตัว

ใด จากนั้นวัยกอนสูงอายุบอกชื่อสมาชกิในกลุมของตน หากบอกไมครบ เด็กก็จะเปนผูบอก

ใบใหแกวัยกอนสูงอายุ ในชวงแรกผูเขารวมกจิกรรมยังมคีวามเขนิอายเล็กนอย ผูวจิัยจงึชวย

สรางบรรยากาศที่ผอนคลายและเปนกันเอง จากนั้นวัยกอนสูงอายุแตละกลุมรวมแบงปน

ประสบการณเกี่ยวกับความภาคภูมิใจในชีวิตใหสมาชิกในกลุมไดรับฟงและถายทอดลงใน

หนังสือเลมเล็กของแตละคน โดยมีเด็ก ๆ ในแตละกลุมเปนผูชวยวาดภาพระบายสปีระกอบ

เนื้อหาภายในเลม จากนั้นตัวแทนกลุมออกมานําเสนอหนังสอืเลมเล็กที่สราง ในชวงทายของ
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กิจกรรมมีการรวมกันสะทอนความคิดเห็นเกี่ยวกับกิจกรรมที่ไดทําและการนําหนังสือ 

เลมเล็กไปใชประโยชน โดยผูเขารวมกิจกรรมทั้งสองวัยมีความสนุกสนานเพลิดเพลินดีใน

การรวมกันสรางหนังสอืเลมเล็ก 

กิจกรรมที่  2 เตรียมพรอมคนสองวัย ผูเขารวมกิจกรรมดูคลิปวิดีโอเ ร่ือง 

การเตรียมพรอมในการเปนผูสูงอายุ พรอมรวมแสดงความคิดเห็นจากเนื้อหาในวิดีโอ แลว

แบงกลุมเลนเกมผลัดกันใบคําศัพทที่เกี่ยวกับลักษณะของผูสูงอายุ เชน วองไว หูตึง ใจเย็น 

สุภาพ เปนตน กลุมใดไดจํานวนคําศัพทมากที่สุดในเวลาที่กําหนดเปนผูชนะ ซึ่งในตอนแรก

ของการทํากิจกรรม ผูเขารวมกิจกรรมทั้งสองวัยมีความเขินอายเล็กนอย แตตอมา

บรรยากาศก็เปนไปดวยความสนุกสนานเพลิดเพลิน และใหแตละกลุมรวมแสดงความ

คดิเห็นเกี่ยวกับคําศัพทที่อธบิายถงึลักษณะของวัยผูสูงอายุ ความสําคัญในการเตรียมตัวเขา

สูวัยผูสูงอายุ และผูวิจัยอธิบายเกี่ยวกับพัฒนาการของวัยผูสูงอายุเพิ่มเติม ปญหาความ

เสื่อมถอยของรางกาย โรคในผูสูงอายุ รวมถึงความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุ

ของคนสองวัย จากนั้นผูวิจัยจึงใหผูเขารวมกิจกรรมไดซักถามขอสงสัยเพิ่มเติม โดยใน

กจิกรรมนี้ผูเขารวมกจิกรรมไดสะทอนกลับมาวาไดรับความรูที่สามารถนําไปใชในชวีติได อกี

ทัง้ยังมคีวามเขาใจในวัยสูงอายุและการทําความเขาใจในความคดิของวัยสูงอายุมากย่ิงขึ้น 

กิจกรรมที่ 3 สองวัยกายใจแข็งแรง ผูวิจัยนําวัยกอนสูงอายุออกกําลังกายดวย 

การเตนตามเพลงและอธิบายเพิ่มเติมถึงประโยชนของการออกกําลังกายในผูสูงอายุ จากนั้น

จึงสาธิตและใหผูเขารวมกิจกรรมทั้งสองวัยชวยกันทําอุปกรณออกกําลังกายดวยยางยืด  

เมื่อทําเสร็จแลวจึงออกกําลังกายดวยอุปกรณยางยืดรวมกัน โดยมีผูวิจัยคอยแนะนําวิธีการ

ปฏิบัติที่ถูกตอง ตอจากนั้นจับคูคนสองวัยเพื่อรวมกิจกรรมดูแลสุขภาพ โดยวัยเด็กและ 

วัยกอนสูงอายุผลัดเปลี่ยนวัดสัญญาณชีพใหแกกัน ทั้งการวัดอุณหภูมริางกายจากปรอทและ

การวัดความดันโลหิตจากเคร่ืองวัดความดันโลหิต เมื่อเสร็จกิจกรรมผูเขารวมกิจกรรมได

สะทอนสิ่งที่ไดจากการทํากิจกรรมในคร้ังนี้ โดยบอกวาจะนําวิธีการประกอบอุปกรณออก

กําลังกายดวยยางยืดนี้ไปทําตอและแนะนํากิจกรรมที่ไดปฏิบัติใหกับวัยสูงอายุที่อยูรอบตัว 

รวมถึงผูเขารวมกิจกรรมวัยเด็กที่ไดสะทอนวาในการเขารวมกิจกรรมทําใหไดเรียนรูที่จะใช

ชวีติรวมกับวัยสูงอายุไดมากขึ้น จากนัน้ผูวจิัยสรุปถงึการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุดวยวิธีการ

ออกกําลังกายดวยยางยืดและการมสีวนรวมของคนสองวัย 

  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 209  

 

กิจกรรมที่ 4 สองวัยสรางสรรค…ธรรมชาติสรางศิลป ผูเขารวมกิจกรรมทํา

กิจกรรมเลนกับนิ้วมือ “สัตวหรรษา” เปนการผอนคลายอารมณและเตรียมตัวใหพรอมรับ

กับกิจกรรมใหม ๆ ที่จะไดปฏิบัติ จากนั้นผูวิจัยแบงกลุมสมาชิกใหมีจํานวนเทาๆ กันและ

แนะนํากิจกรรมที่จะใหปฏิบัติรวมกันโดยใหทุกคนในกลุมนําเศษวัสดุเหลือใช, เศษวัสดุ

ธรรมชาตหิรือเศษวัสดุทองถิ่น ที่หาไดจากในชุมชนทีอ่ยูมาคนละ 1 ชิ้น เพื่อชวยกันออกแบบ

และสรางเปนผลงานสามมิติกลุมละ 1 ชิ้น พรอมตั้งชื่อผลงาน และมีเงื่อนไขวาผลงานที่

สรางสรรคออกมานัน้ตองสามารถนําไปใชประโยชนได จากนั้นแตละกลุมสงตัวแทนสองวัย

มานําเสนอผลงานที่สรางสรรคขึ้น โดยกิจกรรมเปนไปดวยความสนุกสนานและเพลิดเพลนิ 

ในทายสดุของกจิกรรม สมาชกิในแตละกลุมไดรวมกันสะทอนความคดิเห็นเกี่ยวกับกจิกรรม

ที่ไดทํา โดยมีการสะทอนวาในการทํากิจกรรมจะมกีารชวยเหลอืเกื้อกูลกันซึ่งเปนสิ่งสําคัญ

ในสังคม รวมทัง้มคีวามสามัคคใีนการรวมกจิกรรมอกีดวย 

กิจกรรมที่ 5 สองวัยแข็งขัน…สรางพลังมั่นคง โดยผูเขารวมกิจกรรมรวมกันขยับ

กายขยายสมอง (Brain gym) ระหวางวัยกอนสูงอายุและวัยเด็กเพื่อเปนการกระตุนรางกาย

และสมองใหพรอมตอการเรียนรูและรวมกจิกรรมตอไป จากนัน้วัยกอนสูงอายุแตละคนตอบ

คําถามและอภปิรายรวมกนัจากในขอคําถามที่วา “ความมั่นคงในชวีติของแตละคนคอือะไร” 

แลวผูวจิัยจงึแบงกลุม 5 กลุม โดยแตละกลุมประกอบดวยวัยกอนผูสูงอายุและวัยเด็กจํานวน

เทาๆ กัน และใหแตละกลุมศึกษากรณีศึกษาจากสถานการณที่กําหนดให ซึ่งเปนผูสูงอายุที่

ไมมีความมั่นคงในชีวิต จากนั้นแตละกลุมวางแผนวาทําอยางไรถึงจะทําใหเปนผูสูงอายุที่มี

ความมั่นคงในชีวิต และนําเสนอในรูปแบบการแสดงบทบาทสมมุติ โดยบรรยากาศเปนไป

ดวยความสนุกสนาน ผูเขารวมกิจกรรมใหความรวมมือดี ถึงแมในตอนแรกจะมีความเขิน

อายอยูบาง ตอจากนั้นผูเขารวมกิจกรรมจึงชวยกันสรุปความเขาใจเกี่ยวกับพฤฒพลังดาน

ความมั่นคงในชวีติ และผูวจิัยไดเปดโอกาสใหมกีารซักถามขอสงสัยเพิ่มเตมิ ซึ่งในกจิกรรมนี้

วัยกอนสูงอายุไดสะทอนวาไดรับการพัฒนาทั้งพลังกาย พลังใจ ความมั่นคงในชีวิต และได

ประสบการณในการรวมกิจกรรมกับผูอื่น ทําใหเกิดมีมนุษยสัมพันธที่ดีแกทุกคนที่ไดพบปะ

พูดคุยในการรวมกจิกรรม 

กจิกรรมที่ 6 สองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย โดยขัน้ตนของกจิกรรมผูวจิัยไดชวย

เสริมความรูเกี่ยวกับประโยชนของการเปนผูสูงอายุที่มีพฤฒพลัง จากนั้นวัยกอนสูงอายุ 

และวัยเด็กจึงรวมกิจกรรมกลุมโดยแตละกลุมชวยกันออกแบบเสนทางชีวิตในการเปน

ผูสูงอายุที่มีพฤฒพลัง พรอมนําเสนอผลงานของแตละกลุม จากนั้นจึงรวมกันสรุปถึงการ
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เ ต รี ย ม 

ความพรอมในการเปนผูสูงอายุที่มพีฤฒพลังวาเปนอยางไร วัยกอนสูงอายุและวัยเด็กมคีวาม

กระตือรือรนในกิจกรรมและใหความรวมมือเปนอยางดี นอกจากนี้วัยกอนสูงอายุยังได

สะทอนความคดิเห็นวาจะไดนําความรูที่ไดจากการเขารวมกิจกรรมไปบอกตอเพื่อน ๆ และ

ผูสูงอายุ นอกจากนี้ยังมทีี่สะทอนวาเกดิแรงบนัดาลใจในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงนิสัยของ

ตนเองและการปฏิบัติตนที่ถูกตองกอนจะเขาสูวัยสูงอายุ รวมทั้งเกิดความเขาใจและมคีวาม

เชื่อมั่นวาวันขางหนาจะเปนวัยสูงอายุที่มพีฤฒพลังตอไป 
 

อภปิรายและสรุปผล 

การวจิัยเร่ือง รูปแบบกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลงั

ของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง ผูวิจัยอภิปรายผลในประเด็น

สําคัญ ดังนี้ 

1. ผลการสรางรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเปนรูปแบบที่สราง

ขึ้น มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ซึ่งครอบคลุมองคประกอบ  

3 ดาน คอื ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมสีวนรวมในสังคม และดานความมั่นคงของ

ผูสูงอายุ ประกอบดวยการจัดกิจกรรมจํานวน 6 คร้ัง ไดแก คร้ังที่ 1 กิจกรรมสองวัยสราง

สัมพันธ คร้ังที่ 2 กิจกรรมเตรียมพรอมคนสองวัย คร้ังที่ 3 กิจกรรมสองวัยกายใจแข็งแรง  

คร้ังที่ 4 กิจกรรมสองวัยสรางสรรค…ธรรมชาตสิรางศลิป คร้ังที่ 5 กิจกรรมสองวัยแข็งขัน…

สรางพลังมั่นคง และคร้ังที่ 6 กิจกรรมสองวัยชวยสราง…เสนทางสูงวัย โดยเปนรูปแบบ 

การจัดกิจกรรมที่ใหวัยกอนสูงอายุและวัยเด็กซึ่งอาศัยอยูรวมกันไดมาปฏิบัติกิจกรรม

รวมกัน ทั้งการรองเลนเตนประกอบเพลงดวยกัน การเลนเกมรวมกัน การทําชิ้นงานรวมกัน 

การออกกําลังกายรวมกัน เปนตน ซึ่งกิจกรรมที่จัดขึ้นสามารถนําไปใชจ ริงได ใน

ชีวิตประจําวันของคนทั้งสองวัย จะเห็นไดวาการจัดกิจกรรมในรูปแบบดังกลาว นอกจาก

ผูเขารวมกิจกรรมทั้งวัยกอนสูงอายุและวัยเด็กจะไดรับความสนุกสนานเพลิดเพลินแลว  

ยังไดมีการลงมือปฏิบัติกิจกรรมในลักษณะตาง ๆ โดยเฉพาะกลุมเปาหมายของการวิจัยใน

คร้ังนี้ที่เปนวัยกอนสูงอายุที่ไดรับการสงเสริมทั้งรางกายและจิตใจในขณะที่ปฏิบัติกิจกรรม 

อีกทั้งยังไดมีสวนรวมในการปฏบิัตกิิจกรรมรวมกับเด็ก ซึ่งถือวาเปนการเตรียมความพรอม

ทางสังคมเมื่อยางเขาสูวัยสูงอายุไดตอไป สอดคลองกับกรมสุขภาพจิต (2558) ที่ได

เสนอแนะแนวทางการใหการดูแลทางดานสังคมและจิตใจผูสูงอายุ โดยตองมีการจัด
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กิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะทางกาย พัฒนาความคิด พัฒนาทักษะที่จําเปนในการอยูรวมกับ

ผูอื่นและกจิกรรมที่มุงเนนการชวยเหลือซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ยังจัดเปนกจิกรรมในชุมชน

ที่ชวยพัฒนาวัยสูงอายุใหเกิดความภาคภูมิใจ เชน กิจกรรมพัฒนาเด็กเล็ก กิจกรรม

ชวยเหลอืวัยรุน โดยใหวัยสูงอายุผูกสัมพันธกับวัยรุน พูดคุย ไตถาม และเปดโอกาสใหวัยรุน

ไดแสดงออก โดยผูสูงอายุเปนสื่อกลางกับคนตางวัย เปนตน และยังสอดคลองกับขอมูล

งานวจิัยจาก ThaiPublica, (2018) ที่พบวา การอยูรวมกับผูสูงวัยยังทําใหเด็กมพีัฒนาการทาง

สังคมและบุคลิกที่ดี และไมรูสึกเกร็งแมจะอยูรวมกับผูสูงวัยที่สภาพรางกายออนแอหรือ 

ไมสมบูรณ ดังนั้นรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยที่ได จึงเปนเสมือนกับ

แนวทางใหกับวัยกอนสูงอายุที่จะเตรียมความพรอมในการกาวเขาสูวัยสูงอายุอยางม ี

พฤฒพลัง ไมวาจะเปนการมีสุขภาพกายและสุขภาพใจที่ดี การมีสวนรวมในสังคมและ 

มคีวามตระหนักถงึการมชีวีติที่มั่นคงในวัยสูงอายุ 

2. ผลการใชรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยเพื่อสงเสริมพฤฒพลัง

ของวัยกอนสูงอายุ โดยการวเิคราะหเปรียบเทยีบพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุกลุมเปาหมาย 

ซึ่งใชแบบประเมินพฤฒพลังสําหรับวัยกอนสูงอายุ พบวา วัยกอนสูงอายุที่เขารวมกิจกรรม

การมีสวนรวมของคนสองวัยมีคาเฉลี่ยพฤฒพลังหลังการเขารวมกิจกรรมสูงกวากอน 

การเขารวมกิจกรรม ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในแตละกิจกรรมที่จัดขึ้นนั้น มีวัตถุประสงค 

เพื่อการการเตรียมวัยกอนสูงอายุใหพรอมในการเปนผูสู งอายุอยางมีพฤฒพลัง  

ซึ่งครอบคลุมองคประกอบ 3 ดาน ไดแก ดานสุขภาพกาย สุขภาพใจ ดานการมีสวนรวม 

ในสังคมและดานความมั่นคงในชีวิต กลาวคือ การมีภาวะสุขภาพกาย สุขภาพใจที่ดี   

มีความตระหนักในคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสามารถทางสังคมและเศรษฐกิจ รวมทั้งการมี

ศักยภาพที่พึ่งพาตนเองและใชความสามารถชวยเหลอืตนเอง ครอบครัว บุคคลอื่นในสังคม

ได ทั้งนี้ในกิจกรรมที่จัดขึ้นทั้ง 6 กิจกรรมนั้น มีทั้งการแบงปนประสบการณเกี่ยวกับ 

ความภาคภูมิใจในชีวิตของวัยกอนสูงอายุ จากนั้นจึงนําเร่ืองราวที่ไดแบงปนมาจัดทําเปน

หนังสือเลมเล็กของวัยกอนสูงอายุแตละคนเปนการสรางใหวัยกอนสูงอายุเกิดความ

ภาคภูมใิจและเห็นคุณคาในตนเอง กจิกรรมเลนเกมใบคําซึ่งเปนคําศัพทที่เกี่ยวกับผูสูงอายุที่

ทําใหทัง้วัยกอนสูงอายุและวัยเด็กเขาใจในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของผูสูงอายุมาก

ขึ้น และเห็นถึงความสําคัญในการเตรียมตัวเขาสูวัยผูสูงอายุ กิจกรรมการทําอุปกรณออก

กําลังกายดวยยางยืดและการออกกําลังกายรวมกันที่ทําใหวัยกอนสูงอายุไดแนวทางใน 

การทําอุปกรณการออกกําลังกายที่เหมาะสมและการออกกําลังกายกับวัยเด็กอยาง
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สนุกสนาน กิจกรรมกลุมที่ไดรวมกันสรางสรรคชิ้นงาน 3 มิติจากเศษวัสดุตาง ๆ ที่หาไดใน

ชุมชนโดยมีขอตกลงวาชิ้นงานนัน้ตองเกดิประโยชนและใชงานไดจริงซึ่งแนวคดิของกจิกรรม

ที่จัดขึ้นนี้ วัยกอนสูงอายุสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันในเร่ืองของการสราง

ผลิตภัณฑตาง ๆ ที่ชวยสรางรายไดใหแกตนเองและครอบครัวไดตอไปในอนาคต กิจกรรม

การแสดงบทบาทสมมุตเิกี่ยวกับการเปนผูสูงอายุที่มคีวามมั่นคงในชวีติเพื่อใหวัยกอนสูงอายุ

ตระหนักถึงความสําคัญในการวางแผนเพื่อการเปนผูสูงอายุที่มีความมั่นคงในชีวิต และ

กิจกรรมการออกแบบเสนทางชวีิตในการเปนผูสูงอายุที่มพีฤฒพลังเพื่อใหวัยกอนสูงอายุได

วางแผนและเตรียมพรอมในการกาวเขาสูชวงวัยสูงอายุที่มสีุขภาพกาย สุขภาพใจที่ด ีมีสวน

รวมในสังคมและตระหนักถงึความสําคัญในการมีความมั่นคงในชวีิต โดยทุกกจิกรรมจะเปน

การปฏบิัตริวมกันระหวางวัยกอนสูงอายุและเด็ก ๆ ในชุมชนเดยีวกัน อกีทัง้ยังเปนกจิกรรมที่

สามารถนําไปประยุกตใชไดในชวีิตประจําวัน ทั้งนี้รูปแบบกิจกรรมทั้ง  6 กิจกรรมที่จัดขึ้นนี้

สอดคลองกับแนวคิดของทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory) ที่พัฒนาขึ้นโดย Robert 

Havighurst (1960, อางถึงใน เลิศวัลลภ ศรีษะพลภูสิทธิ และ ธมนพัชร ศรีษะพลภูสิทธิ, 

2561) ไดอธิบายถึงสถานภาพทางสังคมของผูสูงอายุ ซึ่งเนนความสัมพันธในทางบวก

ระหวางการปฏบิัติกจิกรรมกับความพึงพอใจในชวีิตของผูสูงอายุ กลาวคือ เมื่อบุคคลมอีายุ

มากขึ้น สถานภาพและบทบาททางสังคมจะลดลง แตบุคคลยังมีความตองการทางสังคม

เหมอืนบคุคลในวัยกลางคน ทฤษฎนีี้จงึเชื่อวา ผูสูงอายุมคีวามตองการที่จะเขารวมกิจกรรม

เพื่อความสุขและการมีชีวิตที่ดีเชนเดียวกับวัยผูใหญ และสามารถเขารวมกิจกรรมที่ตนเอง

สนใจได ซึ่งกิจกรรมตามแนวคิดนี้ก็หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลปฏิบัติตอเพื่อนฝูง  

ตอสังคมหรือชุมชน ซึ่งกิจกรรมตาง ๆ ที่ผูสูงอายุปฏิบัติจะทําใหรูสึกวาตนเองยังมีคุณคา 

เปนประโยชนตอสังคมและทําใหเกดิความพงึพอใจในชวีติของผูสูงอายุมากขึ้น  
 

ขอเสนอแนะ  

1.  ขอเสนอแนะท่ัวไป 

 ขอมูลพฤฒพลัง รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยที่สรางและพัฒนาขึ้น 

นําไปใชเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยกอนสูงอายุ ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง 

เทานั้น หากตองการนาไปใชกับกลุมเปาหมายอื่น การศึกษาหรือบริบทที่แตกตางออกไปตอง

ปรับขอคําถาม หาคุณภาพของเคร่ืองมือใหมีความเชื่อมั่น หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนํา

รูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของคนสองวัยมาเปนแนวทางบูรณาการกับการเรียนรูตาม
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โครงการหรือหลักสูตรตาง ๆ ได โดยควรคานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล การจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู เชน การจัดใหมีที่นั่งพัก ราวจับ พื้นราบ อากาศถายเท

สะดวก ดูการแลอยางใกลชิดโดยผูเชี่ยวชาญ เชน นักกายภาพบาบัด เพื่อความปลอดภัยของ

ผูสูงอายุระหวางการปฏบิัตกิจิกรรม  

2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

ควรทําการศกึษารูปแบบการจัดกจิกรรมการมสีวนรวมของคนสองวัย ซึ่งประกอบดวย 

วัยสูงอายุ และเด็กวัยรุนเพื่อสงเสริมพฤฒพลังของวัยสูงอายุ รวมถึงการศึกษายังพื้นที ่

ชุมชนอื่น การศกึษาพฤฒพลังในผูสูงอายุแบบขามวัฒนธรรม (Cross-cultural study) เพื่อศกึษา 

ความแตกตางจากบริบทสังคมไทย 
 

กิตตกิรรมประกาศ 

คณะผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธัญญภัสร ศิรธัชนราโรจน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร อาจารย ดร.เกรียงศักดิ์ รัฐกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

และนางสาวสุภา ศรีรุงเรือง ผูอํานวยการโรงพยาบาลสวนตําบลบานฮองหา ตําบลน้ําโจ 

อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง ผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการใหความรู ขอคิด 

ขอแนะนําเคร่ืองมอืทีใ่ชในการวิจัยคร้ังนี้ และขอขอบพระคุณความรวมมอืกลุมเปาหมายและ

คณะบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของในพื้นที่ตําบลน้ําโจ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง ที่ให

ความรวมมอืและสนับสนุนในการดําเนนิจัดกจิกรรมตาง ๆ ตลอดจนผูที่เกี่ยวของทุกทาน 
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บทคดัยอ  

 งานวิจัยเร่ืองมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 

ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2,   

2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 และ 3) เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอน ของโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2 สังกัด สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครูสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 

Administrators’ leadership strategy for the 21st century of  

the school administrators that Affect the motivation  

the performance of the teachers in school  

in Roi Et primary educational service area office 2 

 

บทความวิจัย  (Research Article) 

 



216 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

ประถมศึกษาขอนแกนเขต 2 จํานวน 293 คน เคร่ืองมือที่ใช คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณแบบขัน้ตอน 

 ผลการวจิัยปรากฏดังนี้ 

 1. ระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายดานอยูใน 

ระดับมาก มคีาเฉลี่ย 3.79 

 2. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 3.76 

 3. ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศกึษาที่สงผลตอแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  

มคีวามสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

คําสําคัญ:   ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21  ผูบริหารสถานศกึษาในศตวรรษที่ 21

แรงจูงใจในการปฏบิัตงิาน  
 

Abstract 

The purposes of the research were to 1) The study development of Administrators’ 

Leadership Strategy for The 21st Century in School in Roi Et Primary Educational Service 

Area Office 2  2) Compare the Affect The Motivation The Performance of The Teachers in 

School in Roi Et Primary Educational Service Area Office 2 3.  study the level of 

Administrators’  Leadership Strategy for The 21st Century of The School Administrators 

That Affect The Motivation The Performance of The Teachers in School in Roi Et Primary 

Educational Service Area Office 2 The samples were 293 teachers in School in Roi Et 

Primary Educational Service Area Office 2 The instrument was used in this research was 

a rating scale questionnaire.  statistics was mean used standard deviation and Stepwise 

Multiple Regression Analysis.   

The results of the research were as follows: 
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1.  The results of data analysis the level of Administrators’  Leadership Strategy 

for The 21st Century in School in Roi Et Primary Educational Service Area Office 2 showed 

that totally at the total and each high level   

 2.  The level of the Affect The Motivation The Performance of The Teachers in 

School in Roi Et Primary Educational Service Area Office 2 showed that totally at high 

level  

 3. The results of the data analysis the level of Administrators’ Leadership Strategy 

for The 21st Century of The School Administrators That Affect The Motivation  

The Performance of The Teachers in School in Roi Et Primary Educational Service Area 

Office 2 was positively correlated with the statistical significance at .05 level 
 

Keywords:   Administrators’ leadership strategy for the 21st century, Leadership  

strategy for the 21st century,  Affect the motivation the performance 
 

บทนาํ 

ยุคนี้เปนยุคโลกาภิวัตนและเปนสังคมและเศรษฐกิจฐานความรู (Knowledge-based 

society and Economy) การบริหารจัดการในทุกวิชาชีพ จําเปนตองปรับตัวเปนอยางมาก  

การจัดการศกึษาและการบริหารการศึกษา  จําเปนตองปรับเปลี่ยนแนวทางในการดําเนินการ

จึงจะทําใหการศึกษาบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไว ผูบริหารสถานศึกษา 

จะตองเปน “มอือาชพี” จงึจะทําใหการศกึษาบรรลุความสําเร็จไดอยางดมีีประสทิธิภาพ และ 

เกิดประสิทธิผล (ธีระ รุญเจริญ, 2553) การกาวสูยุคศตวรรษที่ 21 ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผลักดันหนวยงาน องคกรตาง ๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชน ตองเตรียมพรอม ยอมรับและรูเทาทัน

กับการเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้น ผูนําองคกรจึงมีบทบาทสําคัญตอการเตรียมองคกร ทรัพยากร

บุคคลใหมคีวามพรอมในการขับเคลื่อนการพัฒนา การสรางวสิัยทัศนเพื่อวางแผนกลยุทธและ

การสรางคานิยม วัฒนธรรม และภาวะผูนําที่เอื้อตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  ทั้ง 

ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง รวมถึงดานการศึกษาจึงเปนเร่ืองสําคัญตอการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย โดยเฉพาะอยางย่ิงผูบริหารสถานศึกษาตองมีทักษะที่เหมาะสม (กมล รอด

คลาย, 2558) กระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 เกิดวิวัฒนาการ

ความกาวหนาในทุก ๆ มิติอยางรวดเร็วและรุนแรงสงผลตอวิถีการดํารงชีพของสังคมอยาง

ทั่วถึงยุคที่อิทธิพลจากกระแสโลกาภิวัตนครอบคลุมทั่วโลกทําใหเกิดผลกระทบที่สําคัญคือ 
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ระบบโลกเปลี่ยนแปลงไปสูการแขงขันอยางรุนแรงในทุกภาคสวนดานเศรษฐกิจสังคมและ

การเมืองตลอดจนดานการศึกษา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

ตองปรับเปลี่ยนรูปแบบในการนําองคกรตามกระแสแหงอิทธพิลนั้นเพื่อความไดเปรียบในเชงิ

แขงขัน ผูนําในยุคโลกาภิวัฒนนี้จงึมบีทบาทที่สําคัญอยางย่ิงในการนําองคกรใหสามารถที่จะ

เทยีบเคยีงสมรรถนะกับองคกรอื่นที่เกดิขึ้นอยูตลอดเวลา (วจิารณ พานชิ, 2555) กระแสโลกา

ภวิัตนไดเปลี่ยนโฉมหนาโลกไปในทุก ๆ ทาง ไมวาในทางเศรษฐกจิในทางการเมือง หรือในทาง

สังคมวัฒนธรรม ทําใหคนรุนใหมมีความจําเปนที่จะตองมีความสามารถในการเผชิญกับ

ปญหาและความทาทายใหมในการใชชีวิตประจําวัน ดังนั้น สิ่งที่จําเปนสําหรับคนรุนใหม คือ 

จะตองเปนคนมีความรูและความคิด เพื่อใหสามารถเปนผูบริโภคที่ชาญฉลาด เปนสวนหนึ่ง

ของประชาคมชุมชนที่สามารถปกครองตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนสมาชิกของ

สังคมที่อบอุน เขมแข็ง รูเทาทันปญหาสังคมตาง ๆ ที่เกดิขึ้น (ปริยาภรณ ตัง้คุณานันต, 2557) 

การพัฒนาประเทศไทยใหกาวไปสู Thailand 4.0 สิ่งสําคัญคอืเราทกุคนจําเปนตองหาปญหาให

ลึกและชัดเจน ยอมรับขอเท็จจริงตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น มิฉะนั้นจะไมสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ได 

คุณลักษณะครูที่อยากเห็นในศตวรรษที่ 21 ควรมลีักษณะที่สําคัญคอื มจีติวญิญาณแหงความ

เปนครู หรือมุงมั่นที่จะทําใหศิษยเปนคนดีมคีวามรู บุคลิกภาพดี มีเทคนิคการสอนดี มีทักษะ

การพูด ถายทอดเขาใจงาย มีความรูความชํานาญดาน ICT หากบุคลากรทางการศึกษาไดรับ

การพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ ก็จะสงผลถึงคุณภาพการศึกษา  ปญหาของการศึกษาไทย  

ในการประชุมรัฐมนตรีศึกษาอาเซยีนเห็นพองกันวา สภาพแวดลอมทางการศกึษาของอาเซียน

ในปจจุบัน “หองเรียน” ถูกสรางขึ้นตัง้แตศตวรรษที่ 19 สวน “ครูผูสอน” ผลติมาจากหลักสูตร

ที่ใชสําหรับการสอนในศตวรรษที่ 20 ในขณะที่ “นักเรียน” ยุคปจจุบัน ตองมทีักษะการทํางาน

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเด็กเหลานี้ถอืเปนผูที่เขาใจคุณคาของเทคโนโลยีดจิทิัลและมองหาโอกาสที่

จะนําเทคโนโลยีนี้ไปใชใหเปนประโยชน (Native Digital) สวนครูถือเปนผูอพยพสูโลกดจิทิัลแต

สนใจและมองเห็นประโยชน ซึ่งไมสามารถกาวออกจากเทคโนโลยีใบเดิม จําเปนตองหันมา

ศกึษาและเรียนรูพื้นฐานการใชงานเทคโนโลยีใหมนี้บาง (Immigrant Digital) ก็จงึจําเปนตองถอื

สมารทโฟนไปพรอมกับเด็กไดดวย (วริิยะ ฤาชัยพาณิชย และ กจิวัฒน จันทรดี, 2559) เพิ่มใน

อางองิสวนทาย 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธเปนกระบวนการกําหนดทศิทางการสรางทางเลอืกและนําไปสู

การปฏิบัติ ผูนําตามทฤษฎีนี้จะเชื่อวาการที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการนั้นไมใชจะ

อาศัยโชคชวย แตจะตองเปนผลจากการที่คอยติดตามสถานการณเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอก
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องคการ การคาดการณถึงอนาคตขององคการในระยะยาวและการพัฒนายุทธศาสตร เพื่อมุง

ไปสูอนาคตที่พงึประสงค ภาวะผูนําเชงิกลยุทธชวยใหสมาชกิเขาใจวสิัยทัศน วัตถุประสงคและ

ทิศทางที่แนนอนขององคกรไมกอใหเกิดความขัดแยง และความสับสนในการทํางานทําให

องคกรบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตองการอยางมปีระสทิธภิาพ และเปนประโยชน

ตอองคกรในการสรางความเขาใจในระหวางการทํางาน และบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของ

โดยเฉพาะผูมีสวนไดสวนเสยีที่สามารถตดิตาม ตรวจสอบการดําเนินงาน และความสําเร็จใน

การบรรลุเปาหมายขององคกร (กลาศักดิ์ จิตตสงวน, ปยพงษ สุเมตติกุล และไพฑูรย สินลา

รัตน, 2557) 

 แรงจูงใจเปนกระบวนการที่สําคัญในการกระตุนใหบุคคลแสดงพฤตกิรรมเพื่อให

บรรลุเปาหมายแรงจูงใจมีความสําคัญโดยเฉพาะในดานการทํางานในองคการ คือ ทําใหเกดิ

ความสนใจการเลือกการกําหนดพฤติกรรมหรือเกิดพฤติกรรมมีพลังงานหรือเกิดกิจกรรม

เกิดผลการปฏิบัติงานที่นําไปสูความสําเร็จตามเปาหมายกระบวนการเกิดแรงจูงใจพื้นฐาน 

(รัตตกิรณ  จงวศิาล, 2554) ประกอบดวย ขัน้ความตองการที่ทําใหเกดิแรงขับหรือแรงผลักดนั

ทําใหเกิดพฤติกรรม ซึ่งเปนพฤติกรรมที่มีทิศทางตอบสนองความตองการของบุคคลและ 

เมื่อความตองการไดรับการตอบสนองแลวแรงขับก็จะลดลงอยางไรก็ตาม ในกระบวนการเกิด

แรงจูงใจยังมปีจจัยที่สําคัญที่ตองคํานงึถงึอกีหลายปจจัยที่มอีิทธพิลตอการเกดิแรงจูงใจ เชน 

สภาพแวดลอมโอกาสเปาหมายและสิ่งจูงใจรวมทั้งความสามารถอื่น ๆ 

           ผูวิจัยจึงเห็นวา ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 เพื่อนําขอมูลที่ไดศึกษาจากงานวิจัย นําไปใชเปนแนวทางใน 

การพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธของผูบริหารสถานศกึษา และวางแผนพัฒนาการบริหารงาน 

พรอมทั้งยังสามารถนําไปใชประโยชนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูให 

เพิ่มมากขึ้น   
 

วัตถุประสงคในการศกึษา 

 1. เพื่อศกึษาระดับภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศกึษา

สังกัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2   

 2. เพื่อศกึษาแรงจงูใจในการปฏบิัตงิานของครูสงักัดสาํนักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2  
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 3. เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผล

ตอแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษารอยเอ็ด 

เขต 2 
 

วธิดีาํเนนิการวจัิย 

 ผูวจิัยมวีธิดีําเนนิการวจิัยดังนี้  

 1. วิเคราะห ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยพรอมทั้งศึกษาความหมาย

องคประกอบ ของภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ

แรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครู  

 2. โดยการประมวลผลจากการวิเคราะหเนื้อหาความสําคัญเพื่อกําหนดกรอบ

แนวคดิการวจิัย 

 3. สรางเคร่ืองมือและการหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย โดยไดเปน

แบบสอบถามภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด 

เขต 2 เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ 

 4. สงแบบสอบถามทางไปรษณีย ไปยังโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา

ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยระบุผูตอบแบบสอบถามเปนครูผูสอนที่เปนกลุมตัวอยาง

ทานไหนก็ไดตามจํานวนแบบสอบถาม เมื่อทําแบบสอบถามเสร็จเรียบรอย ผูวิจัยรับ

แบบสอบถามคืนดวยตนเอง โดยกําหนดการเก็บแบบสอบถามคืนเปนเวลา 3 สัปดาห  

จนไดแบบสอบถามครบ 100%  

 5. ผูวจิัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม นํามาวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูป  

 6. สรุปผลการวจิัยและอภปิรายผล 
 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 1.1 ประชากร คอื ผูบริหารสถานศกึษาและครูผูสอน จํานวน 950 คน 

  1.2 กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอน จํานวน 293 คน โดยใชวิธีการสุมอยางงาย 

(Simple Random Sampling) โดยไดมาจากการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ

ทาโร ยามาเน (Taro Yamane’, 1973: 727-728)  

  



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 221  

  

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

 แบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงกลยุทธใน

ศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 สงแบบสอบถามทางไปรษณีย ไปยังโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยระบุผูตอบแบบสอบถามเปนครูผูสอนที่เปนกลุมตัวอยาง 

ทานไหนก็ไดตามจํานวนแบบสอบถามเมื่อทําแบบสอบถามเสร็จเรียบรอย ผูวิจัยรับ

แบบสอบถามคืนดวยตนเอง โดยกําหนดการเก็บแบบสอบถามคืนเปนเวลา 3 สัปดาห จนได

แบบสอบถามครบ 100%  แลวนํามาวเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

 4. การวิเคราะหขอมูล  
 

ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะหระดับภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศกึษาสังกัดสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2 ภาพรวม 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 

ของผูบรหิารสถานศึกษา 

ระดับความคดิเห็น 

x ̅ S.D. 
ระดับการ

ประเมิน 
อันดับ 

ดานที่ 1 การมวีสิัยทัศนรวม 3.75 0.79 มาก 5 

ดานที่ 2 การสรางสมรรถนะหลัก 3.77 0.79 มาก 4 

ดานที่ 3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 3.73 0.78 มาก 6 

ดานที่ 4 การสงเสริมวฒันธรรมองคกร 3.79 0.80 มาก 3 

ดานที่ 5 การมคีุณธรรมจริยธรรม 3.86 0.82 มาก 1 

ดานที่ 6 การริเร่ิมสรางสรรค 3.83 0.78 มาก 2 

รวมท้ัง 6 ดาน 3.79 0.79 มาก  

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ระดับภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (x ̅= 3.79, S.D. = 0.79) เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา มคีวามคดิเห็นอยูในระดับ

มากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานที่ 5 การมีคุณธรรมจริยธรรม  
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(x ̅= 3.86, S.D. = 0.82), ดานที่ 6 การริเร่ิมสรางสรรค (x ̅= 3.83, S.D. = 0.78), ดานที่ 4  

การสงเสริมวัฒนธรรมองคกร (x ̅= 3.79, S.D. = 0.80), ดานที่ 2 การสรางสมรรถนะหลัก  

(x ̅= 3.77, S.D. = 0.79), ดานที่  1 การมีวิสัยทัศนรวม (x ̅= 3.75, S.D. = 0.79) และ  

ดานที่ 3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (x ̅= 3.73, S.D. = 0.78) 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะหขอมูลเกีย่วกับแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครูสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2 ภาพรวม 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของคร ู

ระดับความคดิเห็น 

x ̅ S.D. 
ระดับการ

ประเมิน 
อันดับ 

ดานที่ 1 ความกาวหนาในหนาที่การงาน 3.80 0.80 มาก 1 

ดานที่ 2 ความรับผิดชอบ 3.79 0.81 มาก 2 

ดานที่ 3 ลักษณะงานที่ปฏบิัต ิ 3.67 0.72 มาก 5 

ดานที่ 4 การไดรับการยอมรับนับถือ 3.74 0.79 มาก 4 

ดานที่ 5 ความสําเร็จในการปฏบิัตงิาน 3.78 0.76 มาก 3 

รวมท้ัง 5 ดาน 3.76 0.78 มาก  

  

 จากตารางที่ 2 พบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.76, S.D. = 0.78)  

เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา มคีวามคดิเห็นอยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลําดับจากมาก

ไปหานอย ดังนี้ ดานที่ 1 ความกาวหนาในหนาที่การงาน (x ̅= 3.80, S.D. = 0.80), ดานที่ 5 

ความสําเร็จในการปฏบิัติงาน (x ̅= 3.78, S.D. = 0.76), ดานที่ 5 ความสําเร็จในการปฏบิัตงิาน 

(x ̅= 3.78, S.D. = 0.76), ดานที่ 4 การไดรับการยอมรับนับถือ  (x ̅= 3.74, S.D. = 0.79), และ

ดานที่ 3 ลักษณะงานที่ปฏบิัต ิ(x ̅= 3.67, S.D. = 0.72)  
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ตารางท่ี 3 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธถดถอยพหุคูณแบบหลายขั้นตอนของตัวแปรพยากรณ

ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจในการ

ปฏบิัตงิานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 2 

ภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษท่ี 21 b S.E.b β t p 

ดานการสงเสริมวฒันธรรมองคกร .099 .073 .090 1.349 .179 

ดานความรับผิดชอบ .413 .171 .368 2.411 .017 

ดานการสรางสมรรถนะหลกั .165 .165 .152 1.002 .318 

ดานการมคีุณธรรมจริยธรรม .322 .065 .311 4.924 .000 

คาคงที ่ 1.420 .401  3.537 .000 

R = .768, R2 = .632, S.E.est = .401, F = 53.114   

* p < .05 
  

 จากตารางที่ 4 พบวา ตัวแปรพยากรณที่สามารถรวมกันทํานายผลของตัวแปร

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษารอยเอ็ด เขต 

2 โดยเลอืกตัวพยากรณที่ดทีี่สุดในการสรางสมการ พบวา ดานการสงเสริมวัฒนธรรมองคกร 

(X13), ดานความรับผิดชอบ (X21), ดานการสรางสมรรถนะหลัก (X11) และ ดานการมีคุณธรรม

จริยธรรม (X14) รวมกันเทากับ .978 ไดรอยละ 95.65 สามารถพยากรณรวมกันไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 โดยรูปแบบของสมการ ดังนี้ 

 

 สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนดบิ 

                     Ŷ=1.797+.099(X13)+.413(X21)+.165(X11)+.322(X14) 
 

 สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

                                    Ŷ̂=.090(Z13)+.368(Z21)+.152(X11)+.311(Z14) 
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อภปิรายและสรุปผล  

 1. ระดับภาวะผูนาํเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศกึษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากผูบริหารสถานศกึษาใหความสําคัญกับภาวะผูนําเชงิกลยุทธในศตวรรษที่ 21 เพราะ

ภาวะผูนํามเีชงิกลยุทธอิทธพิลตอประสทิธิผลของสถานศึกษาในยุคการศกึษา 4.0 ซึ่งจะนําไปสู

กระบวนทัศนการจัดการศึกษาแนวใหมที่เนนการผลิตความรูและสรางนวัตกรรม อีกทั้ง

ผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติตนไดเหมาะสมกับบทบาทและสถานการณ เพื่อใหงานบรรลุ

เปาหมายและวิสัยทัศนของสถานศึกษา ตลอดจนการสนับสนุนสงเสริมใหครูเกิดแรงจูงใจใน

การทําผลงานทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนวิทยฐานะและความกาวหนาในวิชาชีพ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ มัณฑนา ชุมปญญา (2563) ไดกลาววาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารที่

สงผลตอแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาสกลนคร เขต 2 ตามความคดิเห็นของผูบริหารและครูผูสอนอยูในระดับมากที่สุด 

 2. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

ผูบริหารใหบุคลากรในสถานศึกษามีสวนรวมในการศึกษา วิเคราะหนโยบายระดับตาง ๆ  

เพื่อนํามาใชประกอบการกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษา มีการสงเสริมสนับสนุนและพัฒนา

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนอยางจริงจัง ทั้งยังสงเสริมใหครูมีความความสามารถ 

ทัศนคติ และประสบการณที่เพิ่มขึ้น เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานในตําแหนงปจจุบันไดอยางมี

ประสทิธภิาพ สอดคลองกับงานวจัิยของ วชรินาท ดอนแกว (2562) ไดกลาวถงึ แรงจูงใจในการ

ปฏบิัตงิานของครูโรงเรียนเครือขายขุนนานอําเภอเฉลมิพระเกียรต ิจังหวัดนาน พบวา แรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเครือขายขุนนานอําเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนานโดย

รวมอยูในระดับมาก เมื่อพจิารณาแตละดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน 

 3. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  

มีความสัมพันธทางบวกอยูในระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับ

งานวจิัยของ ชมพูนุท  มหีรัิญ (2560) ไดศกึษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน

และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ

ผูบริหารโรงเรียนและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของขาราชการครูสงผลตอประสิทธิผลของ
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โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยางมีนัยสําคัญทาง

สถติทิี่ระดับ .05 
 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. ควรนําผลการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่  21 ของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด เขต 2  นี้ ไปใชใน 

การพัฒนาผูบริหารสถานศกึษา ตามบริบทของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษา 

2. นําองคประกอบของภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศกึษา

ที่ไดทั้ง 6 ดาน เปนตนแบบเพื่อนํามาพัฒนาสถานศึกษาอีกทั้งยังเนนการทํางานเปนทีม 

เสริมสรางกําลังใจ สามารถพยากรณแรงจูงใจในการปฏบิัตงิานของครูในโรงเรียนได 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษากับ 

เร่ืองอื่น เชน ภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพงานวิชาการ, ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงกลยุทธในศตวรรษที่ 21 ของ

ผูบริหารสถานศกึษากับประสทิธผิลของโรงเรียน เปนตน 

2. ควรทําการวิจัยที่เกี่ยวกับการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

ระหวาง อายุงานของการบริหาร หรืออายุงานในการบริหารในสถานศกึษาในสถานศกึษานัน้ 
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บทคัดยอ 

 การศึกษาเปรียบเทียบหลักสูตรปริญญาตรี สาขานาฏศิลปในคร้ังนี้ ไดกําหนด

วัตถุประสงคไว 3 ประการ คอื เพื่อการศกึษาหลักสูตร การวเิคราะหและเปรียบเทยีบอัตลักษณ

ของหลักสูตร และการเสนอแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชา

นาฏศิลปศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยศึกษาจากเอกสารมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายเลข 2 ตามทฤษฎีการศึกษาเปรียบเทียบของ Bereday (1964) 

ผลการวจิัยพบวาอัตลักษณของแตละหลักสูตรมสีวนที่คลายคลงึและแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศกึษาการเปรียบเทียบหลักสูตร และสงผลตอคุณลักษณะอันหลากหลายของบัณฑิต

ผูสําเร็จการศึกษา แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรนาฏศิลปศึกษาของประเทศไทยในปจจุบัน 

คือ การนําเขาหรือพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษาดานนาฏศิลปใหมีสวนรวมในการจัดการ

เรียนการสอน เพิ่มรายวิชาที่สนับสนุนทักษะการใชชวีิตในศตวรรษที่ 21 สงเสริมทักษะทางภาษา

และการสื่อสาร เนนการปูพื้นฐานภาษาที่ 3 หลักสูตรกําหนดหัวขอรายวิชาสัมมนาทางนาฏศิลป

ตามการสนใจของนักศึกษา และเพิ่มการทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐานที่

สถาบันกําหนด ผลการวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอผูที่ตองการศึกษาเปรียบเทียบหลักสูตรดาน

นาฏศิลปเพื่อแสดงใหเห็นถึงความแตกตาง และสามารถนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุง

พัฒนาหลักสูตรปริญญาตรี ทางดานนาฏศลิปของสถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทยตอไป 
 

คําสําคัญ:   การศกึษาเปรียบเทยีบ นาฏศลิปศกึษา หลักสูตรปริญญาตรี 
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Abstract  

 The comparative study of the Bachelor’s degree curriculum in Thai dramatic 

education has 3 purposes including the study of curriculum, analyzing and comparing the 

identity of curriculum, and proposing the guidelines for the development of Bachelor's 

degree curriculum in Thai dramatic education of Thailand. This study is based on Thai 

Qualifications Framework for higher education (TQF: HEd) No. 2 by Bereday's comparative 

education theory (1964). The results show that the identity of each curriculum is similar 

and has different parts corresponding to the study results of curriculum comparison and 

effect on the variety of characteristic graduate students. The guidelines for development 

of the Thai dramatic education curriculum are to import or develop educational of dramatic 

technology to participate on teaching and learning, to add courses that support the life 

skills in the 21st century, to promote the language and communication skills with an 

emphasis on laying the foundation for a third language. The curriculum determines the 

topics of the seminar in dramatic arts according to student interest and adding English 

proficiency tests according to the standards set by the institute. This research will be 

useful for the person who is interested in the comparative study of Thai dramatic education 

to demonstrate the differences and can be used as a guideline for improving and 

developing the Bachelor's degree curriculum in Thai dramatic studies of the institution of 

education in Thailand afterward. 

 

Keywords:   Comparative study, Thai dramatic education, Bachelor’s degree curriculum 
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บทนํา 

วิชานาฏศิลป เปนสาระหนึ่งที่ถูกระบุไวใหเปนวิชาพื้นฐานตามหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ ซึ่งมีวัตถุประสงค 

เพื่อชวยพัฒนาใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีจินตนาการทางศิลปะ ชื่นชมความงาม 

มีสุทรียภาพ ความมีคุณคา ซึ่งมีผลตอคุณภาพชวีิตของมนุษย กิจกรรมทางศิลปะชวยพัฒนา

ผูเรียนทั้งดานรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม ตลอดจนการนําไปสูการพัฒนา

สิ่งแวดลอม สงเสริมใหผูเรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง อันเปนพื้นฐานในการศึกษาตอหรือ

ประกอบอาชีพได (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2553) นอกจากนี้การศึกษาในระดับอุดมศึกษาของ

ประเทศไทยยังแสดงใหเห็นถึงการเจริญเติบโตที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง เปนผลใหการศึกษา

นาฏศิลปในระดับอุดมศึกษามีความหลากหลายและตอบสนองตอความตองการของผูเรียน

และความตองการของสังคมมากขึ้น และเปนสวนสําคัญในการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของ

ประเทศชาตไิวใหคงอยูตอไปผานการศกึษาอยางเปนระบบ 

ในสภาพปจจุบันการจัดการศึกษาในระดับอุดมศกึษาขยายตัวเพิ่มมากขึ้นเพื่อรองรับ

ความตองการเขาถึงการศึกษาของผูคน ทามกลางกระแสโลกอันผันผวนที่เรียกวา VUCA 

World ซึ่งหมายถงึโลกที่มคีวามเปลี่ยนแปลง พลกิผันอยางรวดเร็ว โดยคําวา VUCA เปนคํายอ

ของ ความผันผวน (volatility) ความไมแนนอน (uncertainty) ความสลับซับซอน (complexity) 

และความคลุมเครือ (ambiguity) ดังนั้นในการรับมือกับกระแสโลกที่ผันผวน หรือ VUCA World นี้ 

ทุกคนจงึพุงเปาไปที่การศกึษาอันเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนาคน ทําใหเกดิความจําเปนที่

การศึกษาจะตองทบทวน และปรับเปลี่ยนเพื่อสรางผูเรียนใหมีทักษะและสมรรถนะที่สําคัญ 

สามารถปรับตัวใหอยูในสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว พลกิผันไมแนนอน ซับซอนและ

คลุมเครือได ทั้งยังพรอมรับการเปลี่ยนแปลงในปจจุบันและอนาคต (วัฒนาพร ระงับทุกข, 

2563) การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาสาขานาฏศิลป โดยเฉพาะดานหลักสูตรและ 

การจัดการเรียนการสอน ตองมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาใหดีขึ้น เพื่อผลิต

บัณฑิตครูวิชาชีพที่มีคุณภาพตรงตามผลลัพธการเรียนรูที่ระบุไว โดยกระทรวงศึกษาธิการ 

เพื่อสงเสริมบัณฑิตใหมีทักษะการเรียนรูตามแนวทางการพัฒนาในศตวรรษที่ 21 โดยเนนให

ตอบโจทยในการพัฒนาบุคลากรทามกลางกระแสความผันผวนของโลกในยุค VUCA World 
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วรพรรณ กีรานนท (2540) ไดศึกษาหลักสูตรนาฏศิลประดับอุดมศึกษา พรอมทั้ง

วเิคราะหและเปรียบเทยีบองคประกอบ ซึ่งมผีลการดําเนนิการคอืการศกึษาหลักสูตรนาฏศลิป

ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา ทั้ง 8 สถาบัน จํานวน 12 หลักสูตร พบวา

องคประกอบของหลักสูตรทั้งสามดาน คือ ดานความมุงหมายของหลักสูตร พอเพียง  

ดานโครงสรางของหลักสูตร และดานเนื้อหาในหมวดวิชาเฉพาะ พบวาดานองคประกอบของ

หลักสูตรและดานโครงสรางของหลักสูตร ทุกหลักสูตรสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานระดับ

ปริญญาตรีของทบวงมหาวิทยาลัย สวนในดานเนื้อหาในหมวดวิชาเฉพาะ จํานวนรายวิชามี

ความแตกตางกันตามลักษณะของหลักสูตร และแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรนาฏศิลป

ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศกึษาในอนาคต แตละสถาบันควรกําหนดแนวทางการผลิต

บัณฑิตใหเดนชัด ซึ่งจะไปประกอบอาชีพไดควรจัดใหสอดคลองโดยเฉพาะ ความมุงผลิต

บัณฑิตที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค โดยการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรตองเปนไป 

ตามขัน้ตอนการพัฒนาหลักสูตรทัง้ 7 ขัน้ตอน ของสงัด อุทรานันท (2532) ซึ่งประกอบไปดวย 

การกําหนดขอมูลพื้นฐาน กําหนดจุดมุ งหมายของหลักสูตร การคัดเลือกเนื้อหา  

การกําหนดการวัดและประเมินผล การทดลองใชหลักสูตร การประเมินผลการใชหลักสูตร 

และการปรับปรุงแกไขกอนนําไปใช โดยการเปรียบเทยีบหลักสูตรจะแสดงใหเห็นถงึแนวทางใน

การพัฒนาหลักสูตรตอไป 

การศึกษาหลักสูตรซึ่งอาศัยกระบวนการเปรียบเทียบเปนเคร่ืองมือวิเคราะหขอมูล  

ไดนําหลักการวิเคราะหเนื้อหาของสุภางค จันทนวานิช (2551) มาใชกําหนดการคัดเลือก

เอกสารที่ตองการวิเคราะห แลวจึงวางเคาโครงของขอมูล จัดประเภทขอมูล และดําเนินการ

วิเคราะหเนื้อหาตามที่ปรากฏในเอกสาร รวมถึงอาศัยกระบวนการในการวเิคราะหตามทฤษฎี

การศึกษาเปรียบเทียบของ Bereday (1964) ที่อธิบายกระบวนการไว 4 ขั้นตอน คือ 

1) การบรรยาย (Description) หมายถึง ระบบของการจัดเก็บขอมูลจากสิ่งที่ตองการศึกษา  

2) การตีความ (Interpretation) หมายถึง การวิเคราะหขอมูลในเชิงสังคมศาสตรและ 

การจําแนกกลุมของขอมูล 3) การเทยีบเคียง (Juxtaposition) หมายถึง การจัดเรียงกลุมขอมูล

ดวยกัน เพื่อนํามาหากรอบแนวคิดในการเปรียบเทยีบ และ 4) การเปรียบเทียบ (Comparison) 

หมายถึง การเลือกปญหาและความเกี่ยวโยงกันของการศึกษา (กัลยธีรา สุภนิธิ และ 

ปรีญานันท พรอมสุขกุล, 2561) 
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จากทฤษฎีดังกลาว คณะผูวิจัยไดนํามาประยุกตใชเปนแนวทางในการศึกษาหลักสูตร

ปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยคณะผูวิจัยได

คัดเลือกกลุมตัวอยางระหวางวิทยาลัยนาฏศิลปจันทบุรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป กับ

มหาวิทยาลัยในเครือราชภัฏจาก 4 ภูมิภาค ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏนครศรีธรรมราช รวมทั้งสิ้น 5 แหง โดยดําเนินการศึกษาวิเคราะหจากเอกสารกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 2 หรือ มคอ.2 จากนั้นจึงคัดเลือกหัวขอในการศึกษา

และนําเสนอขอมูลตามหลักการดังกลาว โดยครอบคลุมทั้งหมด 5 หัวขอ ไดแก 1) ขอมูล

ทั่วไปของหลักสูตร 2) วัตถุประสงคของหลักสูตร 3) ระบบการจัดการศึกษา 4) ผลการ

เรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล และ 5) หลักเกณฑในการประเมินผลนักศกึษา

เพื่อสําเร็จการศกึษา 

การศึกษานี้จะแสดงใหเห็นลักษณะของหลักสูตรของสาขาวิชานาฏศิลปศึกษาใน

ปจจุบัน และเปนขอมูลในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย เพื่อใหหลักสูตรมีความเหมาะสม ตอบโจทยความ

เปลี่ยนแปลงของสังคมในปจจุบันและสนับสนุนศักยภาพของบัณฑิต จนสามารถผลิต

บุคลากรทางดานนาฏศลิปที่มคีุณภาพในระดับชาตแิละนานาชาตติอไป 
 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของสถาบันอุดมศกึษาใน

ประเทศไทย 

2. เพื่อวิเคราะหอัตลักษณของหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของ

สถาบันอุดมศกึษาในประเทศไทย 

3. เพื่อนําเสนอแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชา

นาฏศลิปศกึษา 
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วธิวีทิยาการวจัิย 

งานวิจัยฉบับนี้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชการศึกษาจากเอกสารเปนหลัก และ

เพิ่มเตมิการสัมภาษณในกรณีที่ตองการขอมูลสนับสนุนเพื่อประกอบในบทสรุปงานวจิัยเทานัน้  
 

ผลการศกึษา 

งานวิจัยฉบับนี้เปนการศึกษาเปรียบเทียบหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลป

ศึกษาในประเทศไทย ซึ่งคณะผูวิจัยไดกําหนดหัวขอในที่ตองการศึกษาจากขอมูลและแบง

ประเภทขอมูล (Categories) เพื่อใหสามารถจัดกลุมขอมูลสําหรับการวิเคราะห ตาม

รายละเอยีดดังตอไปนี้ 

 1. ขอมูลท่ัวไปของหลักสูตร 

 จากการวเิคราะหขอมูลทั่วไปของหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวชิานาฏศิลปศกึษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวาหลักสูตรทั้งหมดเปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี  

4 ป นอกจากนี้เปนหลักสูตรปริญญาตรีทางวชิาชพีเหมอืนกันทุกหลักสูตร แตละมหาวทิยาลัยมี

การกําหนดชื่อหลักสูตรและชื่อปริญญาไวใกลเคียงกัน โดย 4 แหงกําหนดชื่อหลักสูตรและ

ปริญญาวาเปนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สวนอีก 1 แหงใชชื่อหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

ขณะที่ชื่อสาขาวิชาพบวาคอนขางมีความหลากหลายแตยังคงมีความหมายคลายคลึงกันและ 

มคีวามเกี่ยวของกับนาฏศลิปศกึษา ไดแก สาขาวชิานาฏศิลป สาขาวชิานาฏศิลปไทย สาขาวิชา

นาฏยศิลปศึกษา และสาขาวิชานาฏศิลปศึกษา จํานวนหนวยกิตตลอดหลักสูตรถูกกําหนดไว

ระหวาง 135-140 หนวยกิต ภาษาที่ใชในการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตรเปน 

ภาษาไทย การรับนักศึกษาเขาเรียนพบวาสวนใหญรับนักศึกษาทั้งไทยและตางชาติ แตระบุ

เงื่อนไขวาจะตองเปนผูที่ใชภาษาไทยไดดี สําหรับขอมูลเกี่ยวกับผูรับผิดชอบหลักสูตร พบวา 

มีสถาบันอุดมศึกษา 3 แหงมีผูรับผิดชอบหลักสูตรที่จบการศึกษาในสาขาอื่น ๆ  นอกเหนือจาก

นาฏศิลป และอีก 2 แหงมีผูรับผิดชอบหลักสูตรที่จบการศึกษาในสาขาที่มีความเกี่ยวของกับ

นาฏศลิปศกึษาโดยตรงทัง้หมด แสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลการเทยีบเคยีงขอมูลทั่วไปของหลักสูตร 

ลําดับ รายการ 

สถาบันอุดมศึกษา 

รวม 

วิท
ยา

ลัย
น

าฏ
ศิล

ป
จัน

ท
บ

ุร ี

มร
ภ

.บ
าน

สม
เด

็จ

 
มร

ภ
.เช

ยีง
ให

ม 

มร
ภ

.น
คร

รา
ชส

มีา
 

มร
ภ

.น
คร

ศร
ธีร

รม
รา

ช 

1 ชื่อหลักสูตร 

 1.1 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑติ  ✓ ✓ ✓ ✓ 4 

 1.2 หลักสูตรศกึษาศาสตรบัณฑติ ✓     1 

2 ชื่อสาขาวิชา 

 2.1 สาขาวชิานาฏศลิป   ✓  ✓ 2 

 2.2 สาขาวชิานาฏศลิปไทย    ✓  1 

 2.3 สาขาวชิานาฏยศลิปศกึษา  ✓    1 

 2.4 สาขาวชิานาฏศลิปศกึษา ✓     1 

3 ชื่อปรญิญา 

 3.1 ครุศาสตรบัณฑติ  ✓ ✓ ✓ ✓ 4 

 3.2 ศกึษาศาสตรบัณฑติ ✓     1 

4 จํานวนหนวยกิตท่ีเรยีนตลอดหลักสูตร 

 4.1 ไมนอยกวา 135 หนวยกติ  ✓    1 

 4.2 ไมนอยกวา 136 หนวยกติ   ✓  ✓ 1 

 4.3 ไมนอยกวา 139 หนวยกติ ✓     1 

 4.4 ไมนอยกวา 140 หนวยกติ    ✓  1 
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5 รูปแบบหลักสูตร 

 5.1 เปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ป ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 

6 ประเภทของหลักสูตร 

 6.1 หลักสูตรปริญญาตรีทางวชิาชพี ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 

7 ภาษาท่ีใช 

 7.1 ภาษาไทย ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 5 

8 การรับเขาศึกษา       

 8.1 รับเฉพาะนักศกึษาไทย   ✓   1 

 
8.2 รับนักศึกษาไทยและตางชาติที่

สามารถใชภาษาไทยไดด ี
 ✓  ✓ ✓ 3 

 8.3 รับนักศกึษาทัง้ไทยและตางชาติ ✓     1 

9 ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 

9.1 จบการศกึษาจากหลักสูตรที่มี

ความเกีย่วของกับสาขาวชิานาฏศลิป

โดยตรงทัง้หมด 
✓  ✓   2 

 

9.2 จบการศกึษาจากหลักสูตรที่มี

ความเกีย่วของกับสาขาวชิานาฏศลิป

โดยตรงและสาขาวชิาอื่น ๆ ดวย 

 ✓  ✓ ✓ 3 
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2. วัตถุประสงคของหลักสูตร 

 จากการวิเคราะหวัตถุประสงคของแตละหลักสูตรพบวามีความคลายคลึงกัน คือ 

ทุกหลักสูตรมุงผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถทางดานนาฏศิลปไทย รวมถึงพัฒนาความรูสึก

ยึดมั่นในความเปนครู มีคุณธรรมจริยธรรม เอาใจใสสรางแรงบันดาลใจในพัฒนาการและ

ผลประโยชนของผูเรียน ทําใหผูเรียนมีความคิดความรูรอบดาน รูทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมและของโลก การสรางสัมมาชีพความมั่นคงในคุณภาพชีวิตของตนเอง รูทันตอ 

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมทันตอการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา บัณฑิต

จําตองเปนผูมคีวามสามารถในการจัดการเรียนโดยใชศาสตรการสอกับเทคนคิที่เหมาะสมกับ

สาระวิชาและผูเรียนที่มีความแตกตางกัน โดยสามารถบูรณาการศาสตรการสอน เพื่อนํามา

ประยุกตใช แกไขปญหา พัฒนาตนเอง ผูเรียนและสังคมใหเปนพลเมืองที่มีจิตสํานึกสากล 

คอยตดิตามความกาวหนาทางนาฏศลิป และมุงมั่นในการพฒันาสมรรถนะของตนเองอยูเสมอ  

 

3. ระบบการจัดการศึกษา 

 จากการวิเคราะหระบบการจัดการศึกษา พบวาสถาบันอุดมศึกษากลุมตัวอยาง 

ทั้ง 5 แหง เปนหลักสูตรที่ปรับปรุงใหมในปพุทธศักราช 2562 โดยใชการจัดการศึกษา 

ระบบทวิภาค ซึ่งระยะเวลาในการจัดการศึกษาตอภาคการศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห  

ในขณะที่สวนของการจัดการศึกษาภาคฤดูรอนจะมีระยะเวลาแตกตางกันออกไป โดยมี

สถาบันอุดมศกึษาจาํนวน 2 แหงกําหนดใหมกีารจัดการศกึษาภาคฤดูรอนระยะเวลา 8 สัปดาห 

และ มีสถาบันอุดมศึกษาจํานวน 2 แหงกําหนดใหมีการจัดการศึกษาภาคฤดูรอนระยะเวลา  

9 สัปดาห นอกจากนี้ยังมสีถาบันอุดมศกึษา 1 แหงที่ไมมกีารจัดการศกึษาในภาคฤดูรอน  
 

 4. ผลการเรยีนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล 

 จากการวิเคราะหผลการเรียนรู กลยุทธการสอน และการประเมินผล พบวา

หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงแบงหมวดหมูยอยออกเปน 6 ดานเหมือนกัน ไดแก 

ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยี รวมทั้งดานวิธีวทิยาการจัดการเรียนรู โดยผลการเรียนรูในแตละดานถูกระบุไปใน

ทิศทางเดียวกันเปนสวนใหญ ซึ่งเปนคุณสมบัติที่นิสิตผูสําเร็จการศึกษาพงึมีในศตวรรษที่ 21 

ไมวาจะเปนการมีความรัก ศรัทธา และภาคภูมิใจในวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณและอุดมการณ
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ความเปนครู ทั้งยังรอบรูในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เนื้อหาสาระดานวิชาชีพของครู รอบรูใน

หลักการแนวคิดทฤษฎีที่สอน จนสามารถวิเคราะหความรูควบคูไปกับเนื้อหาวิชาที่สอนอยาง

ลึกซึ้งและนําไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาได สามารถคิด คนหา วิเคราะหขอเท็จจริง และประเมิน

ขอมูล สื่อ และสารสนเทศจากแหลงขอมลูที่หลากหลายอยางรูเทาทัน ควบคูไปกับการเขาใจ 

ใสใจอารมณความรูสึกผูอื่น มีวุฒิภาวะทางอารมณ และทางสังคม ทํางานรวมกับผูอื่น 

สามารถเปนผูนําและผูตามที่ดี โดยจะตองมีทักษะการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและ 

เชิงคุณภาพ สามารถสื่อสารกับผูเรียน ผูปกครอง และบุคคลที่ เกี่ยวของ ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ สามารถเลือกใชปรัชญาตามความเชื่อและหลักทางจิตวิทยาในการสราง

หลักสูตรรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน จัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงการเรียนรู

ตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

 กลยุทธการสอนในดานตาง ๆ ของแตละหลักสูตร พบวามีความแตกตางและ

หลากหลายไปตามความเหมาะสมของแตละดาน กระบวนการสอนเปนกระบวนการสอนที่

มุงเนนใหเกิดผลการเรียนรูที่คาดหวังในดานนั้น ๆ กลยุทธการสอนที่นิยมใชในหลักสูตร คือ 

การสอนโดยเนนการเรียนรูจากสถานการณจริง การสอนโดยการเชื่อมโยงจากทฤษฎี และ

การสาธติไปสูการฝกปฏบิัต ิการสอนโดยใชกรณีศกึษาและอภปิรายแสดงความคดิเห็นรวมกัน 

ใหผูเรียนสืบเสาะ คนควา และเรียนรูดวยตนเอง เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูการวิเคราะหปญหา

จากการใชประสบการณการเรียนรูในภาคปฏิบัติที่สงเสริมการทํางานเปนทีม เพื่อแสดงถึง

ภาวะการเปนผูนําและผูตาม สงเสริมใหผูเรียนสบืคนขอมูล โดยเลอืกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารหลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงการจัดการกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนผาน

ประสบการณตรง 

 การวิเคราะหการประเมินผลของแตละหลักสูตร ใชวิธีวัดและประเมินผลที่เปน 

แบบแผนอยางการประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาใน 

ดานตาง ๆ และการประเมนิจากการนําเสนอใบงาน รายงาน ผลงาน หรือผลผลติของผูเรียนแลว 

พบวา สถาบันอุดมศกึษาสวนใหญใหความสําคัญกับการประเมนิผลตามสภาพจริง โดยเพื่อน 

อาจารย และตนเอง การประเมนิจากการสังเกตพฤตกิรรมการมสีวนรวมในชัน้เรียนในบทบาท

ของผูนําและผูตาม และวิธีวัดและประเมินจากการเขารวมกิจกรรมเสริมความเปนครูรายป

ตลอดหลักสูตรดวย 
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5. หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษา 

 จากการวิเคราะหหลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษาของหลักสูตรปริญญาตรี 

สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจากกลุมตัวอยางทั้ง 5 แหง ระบุ

เงื่อนไขไววานักศึกษาจะตองผานการเรียนและสอบไดครบทุกรายวิชาตามโครงสรางของ

หลักสูตรภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนด โดยตองไดคาคะแนนเฉลี่ยสะสมครบทุก

รายวิชาตามโครงสรางของหลักสูตรไมต่ํากวา 2.00 โดยมีมหาวิทยาลัย 1 แหง ที่กําหนดให

นักศึกษาไดคาคะแนนเฉลี่ยสะสมในหมวดวิชาเฉพาะกลุมวิชาชีพบังคับตลอดหลักสูตร 

ไมต่ํากวา 2.00 และอีก 1 แหงกําหนดใหนักศึกษาผานการสอบประมวลความรูในหมวดวิชา

เฉพาะของหลักสูตร ขณะที่มีสถาบันอุดมศึกษา 1 แหง ระบุวา นักศึกษาจะตองเขารวม

กิจกรรมครบถวนตามที่สถาบันกําหนด และพบวามีการกําหนดใหบัณฑิตผานการทดสอบ

ความรูทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐานที่มหาวทิยาลัยกําหนดรวมทัง้หมด 2 แหง  

 จากการศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของสถาบัน 

อุดมศึกษาในประเทศไทย พบวาในการดําเนินการศึกษาทั้ง 5 หัวขอ ไดแก ขอมูลทั่วไปของ

หลักสูตร วัตถุประสงคของหลักสูตร ระบบการจัดการศึกษา ผลการเรียนรู กลยุทธการสอน

และการประเมินผล และหลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษา 

รายละเอียดสวนใหญมีความใกลเคียงกัน เนื่องจากแตละมหาวิทยาลัยไดดําเนินการจัดทํา

หลักสูตรใหเปนไปตามาตรฐานทีก่ระทรวงศึกษาธกิารไดกําหนดไว โดยมุงเนนผลติบัณฑติครู 

ดานนาฏศิลปที่มีความรู ความสามารถ และคุณธรรม รวมถึงมีทักษะการเรียนรูตามแนวทาง 

การพัฒนาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งตอบโจทยในการพัฒนาบุคลากรทามกลางกระแสความผันผวน

ของโลกในยุค VUCA World 

 

สรุปและอภปิรายผล 

สรุปผล 

ขอมูลจากการศกึษาเปรียบเทยีบหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวชิานาฏศลิปศกึษาของ

สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวาสามารถแบงหัวขอในการสรุปผลออกเปน 5 หัวขอ 

ดังนี้ 
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1. ขอมูลท่ัวไปของหลักสูตร 

 หลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาใน 

ประเทศไทย ทุกหลักสูตรเปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ป ที่ปรับปรุงขึ้นใหมในป พ.ศ. 

2562 เพื่อรองรับประกาศของกระทรวงศกึษาธกิาร เร่ืองมาตรฐานคุณวุฒริะดับปริญญาตรี 

สาขาครุศาสตรและสาขาศกึษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) โดยการกําหนดชื่อปริญญาของแตละ

หลักสูตรระบุใหวิชานาฏศลิปศกึษาเปนชื่อสาขาวิชาตามชื่อปริญญา แมจะใชชื่อแตกตางกัน

ไปตามแตละหลักสูตร แตยังคงมีความหมายเกี่ยวของกับสาขาวิชานาฏศิลปศึกษา เพื่อให

สอดคลองกับกรอบแนวคิดพื้นฐานในการจัดทําหลักสูตรที่ เ ร่ิมตนจากการกําหนด

สาระสําคัญคือชื่อปริญญา ที่จะนําไปสูการกําหนดวัตถุประสงค และองคประกอบของ

หลักสูตรในลําดับตอไป (Walker, 1990) โดยชื่อหลักสูตรสวนใหญกําหนดใหใชชื่อหลักสูตร

ครุศาสตรบันฑิตมากกวาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต ขณะที่จํานวนหนวยกิตในแตละ

หลักสูตรถูกระบุไวใหอยูระหวาง 135-140 หนวยกิต ซึ่งมีความใกลเคียงกัน เงื่อนไขใน 

การรับนักศึกษาเขาเรียนที่พบโดยมากคือรับทั้งนักศึกษาชาวไทยและชาวตางชาติที่ใช

ภาษาไทยไดดี สอดคลองกับตัวหลักสูตรที่ใชภาษาไทยในการจัดการเรียนการสอน ขอมูล

ผู รับผิดชอบหลักสูตร ในกรณีที่ ผู รับผิดชอบหลักสูตรจบการศึกษาจากหลักสูตรที่ม ี

ความเกี่ยวของกับสาขาวิชานาฏศิลปโดยตรงทัง้หมดจะสนับสนุนความสําคัญของหลักสูตร

สาขาวิชานาฏศิลปศึกษา แตในกรณีที่ผูรับผิดชอบหลักสูตรจบการศึกษาจากหลักสูตรที่มี

ความเกี่ยวของกับสาขาวิชานาฏศิลปโดยตรงรวมกับสาขาวิชาอื่น ๆ จะสงผลใหการจัดการ

เรียนการสอนในหลักสูตรนัน้มีความเชี่ยวชาญในดานอื่น ๆ ที่กวางขวางมากขึ้นดวย 
 

2. วัตถุประสงคของหลักสูตร 

การกําหนดวัตถุประสงคหลักสูตรปริญญาตรีในประเทศไทยจะตองสอดคลองกบั

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพ มุงผลิต

บัณฑิตใหมีความรอบรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เนนความรู สมรรถนะและทักษะ 

ดานวิชาชีพตามขอกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ หรือมีสมรรถนะและทักษะดานการปฏิบัต ิ

เชิงเทคนิคในศาสตรสาขาวิชานั้น ๆ (ราชกิจจานุเบกษา, 2558) ซึ่งจะสอดคลองกับ 

ผลการศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย 

ที่กําหนดวัตถุประสงคไวใกลเคียงกัน โดยมุงเนนใหบัณฑิตเปนผูที่มีความรู ทักษะ และ

เชี่ยวชาญดานนาฏศลิป มคีวามรูความสามารถในทักษะการจัดการเรียนรูและการจัดกจิกรรม
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การสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาการจัด

การศกึษาดานนาฏศิลปของประเทศไทยตอไปในอนาคต 
 

3. ระบบการจัดการศึกษา 

หลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศลิปศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยที่

ไดนํามาศึกษาในงานวิจัยฉบับนี้ เปนหลักสูตรที่เปนระบบทวิภาคทั้งสิ้น กลาวคือ 1 ป

การศึกษาจะแบงระยะเวลาการศึกษาออกเปน 2 ภาคการศกึษาปกติ มีระยะเวลาในการจัด

การศึกษาตอภาคการศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห แตในสวนของการจัดการศึกษาภาคฤดู

รอนพบวาแตละมหาวทิยาลัยมกีําหนดการแตกตางกันออกไป 
 

4. ผลการเรยีนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล 

การกําหนดผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผลของหลักสูตร 

ปริญญาตรี สาขาวชิานาฏศลิปศกึษาในประเทศไทย ถูกแบงออกเปนดานตาง ๆ ทัง้หมด 6 ดาน 

ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยี และดานวิธีวิทยาการจัดการเรียนรู ซึ่งเนื้อหาในหลักสูตรทั้งหมดสอดคลองกับ

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและ

สาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) พ.ศ. 2562 ทําใหทั้งผลการเรียนรู กลยุทธการสอน และ 

การประเมินผลเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อมุงเนนใหกระบวนการผลิตบัณฑิตเปนไปตาม

มาตรฐานกระทรวงศกึษาธกิาร 
 

5. หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษา 

การจัดทําหลักสูตรวิชานาฏศิลปศึกษา ระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและ

ศึกษาศาสตร ตองมุงใหเกิดมาตรฐานผลการเรียนรูของบัณฑิต โดยมีหลักสูตรการจัดการ

เรียนการสอนและองคประกอบอื่น ๆ ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา 

ครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรสี่ป) พ.ศ. 2562 (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) ดวย

เหตุนี้การประเมินผลนักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษา จึงตองมีการกําหนดใหนักศึกษาผาน 

การเรียนและสอบไดครบทุกรายวิชาตามโครงสรางของหลักสูตรภายในระยะเวลาที่

มหาวิทยาลัยกําหนด โดยตองไดคาคะแนนเฉลี่ยสะสมครบทุกรายวิชาตามโครงสรางของ

หลักสูตรไมต่ํากวา 2.00 ทั้งยังตองเขารวมกิจกรรมสงเสริมความเปนครู และเปนผูมี 
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ความประพฤตดิ ีมคีุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมทีไ่มขัดตอระเบยีบขอบังคับของสถาบัน 

นอกจากนี้ยังพบวาบางสถาบันกําหนดใหนักศกึษาสอบผานมาตรฐานความรูทางภาษาอังกฤษ

ตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย ซึ่งนับวาเปนทักษะที่มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที ่21 
 

อธปิรายผล 

1. อัตลักษณของหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของมหาวิทยาลัย 

ในประเทศไทย 

หลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษาของมหาวิทยาลัยในประเทศไทยมี

ความคลายคลงึกันในสวนของขอมูลทั่วไปของหลักสูตร วัตถุประสงคของหลักสูตร ระบบการ

จัดการศึกษา ผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล และหลักเกณฑใน 

การประเมนิผลนักศกึษาเพื่อสําเร็จการศึกษา เพื่อใหกระบวนการในการจัดการเรียนการสอน

ผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติตรงตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดมาตรฐานไว แตในสวนของ

รายละเอยีดอื่น ๆ อาจมคีวามแตกตางกัน เชน การกําหนดปรัชญาของหลักสูตร ความสําคัญ

ของหลักสูตร การศึกษาเปรียบเทียบหลักสูตรสงผลใหพบความเกี่ยวของกันของขอมูลใน 

ดานใหม และความแตกตางในรายละเอียดสวนนี้เปนขอมูลที่สะทอนอัตลักษณของแตละ

หลักสูตร โดยความแตกตางดังกลาวมีผลตอคุณลักษณะของบัณฑิตที่จบการศึกษาจาก

หลักสูตรนั้น ๆ ซึ่งสามารถสรุปอัตลักษณของหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชานาฏศิลปศึกษา

ของมหาวทิยาลัยในประเทศไดไดดังนี้ 

1.1 วิทยาลัยนาฏศิลปจันทบุรี  สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ตั้งอยู ในภาค

ตะวันออก มีอัตลักษณดานประวัติความเชื่อ ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีชุมชน ชาติพันธุ 

วรรณกรรม บทรอง การบรรเลงดนตรี การแสดงและการละเลน พื้นบานภาคตะวันออกที่

นาสนใจ ซึ่งสามารถเรียนรูและนําไปใชพัฒนาศักยภาพของผูศกึษา ควบคูไปกับการปฏบิัตงิาน

ตามลักษณะวิชาชีพเพื่อความเชี่ยวชาญในศาสตรและศิลป สรรคสรางความพรอมในองค

ความรู ประสบการณและบุคลกิภาพของความเปนครูโดยผานกระบวนการการเรียนรู ฝกฝน

อบรมจนสามารถปฏบิัติการสอนและพัฒนาผูเรียนไดเปนอยางดี สามารถนําความรูที่ไดรับไป

ประยุกตใชในการประกอบอาชีพ การดํารงชีวิต และอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ 

ใหมั่นคงย่ังยืน 
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1.2 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ

เจาพระยา กําหนดปรัชญาของหลักสูตรไววา ครูนาฏยศิลปตองเปนผูมีความเชี่ยวชาญใน

ศาสตรการสอน พัฒนานาฏยศิลปทองถิ่นผานนวัตกรรม สื่อสารสนเทศทางการศึกษา 

สงเสริมการวจิัยและจิตสาธารณะ ดํารงความเปนไทยสูสากล สาขาวชิาจงึไดพัฒนาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานาฏยศิลปศึกษาขึ้น โดยมุงผลิตครูนาฏยศิลปที่มีความรู

ความสามารถดานการสอนนาฏยศิลปไทย นาฏยศิลปพื้นบานและทองถิ่น และนาฏยศิลป

สรางสรรคเพื่อการศกึษา พรอมสามารถปฏบิัตหินาที่ดวยความรับผิดชอบและมจีติสํานกึดตีอ

สังคม สอดคลองกับสภาพสังคมยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการนําความรูที่ไดไปใชใน 

การพัฒนาผูเรียนและสรางทักษะการเรียนรูสูศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้เกณฑการประเมิน

นักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยายังกําหนดไววา 

ผูเรียนจะตองผานการทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ทําใหมั่นใจไดวาบัณฑิตเปนผูมีความรูความเชี่ยวชาญในทักษะทางภาษาตางประเทศ ซึ่งเปน

คุณสมบัตสิําคัญในการดํารงชวีติในศตวรรษที่ 21 

1.3 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงใหม ปรัชญาของหลักสูตรระบุวา 

รักและศรัทธาในความเปนครูนาฏศิลปในบทบาทของครูผูถายทอดวัฒนธรรมดานนาฏศิลป

และสามารถพัฒนาเปนอาชีพได หลักสูตรจึงมุงเนนในการสรางบัณฑิตผูเปนครูนาฏศิลป  

เปนครูที่มทีักษะการฟอนรํา มคีุณธรรมและความรู มเีจตคตทิี่ดตีอวชิาชพีครู มคีวามสามารถ

ในการบูรณาการณความรูดานนาฏศิลปกับศาสตรตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางไปสูการพัฒนา

ศักยภาพในดานนาฏศิลป ตลอดจนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอบุคคลอื่นและสามารถปรับตัวแกไข

ปญหาตาง ๆ ดวยสตปิญญา 

1.4 คณะครุศาสตร รวมกับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครราชสีมา ปรัชญาของหลักสูตรระบุวา ผลิตครูนาฏศิลปไทยที่มีคุณภาพสูง  

มีความรูความเชี่ยวชาญในศาสตร นอมนําศาสตรพระราชาไปปฏิบัติตน ปฏิบัติงาน เกง

วิชาการ เกงภาษา เกงสอน มีจิตวิญญาณความเปนครู รูทองถิ่น สามารถบูรณาการความรู

ทักษะปฏิบัติดานนาฏศิลปไทย เจตคติคุณธรรม และจริยธรรมแหงวิชาชีพไปสูเยาวชน อยู

รวมกับบุคคลอื่นไดอยางมีความสุข รูเทาทันการเปลี่ยนแปลง และสามารถเผชิญปญหาหรือ

วิกฤติไดดวยสติปญญา หลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมาจึงเปนสาขาวิชาที่

รักษารากเหงาของชาติ ศิลปะและวัฒนธรรม อันเปนศิลปะวิทยาการที่มุงพัฒนาความพรอม

ทางดานรางกาย อารมณ สติปญญาและสังคม พัฒนาครูใหมีภูมิความรูทั้งศาสตรและศิลป
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สําหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย หรือสําหรับการ

เรียนรูตลอดชีวิตในสาขาวิชานาฏศิลป โดยเชื่อมโยงกับวิชาการ การสรางความเปนครูใน

วิชาเอก พลวัตการสอน การจัดการความรู การจัดการเรียนรูสูการสรางสรรคผลงานนวัต

ศลิปสูศาสตรการสอน โดยเชื่อมโยงบูรณาการกับศาสตรตาง ๆ ที่สงผลตอการพัฒนาประเทศ 

1.5 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช กําหนดปรัชญาของ

หลักสูตรไววา ผลติผูมคีวามรูความสามารถ ชํานาญการสอนนาฏศลิปราชสํานักและสามารถ

นําไปสรางสรรคนาฏศิลปที่เหมาะสมกับชุมชนและทองถิ่นอยางมีคุณธรรมจริยธรรม เปน

หลักสูตรที่ตอบสนองความตองการศึกษาของเยาวชนในทองถิ่นที่มีศักยภาพทางการแสดง 

นอกจากนี้สถานศึกษาในสังกัดมีแนวโนมขาดแคลนครูสอนนาฏศิลปเปนจํานวนมาก ทั้งนี้ 

เมื่อสําเร็จการศึกษาเปนบัณฑิตครุศาสตร สาขาวิชานาฏศิลป จะสามารถสอนไดในระดับ

การศกึษาขัน้พื้นฐานและระดับอนุปริญญาหรือเทยีบเทา หรือสามารถทํางานเปนบคุลากรทาง

การศกึษาประจําการสําหรับหนวยงานที่จัดการศกึษาในระบบ หนวยงานการศกึษานอกระบบ

หรือการศึกษาตามอัธยาศัย รวมทั้งสามารถศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น นอกจากนี้เกณฑ 

การประเมินนักศึกษาเพื่อสําเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  

ยังกําหนดไววาผูเรียนจะตองผานการทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐานที่

มหาวิทยาลัยกําหนดดวยเชนกัน จึงทําใหมั่นใจไดวาบัณฑิตเปนผูมีความรูความเชี่ยวชาญใน

ทักษะทางภาษาตางประเทศซึ่งเปนคุณสมบตัสิําคัญในการดํารงชวีติในศตวรรษที่ 21 

2. แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรหลักสูตรปริญญาตร ีสาขาวิชานาฏศิลปศึกษา 

จากการศึกษาหลักสูตรสาขาวิชานาฏศิลปศึกษาตามรายละเอียดที่ระบุไวขางตน 

แสดงใหเห็นถงึลักษณะและโครงสรางของหลักสูตรสาขาวชิานาฏศลิปศกึษาในประเทศไทยที่

สามารถนํามาใชเปนตัวอยางของหลักสูตรสาขาวิชานาฏศิลปศึกษาในระดับปริญญาตรี 

สําหรับการศกึษาวเิคราะหและเปนขอมูลประกอบสําหรับการพฒันาหลักสูตรสาขานาฏศลิป

ศึกษาของประเทศไทยตอไปได โดยคณะผูศึกษาสามารถนําเสนอแนวทางเพื่อการพัฒนา

หลักสูตรศกึษาศาสตรบณัฑติ สาขานาฏศลิปศกึษาไดดงัตอไปนี้  

2.1 นําเขาหรือพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษาและทางนาฏศิลปมามสีวนรวมใน

การวเิคราะห ออกแบบ พัฒนา ดําเนนิการ และประเมนิผลของสภาพแวดลอมของการเรียน

การสอนและสื่อการเรียนรู เพื่อนําไปพัฒนาเปนระบบของการสอนและการเรียนรูใหมี

ประสทิธภิาพมากขึ้น 
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2.2 เพิ่มรายวิชาที่สนับสนุนทักษะในการใชชีวิตในศตวรรษที่ 21 เพื่อใหผูเรียนมี

ความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานไดหลากหลาย 

โดยอาศัยความรูในหลายดาน มีความพรอมของผูเรียนเขาสูโลกของการทํางานที่มีความ

ซับซอนมากขึ้นในปจจุบัน 

2.3 สงเสริมทักษะทางภาษาและการสื่อสารโดยมุงเนนเร่ืองการปูพื้นฐานเร่ือง

ภาษาที่ 3 เพื่อความไดเปรียบในการประกอบอาชีพ เพราะภาษาเปรียบเสมือนสื่อกลางที่

เชื่อมโยงใหคนตางเชื้อชาตเิขาถงึศลิปะวัฒนธรรม และนําไปสูองคความรูทางการศกึษาและ

ชวีติประจําวันที่กวางขวางขึ้น 

2.4 การจัดใหมีรายวิชาสัมมนาทางนาฏศิลปโดยนักศึกษา ในหัวขอที่นักศึกษา

สนใจ เพื่อศึกษารูปแบบ ขั้นตอน กระบวนการการจัดสัมมนาและจัดกจิกรรมสัมมนาวชิาการ

ทางดานนาฏศิลปและสรางกระบวนการคนหาองคความรูดานนาฏศิลปในหัวขอที่มี 

ความหลากหลายตามความสนใจของผูเรียน 

2.5 เพิ่มการทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐานที่สถาบันกําหนด 

เพื่อประเมินผลนักศึกษากอนจบการศึกษาจากหลักสูตรใหมีความมั่นใจไดวาบัณฑิตเปน 

ผูมีความรูความสามารถในดานการสื่อสารดวยทักษะทางภาษาตางประเทศ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ

ในการสื่อสารทามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน 
 

ขอเสนอแนะ 

 1. การดําเนนิการศกึษาหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาวชิานาฏศลิปของมหาวทิยาลัยใน

ประเทศไทย ควรคัดเลือกหลักสูตรจากมหาวทิยาลัยกลุมตัวอยางใหมคีวามครอบคลุมมาก

ย่ิงขึ้น เพื่อนําเสนอขอมูลที่มคีวามหลากหลายทางบริบทของการศกึษาภายในประเทศ 

 2. ควรศึกษาคุณสมบัติของครูสอนนาฏศิลปในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต

พื้นที่ตาง ๆ โดยการศกึษาเปรียบเทยีบ สํารวจขอมูลจากการสัมภาษณ หรือใชแบบสอบถาม

ในการวิเคราะหคุณสมบัติ เพื่อใหทราบถึงสภาพความเปนจริงของการจัดการศึกษานาฏศิลป

ไทยระดับการศกึษาขัน้พื้นฐาน ซึ่งขอมูลดังกลาวจะแสดงใหเห็นถงึคุณสมบัติของครูผูสอนวา

มีความเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนนาฏศิลป และสามารถนําขอมูลดังกลาวไปใชใน

การพัฒนาหลักสูตรนาฏศลิปศกึษาในประเทศไทยตอไป  
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บทคดัยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอ

ความพงึพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

และ 2) เพื่อศกึษาคุณภาพบริการโลจสิตกิสที่สงผลตอความจงรักภักดขีองผูบริโภคในชองทาง

ออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก โดยเลอืกใชกลุมตัวอยางเปนผูบริโภค

ที่ใชบริการหรือเคยใชบริการชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

จํานวน 385 คน สถิติที่ใชในการวิจัย คือ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

การวเิคราะหถดถอยแบบพหุคูณ 

 ผลการศึกษาพบวา 1) คุณภาพบริการโลจิสติกส ดานคุณภาพสารสนเทศ ขั้นตอน

การสั่งซื้อ คุณภาพในการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา  

สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารใน 

คุณภาพบรกิารโลจิสตกิส ความพึงพอใจ และความจงรักภักดี

ของผูบรโิภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคช่ันสั่งอาหาร 

ในจังหวัดพษิณุโลก 

Logistics service quality, Satisfaction and consumers 

loyalty to online channels via food delivery application  

in Phitsanulok province 

 

 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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จังหวัดพิษณุโลก อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 สามารถพยากรณไดรอยละ 66.60  

และ 2) คุณภาพบริการโลจสิตกิส ดานคุณภาพการตดิตอสวนบุคคล ปริมาณการสั่งซื้อ ความ

ถูกตองในการสั่งซื้อ เงื่อนไขการสั่งซื้อ คุณภาพการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อและ

การตรงตอเวลา สงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชัน่

สั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถพยากรณได

รอยละ 61.40 
 

คําสําคัญ:  คุณภาพบริการโลจสิตกิส  ความพงึพอใจ  ความจงรักภักด ี
 

Abstract   

 This research aims to 1 )  to study the quality of logistics services that affect 

consumer satisfaction via online channels through food ordering applications in Phitsanulok; 

and 2 )  To study the quality of logistics services that affect consumer loyalty via online 

channels through food ordering applications in Phitsanulok Province The sample group was 

385 consumers who used the service or used to use online channels through food ordering 

applications in Phitsanulok Province, with a total of 385 people. Purposive sampling was 

used. In the research is Mean Standard Deviation and Multiple Regression Analysis. 

 The results of the study found that 1)  Quality of logistics services that affect 

consumer satisfaction via online channels through food ordering applications in Phitsanulok 

Province found information quality ordering process order quality Order discrepancies and 

punctuality Affects consumer satisfaction through online channels through food ordering 

applications in Phitsanulok statistically significant at the 0.05 can predict 66. 60 percent 

and 2) Logistics service quality affects consumer loyalty through online channels through 

food ordering applications in Phitsanulok found personal contact quality order quantity 

order accuracy condition order quality Order discrepancy and punctuality at a high level 

Affecting consumer loyalty through online channels through food ordering applications  

in Phitsanulok statistically significant at the 0.05 can predict 61.40 percent. 
 

Keywords:  Logistics service Quality, Consumer satisfaction, Consumer loyalty 
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บทนาํ 

 ปจจุบันการเติบโตของธุรกิจบริการสั่งอาหารมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น เนื่องจาก

พฤติกรรมและความตองการของผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ประกอบกับ

เทคโนโลยีในปจจุบนัที่ชวยใหผูบริโภคเขาถงึการบริการไดสะดวก รวดเร็ว ทําใหผูประกอบการ

จําเปนตองปรับตัวใหสามารถรองรับหวงโซธุรกิจที่มคีวามซับซอนมากย่ิงขึ้น และสรางความ

พึงพอใจใหผูบริโภคในการอํานวยความสะดวกสบาย ลดเวลาการรอคอย ประหยัดเวลาใน 

การเดินทางไปดวยตนเอง ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหาร (Food Delivery Application) ซึ่งจาก 

การสํารวจการใชบริการสั่งอาหารทางออนไลนของคนไทยโดยสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อเิล็กทรอนกิสกระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (2563) พบวา ผูบริโภคนยิมสั่งอาหาร

ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารมากขึ้น โดยสวนใหญเปนผูใชบริการกลุม  เจนวายโดยใหความ

สนใจใชบริการสั่งอาหารผานแพลตฟอรม หรือแอปพลิเคชั่นตาง ๆ  เชน แกร็บฟูด ไลนแมน 

ฟูดแพนดา เปนตน นอกจากนี้ผลจากการสํารวจจากรานบริการจัดสงอาหารและรานอาหาร

แบบซื้อกลับบาน โดยยูโรมอนิเตอร อินเตอรเนชั่นแนล (2561) ระบุวาธุรกิจบริการจัดสง

อาหารยังคงเติบโตอยางตอเนื่องในป 2565 คิดเปนอัตราขยายตัวเฉลี่ยรอยละ 9.6 ตอป  

คดิเปนมูลคาเพิ่มขึ้น 45,902 ลานบาท  

อยางไรก็ตามการเติบโตของธุรกิจสั่งอาหารถึงแมจะมีการปรับตัวตามความตองการ

ของผูบริโภคและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปแตก็ยังคงประสบกับปญหาหลายดาน เชน 

คุณภาพการบริการ การขนสง ความยากงายในการสั่งซื้อ เปนตน  ซึ่งจากการศึกษาที่ผานมา

หากแตเปนลักษณะของธุรกิจบริการที่เกี่ยวกับการขนสงสินคา พบวาประเด็นของคุณภาพ

บริการโลจิสติกส เปนปจจัยสําคัญในการกําหนดความสําเร็จของธุรกิจการบริการ ชวยสราง

ความพึงพอใจใหเกิดขึ้นกับผูบริโภคได (Mentzer & Williams, 2001) และชวยใหผูบริโภคเกิด

ความจงรักภักดใีนการใชบริการ (Donio, Massari, & Passiante, 2006)  

คุณภาพบริการโลจิสติกส (Logistics Service Quality) เปนลักษณะของการบริการที่

มุงเนนการรับรูของผูบริโภค ที่ไมใชเพียงแคกระบวนการกระจายสินคา แตยังรวมถึง

กระบวนการจัดสงตาง ๆ ที่ผูบริโภคใหความสําคัญ ซึ่งประกอบดวย 9 มิติ คือ คุณภาพ 

การตดิตอสวนบุคคล (Personnel Contact Quality) ปริมาณการสั่งซื้อ (Order Release Quantities) 

คุณภาพสารสนเทศ (Information Quality) ขั้นตอนการสั่งซื้อ (Ordering Procedures) ความ

ถูกตองในการสั่งซื้อ (Order Accuracy) เงื่อนไขการสั่งซื้อ (Order Condition) คุณภาพในการสั่งซื้อ 

(Order Efficiency)  ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ (Order Discrepancy Resolution) และการตรง
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ตอเวลา (Timeliness) (Mentzer et al. (2001; ชาญชัย เมธาวรุิฬห และ สวัสดิ์ วรรณรัตน, 2563) 

ซึ่งการใหบริการโลจสิตกิสที่เกดิขึ้น สามารถเพิ่มมลูคาการบริการแกผูบริโภคไดอยางเหมาะสม

ทั้งในมิติของปริมาณ สถานที่ ระยะเวลา เงื่อนไข การบริการ ราคา และสารสนเทศ สามารถ

ประเมินไดทั้งในมุมมองของธุรกิจและมุมมองของผูบริโภค การประเมินคุณภาพการบริการ 

โลจิสติกสจึงเปนพื้นฐานสําคัญ เพื่อการพัฒนาและวัดคุณภาพการบริการใหดีย่ิงขึ้นได 

(Mentzer, J.T, Daniel J. Elint, & Tomas M. Hult., 2001) ทางดานความพึงพอใจ และความ

จงรักภักดขีองผูบริโภค เปนสวนผลักดันใหธุรกจิโลจสิตกิสเตบิโตไดอยางตอเนื่อง โดยมมีมุมอง

ทางดานอุปสงคที่ธุรกิจหันมาใหความสําคัญกับการตลาดโดยมุงเนนใหความสําคัญผูบริโภค 

(Customer Orientation) การสรางประสบการณใหแกผูบริโภค (Customer Experience) และ 

เมื่อเกิดการยอมรับยอมสงผลใหเกิดการซื้อซ้ํา (Re-Purchase) นําไปสูความภักดีของ 

ผูบริโภค (Customer Loyalty) (คฑาวุธ เจยีมบัว, 2563)  

 จากเหตุผลขางตนจะเห็นไดวาคุณภาพบริการโลจิสติกสเปนปจจัยสําคัญในการสราง

ความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของผูบริโภค ซึ่งผูประกอบการทางดานโลจิสติกส

จําเปนตองมีการปรับตัวและปรับปรุงพัฒนาการใหบริการที่ดี เพื่อใหสามารถตอบสนองตอ

ความตองการของผูมาใชบริการได ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาคุณภาพ

บริการโลจสิตกิสที่สงผลตอความพงึพอใจ และความจงรักภักดขีองผูบริโภคในชองทางออนไลน

ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหาร โดยศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก เนื่องจากในจังหวัดพิษณุโลกเปน

จังหวัดที่มผูีใชบริการนิยมสั่งอาหารผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารจํานวนมากและมใีหเลือกอยาง

หลากหลาย รวมถงึมกีารเตบิโตดานเศรษฐกจิ และการคา อยางรวดเร็ว ซึ่งผลการวจิัยคร้ังนี้จะ

เปนแนวทางใหผูประกอบการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพบริการโลจิสติกสในเร่ืองที่สงผล

ความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก 

และเกิดความจงรักภักด ีรวมถงึการเพิ่มขีดความสามารถใหผูประกอบการและสรางโอกาสทาง

ธุรกิจใหกับผูที่สนใจในธุรกิจบริการจัดสงอาหารอันจะนําไปสูความไดเปรียบในการแขงขันของ

ธุรกจิอยางย่ังยืน 
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วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคใน

ชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

2. เพื่อศึกษาคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคใน

ชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 
 

สมมตฐิานงานวจัิย 

1. คุณภาพบริการโลจิสติกสสงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลน

ผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

2. คุณภาพบริการโลจสิตกิสสงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลน

ผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 
 

กรอบแนวคดิ  
 

 

 

 

 การพัฒนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความพงึพอใจของ

ผูบรโิภค 

คุณภาพบรกิารโลจสิติกส 

1. คุณภาพการตดิตอสวนบุคคล 

2. ปริมาณการสั่งซื้อ 

3. คุณภาพสารสนเทศ  

4. ขัน้ตอนการสั่งซื้อ 

5. ความถกูตองในการสั่งซื้อ  

6. เงื่อนไขการสั่งซื้อ  

7. คุณภาพในการสั่งซื้อ  

8. ความคลาดเคลื่อนในการสัง่ซื้อ 

9. การตรงตอเวลา 

ความจงรักภักดขีอง

ผูบรโิภค 
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 การศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาเปนกรอบแนวคิดการวิจัยคุณภาพ

บริการโลจิสติกส ความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผาน

แอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก มดีังนี้ 

ตัวแปรตน แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพบริการโลจิสติกส วัดตามแนวคิดของ Mentzer  

et al. (2001) และ ชาญชัย เมธาวรุิฬห และ สวัสดิ์ วรรณรัตน (2563) ซึ่งประกอบดวย 9 ดาน 

คือ คุณภาพการติดตอสวนบุคคล (Personnel Contact Quality) ปริมาณการสั่งซื้อ (Order 

Release Quantities) คุณภาพสารสนเทศ (Information Quality) ขั้นตอนการสั่งซื้อ (Ordering 

Procedures) ความถูกตองในการสั่งซื้อ (Order Accuracy) เงื่อนไขการสั่งซื้อ (Order Condition) 

คุณภาพในการสั่งซื้อ (Order Efficiency)  ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ (Order Discrepancy 

Resolution) และการตรงตอเวลา (Timeliness)   

ตัวแปรตาม แนวคิดเกี่ยวกับคุณคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจ

ของผูบริโภค ศึกษาตามแนวคิดของ จิราภา ไกรสิริเดช (2561), ชาญชัย เมธาวิรุฬห และ 

สวัสดิ์ วรรณรัตน (2563) และ ธนากร ชมโคกกรวด ปฏิมา ประโยชนอุดมกิจ และภูษิตย  

วงเล็ก (2561)  

ตัวแปรตาม แนวคิดเกี่ยวกับคุณคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลความจงรักภักดี

ของผูบริโภค ศึกษาตามแนวคดิของ จิราภา ไกรสิริเดช (2561) และ ชาญชัย เมธาวิรุฬห และ 

สวัสดิ์ วรรณรัตน (2563)  
 

ระเบยีบวจัิย 

การศกึษาวจิัยคร้ังนี้ใชวธิกีารดําเนนิการศกึษาวจิัยเชงิปริมาณ (Quantitative Research) 

โดยมุงศึกษาคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของ

ผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งผูวิจัยได

กําหนดวธิกีารดําเนนิการวจิัยดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูบริโภคที่ใชบริการหรือเคยใชบริการชองทาง

ออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก  

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูบริโภคที่ใชบริการหรือเคยใชบริการชองทาง

ออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งไมทราบจํานวนที่แนนอนจึงใช

สูตรของ W.G. Cochran โดยกําหนดคาความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อน 
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ไมเกินรอยละ 5 ไดกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน คือ เปนผูบริโภคที่ใชบริการ หรือ เคยใช

บริการชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล

จากกลุมตัวอยางผูบริโภคที่ใชบริการ หรือ เคยใชบริการชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่น 

สั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก โดยลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตัวเลอืก แบงออกเปน 4 สวน 

ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 

เพศ อายุ การศกึษา อาชพี และรายไดเฉลี่ยตอเดอืน ลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปดแบบ

ใหเลอืกตอบ จํานวน 5 ขอ 

สวนที่ 2 คําถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพบริการโลจิสติกส แบงเปน  

9 ดาน ประกอบดวย 1) คุณภาพการติดตอสวนบุคคล 2) ปริมาณการสั่งซื้อ 3) คุณภาพ

สารสนเทศ 4) ขั้นตอนการสั่งซื้อ 5) ความถูกตองในการสั่งซื้อ 6) เงื่อนไขการสั่งซื้อ  

7) คุณภาพในการสั่งซื้อ 8) ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และ 9) การตรงตอเวลา  

สวนที่ 3 คําถามระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความพงึพอใจของผูบริโภค  

สวนที่ 4 คําถามระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความจงรักภักดขีองผูบริโภค  
 

โดยสวนที่ 2 ถึงสวนที่ 4 เปนแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน มีลักษณะเปน

แบบสอบถามการประเมนิเปน 5 ระดับ ตามวธิขีองลเิคริท (Five-Point Likert Scales) คอื  

 เห็นดวยมากที่สุด  ใหคาน้ําหนัก 5 คะแนน 

 เห็นดวยมาก ใหคาน้ําหนัก 4 คะแนน 

 เห็นดวยปานกลาง ใหคาน้ําหนกั 3 คะแนน 

 เห็นดวยนอย ใหคาน้ําหนัก 2 คะแนน 

 เห็นดวยนอยที่สุด ใหคาน้ําหนัก 1 คะแนน  
 

แปลความตามหลักการแบงอันตรภาค (Interval scale) ดังนี้  

คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถงึ แสดงระดับความคดิเห็นมากที่สุด  

คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง แสดงระดบัความคดิเห็นมาก 

คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถงึ แสดงระดับความคดิเห็นปานกลาง 

คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถงึ แสดงระดับความคดิเห็นนอย 

คาเฉลี่ย 1.00 –1.49 หมายถงึ ระดับความคดิเห็นนอยที่สุด  
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โดยเกณฑสัมประสทิธิ์แอลฟาของครอนบาคมคีาไมต่ํากวา 0.70 ขึ้นไป ซึ่งการทดสอบ

หาคาความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ผลของ 

คาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาคที่ไดมีคาเทากับ 0.921 ถือวาแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น 

ในระดับที่ยอมรับได จงึนําไปใชเปนเคร่ืองมอืในการรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการวจิัยคร้ังนี้ ผูวจิัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลดังนี้ 

 1. ผูวิจัยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยรวบรวมจากผูใหขอมูลใน

จังหวัดพิษณุโลก ที่มีประสบการณในการใชบริการผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหาร ทําการตอบ

แบบสอบถามโดยตรง  

 2. เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยรวบรวมจากผูที่มีประสบการณในการใชบริการ

ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ตอบแบบสอบถามทางออนไลน (Google Form) 

ซึ่งจะทําการคนหาผูตอบแบบสอบถามโดยการสุมจากการใชบริการรานอาหารที่เขารวมกับ

แอปพลเิคชั่นสั่งอาหารตาง ๆ 

 3. เก็บขอมูลจากผูตอบแบบสอบถามรวมจํานวนทั้งสิ้น 385 คน คิดเปนอัตราการ 

ตอบกลับ 100 เปอรเซ็นต 

  การวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาเร่ือง คุณภาพบริการโลจิสติกส ความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของ

ผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อทํา 

การวิเคราะหและอธิบายโดยใชสถิติ เชิงพรรณนา (Descriptive statistic) และเชิงอนุมาน 

(inferential statistic) โดยมรีายละเอยีดดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก แจกแจงคาความถี่ 

(Frequency) และรอยละ (Percentage) เพื่ออธิบายขอมูลเชิงประชากรศาสตรของผูตอบ

แบบสอบถามและตัวแปรตาง ๆ การวิเคราะหขอมูลหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธบิายขอมูลระดับความพงึพอใจ และความจงรักภักดีของ

ผูบริโภคที่ใชบริการ หรือ เคยใชบริการชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหาร  

2. การวเิคราะหดวยสถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อทดสอบความสัมพันธ

ของแตละตัวแปรที่สงผลตอความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของผูบริโภค โดยใชสถิติ 

การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ผลการศกึษา 

1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 77.1  

มีอายุระหวาง 30-39 ป จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 47.0 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน 298 คน คิดเปนรอยละ 77.4 สวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 

216 คน คิดเปนรอยละ 56.1 และมีรายไดอยูระหวาง 15,001-25,000 บาท จํานวน 219 คน  

คดิเปนรอยละ 56.9 

2. สรุปผลการศึกษาคุณภาพบริการโลจิสติกส ผลการวิเคราะหขอมูลคาเฉลี่ยและ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพบริการโลจิสติกสรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.96  

มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 เมื่อแยกคุณภาพบริการโลจิสติกสเปนรายดาน พบวา  

ดานขั้นตอนการสั่งซื้อ มีคาเฉลี่ย 4.29 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 รองลงมาไดแก  

ดานคุณภาพสารสนเทศ มคีาเฉลี่ย 4.18 มสีวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 ดานปริมาณการสั่งซื้อ 

มีคาเฉลี่ย 4.14 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 ดานคุณภาพการติดตอสวนบุคคล มีคาเฉลี่ย 

4.10 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62  ดานการตรงตอเวลา มีคาเฉลี่ย 3.89 มีสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.63 ดานเงื่อนไขการสั่งซื้อมีคาเฉลี่ย 3.79 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.48  

ดานความถูกตองในการสั่งซื้อ มีคาเฉลี่ย 3.76 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 ดานคุณภาพใน

การสั่งซื้อ มีคาเฉลี่ย 3.73 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 และดานความคลาดเคลื่อนใน 

การสั่งซื้อ มีคาเฉลี่ย 3.72มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 สวนความพึงพอใจของผูบริโภค  

ผลการวิเคราะหขอมูลคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผูบริโภค  

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.01 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.42 และความจงรักภักดีของ

ผูบริโภค ผลการวิเคราะหขอมูลคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความจงรักภักดีของ

ผูบริโภค อยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ย 3.88 มสีวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55  

3. ผลการศึกษาสมมติฐานคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจของ

ผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก พบวา ดานคุณภาพ

สารสนเทศ ดานขั้นตอนการสั่งซื้อ ดานคุณภาพในการสั่งซื้อ ดานความคลาดเคลื่อนใน 

การสั่งซื้อ และดานการตรงตอเวลา สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคใน ชองทางออนไลน

ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

สามารถพยากรณคุณภาพการบริการโลจิสติกตที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคใน

ชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ไดรอยละ 66.6 (R2 = 0.666) 

สวนที่เหลอือกีรอยละ 33.4 เกดิจากปจจัยอื่น ๆ  
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4. ผลการศึกษาสมมติฐานคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความจงรักภักดีของ

ผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก พบวา ดานคุณภาพ

การติดตอสวนบุคคล ดานปริมาณการสั่งซื้อ ดานความถูกตองในการสั่งซื้อ ดานเงื่อนไข 

การสั่งซื้อ ดานคุณภาพในการสั่งซื้อ ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และดานการตรงตอ

เวลา เพิ่มขึ้น สงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่ง

อาหารในจังหวัดพิษณุโลก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถพยากรณคุณภาพ

การบริการโลจิสติกตที่สงผลตอความภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่น 

สั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ไดรอยละ 61.40 (R2 = 0.614) สวนที่เหลืออีกรอยละ 38.60  

เกดิจากปจจัยอื่น ๆ 

การวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน 

 ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐาน คุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความ 

พึงพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก  

ในตารางที่ 1  พบวา  
 

ตารางท่ี 1 คุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทาง

ออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

ตัวแปรพยากรณ β Sβ Beta t P- value 

คาคงที ่

คุณภาพการตดิตอสวนบคุคล (X1) 

ปริมาณการสั่งซื้อ (X2) 

คุณภาพสารสนเทศ (X3) 

ขัน้ตอนการสั่งซื้อ (X4) 

ความถกูตองในการสัง่ซื้อ (X5) 

เงื่อนไขการสั่งซื้อ (X6) 

คุณภาพในการสั่งซื้อ (X7) 

ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ (X8) 

การตรงตอเวลา (X9) 

1.847 

.046 

.026 

-.163 

.121 

.003 

.017 

.319 

-.153 

.343 

.162 

.038 

.031 

.051 

.047 

.023 

.043 

.034 

.035 

.031 

 

.069 

.035 

-.218 

.163 

.005 

.019 

.498 

-.223 

.515 

11.433 

1.218 

.848 

-3.231 

2.576 

.132 

.392 

9.388 

-4.399 

10.981 

.000 

.224 

.397 

.001* 

.010* 

.895 

.696 

.000* 

.000* 

.000*  

R = 0.816, R2 = 0.666, (Adjusted R2) = 0.658, SE = 0.24667  

 *มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 1 สามารถวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อพยากรณคุณภาพบริการ 

โลจสิตกิสที่สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหาร

ในจังหวัดพษิณุโลก ดวยสมการพยากรณวเิคราะหถดถอยเชงิพหุคูณ ในรูปคะแนนดบิ ไดดังนี้ 
 

Y = 1.847 - 0.163(X3) + 0.121(X4) + 0.319(X7) - 0.153(X8) + 0.343(X9) 
 

จากสมการพยากรณการถดถอยเชิงพหุคูณในรูปคะแนนดิบขางตน พบวา ดานคุณภาพ

สารสนเทศ ดานขั้นตอนการสั่งซื้อ ดานคุณภาพในการสั่งซื้อ ดานความคลาดเคลื่อนใน 

การสั่งซื้อ และดานการตรงตอเวลา สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภคใน ชองทางออนไลน

ผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก โดยดานขั้นตอนการสั่งซื้อ ดานคุณภาพใน 

การสั่งซื้อ และดานการตรงตอเวลา สงผลในทิศทางเดียวกัน สวนดานคุณภาพในการสั่งซื้อ 

ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ สงผลในทิศทางตรงกันขาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05  ไดรอยละ 66.6   

ผลการวิเคราะหทดสอบสมมติฐานคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความ

จงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก  

ดังแสดงในตารางที่ 2 พบวา 
 

ตารางท่ี 2 คุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลน

ผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก 

ตัวแปรพยากรณ β Sβ Beta t P- value 

คาคงที ่ 1.002 229  4.377 .000 

คุณภาพการติดตอสวนบุคคล (X1) .118 .054 .133 2.204 .028* 

ปรมิาณการส่ังซื้อ (X2) .164 .044 .166 3.761 . 000* 

คุณภาพสารสนเทศ (X3) -.003 .072 -.003 -.038 .969 

ขัน้ตอนการส่ังซื้อ (X4) -.057 .067 -.059 -.862 .389 

ความถูกตองในการส่ังซื้อ (X5) .238 .033 .273 7.235 .000* 

เงื่อนไขการส่ังซื้อ (X6) -.147 .061 -.127 -2.385 .018* 

คุณภาพในการส่ังซื้อ (X7) .434 0.48 .513 9.002 .000* 

ความคลาดเคลื่อนในการส่ังซื้อ (X8) -.373 0.49 -.412 -7.576 .000* 

การตรงตอเวลา (X9) .362 .044 .412 8.179 .000* 

R = 0.7841, R2 = 0.614, (Adjusted R2) = 0.605, SE = 0.34954 

*มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
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จากตารางที่  2 สามารถวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณเพื่อพยากรณคุณภาพ

บริการโลจิสติกสที่สงผลตอความจงรักภักดขีองผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่น

สั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก ดวยสมการวเิคราะหถดถอยเชงิพหุคูณ ในรูปคะแนนดบิ ไดดังนี้  
  

Y = 1.002 + 0.118(X1) + 0.164(X2) + 0.238(X5) - 0.147(X6) + 0.434(X7) - 0.373(X8) 

+ 0.362(X9) 
 

จากสมการพยากรณการถดถอยเชิงพหุคูณในรูปคะแนนดิบขางตน พบวา ดานคุณภาพ

การติดตอสวนบุคคล ดานปริมาณการสั่งซื้อ ดานความถูกตองในการสั่งซื้อ ดานเงื่อนไข 

การสั่งซื้อ ดานคุณภาพในการสั่งซื้อ ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และดานการตรงตอ

เวลา เพิ่มขึ้น สงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่น 

สั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก โดยดานคุณภาพการติดตอสวนบุคคล ดานปริมาณการสั่งซื้อ 

ดานความถูกตองในการสั่งซื้อ  ดานคุณภาพการสั่งซื้อ และดานความตรงตอเวลา อยูในทศิทาง

เดียวกัน สวนดานเงื่อนไขการสั่งซื้อ และดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ อยูในทิศทาง

ตรงกันขามอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 ไดรอยละ 61.40 
 

อภปิรายและสรุปผล 

ผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหขอมูล ซึ่งเร่ิมจากการตั้งสมมติฐานโดยอางอิงจากแนวคิด

ของ Mentzer et al. (2001) โดยจําแนกคุณภาพของการบริการโลจิสติกสออกเปน 9 ปจจัย คือ 

คุณภาพการติดตอสวนบุคคลปริมาณการสั่งซื้อ คุณภาพสารสนเทศ ขั้นตอนการสั่งซื้อ  

ความถูกตองในการสั่งซื้อ เงื่อนไขการสั่งซื้อ คุณภาพในการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนใน 

การสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา หลังจากนัน้ไดทดสอบความสัมพันธกับความพึงพอใจ และความ

จงรักภักดขีองผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก พบวา  

 จากสมมติฐานคุณภาพบริการโลจสิติกสสงผลตอความพงึพอใจของผูบริโภคใน

ชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา 

คุณภาพบริการโลจิสติกสทางดานคุณภาพสารสนเทศ ดานขั้นตอนการสั่งซื้อ ดานคุณภาพ 

การสั่งซื้อ ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และดานการตรงตอเวลา สงผลตอความ 

พึงพอใจของผูบริโภคใน ชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองงานวิจัยของ จิราภา ไกรสิริเดช (2561)  

ไดทําการศกึษาเร่ือง ศกึษาอทิธพิลของคุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพงึพอใจและ

ความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทาง Omni-Channel Retailing ประเภท buy online pickup in 
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store (BOPS) ในประเทศไทย ผลการวจิัยพบวา คุณภาพสารสนเทศ ขัน้ตอนการสั่งซื้อ คุณภาพ

ในการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา มีอิทธิพลเชิงบวกกับ 

ความพึงพอใจของผูบริโภคในชองทางของ Omni channel retailing ประเภท buy online pickup 

store ในประเทศไทยนัน้ และยังสอดคลองกับงานวจิัยของ Mentzer et al. (2001) ไดทําการศกึษา

เ ร่ื อง  Logistics Service Quality as a Segment-Customized Process พบว า  ด านคุณภาพ 

การสั่งซื้อสงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภค เชนเดียวกับงานของชาญชัย เมธาวิรุฬห และ 

สวัสดิ์ วรรณรัตน (2563) ไดทําการศึกษาเร่ือง การสรางความจงรักภักดีของผูบริโภคในธุรกจิ

ขนสงสินคาผานคุณภาพการบริการโลจิสติกสความพึงพอใจและความผูกพัน: แบบจําลอง

สมการโครงสราง พบวา คุณภาพการบริการโลจิสติกสมีอิทธิพลในทิศทางบวกตอ 

ความพึงพอใจของผูบริโภคในธุรกิจขนสงสินคา โดยทั้งนี้ในงานวิจัยที่ไดทําการศึกษาพบวามี  

2 ตัวแปรที่สงผลทางลบตอความพึงพอใจของผูบริโภค ทั้งนี้เกิดจากขอคําถาม ซึ่งตัวแปร

คุณภาพสารสนเทศมีขอคําถามวาแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารมีความซับซอนยุงยาก แอปพลิเคชั่น

สั่งอาหารมีพารทเนอรรานอาหารใหเลือกนอย มีระบบติดตามการขนสงลาชา และตัวแปร 

ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ มขีอคําถามวา ขาดการตดิตอสื่อสารเพื่อแจงขอมูล ความลาชา

ในการจัดการแกไขปญหาในการสั่งซื้อ  

 นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับงานวจิัยของ พริานันท แกลงกลา (2562) ที่ไดทําการศกึษา

คุณลักษณะของบริการแอพพลิเคชั่นเพื่อการสั่งอาหารเดลิเวอร่ีในกรุงเทพมหานคร พบวา 

คุณภาพสารสนเทศ ขั้นตอนการสั่งซื้อ คุณภาพในการสั่งซื้อ การตรงตอเวลา สงผลตอความ 

พึงพอใจของผูบริโภค โดยถาพนักงานผูใหบริการมีอัธยาศัยดี เปนมิตร สามารถแนะนําหรือ

เสนอแนวทางแกไขไดด ีสงสินคาไดถูกตองและแมนยํา มีกริยามารยาทเรียบรอย บริการจัดสง

อาหารไดตรงตาม เวลาที่ระบุแจงไวทุกคร้ัง และระยะเวลาการรอรับบริการมีความเหมาะสม 

เปนคุณลักษณะที่สงผลใหผูบริโภคพงึพอใจ ทําใหผูบริโภคเกิดความประทับใจในการใชบริการ

ทุกคร้ังโดยการสั่งซื้อสินคาผานชองทางออนไลนผูบริโภคจะไดรับอาหารที่มีคุณภาพเทียบเทา

กับการใชบริการที่หนาราน 

 จากสมมติฐานคุณภาพบริการโลจิสติกสสงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภค

ในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ผลการวิจัยพบวา 

คุณภาพบริการโลจิสติกสสงผลตอความจงรักภักดีของผูบริโภคใน ชองทางออนไลนผาน

แอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพษิณุโลก โดยตัวแปรที่สงผลตอความจงรักภักดขีองผูบริโภค 

ไดแก คุณภาพการติดตอสวนบุคคล ปริมาณการสั่งซื้อ ความถูกตองในการสั่งซื้อ เงื่อนไข 
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การสั่งซื้อ คุณภาพการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา สงผลตอ

ความ จงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัด

พษิณุโลก อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ Irene Gil Saura, 

et al. (2008) ไดทําการศึกษาเร่ือง Logistics Service Quality an new way to Loyalty ผลของ 

การวิจัยพบวา คุณภาพบริการโลจิสติกสมีผลโดยตรงตอความพึงพอใจของผูบริโภค และ 

ความพงึพอใจของผูบริโภคมีผลโดยตรงตอความจงรักภักด ีอกีทัง้ยังสอดคลองกับงานวจิัยของ 

Ilham (2018) ที่ไดทําการศึกษาเร่ือง Logistics service quality : a new way to loyalty ผลของ 

การวิจัยพบวา คุณภาพบริการโลจิสติกสมีอิทธิพลตอคุณภาพบริการและตอความจงรักภักดี

ของผูใหบริการ ดังนั้นคุณภาพบริการและความพึงพอใจมีความสําคัญอยางมากตอ 

ความจงรักภักดีของผูบริโภค สวนในงานวิจัยที่ทําการศึกษาพบวามีตัวแปร 2 ตัว ที่สงผลทาง

ลบตอความพึงพอใจของผูบริโภค ทั้งนี้เกิดจากขอคําถามซึ่งตัวแปรเงื่อนไขการสั่งซื้อ มีขอ

คําถามวาในดานลบ เชน ระบบในการยกเลกิการสั่งซื้อยุงยาก อัตราคาบริการจัดสงอาหารไมมี

ความเหมาะสมกับระยะทาง การใหบริการระบบชําระเงนิไมมีความหลากหลาย จงึสงผลในทาง

ลบเชนเดียวกับตัวแปรความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ ซึ่งมีขอคําถามในดานลบเชนกันวา  

ขาดการติดตอ สื่อสารเพื่อแจงขอมูล ความลาชาในการจัดการแกไขปญหาในการสั่งซื้อ และ 

ผูใหบริการขาดระบบรองรับการรองเรียนจากผูบริโภค  

จากผลการวิจัยสรุปไดวา คุณภาพบริการโลจิสติกสที่สงผลตอความพึงพอใจ และ

ความจงรักภักดขีองผูบริโภคในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก 

โดยที่ทางดานคุณภาพสารสนเทศ ดานขั้นตอนการสั่งซื้อ ดานคุณภาพการสั่งซื้อ ดาน

ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และดานการตรงตอเวลา ทําใหผูใชบริการเกิดความพงึพอใจใน

การสั่งซื้อสินคา และคุณภาพการติดตอสวนบุคคล ปริมาณการสั่งซื้อ ความถูกตองใน 

การสั่งซื้อ เงื่อนไขการสั่งซื้อ คุณภาพการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อ และการตรงตอ

เวลาทําใหผูใชบริการเกิดความจงรักภักดี ตอสินคา ทําใหเกิดการตอบสนองความตองการ 

ของผูบริโภคไดทันทวงทีและสามารถตอบสนองไดตรงตามปริมาณที่ ผูบริโภคตองการ  

โดยการจัดสงสินคาจะตองไดรับตรงตามจํานวนและถึงมือผูบริโภคอยางปลอดภัย โดยสินคา

ตองไมไดรับความเสยีหาย และสามารถบริหารเวลาไดเปนอยางด ีซึ่งสิ่งเหลานี้นําไปสูคุณภาพ

การบริการโลจสิตกิสในชองทางออนไลนผานแอปพลเิคชั่นการสั่งอาหาร 
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ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากงานวจิัยคร้ังนี้ 

1. คุณภาพบริการโลจิสติกสดานคุณภาพสารสนเทศ ขั้นตอนการสั่งซื้อ ความคลาด

เคลื่อนในการสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา สงผลตอความพึงพอใจของผูบริโภค ดังนั้น

ผูประกอบการหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของที่ใชบริการใหสั่งอาหารผานชองทางออนไลนในจังหวัด

พิษณุโลก ควรใหความสําคัญกับคุณภาพของสารสนเทศ โดยเนนความถูกตองของรายการ

อาหาร ระบบติดตามการขนสง ดานขั้นตอนการสั่งซื้อควรเนนความสะดวกรวดเร็วไมยุงยาก 

สามารถใชโปรโมชั่นหรือสวนลดตาง ๆ ไดอยางสะดวก ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อควร

เนนการจัดสงไดตามคําสั่งซื้อที่ระบุสั่งจากแอปพลิเคชั่น และดานการตรงตอเวลาควรให

ความสําคัญกับการสงไดตรงตามเวลาที่แจงไวกับผูบริโภค นอกจากนี้ควรมีการอบรมพนักงาน

ทุกกลุมใหมีความรูความเขาใจในขั้นตอนการบริการ และเหตุการณเฉพาะหนาใหไดอยางมี

ประสทิธภิาพตามความพงึพอใจของผูบริโภค 

2. คุณภาพบริการโลจิสติกสดานคุณภาพการติดตอสวนบุคคล ปริมาณการสั่งซื้อ 

ความถูกตองในการสั่งซื้อ เงื่อนไขการสั่งซื้อ คุณภาพในการสั่งซื้อ ความคลาดเคลื่อนใน 

การสั่งซื้อ และการตรงตอเวลา สงผลตอความจงรักภักดขีองผูบริโภค ดังนั้นผูประกอบการหรือ

ผูที่มีสวนเกี่ยวของที่ใชบริการใหสั่งอาหารผานชองทางออนไลนในจังหวัดพิษณุโลกควรให

ความสําคัญกับคุณภาพการตดิตอสวนบุคคล โดยใหบริการดวยความเปนมติรมอัีธยาศัยไมตรี

และสุภาพออนโยนเขาใจในความตองการของผูบริโภค และสื่อสารไดอยางชัดเจน ดานปริมาณ

การสั่งซื้อควรมีสินคาที่เพียงพอตอการสั่งซื้อ ดานความถูกตองในการสั่งซื้อควรจัดสงไดตรง

กับสถานที่และจํานวนที่ผูบริโภคสั่ง ดานเงื่อนไขในการสัง่ซื้อควรกําหนดระบบเงื่อนไขการสั่งซื้อ

และยกเลิกไมยุงยาก ดานคุณภาพการสั่งซื้อควรสงมอบบริการที่ดี และสอดคลองกับ 

ความตองการของผูบริโภค ดานความคลาดเคลื่อนในการสั่งซื้อควรเนนการดําเนินการใน

กระบวนการตาง ๆ ไดตามที่ผูบริโภคระบุไว และดานการตรงตอเวลาควรเนนที่การสงมอบ

บริการสินคาไดตามที่กําหนดไว นอกจากนี้ควรอบรมพนักงานโดยมุงเนนบริการที่สราง 

ความประทับใจทุกขั้นตอนของการบริการเพื่อใหผูบริโภคมีความจงรักภักดี และมีการใช 

บริการซ้ําในคร้ังตอไป 
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ขอเสนอแนะในการศกึษาเพื่อวจิัยคร้ังตอไป 

1. การศึกษาและวิจัยในคร้ังตอไปควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณภาพบริการ 

โลจิสติกส ความพึงพอใจ และความจงรักภักดีของผูบริโภคในชองทางออนไลนผาน

แอปพลิเคชั่นสั่งอาหารในจังหวัดพิษณุโลก ควบคูไปกับการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อทําใหผูวิจัย

และผูที่เกี่ยวของไดทราบถงึขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการพัฒนาชองทางการสั่งอาหารผาน

ออนไลนตอไปใหดมีากย่ิงขึ้น 

2. การศึกษาและวิจัยในคร้ังตอไปควรศึกษาการพัฒนาแอปพลิเคชันเกี่ยวกับการสั่ง

อาหารออนไลนใหรองรับผูบริโภคที่มคีวามหลากหลายมากขึ้น อาท ิการพัฒนาใหแอปพลิเคชั่น

มีหลากหลายภาษาใหเลือกใชบริการ เพื่อทําใหผูบริโภคที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติ

สามารถเขาใชบริการไดอยางสะดวกสบาย 
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บทคดัยอ 

งานวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความวิตกกังวล  ผลของเพศ อายุ การศึกษา 

สถานภาพ ประเภทของผูนําทีม่อีทิธพิลตอความวติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง และ 

ศึกษาแนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน  

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย จํานวน 312 คน เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก  

แบบประเมินความวิตกกังวล แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง สถิติในการวิจัยไดแก สถิติวิเคราะห 

การจําแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 

คารอยละ พบวา การวิจัยความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชนอยูใน

ระดับสูง ตัวแปร เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ และประเภทของผูนํา รวมกันอธิบาย 

การจําแนกพหุปจจัยของความวติกกังวลในสถานการณ 

โรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย  

อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

Multifactor classification of anxiety in the severe epidemic 

situation of community leaders in Chokchai Sub-district,  

Doi Luang district, Chiang Rai province 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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ความแปรปรวนของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ไดรอยละ 

23.6 มคีาสหสัมพันธพหุคูณเทากับ .486 อกีทัง้พบวา ผูนําชุมชน เพศหญงิ อายุมากกวา 51 ป

ขึ้นไป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป สถานภาพสมรส และเปนผูนําชุมชนประเภทองคกร    

การปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน มีความวิตกกังวลสูงที่สุด และ 

มแีนวทางในการลดความวติกกังวล ประกอบดวย รับประทานอาหารที่มสีมุนไพร และตรงเวลา

ครบทั้ง 3 มื้อ ใหครบ 5 หมู เมื่อวิตกกังวลใหพักผอนใหเพียงพอ ออกกําลังกาย หมั่นสังเกต

อาการผิดปกติตาง ๆ เพื่อปองกันการเจ็บปวยที่รายแรง ลดการดูหรือการฟงขาวที่ทําใหรูสึก

วิตกกังวล ปฏิบัติตามขั้นตอนเพื่อปองกันตัวเองอยางเครงครัด พูดคุยกับคนใกลตัว หากไม

สบายใจ ดูภาพยนตร ฟงเพลง และฝกสตสิมาธ ิ 
 

คําสําคัญ:   การจําแนกพหุปจจัย  ความวติกกังวล  สถานการณโรคระบาดรุนแรง  ผูนําชุมชน 
 

Abstract 

This research aims to study about anxiety, gender, age, education, status, leader type 

that influences anxiety in severe epidemic situations and to study the guidelines for reducing 

anxiety in severe epidemic situations of 312 community leaders in Chokchai sub- district,  

Doi Luang district, Chiang Rai province.  Research instrument by anxiety assessment,  

semi-structured interview. Statistics are Multiple Classification Analysis (MCA), mean, standard 

deviation and percentage. The research was found: Anxiety in the severe epidemic situations 

of community leaders has high level.  Variables of gender, age, education, status and leader 

type, incorporation explaining the anxiety variability in the severe epidemic situation  

of community leaders, is 23 .6%, has a correlation factor .486 .  In addition, it is found that 

the community leaders, female aged 51  years and over, has bachelor’s degree or higher, 

marital status and they are the community leader types as Local administrative 

organization/Kumnan/Village headman/Assistant village headman have the highest anxiety. 

The guidelines for reducing anxiety in severe epidemic situations of community leaders.  

There are methods as follows: Eat foods with herbs on time for 3 meals and 5groups. When 

anxiety get enough and do some exercise.  Keep observing the symptoms of various 

abnormalities that occur to yourself. This will also prevent serious illness in the future. Minimize 

watching, listening to news that makes you feel too anxious.  Take strictly steps to protect 
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yourself. Talk to your loved one if there is something uncomfortable. Watching movies, listening 

to music, practice mindfulness and concentration. 
 

Keywords:  Multifactor classification, Anxiety, Severe epidemic situation, Community leaders 
 

บทนาํ 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 

ซึ่งมีการแพรระบาดไปทั่วโลกรวมถึงประเทศไทย สงผลกระทบในวงกวางทั้งดานสาธารณสุข 

เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง ตลอดจนการดํารงชีวิตของประชาชนชาวไทยและชาวตางชาติ  

ซึ่งองคการอนามัยโลกตองประกาศใหการระบาด ของโรคโควิด-19 เปนการระบาดใหญ และ

กระทรวงสาธารณสุขไดประกาศใหโรคโควิด-19 เปนโรคติดตอ อันตรายตามพระราชบัญญัติ

โรคติดตอ พ.ศ. 2558 นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีจึงประกาศ

สถานการณฉุกเฉินในทุกเขตทองที่ทั่วราชอาณาจักร ตั้งแตวันที่ 26  มีนาคม พ.ศ. 2563 และ

ไดขยาย ระยะเวลาการบังคับใชประกาศสถานการณฉุกเฉินไปจนถึงวันที่ 31 พฤษภาคม  

พ.ศ. 2563  (ใบประกาศราชกิจจานุเบกษา, 2563: 13) สงผลใหเกิดความวิตกกังวลใหกับ

ประชาชนในทุกพื้นที่  

ซึ่งเปนที่แนชัดแลววา การแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 กําลังสงผลกระทบไปทั่ว

โลกเปนวงกวาง เร่ิมตนจากการมีผูติดเชื้อที่เมืองอูฮ่ัน ประเทศจีน และแพรกระจายไปทั่วโลก 

อันสงผลใหเกิดผูเจ็บปวยและเสียชีวิตเปนจํานวนมาก นอกจากนั้นไวรัสนี้ยังกระทบไปถึง 

การชะงักงันของอุตสาหกรรมทองเที่ยวและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง ทั้งการยกเลิกเที่ยวบิน 

การยกเลิกการจองโรงแรม การยกเลิกกิจกรรมตาง ๆ รุกลามไปถึงการชะลอการผลิตใน

ภาคอุตสาหกรรมทั่วโลกที่อยูภายใตระบบหวงโซคุณคาโลก (Global Value Chain) นอกจากนี้  

ในภาคการเงินเองการแพรระบาดของ ไวรัสโควิด-19 ก็สงผลตอการตกลงในตลาดหุนทั่วโลก 

รวมไปถึงการที่อีกหลายประเทศเลือกที่จะทําการ “ปดประเทศ” อันทําใหเกิดการถดถอยทาง

เศรษฐกิจอยางรุนแรง จึงไมสามารถปฏิเสธไดวา เศรษฐกิจโลกของเรากําลังเขาสูวิกฤต

เศรษฐกจิ (Global Economic Crisis) ซึ่งมทีี่มาจากวกิฤตสุขภาพ (Global Health Crisis) เปนสําคัญ  

นักเศรษฐศาสตรไดวิเคราะหวา ผลกระทบทางลบจากการแพรกระจายของเชื้อไวรัส 

โควดิ-19 นี้จะตกกับครอบครัวผูที่มคีวามไมมั่นคงทางเศรษฐกจิ (Vulnerable Families) เปนหลัก 

โดยเฉพาะคนยากจน ที่ตองทํางานหาเลี้ยงชีพเปนวัน ๆ ซึ่งคนเหลานี้จะตองตกงาน สูญเสีย

รายได ซ้ําราย คนยากจนเหลานี้ยังไมสามารถเขาถงึบริการทางดานสาธารณสุขไดเทากับคนที่
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มีฐานะ ทั้งการหาซื้อหนากากอนามัย การหาซื้อเจลลางมือ รวมไปถึงการเขาถึงบริการของ 

การตรวจโรค และอาจจะสงผลตอการเสียชีวิตตามมาได ในทางปฏิบัติ นโยบายเหลานี้จะมี

ความแตกตางกันบางในแตละประเทศ ขึ้นอยูกับบริบททางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

นัน้ ๆ อยางไรก็ด ีผลกระทบทางเศรษฐศาสตรจากเชื้อไวรัสโควดิ-19 นี้ จะมากหรือนอยก็ขึ้นอยู

กับ “ความเปนผูนํา” ในการแกไขปญหาจากฝงรัฐบาล ทั้งการตัดสินใจที่ฉับไว การทํางานที่

ประสานกัน และความจริงใจของคนในประเทศที่พรอมจะแกปญหานี้ดวยกัน (พริิยะ ผลพรุิฬห, 

2563: ออนไลน)    

ซึ่งขณะนี้การระบาดดเูหมอืนจะกระจายตัวไปยังจังหวัดตาง ๆ อยางรวดเร็ว ซึ่งเมื่อถงึ

จุดนี้ ชุมชนจะมีบทบาทสําคัญอยางมากในการเปนเกราะปองกันการแพรกระจายของไวรัส 

เพราะหากจะรอบุคลากรสาธารณสุขจากจังหวัดหรือสวนกลางลงไปตรวจหาบุคคลเสี่ยง 

คงเปนไปไดยากและ ไมทันการณ  เมื่อรัฐบาลประกาศใหโควิด-19 เปนโรคติดตออันตราย 

ตาม พ.ร.บ.โรคติดตอ พ.ศ.2558 ก็จะมีคณะกรรมการโรคติดตอระดับจังหวัด รวมถึงยังม ี

เจาพนักงานตามกฎหมายนี้ที่ เปนกลุมคนที่อยู ใกลพื้นที่ชุมชน ทั้งสาธารณสุขอําเภอ 

ผูอํานวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ผูอํานวยการ โรงพยาบาลชุมชน กํานัน 

ผูใหญบานที่ทํางานรวมกับผูนําทองถิ่น (อรพรรณ  ศรีสุขวัฒนา, 2563: ออนไลน) ซึ่งเปนกําลัง

สําคัญ เปนปราการดานหนา เปนพลัง ในการปองกัน การแพรกระจายโควิด-19 ปองกัน

ผลกระทบตั้งแตการใหขอมูลสถานการณปจจุบัน แนวโนมในอนาคต และแนวทางวิธีการ

ปองกัน รวมทั้งมีหนาที่ในการเฝาระวังประเมินกลุมเสี่ยง จุดเสี่ยง และจัดทําขอมูลคนในชุมชน 

และคนกลับจากพื้นที่เสี่ยงและตางจังหวัด จนถึงแผนการจัดการของชุมชนหลังสถานการณโค

วิด-19 (เข็มเพ็ชร เลนะพันธ, 2563: ออนไลน)  เพราะสังคมชนบท ชุมชน ไดเปรียบในสวนที่มี

ความรูจักมักคุนกัน ทําใหคนในชุมชนเปนหูเปนตา เฝาระวังซึ่งกันและกัน สามารถใหขอมูล

ขาวสารแบบเมตตาและเอื้ออาทรตอกัน ขณะเดียวกันคนที่แข็งแรง มีสุขภาพดีก็ใหเขารวมทํา

ประโยชน ทําใหชุมชนฮึกเหิมมีพลัง ซึ่งการการทําใหชุมชนเกิดพลังในการทํางานจะเปนขอตอ

สําคัญที่จะชวยแบงเบาภาระของบุคลากรสุขภาพที่กําลังออนลา เนื่องจากโควิด 19 เปน

โรคติดตอที่สามารถปองกันได เราสามารถใชบทบาทของผูนําชุมชนในการวางกติกาใหครบ

วงจร กําหนดจุดเสี่ยงแลวบริหารจัดการอยางเหมาะสม ใหรวมกันขับเคลื่อนยกระดับการรับรู

และการมีสวนรวมของประชาชน เปลี่ยนจากประชาชนที่ตื่นตระหนกเปนพลเมืองที่ตื่นรูและ

ตระหนักในการดูแลตนเอง ครอบครัว สังคม เพราะการมีสวนรวมของประชาชนเปนปจจัย
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สําคัญที่สุด ที่จะชวยประเทศไทย ไดชัยชนะในสงครามโควิดคร้ังนี้ (อรพรรณ ศรีสุขวัฒนา, 

2563: ออนไลน)   

จากความสําคัญดังกลาวผูวจิัย จงึสนใจที่จะศกึษา การจําแนกพหุปจจัยของความวิตก

กังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัด

เชียงราย ซึ่งเปนการการนําปจจัยสวนบุคคลหลาย ๆ ปจจัยมาคํานวณรวมกัน เพื่อเปนองค

ความรูและแนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงไดตรงกับ

กลุมเปาหมายอยางแทจริง  ซึ่งเปนผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย 

และยังเปนแนวทางในการการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงใหกับ 

กลุมผูนําชุมชนอื่น ๆ ที่ตองรับบทบาทสําคัญในการปองกันในสถานการณโรคระบาดรุนแรง 

แกผูนําชุมชนในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของ

ผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

2. เพื่อวิเคราะหพหุปจจัยที่มีอิทธิพลตอความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาด

รุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

3. เพื่อหาแนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของ

ผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

 

กรอบแนวคดิการวจัิย   

  

 

 

 

 

 

 

 

ปจจยัสวนบุคคล (ตวัแปรอสิระ) 

เพศ  

อายุ  

การศกึษา  

สถานภาพ  

ประเภทของผูนํา 

ความวิตกกังวลในสถานการณ  

โรคระบาดรุนแรง (ตัวแปรตาม) 

แนวทางในการลดความวิตกกังวล 

ในสถานการณโรคระบาดรุนแรง 
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ระเบยีบวธิวีจัิย 

การวจิัยเร่ืองนี้มรีะเบยีบวธิวีจิัยดังนี้  

1. ประชากรท่ีศึกษา ไดแก ผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัด

เชยีงราย รวม 12 หมูบานจํานวน 312 คน 

2. วิธกีารเลอืกกลุมตัวอยาง  

ผูใหขอมูลหลักในการสัมภาษณ ผูนําชุมชน ทั้งดานสาธารณสุข การปกครอง และ

ผูนําดานจติวญิญาณ จํานวน 13 คน (เก็บขอมูลจนกวาจะไดขอมูลที่อิ่มตัว) และใชวธิกีารเลือก

กลุมตัวอยางแบบอางองิตอเนื่องปากตอปาก  (Snowball Sampling Technique) รวมดวย เพื่อให

ไดขอมูลที่ชัดเจน และเปนจริงที่ไดรับการสัมภาษณเกี่ยวกับ ความวิตกกังวล และการลดความ

วติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับ 

วิตกกังวล และการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง ซึ่งประเด็นคําถามจะมี

ความยืดหยุนตามสถานการณที่จะทําใหคําตอบเปนมุมมองของผูใหสัมภาษณ เพื่อนําไปสู 

การตอบปญหาการวจิัยไดอยางครบถวน 

 ตัวอยางประเด็นคําถามสําหรับการสัมภาษณ เชน 

 - นยิามคาํวาความวติกกงัวลในมุมมองของทานคอือะไร เปนอยางไร 

 - ทานคดิวาแนวทางในการลดความวติกกังวลทําอยางไรไดบาง เปนตน 

2) แบบประเมินความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง ที่สรางจากแนวคิด 

ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ประกอบกับผลจากการสัมภาษณ ซึ่งแบบประเมิน 

ความวติกกังวลเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) แบงเปน 4 ระดับ 2 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 สอบถามขอมูลทั่วไป จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ 

และประเภทของผูนํา 

สวนที่ 2 ประเมนิความวติกกังวล ประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด 38 ขอ  

  โดยมเีกณฑการใหคะแนนดังนี้  

   คําตอบ  ไมเลย   1 คะแนน 

   คําตอบ  มบีาง   2 คะแนน 

   คําตอบ  คอนขางมาก  3 คะแนน 

   คําตอบ  มากที่สุด   4 คะแนน 
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 จากจากนั้นนํามาคํานวณพิสัย เพื่อนํามากําหนดชวงคะแนน และใหความหมาย 

ดังนี้ 

  คะแนน 1.00-1.75  หมายความวา   มคีวามวติกกังวล อยูในระดับต่ําที่สุด 

  คะแนน 1.76-2.50  หมายความวา  มคีวามวติกกังวล อยูในระดับต่ํา 

  คะแนน  2.51-3.25  หมายความวา มคีวามวติกกังวล อยูในระดับสูง  

  คะแนน  3.26-4.00  หมายความวา  มคีวามวติกกังวล อยูในระดับสูงที่สุด 
 

4. วิธกีารสรางและหาคุณภาพเครื่องมือวิจัยมีขั้นตอนดังนี้ 

 1. ศกึษาเอกสารแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกี่ยวของของตัวแปรที่ศกึษา 

 2. กําหนดนยิามศัพทเฉพาะของตัวแปรที่ศกึษา 

 3. สรางแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับความวติกกังวล และการลดความวติก

กังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง สรางแบบประเมินความวิตกกังวลในสถานการณ 

โรคระบาดรุนแรง ตามนิยามปฏิบัติการของตัวแปร และปรับปรุงขั้นตนจากการตรวจสอบ

ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) 

โดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน  

 4. นําแบบประเมินความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงไปทดลองใชที่

ตําบลปากอ ซึ่งเปนพื้นที่ใกลเคยีงกับตําบลโชคชัย จํานวน 30 คน และรวบรวมเปนแบบฟอรม

ที่จะนําไปใชจริง 

 5. คัดเลือกขอคําถามดวยการวิเคราะหคุณภาพรายขอและรวบรวมเปนแบบ

ประเมนิที่จะนําไปใช 

 6. วเิคราะหหาคุณภาพของแบบประเมนิความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาด

รุนแรง ทั้งฉบับโดยการหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) แบบสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นทัง้ฉบับ .941 

 7. ปรับปรุงแบบประเมนิความวติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง ทําใหเปน

มาตรฐานและรวบรวมเปนแบบฟอรมที่จะนําไปใชจริง หลังจากนัน้จัดพมิพเปนฉบับที่สมบูรณ

เพื่อนําไปใช 
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5. วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล   

 1. ลงพื้นที่ภาคสนามเพื่อศึกษา และทําความเขาใจบริบทชุมชน ผูนําชุมชน ตําบล 

โชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย หลังจากนัน้ประสานงานกับผูนําชุมชน เพื่อเปนขอมูล

เบื้องตนในการศกึษาวจิัย 

2. ดําเนนิการติดตอประสานงานผูนําชุมชน เพื่อขออนุญาต บันทกึและเก็บขอมูลทั้ง

การสัมภาษณออนไลน เกี่ยวกับความวิตกกังวล หลังจากนั้นเก็บขอมูลโดยใชแบบประเมิน 

ความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง โดยใชแบบประเมิน ซึ่งประชากรจะตองมี 

ความเหมาะสมตามขอตกลงเบื้องตนของการใชสถติทิี่เพยีงพอตอการนํามาวเิคราะหขอมูล 

3. นําขอมูลดบิที่ไดมาแยกประเภทและจัดหมวดหมู รวมถงึนําขอมูลดิบมาวิเคราะห

ปจจัยที่มอีทิธพิลตอความวติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย 

อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย โดยการจําแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA)  

4. ลงพื้นที่ภาคสนามเพื่อ สัมภาษณ กลุมตัวอยางที่ไดจากวิเคราะหปจจัยที่มี

อทิธพิลตอความวติกกงัวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอ

ดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

6. การวิเคราะหขอมูล  

ขอมูลเชงิคุณภาพ 

1.  ถอดเทปจากการสัมภาษณโดยพิมพเก็บเปนแฟมงานของแตละผูใหขอมูลหลักไว 

และทําการจัดหมวดหมูขอมูล ผูวิจัยทําการอานบทสัมภาษณซ้ําไป-ซ้ํามา-กลับไปกลับมา

หลาย ๆ รอบ พจิารณาแยกขอมูล และจัดระเบยีบขอมูล ออกเปนหมวดหมู จากนัน้นําชุดขอมูล

หรือชุดของความหมายที่จัดหมวดหมูไวแลว มารวมหมวดหมู 

2. แปลความหมายและการนําแนวคิดและทฤษฎีมาอธิบาย ขั้นตอนนี้เปนการเขียน

พรรณนาที่ไดจากการตีความ ถึงผลการศึกษาออกมาตามประเด็น (themes) ตาง ๆ ที่ได

วางแผนเอาไวแลว  

 ขอมูลเชงิปริมาณ 

 วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง

ของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย โดยการจาํแนกพหุ (Multiple 

Classification Analysis: MCA) คาเฉลีย่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คารอยละ  
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7. การพทัิกษสทิธขิองผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย 

ในการวิจัยระยะนี้ ผูวิจัยมีความจําเปนจะตองมีการพิทักษสิทธิ์ของของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย โดยกอนทําการเก็บขอมูล ผูวิจัยจะขอ 

ความยินยอมอยางสมัครใจในการใหขอมูล ผูวจิัยจะใหขอมูลกับผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอ

ดอยหลวง จังหวัดเชียงราย และผูที่เกี่ยวของทุกคน และทุกคร้ังที่ทําเก็บขอมูลจะตองขอ

อนุญาตทุกคร้ัง และแจงใหทราบวาผูวิจัยจะรักษาความลับของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอ

ดอยหลวง จังหวัดเชียงราย ทั้งหมด นอกจากนี้ผูวิจัยจะเปดโอกาสใหกับผูนําชุมชน ตําบล 

โชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย ถามเกี่ยวกับขอสงสัยทุกขอเพื่อความกระจาง และ

ผูวิจัยจะปองกันผลกระทบที่อาจเกิดกับแหลงขอมูล อันเนื่องมาจากการที่ใหความรวมมือใน

การวิจัย อีกทั้งผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย สามารถยุติการให

ขอมูลไดตลอดเวลาเมื่อรูสกึไมปลอดภัย 
 

ผลการศกึษา 

ผูวจิัยนําเสนอผลการวจิัยตามลําดับ ดังนี้ 

1. ขอมูลทั่วไปของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

ผูนําชมุชน ตําบลโชคชยั อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย สวนใหญ เปนเพศชาย 

มีอายุระหวาง 36-50 ป จบการศึกษาระดับ มัธยมศึกษา/ปวช  นับถือศาสนาพุทธ  

มสีถานภาพสมรส และสวนใหญเปนผูนําทางดานสาธารณสุข/การศกึษา  

2. ขอมูลเกี่ยวกับความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

ผูนําชมุชนมีความวติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรง ตําบลโชคชัย อําเภอ

ดอยหลวง จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยูในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.01 และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 7.14 (μ=3.01, σ=7.14)โดย เมื่อวิเคราะหระดับความวิตกกังวล

รายขอพบวา ผูนําชุมชน มีความวิตกกังวลรายขอดานความรูสกึอดึอัดใจเปนลําดับแรกจาก

สถานการณนี้ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45 (μ=3.45) รองลงมาคือ ดานรูสึกวิตกกังวล และ

รูสึกมีอุปสรรคมากมายจนทําใหรูสึกทอใจ และดานสุดทายคือ รูสึกอยากรองไห โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.42 และ 2.14 (μ=3.42, 2.14)ตามลําดบั 
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ผลการทดสอบขอตกลงเบื้องตนกอนการใชสถติ ิ

1)  ตัวแปรอสิระเปนระดับนามมาตรทุกตัวโดยไมตอง ทําใหเปนตัวแปรหุน 

2)  ตัวอิสระตองไมมีปฏิสัมพันธกันตอกัน ดูจากคา Phi ซึ่งผลการทดสอบ 

พบวา ตัวแปรอิสระ คือตัวแปร เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ และประเภทของผูนํา ไมมี

ปฏสิัมพันธกัน ซึ่งไมละเมดิขอตกลงเบื้องตน  

3)  ตองไมพบปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ โดยวิเคราะหจากความแปรปรวน  

ผลการทดสอบพบวา พบปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ทั้ง 2 ทางและ 3 ทาง ซึ่งสามารถ

วเิคราะห MCA ตอได แตพบวา เพศ สามารถอธบิายความผันแปรของความวิตกกังวลได อยาง

มนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  

4)  ตองใชขนาดตัวอยางใหญ เพื่อใหการประมาณคาเฉลี่ยมีความผันแปรนอย  

ณ ที่นี่ขนาดตัวอยางม ี312 คน 

5) ตัวแปรตามตองมีมาตรวัดในระดับอันตรภาคขึ้นไป และมีการแจกแจงปกติ  

ซึ่งผลการทดสอบพบวา Kolmogorov-Smirnov และคา Shapiro-Wilk sig แสดงวา ตัวแปร

ตามไมไดมกีารแจกแจงแบบปกติ 

3.  ผลของเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ ประเภทของผูนํา มีอิทธิพลตอ ความวิตก

กังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัด

เชยีงราย 

ตัวแปรอสิระ/ตัวแปร

ทํานาย/Predictor 

Unadjusted 

deviation 

Eta/ Eta2 

 

Adjusted 

deviation 

Beta/ 

Beta2 

เพศ      

- ชาย -1.020  -1.080  

- หญงิ .646 .192/.036 .681 .196/.037 

อายุ     

- 20-35 ป -.930  -.899  

- 36-50 ป .614  .586  

- 51 ปขึ้นไป .712 .145/.028 .698 .167/.025 

การศกึษา     

-  ประถมศกึษา 138  .287  

- มัธยมศกึษา/ปวช -2.578  -2.678  
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ตัวแปรอสิระ/ตัวแปร

ทํานาย/Predictor 

Unadjusted 

deviation 

Eta/ Eta2 

 

Adjusted 

deviation 

Beta/ 

Beta2 

- ปริญญาตรีขึ้นไป .355. .142/.021 .385 .165/.022 

สถานภาพ      

- โสด -1.020  -1.018  

- สมรส .728.  .712  

- หยา/หมาย/แยก

ทาง 

606 .183/.033 .598 .191/.032 

ประเภทของผูนํา       

-  องคกรการ

ปกครองสวน

ทองถิน่/กํานัน/

ผูใหญบาน 

/ผูชวยผูใหญบาน  

.773  .688  

- ศาสนา/ทางจติ

วญิญาณ 

-1.402  -1.064  

-  สาธารณสุข/

การศกึษา 

225      210  

-   ปราชญชาวบาน/

ผูนํากลุมตางๆในหมูบาน 

-.181 .184/.035 -.189 .193/.036 

R=.486 R2= .236   Grand mean=10.40 

 

ผลการการวิเคราะหจําแนกพหุของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรง

ของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย  เมื่อยังไมไดควบคุมกลุมตัวแปร

อิสระ พบวาสัดสวนความแปรปรวนของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของ

ผูนําชุมชน อธิบายไดดวยตัวแปรเพศมากที่สุด รองลงมาคือ ประเภทของผูนํา สถานภาพ อายุ 

และ การศกึษา ตามลําดับ โดยมคีา Eta2 เทากับ .036, .035, .033, .028 และ .021 ตามลําดับ 



274 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

ผลการการวิเคราะหจําแนกพหุของของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาด

รุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย เมื่อควบคุมกลุมตัวแปร

อิสระ พบวาสัดสวนความแปรปรวนของของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรง

ของผูนําชุมชน สามารถอธิบายไดดวยตัวแปรเพศมากที่สุด รองลงมาคือ ประเภทของผูนํา 

สถานภาพ อายุ และ การศกึษา ตามลําดับ โดยมคีา Beta2 เทากับ .037, 036, .032, .025 และ 

.022 ตามลําดับ 

ตัวแปร เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ และประเภทของผูนํา รวมกันอธิบายความ

แปรปรวนของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย 

อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย ไดรอยละ 23.6 มคีาสหสัมพันธพหุคูณเทากับ .486  

ผูนําชุมชน เพศหญงิ อายุมากกวา 51 ปขึ้นไป มรีะดับการศกึษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

สถานภาพสมรส และเปนผูนําชุมชนประเภท องคกรการปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/

ผูชวยผูใหญบาน มคีวามวติกกังวลสูงที่สุด 

4. แนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

 แนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย จากผลการวิจัยควรใหความรู อบรมเพื่อลด

ความวิตกกังวลในกลุมของ ผูนําชุมชนที่เปนเพศหญิง อายุมากกวา 51 ปขึ้นไป มีระดับ

การศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป สถานภาพสมรส และเปนผูนําชุมชนประเภท องคกร 

การปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ซึ่งมีความวิตกกังวลสูงที่สุดกอน  

ซึ่งในการลดความวิตกกังวลนั้นมีหลากหลายวิธีการ ไดแก 1) รับประทานอาหารที่มีสมุนไพร  

ที่สามารถปองกันโรคระบาดไดเชน อาหารที่มีสวนประกอบจากสมุนไพรเปนหลัก รับประทาน

อาหารใหตรงเวลาทั้ง 3 มื้อ และครบทั้ง 5 หมู 2) เมื่อเกิดอาการเครียดหรือ วิตกกังวล  

ใหพักผอนใหเพียงพอ 6-8 ชั่วโมง พยายามออกกําลังกายบาง ที่เหมาะสมกับตัวเอง 3) หมั่น

สังเกตอาการผิดปกติตาง ๆ ที่เกดิขึ้นกับตนเอง เพื่อปองกันการเจ็บปวยที่รายแรงในอนาคตอีก

ดวย 4) ลดการดู การอาน หรือการฟงขาวที่ทําใหรูสึกวิตกกังวลเกินไป 5) ปฏิบัติตามขั้นตอน

เพื่อปองกันตัวเอง และคนในครอบครัวอยางเครงครัด 6) พูดคุยกับคนใกลตัว หากมีเร่ือง 

ไมสบายใจหรือรูสกึกังวล 7) การลดความวติกกังวลโดยการ การดูภาพยนตร การฟงเพลง เลน

กับสัตวเลี้ยงหรือการทํางาน ที่ชอบ 8) ฝกสติและสมาธิ โดยในขณะที่การฝกสติและสมาธิ 

จะชวยใหความรูสกึวติกกังวลในระยะยาวมีอาการดขีึ้นได 
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อภปิรายและสรุปผล 

1. ขอมูลเกี่ยวกับความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

จากผลการวจัิย พบวา ความวติกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

อยูในระดับสูง มีความรูสึกอึดอัดใจเปนลําดับแรกจากสถานการณนี้ รองลงมาคือ รูสึกวิตก

กังวล และรูสึกมีอุปสรรคมากมายจนทําใหรูสึกทอใจ และสุดทายคือ รูสึกอยากรองไห ที่เปน

เชนนี้อาจเนื่องมาจากการระบาดของโรคที่เกิดขึ้นไดสรางผลกระทบใหกับคนทั่วโลก รวมถึงใน

ประเทศไทยดวย โดยมีความเครียดและความกังวลที่เกิดจากสาเหตุ  และมาตรการตาง ๆ เชน 

การกลัวตดิเชื้อ ความกังวลจากมาตรการปดประเทศ (Lock down) เปนตน (กฤชกันทร สุวรรณ

พันธุ, 2563: 138) และดวยมาตรการการควบคุมโรคที่ทุกประเทศใชอยูขณะนี้ ตั้งแตการลด 

การเดินทาง การเขาออกพื้นที่ การปดสนามบิน การใชมาตรการ Social distancing มีการปด

สถานที่ ปดสถานการคา และกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ปดเมือง ฯลฯ ยอมมีผล กระทบไปถึง 

การชะงักงันของเศรษฐกจิการคา การทํางานผลติและ อุตสาหกรรมทองเที่ยวและอุตสาหกรรม

ของประเทศอยางตอเนื่อง ขณะเดียวกันทุกคนมีความกังวล และตองดูแลปกปองตัวเองม ี

การกักตัวอยูกับบาน หลายคนไมสามารถมาทํางานหาเลี้ยงชีพแบบปกติได ธุรกิจจํานวนมาก

ตองหยุดกิจการ หรือทําไดไมเต็มประสิทธิภาพ จนทําใหขาดรายไดมาจุนเจือครอบครัว 

ถงึแมวารัฐบาลจะมมีาตรการเยียวยา ผูขาดรายไดในรูปแบบแตก็ยังเกดิความเครียดและปญหา

ทางสุขภาพจติตามมา การคาและการลงทุนเกดิผลกระทบคอนขางรุนแรง และจากสภาวการณ

ดังกลาว จึงเกิดปญหาอยางมาก โดยเฉพาะคนยากจนที่ตองทํางานหาเลี้ยงชพีเปนวัน ๆ  ซึ่งคน

เหลานี้จะตองตกงาน สูญเสียรายได ซ้ําราย คนยากจนเหลานี้ยังไมสามารถเขาถึงบริการ

ทางดานสาธารณสุขไดเทากับคนที่มีฐานะ ในกลุมที่สูญเสยีหนาที่การงานและตองประสบภาวะ

ความเครียดดานการเงนิ จงึกอใหเกดิความรูสกึอดึอัดใจ ทอใจ อกีทัง้ยังเปนปจจัยเสี่ยงที่ทําให

คนฆาตัวตาย (ยง ภูวรวรรณ, 2563: ออนไลน) ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ อภญิญา องิอาจ 

ณัฐพร กาญจนภูมิ และพรพรรณ เชยจิตร (2563) ที่ไดศึกษาความกังวลในสถานการณ 

การแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา

นักศึกษามีความกังวลในระดับมากทุก ๆ มิติ โดยมีความกังวลสูงเปนอันดับหนึ่งในมิต ิ

เกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นกับตนเองหรือครอบครัว และเร่ืองการเรียน ซึ่งกอใหเกดิ 

ความตงึเครียด หวาดหว่ัน กระวนกระวาย มคีวามตื่นตัวสูง 
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2. ผลของเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ ประเภทของผูนํา มีอิทธิพลตอความ 

วิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง 

จังหวัดเชยีงราย 

จากผลการการวิเคราะหจําแนกพหุของความวิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาด

รุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย  พบวา เมื่อยังไมได

ควบคุมกลุมตัวแปรอสิระ และเมื่อควบคมุตัวแปรอสิระ พบวาสัดสวนความแปรปรวนของความ

วิตกกังวล ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน อธิบายไดดวยตัวแปรเพศมากที่สุด 

รองลงมาคือ ประเภทของผูนํา สถานภาพ อายุ และ การศึกษา ตามลําดับ จึงอธิบายไดวา  

การที่ตัวแปรเพศ สามารถอธิบายความความแปรปรวนของความวิตกกังวล ในสถานการณ 

โรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชนไดมากที่สุดอาจเนื่องมาจาก หลักฐานเชงิประจักษทัง้ในประเทศ

ไทยและ ตางประเทศพบวา ผูหญิง มีความชุกของโรคจิตเวช โรคซึมเศรา โรควิตกกังวล ความ

ผิดปกติพฤติกรรมการกิน และโรคอารมณสองขั้ว (bipolar disorder) มากกวาผูชาย (พันธุนภา 

กิตติรัตนไพบูลยและคณะ, 2560) และการที่ผูหญิงอายุมากกวา 51 ปขึ้นไป มีความวิตกกังวล

สูงมากกวา ชวงอายุอื่น ๆ ในสถานการณโรคระบาดรุนแรงอาจเนื่องมาจาก ขาวสารและขอมูล

วาผูสูงอายุ จะมีความเสี่ยงที่จะติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ไดงายมากกวาคนในวัยอื่น ๆ เนื่องจาก

ระบบภูมคิุมกันโรคที่ต่ําลงตามวัย แมวาสุขภาพโดยรวมจะแข็งแรงสมบูรณดกี็ตาม ย่ิงผูสูงอายุ

ที่มีโรคประจําตัว เชน โรคหัวใจ โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคระบบทางเดินหายใจ 

โรคไตเร้ือรัง โรคหัวใจและหลอดเลือด ย่ิงเสี่ยงมากย่ิงขึ้น อาจทําใหมีอาการรุนแรงและมคีวาม

เสี่ยงเสยีชวีติสูง ดังนัน้ในชวงโควดิ-19 ระบาดควรใหความสาํคัญในการดูแลเปนพเิศษ จงึทําให

ในชวงอายุวัยนี้เกิดความกังวลมากกวาวัยอื่น ๆ  (ภาณุวัฒก วองตระกูลเรือง, 2563: ออนไลน) 

ผูนําชุมชน ที่มรีะดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป มคีวามวติกกังวลสูงกวา ผูที่มกีารศึกษา

ระดับอื่น ๆ อาจเนื่องมาจาก ผูที่มีการศึกษาสูง มักมีการคนขอมูลขาวสาร และมีการรับรู

ขาวสารที่ละเอียดกวา จึงคาดการไดถึงความรุนแรงของโรคที่เกิดขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัย ที่พบวา ปจจัยทางการศึกษา และปจจัยทางดานการรับรูขาวสารสงผลตอ 

การจดัการความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05 (สุภารัตน  

ไผทเครือวัลย และธิดาทิพย ปานโรจน, มปป: ออนไลน) และจากการที่สถานภาพสมรสมี 

ความวติกกังวลสูงกวา ผูที่มสีถานภาพโสดและหยาราง อาจเนื่องมาจาก  ผูที่มสีถานภาพสมรส 

มีความกังวลวาครอบครัวอาจจะติดโรคโควิด-19 จากตนเอง อีกทั้งกังวลวา จากสถานการณ

โรคคะบาดที่สงผลตอเศรษฐกิจ จะทําใหรายไดไมเพียงพอตอการดํารงชวีิต (วศิษิฎ เนตโิรจนกุล, 
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2563: 616) และเปนผูนําชุมชนประเภท องคกรการปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/

ผูชวยผูใหญบาน มีความวิตกกังวลสูง เนื่องจากมีการระบาดของเชื้อโควิด-19 ไดสงผลกระทบ

ตอการดําเนินชีวิตของประชาชน กอใหเกิดความเครียดและความกังวลในประชาชนทั่วประเทศ 

จงึทําใหผูนําชุมชนถูกกําหนดใหเปนบุคคลที่ มบีทบาทสําคัญอยางย่ิงที่จะใหการดูแลชวยเหลือ

จิตใจคนในชุมชนของตนใหมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น อีกทั้งยังตองพบเจอผูคนที่หลากหลายดวย 

ภาระงาน  และหนาที่จึงกอใหเกิดความรูสึกอึดอัดและกดดัน ทําใหความวิตกกังวลสูงตามมา 

(กรมสุขภาพจติ, 2563) 

3.  แนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน 

ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงราย 

จากผลการวิจัย พบวาแนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโรคระบาด

รุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย จากผลการวิจัยควรให

ความรู อบรมเพื่อลดความวิตกกังวลในกลุมของ ผูนําชุมชนที่เปนเพศหญิง อายุมากกวา 51 ป

ขึ้นไป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป สถานภาพสมรส และเปนผูนําชุมชนประเภท 

องคกรการปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ซึ่งมีความวิตกกังวลสูง

ที่สุดกอน ซึ่งในการลดความวิตกกังวลนั้นมีหลากหลายวิธีการ ดังนี้ 1) รับประทานอาหารที่มี

สมุนไพร ที่สามารถปองกันโรคระบาดไดเชน อาหารที่มีสวนประกอบจากสมุนไพรเปนหลัก 

รับประทานอาหารใหตรงเวลาครบทั้ง 3 มื้อ และครบทั้ง 5 หมู 2) เมื่อเกิดอาการเครียดหรือ 

วิตกกังวล ใหพักผอนใหเพียงพอ 6-8 ชั่วโมง พยายามออกกําลังกายบางที่เหมาะสมกับตัวเอง 

3) หมั่นสังเกตอาการผิดปกติตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเอง เพื่อปองกันการเจ็บปวยที่รายแรงใน

อนาคตอีกดวย 4) ลดการดู การอาน หรือการฟงขาวที่ทําใหรูสึกวิตกกังวลเกินไป 5) ปฏิบัติ

ตามขัน้ตอนเพื่อปองกันตัวเองและคนในครอบครัวอยางเครงครัด 6) พูดคุยกับคนใกลตัว หากมี

เร่ืองไมสบายใจหรือรูสกึกังวล 7) การลดความวติกกังวลโดยการ การดูภาพยนตร การฟงเพลง 

เลนกับสัตวเลี้ยงหรือการทํางาน ที่ชอบ 8) ฝกสติและสมาธิ โดยในขณะที่การฝกสติและสมาธิ

จะชวยใหความรูสกึวติกกังวลในระยะยาวมอีาการดขีึ้นได ซึ่งสอดคลองกับบทความของอภสิมัย 

ศรีรังสรรค (2565: ออนไลน) ที่บอกถึงแนวทางในการลดความวิตกกังวลในสถานการณโควิด 

ดังนี้ 1) อยาทําใหสถานการณเลวรายลง 2) ติดตามขาวสารเทาที่จําเปน 3) ปฏิบัติตาม

คําแนะนําจากกระทรวงสาธารณสุขอยางเครงครัด 4) ตรวจสอบอาการทางรางกาย จติใจ และ

อารมณของตัวเองสม่ําเสมอ  5) ใชชีวิตอยางปกติและมีคุณคา โดยการใชชีวิตใหปกตินั้น

ประกอบไปดวย 1) กินใหเปนปกติ ทําอาหารงาย ๆ 2) นอนใหปกติ 3) เชื่อมตอกับผูคน  
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4) หากิจกรรมทําอยาใหวาง 5) ทําสิ่งที่สนใจและงานอดิเรกที่ชอบ 6) ฝกปรับทัศนคติ ซึ่งทุก

องคประกอบดังกลาว สอดคลองกับ องคประกอบของความวติกกังวลของ แจมจันทร กุลวจิติร 

เกศรา เสนงาม เสาวนีย สารดิษฐ และภาวนา อํานวยตระกูล (2548) ซึ่งแบงตามองคประกอบ

ไดดังนี้  คือ องคประกอบของรางกาย จิตใจ และดานพฤติกรรมและการแสดงทางอารมณ 

ดังนัน้หากจะลดความวติกกังวล จงึตองลดความวติกกังวลจากทัง้ 3 องคประกอบเชนกัน 
 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการวจิัยและการนําผลการวจิัยไปใช 

1. ผลการศึกษาเร่ือง การจําแนกพหุปจจัยของความวิตกกังวลในสถานการณโรค

ระบาดรุนแรงของผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชียงราย ที่พบวา ผูนํา

ชุมชน เพศหญิง อายุมากกวา 51 ปขึ้นไป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป สถานภาพ

สมรส และเปนผูนําชุมชนประเภท องคกรการปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/ผูชวย

ผูใหญบาน มีความวิตกกังวลสูงที่สุด นั้น หนวยงานที่เกี่ยวของ สามารถนําผลการวิจัยนี้ไป

กําหนดและจัดกิจกรรมใหความรูเพื่อใหตรงกับกลุมเปาหมาย เนื่องจาก ผูนําชุมชน เปนกลุมที่

มคีวามสําคัญในการปกปอง ดูแลคนในชุมชนจงึจําเปนตองใหความสําคัญ 

2. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปเปนแนวทางในการกําหนดรูปแบบ 

ออกแบบ กจิกรรมเพื่อลดความวติกกังวลของผูนําชมุชนในแตละพื้นที่ 

3.  ควรมีการจัดกิจกรรมตอยอดเพื่อใหความรู หรืออบรมเพื่อลดความวิตกกังวล  

ตามแนวทางที่ไดจากงานวิจัย ในกลุมของ ผูนําชุมชนที่เปนเพศหญิง อายุมากกวา 51 ปขึ้นไป  

มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป สถานภาพสมรส และเปนผูนําชุมชนประเภท องคกร

การปกครองสวนทองถิ่น/กํานัน/ผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน ซึ่งมคีวามวติกกังวลสูงที่สุดกอน 

4.  ควรมีการสรางเครือขาย ทั้งกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก หนวยงานของสาธารณสุข 

หนวยงานการศึกษา ครอบครัว และ ชุมชน เพื่อหาแนวทางในการปฏิบัติ และปองกันรวมกัน 

ทุกภาคสวน เพื่อลดความวติกกังวล อยางเปนรูปธรรม 
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มุงไธสง อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ผูชวยศาสตราจารย ดร.เลหลา ตรีเอกานุกูล 

คณบดีสํานักวิชาสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่คอยใหการสนับสนุนและ 

ใหโอกาส ผูชวยศาสตราจารย.ดร.รณิดา ปงเมือง ที่คอยใหความรูและขอเสนอแนะที่เปน
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ประโยชนกับทมีผูวิจัย รวมถงึผูนําชุมชน ตําบลโชคชัย อําเภอดอยหลวง จังหวัดเชยีงรายทุก

ทาน ทีเ่อื้อเฟอขอมูล และอํานวยความสะดวกใหทุกอยาง และขอกราบขอบพระคุณ ทุกทาน

ที่ไมไดเอยนาม ที่คอยใหความชวยเหลือ อํานวยความสะดวก ตลอดจนเปนกําลังใจใหกับ 

ทมีผูวจิัยเสมอมา 
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บทคดัยอ 

 การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธของชนชั้นนํา 

ชาวยองในการพัฒนาทุนของชาติพันธุเพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของ

กลุมชาติพันธุยองใหสูงขึ้น โดยศึกษาจากกลุมเปาหมายการวิจัยที่เปนชนชั้นนําชาวยองใน  

4 พื้นที่ศึกษา ไดแก 1) อําเภอปาซาง จังหวัดลําพูน 2) อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน  

3) ตําบลบวกคาง อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชยีงใหม 4) อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พื้นที่ละ  

4 กลุมเปาหมาย รวม 16 กลุมเปาหมาย โดยใชแบบสัมภาษณเชิงลึกรวมกับการศึกษาประวัติ

ชีวิตของกลุมเปาหมายการวิจัย และศึกษากลุมผูใหขอมูลสําคัญ รวม 13 คน โดยใชวิธีการ

สัมภาษณเพื่อใหไดขอมูลเพิ่มเตมิในประเด็นที่ตองการ แลวทําการวเิคราะหขอมลูโดยใชเทคนิค

กลยุทธพัฒนาทุนของชาติพันธุเพื่อการยกระดับ 

สถานะทางสังคมใหสูงขึน้: กรณีศึกษา ชนช้ันนําชาวยอง 

ในภาคเหนือตอนบนของไทย 

Strategy in capital development to enhance social status  

of ethnic group: A case study in Yong Elites,  

upper Northern regions of Thailand 

บทความวิจัย  (Research Article) 

 

mailto:jaturatchai@gmail.com


282 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

การวิเคราะหเนื้อหา เทคนิคการวิเคราะห SWOT มีการตรวจสอบแบบสามเสาเปรียบเทียบ

ขอมูลที่ไดมารวมกับการสังเกตทัง้แบบมสีวนรวมและไมมสีวนรวม และเอกสารที่เกี่ยวของกอน

นําเสนอรายงานผลการวจิัย   

 ผลการศึกษาพบวา ชนชั้นนําชาวยองในภาคเหนือตอนบนของไทย มีกลยุทธพัฒนาทุน

ของชาติพันธุเพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมใหสูงขึ้นตลอดมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  

โดยแยกไดเปน 15 รูปแบบกลยุทธ เชน  1) กลยุทธบวชเรียนเพื่อพัฒนาทุนความสามารถพเิศษ

สวนตัว 2) กลยุทธการเดนิทางไปเรียนรูและใชชวีิตอยูในเมืองใหญเพื่อพัฒนาทุนความสามารถ

พเิศษสวนตัว 3) กลยุทธใชทุนเศรษฐกจิเขาเรียนตอในสถาบันการศกึษาที่เปนเลศิเพื่อพัฒนาทุน

ความสามารถพิเศษสวนตัวใหสูงขึ้นนําไปสูการเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงเกียรติภูมิและอํานาจ 

4) กลยุทธใชทุนความสามารถพิเศษสวนตัวรวมกับทุนเศรษฐกิจเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรมในพื้นที่นําไปสูการสรางรายไดใหกับชุมชนชาวยอง 5) กลยุทธการใชทุน

ความสามารถพิเศษรวมกับทุนชื่อเสียงสวนตัวเพื่อเสริมสรางทุนเครือขายชาวยองนําไปสู 

การพัฒนาเปนสถาบันกลุมชาตพิันธุที่มคีวามเขมแข็ง เปนตน 
 

คําสําคัญ:  กลยุทธ คนยอง ชาตพิันธุชาวยอง   
 

Abstract 
 

 This qualitative research investigated strategies in developing ethnic capitals to 

strengthen their social status employed by Yong elites.  Sixteen target groups for the study 

were Yong elites from 1)  Pa Sang district, 2)  Mueang Lamphun district in Lamphun 3)  Buak 

Khang, San Kamphaeng district, Chiang Mai  4)  Mae Chan, Chiang Rai.  Data collection was 

done by deep interviewing and studying life history of the target groups. Besides, thirteen key 

informants were interviewed to fulfill some more special information.  Data analysis was 

undergone by content analysis,  SWOT analysis and triangulation in compared to participant 

observation and non-participant observation as well as review literature before presenting  

the research results. 

 The findings showed that from the past to the present, Yong elites in Upper Northern 

regions of Thailand have employed their strategies in developing ethnic capitals to strengthen 

their social status.  There were 15 strategies found; for example, 1)  the strategy in becoming 
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Buddhist monks on purpose to enhance personal ability 2)  the strategy in paying a visit  

and spending life in a big city for personal ability development   3)  the strategy in spending 

economic capital for further education resulting in a well-known and powerful person in society 

4)  the strategy in applying personal abilities with economic capital to develop their cultural 

tourist attractions in order to strengthen great earning potential to the community.  

5) the strategy in applying their personal abilities as well as their personal prestige in developing 

Yong connection to be a sustainable institutionalization of Yong.      
 

Keywords: Ethnic, Strategy, Yong People  
 

บทนํา 

 ในการศึกษาทําความเขาใจมนุษยและสังคมของมนุษยทั่วโลก มโนทัศนสําคัญ

ประการหนึ่งที่นาศึกษาเพื่อทําความเขาใจใหถองแทคือ “การแบงชั้นทางสังคม” (Social 

stratification) เพราะจะทําใหเราเขาใจความเปนอยูและความเปนไปของชีวิตมนุษย เชน 

ความคาดหวังและโอกาสของมนุษยที่จะไดเลื่อนสถานะความเปนอยูใหดีขึ้นในสังคมหนึ่ง ๆ 

(Kerbo, 1996 : 3) ทัง้นี้ ปจจัยชาตกิําเนดิ (Birth origins) เชน เพศ (Sex) เชื้อชาต ิ(Race) ชาติ

พันธุ  (Ethnicity) คือ ปจจัยเร่ิมตนสําคัญที่ทําใหเกิดความแตกตางทางสังคม (Social 

differentiation) นําไปสูการจัดแบงกลุมคนใหอยูในชั้น (Class) ตาง ๆ ที่ไมเทาเทียมกันใน

สังคม ในทางวิชาการเรียกการจัดแบงกลุมคนใหอยูในชั้นตาง ๆ นี้วาการแบงชั้นทางสังคม 

เชน กลุมชนชั้นสูง กลุมชนชั้นกลาง กลุมชนชั้นลาง เปนตน การแบงชั้นทางสังคมนี้เองที่

นําไปสูปญหา “ความไมเทาเทียมกันทางสังคม” (Social inequality) (นิสาพร วัฒนศัพท,  

ฐานิดา บุญวรรโณ และ ศิวภรณ ไชยเจริญ, 2559 : 362-363) หรือที่ยุทธศาสตรชาติ  

20 ป ของประเทศไทยเรียกปญหานี้วา “ความเหลื่อมล้ําทางสังคม” 

 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) ของประเทศไทย ยุทธศาสตรดานที่ 4 

ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ไดนําเสนอวาปญหา “ความเหลื่อมล้ํา

ทางสังคม” (Social inequality) เปนปญหาทีท่าทายและมีหลากหลายมติิและกอใหเกดิปญหา

ดานอื่น ๆ ตามมาอยางมากมาย ดังนั้นยุทธศาสตรชาติ 20 ปยุทธศาสตรดานที่ 4 จึงมี

ประเด็นยุทธศาสตรเพื่อแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม แยกเปน 4 ประเด็น

ยุทธศาสตร โดยเฉพาะอยางย่ิงประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3 การเสริมสรางพลังทางสังคม  

ขอ 4.3.5 มวีธิดีําเนนิการโดยมุงสนับสนุนการพัฒนาบนฐาน “ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม” 
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ภายใตบริบทของสังคมที่มคีวามหลากหลายมากขึ้นทั้งทางชาตพิันธุ ศาสนา และวถิชีวีติทาง

วัฒนธรรม ตองสรางความเทาเทยีมกันในเร่ืองสิทธแิละศักดิ์ศรีความเปนมนุษยในกลุมชาติ

พันธุ ใหความสําคัญกับองคความรูและภูมปิญญาของกลุมชน ตองสรางความภาคภูมใิจใน

รากเหงาของคนในทองถิ่น และตองสงเสริมบทบาทของสถาบันการศึกษาในการชวย

ยกระดับคุณคาที่หลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรมใหเปนมูลคาทางเศรษฐกิจที่

สรางสรรคเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากได (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ, 2561 : 44-51) หากประเด็นยุทธศาสตรที่กลาวมานี้ถูกนําไปสูการปฏิบัติ 

(Implementation) ไดจริง จะเปนการแกไขปญหาที่ตรงจุดตรงประเด็น เพราะสอดรับกับ

วรรณกรรมหลายเร่ืองทั่วโลกที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของปญหาชาติพันธุกับปญหา

การแบงชั้นในสังคมอยางมีนัยสําคัญ เชน หนังสือชื่อ Social stratification and Inequality: 

Class conflict in historical, Comparative, and Global perspective ของ Kerbo (2012) ที่ไดตัง้

ชื่อบทที่  11 วา Inequalities of Race and Ethnicity: The Persistence of Ascription โดยชี้วา 

เพียงแคปจจัยชาติกําเนิดที่ตางกัน 3 ประการ ก็ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันในสังคมขึ้น

ในทันทีโดยธรรมชาตขิองตัวมันเอง (สัจธรรม) ไดแกปจจัย 1) เพศ (Sex) 2) เชื้อชาติ (Race) 

และ 3) ชาตพิันธุ (Ethnicity) (Kerbo, 2012: 311-345) 

 ในกรณีของประเทศไทย วรรณกรรมของไทยหลายเ ร่ืองก็ ไดชี้ ให เห็นถึ ง

ความสัมพันธอยางแนบแนนระหวางปญหาชาติพันธุกับปญหาชนชั้นในสังคม เชน เฟองฟา 

ลัยมณี (2548: ค) ไดศึกษาเร่ืองการปรับปรนวถิชีีวติของชาวไทใหญ: กรณีศึกษาหมูบานนา

หวาย ตําบลเมืองนะ อําเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาไดชี้ประเด็นปญหา

ความไมเทาเทยีมทางชาตพิันธุ โดยอธบิายวา ในการขายแรงงานในประเทศไทย ชาวไทใหญ

จะตองทํางานหนักกวา แตไดคาจางต่ํากวาชาวไทยพื้นเมือง (คนเมือง) กําพล จาววัฒนา

สกุล (2547: 79) ทําการวจิัยเร่ืองการปรับตัวของนักเรียนนักศกึษาชาวเขาในเขตชุมชนเมือง 

ผลการศึกษาในประเด็นความสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้น พบวา นักเรียนนักศึกษาชาวเขารูสกึ

วาตนเองมปีมดอยเขากบัเพื่อนไดยากในระดับมาก และรูสกึวาเพื่อนชอบนนิทาหรือลอเลียน

ตนอยูเปนประจําในระดับมาก สายชล สัตยานุรักษ (2555: 97) ไดสรุปวา ในอดีตที่ผานมา

การวิเคราะหปญหาทางชาติพันธุในประเทศไทยมักมองปญหาชาติพันธุวา “เปนปญหา

สําคัญในตัวของมันเอง” โดยมิไดเชื่อมโยงกับปญหาทางชนชั้น แตแทที่จริงแลวการสราง

ความหมายของคําวา “ชาติไทย” และ “ความเปนไทย” ของปญญาชนกระแสหลักนั้น 

มุงจรรโลง “โครงสรางสังคม” (Social structure) ที่แบงคนเปนชนชั้นที่แตกตางกัน และ
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เสริมสรางโครงสรางการเมอืงที่รวมศูนยอํานาจไวในมอืของชนชัน้นํา ดังนัน้ ภายใตอุดมการณ

ชาตนิยิมกระแสหลัก ปญหา   ชาตพิันธุจงึเกี่ยวโยงกับปญหาชนชัน้อยางแนบแนน 

 จากที่กลาวมา ชี้ใหเห็นวาแคเพียงปจจัยการถือกําเนิดขึ้นมาใน “กลุมชาติพันธุ” 

(Ethnic group) ที่แตกตางกัน ก็นําไปสูปญหาความไมเทาเทียมกันในสังคมไดในทันท ี

โดยธรรมชาติของตัวมันเองหรือเปนสัจธรรมที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได อยางไรก็ดีประมาณ

ในชวงสิบปที่ผานมานี้ มีงานวิจัยในไทยหลายเร่ืองที่แสดงใหเหน็วา “กลุมชาติพันธุสามารถ

เลื่อนระดับชั้นทางสังคมได” กลาวคือ แมเลือกเกิดไมได แตเลือกที่จะเลื่อนชั้นทางสังคมได 

เชน งานวิจัยของ อภินันท ธรรมเสนา (2553 : 65-66) ที่ศึกษาเร่ือง การประกอบสราง 

อัตลักษณชาติพันธุของกลุมคนยองในจังหวัดลําพูน พบวา กลุมคนยองมีพัฒนาการในการ

เลื่อนชั้นทางสังคม (Social mobility) สูงขึ้นจากในอดตีเปนอยางมาก โดยอธบิายวา เดมิกลุม 

คนยองก็มีปญหาการถูกเหยียดดานภาษาจากคนเมือง (ไทยวน) แตภายใตรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ชุมชนทองถิ่นตาง ๆ ไดหันกลับไปคนหารากเหงา อัตลักษณ

ของตนเอง “ความเปนยอง” จึงถูกหยิบยกขึ้นมาใหคุณคาในฐานะที่เปนรากเหงาทาง

วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นเมืองลําพูน “ความเปนยอง” จึงไมใชเร่ืองที่นาอับอายอีก

ตอไป แตกลายเปนความภาคภูมิใจของกลุมคนยองที่มีประวัติความเปนมา มีวัฒนธรรม 

และภูมปิญญาที่เปนเอกลักษณของตนเอง สอดคลองกับงานวจิัยของ ธนวัฒน ปาล ี(2559 : 

บทคัดยอ) ที่ศึกษาเร่ือง การเมืองเร่ืองการประกอบสรางอัตลักษณของคนยองในลําพูน ผล

การศึกษาพบวาในระยะสบิปที่ผานมามีกลุมคนยองหลายกลุมพยายามที่จะสรางอัตลักษณ

ความเปนยองอยางหลากหลาย รวมทั้งใหความหมายของอัตลักษณเหลานั้นในระดับที่

แตกตางกัน แตคนยองไมไดตอสูตอรองหรือโตตอบกับรัฐชาติและนโยบายชาตินิยม 

ดังปรากฏในงานศกึษากลุมชาตพิันธุอื่น ๆ ทวาเปนการแสดงออก “เพื่อประกาศความสําเร็จ” 

รวมถึงการแสวงหาอัตลักษณบางอยางเพื่อสรางจุดเดนใหแกกลุมคนยองของตนเอง ดังนัน้ 

ผูวิจัยจึงเห็นวาหากจะหาตัวอยาง (Best Practice) การยกระดับสถานะทางสังคมของกลุม

ชาติพันธุใหสูงขึ้น “คนยอง” หรือ “ชาวยอง” จึงเปนกลุมคนที่นาสนใจศึกษาเปนอยางย่ิง 

และงานวิจัยเร่ืองนี้จะทวีความสําคัญขึ้นไปอีก หากไดศึกษาเจาะลึกลงไปถึงระดับกลยุทธ

หรือวิธีการที่ชาวยองไดปฏิบัติการ (Practice) ตอบโตกับสังคมภายนอกจนในที่สุดทําให

สถานะทางสังคมของกลุมชาติพันธุตนเองสูงขึ้นในสังคมไทยโดยเฉพาะอยางย่ิงในสังคม

ภาคเหนอืตอนบนของประเทศไทย 
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 “วิวัฒนาการการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับชาวยองในประเทศไทย” เร่ิมตนจากงานศึกษา

ตํานานเมอืงยอง โดยทว ีสวางปญญางกูร และไดตพีมิพเผยแพรในป พ.ศ. 2527 โดยปริวรรต

จากตนฉบับตํานานเมืองยองฉบับอักษรไทลื้อ ถือเปนการเร่ิมตนการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ 

ชาวยองในทางวิชาการหรืออาจเรียกไดวาเปนจุดเร่ิมตนของ “ยองศึกษา” ในประเทศไทย  

(ทวี สวางปญญางกูร, 2527) ตอมา แสวง มาละแซม ไดศึกษาเร่ือง ประวัติศาสตร 

การเคลื่อนยายและการตัง้ถิ่นฐานของชาวยองในเมืองลําพูน (พ.ศ. 2348-2445) โดยนําเสนอ

เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม ในป พ.ศ. 2538 เปนงานวิจัยทางประวัติศาสตรของชาวยองที่มีการใชหลักฐานทาง

ประวัติศาสตรอันเปนที่ยอมรับในวงวิชาการ เชน คัมภีรใบลาน เอกสารชั้นตนทาง

ประวัติศาสตรตาง ๆ มาใชอางอิงในงานวิจัย นับไดวาเปนการรวบรวมขอมูลพื้นฐานของ 

ชาวยองไวในหลายมิติทั้งดานประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม ชีวิตความเปนอยู อาชีพ พิธีกรรม

ตาง ๆ งานศึกษานี้ไดรับรางวัลมูลนิธิโตโยตาประเทศไทย (Toyota Thailand Foundation 

Award: TTF Award) ประเภทสิ่งพิมพดีเดนสาขามนุษยศาสตร ประจําป พ.ศ. 2538 ผลงานนี้

ไดรับการตีพิมพอยางตอเนื่องในหนังสือชื่อ “ฅนยองยายแผนดิน” ตีพิมพคร้ังแรกในป พ.ศ. 

2540 ปจจุบันหนังสือ “ฅนยองยายแผนดิน” ไดรับการตีพิมพเปนคร้ังที่ 3 ในป พ.ศ. 2560 

(แสวง มาละแซม, 2560) นับตอจากนัน้ ก็มงีานศกึษาเกี่ยวกับชาวยองตามมาอยางไมขาดสาย 

ครอบคลุมวิถีชีวิตหรือวัฒนธรรมของ  คนยองเกือบทุกชวงเวลาตั้งแตเกิดจนตาย เชน ภาษา

ยอง ตํารับอาหารชาวยอง ผาทอคนยอง วัฒนธรรมชาวยอง  งานศพคนยอง เปนตน สวนงาน

ศึกษาเกี่ยวกับชาวยองที่มุงอธิบายปฏิบัติการทางสังคม (Practice) ไมวาจะเปนอิทธิพลของ

โครงสรางทางสังคม (Social structure) อันเปนปจจัยภายนอกที่สงผลกระทบตอวถิชีวีติคนยอง 

และปจจัยภายในอันไดแกตัวปจเจกและชุมชนของชาวยองเองที่มผีลทําใหวถิีชวีิต สถานะทาง

สังคม และวัฒนธรรมของชาวยองคงอยูหรือเปลี่ยนแปลงไป ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมตาง 

ๆ แลวเห็นวามี 3 งานวิจัยที่โดดเดน ไดแก งานของ รัตนาพร เศรษฐกุล (2537 : บทคัดยอ, 

65) ที่สรุปวา การปรับเปลี่ยนทางสังคมและวัฒนธรรมของชาวยองในตําบลบวกคาง อําเภอ

สันกําแพง จังหวัดเชียงใหม เปนผลมาจากทัง้ 2 ปจจัย คือ 1) ปจจัยภายนอก (โครงสรางทาง

สังคม) ไดแก นโยบายของรัฐ การเติบโตของธุรกิจการทองเที่ยว ระบบทุนนิยมและระบบ

อุตสาหกรรมนิยม ระบบการศึกษาแบบใหม เปนตน 2) ปจจัยภายใน คือ คนยองและชุมชน

ชาวยองเองที่เปนปจจัยสนับสนุนใหการเปลี่ยนแปลงนั้นใหเกิดเร็วขึ้น หรือถวงเวลาใหชาลง 

หรือไมก็ทําใหสังคมและวัฒนธรรมเดมินัน้ยังคงอยู งานวิจัยของ อภินันท ธรรมเสนา (2553 : 
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67-155) ใหน้ําหนักไปที่โครงสรางทางสังคม (Social structure) วาเปนปจจัยหลักที่ทําใหชาว

ยองในลําพูนมีสถานะทางสังคมที่สูงขึ้นโดยชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของปจจัยโครงสรางทาง

สังคมหลายประการ ไดแก 1) นโยบายภาครัฐที่เปลีย่นแปลงไปตัง้แตปลายทศวรรษ 2530 เปน

ตนมา การประกาศใชรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2540 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาต ิฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ที่ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาในมิตวิัฒนธรรมและ

การสรางความเขมแข็งของชุมชนทองถิ่น 2) บทบาทของหนวยงานภาครัฐ ไดแก จังหวัดลําพูน 

องคการบริหารสวนจังหวัดลําพูน เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล ที่ไดสนับสนุน

งบประมาณและสรรคสรางโครงการและกจิกรรมตาง ๆ เพื่อเชดิชูความเปนยองใหโดดเดนขึ้น 

เ ช น  “ ง า น สื บ ส า น ตํ า น า น ย อ ง ลํ า พู น - 

ยองโลก” ที่จัดขึ้นที่ลําพูนในป พ.ศ. 2553 เปนตน และงานวิจัยของ ธนวัฒน ปาลี (2559)  

ที่ใหความสําคัญกับ “บทบาทของชนชั้นนําชาวยอง” ที่มีความสามารถและมีความพยายาม

อยางตอเนื่องที่จะเชิดชูความเปนยองใหโดดเดน สงผลใหกลุมชาติพันธุยองยกระดับสถานะ

ทางสังคมขึ้นมาไดอยางตอเนื่อง เชน ครูบามหาเขื่อนคํา พระนักเดินทางผูปลุกกระแสความ

เปนยองทั้งในลําพูนและในเมืองยอง ประเทศเมียนมาร แสวง มาละแซม คนยองที่ศึกษา

ประวัติศาสตรของกลุมชาติพันธุตนเองจนไดรับการยกยองวาเปนปราชญผูรูจริงในเร่ืองชาติ

พันธุยอง ดร.พลศุภรักษ (รักเกยีรต)ิ ศริิจันทรานนท อดตีนายกเทศมนตรีตําบลเวยีงยองหลาย

สมัย ที่ใหความสําคัญกับการสงเสริมวัฒนธรรมยอง ทั้งโดยการจัดกิจกรรมขึ้นมาเอง และ

การใหงบประมาณสนับสนุนหนวยงานอื่น ๆ เพื่อดําเนินโครงการในลักษณะของการพัฒนา 

อัตลักษณความเปนยอง เชน การสรางเทวบุตรหลวง เปนตน พอหนานรัตน ปาละพงศ 

เจาของบริษัทผ้ึงนอย เบเกอร่ี จํากัด ที่ประสบความสําเร็จในทางธุรกจิและไดประกาศตัวเปน

คนยอง เปนผูใหทุนสนับสนุนโครงการกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการยกระดับสถานะของ

ชาวยอง เชน เปนเจาภาพในการพิมพหนังสือเร่ืองราวของคนยองเพื่อแจกจายในงานสัมมนา

ทางวิชาการเกี่ยวกับคนยอง รวมถึงสลาเพชร วิริยะ สลาแกะสลักแหง “บานจางนัก”  

ตําบลบวกคาง ที่มีสวนสรางอัตลักษณชาวยองวาเปนชาติพันธุที่มีความเปนศิลปนหรือ 

สลาของแผนดนิ  

 การศึกษาวิจัยที่กลาวมาทั้งหมดนี้ ถือเปนทุน (Capital) ที่ผูวิจัยสามารถนํามาใชใน

การศึกษาตอยอดเพื่อใหไดประเด็นองคความรูใหม ๆ เกี่ยวกับชาวยอง อยางไรก็ตาม ผูวิจัย

เห็นวางานวิจัยทั้งหลายที่ไดกลาวมานี้ยังไมไดเจาะลึกลงไปถึงระดับ “กลยุทธ” (Strategic) 

ตาง ๆ ที่ชนชัน้นําชาวยองใชเพื่อยกระดับสถานะกลุมชาติพันธุของตนเองขึ้นมา กลาวคอื ยังไม
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มีการศึกษาเจาะลึกเพื่อตอบคําถามที่วา “ชนชั้นนําชาวยองมีกลยุทธในการพัฒนา ทุนของ

ชาติพันธุตนเองเพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของกลุมชาติพันธุยองให

สูงขึ้น ไดอยางไร” ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเร่ือง “กลยุทธพัฒนาทุนของชาติพันธุ 

เพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมใหสูงขึ้น: กรณีศึกษาชนชั้นนําชาวยองในภาคเหนือตอนบน

ของไทย” ผลของการศึกษานี้ผูวิจัยคาดหวังวาจะไดมาซึ่งรูปแบบ (Model) ของกลยุทธ 

การพัฒนาทุนของชาติพันธุเพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมใหสูงขึ้น อันจะกอใหเกิด

ประโยชนตอกลุมชาติพันธุอื่น ๆ ที่จะสามารถนํารูปแบบตัวอยางนี้ไปประยุกตใชเพื่อยกระดับ

สถานะทางสังคมของกลุมชาตพิันธุของตนใหสูงขึ้นไดและผูวจิัยยังมุงหวังใหงานวจิัยนี้สามารถ

ใชเปนตัวอยางวิธีการดําเนินการ (Procedure) ที่จะทําใหยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-

2580) โดยเฉพาะอยางย่ิงยุทธศาสตรดานที่ 4 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4.3 ขอ 4.3.5 ที่มุงแกไข

ปญหาชาตพิันธุและปญหาความเหลื่อมล้ําในสังคมไปพรอม ๆ กัน ใหบรรลุผลไดจริง 
 

วัตถุประสงค 

 เพื่อศึกษากลยุทธของชนชั้นนําชาวยองในการพัฒนาทุนของชาติพันธุเพื่อการ

ยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของกลุมชาตพิันธุยองใหสูงขึ้น 
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กรอบแนวคดิของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Input 

Output 

ศึกษา “ชนชั้นนําชาวยอง” 

ในฐานะผูกระทําการ (Agency) 

 

ทําใหเกิดการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเอง 

และของกลุมชาติพันธุยองใหสูงขึน้ โดยพจิารณาจาก 3 มิติ 

1) มติคิวามมัง่คัง่สวนตัวและของกลุมชาตพิันธุยอง (Wealth)  

2) มติอํิานาจสวนตัวและของกลุมชาตพิันธุยอง (Power)  

3) มติชิื่อเสยีงเกยีรตภิูมสิวนตัวและของกลุมชาตพัินธุยอง (Prestige)  

 

Process = กลยุทธพัฒนาทุนของชาติพันธุ (6 ทุน) 

ทุนเศรษฐกจิ 

ทุนเครือขาย 

ทางสังคม ทุนชื่อเสยีง

เกยีรตภิูม ิ

อํานาจสวนตัว 

ทุนความสามารถ

พเิศษสวนตัว 

ทุนวัตถุสถานที ่

ทางวัฒนธรรม 

ทุนสถาบัน 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 “ภาคเหนือตอนบนของไทย” หมายถึง จังหวัดลําพูน จังหวัดเชียงใหม และจังหวัด

เชยีงราย    

 “ชนชั้นนําชาวยอง” หมายถึง ชาวยองที่มีบทบาทในการใชกลยุทธพัฒนาทุนของชาติ

พันธุเพื่อยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองหรือของกลุมชาติพันธุยองใหสูงขึ้น ไดแก 

พระสงฆ ศิลปน สลา ปราชญทองถิ่น นักวิชาการ รวมถึงผูนําการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมอืง และวัฒนธรรม 

 “ทุนของชาติพันธุ” หมายถึง ทุนตาง ๆ ที่ชาวยองเปนเจาของหรือนํามาใชประโยชนได 

โดยสามารถแยกทุนไดเปน 6 ประเภท ไดแก 1) ทุนเศรษฐกิจ 2) ทุนความสามารถพเิศษสวนตัว 

3) ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม 4) ทุนสถาบัน 5) ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว 6) ทุน

เครือขายทางสังคม 

 “ทุนเศรษฐกจิ” หมายถงึ การมเีงนิตรา สังหาริมทรัพย หรืออสังหาริมทรัพย  

 “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” หมายถึง การมีความสามารถพิเศษของบุคคลที ่

อาจไดมาจากพรสวรรคหรือจากการเรียนรูฝกฝน  

 “ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม” หมายถึง วัตถุหรือสถานที่ตาง ๆ  ที่มีคุณคาในสังคม

วัฒนธรรมหนึ่ง ๆ เชน พระเคร่ือง ภาพวาด ผาทอ ไมแกะสลัก รูปปน อนุสาวรีย วัด หรือ

สถานที่ทางประวัตศิาสตร เปนตน 

 “ทุนสถาบัน” หมายถงึ ชื่อเสยีง เกยีรตภิูม ิหรืออํานาจของสถาบันหนึ่ง ๆ เชน โรงเรียน 

มหาวทิยาลัย วัด องคกรภาครัฐ เปนตน  

 “ทุนเครือขายทางสังคม” หมายถึง การมีความสัมพันธกันทางสังคมที่มีเปาหมาย 

หรือความคาดหวังหรือความรูสึกเปนพวกเดียวกันหรือมีผลประโยชนรวมกัน กอใหเกิด 

การชวยเหลือสงเสริมซึ่งกันและกัน ทั้งในทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ชาติพันธุ และ

วัฒนธรรม 

 “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว” หมายถึง การมีชื่อเสียง เกียรติภูมิ หรืออํานาจ

ของบุคคล  

 “กลยุทธพัฒนาทุนของชาติพันธุ” หมายถึง วิธีการสั่งสมเพิ่มพูนทุนของชาติพันธุ

ประเภทหนึ่งประเภทใดใหเพิ่มมากขึ้น หรือการเปลี่ยนแปลงทุนของชาติพันธุประเภทหนึ่งให

กลายเปนทุนของชาตพิันธุอีกประเภทหนึ่ง 
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 “การยกระดับสถานะทางสังคมใหสูงขึ้น” หมายถึง การยกระดับสถานะทางสังคม

ของตนเองหรือของกลุมชาติพันธุของตนเองใหสูงขึ้นในมิติหนึ่งมิติใดหรือหลายมิติ ไดแก  

1) มิติความมั่งคั่งของตนเองหรือของกลุมชาติพันธุ (Wealth) 2) มิติอํานาจของตนเองหรือของ

กลุมชาตพิันธุ (Power) 3) มติชิื่อเสยีงเกยีรตภิูมขิองตนเองหรือของกลุมชาตพัินธุ (Prestige)  
 

วธิกีารศกึษา 

 พื้นท่ีศึกษา 

 ผูวจิัยไดพจิารณาคัดเลือกพื้นที่ศกึษาที่มคีวามสําคัญทางประวัติศาสตรการยายถิ่น

ฐานของชาวยองในภาคเหนือตอนบนของไทย จํานวน 4 พื้นที่ ไดแก พื้นที่ศึกษาที่ 1 อําเภอ

ปาซาง จังหวัดลําพูน พื้นที่ศกึษาที่ 2 อําเภอเมอืงลําพูน จังหวัดลําพูน พื้นที่ศกึษาที่ 3 ตําบล

บวกคาง อําเภอสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม และพื้นที่ศึกษาที่ 4 อําเภอแมจัน จังหวัด

เชยีงราย 

 กลุมเปาหมายการวิจัย 

 ผูวิจัยไดคัดเลอืกกลุมเปาหมายการวิจัย (Target Group) โดยใชวิธีการคัดเลอืกแบบ

เฉพาะเจาะจงหรือตามจุดมุงหมาย (Purposive sampling) เพื่อใหไดกลุมเปาหมายในการวจิัย

ที่เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงค พื้นที่ศึกษาละ 4 กลุมเปาหมาย รวมทั้งสิ้น  

16 กลุมเปาหมาย และผูวิจัยยังไดคัดเลือก “ผูใหขอมูลสําคัญ” (Key informants) จํานวน  

13 คน โดยใชวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลสําคัญในประเด็นที่

ตองการเพิ่มเติม ประกอบกับผูวิจัยจะไดนําขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ ขอมูลที่ไดจาก

กลุมเปาหมายในการวิจัย และขอมูลที่ไดจากเอกสารหลักฐานตาง ๆ มาทําการตรวจสอบ

ความนาเชื่อถอืของขอมูลโดยวธิีการตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation)  
 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การจัดทํากับขอมูลและ

วิเคราะหขอมูล 

 ใชแบบสัมภาษณเชงิลึกที่ไดรับการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญรวมกับการศึกษาประวัติ

ชีวิต (Life history) ของกลุมเปาหมายการวิจัย มีการจัดทํากับขอมูลและวิเคราะหขอมูล โดยใช

เทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) โดยวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณทั้ง 

การวเิคราะหความหมายทางภาษาโดยตรงและวิเคราะหความหมายทางความรูสกึ แลวตคีวาม

และการพรรณนาขอมูลและเหตุการณ (นิศา ชูโต, 2551 : 225) ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก
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กลุมเปาหมายในการวิจัย วิเคราะหรวมกับการสังเกตทั้งแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม 

รวมถึงเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ จากนั้น ผูวิจัยไดใชเทคนิค “วิศวกรรมยอนกลับ” (Reverse 

engineering) หรือ “การถอดบทเรียน” (Lesson distilled) รวมกับเทคนิคการวิเคราะหสวอต 

(SWOT Analysis) รวมกับองคความรูในทางวชิาการเกี่ยวกับทุน (Capital) โดยมีเปาหมายเพื่อให

ไดมาซึ่งรูปแบบ (Model) กลยุทธของชนชั้นนําชาวยองในการพัฒนาทุนของชาติพันธุ 

เพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของกลุมชาตพิันธุยองใหสูงขึ้น    
  

ผลการศกึษา 

 ผลการศึกษา พบวา รูปแบบกลยุทธพัฒนาทุนของชาติพันธุเพื่อการยกระดับสถานะ

ทางสังคมใหสูงขึ้นของชนชั้นนําชาวยองในภาคเหนือตอนบนของไทย แยกไดเปน 15 กลยุทธ 

เรียงลําดับจากกลยุทธที่ใชกันมากไปหากลยุทธที่ใชกันนอย ดังนี้ 

 1. กลยุทธการเดนิทางไปเรียนรูและใชชวีติอยูในเมืองใหญเพื่อพัฒนาทุนความสามารถ

พิเศษสวนตัว มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 11 คน ยกตัวอยางกรณีของเอกพงศ  

ทุนอินทร ที่ เกิดมาไมมีพรสวรรคในดานใดเปนพิเศษ แตไดไปทํางานเปนคนเดินตลาด 

(Salesman) ของหลายบริษัทในกรุงเทพฯ ทําใหมีทักษะการพูด การเจรจาตอรอง จนสั่งสม

เพิ่มพูนเปน “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” อันเปนพื้นฐานทําใหประสบความสําเร็จ 

ในเสนทางการเมอืงทองถิ่นในเวลาตอมา 

 2. กลยุทธใชทุนเศรษฐกิจเขาเรียนตอในสถาบันการศึกษาที่เปนเลิศเพื่อพัฒนาทุน

ความสามารถพิเศษสวนตัวใหสูงขึ้นนําไปสูการเปนบุคคลที่มีชื่อเสียงเกียรติภูมิและอํานาจ  

มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 9 คน ยกตัวอยางกรณีของทวี นันทขวาง และอินสนธิ์ 

วงคสาม ที่ครอบครัวสงไปเรียนที่มหาวิทยาลัยศิลปากรยุคที่ทําการสอนโดยศิลป พีระศรี และ

ในที่สุดก็ไดเปนศลิปนแหงชาตทิัง้สองคน  

 3. กลยุทธบวชเรียนเพื่อพัฒนาทุนความสามารถพิเศษสวนตัว มชีนชัน้นําชาวยองใชกล

ยุทธนี้จํานวน 6 คน กลาวคือ สถาบันวัดมีอํานาจหนาที่ในการทําพิธเีปลี่ยนผานผูชายธรรมดา

ในชุมชนใหมีสถานะทางสังคมใหสูงขึ้นไดในทันทีดวยวิธีการบวชเปน “สามเณร” หรือ “ภิกษุ” 

ซึ่งในสังคมไทยถือวาเปนชนชั้นนําในชุมชน   ยกตัวอยางกรณีของแสวง มาละแซม การไดบวช

เรียนทําใหแสวงไดเพิ่มพูนทุนความสามารถพิเศษสวนตัวโดยสามารถอานและเขียนอักขระ

ลานนาไดเปนอยางดี และมีความสามารถในการเขียนเรียงความรอยแกวตาง ๆ เชน เขียน

บทความไดดี เพราะไดพื้นฐานมาจากการเขียนตอบกระทูธรรม ตอมาเมื่อแสวงลาสิกขาและ 
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ไดเรียนตอในระดับปริญญาโท สาขาวิชาประวัติศาสตรที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม แสวงก็ไดนํา

ความสามารถพเิศษที่กลาวมาแลวมาใชอยางเต็มที่ ทั้งการอานและปริวรรต “ตํานานเมอืงยอง” 

สํานวนตาง ๆ ซึ่งบันทกึไวเปนอักษรธรรมลานนาโบราณหรืออักษรไทลื้อ (ซึ่งอักษรใกลเคยีงกัน) 

และเขียนวิทยานิพนธไดดีจนไดรับรางวัลจากมูลนิธิโตโยตาประเทศไทย (Toyota Thailand 

Foundation Award: TTF Award) ประเภทสิ่งพมิพดเีดนสาขามนุษยศาสตร ประจําป 2538 

 4. กลยุทธใชทุนความสามารถพิเศษสวนตัวรวมกับทุนเศรษฐกิจเพื่อพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพื้นที่นําไปสูการสรางรายไดใหกับชุมชนชาวยอง มีชนชั้นนําชาวยอง

ใชกลยุทธนี้จํานวน 4 คน ยกตัวอยางกรณีของพระครูถิรบุญวัฒน ที่ใชทุนชื่อเสยีงสวนตัวนําทุน

เศรษฐกิจที่มีคณะศรัทธาบริจาคจํานวนมากมาพัฒนา วัดปาตาลและชุมชนรอบวัดปาตาล เชน 

การกอสรางวิหารเพื่อประดิษฐานพระสิงหยอง การปรับปรุงวัดและชุมชนรอบวัดใหกลายเปน

แหลงทองเที่ยว เปนตน ทําใหวัดปาตาลและชุมชนรอบบริเวณวัดมีรายไดจากการทองเที่ยว

หลายครัวเรือน  

 5. กลยุทธการใชทุนความสามารถพิเศษรวมกับทุนชื่อเสียงสวนตัวเพื่อเสริมสรางทุน

เครือขาย   ชาวยองนําไปสูการพัฒนาเปนสถาบันกลุมชาติพันธุที่มีความเขมแข็ง มีชนชั้นนํา 

ชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 4 คน ยกตัวอยางกรณีของรัตน ปาละพงศ ที่ไดใชความสามารถ

พิเศษในดานการบริหารบริษัท ผ้ึงนอย เบเกอร่ี จํากัด และความมีชื่อเสียงสวนตัวเขามามีสวน

รวมจัดตั้ง “สมาคมชาวยอง” และ “สมาคมฅนยอง” (ชาวยองไมเคยรวมตัวกันเปนสมาคมมา

กอน) เพื่อสรางเครือขายอยางเปนทางการในการสงเสริมความเขมแข็งของชาวยอง สราง 

“สํานึกความเปนยอง” และยกระดับสถานะเปน “สถาบันกลุมชาติพันธุยอง” ที่มีความเขมแข็ง

เพิ่มขึ้น เพื่อตอบโตกับสถาบันรัฐชาติสมัยใหมที่พยายามกลืนกลายวัฒนธรรมกลุมชาติ 

พันธุตาง ๆ ใหเหลอืแตเพยีง “ความเปนไทย” 

 6. กลยุทธใชทุนเศรษฐกิจเพื่อการกอสรางและพัฒนาทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม

เปนจํานวนมากนําไปสูการเปนภิกษุที่มีชื่อเสียงเกียรติภูมิและอํานาจ มีชนชั้นนําชาวยองใช 

กลยุทธนี้จํานวน 3 คน ยกตัวอยางกรณีของมหาเขื่อนใชทุนเศรษฐกิจที่ไดมาจากทุนเครือขาย 

คณะศรัทธานําไปกอสรางศาสนสถานทั่วอนุภาคลุมน้ําโขงตอนบนรวมทั้งสิ้นถึง 153 รายการ 

ทําใหไดรับความศรัทธาเคารพนับถือยกยองใหเปนครูบาหลวงรูปหนึ่งแหงอนุภูมิภาค 

ลุมน้ําโขงตอนบน  

  

  



294 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

 7. กลยุทธการใชทุนความสามารถพิเศษสวนตัวรวมกับทุนเครือขายความเปนชาติพันธุ

เดียวกันนําไปสูการมีอํานาจทางการเมือง มีชนชั้นนําชาวยองที่ลวนเปนนักการเมืองทองถิ่นใช

กลยุทธนี้จํานวน 2 คน ไดแก พลศุภรักษ ศิริจันทรานนท และทรงเดช ทิพยทอง กลาวคือ 

นักการเมืองชาวยองทั้ง 2 คน ใช “ความเปนยอง” ที่เปนลักษณะรวมกันกับชาวบานหรือที่

เรียกวา “การเปนพวกเดียวกัน” โดยใชเปนจุดแข็งในการหาเสียง ดังนั้น ในมุมมองของ

นักการเมืองทองถิ่นชาวยอง “ชาติพันธุยอง” หรือ “ความเปนยอง” สามารถใชประโยชนไดใน

ฐานะที่เปนทุนสถาบัน (เปรียบเสมือนอยูพรรคการเมืองเดียวกัน) และอีกมิติหนึ่งคือเปน 

ทุนเครือขายทางสงัคม 

 8. กลยุทธการใชทุนความสามารถพิเศษสวนตัวรวมกับทุนชื่อเสียงของวงศตระกูลและ

ทุนความเปนชาติพันธุเดียวกันนําไปสูการมอํีานาจทางการเมอืง มชีนชัน้นําชาวยองใชกลยุทธนี้

จํานวน 2 คน ยกตัวอยางกรณีของเอกพงศ ทุนอินทร ที่ใชทุนความสามารถพเิศษดานทักษะใน

การพูด การเจรจาตอรอง หาเสียงรวมกับการใชทุน “ความเปนชาติพันธุยอง” และทุนชื่อเสียง

ของนามสกุล “ทุนอินทร” ที่มีคุณูปการตอชุมชนสั่งสมมาตั้งแตยุคคุณปู จนไดรับการเลือกตั้ง

เปนนายกเทศมนตรีหลายสมัย 

 9. กลยุทธใชอํานาจทางการเมืองสั่งใชงบประมาณของรัฐเพื่อเพิ่มทุนวัตถุสถานที่ทาง

วัฒนธรรมของชาวยองและพัฒนากลุมชาตพิันธุยองใหเปนสถาบนัที่เขมแข็งนําไปสูการธํารงไว

ซึ่งอํานาจทางการเมือง มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 2 คน ยกตัวอยางกรณีของ 

พลศุรักษที่ไดใชทุนอํานาจจากตําแหนงนายกเทศมนตรี สั่งใชงบประมาณของรัฐ (เทศบาล)  

เพื่อนํามาสรางวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรมที่เปนประโยชนตอชาวยอง เชน กอสราง เทวบุตร

หลวง และดําเนินโครงการตาง ๆ เพื่อพัฒนากลุมชาวยองใหเปนสถาบันชาวยองที่เขมแข็ง  

ธํารงไว ซึ่งอํานาจทางการเมอืงโดยไดรับเลอืกตัง้เปนนายกเทศมนตรีหลายสมัย 

 10. กลยุทธเขารับการฝกอบรมอาชีพกับองคกรภาครัฐเพื่อพัฒนาทุนความสามารถ

พิเศษสวนตัว มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 2 คน ยกตัวอยางกรณีของเพชร วิริยะ  

ที่มีพรสวรรคในดานการวาดภาพและแกะสลัก ตอมาไดรับโอกาสจาก “ทุนสถาบัน” (องคกร

ภาครัฐ) ไดแก กองสงเสริมอุตสาหกรรมในครอบครัว กรมสงเสริมอุตสาหกรรม ที่หยิบย่ืน

โอกาสใหกับเพชร โดยสงครูคําอาย เดชดวงตา มาสอนการแกะสลักใหกับชาวชนบทที่สนใจ  

ทําใหเพชรที่ไดเขารับการฝกอบรมอาชพีในคร้ังนั้นไดพัฒนาความสามารถในการแกะสลัก และ

ในที่สุดก็เปนศิลปนแกะสลักชางที่มีชื่อเสียงและไดรับรางวัลรวมถึงเกียรติยศมากมาย เชน  
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เปน “ครูศลิปของแผนดนิ” ประเภทเคร่ืองไม (แกะสลัก) จากสถาบันสงเสริมศลิปหัตถกรรมไทย 

(องคการมหาชน) หรือ Sacit เปนตน 

 11. กลยุทธการใชภาษายองเปนทุนความสามารถพิเศษเพื่อสรางเครือขายทางสังคม  

มีชนชั้นนํา ชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 2 คน ไดแก แสวง มาละแซม ที่ใชภาษายองใน 

การสัมภาษณและเสาะแสวงหาขอมูลการวิจัยในเมืองยองและสิบสองปนนา เปนตน และ

บัณฑติ อุดมฤทธิ์ ที่ใชภาษายองเพื่อสรางอัตลักษณเฉพาะตัวจนไดรับฉายาวา “แจคยอง” และ

ยังใชภาษายองในการสนทนาคาขายกับชาวไตกลุมตาง ๆ ในอําเภอแมสาย  

 12. กลยุทธการใชภาษายองเปนทุนความสามารถพิเศษเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในชุมชนนําไปสูการเพิ่มรายไดใหกับชุมชนชาวยอง มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้

จํานวน 1 คน ไดแก สังเวียน ปรารมภ ที่ใชภาษายองในการบรรยายและพูดคุยกับนักทองเที่ยว

เพื่อใหนักทองเที่ยวรูสกึถงึการไดมาเที่ยวในหมูบานของ คนยอง (ของแท)    

 13. กลยุทธเพิ่มทุนชื่อเสียงเกียรติภูมอํิานาจสวนตัวดวยทุนสถาบันกษัตริย มชีนชัน้นํา

ชาวยองใช กลยุทธนี้จํานวน 1 คน ไดแก สังเวียน ปรารมภ ที่มีชื่อเสียงโดงดังขึ้นในทันท ี

เมื่อสมเด็จกรมพระเทพฯ เสด็จเย่ียมชุมชนบานสันทางหลวง องคกรภาครัฐหลายองคกรตางเขา

มาทําการศกึษาวจัิยและพัฒนาแมหลวงสังเวยีนและแกนนําในหมูบาน  

   14. กลยุทธใชทุนเศรษฐกิจเพื่อการกอสรางและพัฒนาทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม

เปนจํานวนมากนําไปสูการธํารงรักษาไวซึ่งชื่อเสียงเกียรติภูมิสวนตัวและสถาบันเจานาย 

ฝายเหนือ มีชนชั้นนําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 1 คน คือ “เจาหนานประพันธ กาญจนกามล” 

ทานเกดิในตระกูลเชื้อสายเจาหลวงลําพูนผสมเชื้อสายเจาหลวงเมืองยองมีฐานะมั่งคั่ง คนทั่วไป

เรียกคํานําหนานามทานวา “เจา” (เจานายฝายเหนือ) ทานจึงเปนผูนําคณะศรัทธาใน 

การกอสรางทํานุบํารุงศาสนสถาน โรงพยาบาล และโรงเรียนจํานวนมาก นําไปสูการธํารงรักษา

ไวซึ่งชื่อเสยีงเกยีรตภิูมสิวนตัวและสถาบันเจานายฝายเหนอื    

 15. กลยุทธใชทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัวและทุนเครือขายทางสังคม 

เพื่อเชื่อมโยงและพัฒนากลุมชาติพันธุไตในอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงตอนบนใหกลายเปนทุน

เครือขายและทุนสถาบนัที่เขมแข็ง มชีนชัน้นําชาวยองใชกลยุทธนี้จํานวน 1 คน คอื “มหาเขื่อน” 

ที่ไดใชทุนชื่อเสียงสวนตัวและทุนเครือขายทางสังคม (เครือขาย ครูบาขามชาติ เครือขายคณะ

ศรัทธาทั่วทั้งลุมน้ําโขงตอนบน) ใหโอกาสดานการศึกษาแกสามเณรและภิกษุที่เปนคนไตใน 

ลุมน้ําโขงตอนบน (เมืองยองและเมืองใกลเคียง กลุมคนไตลื้อสิบสองปนนา กลุมคนไตในทาง 

ตอนเหนือของประเทศลาว) ใหไดมาบวชเรียนในลําพูน เมื่อเรียนจบแลวก็ไดกลับไปเปน 
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เจาอธกิารอบรมสั่งสอนปกครองดูแลวัดวาอาราม บางรูปไดเปนถงึ รองครูบาเมอืง บางรูปก็ลา

สกิขาออกไปแลวไดรับการยกยองยอมรับเปนผูนําชุมชนหรือปญญาชนในระดับทองถิ่น บางคน

ก็ไปประกอบอาชีพสวนตัวเปน “สลา” หรืออาชพีอื่น จนมัง่คั่งรํ่ารวย เลื่อนสถานะทางสังคมจน

ถูกเรียกวา “พอเลี้ยง” และคนเหลานี้ก็ไมลมืที่จะนําเงนิมาพัฒนาพระพุทธศาสนาเพื่อตอบแทน

บุญคุณที่ไดใหโอกาสแกพวกเขา เชน การเปนเจาภาพจัดงานสําคัญทางศาสนาตาง ๆ ในวัดที่

พวกเขาเคยมาเลาเรียนในจังหวัดลําพูน กลายเปนทุนเครือขายและทุนสถาบันที่เขมแข็ง

เชื่อมโยงและพัฒนากลุมชาตพิันธุไตตาง ๆ ในอนุภูมภิาคลุมน้ําโขงตอนบน 
 

สรุปและอภปิรายผล 
 

 สรุปผล 

 สรุปผลการศึกษา ชนชั้นนําชาวยองมีกลยุทธในการพัฒนาทุนของชาติพันธุ 

เพื่อการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของกลุมชาติพันธุยองใหสูงขึ้นโดยใช

วิธีการสั่งสมและพัฒนาทุนของชาติพันธุทั้ง 6 ทุน โดยมีกลยุทธจํานวน 15 รูปแบบ ดังที่ได

กลาวอยางละเอียดมาแลวในผลการศึกษา สวนการยกระดับสถานะทางสังคมของตนเอง

และกลุมชาติพันธุยองในมิติตาง ๆ ของกลุมเปาหมายการศึกษาสรุปไดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  การยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและกลุมชาตพิันธุยองในมติติาง ๆ ของกลุมเปาหมายการศกึษา 

 

กลุมเปาหมาย

การศกึษา 

 

ยกระดับสถานะทางสังคม 

ของตนเองในมิต ิ

ยกระดับสถานะทางสังคมของ 

กลุมชาตพัินธุยองในมิต ิ

ความม่ังค่ังสวนตัว 

(Wealth) 

ช่ือเสียงเกยีรตภูิมิ

สวนตัว (Prestige) 

อํานาจสวนตัว 

(Power) 

ความม่ังค่ังของ 

กลุมชาตพัินธุ 

(Wealth) 

ช่ือเสียงเกยีรตภูิมิ

ของกลุมชาตพัินธุ 

(Prestige) 

อํานาจของ 

กลุมชาตพัินธุ 

(Power) 

1. ทว ีนันทขวาง       

2. อนิสนธิ์ วงคสาม       

3. พระคร ู

    เวฬุวันพิทักษ  
      

4. เอกพงศ ทุนอนิทร       

5. เจาหนานประพันธ 

    กาญจนกามล 
      

6. แสวง มาละแซม       

7. พลศุภรักษ 

    ศริจิันทรานนท 
      

8. รัตน-ผองพรรณ 

    ปาละพงศ 
      

9. บุญเกิด กันทะอนิทร       



298 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

 

กลุมเปาหมาย

การศกึษา 

 

ยกระดับสถานะทางสังคม 

ของตนเองในมิต ิ

ยกระดับสถานะทางสังคมของ 

กลุมชาตพัินธุยองในมิต ิ

ความม่ังค่ังสวนตัว 

(Wealth) 

ช่ือเสียงเกยีรตภูิมิ

สวนตัว (Prestige) 

อํานาจสวนตัว 

(Power) 

ความม่ังค่ังของ 

กลุมชาตพัินธุ 

(Wealth) 

ช่ือเสียงเกยีรตภูิมิ

ของกลุมชาตพัินธุ 

(Prestige) 

อํานาจของ 

กลุมชาตพัินธุ 

(Power) 

10. เพชร วริยิะ       

11. พระคร ู

    ถิรบุญวัฒน 
      

12. ลิปกร มาแกว       

13. สังเวยีน ปรารมภ       

14. ทรงเดช ทิพยทอง       

15. บัณฑิต อุดมฤทธิ ์       

16. พระคร ู

     อุปถัมภวรการ 
      
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 จากตารางที่ 1 พบวา กลุมเปาหมายการศึกษาทั้ง 16 กลุมเปาหมาย สามารถยกระดับ

สถานะทางสังคม (ของตนเอง) ไดทั้ง 3 มิติ ไดแก มิติความมั่งคั่งสวนตัว มิติชื่อเสียงเกียรติ 

ภูมิสวนตัว และมิติอํานาจสวนตัว สวนการยกระดับสถานะทางสังคมของกลุมชาติพันธุยอง 

พบวา กลุมเปาหมายการศกึษาที่สามารถยกระดับสถานะทางสังคมของกลุมชาตพิันธุยองในมิติ

ชื่อเสยีงเกยีรตภิูมขิองกลุมชาตพิันธุไดทัง้ 16 กลุมเปาหมาย สามารถยกระดับสถานะทางสังคม

ของกลุมชาติพันธุยองในมิติอํานาจของกลุมชาติพันธุไดจํานวน 9 กลุมเปาหมาย สามารถ

ยกระดับสถานะทางสังคมของกลุมชาติพันธุยองในมิติความมั่งคั่งของกลุมชาติพันธุไดจํานวน  

8 กลุมเปาหมาย การศกึษานี้สะทอนใหเห็นวา การยกระดับสถานะทางสังคมของกลุมชาติพันธุ

ในมิติชื่อเสียงเกียรติภูมิทําไดงายที่สุด สวนการยกระดับสถานะทางสังคมของกลุมชาตพิันธุใน

มติคิวามมั่งคั่งและมติอํิานาจนัน้กระทําไดยากกวา 

 อภปิรายผล 

 ผูวจิัยวเิคราะหในรายละเอยีดพบวา กลยุทธทัง้ 15 รูปแบบที่กลาวมา มคีวามจําเปน

ที่จะตองใชทุนของชาตพิันธุทัง้ 6 ทุน เพื่อสงเสริมและพัฒนารวมกัน ไดแก ทุนเศรษฐกจิ ทุน

ความสามารถพเิศษสวนตวั ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม ทุนสถาบัน ทุนชื่อเสยีงเกยีรตภิูมิ

อํานาจสวนตัว และทุนเครือขายทางสังคม เพราะในงานวิจัยนี้ไมพบวามีกลุมเปาหมายใน

การวิจัยคนใดที่ใชทุนเพียงทุนเดียวแลวสามารถยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและ

ของชาติพันธุได แตตองมีการบูรณาการทุนทั้ง 6 ประเภท ใหเหมาะสมตามศักยภาพและ

บริบทของตนเอง ทัง้นี้ทุนทัง้ 6 ประเภท มปีระเด็นอภปิราย ดังนี้ 

 “ทุนเศรษฐกิจ” จากการศึกษาพบวา ทุนเศรษฐกิจสามารถแปรเปลี่ยนไปเปนทุน

ประเภทอื่น ๆ ทั้ง 5 ทุนที่เหลือไดทั้งหมด กลาวคือ ทุนเศรษฐกิจสามารถแปรเปลี่ยนให

กลายเปน 1) “ทุนสถาบันและทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” ได เชน การมีเงินก็สามารถสง

ลูกหลานไปเรียนมหาวิทยาลัยศิลปากรที่มีความเปนเลิศในการเรียนการสอนดานศิลปะ เปน

ตน 2) “ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม” เชน พระสงฆใชเงนิทีไ่ดจากการรวมบริจาคของคณะ

ศรัทธาทําการกอสรางศาสนสถานขึ้นมาอยางมากมาย ในบางกรณีเพื่อใหคณะศรัทธาเรียกวา 

“ครูบา” ดังที่ สุนทร คํายอง และคณะ (2565 : 146) ไดเรียกปรากฏการณนี้วา “ครูบาฟเวอร” 

ที่เกิดจากการที่พระสงฆไดเลือกคัดสรรคุณสมบัตขิองครูบาบางประการ (เชน ครูบาตองเปน

พระที่กอสรางศาสนสถานขึ้นมาอยางมากมาย) มาผลิตซ้ําเพื่อใหเกิด “ภาพลักษณ 

ครูบา” 3) “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว” เชน กรณีของรัตน ปาละพงศ เมื่อประสบ

ความสําเร็จเปนเจาของบริษัท ผ้ึงนอย เบเกอร่ี จํากัด ที่มีความมั่งคั่งแลว สถาบันตาง ๆ  
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ทัง้ภาครัฐและเอกชนก็ไดมอบโลเชดิชูเกยีรตใิหกับรัตนอยางมากมาย เปนตน 4) “ทุนเครือขาย

ทางสังคม” เชน การรวมตัวกันเปนหางหุนสวน บริษัท สมาคม ชมรม สโมสร ในปจจุบันมี

ความจําเปนที่ตองใชเงินงบประมาณเปนทุนขับเคลื่อนกิจการ ในการวิจัยนี้แสดงใหเห็นวา 

“สมาคมฅนยอง” ซึ่งเปนสมาคมที่เขมแข็งที่สุดในสามสมาคมของกลุมชาติพันธุยองใน

ภาคเหนือตอนบนของไทย ก็ดวยเหตุผลที่มีทุนเศรษฐกิจอยูเบื้องหลัง กลาวคือ รัตน ปาละ

พงศ ที่ดํารงตําแหนงที่ปรึกษาสมาคมฅนยองไดอนุญาตใหใชหองทํางานในบริษัทผ้ึงนอยเปน

ที่ตั้งของสมาคมฅนยอง และหากมีการประชุมสมาคมฅนยองก็จะมีการเลี้ยงอาหารและ

อาหารวางจากงบประมาณสวนตัวของรัตนเอง เปนตน อยางไรก็ด ีการแปรสภาพทุนประเภท

หนึ่งใหกลายเปนทุนอกีประเภทหนึ่งอาจใชระยะเวลาที่แตกตางกัน แยกเปน 2 แบบ (โดยใชมิติ

เวลาเปนตัวแบง) คอื 1) การแปรสภาพทุนประเภทหนึ่งใหกลายเปนทุนอกีประเภทหนึ่งไดแบบ

ทันทีทันใด (ใชเวลานอย) 2) การแปรสภาพทุนประเภทหนึ่งใหกลายเปนทุนอีกประเภทหนึ่งได

แบบคอยเปนคอยไป (ใชเวลานาน) (Bourdieu, 1986 : 17-19) ดังนั้น คํากลาวที่วา “เงินไม

สามารถซื้อไดทุกอยาง” ก็อาจเปลี่ยนเปน “เงนิซื้อไดทุกอยาง แตบางอยางอาจตองใชเวลา”  

 “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” ในการศึกษานี้พบวาเกิดขึ้นได 2 แบบ ไดแก 

พรสวรรคที่ตดิตัวมาตัง้แตกําเนิด กับความสามารถพเิศษที่เกิดจากการเรียนรูฝกฝน ตัวอยาง

ของพรสวรรคที่ติดตัวมาตั้งแตกําเนิด (ดานศิลปะ) เชน ทวี นันทขวาง, เพชร วิริยะ, ทรงเดช 

ทิพยทอง เปนตน ตัวอยางของความสามารถพิเศษ (ดานการเมือง) ที่ไดจากการเรียนรูและ

ประสบการณ เชน เอกพงศ ทุนอินทร พลศุภรักษ ศิริจันทรานนท เปนตน การศึกษานี้ยัง

พบวา “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” สวนใหญเปนทุนในลักษณะที่หากจะแปรสภาพเปน

ทุนประเภทอื่น “ตองใชเวลานาน” และตองใชรวมกับทุนประเภทอื่น ยกตัวอยางกรณีศึกษา 

“มหาเขื่อน” ที่ไดใช “ทุนเศรษฐกิจ” รวมกับ “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” (พรสวรรคใน

ดานการออกแบบ) เพื่อทําการกอสรางวิหาร อุโบสถ ศาลา การเปรียญ กุฏิ พระธาตุเจดีย 

วิหารจัตุรมุข หอพระไตรปฎก โรงเรียน พระปริยัติธรรม หอสมุด หอระฆัง รวมทั้งสิ้นถึง  

153 รายการ ในที่สุดก็สั่งสมกลายเปน “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว” (โดงดังไปทั่ว 

ทั้งอนุภูมิภาคลุมน้ําโขงตอนบน) เปนการเพิ่ม “ทุนเครือขายทางสังคม" (คณะศรัทธาที่เพิ่ม

มากขึ้น) และในที่สุด “ทุนสถาบัน” (องคกรภาครัฐ) ก็เขามาเพิ่มอํานาจใหกับมหาเขื่อนใน 

รูปของรางวัลและเกียรติยศเชิดชูเกียรติตาง ๆ เชน ทานไดรับเลือกใหเปน “ศิลปนแหงชาติ” 

สาขาศิลปะการชางและการชางฝมือ ในป พ.ศ. 2534 อีกตัวอยางหนึ่ง “ทุนเศรษฐกิจ” 

สามารถแปรสภาพหรือเพิ่มพูน “ทุนความสามารถพิเศษสวนตัว” ใหเพิ่มขึ้นไดโดยการสง
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ลูกหลานเขาเรียนในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียง (ทุนสถาบัน) เชน กรณีของทวี นันทขวาง 

และอินสนธิ์ วงคสาม ตางก็ไดเขาเรียนและจบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยศิลปากรทําใหใน

ที่สุดไดเปน “ศิลปนแหงชาติ” ทั้งคู (ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว) จากที่กลาวมา

สอดคลองกับแนวคิดของ Bourdieu (1986 : 17-19) ที่ชี้วาทุนเศรษฐกิจสามารถนํามาเปลี่ยน

สภาพกลายเปนทุนที่อยู ในตัวคน (Embodied state) ได แตไมสามารถเปลี่ยนไดอยาง 

ทันทีทันใด หากตองขึ้นอยูกับเวลา สังคม และอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญคือชนชั้นทางสังคม  

โดย Bourdieu อธิบายวา เด็กจากชนชัน้กลางและชนชัน้สูงสามารถ “เขาถึง” ทุนทางวัฒนธรรม

บางอยางได โดยที่เด็กจากชนชั้นลางเขาไมถึง เชน การเรียนเปยโน การเรียนเตนบัลเลต และ

ตองมีเวลาที่จะฝกซอม เมื่อโตขึ้นก็ทําใหมีโอกาสที่จะไดทํางานดี ๆ ดวย “ความสามารถพิเศษ

สวนตัว” ที่ตนเองมี แตสังคมกลับสรางมายาคติวาเด็กเหลานี้มีความเฉลียวฉลาดมาจาก

ธรรมชาติ ซึ่งเทากับปกปดขอเท็จจริงในเร่ืองความสามารถในการสั่งสม “ทุนทางวัฒนธรรม” 

ของคนแตละชนชัน้ที่ไมเทากัน ทัง้นี้ Bourdieu ไดแบงแยกทุนทางวัฒนธรรม ออกเปน 3 รูปแบบ 

ไดแก ทุนวัฒนธรรมในตัวคน (Embodied state) ทุนวัฒนธรรมในรูปวัตถุ (Objectified state)  

ทุนวัฒนธรรมในรูปสถาบัน (Institutionalization state) (Bourdieu, 1986 : 17-20) 

 “ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม” ของการศึกษานี้มีความหมายเชนเดียวกับคําวา  

“ทุนวัฒนธรรมในรูปวัตถุ” (Objectified state) ของ Bourdieu (1986 : 17-20) จากการศกึษานี้

พบปฏิบัติการ (Practice) ที่เกี่ยวกับทุนประเภทนี้ทั้งสองทาง คือ ทางแรกเปนการนําทุนอื่น ๆ 

มาแปรสภาพเปนทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม เชน ทุนเศรษฐกจิสามารถทําใหเกดิ “ทุนวัตถุ

สถานที่ทางวัฒนธรรม” ได (โดยใชเวลาไมนาน) ดังกรณีของภกิษุหลายรูปในการวจิัยนี้ที่นําทุน

เศรษฐกิจ (เงิน) ที่ไดมาจากคณะศรัทธานํามากอสรางศาสนสถานตาง ๆ เปนตน ทางที่สอง

คือแปรสภาพทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรมเปนทุนอื่น ๆ ซึ่งพบวาตองใชเวลานาน เชน  

บุญเกิด กันทะอินทร และสลาเพชร วิริยะ ไดรวมกันสรางอนุสาวรียเจากระหมอมสุริยะวงศา 

(ทุนวัตถุสถานที่ทางวัฒนธรรม) ปจจุบันก็ยังไมสามารถแปรสภาพเปน “ทุนสถาบัน” (แหลง

ทองเที่ยว) อันจะนํามาซึ่ง “ทุนเศรษฐกจิ” ได เพราะคนในชุมชนยังไมเกิดความศรัทธา จงึเปน

การยากที่จะมนีักทองเที่ยวหรือผูศรัทธาจากตางถิ่นเขามาทองเที่ยวและสักการะ ซึ่งคงตองใช

กลยุทธและเวลาในการพัฒนาตอไป   

 “ทุนสถาบัน” ในการศึกษานี้ซึ่งตรงกับคําวา “ทุนวัฒนธรรมในรูปสถาบัน” 

(Institutionalization state) ของ Bourdieu (1986 : 17-20) หรือที่ พัชราภรณ คชินทร (2565 : 

12) อธิบายวา เปนทุนที่เกดิจากการเชื่อมโยงคุณคาระหวางบุคคลหรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งกับคุณคา
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ของสถาบัน นําไปสูการรับรองคุณคาที่มีอยูในบุคคลหรือสิ่งนั้น ๆ ทําใหเกิดการยอมรับ เชน 

การยอมรับผูที่จบการศึกษามาจากมหาวทิยาลัยชัน้นํา (ยกตัวอยางโดยผูวิจัย) ในการศกึษานี้

พบวา ในสังคมไทยมีสถาบันตาง ๆ เปนจํานวนมาก ที่ถือเปน “ทุน” (Capital) ทําใหเกิด 

การเลื่อนสถานะทางสังคมได ไดแก สถาบันวัด สถาบันการศึกษา สถาบันกษัตริย เปนตน 

การศกึษานี้สะทอนใหเห็นวา “สถาบันวัด” ยังมคีวามสําคัญเปนอยางย่ิงในหลาย ๆ ดาน แตใน 

“ดานการศกึษา” พบวาในสังคมไทย “วัด” ใหประโยชนแกเพศชายมากกวาเพศหญงิ โดยเพศ

ชายสามารถใชทุนสถาบนัวัดเปนเคร่ืองมอืในการเลื่อนสถานะทางสังคมของตนเองไดโดยใชวิธี 

“บวชเรียน” ซึ่งเพศหญิงในสังคมไทยเขาไมถึงทุนนี้ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ดังตัวอยาง

กลุมเปาหมายการวิจัยนี้ที่เปนเพศหญิง คือ สังเวียน ปรารมภ ที่เลาวาเมื่อครอบครัวไมมีทุน

ทางเศรษฐกิจที่จะสงใหเรียนตอใน “สถาบันการศึกษา (ในระบบ)” เชน โรงเรียน วิทยาลัย 

มหาวิทยาลัย สังเวียนที่ เปนเพศหญิงก็ ไมสามารถเลือกวิธีบวชเรียนได ซึ่งตางกับ

กลุมเปาหมายการวิจัยนี้ที่เปนเพศชายที่มีการใชประโยชนจาก “ทุนสถาบันวัด” จนประสบ

ความสําเร็จในการเลื่อนสถานะทางสังคมไดหลายกลุมเปาหมาย ที่กลาวมานี้สอดคลองกับ

งานวิจัยของ Kerbo (2012 : 311-345) ที่ชี้วา เพศ (Sex) เปนหนึ่งในปจจัยที่มนุษยไดมาตัง้แต

กําเนดิและทําใหเกดิความไมเทาเทยีมกันในสังคมขึ้นโดยทันทตีัง้แตมนุษยไดถอืกําเนดิมา  

 “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว” ในการศึกษานี้ตรงกับคําวา “ทุนสัญลักษณ” 

(Symbolic capital) ของ Bourdieu (1986 : 17-20) ซึ่งทุนในรูปแบบนี้เกิดขึ้นจากการยอมรับ

โดยบุคคลอื่น ทําใหเจาของทุนเกิดความไดเปรียบและใชประโยชนได เชน สถานภาพ ชือ่เสียง 

ศักดิ์ศรี อํานาจ เปนตน “ทุนสัญลักษณ” อาจเกิดขึ้นมาจากการที่ปจเจกบุคคลมีทุนทาง

เศรษฐกิจหรือทุนอื่น ๆ เปนพื้นฐาน และตอมาเมื่อมีทุนทางสัญลักษณก็สามารถเปลี่ยนทุนนี้

เพื่อใหไดมาซึ่งทุนเศรษฐกิจและทุนอื่น ๆ  ไดเชนกัน (กาญจนา แกวเทพ และสมสุข หินวิมาน, 

2560 : 550; สุภางค จันทวานิช, 2555 : 245; Bourdieu, 1986 : 27) ผลการศึกษานี้ พบวา  

มีชนชั้นนําชาวยองที่ใชประโยชนจากการมีทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัวที่ไดมาตั้งแต

กําเนดิ ไดแก เอกพงศ ทุนอนิทร กลาวคือ “ตระกูล ทุนอนิทร” เปนตระกูลที่สามารถยกระดับ

สถานะทางสังคมขึ้นมาจากรุนสูรุน โดยจุดเร่ิมตนมาจากความสามารถในการปกครองหมูบาน

ของพอหนานคงทุนอินทร (ปูของเอกพงศ) ผูใหญบานคนที่ 8 แหงบานหนองเงือก ตําบล 

แมแรง อําเภอปาซาง คุณูปการของพอหนานคงถือเปนทุนประเภท “ทุนชื่อเสียงเกียรติ 

ภูมอํิานาจ” ที่สั่งสมมา (แลวสามารถใชประโยชนไดถงึลูกหลาน) เพราะพอหนานคง ทุนอนิทร 

ไดบริจาคที่ดินสวนตัวเพื่อสรางโรงเรียนบานหนองเงือกและไดเปนประธานฝายฆราวาสใน 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 303  

 

การหาทุนมาสรางโรงเรียนบานหนองเงือก สรางถนนของหมูบานเพื่อเชื่อมตอกับถนนหลวง 

สรางฝายน้ําลนเพื่อประโยชนในการทํานาทําไรใหแกเกษตรกรในหมูบาน สรางศาลา

อเนกประสงคประจําหมูบาน ทํานุบํารุงวัดหนองเงือกทั้งทางดานวัตถุและสงเสริมการศึกษา

ของพระเณร เปนตน คุณูปการตาง ๆ ของ   พอหนานคง (ตระกูลทุนอนิทร) มสีวนอยางมากที่

ทําใหเอกพงศ ทุนอนิทร ผูเปนหลานไดรับเลอืกตัง้เปนนายกเทศมนตรีตําบลแมแรงหลายสมัย 

ดังนั้น ในทางการเมืองโดยเฉพาะอยางย่ิงในการเลือกตั้ง “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจ

สวนตัว” (ของตระกูล) หรือที่ Bourdieu เรียกวา Symbolic capital จงึมคีวามสําคัญมาก ซึ่งขอ

อธิบายนี้มีความสากลทั่วโลก เชน ในประเทศสหรัฐอเมริกาเห็นไดจากตระกูล “บุช” ที่  

จอรจ บุช (พอ) เปนประธานาธบิด ี คนที่ 41 จอรจ วอลกเกอร บุช (ลูกชาย) เปนประธานาธบิดี

คนที่ 43 ในประเทศสิงคโปรเห็นไดจากตระกูล “ลี” ที่ ลี กวน ยู เปนนายกรัฐมนตรีคนแรก 

และ ลี เซียน ลุง เปนนายกรัฐมนตรีคนที่สาม ในประเทศไทยเห็นไดจาก ทักษิณ ชินวัตร 

(พี่ชาย) เปนนายกรัฐมนตรีคนที่ 23 ย่ิงลักษณ ชินวัตร เปนนายกรัฐมนตรีคนที่ 28 เปนตน 

ทายที่สุดพบประเด็นที่นาสนใจคือ ในการวิจัยนี้ทั้ง 16 กลุมเปาหมายในการศึกษาจะตองม ี

การใชกลยุทธในการบริหารทุนตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่ง “ทุนชื่อเสียงเกียรติภูมิอํานาจสวนตัว”  

กอน จงึจะสามารถ “ยกระดับสถานะทางสังคมของตนเองและของกลุมชาตพิันธุ” ได  

 “ทุนเครือขายทางสังคม” เกิดขึ้นไดจากการที่บุคคลมีความสัมพันธในสังคม หรือที่ 

Bourdieu (1986 : 16) เรียกวาเปนคนมี “Connection” ในการศึกษานี้พบวาทุนเครือขายทาง

สังคมพัฒนาขึ้นมาจากแนวคิด “แบงเขา แบงเรา” และแสดงออกมาในหลายรูปแบบ ตั้งแต

เครือขายทางสังคมที่เปน “สํานึกที่อยูภายในจิตใจ” เชน การที่กลุมเปาหมายการวิจัยหลาย

คนใหคากับความเปนคนชาตพิันธุยองเหมอืนกัน (จงึใหอภสิทิธิ์เปนพเิศษกับคนยองเหมอืนกนั) 

หรือการแสดงออกโดยการรวมกลุมกันอยางเปดเผยมีการกอตัง้เปนสมาคมตามกฎหมาย เชน 

สมาคม  ชาวยอง สมาคมฅนยอง สมาคมฅนยองจันจวา เปนตน ดังนัน้ “ชาตพิันธุ” จงึถอืเปน 

“ทุนเครือขายทางสังคม” รูปแบบหนึ่ง สอดคลองกับ กาญจนา แกวเทพ และ สมสุข หนิวมิาน 

(2560 : 550-551) ที่ชี้วา “ทุนเครือขายทางสังคม” ถือเปนทรัพยากรอยางหนึ่งของปจเจก

บุคคลที่มเีครือขายนัน้ และปจเจกบุคคลก็มองวาเครือขายนั้นเปนทรัพยากรอยางหนึ่งของตน

ที่สามารถเอื้ออํานวยประโยชนใหกับตนได ดังเชนคํากลาวที่วา “ไมสําคัญวามีผลงานอะไร 

สําคัญที่วาเปนคนของใครมากกวา” เชน เพื่อนรวมรุน เพื่อนรวมโรงเรียน พี่นองรวม

สถาบันการศกึษาเดียวกัน คนหมูบานเดยีวกัน คนแซเดยีวกัน คนชาตพิันธุเดยีวกัน เปนตน 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%88_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%8A._%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B9._%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%8A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%88_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%8A._%E0%B8%94%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B8%B9._%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%8A
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บทคัดยอ 

 การศึกษามวีัตถุประสงคเพื่อวเิคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มอีิทธพิลตอ

การซื้อผลติภัณฑจากเศษวัสดุเหลอืทิ้งทางการเกษตรในจังหวัดเชยีงใหมและลําพูนตามทฤษฎี

สวนประสมทางการตลาดภายใตแบบจําลองโลจติหลายทางเลือก ดําเนินการสุมตัวอยางกลุม

ลูกคาผูซื้อผลิตภัณฑจากเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ โดยตารางทาโร ยามาเน และแบบเฉพาะเจาะจง 

ในรานคาจําหนายปจจัยการผลิตทางการเกษตรและแหลงผลิต จํานวน 408 ตัวอยาง  

ผลการศึกษาพบวาคุณภาพของผลิตภัณฑเพิ่มโอกาสการซื้อปุยอินทรียและวัสดุปลูก  

ณ ระดับนัยสําคัญ 0.10 และ 0.05 ตามลําดับ ทํานองเดียวกับการแสดงรายละเอียด

ผลิตภัณฑและตรารับรองบนบรรจุภัณฑอยางครบถวน และระยะทางในการเดินทางไปยัง

สถานที่จําหนายเพิ่มโอกาสการซื้อวัสดุปลูก ณ ระดับนัยสําคัญ 0.10 และ 0.05 ตามลําดับ  

ในสวนของการลดโอกาสการซื้อสําหรับผลิตภัณฑพกพาไดสะดวกของปุยอินทรีย ณ ระดับ

นัยสําคัญ 0.01 เชนเดียวกับการลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ และการใหขาวและ

การประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐลดโอกาสการซื้อปุยอินทรีย ณ ระดับนัยสําคัญ 0.10 

และ 0.05 ตามลําดับ ขณะเดียวกันความดึงดูดของบรรจุภัณฑและความสะดวกใน 

การเดินทางไปซื้อลดโอกาสการซื้อวัสดุปลูก ณ ระดับนัยสําคัญ 0.10 และ 0.05 ตามลําดับ 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดเหลานี้ควรถูกพิจารณาอยางระมัดระวังและรอบคอบ 

เมื่อผูผลิตตองดําเนินการ แสดงใหเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีอทิธิพลตอโอกาส

การซื้อแตกตางกัน ดังนั้นปจจัยที่เพิ่มโอกาสการซื้อควรรักษาไวและปรับปรุงหรือหลีกเลี่ยง

ปจจัยที่ลดโอกาสการซื้อเพื่อเพิ่มความไดเปรียบการแขงขันทางการตลาด 
 

คําสําคัญ:  สวนประสมทางการตลาด  การซื้อ  ผลติภัณฑ  วัสดุเหลอืทิ้งทางการเกษตร  
 

Abstract  

 The objective of this study was to factor affecting marketing mix of purchasing 

for processed products from agricultural residues in Chiang Mai and Lamphun provinces 

according to marketing mix theory by means of multinomial logit model. The samples 

 of this study were randomized by Taro Yamane table and purposive sampling.  

Data were collected in the form of interviews with questionnaires from 408 customers 

who were shopping in agricultural input shops and production sources of the products.  
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Results revealed that the quality products contributed to an increase probability for 

customers to purchase organic fertilizers and growing media at a significant level of 0.10 

and 0.05, respectively. Similarity, the complete detail product and brand certification on 

packages and distance from production source to markets resulted in an increase of the 

probability for growing media at a significant level of 0.10 and 0.05, respectively. 

Regarding a decreased probability, the portable products for organic fertilizers were 

comfortable at a significant level of 0.01. The promotion including discount, exchanging, 

free distribution, test, and public relation by government also associated with the 

decreased probability of organic fertilizers at a significant level of 0.10 and 0.05, 

respectively. Meanwhile, attraction on package and travel convenience to purchase 

decreased the probability of growing media at a significant level of 0.10 and 0.05, 

respectively. These factors of marketing mix should be considered carefully when 

producers must perform. It indicated that the factors affected to a different purchasing. 

Therefore, the factor increasing the probability should be maintained, while some factors 

should be improved or avoided leading to competitive advantages in the market. 
 

Keywords:   Marketing mix, Purchasing, Product, Agricultural residues   
 

บทนํา 

สถานการณวิกฤตหมอกควันและฝุนละอองขนาดเล็กในอากาศ หรือ PM2.5  

ที่เกิดขึ้นในประเทศไทย ทุก ๆ ตนป ระหวางเดือนมกราคมจนถึงเดือนมิถุนายนสงผลใหเกิด

ปญหามลพิษทางอากาศวกิฤตเร้ือรัง ทําใหในป 2562 มกีารประกาศใหแกปญหาฝุนพษินี้เปน

วาระแหงชาต ิเนื่องจากหมอกควันและฝุนละอองขนาดเล็กในอากาศเกดิขึ้นอยูในขัน้วกิฤตและ

รุนแรงอยางมาก โดยเฉพาะพื้นที่บริเวณภาคเหนอืของประเทศไทยสาเหตุหลักเกดิจากการเผา

เศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรในที่โลงเพื่อการเตรียมพื้นที่เพาะปลูกในฤดูกาลถัดไป แมวา

แนวโนมของฝุนละอองขนาดเล็ก (PM2.5) จะลดลงจากป 2562 เนื่องจากการขับเคลื่อน 

การดําเนินงานตามแผนการแกไขปญหามลพิษดานฝุนละอองประกอบกับกิจกรรมอัน

กอใหเกิดมลพิษทางอากาศลดลงในทุกภาคสวนจากการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019 สงผลใหการเผาในที่โลงลดลงดวยการตรวจพบจุดความรอนลดลงรอยละ 7 

(กรมควบคุมมลพิษ, 2563) อยางไรก็ตามภาคเกษตรยังคงมีการปลอยกาซเรือนกระจกมาก



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 309  

 

ถงึ 52.16 ลานตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา โดยเปนอันดับสองรองจากภาคพลังงานและ

ขนสง (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต,ิ 2564) สงผลใหภาคเหนอืยังคง

มีฝุน PM2.5 มากถึง 30 ไมโครกรัม/ลูกบาศก เมตร ซึ่งเกินคามาตรฐานที่กําหนดไว   

25 ไมโครกรัม/ลูกบาศกเมตร สําหรับเมืองใหญมปีระชากรหนาแนนอยางจังหวัดเชยีงใหมและ

เปนจุดหมายปลายทางของนักทองเที่ยวที่มกีารบริโภคและจับจายใชสอยจํานวนมาก จงึทําให

มีการดําเนินกิจกรรมทางการเกษตรหลากหลาย (กรมควบคุมมลพิษ, 2563) อันเปนสาเหตุ

หลักของการเกิดปญหาดังกลาวซ้ําแลวซ้ําอีก แตละปหลังฤดูกาลเก็บเกี่ยวผลผลิตจะมีเศษ

วัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรเปนจํานวนมากที่ถูกกําจัดดวยวิธีการเผา ทําใหเกิดจุดความรอน

สะสมสูงสุดรอยละ 50 มีผลใหจํานวนวันของการมีปริมาณฝุนละอองขนาดเล็กในอากาศ 

PM2.5 จํานวน 52 วัน เกินมาตรฐาน และมีคาปริมาณฝุน PM2.5 ในอากาศสูงสุดและเพิ่มขึ้น

อยางตอเนื่องนับตั้งแตป 2560-2562 จาก 116 133 ไปยัง 216 ไมครอน (กรมควบคุมมลพษิ, 

2562) ตามลําดับ ประกอบกับไดรับผลกระทบหมอกควันขามแดนจากประเทศเพื่อนบาน

อยางเมยีนมา สปป.ลาว กัมพูชา และเวยีดนาม สาเหตุดังกลาวนํามาสูความรุนแรงของปญหา

สิ่งแวดลอมและมลพษิ และมีแนวโนมการเพิ่มขึ้นของการปลอยกาซเรือนกระจกอยางตอเนื่อง

อันสงผลตอสภาวะโลกรอน 

ภาคเหนอืเปนภาคที่มพีื้นที่ใชประโยชนทางการเกษตรประมาณ 32 ลานไร เปนอันดับ

สองของประเทศรองจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยจังหวัดเชียงใหมและลําพูน มีพื้นที่ใช

ประโยชนฯ รวมกันคิดเปนรอยละ 8.02 ของพื้นที่ใชประโยชนฯ ถือวาเปนพื้นที่การเกษตร

ขนาดใหญโดยเฉพาะพื้นที่นาขาว พืชไร และสวนไมผล มากที่สุด (สํานักงานเศรษฐกิจ

การเกษตร, 2564) จงึทําใหมีเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรจํานวนมากไมวาจะเปนฟางขาว 

เศษใบลําไยและกิ่งลําไย เศษขาวโพดเลี้ยงสัตว หากไมมีวิธกีารจัดการที่ดีพอยอมเปนสาเหตุ

ของการเกดิปญหามลภาวะซึ่งอาจจะสงผลกระทบอยางรุนแรงตอการดํารงชวีติของประชาชน 

เพื่อใหเกิดการจัดการเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรจากการปลูกขาว ลําไย พืชผัก และ

ขาวโพดเลี้ยงสัตว อยางเปนระบบ ภายใตแนวคิดการจัดการสิ่งแวดลอมโดยการใชทรัพยากร

อยางมีประสิทธิภาพและการเกิดของเสียเปนศูนยเพื่อนํามาสูการจัดการอยางย่ังยืน  

โดยการเพิ่มมูลคาเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ ดวยการแปรรูปเปนผลิตภัณฑปุยอินทรีย วัสดุปลูก  

ถานชีวมวล อาหารสัตว และไบโอชาร สําหรับการนําเศษวัสดุ เหลื้อทิ้งฯ มาผลิตเปน 

ปุยอินทรียนั้น ใชวิธีการหมักแบบไมพลิกกลับกองตามแนวทางวิศวกรรมแมโจ 1 เปนวิธีการ

หนึ่งที่เกษตรกรและชุมชนนิยมนํามาใชเนื่องจากเปนเทคโนโลยีไมยุงยากซับซอน ตนทุนต่ํา 
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สามารถใชวัตถุดิบในชุมชนเชนเดียวกับการผลิตไบโอชาร และการผลิตปุยอินทรียสามารถ

พัฒนาเปนวัสดุปลูกเพื่อนําไปใชเองหรือจําหนายสรางรายไดแกชุมชน นอกจากนี้สามารถนํา

เศษวัสดุเหลือทิ้งฯ แปรรูปเปนเชื้อเพลิงชีวมวลและการใชเปนอาหารสัตวนํามาสูการลด

ปริมาณการปลอยแกสคารบอนไดออกไซด (CO2) เมื่อเปรียบเทียบกับการใชพลังงานฟอสซิล

ชนิดถานหินจากแกสคารบอนไดออกไซดเปนองคประกอบหลักของแกสเรือนกระจกเปน

สาเหตุหลักของการเกิดสภาวะโลกรอน การผลิตผลิตภัณฑดังกลาวชวยสงเสริมใหมกีิจกรรม

การรวมกลุมสรางงาน สรางอาชีพในชุมชน และสามารถพึ่งพาตนเองได นอกจากนี้เศษวัสดุ

เหลือทิ้งฯ เปนสารอินทรียที่อุดมไปดวยแรธาตุที่จําเปนสําหรับดิน โดยในมณฑลเหอนาน 

ประเทศจีน มีการใชฟางขาวและตอซังขาวโพดในการผลิตเปนปุยพืชสดเพื่อคลุมดินและ 

ผลิตปุยหมัก รวมทั้งใชวัสดุอินทรียเหลือใชทางการเกษตรเพื่อปรับปรุงดิน โดยการใชแกลบ 

ทะลายปาลม กากตะกอนปาลม และขี้เลื่อย เพื่อปรับปรุงดินและสงผลตอการเจริญเติบโต

ของพืชที่ทําใหผลผลิตเพิ่ มขึ้น เนื่องเศษวัสดุ เหลือทิ้งฯ มีธาตุอาหารที่ เพียงพอตอ 

การเจริญเติบโตของพืช (สามารถ ใจเตี้ย, 2563) อยางไรก็ตามเศษวัสดุเหลือทิ้งทาง

การเกษตรมีมูลคาทางเศรษฐกิจต่ําเมื่อเปรียบเทียบกับคาใชจายที่เกิดขึ้นจากการจัดการ 

(Obi et al., 2016) ขณะเดยีวกันเกษตรกรมคีวามรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชประโยชนของเศษ

วัสดุเหลือทิ้งฯ ในระดับสูง แตกลับมีการนําเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ มาใชประโยชนในระดับ 

ปานกลาง (สุธรีะ บุญญาพทิักษ, 2564)  

ดังนั้นการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผลิตภัณฑจากเศษ

วัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรในจังหวัดเชียงใหมและลําพูน จากกลุมลูกคา จึงเปนแนวทาง

สําคัญของการวางแผนทางการตลาดอยางเหมาะสมใหเกิดการกระตุนการจัดการเศษวัสดุ

เหลือทิ้งฯ อยางเปนระบบและมีประสิทธิภาพ นํามาสูการสรางรายไดและยกระดับคุณภาพ

ชีวิตความเปนอยูของประชาชนทั้งในฐานะผูผลิตและผูบริโภคภายใตทฤษฎีสวนประสมทาง

การตลาด (Marketing mixes: 4Ps) ไดแก  สินคาหรือผลิตภัณฑ  (Product) ราคา (Price)  

การจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่ งเปนการตลาดแบบมี

จุดมุงหมายเพื่อสรางความตระหนักในตราสินคา (brands) (Kotler and Armstrong, 2001) อีก

ทั้งปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําใหธุรกิจประสบความสําเร็จ (จิตรา

ภรณ วันใจ, 2548) ภายใตหลักการการตลาดนําการผลิตเพื่อใหผูผลิตและผูประกอบการ

สามารถรับรูถงึความตองการจากพฤตกิรรมใหม ๆ ของผูซื้อได และสามารถแปรรูปเศษวัสดุ

เหลือทิ้งฯ ไดตรงกับความตองการของตลาด (Demand-driven) จากการนําขอมูลไปปรับใช 
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ตัวแปรตน: ปจจัยของสวนประสมทาง

การตลาดในแตละดานผลติภัณฑ  

ราคา การจัดจําหนาย และ 

การสงเสริมการตลาด  

ตัวแปรตาม: การตัดสนิใจซื้อ

ผลติภัณฑแปรรูปเศษวัสดุเหลอืทิ้ง

ทางการเกษตร (ปุยอนิทรีย  

วัสดุปลูก ไบโอชาร ถานชวีมวล  

และอาหารสัตว) 

โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีความเหมาะสมยอมกระตุนใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 

เพื่อตอบสนองอุปสงคที่ถูกสรางขึ้นใหมให เกิดขึ้น (Demand creation) โดยไมสนใจและ 

ใหความสําคัญกับคูแขงเดิม (สุณัฐวีย นอยโสภา, 2558) และผูบริโภคจะไดรับคุณคาที่

กอใหเกิดความแตกตาง ขณะเดียวกันผูเกี่ยวของสามารถลดตนทุนในสวนที่ไมจําเปนจาก 

การกําหนดปจจัยสวนประสมทางการตลาดอยางเหมาะสม 
 

วัตถุประสงค 

 เพื่อวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อผลิตภัณฑจากเศษ

วัสดุเหลอืทิ้งทางการเกษตร 
 

กรอบแนวคดิ 

 

 

 

 

  
สมมตฐิาน 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอโอกาสการตัดสินใจซื้อ

ปุยอนิทรีย วัสดุปลูก ไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสัตว 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคามีอิทธิพลตอโอกาสการตัดสินใจซื้อปุย

อนิทรีย วัสดุปลูก ไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสัตว 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัดจําหนายมอีทิธิพลตอโอกาสการตัดสนิใจ

ซื้อปุยอนิทรีย วัสดุปลูก ไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสัตว 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอโอกาส 

การตัดสนิใจซื้อปุยอนิทรีย วัสดุปลูก ไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสัตว 

 



312 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

วธิวีทิยาการวจัิย 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอมูลปฐมภูมิ  สัมภาษณดวยแบบสอบถามจากกลุมลูกคาผูตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ ประเภทปุยอินทรีย วัสดุปลูก ถานชีวมวล อาหาร

สัตว และไบโอชาร ถูกจําหนายในรานคาจําหนายปจจัยการผลิตในตลาดคําเที่ยง อําเภอ

เมอืง จังหวัดเชยีงใหม ตลาดจริงใจมารเก็ต อําเภอเมอืง จังหวัดเชยีงใหม ตลาดนัดทุงฟาบด 

อําเภอสนัปาตอง จังหวัดเชยีงใหม พื้นที่อําเภอสันปาตอง จังหวัดเชยีงใหม กาดแมโจ อําเภอ

สันทราย จังหวัดเชียงใหม กาดโซนเหลอืง อําเภอสันทราย จังหวัดเชยีงใหม และพื้นที่อําเภอ

เมือง จังหวัดลําพูน โดยสุมตัวอยางดวยตารางทาโร ยามาเน ณ ระดับความคลาดเคลื่อนที่

ยอมรับได 5% ของจํานวนขนาดประชากรระดับอนิฟนิตี้ ( )α จากจํานวนประชากรจังหวัด

เชยีงใหม และจังหวัดลําพูน เทากับ 1,764,925 คน และ 405,856 คน ตามลําดับ รวมทัง้สิ้น 

2,170,781 คน (กรมการปกครอง, 2562) และตอมาดําเนินการสุมแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive sampling) พิจารณาจากลักษณะกลุมตัวอยางเปนไปตามวัตถุประสงคของ 

การวิจัยซึ่งเปนผูที่รูจักและตองการซื้อผลิตภัณฑเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร จึงได 

กลุมตัวอยางจํานวน 408 ตัวอยาง โดยเก็บขอมูลชวงเดอืนกุมพันธถงึพฤษภาคม 2562 

2. ขอมูลทุติยภูมิ รวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารที่ไดมีการเก็บรวบรวมไวแลว

เชน หนงัสอื งานวจิัย รายงานทางสถติิ ตลอดจนขอมูลจากสื่ออเิล็กทรอนกิสตาง ๆ เปนตน 

3. สถานที่เก็บขอมูล ไดแก รานคาจําหนายปจจัยการผลติและแหลงผลติผลติภัณฑ

ในพื้นที่จังหวัดเชยีงใหมและลําพูน 

4. ระยะเวลาการดําเนนิงานวจิยั ตัง้แต 1 ตุลาคม 2561-30 กันยายน 2562 

วิธีการวิเคราะหขอมูล ดําเนินการวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดฯ 

รายละเอยีดดังนี้ 

1. หลักการของสวนประสมทางการตลาดเปนการตลาดแบบมจีุดมุงหมายเพื่อสราง

ความตระหนักในตราสินคา (Brands) ตามแนวคิดของ Philip Kotler และ 4Ps ประกอบดวย 

(ศริิวรรณ เสรีรัตน, 2546) 

1.1 ผลิตภัณฑ (Product) แสดงถึงสิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อตอบสนองความ

จําเปนหรือความตองการของลูกคาใหเกิดความพึงพอใจ ประกอบดวยสิ่งที่สัมผัสไดและ

สัมผัสไมได เชน บรรจุภัณฑ ส ีราคา คุณภาพ ตราสนิคา บริการ และชื่อเสยีงของผูขาย  
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1.2 ราคา (Price) หมายถงึ จํานวนเงินหรือสิ่งอื่น ๆ ที่มคีวามจําเปนตองจายเพื่อให

ไดผลิตภัณฑหรือคุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคาเปนตนทุนของลูกคา ผูบริโภคจะ

เปรียบเทียบระหวางคุณคาของผลิตภัณฑกับราคาของผลติภัณฑนัน้ หากคุณคาสงูกวาราคา 

ผูบริโภคจะตัดสนิใจซื้อ  

1.3 การจัดจําหนาย (Place) หมายถงึ โครงสรางของชองทางประกอบดวยสถาบัน

และกิจกรรมใชเพื่อเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากองคการไปยังตลาด สถาบัน

การตลาดเปนสถาบันที่นําผลิตภัณฑออกสูตลาดเปาหมาย สําหรับกิจกรรมที่ชวยใน 

การกระจายตัวสนิคา ประกอบดวย การขนสง การคลังสนิคา และการเก็บรักษาสนิคาคงคลัง 

1.4 การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เคร่ืองมือสื่อสารขอมูลระหวาง

ผูขายกับผูซื้อ เพื่อสรางความพึงพอใจตอตราสินคาหรือบริการ หรือความคิด หรือตอบุคคล 

รวมถึงการสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซื้อ การติดตอสื่อสารอาจจะใชบุคคลหรือไมก็ได 

การสงเสริมการตลาด ประกอบดวย การโฆษณาเปนการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับองคกร และ 

(หรือ) ผลติภัณฑ หรือความคดิ 

2. แบบจําลองโลจิตหลายทางเลอืก (Multinomial Logit Model: MNL) จากทฤษฎีสวน

ประสมทางการตลาดขางตนนํามากําหนดเปนตัวแปรอิสระในแบบจําลอง โดยมีรายละเอียด

แตละดาน ดังนี้  

2.1 ดานผลิตภัณฑ ไดแก ผลิตภัณฑมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและแปลกใหม (X1) 

ผลิตภัณฑมีปริมาณที่เหมาะสม (X2) ผลิตภัณฑพกพาไดสะดวก (X3) ผลิตภัณฑมีคุณภาพ (X4) 

ความดึงดูดของบรรจุภัณฑ (X5) การแสดงรายละเอียดผลติภัณฑและตรารับรองบนบรรจุภัณฑ

อยางครบถวน (X6) และการมตีราสัญลักษณรับรอง (X7)  

2.2 ดานราคา ไดแก ราคาเหมาะสมตอปริมาณซื้อ (X8) และราคาเหมาะสมตอ

คุณภาพ (X9) 

2.3 ดานการจัดจําหนาย ไดแก ความสะดวกในการเขาถึงแหลงซื้อ (X10) รานคามี

จํานวนเพียงพอ (X11) ระยะทางในการเดินทางไปยังสถานที่จําหนาย (X12) และความสะดวกใน

การเดนิทางไปซื้อ (X13)   

2.4 ดานการสงเสริมการตลาด ไดแก การลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ 

(X14) การใหขาวและการประชาสัมพันธของหนวยงานภาคเอกชน (X15) การใหขาวและ 

การประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐ (X16) และความมอัีธยาศัยของผูจําหนายผลิตภัณฑ (X17) 
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จากตัวแปรอิสระทั้ง 17 ตัว นํามาวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มี

อิทธิพลตอการซื้อผลิตภัณฑฯ โดยกําหนดตัวแปรตามเปนกลุมการตัดสินใจเลือกซื้อ

ผลิตภัณฑฯ แบงออกเปน 5 กลุม ไดแก 1 คือ ซื้อปุยอินทรีย 2 คือ ซื้อวัสดุปลูก 3 คือ ซื้อไบ

โอชาร 4 คือ ซื้อถานชีวมวล และ 5 คือ ซื้ออาหารสัตว และแสดงความสัมพันธของ

แบบจําลองไดดังสมการ (อารี วบิูลยพงศ, 2547) 
  

 i
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 คอื โอกาสการซื้อผลติภัณฑฯ แตละประเภท ไดแก 
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 คือ แสดงถึง การเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด 1 หนวย มีผลใหคาลอการิทึม (logarithm: log) ของความนาจะเปน

ของการซื้อปุยอินทรียเทียบกับการไมซื้อเปลี่ยนแปลงในทิศทางบวกหรือลบตามคา

สัมประสทิธิ์นัน้ 

 2

0
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p
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 คือ แสดงถึง การเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด 1 หนวย มผีลใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้อวัสดุปลูกเทยีบ

กับการไมซื้อเปลี่ยนแปลงในทศิทางบวกหรือลบตามคาสัมประสทิธิ์นัน้ 

 3
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 คือ แสดงถึง การเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด 1 หนวย มผีลใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้อไบโอชารเทียบ

กับการไมซื้อเปลี่ยนแปลงในทศิทางบวกหรือลบตามคาสัมประสทิธิ์นัน้ 

 4
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 คือ แสดงถึง การเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด 1 หนวย มีผลใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้อถานชีวมวล

เทยีบกับการไมซื้อเปลี่ยนแปลงในทศิทางบวกหรือลบตามคาสัมประสทิธิ์นัน้ 
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 คือ แสดงถึง การเปลี่ยนแปลงคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด 1 หนวย มีผลใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้ออาหารสัตว

เทยีบกับการไมซื้อเปลี่ยนแปลงในทศิทางบวกหรือลบตามคาสัมประสทิธิ์นัน้ 
 

 X1, …, X17 คอื ตัวแปรอสิระของสวนประสมทางการตลาด 17 ตัวแปร  

 i คือ การซื้อผลิตภัณฑฯ กลุม 1 2 3 4 และ 5 และ lk คือ ตัวแปรอิสระ 1, 

2, …, 17 
 

 3. คาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weight Mean Scores) เพื่อวัดระดับความพอใจของปจจัย

ของสวนประสมทางการตลาด 17 ปจจัย ของกลุมลูกคาจากการซื้อผลิตภัณฑฯ  ดวยการ

กําหนดเกณฑคะแนนความพอใจ 5 ระดับ ไดแก 5 4 3 2 และ 1 แทนความหมายระดับ

ความพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ตามลําดับ และคํานวณอันตรภาค

ชัน้ของคาเฉลี่ยเทากับ 0.80 โดยใชสมการ ดังนี้ (ชัชวาลย เรืองประพันธ, 2543)  
 

ความกวางของอันตรภาคชัน้=(คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด)/จํานวนชัน้ 
 

ทําใหไดเกณฑคะแนนความพอใจ 5 ระดับ ดังนี้ 1.00-1.80 ความพอใจระดับนอย

ที่สุด 1.81-2.60 ความพอใจระดับนอย 2.61-3.40 ความพอใจระดับปานกลาง 3.41-4.20 

ความพอใจระดับมาก และ 4.21-5.00 ความพอใจระดับมากที่สุด และนําระดับคะแนน

ความพอใจฯ แตละระดับมาคํานวณคาระดับคะแนนความพอใจเฉลี่ยของแตละปจจัยของ

สวนประสมทางการตลาดและระดับคะแนนเฉลี่ยของความพอใจรวมทุกสวนประสมทาง

การตลาด 

4. นําระดับคะแนนถวงน้ําหนักเฉลี่ยของแตละปจจัยของสวนประสมทางการตลาด

มาวิเคราะหดวยแบบจําลองโลจิตหลายทางเลือก (Multinomial Logit Model: MNL) ของ 

McFadden ซึ่งไดรับรางวัลโนเบลดานการสรางแบบจําลองพฤติกรรมการเลือกทางใดทาง

หนึ่ง (Wasi, 2017) MNL เปนเคร่ืองมือที่มปีระโยชนสําหรับวางแผนตัดสินใจดานเทคนิคและ

การจัดการดานเศรษฐศาสตร (Torres et al., 2009) มากไปกวานี้แบบจําลองนี้สามารถ

จัดการกับปญหาประมาณคาพารามิเตอรที่อาจมีความเอนเอียง รวมทั้งผลลัพธที่ไดจาก

แบบจําลองทําใหเกิดความมีประสิทธิภาพของการพยากรณมากกวาเมื่อเทียบกับวิธี

แบบจําลองสองทางเลอืก และวธิกีําลังสองนอยที่สุด (Mahapatra and Kant, 2005) 
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5. การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาคา Cronbach's alpha เปนการหาคา

สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในลักษณะประมาณคา (Rating scales) เพื่อวัด

ระดับความพอใจ 5 ระดับ (มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด) ของผูบริโภค

ตัวอยางตอการซื้อผลิตภัณฑฯ ในแตละกลุมตามปจจัยของสวนประสมทางการตลาด 

เพื่อพิจารณาการตอบขอคําถามของผูซื้อตัวอยางกลุมหนึ่ง จํานวน 30 ตัวอยาง วามีความ

เขาใจในขอคําถามในทิศทางที่สอดคลองกันมากนอยเพียงไรกอนจะดําเนินการเก็บรวบรวม

จากลูกคาตัวอยางทั้งหมด โดยกําหนดคา Cronbach's alpha ย่ิงสูงย่ิงดี ตามหลักการ

การศึกษาทางสังคมศาสตร เกณฑยอมรับอยูที่ 0.7 ขึ้นไป (สัมฤทธิ์ กางเพ็ง และคณะ, 2559) 

พบวาคา Cronbach's alpha ของปจจัยของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ ราคา 

การจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด เทากับ 0.72 0.78 0.82 และ 0.75 ตามลําดับ 

โดยสามารถนําขอคําถามดังกลาวมาใชวัดระดับความพึงพอใจตอการซื้อของลูกคาตัวอยาง

ตามกลุมผลิตภัณฑฯ ได โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่  1 ขอมูล 

สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 พฤติกรรมของผูซื้อผลิตภัณฑจากเศษวัสด ุ

เหลอืทิ้งฯ และตอนที่ 3 ความตองการของผูซื้อผลติภัณฑจากเศษวัสดุเหลอืทิ้งฯ 
 

ผลการศกึษา 

นําเสนอผลการวิจัย 2 สวน คือ สวนที่ 1 สภาพขอมูลพื้นฐานของกลุมลูกคาที่ซื้อผลิตภัณฑ

แปรรูปจากเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตร และสวนที่ 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ที่มอีทิธพิลตอการซื้อผลติภัณฑฯ  ดังนี้ 

 1. สภาพขอมูลพื้นฐานของกลุมลูกคาท่ีซื้อผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษวัสดุ

เหลอืท้ิงทางการเกษตร 

กลุมลูกคาตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรในพื้นที่

จังหวัดเชียงใหมและลําพูน มีสัดสวนเปนเพศชายและหญิงใกลเคียงกัน สวนใหญมีอายุอยู

ระหวาง 36-45 ป รอยละ 24.75 และมีสถานภาพสมรสมากที่สุดรอยละ 68.63 โดยประกอบ

อาชีพเกษตรกรเปนหลัก รอยละ 53.70 และจบการศึกษาระดับประถมการศึกษาตอนปลาย

มากที่สุดรอยละ 22.79 รวมทั้งมีระดับรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 15,000 บาท มากถึงรอย

ละ 73.53 แสดงใหเห็นวาการใชผลิตภัณฑฯ เปนปจจัยการผลิตสําคัญของการผลิตทาง

การเกษตรเพื่อใหผลผลิตมีคุณภาพปราศจากสารเคมีตกคางและสรางความปลอดภัยตอ

ผูผลิตและผูบริโภค อยางไรก็ตามกลุมนักเรียนและนักศึกษามีความสนใจในผลิตภัณฑฯ  
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รอยละ 6.40 ถือเปนกลุมคนรุนใหมที่ใหความสําคัญกับการเพิ่มมูลคาของเศษวัสดุเหลือทิ้ง

ทางการเกษตร (ตารางที่ 1)   
 

ตารางท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานกลุมลูกคาที่ตัดสนิใจซื้อผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษวัสดุเหลอืทิ้งฯ 

จากจํานวนกลุมลูกคา 408 ตัวอยาง 

ขอมูลพื้นฐาน รายการ จํานวน (ราย) รอยละ 

เพศ 
ชาย 207  50.74 

หญงิ 201 49.26 

อายุ (ป) 36-45 ป 101 24.75 

สถานภาพ สมรส 280 68.63 

ระดับการศกึษา ประถมศกึษาตอนปลาย 93 22.79 

อาชพี 
เกษตรกร 219 53.70 

นักเรียน/นักศกึษา 26 6.40 

รายไดเฉลี่ย (บาท/

เดอืน/บุคคล) 
ต่ํากวา 15,000 บาท 300 73.53 

ท่ีมา: การสํารวจ (2562) 
 

กลุมลูกคารูจักผลิตภัณฑปุยอินทรียและวัสดุปลูกระดับมากที่สุด และระดับมาก 

รอยละ 80.64 และ 32.84 ตามลําดับ และรูจักอาหารสัตว ระดับปานกลาง รอยละ 22.79 

ขณะที่กลุมลูกคารูจักระดับนอยถึงนอยที่สุดสําหรับผลิตภัณฑวัสดุคลุมดิน ถานชีวมวล ไบ

โอชาร และปุยพืชสด รอยละ 28.43 6.37 2.45 และ 28.19 ตามลําดับ ของจํานวนกลุมลูกคา

ตัวอยางทั้งหมด ขณะที่กลุมลูกคาจํานวนหนึ่งไมรูจักผลิตภัณฑฯ จึงควรกระตุนใหมีการรูจัก

และสงเสริมการใชอยางแพรหลายเพื่อเพิ่มมูลคาเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ และการใชประโยชนเพื่อ

ลดปญหาการเผาเปนสาเหตุหลักของการเกิดปญหาฝุน PM2.5 ที่สงผลตอสภาพแวดลอม 

(ตารางที่ 2) ขณะที่วัสดุคลุมดินและปุยพืชสด เกษตรกรมีการผลิตไวใชในพื้นที่ของตนเอง

ภายหลังการเก็บเกี่ยวผลผลิตดวยการไถกลบและนําเศษวัสดุเหลือทิ้งฯ มาใชคลุมดิน  ดังนั้น

จึงไมนําผลิตภัณฑทั้งสองมากําหนดเปนตัวแปรตามในกรอบแนวคิด เนื่องจากผูซื้อไมไดซื้อ
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ตารางท่ี 2 ลําดับความสําคัญของการรูจักผลติภัณฑจากเศษวัสดุเหลอืทิ้งทางการเกษตรของกลุมลูกคา 

ระดับ 

การรูจัก 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมรูจัก - - 27 6.62 54 13.24 75 18.38 91 22.30 

ปุยอนิทรีย 3291 80.641 32 7.84 14 3.43 8 1.96 20 4.90 

วัสดุปลูก 20 4.90 1342 32.842 85 20.83 55 13.48 40 9.80 

ถานชวีมวล 14 3.43 12 2.94 17 4.17 20 4.90 266 6.376 

อาหารสัตว 26 6.37 69 16.91 933 22.793 77 18.87 52 12.75 

ไบโอชาร - - 1 0.25 - - 5 1.23 107 2.457 

วัสดุคลุมดนิ 10 2.45 46 11.27 89 21.81 1164 28.434 54 13.24 

ปุยพชืสด 9 2.21 87 21.32 56 13.73 52 12.75 1155 28.195 

รวม 408 100.00 408 100.00 408 100.00 408 100.00 408 100.00 

หมายเหตุ: 1-7 การเรียงลําดับความสําคัญจากมากไปนอย โดยผูซื้อสามารถเรียงลําดับการรูจักแตละผลติภัณฑ 

ท่ีมา: การสํารวจ (2562)
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2. ผลวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการซื้อผลิตภัณฑ

จากเศษวัสดุเหลอืท้ิงทางการเกษตร  

ผลการวิเคราะหแบบจําลองโลจิตหลายทางเลือกประกอบดวยคาสถิติแสดงความ

เหมาะสมของแบบจําลอง คา log ของความนาจะเปนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่

มอีทิธพิลตอการซื้อผลติภัณฑฯ และคาผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effect) ดังรายละเอยีด 

2.1 ผลการวิเคราะหแบบจําลองโลจิตหลายทางเลือกดวยวิธีความควรจะเปน

สูงสุด (Maximum Likelihood Estimation: MLE) ปรากฏในตารางที่ 3 โดยมีความนาเชื่อถือ

ของแบบจําลอง (Goodness of Fit) คือ เทากับ 163.18 มีคามากกวาคาในตารางเทากับ 

27.59 โดยการเปดตารางคาวิกฤตการแจกแจงความนาจะเปนแบบไคสแควรที่ระดับ

นัยสําคัญ 0.05 และองศาแหงความเปนอิสระ(d.f.) ณ ระดับ k-1 เมื่อ k คือ จํานวนตัวแปร

อสิระ เทากับ 17 นอกจากนี้ความนาเชื่อถอืของแบบจําลองแสดงดวยคา McFadden Pseudo 

R2 มีคาเทากับ 0.3358 เปนคาอยูในระดับชวงความเหมาะสมของแบบจําลองระหวาง 

0.20-0.40 (อารี วิบูลยพงศ, 2547) แสดงใหเห็นวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดอยาง

นอย 1 ปจจัย มคีา log ของความนาจะเปนมผีลตอการซื้อผลติภัณฑฯ ในแตละชนดิ 

2.2 คา log ของความนาจะเปนของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการ

ซื้อผลติภัณฑฯ อธบิายไดดังนี้ (ตารางที่ 3) 

2.2.1 การซื้อปุยอินทรีย ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ

พกพาไดสะดวก (X3) ผลิตภัณฑมีคุณภาพ (X4) การลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ 

(X14) และการใหขาวและการประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐ (X16) เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ปจจัยดังกลาวเพิ่มขึ้นปจจัยละ 1 หนวย ทําใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้อปุย

อินทรียลดลง 0.86 เพิ่มขึ้น 0.97 เพิ่มขึ้น 0.58 และลดลง 1.15 หนวย ตามลําดับ ทั้งนี้

เปรียบเทยีบกับการไมซื้อ 

2.2.2 การซื้อวัสดุปลูก ไดแก ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมี

คุณภาพ (X4) ความดึงดูดของบรรจุภัณฑ (X5) การแสดงรายละเอียดผลิตภัณฑและตรา

รับรองบนบรรจุภัณฑอยางครบถวน (X6) ระยะทางในการเดินทางไปยังสถานที่จําหนาย (X12) 

และความสะดวกในการเดินทางไปซื้อ (X13) เมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงปจจัยดังกลาวเพิ่มขึ้นปจจัย

ละ 1 หนวย ทําใหคา log ของความนาจะเปนของการซื้อวัสดุปลูกเพิ่มขึ้น 4.86 ลดลง 1.35 

เพิ่มขึ้น 2.35 เพิ่มขึ้น 2.93 และลดลง 2.30 หนวย ตามลําดับ ทัง้นี้เปรียบเทยีบกับการไมซื้อ 
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2.2.3 การซื้อไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสัตว ไมมีปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดใดที่คา log ของความนาจะเปนสงผลตอการเปลี่ยนแปลงใหมีการซื้อผลิตภัณฑ

กลุมดังกลาว พจิารณาจากคา p (p-value) มากกวาระดับนัยสําคัญ 

2.3 คาผลกระทบสวนเพิ่มอธิบายดวยคาคาดหมายของปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดที่มีนัยสําคัญทางสถิติในแบบจําลองตอการซื้อผลิตภัณฑแตละชนิดเพื่อแสดงถึง

โอกาสหรือคาความนาจะเปนของการซื้อผลติภัณฑฯ แตละชนดิ ณ คาเฉลี่ย ดังนี้ (ตารางที่ 3) 

2.3.1 กลุมซื้อปุยอินทรีย พบวาเมื่อเกดิการเปลี่ยนแปลงของปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดดานผลิตภัณฑมีคุณภาพ (X4) เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น 1 หนวย ความนาจะเปน

ของการตัดสินซื้อปุยอินทรียเพิ่มขึ้นรอยละ 7.89 ขณะที่ผลิตภัณฑพกพาไดสะดวก (X3)  

การลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ (X14) และการใหขาวและการประชาสัมพันธของ

หนวยงานภาครัฐ (X16) ความนาจะเปนของการซื้อปุยอนิทรียลดลงรอยละ 8.49 6.38 และ 

10.66 ตามลําดับ 

2.3.2 กลุมซื้อวัสดุปลูก พบวาเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงของปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดดานผลติภัณฑมคีุณภาพ (X4) การแสดงรายละเอยีดผลติภณัฑและตรารับรอง

บนบรรจุภัณฑอยางครบถวน (X6) และระยะทางในการเดินทางไปยังสถานที่จําหนาย (X12) 

เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น 1 หนวย ความนาจะเปนของการซื้อเพิ่มขึ้นรอยละ 8.01 4.10 และ 4.87 

ตามลําดับ ขณะที่ความดึงดูดของบรรจุภัณฑ (X5) และความสะดวกในการเดินทางไปซื้อ 

(X13) ความนาจะเปนของการซื้อลดลงรอยละ 2.37 และ 3.76 ตามลําดับ 

2.3.3 การซื้อไบโอชาร ถานชวีมวล และอาหารสตัว ไมมปีจจัยสวนประสมทาง

การตลาดใดที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของความนาจะเปนของการซื้อผลิตภัณฑกลุม

ดังกลาว พจิารณาจากคา p (p-value) มากกวาระดับนัยสําคัญ 
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ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหแบบจําลองโลจติหลายทางเลือกของสวนประสมการตลาดกลุมสินคาเกษตรอนิทรยี  

4Ps ตัวแปร 

คาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลองการซ้ือแตละผลิตภัณฑฯ 
คาผลกระทบการเปล่ียนแปลงตัวแปรอสิระ 

ท่ีมีผลตอการซ้ือแตละผลิตภัณฑฯ 

ปุยอนิทรยี วัสดุปลูก ไบโอชาร 
ถาน 

ชีวมวล 

อาหาร 

สัตว 
ปุยอนิทรยี วัสดุปลูก ไบโอชาร 

ถาน 

ชีวมวล 

อาหาร 

สัตว 

 
คา 
คงท่ี 

-10.41 
(0.000) 

-20.11 
(0.022) 

-299.16 
(0.99) 

-66.10 
(0.37) 

-222.91 
(1.00) 

- - - - - 

P1 

X1 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X2 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X3 
-0.86 

(0.008***) 
ns ns ns ns 

-0.0849 

(0.006***) 
ns ns ns ns 

X4 
0.97 

(0.040**) 
4.86 

(0.008***) 
ns ns ns 

0.0789 

(0.076*) 

0.0801 

(0.022**) 
ns ns ns 

X5 ns 
-1.35 

(0.060*) 
ns ns ns ns 

-0.0237 

(0.064*) 
ns ns ns 

X6 ns 2.35 
(0.048**) 

ns ns ns ns 
0.0410 

(0.059*) 
ns ns ns 

X7 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

P2 
X8 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X9 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 
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4Ps ตัวแปร 

คาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลองการซ้ือแตละผลิตภัณฑฯ 
คาผลกระทบการเปล่ียนแปลงตัวแปรอสิระ 

ท่ีมีผลตอการซ้ือแตละผลิตภัณฑฯ 

ปุยอนิทรยี วัสดุปลูก ไบโอชาร 
ถาน 

ชีวมวล 

อาหาร 

สัตว 
ปุยอนิทรยี วัสดุปลูก ไบโอชาร 

ถาน 

ชีวมวล 

อาหาร 

สัตว 

P3 

X10 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X11 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X12 ns 2.93 
(0.011**) 

ns ns ns ns 
0.0487 

(0.020**) 
ns ns ns 

X13 ns -2.30 
(0.016**) 

ns ns ns ns 
-0.0376 

(0.027**) 
ns ns ns 

P4 

X14 
0.58 

(0.093*) 
ns ns ns ns 

-0.0638 

(0.073*)    
ns ns ns ns 

X15  ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

X16 
-1.15 

(0.009***) 
ns ns ns ns 

-0.1066 

(0.010**) 
ns ns ns ns 

X17 ns ns ns ns ns ns ns ns ns ns 

หมายเหตุ: ***, **, * นัยสําคัญทางสถิติระดับ 0.01 0.05 และ 0.1 ตามลําดับ และ ns หมายถงึ ไมมีความแตกตางกันทางสถติิ และ  

   P1 P2 P3 และ P4 หมายถึง ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสรมิการตลาด (Promotion) ตามลําดับ
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สรุปและอภปิรายผล 

 สรุปผล 

 สวนประสมทางการตลาด (4Ps) นํามาสูการโอกาสการซื้อผลติภัณฑฯ แตละชนดิใน

ทศิทางเพิ่มขึ้นและลดลง โดยสรุปความนาจะเปนตามคาเฉลี่ยจากคาผลกระทบสวนเพิม่ของ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดังนี้ 

 1. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีอทิธิพลตอโอกาสการซื้อผลิตภัณฑฯ ทศิทาง

เพิ่มขึ้น ไดแก 

1.1 กลุมซื้อปุยอินทรีย ไดแก ผลิตภัณฑมีคุณภาพ (X4) ณ ระดับนัยสําคัญ 0.10 

เปนสวนประสมทางการตลาดดานผลติภัณฑ 

1.2 กลุมซื้อวัสดุปลูก ไดแก ผลิตภัณฑมีคุณภาพ (X4) การแสดงรายละเอียด

ผลิตภัณฑและตรารับรองบนบรรจุภัณฑอยางครบถวน (X6) ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 และ 

0.10 ตามลําดับ เปนสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภณัฑ และระยะทางในการเดนิทางไป

ยังสถานที่จําหนาย (X12) ณ ระดับนัยสําคัญ 0.05 เปนสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนาย 

2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอโอกาสการซื้อผลิตภัณฑฯ ทิศทาง

ลดลง ซึ่งตองพจิารณาปจจัยนี้อยางระมัดระวังและรอบคอบ ไดแก  

2.1 กลุมซื้อปุยอินทรีย ไดแก ผลติภัณฑพกพาไดสะดวก (X3) เปนสวนประสมทาง

การตลาดดานผลติภัณฑ การลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ (X14) และการใหขาวและ

การประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐ (X16) เปนสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริม

การตลาด ณ ระดับนัยสําคัญ 0.01 0.10 และ 0.05 ตามลําดับ 

2.2 กลุมซื้อวัสดุปลูก ไดแก ความดึงดูดของบรรจุภัณฑ (X5) และความสะดวกใน

การเดินทางไปซื้อ (X13) ระดับนัยสําคัญ 0.10 และ 0.05 เปนสวนประสมทางการตลาด 

ดานผลติภัณฑและการจัดจําหนาย ตามลําดับ 

 แสดงใหเห็นวาโอกาสการซื้อผลิตภัณฑฯ แตละชนิด เพิ่มขึ้น เมื่อมีการกําหนด 

ความเฉพาะเจาะจงของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่นํามาสูการเพิ่มโอกาสการซื้อของ

ลูกคาและทําใหผูผลิตวางแผนการดําเนินการทางการตลาดของผลิตภัณฑฯ ใหมีความ

สอดคลองกับความตองการของลูกคาเพื่อสรางโอกาสการแขงขันทางการตลาด อยางไรก็ตาม

การกําหนดปจจัยสวนประสมทางการตลาดนั้นตองดําเนินการปรับปรุงและพิจารณาอยาง

ระมัดระวังและรอบคอบ หากปจจัยสวนประสมทางการตลาดดังกลาวนํามาซึ่งการลดโอกาส
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การซื้อของลูกคาในบางผลิตภัณฑฯ นอกจากนี้สวนประสมทางการตลาดดานราคาไมมผีลตอ

โอกาสการซื้อผลิตภัณฑเนื่องจากราคาตอหนวยของผลิตภัณฑแตละชนิดอยูในระดับต่ํา

สะทอนใหเห็นวาการซื้อผลติภัณฑของผูซื้อไมมกีารตอบสนองตอระดับราคา 
 

อภปิรายผล 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑเพิ่มโอกาสการซื้อปุยอินทรียและวัสดุ

ปลูก โดยเฉพาะดานผลิตภัณฑมีคุณภาพ สอดคลองกับการศึกษาของสุรชัย จันทรจรัส และ

คณะ (2559) พบวาทัศนคติดานผลิตภัณฑเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม

การบริโภคขาวไรซเบอรร่ี ซึ่งผูบริโภคเปนบุคคลที่มีความรู โดยศึกษาหาขอมูลในเร่ืองตาง ๆ 

ของขาวไรซเบอรร่ีเปนอยางด ีจึงมกีารเปรียบเทยีบขอมูลแตละตราสนิคา และหากผูบริโภคไดมี

โอกาสเลือกซื้ออาหารสดดวยตนเองจะใหความสําคัญกับคุณลักษณะดานความสดของอาหาร

เปนสิ่งสําคัญอันดับแรก (เยาวรัตน ศรีวรานันท, 2554) นอกจากนี้การแสดงรายละเอียด

ผลิตภัณฑและตรารับรองบนบรรจุภัณฑอยางครบถวนของวัสดุปลูกยอมเพิ่มโอกาสการซื้อ 

สอดคลองกับการศึกษาของจําเนียร บุญมาก และจุ รีภรณ  อุทธิ (2556) พบวาการมี

รายละเอียดผลิตภัณฑเกษตรอนิทรียบนฉลากบรรจุภัณฑ และการรับรองมาตรฐาน และขอมูล

รายละเอียดประโยชน เปนรายละเอียดที่สําคัญ รวมถึงการใชสีสรร ลวดลายหรือรูปภาพ  

ที่สวยงามสะดุดตาบนฉลากบรรจุภัณฑ ทําใหเกิดการดึงดูดใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อ เนื่องจาก

ภาพลักษณของสินคาบนบรรจุภัณฑที่สะทอนดวยตราสินคาและสโลแกนในการโฆษณายอม

นํามาสูการรับรูคุณภาพของสินคา และความตั้งใจซื้อของผูบริโภค โดยมีความสัมพันธเชงิบวก

อยางมีนัยสํ าคัญ  (เสาวภา พิณ เขียว และนภวรรณ ตันติ เวชกุล , 2560) นอกจากนี้ 

การผสมผสานระหวางสีและหีบหอของบรรจุภัณฑใหมีสัญลักษณและตราที่เปนมาตรฐาน  

ซึ่งมีอิทธิพลตอสังคม (Sheau-Ting et al., 2013) เนื่องจากการออกแบบบรรจุภัณฑใหมี 

ความแข็งแรง สวยงาม ตรงตามความตองการของผูบริโภค ชวยเพิ่มความตองการซื้อและ 

ความนาเชื่อถือใหกับสินคา (หนังสือพิมพเนชั่น, 2552) และตองสรางตราสินคาใหเกดิการรับรู

ในบรรจุภัณฑของสินคาอุปโภคบริโภค (Huang and Sarigöllü, 2012) หากใหความสําคัญใน

ประเด็นเหลานี้ยอมเปนการเพิ่มโอกาสการซื้อผลิตภัณฑในชองทางการตลาดแตละชองทาง 

ไมเพียงแตตลาดภายในประเทศเทานั้นยังรวมถึงโอกาสการจําหนายในตลาดตางประเทศ 

อกีดวย (Akgün et al., 2014) 
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อยางไรก็ตามปุยอินทรียที่มีบรรจุภัณฑสามารถพกพาไดสะดวก และความดึงดูดของ

บรรจุภัณฑของวัสดุปลูก กลับลดโอกาสการตัดสินใจซื้อ แสดงใหเห็นวาปุยอินทรียไมตอง

เปลี่ยนแปลงรูปลักษณของบรรจุภัณฑเพื่อใหเกิดการพกพาสะดวกแตอยางใด เนื่องจากเปน

สินคาที่ลูกคามีความคุนเคยในการใชงานอยูแลวซึ่งสวนใหญอยูในลักษณะเปนแบบกระสอบ 

หรือถุงพลาสติก ถูกบรรจุตามขนาดที่ลูกคาตองการ เชนเดียวกับบรรจุภัณฑเพื่อบรรจุวัสดุ

ปลูกไมจําเปนที่จะตองสรางความดึงดูดของบรรจุภัณฑจากการที่ปุยอินทรียและวัสดุปลูกเปน

ผลิตภัณฑเพื่อการใชงานที่มีความแตกตางจากผลิตภัณฑเพื่อการบริโภคที่เนนความสวยงาม

ของบรรจุภัณฑและความสะดวกตอการบริโภคเปนปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑที่

ผูบริโภคใหความสําคัญมากที่สุด (ศรีเวยีง ทพิกานนท และคณะ, 2561) 

นอกจากนี้ปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานราคาไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ

จากการที่เศษวัสดุเหลอืทิ้งทางการเกษตรมมีูลคาทางเศรษฐกิจต่ําเมื่อเปรียบเทยีบกับคาใชจาย

ที่เกิดขึ้นจากการจัดการ (Obi et al., 2016) แมวาการใหกลุมลูกคาสามารถเลือกซื้อสินคาชนิด

เดียวกันในระดับราคาหลายระดับตามความเหมาะสมกับขนาดของสินคายอมทําใหสินคานั้น

ไดรับการตอบรับจากกลุมลูกคาเพิ่มขึ้น (นารีรัตน ฟกเฟองบุญ, 2554) และกลยุทธราคาเปน

ปจจัยที่มอีทิธพิลตอพฤตกิรรมของผูบริโภค (เกศรา จันทรจรัสสุข, 2555)  

มากไปกวานี้ระยะทางในการเดินทางไปยังสถานที่จําหนายเปนสวนประสมทาง

การตลาดการจัดจําหนายสามารถเพิ่มโอกาสการตัดสินใจซื้อวัสดุปลูก ขณะที่ความสะดวกใน

การเดินทางไปซื้อกลับลดโอกาสการซื้อวัสดุปลูก แสดงวาหากมีความสะดวกในการเดินทาง

มากเทาไรยอมสะทอนใหผูซื้อเห็นวาวัสดุปลูกไมมั่นใจในคุณภาพทําใหลดโอกาสการซื้อแสดง

วาคุณภาพตองมีการควบคุมอยางเขมงวดจากแหลงผลิต ดังนั้นควรมีการออกแบบการขนสง

อยางสมดุลดวยการตัดสินใจเลือกกลยุทธสถานที่จําหนาย การวางแผนความสามารถการจัด

จําหนาย และการจัดการดานความแออัด โดยการพิจารณาระยะทางการขนสง ความแออัด 

ระยะเวลารอคอย และเวลาการใหบริการ ใหเกิดการตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภค 

(Héctor López-Ospina et al., 2021) มากไปกวานี้การรักษาคุณภาพสินคาระหวางการจัดสง 

ความสะดวกในการสั่งซื้อ และการมีบริการสั่งซื้อทางอนิเตอรเน็ต มอีิทธิผลตอการจัดจําหนาย

ยาสมุนไพรไทยของผูประกอบการรานขายยา (จติราภรณ วันใจ, 2548) 

การสงเสริมการตลาดดานการลด แลก แจก แถม และการใหขาวสารและการ

ประชาสัมพันธของหนวยงานรัฐบาลเกี่ยวกับประโยชนของการใชปุยอินทรีย และวิธีการผลิต 

ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบใหม เชน การจัดแสดงแปลงสาธิตของผลผลิตทางการเกษตรถึงการใช
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ปุยอินทรีย หรือการสาธิตและลงมือปฎิบัติผลิตปุยอินทรียใหเห็นเชิงประจักษแทนการบรรยาย

เพียงอยางเดียว แมวาจะเปนการบรรยายควรนําเสนอเนื้อหาใหทันสมัย กระชับ สรางจุดเดน  

ในรูปแบบของอินโฟกราฟฟค การตูนอนิเมชั่น และการทําคลิปวีดีโอสั้น ๆ เพื่อแสดงใหเห็น 

ผลการปฎิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการดําเนินกิจกรรมสงเสริมการตลาดตองเปน

มาตรฐานยอมรับทั่วไป (Akgün et al., 2014) 

กลาวโดยสรุปสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด การจัดจําหนาย

สินคา และราคา มีความเฉพาะเจาะจงในแตละพื้นที่ (Michella et al., 1998) และการสงเสริม

การตลาดยอมมีผลตอการซื้อหากกิจกรรมการสงเสริมการตลาดมีความเหมาะสมตอราคาซื้อ 

(Kamsuwan, 2015) โดยแสดงใหเห็นวาผูยอมรับในตัวสินคาไดเร็วยอมมีความปรารถนา หรือ

ความตองการ สูงกวาผูยอมรับชา (นัทธหทัย ศริิวริิยะสมบูรณ และคณะ, 2555) 
 

ขอเสนอแนะ  

1. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่นํามาสูการเพิ่มโอกาสการตัดสนิใจซื้อ โดยเฉพาะ

ปุยอินทรีย ไดใหความสําคัญกับสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑของการมีคุณภาพ

เชนเดียวกับวัสดุปลูก และวัสดุปลูกใหความสําคัญกับการแสดงรายละเอียดผลิตภัณฑและ 

ตรารับรองบนบรรจุภัณฑอยางครบถวน และระยะทางในการเดินทางไปยังสถานที่จําหนายเปน

สวนประสมทางการตลาดเกี่ยวกับผลิตภัณฑและการจัดจําหนาย ตามลําดับ โดยแสดงถึง 

การเดินทางไปยังสถานที่จําหนายหากมีระยะทางไกลยอมเพิ่มโอกาสการซื้อเนื่องจากผูซื้อมี

ความมั่นใจในคุณภาพของวัสดุปลูกและความไววางใจจากแหลงผลติ 

2. การจัดจําหนายและการสงเสริมการตลาด ควรดําเนินการอยางระมัดระวังโดยเฉพาะ

ดานการลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ และการใหขาวและการประชาสัมพันธของ

หนวยงานภาครัฐของปุยอินทรียควรมีการปรับรูปแบบการใหขาวและการประชาสัมพันธให

ทันสมัยสอดคลองกับโลกยุคดิจิทัลเพื่อใหเกิดการรับรูอยางทั่วถึง รวดเร็ว และสามารถนําไป

ปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม ขณะเดียวกันการลด แลก แจก แถม ทดลอง ผลิตภัณฑ ไมมีความ

จําเปนที่ตองดําเนินการและสามารถปรับเปลี่ยนการขายดวยการใชพนักงานที่มีมนุษยสัมพันธ 

ที่ดี การขายโดยใชพนักงานขายที่มกีารแกไขปญหาใหกับลูกคาเปนที่นาพอใจ และการสงเสริม

การขายลักษณะการจัดใหมกีารประชุมเพื่อใหความรูและการรับฟงปญหาของลูกคา นอกจากนี้

ความสะดวกในการเดินทางไปซื้อวัสดุปลูกเปนปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานการจัด

จําหนายควรพิจารณาเกี่ยวกับแหลงผลิตวัสดุปลูกที่ไดรับความนาเชื่อถือและไววางใจจาก
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ลูกคาวามีคุณภาพไดรับการรับรองมาตรฐานจากหนวยงานราชการที่ เกี่ยวของ รวมถึง

หนวยงานที่เกี่ยวของควรเขามาดูแลและควบคุมการผลิตอยางจริงจังสําหรับการรับรอง

มาตรฐาน 

3. ผลิตภัณฑพกพาไดสะดวกของปุยอินทรียและความดึงดูดของบรรจุภัณฑของวัสดุ

ปลูกเปนปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑกลับลดโอกาสการซื้อ แสดงวาลูกคามี

ความคุนเคยกับลักษณะบรรจุภัณฑแบบกระสอบหรือถุงพลาสติก ตามขนาดที่ลูกคาตองการ 

ผูผลิตไมจําเปนตองเปลี่ยนแปลงรูปลักษณของบรรจุภัณฑเพื่อใหเกิดการพกพาสะดวกแตอยาง

ใด ขณะเดียวกันวัสดุปลูกเปนผลิตภัณฑเพื่อการใชงานที่ไมเกี่ยวของกับการบริโภค จึงไม

จําเปนตองพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความดึงดูด ซึ่งมีความแตกตางจากบรรจุภัณฑผลิตภัณฑ 

เพื่อการบริโภคที่ตองมีความสวยงามเพื่อสรางความดึงดูดแกลูกคาและมีความสะดวกตอ 

การบริโภค 

ขอเสนอแนะเพื่อการศึกษาตอไป 

1. การจัดลําดับความสําคัญของการซื้อแตละผลิตภัณฑแปรรูปจากเศษวัสดุเหลือทิ้ง

ทางการเกษตรเพื่อสะทอนปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีโอกาสใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 

และเปนทางเลอืกของการตัดสนิใจแปรรูปผลติภัณฑฯ ดังกลาว  

2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดสามารถพัฒนานํามาสูกลยุทธทางการตลาดที่มี

ความเหมาะสมของแตละผลติภัณฑฯ 

3. การกําหนดชองทางการตลาดเพื่อการจําหนายที่มีความเหมาะสมของแตละ

ผลติภัณฑฯ 
 

กิตตกิรรมประกาศ 

ผูเขียนขอขอบคุณสํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร มหาวิทยาลัยแมโจ  

ที่ใหความชวยเหลือและสนับสนุนงบประมาณการดําเนนิโครงการวจิัยใหบรรลุวัตถุประสงค

คร้ังนี้ 
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บทคดัยอ 

การวจิัยคร้ังนี้มวีัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนากจิกรรมการคดิเชงิออกแบบในการสงเสริม

ความเปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา 2) ศึกษาผลการใชกิจกรรมการคิด

เชิงออกแบบ และ 3) ประเมินความพึงพอใจของผูประกอบการที่มีตอกิจกรรมการคิดเชิง

ออกแบบ การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน 

แบงออกเปน 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 เปนการพัฒนากิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการสงเสริม

ความเปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา และระยะที่ 2 เปนการศึกษาผลการ

ใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการใน

จังหวัดพะเยา ตัวอยางในการวิจัย คอื ผูประกอบการในจังหวดัพะเยา จํานวน 47 คน เคร่ืองมือ

ที่ใชในการวจิัย คอื แบบทดสอบกระบวนการคดิเชงิออกแบบ แบบประเมนิทักษะการเรียนรูและ

นวัตกรรม และแบบประเมินความพึงพอใจ และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย คือ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงสรุปอางอิง คือ dependent sample t-test และ 

การวเิคราะหเนื้อหา 

ผลการวจิัยพบวา  

1. รูปแบบกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของ

ผูประกอบการในจังหวัดพะเยา มีการพัฒนา 5 ขั้นตอน คือ 1) ทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง  

2) กําหนดทิศทางแกปญหา 3) คดิวธิกีารแกปญหา 4) สรางตนแบบนวัตกรรม และ 5) ทดสอบ  

2. ผลการใชกิจกรรมการคดิเชิงออกแบบ พบวา ผูประกอบการมีทักษะการเรียนรูและ

นวัตกรรมหลังกจิกรรมสูงกวากอนเขารวมกจิกรรม อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  

3. ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูประกอบการที่มตีอกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบ 

พบวา ผูประกอบการมคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  
 

คําสําคัญ:  กระบวนการคดิเชงิออกแบบ  ทักษะการเรียนรูและนวตักรรม  นวัตกรชุมชน 

 



334 l Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol. 11 No. 1 January – June 2023 

 

Abstract  

This research aimed to (1) develop design thinking activities to promote the idea 

of local innovator to entrepreneurs in Phayao (2) study result of design thinking activities 

and (3) survey satisfaction of entrepreneurs in Phayao towards design thinking activities. 

This was an action research project with two phases: the first involved developing design 

thinking activities to promote community innovators and entrepreneurs in Phayao Province, 

and the second phase involved studying the outcomes of using design thinking activities 

to promote community innovators and entrepreneurs in Phayao Province. The researcher 

administered research tools: design thinking test, learning skill and innovation assessment 

and satisfaction survey to 47 entrepreneurs in Phayao. The collected data were analyzed 

by descriptive statistics:  average values and standard deviation and inferential statistics: 

dependent sample t-test and content analysis.  

The research result revealed that  

1. Design thinking activities to promote the idea of local innovator to entrepreneurs 

in Phayao consist of 5 steps: (1) developing profound understanding (2) setting problem-

solving direction (3) problem-solving design (4) creating innovation prototype (5) innovation 

testing. 

2. After undertaking design thinking activities, learning skill and innovation of the 

entrepreneurs increased statistically at a significant level of 0.05. 

3. The level of satisfaction of the entrepreneurs towards design thinking activities 

was found at the highest level.   
   

Keywords:  Design thinking, Learning and innovation skills, Community innovator 
 

บทนาํ 

มหาวทิยาลัยพะเยาเปนสถานศกึษาทางวิชาการและวิชาชพีชัน้สูงที่มวีัตถุประสงคใน

การใหการศึกษา สงเสริมและพัฒนาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย 

ใหบริการทางวิชาการแกสังคม ใหโอกาสทางการศึกษาแกประชาชน และทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม เพื่อประโยชนตอการพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติ (พระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2553) มหาวิทยาลัยพะเยาจึงไดนําวัตถุประสงคในการจัดตั้ง



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา ปท่ี 11 ฉบับท่ี 1 มกราคม– มิถุนายน 2566  | 335  

 

 

มหาวิทยาลัยดังกลาวมาจัดทําเปนแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยพะเยา ตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย ประกอบดวย การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม รวมดําเนินการกับภาคีเครือขาย ไดแก ชุมชน หนวยงานของรัฐและ 

ภาคธุรกิจตาง ๆ ภายใตปณิธานของมหาวิทยาลัยพะเยาที่วา “ปญญาเพื่อความเขมแข็งของ

ชุมชน” โดยมีเปาประสงคที่จะพัฒนาพื้นที่จังหวัดพะเยาในทุกมิติทั้งสังคม วัฒนธรรมและ

เศรษฐกจิ เปนการยกระดับมาตรฐานคุณภาพชวีติใหชุมชนมสีุขภาพกายและใจที่ด ีแกไขปญหา

การไมรูหนังสือ ความเหลื่อมล้ําทางการศึกษา (กองแผนงาน มหาวิทยาลัยพะเยา, 2562) 

รวมทั้งยกระดับรายไดของชุมชนใหลดปญหาความยากจน ซึ่งผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัด

พะเยา ป 2562 มีมูลคา เทากับ 36,747 ลานบาท อยูในลําดับที่ 61 ของประเทศ และลําดับที่ 

13 ของ 17 จังหวัดภาคเหนือ โดยผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัว (GPP per capita) เทากับ 

97,282 บาท อยูในลําดับที่ 50 ของประเทศ และลําดับที่ 11 ของ 17 จังหวัดภาคเหนือ 

(สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2564) นอกจากนี้จังหวัดพะเยา 

มีสัดสวนคนจนในป 2563 อยูรอยละ 16.50 เปนลําดับที่ 11 ของประเทศ และลําดับที่ 3 ของ  

17 จังหวัดภาคเหนือ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2565: ออนไลน) แสดงใหเห็นถึงภาวะ 

ความยากจนของประชากรในจังหวัดพะเยายังมีอยู ทั้งนี้ในชวงตั้งแตป 2553 จนถึงปจจุบัน 

มหาวิทยาลัยพะเยามนีโยบายใหทุกคณะ / วิทยาลัย ไดเขาไปศึกษาประเด็นปญหาเชงิพื้นที่ของ

จังหวัดพะเยา เพื่อนําปญหาในพื้นที่มาแกไขในรูปแบบของการใหการศกึษา  การพฒันาเพิ่มพูน

ทักษะ การวจิัยและบริการวชิาการ ซึ่งผลการดําเนินงานทําใหเกดิการพัฒนาเชงิพื้นที่อยางเปน

รูปธรรมมกีารสรางอาชพี เพิ่มศักยภาพคนในชุมชนดวยการนําภูมปิญญาทองถิ่นมาตอยอดเปน

นวัตกรรมและงานวิจัยมีคุณคาและมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจ รวมทั้งนําองคความรูของ

มหาวิทยาลัยเขาไปยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่จังหวัดพะเยาตามวัตถุประสงค

ในการจัดตัง้มหาวทิยาลัย 

ดังนั้น เพื่อใหเกิดการพัฒนาดานสังคมและยกระดับเศรษฐกิจของจังหวัดพะเยา 

มหาวทิยาลัยพะเยาจงึมคีวามสนใจในการที่จะนํากระบวนการคดิเชงิออกแบบ (Design Thinking) 

ตามแนวคิดของ Tim and Jocelyn (2010) ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 ทําความ

เขาใจอยาลึกซึ้ง (Empathize) ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทิศทางแกปญหา (Define) ขั้นตอนที่ 3  

คิดวิธีการแกปญหา (Ideate) ขั้นตอนที่ 4 สรางตนแบบนวัตกรรม (Prototype) ขั้นตอนที่ 5 

ทดสอบ (Test)  (Carlgren, Rauth, & Elmquist, 2016; Plattner, Meinel, & Weinberg, 2009)  

ซึ่งเปนกระบวนการคิดเพื่อแกไขปญหาหรือสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ที่เนนการทําความเขาใจปญหา
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ตาง ๆ โดยยึดผูใชเปนศูนยกลาง (Human-centered Approach) (Billings, 2018) และนําเอา

ความคิดสรางสรรคและมุมมองจากคนหลากหลายสายงานมารวมกันสรางไอเดีย แนวทางการ

แกไข และนําไอเดียนั้นมาสรางตนแบบ เพื่อทดสอบและพัฒนาใหเกิดขึ้นจริง โดยการพัฒนา

และเพิ่มศักยภาพของชุมชนที่มีบทบาททางสังคมและเศรษฐกิจของจังหวัดพะเยา ไดแก 

ผูประกอบการในจังหวัดพะเยา ประกอบดวย กลุมนักธุรกจิรุนใหม (YEC) มปีญหาในการพัฒนา

สนิคาแตไมตอบโจทยกลุมลูกคา กลุมพัฒนาสนิคา OTOP มปีญหาในการพัฒนาสินคาไดแตไม

ตอบโจทยลูกคาและไมสามารถหาชองทางการสื่อสารไปยังลูกคา และกลุมวิสาหกิจชุมชน

ระเบียงวัฒนธรรมกวานพะเยา มีปญหาในการสรางสรรคสินคาใหตอบโจทยลูกคา ดังนั้นเพื่อ

การเพิ่มศักยภาพการเรียนรู (UP Skills) และสรางนวัตกรชุมชน ที่สามารถนํากระบวนการเรียนรู

ในรูปแบบของ Design Thinking  ไปใชพัฒนาหรือแกปญหา ใหสามารถปรับตัวและอยูรอด 

ผานพนจากสถานการณ COVID-19 นี้ไปได อีกทั้งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

เพื่อการพัฒนาอยางย่ังยืนตอไป 
 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของ

ผูประกอบการในจังหวัดพะเยา 

2. เพื่อศึกษาผลการใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการสงเสริมความเปนนวัตกร

ชุมชน ของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา 

3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูประกอบการในจังหวัดพะเยาที่มีตอกิจกรรมการ

คดิเชงิออกแบบ 
 

กรอบแนวคดิการวจัิย 

 การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและ

งานวจิัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการคดิเชงิออกแบบตามแนวคดิของ Tim and Jocelyn (2010) 

เพื่อนําไปสูการสรางความเปนนวัตกรชุมชนที่มีคุณสมบัติ ตามที่สํานักงานนวัตกรรม

แหงชาติ (2564) ระบุไว โดยการดําเนินกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการวิจัยคร้ังนี้ 

ดําเนินการภายใตแนวคิดการเรียนรูแบบใชชุมชนเปนฐาน (Community-based Learning) 

ของ Tett, L., (2006) 
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ระเบยีบวธิวีจัิย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน

แบงออกเปน 2 ระยะคอื  

ระยะท่ี 1 การพัฒนากิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกร

ชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา ผูวจิัยไดศกึษาเอกสารงานวจิัยเกี่ยวกับกระบวนการ

คิดเชิงออกแบบ และแนวคิดการเรียนรูแบบใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู (Community-based 

Learning) ตามแนวคิดของ Tett, L. , (2006) เพื่อนํามาพัฒนาเปนกิจกรรมในการสงเสริม 

ความเปนนวัตกรชุมชน เพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 1 คือ เพื่อพัฒนากิจกรรมการคิด 

เชงิออกแบบในการสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา 

ระยะท่ี 2 การศึกษาผลการใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความ

เปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา ผูวิจัยไดนํากิจกรรมที่พัฒนาขึ้นไปใช

กับผูประกอบการในจังหวัดพะเยา เพื่อศึกษาผลการใชกิจกรรม ที่ตอบวัตถุประสงคการวิจัย 

ขอที่ 2 คือ เพื่อศึกษาผลการใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบในการสงเสริมความเปนนวัตกร

ชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา และวัตถุประสงคการวิจัยขอที่ 3 คือ เพื่อประเมิน

ความพงึพอใจของผูประกอบการในจังหวัดพะเยาที่มตีอกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบ 

  

กระบวนการคดิเชงิออกแบบ 

ขัน้ตอนที่ 1 ทาํความเขาใจอยาลกึซึ้ง (Empathize) 

ขัน้ตอนที่ 2 กําหนดทศิทางแกปญหา (Define) 

ขัน้ตอนที่ 3 คดิวธิกีารแกปญหา (Ideate) 

ขัน้ตอนที่ 4 สรางตนแบบนวัตกรรม (Prototype) 

ขัน้ตอนที่ 5 ทดสอบ (Test) 

(Tim and Jocelyn, 2010) 

ความเปนนวัตกรชุมชน 

การคดิอยางมวีจิารณญาณ 

การสื่อสาร 

การทํางานรวมกบัผูอื่น 

ความคดิสรางสรรค 

 

(สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ, 2564) 

แนวคดิการเรยีนรูแบบใชชุมชนเปนฐาน  

(Community-based Learning) (Tett, L., 2006) 
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วธิกีารศกึษา 

ประชากรและตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวจิัย คอื ผูประกอบการที่มอีายุตัง้แต 18 ปขึ้นไปในจังหวัดพะเยา 

ซึ่งผูวิจัยไมทราบจํานวนที่แนชัด ผูวิจัยจึงทําการกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชโปรแกรม

G*Power (Cohen, L. J., 1977) โดยกําหนดขนาดอิทธิพล (Effect size) ในระดับปานกลาง 

เทากับ 0.5 คาระดับนัยสําคัญ เทากับ 0.05 และคาอํานาจการทดสอบ (Power) เทากับ 0.95 

จากผลการคํานวณไดขนาดตัวอยางทั้งหมด (Total sample size) จํานวน 47 คน ไดมาดวย

วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง โดยมีเงื่อนไขดังนี้ (1) เปนผูประกอบการในกลุมนักธุรกิจรุนใหม 

(YEC) กลุมพัฒนาสนิคา OTOP และกลุมวสิาหกจิชุมชนระเบยีงวัฒนธรรมกวานพะเยา (2) เปน

ผูที่ลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรกระบวนการคิดเชิงออกแบบสูการพัฒนาเชิงพื้นที่อยางย่ังยืน 

เนื่องจากระหวางการจัดกิจกรรมมีการขาดหายของขอมูลบางรายการ ซึ่งทําใหเหลือขอมูล

ของผูประกอบการที่นํามาวเิคราะหขอมลู จํานวน 22 คน  

ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

ตัวแปรจัดกระทํา คือ กิจกรรมการคิดเชิงออกแบบ ที่ ผูวิจัยพัฒนาขึ้นตาม

กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 5 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนที่ 1 ทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง 

(Empathize) ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทิศทางแกปญหา (Define) ขั้นตอนที่ 3 คิดวิธีการแกปญหา 

(Ideate) ขัน้ตอนที่ 4 สรางตนแบบนวัตกรรม (Prototype) และขัน้ตอนที่ 5 ทดสอบ (Test)  

ตัวแปรตาม คอื ความเปนนวัตกรชุมชน หรือการเปนผูสรางนวัตกรรมเพื่อแกปญหา

ชุมชนซึ่งเปนคุณสมบัติที่พึงประสงคของผูประกอบการ ตามคุณสมบัติของสํานักงาน

นวัตกรรมแหงชาต ิ(2564) ไดระบุไว คอื การคดิอยางมวีิจารณญาณ การสื่อสาร การทํางาน

รวมกับผูอื่น และความคดิสรางสรรค 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

ในการวจิัยคร้ังนี้มเีคร่ืองมอืที่ใชการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้  

1.  แบบทดสอบกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวคิดของ  

Tim and Jocelyn (2010) เปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 15 ขอ เพื่อใชวัดความรู

เกี่ยวกับกระบวนการคดิเชงิออกแบบของผูประกอบการกอนและหลังกจิกรรม 

2.  แบบประเมินทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม หรือความเปนนวัตกรชุมชน ที่

ผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวคิดของ สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (2564) เปนแบบมาตรประมาณ

คา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert’s Rating Scale) ที่แบงเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปาน
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กลาง นอย และนอยที่สุดจํานวน 30 ขอ เพื่อใชประเมินทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมของ

ผูประกอบการกอนและหลังกจิกรรม 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของผูประกอบการที่มีตอการจัดกิจกรรมการคิด 

เชิงออกแบบ เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ของลิเคิรท (Likert’s Rating Scale) ที่แบงเปน 

5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด จํานวน 10 ขอ ใชประเมินความ 

พงึพอใจของผูประกอบการที่มตีอกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบหลังกจิกรรม 

  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย มรีายละเอยีดดังนี้ 

1. การตรวจสอบคุณภาพดานความตรง ผูวิจัยนําเคร่ืองมือที่สรางขึ้นไปผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 3 คน ทําการตรวจสอบความสอดคลองระหวางนิยามศัพทกับขอคําถาม แลว

คํานวณหาคา IOC (Index Item of Congruence) ผลการพจิารณาจากผูเชีย่วชาญพบวา เคร่ืองมอื

ที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีคา IOC อยูระหวาง 0.67-1.00 ซึ่งถือไดวาเคร่ืองมือทุกฉบับมีคุณภาพดาน

ความตรงเชงิเนื้อหา 

2. การตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยง ผูวิจัยนําเคร่ืองมือที่ผานการตรวจสอบ

จากผูเชี่ยวชาญไปทดลองใช (Try out) กับผูประกอบการในพื้นที่อําเภอเมอืงจังหวัดพะเยาที่ไมใช

ตัวอยางวจิัย จํานวน 20 คน จากนัน้นํามาคาความเที่ยงแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

ผลการวิเคราะหพบวา แบบทดสอบกระบวนการคิดเชิงออกแบบ มีคาความเที่ยงเทากับ .782 

แบบประเมินทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม มีคาความเที่ยงเทากับ .941 และแบบประเมิน 

ความพึงพอใจของผูประกอบการ มีคาความเที่ยงเทากับ .920 ซึ่งถือไดวาเคร่ืองมือมีคุณภาพ

มากพอที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงบรรยาย ไดแก 

คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงสรุปอางอิง ไดแก dependent sample t-test 

และการวเิคราะหเนื้อหา (content analysis) 
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ผลการศกึษา 

 ผลการวจิัยแบงออกเปน 2 ระยะตามวธิดีําเนนิการวจิยั ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 ผลการพัฒนากิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนน

วัตกรชุมชน ของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา   

ผูวิจัยนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชในการจัดกิจกรรม รวมกับแนวคิดการ

เรียนรูแบบใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู (Community-based Learning) ในการสงเสริมความ

เปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา โดยรูปแบบกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบ 

ดําเนินการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง (Empathize) ขั้นตอนที่ 2 

กําหนดทศิทางแกปญหา (Define) ขัน้ตอนที่ 3 คดิวธิกีารแกปญหา (Ideate) ขัน้ตอนที่ 4 สราง

ตนแบบนวัตกรรม (Prototype) และขั้นตอนที่ 5 ทดสอบ (Test) โดยใชเวลาในการทํากิจกรรม

ทัง้สิ้น 5 สัปดาห  โดยสามารถสรุปเปนภาพไดดังภาพที่ 1 และมรีายละเอยีดดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 ทําความเขาใจอยางลกึซึ้ง (Empathize) (สัปดาหที่ 1) 

กอนเร่ิมกิจกรรมมีการแนะนําตัวของผูประกอบการจากกลุมตาง ๆ เพื่อทําความรูจัก

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผานกิจกรรมละลายพฤติกรรม หลังจากนั้นแจงวัตถุประสงคใน

การจัดกิจกรรม โดยมีกิจกรรม คือ ใหผูประกอบการเลือกโจทยทีส่นใจในการแกไขหรือพัฒนา 

และทําความเขาใจปญหาและผูมสีวนเกี่ยวของกับปญหานัน้อยางรอบดาน รายละเอยีดดังนี้ 

1.1 เลอืกโจทยที่สนใจแกไขหรือพัฒนา 

ใหกลุมผูประกอบการไดเลือกโจทยปญหาที่สนใจแกไขหรือพัฒนา เชน สินคา  

การบริการ กระบวนการผลติ การจัดจําหนาย การบริหารจัดการคน หรือเร่ืองอื่น ๆ 

1.2 ทําความเขาใจปญหาและผูมสีวนเกี่ยวของกับปญหาอยางรอบดาน 

ใหกลุมผูประกอบการทําความเขาใจปญหาและผูมสีวนเกี่ยวของกับปญหาอยางรอบ

ดานโดยใชการสัมภาษณ สังเกตผูไดรับผลกระทบโดยตรง ผูมีสวนรวมเกี่ยวของและผูมีสวน

เกี่ยวของรองลงมา โดยกําหนดขอบเขตในการทําความเขาใจปญหา คือ (1) ปญหาคืออะไร  

(2) ปญหาเกิดขึ้นที่ใด (3) ปญหาเกดิมานานเทาใด (4) ที่มาของปญหา (5) ผลกระทบที่เกิดจาก

ปญหานี้คืออะไร (6) ผูไดรับความเดือดรอนจากปญหานี้มีใครบาง (7) มีใครที่กําลังแกปญหา

เดียวกันอยูบาง (8) มีคนกลุมใดเกี่ยวของกับปญหานี้บาง โดยใชเทคนิคการเก็บขอมูล ดังนี้  

(1) เร่ิมตนดวยคําถามงาย ๆ เพื่อใหการสัมภาษณเปนไปอยางธรรมชาติ (2) ตั้งคําถาม 

ปลายเปด หลีกเลี่ยงคําถามปลายปด เชน ใชหรือไม (3) เปนผูฟงที่ดี ไมคาดคั้นเอาคําตอบ  
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(4) ควรวางเปาหมายวาเราอยากไดอะไรจากการสัมภาษณ (5) ควรสังเกตสภาพแวดลอม

ระหวางสัมภาษณรวมดวย 

ซึ่งการดําเนินกิจกรรมลงพื้นที่ทําความเขาใจปญหาและผูมีสวนเกี่ยวของกับปญหา

อยางรอบดานในขั้นตอนนี้นั้น กลุมผูประกอบการจะทําหนาที่ในการหาขอมูลและประเด็น

ปญหาจากผูที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อทําความเขาใจปญหาและหาขอมูลเพิ่มเติมจากผูมีสวน

เกี่ยวของกับปญหาที่กลุมผูประกอบการสนใจอยางรอบดาน โดยใชเทคนิคตาง ๆ ที่ไดศึกษา

มาแลว ทั้งนี้ในการลงพื้นที่จะเปนไปตามพื้นที่ที่กลุมผูประกอบการสนใจและเกี่ยวของกับ

ประเด็นปญหาที่ผูประกอบการตั้งโจทยไว ทั้งนี้เปนไปตามวันและเวลาที่ผูประกอบการและผูที่

เกี่ยวของสะดวก โดยมีโคชประจํากลุมเขารวมลงพื้นที่กับผูประกอบการในแตละกลุม  

โดยแบงกลุมผูประกอบการกลุมละ 6-7 คน และมีโคชประจํากลุม กลุมละ 2-3 คน ตาม 

ความเชี่ยวชาญของโคชกับลักษณะของผูประกอบการของแตละกลุม ซึ่งจะนําขอมูลที่ไดไป

ใชในการกําหนดทศิทางแกปญหาในขัน้ตอนตอไป 

ขั้นตอนท่ี 2 กําหนดทิศทางแกปญหา (Define) (สัปดาหที่ 2) 

2.1 เลอืกประเด็นที่ตองการแกปญหาหรือพัฒนา 1 ประเดน็ 

ใหผูประกอบการนําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนที่ 1 ทั้งจากกิจกรรมและการลงพื้นที่

สอบถามขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจในการเลือกประเด็นที่ตองการพัฒนา เพียงหนึ่ง

ประเด็นเพื่อนําไปกําหนดโจทยในการพัฒนาหรือแกปญหาตอไป ซึ่งในขั้นตอนนี้จะใช 

กระบวนการกลุมและวธิกีารระดมสมอง 

2.2 กําหนดโจทย ตัง้สโลแกน 

ใหผูประกอบการกําหนดโจทยหรือทิศทางในการพัฒนาหรือแกปญหาโดยตั้ง

สโลแกน มีรายละเอียดของโครงสราง สโลแกนดังนี้ “เราจะทําใหกลุมเปาหมายทําอะไร 

เปลี่ยนไปอยางไร” เชน เราจะทําใหคนที่มาเที่ยวงานในจังหวัดพะเยามีที่จอดรถไดอยาง

สะดวกสบาย เปนตน ซึ่งจะทําใหแตละกลุมมีเปาหมายในการคิดวิธกีารแกปญหาเปนไปใน

ทศิทางเดยีวกันในขัน้ตอนตอไป 

ขั้นตอนท่ี 3 คดิวิธกีารแกปญหา (Ideate) (สัปดาหที่ 3) 

3.1 คดิวธิกีารแกปญหา 

ใหกลุมผูประกอบการระดมสมองคิดวิธีการแกปญหาโดยใหสอดคลองกับ

สโลแกนที่ตั้งไว ตัวอยาง เชน เราจะทําใหคนที่มาเที่ยวงานจังหวัดพะเยามทีี่จอดรถไดอยาง

สะดวกสบาย ดังนั้น ภายในกลุมตองคดิวธิีการแกปญหาใหตรงกับสโลแกนที่ตั้งไวโดยเนนที่
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ไอเดยีแปลกใหมตอยอดของเดมิหรือนําไปสูการแกปญหาและไมมีอะไรที่เปนไปไมได โดยให

สมาชิกในกลุม เสนอความคิดออกมาใหมากที่สุด แลวนําความคิดเหลานั้นมาจัดหมวดหมู 

โดยใชเกณฑกําหนด เชน ความคิดไหนที่สามารถทําไดทันที หรือใชเวลานานหรือความคิด

ไหนใชเงินมากหรือใชเงินนอยซึ่งเกณฑในการประเมิน วิธีคิดสามารถเปลี่ยนเกณฑให

เหมาะสมได 

3.2 เลอืก 4 ไอเดยี 

ใหผูประกอบการนําวธิกีารแกปญหาจากกจิกรรมกอนหนามาระดมสมองเลือก 4 

4 แนวคดิที่มคีวามเปนไปไดในเชงิปฏบิัติเพื่อนําไปสรางตนแบบนวัตกรรมในขัน้ตอนตอไป 

ขั้นตอนท่ี 4 สรางตนแบบนวัตกรรม (Prototype) (สัปดาหที่ 4) 

4.1 สรางตนแบบนวัตกรรม 

ใหกลุมผูประกอบการสรางตนแบบนวัตกรรมทั้ง 4 แนวคิด ที่ไดจากกิจกรรมกอน

หนา โดยนวัตกรรมที่สรางตองเห็นเปนรูปธรรม สามารถอธิบายความคดิในการแกปญหา ใช

สื่อสารใหเห็นภาพเดียวกันเปรียบเสมอืนการอธิบายแนวคดิวธิกีารแกปญหาตาง ๆ ออกมาให

เปนภาพหรือเปนรูปธรรมมากขึ้น อาจจะอยูในรูปแบบของเคร่ืองจักร อุปกรณ เว็บไซต  

แอพลเิคชัน นโยบาย แนวปฏบิัต ิโครงการกจิกรรม เปนตน ตัวอยางเลอืกไอเดีย เชน เว็บไซต

สําหรับจองที่จอดรถพรอมบริการรับสง ลงทะเบยีนผูใหเชาสถานที่ ลงทะเบยีนรถรับสง 

4.2 ทดสอบตนแบบนวัตกรรม 

ใหกลุมผูประกอบการทดสอบตนแบบนวัตกรรมกับผูใชงาน ผูมีสวนเกี่ยวของกับ

ปญหาโดยการสอบถามสิ่งที่ชอบ สิ่งที่อยากใหปรับเพิ่มเติม สิ่งที่ยังไมเขาใจและขอเสนอแนะ

อื่น ๆ ซึ่งจะนําขอมูลที่ไดจากการสอบถามจากผูใชงานหรือผูมสีวนเกี่ยวของปญหาไปปรับปรุง

ตนแบบนวัตกรรมเพื่อใหตอบสนองตอการใชงานของผูใชงาน ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับปญหา

มากที่สุดโดยในกิจกรรมนี้จะเปนการทดสอบตนแบบนวัตกรรม ผูประกอบการกับโคชประจํา

กลุมไดลงพื้นที่เปาหมายเพื่อทําการทดสอบตนแบบนวัตกรรมกับผูใชงานหรือผูมีสวน

เกี่ยวของปญหา ซึ่งจะนํามาใชในการเลอืกตนแบบที่มคีวามเปนไปไดมากที่สุด 

4.3 เลอืกตนแบบนวัตกรรม (Prototype) จํานวน 2 ตนแบบ 

ใหกลุมผูประกอบการนําขอมูลที่ไดจากการทดสอบตนแบบนวัตกรรม เปนขอมูล

ตัดสินใจเลือก ตนแบบนวัตกรรมจํานวน 2 ตนแบบเพื่อนําเสนอ (Pitching) เพื่อเสนอโครงการ

ขอรับงบประมาณสนับสนุนการสรางนวัตกรรม โดยมีรายละเอียดของนวัตกรรมดังนี้  

(1) ชื่อผลงาน (2) ที่มาของปญหา (3) รายละเอียดของ Prototype และหลักการทํางาน  
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(4) กลุมเปาหมายหรือผูใชนวัตกรรม (5) ประโยชนและผลที่คาดวาจะไดรับ เพื่อนําเสนอใน

กจิกรรมถัดไป 

ขั้นตอนท่ี 5 ทดสอบ (Test) (สัปดาหที่ 5) 

5.1 ทดสอบนวัตกรรม 

ใหกลุมผูประกอบการสรางนวัตกรรมขึ้นมาแลวนําไปทดสอบโดยการทดลองใช

กับกับผูใชงาน ผูมสีวนเกี่ยวของกับปญหา 

 5.2 สรุปผลการทดสอบ 

ใหกลุมผูประกอบการสรุปผลที่ไดจากการทดสอบ หรือผลที่ไดจากการนํา

นวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชจริงกับผูใชงานหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับปญหา เพื่อนํา

ขอมูลที่ไดมาปรับ หรือพัฒนาตอยอดนวตักรรมใหตรงกับความตองการของผูใชงาน หรือผูที่

มสีวนเกี่ยวของกับปญหา ใหมากย่ิงขึ้น 

ภาพท่ี 1 โมเดลกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวตักรชุมชน 

ของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา 
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ระยะท่ี 2 ผลการใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกร

ชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา  

ผลการวจิัยในระยะนี้แบงออกเปน 3 สวน คอื  

สวนที่ 1 เปนผลการประเมินความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

และผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบกระบวนการคิด

เชิงออกแบบกอนและหลังกิจกรรม สวนที่ 2 ผลการประเมินตนเองดานทักษะการเรียนรูและ

นวัตกรรมกอนและหลังกิจกรรม และสวนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนน

การประเมนิตนเองดานทกัษะการเรียนรูและนวัตกรรม รายละเอยีดแตละสวนดงันี้ 

สวนท่ี 1 ผลการประเมินความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการคิดเชิงออกแบบกอน

และหลังกิจกรรม พบวา คะแนนเฉลี่ยกอนกิจกรรมของผูประกอบการเทากับ 7.41 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 3.38 และคะแนนเฉลี่ยหลังกจิกรรมของผูประกอบการเทากับ 10.14 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.59 รายละเอียดดังตารางที่ 1 และผลการเปรียบเทียบความ

แตกตางของคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบกระบวนการคิดเชิงออกแบบกอนและหลัง

กิจกรรมของผูประกอบการ พบวา คะแนนกระบวนการคิดเชิงออกแบบของผูประกอบการหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียน อยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 รายละเอยีดดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบ

กระบวนการคดิเชงิออกแบบกอนและหลังกจิกรรมของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา (n=22) 

เนื้อหา 

คะแนน

เต็ม 

กอน

กิจกรรม 

หลัง

กิจกรรม 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการคดิเชงิออกแบบ 5 2.36 1.18 3.09 0.92 

ขัน้ตอนที่ 1 ทาํความเขาใจอยางลกึซึ้ง (Empathize) 4 1.73 0.98 2.45 1.06 

ขัน้ตอนที่ 2 กําหนดทศิทางแกปญหา (Define) 1 0.50 0.51 0.91 0.29 

ขัน้ตอนที่ 3 คดิวธิกีารแกปญหา (Ideate) 2 1.45 0.74 1.59 0.73 

ขัน้ตอนที่ 4 สรางตนแบบนวัตกรรม (Prototype) 2 1.05 0.84 1.50 0.60 

ขัน้ตอนที่ 5 ทดสอบ (Test) 1 0.32 0.48 0.59 0.50 

คะแนนรวมท้ังหมด 15 7.41 3.38 10.14 2.59 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากการทําแบบทดสอบ

กระบวนการคดิเชงิออกแบบกอนและหลังกจิกรรมของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา (n=22) 

หัวขอ x ̅ S.D. t Sig. 

กระบวนการคดิเชงิออกแบบ     

กอนกจิกรรม (15 คะแนน) 7.41 3.38 -4.518* <0.001 

หลังกจิกรรม (15 คะแนน) 10.14 2.59   

*p < .05 
 

สวนท่ี 2 ผลการประเมินตนเองดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมกอนและหลัง

กิจกรรมพบวา ผูประกอบการมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมกอนกิจกรรมอยูในระดับมาก 

โดยมคีะแนนเฉลี่ยกอนกจิกรรม เทากับ 4.07 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 และมทีักษะ

การเรียนรูและนวัตกรรมหลังกิจกรรมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังกิจกรรม 

เทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 รายละเอยีดดังตารางที่ 3 โดยพบวา กจิกรรม

การคิดเชิงออกแบบทําใหกลุมตัวอยางมีคะแนนความคิดสรางสรรคเพิ่มขึ้นจากเติมมากที่สุด 

รองลงมาเปน การคิดอยางมีวิจารณญาณ การทํางานรวมกับผูอื่น และ การสื่อสารตามลําดับ 

และผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนการประเมินตนเองดานทักษะการเรียนรูและ

นวัตกรรมกอนและหลังกิจกรรม พบวา ผูประกอบการมีคะแนนหลังกิจกรรมสูงกวากอน

กจิกรรมอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 รายละเอยีดดังตารางที่ 4 
 

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินตนเองดานทักษะ 

การเรียนรูและนวัตกรรมกอนและหลังกจิกรรมของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา (n=22) 

ทักษะการเรยีนรูและนวัตกรรม 

ประเมินตนเอง (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

กอนกิจกรรม ระดับ หลังกิจกรรม ระดับ 

x ̅ S.D. x ̅ S.D. 

การคดิอยางมวีจิารณญาณ  4.06 0.60 มาก 4.56 0.54 มากที่สุด 

การสื่อสาร 4.23 0.60 มาก 4.67 0.49 มากที่สุด 

การทํางานรวมกบัผูอื่น 4.03 0.48 มาก 4.49 0.52 มาก 

ความคดิสรางสรรค 3.96 0.59 มาก 4.51 0.55 มาก 

เฉลี่ยรวมท้ังหมด 4.07 0.46 มาก 4.55 0.50 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนการประเมินตนเองดานทักษะ 

การเรียนรูและนวัตกรรมกอนและหลังกจิกรรมของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา (n=22) 

ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 

ดานการเรยีนรูและนวัตกรรม 
x ̅ S.D. t Sig. 

การคดิอยางมีวิจารณญาณ     

กอนเรียน (5 คะแนน) 4.06 0.60 -4.350* 0.000 

หลังเรียน (5 คะแนน) 4.56 0.54   

การสื่อสาร     

กอนเรียน (5 คะแนน) 4.23 0.60 -3.152* 0.005 

หลังเรียน (5 คะแนน) 4.67 0.49   

การทํางานรวมกับผูอื่น     

กอนเรียน (5 คะแนน) 4.03 0.48 -2.932* 0.008 

หลังเรียน (5 คะแนน) 4.49 0.52   

ความคดิสรางสรรค     

กอนเรียน (5 คะแนน) 3.96 0.59 -3.296* 0.003 

หลังเรียน (5 คะแนน) 4.51 0.55   

รวม     

กอนเรียน (5 คะแนน) 4.07 0.46 -3.789* 0.001 

หลังเรียน (5 คะแนน) 4.55 0.50   

* p < .05 

 

สวนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูประกอบการที่มีตอกิจกรรมการคิด 

เชงิออกแบบ พบวา ผูประกอบการมคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x=̅ 4.76, 

S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายขอพบวาผูประกอบการมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด

ทุกขอ โดยมีผูมีความพึงพอใจตอประโยชนที่ไดรับจากโครงการมากที่สุด (x=̅ 4.91, S.D. = 

0.29) รองลงมาคือ ความเหมาะสมของกิจกรรม (x ̅= 4.86, S.D. = 0.35) และการบริหาร

เวลาของวทิยากรตามลําดับ (x=̅ 4.82, S.D. = 0.40) รายละเอยีดดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจที่มีตอการจัดกิจ

กรมการคดิเชงิออกแบบของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา (n=22) 

ขอคําถาม (คะแนนเตม็ 5 คะแนน) x ̅ S.D. 
ระดับความ

พงึพอใจ 

1. การเตรียมการและการประสานงานกอนวันจัด

โครงการ 

4.73 0.55 มากที่สุด 

2. การตอนรับและการลงทะเบยีน 4.77 0.43 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมของเอกสารประกอบโครงการ 4.64 0.58 มากที่สุด 

4. เนื้อหาในการอบรมตรงกับความตองการ 4.73 0.55 มากที่สุด 

5. การถายทอดความรูของวทิยากร 4.77 0.53 มากที่สุด 

6. การบริหารเวลาของวทิยากร 4.82 0.40 มากที่สุด 

7. ความเหมาะสมของกจิกรรม 4.86 0.35 มากที่สุด 

8. ระยะเวลาในการจัดโครงการ 4.73 0.46 มากที่สุด 

9. การไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ

คดิเชงิออกแบบสูการพฒันาเชงิพื้นทีอ่ยางย่ังยืน 

4.64 0.58 มากที่สุด 

10. ประโยชนที่ไดรับจากโครงการในภาพรวม 4.91 0.29 มากที่สุด 

รวม 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

 

 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากขอเสนอแนะของผูประกอบการ พบวา ผูประกอบการให

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมใน 3 ประเด็น คอื (1) สิ่งที่ไดรับจากการเขารวมกจิกรรมในคร้ังนี้ (2) สิ่งที่

ตองการในการจัดกิจกรรมคร้ังตอไป (3) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม โดยมี

รายละเอยีดดังนี้ 

 ประเด็นที่ 1 สิ่งที่ไดรับจากการเขารวมกจิกรรมในคร้ังนี้ ผูประกอบการมคีวามคดิเห็น

วา กระบวนการคดิเชงิออกแบบเปนกระบวนการที่สามารถนําไปใชแกปญหาไดจริงและเขาใจ

ถึงปญหาไดอยางตรงจุด ชวยสรางเสริมกระบวนการคิดอยางเปนระบบ ทําใหไดแนวทางใน

การนําไปประยุกตใชตอยอดความคิดเพื่อพัฒนาเปนนวัตกรรม สามารถลงมือปฏิบัติไดจริง

และเกดิประโยชนตอชุมชน  
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ประเด็นที่ 2 สิ่งที่ตองการในการจัดกจิกรรมคร้ังตอไป จากการสอบถามผูประกอบการ

หลังกิจกรรมเสร็จสิ้นโดยใชขอคําถามปลายเปด พบวา ผูประกอบการมีความตองการ

เกี่ยวกับ การพัฒนาผูประกอบการดานนวัตกรรมและการพัฒนาผูประกอบการชุมชนดาน

การตลาดและชองทางการขาย อีกทั้งเนื้อหาในเร่ือง Business model canvas (BMC) อยาง

ละเอียดไปจนถึงเร่ืองภาษี รวมไปถึงกิจกรรมที่ชวยพัฒนาสินคาจากชุมชนสูสังคมโดยจัด

กจิกรรมรวมกันของผูประกอบการในบริเวณลานอนุสาวรียพอขุนงําเมอืง ริมกวานพะเยา และ

การสรางนวัตกรรุนเยาวเพื่อชวยสงเสริมใหเด็กรุนใหมมีกระบวนการคดิ การสรางสรรค และ

การเรียนรู เพื่อตอยอดและสบืสานหรือสรางสรรคในชุมชนใหมกีารใชนวัตกรรมที่ย่ังยืนตอไป 

ประเด็นที่ 3 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม ผูประกอบการมีขอเสนอแนะ คือ 

อยากใหทางมหาวิทยาลัยพะเยาลงพื้นที่ใหคําแนะนํา จัดกิจกรรมลักษณะนี้อยางตอเนื่อง 

นอกจากนี้ยังไมความคิดเห็นเกี่ยวกับการชี้แจงรายละเอียดของงานแตละสัปดาห การแจง

ขาวสารภายในกลุมที่ยังขาดความชัดเจน 
 

อภปิรายและสรุปผล 

1. กิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการ

จังหวัดพะเยา ผูวิจัยนํากระบวนการคิดเชิงออกแบบมาใชในการจัดกิจกรรม รวมกับแนวคิด 

การเรียนรูแบบใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู (Community-based Learning) เพื่อสงเสริมความ

เปนนวัตกรชุมชนของผูประกอบการในจังหวัดพะเยา โดยรูปแบบกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบ 

เพื่อสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชน จังหวัดพะเยา ดําเนินการตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

5 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ทําความเขาใจอยางลึกซึ้ง (Empathize) ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทิศทาง

แกปญหา (Define) ขั้นตอนที่  3 คิดวิธีการแกปญหา (Ideate) ขั้นตอนที่  4 สรางตนแบบ

นวัตกรรม (Prototype) และขั้นตอนที่  5 ทดสอบ (Test) ใชเวลาในการทํากิจกรรมทั้งสิ้น  

5 สัปดาห โดยในสัปดาหที่ 1 สัปดาหที่ 4 และสัปดาหที่ 5 เปนการลงพื้นที่ชุมชนเพื่อศึกษา

บริบทความตองการและทดสอบตนแบบนวัตกรรมที่ผูประกอบการไดออกแบบและพัฒนาขึ้น

จากการทํากจิกรรมในแตละสัปดาห เนื่องจากการลงพื้นที่ชุมชนทําใหผูประกอบการสามารถทํา

ความเขาใจในวัฒนธรรมทองถิ่น เขาใจปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนไดอยางลึกซึ้ง ทั้งยังรูสึกม ี

สวนรวมในสถานการณที่เปนปญหา จึงทําใหออกแบบและพัฒนานวัตกรรมเพื่อแกปญหาได

ตรงจุด (ภานนท คุมสุภา, 2562)  
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นอกจากนี้การจัดกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชน ยังมี

รูปแบบที่หลากหลาย ทั้งการสอนแบบบรรยาย อภิปราย กรณีศึกษา กิจกรรมกลุม การปฏิบัติ

โดยใชปญหาเปนฐาน การปฏิบัติงานในพื้นที่โดยใชชุมชนเปนฐาน และเกมมิฟเคชัน (Blohm & 

Leimeister, 2013; Shumer, 1994) เพื่อเปนการกระตุนใหผูประกอบการที่เขารวมกิจกรรม

สามารถเกิดการเรียนรูไดอยางแทจริง เห็นถึงประโยชนของกิจกรรม และสามารถนําทักษะ 

การเรียนรูและนวัตกรรมที่ไดไปใชในการทํางานตอไป 

2.  ผลการใชกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบเพื่อสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชนของ

ผูประกอบการในจังหวัดพะเยา พบวา ผูประกอบการมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  

ที่ประกอบดวย การคิดอยางมีวิจารณญาณ การสื่อสาร การทํางานรวมกับผูอื่น ความคิด

สรางสรรค หลังกิจกรรม สูงกวากอนกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภรพรรณ คนเฉียบ และ มิ่งขวัญ กันจินะ (2563) ที่ไดใหผูเรียน

ประเมนิตนเองดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมหลังจากเขารวมกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบ

เพื่อนวัตกรรมทางสังคม แลวพบวา การที่ ผู เรียนเขารวมกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบ 

ทําใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมสูงขึ้นโดยมีทักษะดานความรวมมือสูงที่สุด 

รองลงมาคือทักษะดานการสื่อสาร และทักษะดานการคิดอยางมีวิจารญาณและแกไขปญหา

ตามลําดับ แสดงใหเห็นวากระบวนการคิดเชิงออกแบบสามารถสงเสริมความเปนนวัตกร 

ดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมของผูประกอบการในจังหวัดพะเยาที่เขารวมกิจกรรมได 

(พชิญา กลาหาญ และ วสิูตร โพธิ์เงนิ, 2564; วาทนิ ีบรรจง, 2561)  

โดยกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เปดโอกาสใหผูประกอบการได

กําหนดหัวขอหรือประเด็นในการแกปญหาเกี่ยวกับชุมชนของตนเอง แลวลงพื้นที่ชุมชนเพื่อทํา

ความเขาใจปญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงทําความเขาใจกับผูที่มีสวนไดสวนเสียหรือผูที่มีสวน

เกี่ยวของกับปญหาอยางรอบดาน เพื่อนําขอมูลที่ไดไปกําหนดทิศทางในการแกปญหา  

คิดวิธีการแกปญหา สรางตนแบบนวัตกรรม จากนั้นนําตนแบบนวัตกรรมที่สรางขึ้นไปทดสอบ

กับชุมชนที่ตองการแกปญหา ตามสภาพบริบทชุมชนของแตละชุมชนที่ผูประกอบการพบปญหา  

3.  ผลการประเมนิความพงึพอใจของผูประกอบการที่มตีอกจิกรรมการคดิเชงิออกแบบ 

พบวา ผูประกอบการมคีวามพงึพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เนื่องจากรูปแบบกจิกรรม

ที่พัฒนาขึ้นทําใหผูประกอบการไดลงมือปฏิบัติจริง ทําใหเกิดความรูสึกสนุกสนานและมีสวน

รวม อยากนําไปใชแกปญหาในชุมชนและชวยสรางเสริมกระบวนการคิดอยางเปนระบบใหกับ

ผูประกอบการ (พชิญา กลาหาญ และวสิูตร โพธิ์เงนิ, 2564) 
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องคความรูทีไ่ดจากการวจัิย 

กระบวนการคิดเชิงออกแบบสามารถพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมได 

การศึกษานี้พบวา รูปแบบกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบโดยใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู 

(Community-based Learning) เปนโมเดลหนึ่งที่สามารถสงเสริมความเปนนวัตกรชุมชน

ใหกับผูประกอบการในจังหวัดพะเยาได 
 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลวจิัยไปใช 

1.1 ผูประกอบการสามารถนําขั้นตอนในกิจกรรมการคิดเชิงออกแบบไปประยุกตใช

ในการสรางนวัตกรรมเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน เนื่องจากกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 

ทําใหผูประกอบสามารถแกปญหาไดสอดคลองกับความตองการของชุมชน 

1.2 การที่ผูประกอบการมีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมเพิ่มขึ้นจากการเขารวม

กจิกรรมทําใหผูประกอบการสามารถนําไปใชในการทํางานและในชวีิตประจําวันได ไมวาจะเปน

ทักษะการสื่อสาร ทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี มีความคิดสรางสรรคในการคิดนวัตกรรม

ใหม ๆ และมีการคิดอยางมีวิจารณญาณที่ทําใหผูประกอบการสามารถพัฒนางานของ

ตนเองไดอยางเปนระบบ 

2. ขอเสนอแนะในการวจิัยคร้ังตอไป 

2.1 ควรมกีารออกแบบกิจกรรมเพื่อพัฒนาผูประกอบการโดยใชกระบวนการคิดเชิง

ออกแบบรวมกับแนวคิดการจัดการเรียนรู รูปแบบอื่น ๆ เชน แนวคิดการเรียนรูจาก

ประสบการณ แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เพื่อเปนแนวทางในการออกแบบ

หลักสูตรที่พัฒนาทักษะอื่น ๆ สําหรับผูประกอบการตอไป 

2.2 ควรมีการประเมินความตองการจําเปนของผูประกอบการเกี่ยวกับความ

ตองการในการพัฒนาตนเอง เพื่อนําขอมูลที่ไดไปพัฒนาหลักสูตรระยะสั้นใหตรงตามความ

ตองการของผูประกอบการ และเปนการเพิ่มศักยภาพการเรียนรู up-skills หรือ re-skill ของ

ผูประกอบการ 
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คําแนะนําสําหรับผูนพินธ 
 

วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยพะเยา เปนวารสารวิชาการ

จัดพิมพ โดยมหาวิทยาลัยพะเยา กําหนดพิมพปละ 2 ฉบับ (เดือนมกราคม – มิถุนายน) และ

(เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม) ผูนิพนธสามารถสงเร่ืองมาลงพิมพได โดยไมจําเปนตองเปน

สมาชิกหรือสังกัดมหาวิทยาลัยพะเยาเทานั้น ผลงานที่ไดรับการพิจารณาลงพิมพในวารสาร

จะตองมีสาระนาสนใจ เปนงานที่ทบทวนความรูเดิม หรือองคความรูใหมที่ทันสมัย รวมทั้ง

ขอคดิเห็นทางวชิาการที่เปนประโยชนตอผูอาน 

นอกจากนี้สําหรับการวจัิยที่เกี่ยวของกับมนุษย เจาของบทความตองสามารถแสดง

ใหเห็นวา ผูเขารวมในการวจิัยไดรับทราบขอมูลและตัดสินใจเขารวมในการวิจัยโดยความสมัคร

ใจ และจะตองเปนงานที่ไมเคยถูกนําไปพิมพเผยแพรในวารสารอื่นใดมากอน และไมอยูระหวาง

การพิจารณาลงพิมพในวารสารใด ๆ บทความอาจถูกดัดแปลง แกไขเนื้อหา รูปแบบ และ

สํานวน ตามที่ กองบรรณาธิการเห็นสมควร ทั้ งนี้ เพื่ อใหวารสารมีคุณภาพในระดับ

มาตรฐานสากล และนําไปอางอิงได หากผูนิพนธมีขอสงสัยในการจัดเตรียมตนฉบับสามารถ

ตรวจสอบระเบียบการตีพิมพลาสุดของวารสาร สามารถสงเขามาไดที่ระบบ Thaijo (วารสาร

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยา) 
 

การเตรยีมตนฉบับ 

1. ตนฉบับพิมพ เปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได แตละเร่ืองจะตองมี

บทคัดยอทั้ งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ การใชภาษาไทยให ยึดหลักการใชคํ าศัพท 

และการเขียนทับศัพทภาษาอังกฤษ ตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน ใหหลีกเลี่ยง การเขียน  

ภาษาอังกฤษเปนภาษาไทยในขอความ ยกเวนกรณีจําเปน เชน ศัพททางวิชาการที่ไมมีคําแปล 

หรือคําที่ใชแลว ทําใหเขาใจงายขึ้นคําศัพทภาษาอังกฤษที่เขียนปนภาษาไทยใหใชตัวเล็กทั้งหมด

ยกเวนชื่อเฉพาะสําหรับตนฉบับภาษาอังกฤษควรได รับการตรวจสอบความถูกตอง 

ดานการใชภาษาจากผูเชี่ยวชาญดานภาษาอังกฤษกอน 

2. ขนาดของตนฉบับ ใชกระดาษขนาด A4 ตัวหนังสือแบบ TH Niramit AS 

และพิมพโดยเวนระยะหางจากขอบกระดาษดานละ 1 นิ้ว โดยมีระยะหางระหวางบรรทัด 

เปนแบบ single space เพื่อสะดวกในการอานและการแกไข  
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3. ชนดิและขนาดตัวอักษร ทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

 - ชื่อเร่ืองใชตัวอักษรขนาด 18 pt.ตัวหนา 

- ชื่อผูนพินธใชตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกต ิ

- หัวขอหลักใชตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวหนา 

- หัวขอรองใชตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวหนา 

- บทคัดยอและเนื้อเร่ืองใชตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกต ิ

- เชงิอรรถหนาแรกที่เปนที่อยูของผูนพินธใชอักษรขนาด 12 pt. ตัวปกต ิ

4. การสงตนฉบับ ผูเสนอบทความจะตองสงตนฉบับแบบพิมพ ในรูปแบบของ

อิเล็กทรอนิคสไฟลแบบ “.doc” (MS Word) มาที่กองบรรณาธิการวารสารมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวทิยาลัยพะเยาหรือที่ระบบ Thaijo (วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวทิยาลัยพะเยา) 

5. จํานวนหนา ความยาวของบทความไมควรเกิน 12 หนา รวมตาราง รูปภาพ 

และเอกสารอางองิ 

6. รูปแบบการเขยีนตนฉบับ แบงเปน 2 ประเภทไดแก  

1. ประเภทบทความวจิัย (research article)  

2. ประเภทบทความวิชาการที่ทันสมัย หรือจากการทบทวนเอกสาร

งานวจิัยใหม ๆ ที่ผูอื่นไดทําไวมากอน (review article)  

7. ใสเลขหนา กํากับทกุหนาตรงกลางดานบนของกระดาษ A4 
 

การเรยีงลําดับหัวขอในบทความผลงานวิจัย 

1. ชื่อเรื่อง (Title) ควรจะสั้น กะทัดรัดและสื่อเปาหมายหลักของงานวิจัย ไมใชคํายอ 

ความยาวไมควรเกิน 100 ตัวอักษร (ประมาณ 2 บรรทัด) ชื่อเร่ืองใหมีทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ ตนฉบับภาษาไทยใหพิมพชื่อเร่ืองภาษาไทยกอนแลวตามดวยภาษาอังกฤษ ใหสื่อ

ความหมายเหมอืนกัน  

2. ชื่อผูนิพนธ [Author(s)] และที่อยูใหมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และระบุ

หนวยงานหรือสถาบันที่สังกัดและ E-mail address ของผูนิพนธ เพื่อกองบรรณาธิการและ 

ผูที่สนใจสามารถตดิตอได หากมผูีนพินธมากกวา 5 คนใหเรียงลําดับตามความสําคัญ 
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3. บทคัดยอ (Abstract) เปนการยอเนื้อความงานวิจัยทั้งเร่ืองใหสั้นและมีเนื้อหา

ครบถวนตามเร่ืองเต็ม ความยาวไมเกนิ 250 คํา ไมควรมคีํายอ ทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4. คําสําคัญ (Keywords) ใหระบุไวทายบทคัดยอของแตละภาษา ไมควรเกนิ 5 คํา 

5. บทนํา (Introduction) เปนสวนเร่ิมตนของเนื้อหาที่บอกความเปนมา เหตุผล 

และวัตถุประสงคที่นําไปสูการวิจัยนี้ควรใหขอมูลทางวชิาการที่เกี่ยวของจากการตรวจเอกสาร

ประกอบ  

6. วัตถุประสงค (Objective) เพื่อกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนในการศึกษาวิจัยใน

ประเด็นที่ตองการศึกษา โดยมีการกําหนดหลักเกณฑดังนี้ ประเด็นที่กําหนดจะตองม ี

ความชัดเจน, ตองไมมคีวามซ้ําซอนกันในประเด็นยอย และจัดลําดับความสัมพันธระหวางประเด็น 

7. กรอบแนวคดิ (Conceptual Framework) การวิจัยซึ่งประกอบดวยตัวแปร และ

การระบุความสัมพันธระหวางตัวแปร ในการสรางกรอบแนวคิดการวิจัยจะตองมีกรอบพื้นฐาน

ทางทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปญหาที่ศึกษา นํามาประมวลเปนกรอบในการกําหนดตัวแปร และ

รูปแบบความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ  ในลักษณะของกรอบแนวคิดการวิจัยและพัฒนา

เปนแบบจําลองในการวจิัยตอไป 

8. สมมุติฐาน (ถามี) (Research hypothesis) แสดงใหเห็นวาผลการศึกษาตาม

วัตถุประสงคและแสดงความคิดเห็นพรอมทั้งเปรียบเทยีบของงานวิจัยในอดีต หรือเปรียบเทียบ

ผลงานวจัิยในประเดน็ที่คลายคลงึกันในอดตี โดยมแีหลงอางองิที่เชื่อถือได 

9. ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) วิธีการคนหาคําตอบจะทําเปน

กระบวนการ ใชคนหาคําตอบ เปนแบบแผนของการวิจัย เชน เคร่ืองมือการศึกษา / วิจัย, 

วิธีการวิเคราะห, ประชากรและกลุมตัวอยาง, เคร่ืองมือในการศึกษา, วิธีการดําเนินการวิจัย, 

วธิกีารวเิคราะหผลการศกึษา เปนตน 

10. ผลการศึกษา (Results) รายงานผลที่คนพบ ตามลําดับขั้นตอนของการวิจัย 

อยางชัดเจนไดใจความถาผลไมซับซอนและมีตัวเลขไมมากควรใชคําบรรยาย แตถามีตัวเลข

หรือตัวแปรมากควรใชตารางหรือแผนภูมแิทน ไมควรมเีกนิ 5 ตารางหรือแผนภูมิ 

11. อภิปรายและสรุปผล (Discussion and Conclusion) แสดงให เห็นวาผล

การศึกษาตามวัตถุประสงคและแสดงความคิดเห็นพรอมทั้งเปรียบเทียบของงานวิจัยในอดีต 

หรือเปรียบเทยีบผลงานวจิัยในประเด็นที่คลายคลงึกันในอดตี โดยมแีหลงอางองิที่เชื่อถอืได 
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12. ตาราง รูปภาพ แผนภู มิ  (Tables, Figures and Diagrams) ตรวจสอบ

ความถูกตองของที่มา และลิขสิทธิ์ทรัพยสินทางปญญา และควรคัดเลือกเฉพาะที่จําเปน  

แทรกไวในเนื้อเร่ืองโดยเรียงลําดับใหสอดคลองกับคําอธิบายในเนื้อเร่ือง และตองมี 

คําอธิบายสั้น ๆ ที่สื่อความหมายไดสาระครบถวน กรณีที่เปนตารางคําอธิบายอยูดานบน  

ถาเปนรูปภาพ แผนภมูคิําอธบิายอยูดานลาง  

13. กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgements) ระบุสั้น ๆ วางานวิจัยนี้ไดรับทุน

สนับสนุน และความชวยเหลอืจากองคกรใดหรือผูใดบาง 

 14. ขอเสนอแนะ (Suggestion) เพื่อนําผลการวิจัยไปใชในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

ซึ่งตองอยูบนพื้นฐานจากผลงานวจิัยนัน้ ๆ และความเปนไปในแงทฤษฎ ีและแนวปฏบิัติ 

15. เอกสารอางอิง (References) ระบุรายการเอกสารที่นํามาใชอางอิงใหครบถวน 

โดยใชอางอิงแบบ APA (American Psychological Association) คือ ให เรียงเอกสารที่ใช

อางอิงทั้งหมดตามลําดับตัวอักษรตัวแรกของรายการทีอางอิง โดยยึดวิธีการเรียงลําดับตาม

แบบพจนานุกรม โดยมเีอกสารอางองิภาษาไทยกอนภาษาตางประเทศ 
 

1. รูปแบบและตัวอยางการอางองิหนังสอื 
 

ผูแตง.\(ปที่พมิพ).\ชื่อเรือ่ง (คร้ังที่พมิพ).\สถานที่เมอืงพมิพ: สํานกัพมิพหรือโรงพมิพ. 
 

ผูแตง.\(ปที่พมิพ).\ชื่อบทความ.\ ใน ชื่อบรรณาธกิาร (บรรณาธกิาร).\ชื่อหนังสอื (คร้ังที่

พมิพ,\ หนา\ เลขหนาที่อาง)สถานทีเ่มอืงพมิพ:\ สํานกัพมิพ. 

 

เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง:    

กิดานันท มลิทอง. (2543). เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม (พิมพคร้ังที่ 2). กรุงเทพฯ: 

อรุณการพมิพ. 
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2. รูปแบบและตัวอยางการอางองิในวิทยานพินธ 
 

ผูแตง.\(ปที่พมิพ).\ชื่อเรือ่งวิทยานพินธ.\ วทิยานพินธ หรือการศกึษาคนควาดวยตัวเอง \ 

ชื่อยอปริญญา,\ สถานที่พมิพ: สํานกัพมิพหรือชื่อมหาวทิยาลัย. 

ผูแตง.\(ปที่พมิพ).\ชื่อเรือ่งวิทยานพินธ.\ วทิยานพินธ หรือการศกึษาคนควาดวยตัวเอง\ 

ชื่อยอปริญญา,\ สถานที่พมิพ: สํานกัพมิพหรือชื่อมหาวทิยาลัย. สบืคนเมือ่วันที่ เดอืน ป,\ 

จาก (ระบุ URL) 

เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง:    

วรวิพัชร งามพัทธวิชย. (2559). ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกทํางานตําแหนง

ผูชวยบัญชีกับบริษัทตรวจสอบบัญชีขนาดใหญ 4 แหง ของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาตรี. การคนควาแบบอิสระบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (บธ.ม.), กรุงเทพ:

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร. 
 

3. การอางองิในวารสาร  

ผูแตง.\(ปที่พิมพ).\ชื่อบทความ.\ชื่อวารสาร,\ ปที่(ฉบับที่), เลขหนาที่ตีพิมพบทความทั้ง

เร่ือง. 

ชื่อผูแตง.\(ปที่พิมพ).\ชื่อบทความ.\ชื่อวารสาร,\ปที่(ฉบับที่), เลขหนาที่ตีพิมพบทความทั้ง

เร่ือง. สบืคนจาก (ระบุ URL) 

เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง: 

สุนทร คํายอด, ศริิพร มณีชูเกตม ชยุตภัฎ คํามูล และ อาภาลัย สุขสําราญ. (2565). 

ภาพลักษณพระสงฆในเอกสารโบราณลานนา. วารสารมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลยัพะเยา, 10(2), 145-161.  
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 5. รายงานจากการประชุมทางวิชาการ  

 

ผูแตง.\(ปที่พมิพ).\ชื่อบทความ.\ใน ชื่อ บรรณาธกิาร,\ ชื่อหนังสอื\ เลขหนา.\ สถานที่พมิพ:

สํานักพมิพ. 

หมายเหตุ: เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง: 

ทัศนะ ศรีปตตา. (2565). ปญหาการแสดงเจตนาลาออกจากตําแหนงของกรรมการสภา

มหาวทิยาลัยผูทรงคุณวุฒใินมหาวทิยาลัยของรัฐที่เปนสวนราชการ. ใน รายงาน, 

สบืเนือ่งจากการประชุมวิชาการโครงการประชุมวิชาการระดับชาติพะเยา

วิจัย ครั้งท่ี 11, 1620-1628. พะเยา: มหาวทิยาลัยพะเยา. 
 

 6. การอางจากหนังสอืพมิพฉบับพมิพ 
 

ชื่อผูแตง.\(ปพมิพ, วัน, เดอืน).\ชื่อบทความ.\ชื่อหนังสอืพมิพ,\เลขหนา.       

ชื่อผูใหสัมภาษณ.\((วัน\เดอืน\ป).\).\ชื่อหนังสอืพมิพ,\เลขที่หนา. สบืคนจาก (ระบุ URL)  

หมายเหตุ: เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง: 

พรรณี รุงรัตน. (2548 พฤษภาคม 12). สทศ. ตั้งทีมพัฒนาขอสอบระดับชาติมั่นใจคุณภาพ. 

เดลนิวิส, หนา 3. 
 

 7. บทความท่ีไมมีชื่อผูแตง 
 

ชื่อบทความ.\(ปพิมพ, เดือน).\ชื่อวารสาร\, ปที่(ฉบับที่),\ เลขหนาที่ตีพิมพบทความทั้ง

เร่ือง. 

หมายเหตุ: เครื่องหมาย \ หมายถงึเวนวรรค 1 ระยะ 

ดังตัวอยาง: 

นวัตกรรมดิจิทัลยุค Thailand 4.0 โฉมใหมของบริการเหนือระดับ. (2560). วารสารยุติธรรม. 

17(1), 70-71. 
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