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บทความนีÊ เป็นการนําเสนอการทบทวนวรรณกรรมเกีÉยวกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยมี
วตัถุประสงคเ์พืÉอนําเสนอความเป็นมา รูปแบบ บทบาทของผูส้อนและผูเ้รยีน กระบวนการและขั Êนตอนของการเรยีนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

 

คาํสาํคญั : การเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
 

Abstract 
 

This paper is intended as a review of Problem-Based Learning. The purpose is to introduce in 

history, model, role of teachers and students, process of Problem-Based Learning.  
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บทนํา 
 

สถาบันการศึกษาต่างๆ ส่วนใหญ่ใช้วิธีการ
เรยีนการสอนเน้นทีÉครผููส้อนเป็นหลกั (Teacher-Based 

Learning) และเน้นการถ่ายทอดความรู้ด้วยการป้อน
ข้อมูลโดยตรงให้แก่  ผู้ เรียนด้วยวิธีการบรรยาย 
(Lecture-Based Approach) มาเป็นเวลานานส่งผลให้
ผูเ้รยีนได้รบัความรูใ้นดา้นการจดจําหรอืท่องจําทฤษฎี
มากกว่าทีÉจะได้รบัการพฒันาทางด้านความคดิ ทกัษะ
และเจตคติ เพืÉอนําไปประยุกต์ใช้ในการปฏบิตัิงานทํา
ให้เกดิจุดอ่อนในทกัษะทางดา้นการสืÉอสาร การทํางาน
เป็นทีม ขาดการใฝ่รู้เพืÉอแก้ปัญหา ขาดความรกัและ
ความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเนืÉอง     
ซึÉงสิÉงต่าง ๆ ดังกล่าวล้วนมีความสําคัญและจําเป็น
สาํหรบัวชิาชพีและสงัคม จนเป็นทีÉกล่าวกนัทั Éวไปว่าใน 
ปัจจุบันสงัคมไทยเป็นสงัคมทีÉกําลังป่วยเพราะระบบ
การศึกษาทีÉกําลงัเขา้สู่ภาวะวกิฤตทั Êงระดบัขั ÊนพืÊนฐาน
และอุดมศกึษา ปัจจุบนัจงึไดม้กีารปฏริูปการศกึษาตาม
แนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542    

ซึÉงหวัใจสําคญักค็อืการปฏริูปการเรยีนรูโ้ดยยดึผูเ้รยีน
เป็นศูนย์กลาง (Student-Centered Learning) หรือทีÉ
เรยีกว่าผู้เรยีนสําคญัทีÉสุด โดยมีเป้าหมายเพืÉอพฒันา 
ในทุก ๆ ด้านของผู้เรยีนเพืÉอให้ได้ผู้เรยีนทีÉเป็นทั Êงคน
เก่ง คนดี และมีความสุข  วิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานหรือทีÉนิยมเรียกชืÉอย่อกันโดยทั Éวไปว่า PBL 

(Problem Based Learning) เป็นวิธีการเรียนการสอน
รปูแบบหนึÉงทีÉส่งเสรมิการเรยีนรูท้ีÉผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลาง
เป็นวิธีการทีÉสําคัญ  วิธีหนึÉ งในการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษา ซึÉงในปัจจุบนัเป็นทีÉสนใจกนัอย่างแพร่หลาย 
และเป็นทีÉใชก้นัในหลายสถาบนัทั Éวโลก [1] 

 

ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

การเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานเป็นการเรยีน
ทีÉเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง สามารถนํามาใช้ในการ
พฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดด้ทีีÉสุดวธิหีนึÉง อกีทั Êงยงั
สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 
2542 ทีÉมสีาระสาํคญัเกีÉยวกบัการปฏริูปการเรยีนรูเ้ป็น
หลักโดยเน้นการจัดการศึกษาทีÉจะต้องยึดหลักว่า 
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถทีÉจะเรียนรู้และพัฒนา

ตวัเองได ้ซึÉงในหมวดทีÉ 4 แนวการจดัการศกึษามาตรา 
22 ว่าด้วยเรืÉองการจดัการศึกษาทีÉจะต้องยึดหลกัว่า
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถทีÉจะเรียนรู้และพัฒนา
ตัวเองได้ โดยถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญทีÉสุดการ
จดัการเรียนการสอนเพืÉอให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู้ได้นั Êน ในมาตรา 24 ได้กําหนดไว้ว่าสถานศึกษา
และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องจะต้องจัดเนืÊอหาสาระและ
กิจกรรมการเรยีนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจ และ
ความถนัดบนพืÊนฐานความแตกต่างระหว่างบุคคลของ
ผู้เรยีน ต้องฝึกกระบวนการคดิการจดัการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ใชค้วามรูเ้พืÉอป้องกนัและ
แก้ไขปัญหา จดักจิกรรมให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้จาก
ประสบการณ์จริง เพืÉอทําให้ผู้เรียนคิดเป็น ทําเป็น     
รกัการอ่าน และเกดิการใฝ่รูอ้ย่างต่อเนืÉอง โดยผสมผสาน
ความรูต่้าง ๆ ให้เกดิความสมดุลและสอดแทรกคุณธรรม 

ค่านิยมทีÉดงีามและคุณลกัษณะอนัพงึประสงคไ์วใ้นทุก
วชิาและต้องส่งเสรมิใหเ้กดิบรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม 

สืÉอการเรยีนรู้และอํานวยความสะดวกเพืÉอให้เกดิการ
เรียนรู้ โดยจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึÊนได้ทุกเวลาและ
สถานทีÉ [3]  

จากความหมายของการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานทีÉนักวชิาการหลาย ๆ ท่านได้ให้คํานิยามไว ้
[4-8] สามารถสรุปได้ว่า การเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานเป็นการเรยีนการสอนทีÉเน้นผู้เรยีนเป็นศูนย์กลาง
เพืÉอเกดิการเรยีนรู ้และสรา้งองค์ความรูใ้หม่ด้วยตนเอง 
โดยใชปั้ญหาจากสถานการณ์จรงิมาเป็นตวักระตุ้นให้
เกดิการคน้ควา้ ทดลองปฏบิตัดิว้ยตนเองและเป็นกลุ่ม
เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงความรูท้กัษะการแกปั้ญหา ซึÉงผูส้อนทาํ
หน้าทีÉเป็นผู้ชีÊแนะ ให้คําปรึกษา สนับสนุน อํานวย
ความสะดวก และเตรยีมทรพัยากรทีÉเหมาะสมไวใ้ห ้

 

ความเป็นมาของการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน 
 

ในศตวรรษทีÉ 20 นักการศึกษาได้มีประเด็น
การอภิปรายโต้แย้งกันเกีÉยวกับเรืÉองการเรียนรู้ตาม
แนวคิดของนักจติวทิยาเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ กลุ่ม
ทฤษฎีการเรยีนรูเ้ชงิพฤติกรรมนิยม ในกลุ่มนีÊเชืÉอว่า
ความรู้ในโลกนีÊอยู่มากมายแต่สามารถถ่ายโยงมายงั
ผูเ้รยีนอย่างเป็นรปูธรรมมเีพยีงจํานวนเลก็น้อยเท่านั Êน 
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นอกจากนีÊเมืÉอได้มกีารเชืÉอมโยงระหว่างสิÉงเรา้กบัการ
ตอบสนองจะทาํใหเ้กดิการเรยีนรูข้ ึÊนกบักลุ่มทฤษฎกีาร
เรยีนรูเ้ชงิพุทธปัิญญา ในกลุ่มนีÊเชืÉอว่าความรูเ้กดิจาก
ปฏิสมัพันธ์ระหว่างโครงสร้างทีÉมีลักษณะเฉพาะกับ
สิÉงแวดล้อมทางจิตวิทยาของผู้เรียนแต่ละคน  การทีÉ
ผู้เรียนใช้กระบวนการปฏิสัมพันธ์ทีÉเกิดจากการรับ
ความรู้ใหม่เข้าไปในสมองหรือจากการปรับเปลีÉยน
ความรูเ้ก่าใหเ้ขา้กบัความรูใ้หม่เพืÉอไปปรบัเปลีÉยนโลก
ภายในของตนจะสง่ผลทาํใหเ้กดิการเรยีนรูข้ ึÊน  

จากแนวคดิทั Êงสองกลุ่มนีÊส่งผลให้เกดิทฤษฎี
การเรยีนรู้ใหม่ ๆ ขึÊนอกีเป็นจํานวนมากหลายทฤษฎ ี
หนึÉงในทฤษฎีทีÉนักการศึกษาให้ความสนใจมากทีÉสุด
ได้แก่ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยมทีÉเชืÉอว่า
การเรียนรู้จะเกิดขึÊนเมืÉอผู้เรียนได้สร้างความรู้ทีÉเป็น
ของตนเองขึÊนมาจากความรูท้ีÉมอียู่เดมิหรือจากความรู้
ทีÉรบัเขา้มาใหม่ จากทฤษฎีการเรยีนรูแ้บบสร้างสรรค์
นิยมทําให้ จอห์น ดิวอีÊ (John Dewey) นักการศกึษา
ชาวอเมรกินัได้คิดค้นวธิีสอนแบบแก้ปัญหา และเป็น   
ผู้เสนอแนวคิดว่าการเรยีนรู้เกดิจากการลงมอืทําหรอื
การปฏบิตัดิ้วยตนเอง (Learning by doing) จากแนวคดิ
ของดวิอีÊ ได้ทําให้เกดิการสอนรูปแบบต่าง ๆ ทีÉใช้กนั
อยู่ในปัจจุบันมากมาย หนึÉงในแนวคิดนีÊ ได้แก่ การ
เรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน [2] 

        การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานได้เริÉมใช้ครั Êง
แรกในโรงเรียนแพทย์แมคมาสเตอร์ เมืองแฮมิลตัน   
รฐัออนตารโิอ ประเทศแคนาดา ในปี ค.ศ. 1971 โดย 
Howards. Barrows แพทย์ผู้เชีÉยวชาญทางอายุรศาสตร์
ระบบประสาทซึÉงนํามาใช้ในกระบวนการติว (Tutorial 

Process) ใหก้บันกัศกึษาแพทยฝึ์กหดั วธิกีารดงักล่าว
ไดก้ลายเป็นรูปแบบ (Model) ทีÉทําให้มหาวทิยาลยัใน
สหรฐัอเมรกิานําไปเป็นแบบอย่างบา้ง ซึÉงนํามาใชเ้ป็น
แห่งแรกทีÉมหาวทิยาลยั Case Western Reserve และ
ได้จดัตั Êงห้องทดลองพหุวิทยาการ (Multidisciplinary 

Laboratory) เพืÉอทําเป็นหอ้งปฏบิตักิารสาํหรบัทดลอง
รูปแบบการสอนใหม่ ๆ รูปแบบการสอนทีÉมหาวทิยาลยั 

Case Western Reserve พฒันาขึÊนมานั Êนได้กลายมา
เป็นพืÊนฐานในการพฒันาหลกัสูตรของโรงเรยีนหลาย
แห่งในสหรฐัอเมรกิาทั Êงในระดบัมธัยมศกึษา อุดมศกึษา
และบณัฑติวทิยาลยั   

นอกจากนีÊสาขาอืÉน ๆ ก็มีการนําการเรยีนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานไปใชด้ว้ยเชน่ คณะวศิวกรรมศาสตร ์
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะเกษตรศาสตร์ใน
ประเทศออสเตรเลยี และคณะเศรษฐศาสตรใ์นประเทศ
เนเธอรแ์ลนด ์ทั ÊงนีÊรูปแบบของการเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐานในแต่ละสถาบนัจะมคีวามแตกต่างกนับ้างใน
รายละเอยีดหรอืวธิกีาร หรอืบางสถาบนัอาจจะมีการ
ผสมผสานการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเข้ากับ
ระบบการศึกษาเดิม อย่างไรก็ตามหลกัการสําคญั  ๆ    
ทีÉยงัคงเหมอืน ๆ กนั คอื การใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้น
ให้เกดิการเรยีนรู้ การบูรณาการของสาขาวชิาทั Êงทาง
แนวราบและแนวดิÉ ง  การเรียนทีÉ นั กศึกษ าเป็น
ศนูยก์ลางและการเรยีนกลุ่มย่อยเป็นสว่นใหญ่ [1] 

 

กระบวนการและขั Êนตอนของการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน [1] 
 

การเรียนรู้ในแบบการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นหลกัจะแบ่งผูเ้รยีนออกเป็นกลุ่มย่อย แต่ละกลุ่มจะ
มผีู้เรยีนประมาณ 5-8 คน และมคีรูผู้สอน 1 คน หรอื
อาจมากกว่า ทําหน้าทีÉเป็นผู้กระตุ้น สนับสนุนและ
ช่วยเหลอืใหเ้กดิกระบวนการเรยีนรูซ้ึÉงจะเรยีกผูส้อนใน
ระบบนีÊ ว่ า Tutor หรือ Facilitator กระบวนการจะ
เริÉมต้นด้วยการให้ผู้เรยีนได้ประสบกบัปัญหาทีÉสําคญั
ซึÉงคล้ายคลึงกับปัญหาทีÉจะต้องไปประสบจริงทาง
วิชาชีพของตนในอนาคต  โดยทีÉผู้เรียนมิได้มีการ
เตรียมตัวล่วงหน้าเกีÉยวกับปัญหานีÊมาก่อน โดยทีม
ผู้สอนจะนําปัญหาดังกล่าวมาเขยีนเป็นสถานการณ์
(Scenario) หรอืโจทยปั์ญหา (Problem) เป็นการสรา้ง
เหตุการณ์จําลอง เพืÉอใช้เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนได้
ฝึกหัดการคิด ไตร่ตรอง หาเหตุผลมาอธิบาย และ
พยายามแก้ไขปัญหาเบืÊองต้น  โดยใช้ความรูพ้ืÊนฐาน
เดมิทีÉแต่ละคนมอียู่มารวมกนัตั Êงเป็นสมมตฐิาน พรอ้ม
กบัพจิารณาและตั Êงวตัถุประสงคใ์นการไปศกึษาคน้ควา้
หาความรูท้ีÉจาํเป็นเพิÉมเตมิ เพืÉอนํามาช่วยในการพสิจูน์
สมมติฐาน จากนั Êนกลุ่มผู้เรียนก็จะแยกย้ายกันไป
ศกึษาหาความรูด้ว้ยวธิกีารต่าง ๆ ตามวตัถุประสงค์ทีÉ
ได้ช่วยกนัตั Êงไว้ แล้วจึงนําข้อมูลทีÉได้เพิÉมเติมมาใหม่ 
กลบัมาช่วยกนัสรุปสมมติฐานทีÉตั Êงไว้เพืÉอดําเนินการ
แกไ้ขปัญหาใหลุ้ล่วงต่อไป  
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 ขั Êนตอนของการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ทีÉนักวชิาการและสถาบนัต่างๆ มคีวามแตกต่างกนัไป
บา้งตามแต่ละแนวคดิ [1] ซึÉงสามารถสรุปขั Êนตอนการ
เรยีนรูไ้ดด้งันีÊ 
 1. ขั Êนนําเสนอปัญหา 
 2. ขั Êนสรา้งประเดน็การเรยีนรู ้
 3. ขั Êนศกึษาคน้ควา้ขอ้มลู 

 4. ขั Êนสรุปผลการเรยีนรู ้
 5. ขั Êนประเมนิผลการฝึกอบรม 
 

ลกัษณะสาํคญัของ PBL [2] 
 

การเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน มลีกัษณะสาํคญั ดงันีÊ 
1. ผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลางของการเรยีนรู ้
2. การเรยีนรูเ้กดิขึÊนในกลุ่มผูเ้รยีนทีÉมขีนาดเลก็ 

3. ครูเป็นผูอ้ํานวยความสะดวก (Facilitator) 

หรือผู้ให้คาํแนะนํา (Guide) 

4. ใชปั้ญหาเป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิการเรยีนรู ้
5. ปัญหาทีÉนํามาใช้ม ีล ักษณะคลุมเครือ       

ไม่ชดัเจน ปัญหาหนึÉงปัญหา อาจมคีาํตอบ
ไดห้ลายคาํตอบ หรอืแกไ้ขปัญหาไดห้ลาย
ทาง (Illed-Structure Problem) 

6. ผู้เรยีนเป็นคนแก้ปัญหาโดยการแสวงหา 
ขอ้มลูใหม่ดว้ยตนเอง (Self-Directed Learning) 

7. ประเมนิผลจากสถานการณ์จรงิโดยดูจาก
ความสามารถในการปฏิบัติ (Authentic 

Assessment) 

 

บทบาทของผู้สอนและผู้เรียนในการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

 การเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นรูปแบบ
การเรยีนการสอนทีÉส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง ซึÉง
แตกต่างจากการเรียนการสอนในระบบเดิมทีÉเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  ดงันั Êนบทบาทของผู้สอนและ
ผูเ้รยีนจงึแตกต่างไปจากเดมิ สามารถกล่าวไดด้งันีÊ 
      6.1 บทบาทของผู้ สอนในการกระตุ้ นและ
สนบัสนุนผูเ้รยีนใหเ้กดิการเรยีนรูส้ามารถสรุปไดด้งันีÊ [1] 

ก) ไม่เป็นผู้ให้ข้อมูลข่าวสารหรือถ่ายทอด
ความรูโ้ดยตรงใหแ้ก่ผูเ้รยีน แต่ตอ้งใชว้ธิกีารตั Êงคาํถาม
ทีÉกระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกดิความคดิและตรกึตรอง 

ข) จดัให้กระบวนการเรยีนรู้ดําเนินไปอย่าง
ไม่หยุดยั Êง โดยใหผู้้เรยีนผ่านขั Êนตอนของการเรยีนรู้ที
ละขั Êน โดยไม่เรยีนลดัและตามลาํดบัทีÉถูกตอ้ง 

ค) ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเรืÉองทีÉ
เรียนได้อย่างลึกซึÊง และพยายามดึงความรู้หรือ
ความคดิทีÉฝังอยู่ในใจผูเ้รยีนออกมาใหไ้ด ้

ง) ต้องช่วยให้ผู้เรียนในกลุ่มทุกคนมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกลุ่ม ส่งเสริมให้มีการอภิปราย
แลกเปลีÉยนระหว่างกนัและกนั 

จ) ดูแลความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของ
ผูเ้รยีนทุกคนในกลุ่ม ทําใหทุ้กคนคดิและรูจ้กัตนเองว่า
กาํลงัเรยีนรูอ้ยู่ในระดบัใด 

ฉ) พยายามปรบัเปลีÉยนสภาพของปัญหาให้
เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน เพืÉอทําให้
ผู้เรยีนเรยีนรู้อย่างมคีวามสุข ไม่เกิดความเบืÉอหน่าย
หรอืหมดกาํลงัใจ 

ช) ต้องรู้จ ักกับสมาชิกในกลุ่มอย่างดี และ
ตอ้งช่วยใหส้มาชกิในกลุ่มจดัการกบัปัญหา ความไม่ลง
รอยทีÉเกดิขึÊนระหว่างสมาชกิภายในกลุ่มได ้

 

      6.2 บทบาทของผู้เรยีนจะเปลีÉยนไปจากการ
เรยีนรู้จากระบบเดมิจากผู้รบัฟังและจดเป็นส่วนใหญ่ 
มาเป็นผู้ทีÉมีส่วนร่วมในการเรยีนการสอน รบัผิดชอบ
ต่อการเรียนรู้ของตนเอง สามารถสรุปบทบาทของ
ผูเ้รยีนไดด้งันีÊ [1] 

ก) เป็นผูม้สีว่นร่วมในการเรยีนรู ้
ข) รบัผดิชอบการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
ค) ร่วมมอืกบัผู้เรยีนคนอืÉนในกลุ่มเพืÉอสร้าง

บรรยากาศทีÉเหมาะสมต่อการเรยีนรู ้
ง) สร้างกฎเกณฑ์ของก ลุ่ม เพืÉ อ ให้ก ลุ่ม

ดาํเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

จ) ร่วมมือร่วมใจกันสร้างวตัถุประสงค์การ
เรยีนรู ้

ฉ) คน้ควา้หาความรูเ้พิÉมเตมิ 

ช) ทํางานทีÉกลุ่มมอบหมายโดยไม่บิดพริÊว
และตรงต่อเวลานดัหมาย 

ซ) สามารถประเมนิตนเองและเพืÉอนร่วมกลุ่ม 
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ฌ) พร้อมทีÉจะให้และรับฟังคําติชมอย่าง
เปิดเผย ตรงไปตรงมาต่อเพืÉอนร่วมกลุ่ม 

ญ) มคีวามยดืหยุ่น อดทนอดกลั Êนต่อภูมหิลงั
และความสนใจของเพืÉอนร่วมกลุ่มทีÉแตกต่างกนัได ้
 

บทสรปุ 
 

    บทความนีÊนําเสนอการทบทวนวรรณกรรม
เกีÉยวกบัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึÉงเป็นการ
เรยีนรู้อกีรูปแบบหนึÉงทีÉได้รบัความสนใจในปัจจุบนันีÊ 
เนืÉองจากสามารถช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้มีโอกาส
แสวงหาความรูจ้ากแหล่งทรพัยากรต่าง ๆ ทีÉมอียู่ทั Êงใน
และนอกสถานศกึษา จนส่งผลให้ผู้เรยีนเกดิทกัษะใน
การคดิ วเิคราะห ์แกปั้ญหา และทาํงานร่วมกบัผูอ้ืÉนได ้
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