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บทคดัย่อ 
 การท าโครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนรายวิชา การอ่านและการเขียนขัน้สูงนี้มี
วตัถุประสงค์ 1. เพื่อพฒันาและทดลองใช้เอกสารประกอบการเรยีนรายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สูง และ 2. เพื่อ
ศกึษาความพงึพอใจของนิสติชัน้ปีที ่2 สาขาภาษาองักฤษคู่ขนานการศกึษาทีใ่ชเ้อกสารประกอบการเรยีนรายวชิา การ
อ่านและการเขยีนขัน้สงู ซึง่กลุ่มเป้าหมายทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอืนิสติชัน้ปีที ่2 ทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิาการอ่านและ
การเขยีนขัน้สูง ในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 120 คน ใน 3 กลุ่มเรียนที่ผู้วจิยัรบัผิดชอบ โดยมี
เอกสารประกอบการเรยีนรายวชิาการอ่านและการเขยีนขัน้สูงที่ผู้วจิยัพฒันาขึน้ และแบบสอบถามความพงึพอใจเป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยการหาค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
ซึง่ผลการวจิยัปรากฏดงันี้ 
 1. ผลการพฒันาเอกสารประกอบการเรยีนรายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สูง ได้บทเรยีนเบื้องต้น 4 บทเรยีน 
ประกอบไปด้วย บทที่ 1 Plagiarism, บทที่ 2 Making Notes, บทที่ 3 Finding information และบทที่ 4 Tables, charts and 
graphs  
 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตโดยภาพรวมอยู่ระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ                  
ด้านเนื้อหาวิชา รองลงมาคือ ด้านผู้สอน ด้านปัจจยัส่งเสริมการเรียนการสอน และด้านเอกสารประกอบการสอน 
ตามล าดบั 
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Abstract 
 The research title ‘Development of Advance Reading and Writing Textbook” aimed 1. to develop and 
try out the Advance Reading and Writing Textbook and 2. to investigate 2nd year English – Education learners’ 
satisfaction on Advance Reading and Writing Textbook. The target group of this research was the 120 English 
– Education learners who enrolled the Advance Reading and Writing course in the 1st semester, Academic 
year 2014. The tool of this research were the Advance Reading and Writing textbook and a set of questionnaire 
on learners’ satisfaction. The data analysis by average, percentage and standard deviation.  
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The result shown that: 
 1. The Advance Reading and Writing textbook contained 4 basic chapters which were Chapter 1 
Plagiarism, Chapter 2 Making Notes, Chapter 3 Finding information, and Chapter 4 Tables, charts and graphs. 
 2. The overall of the learners’ satisfaction was at the high rate. The highest average factor was 
Contents followed by Instructor, Teaching facilitator, and Textbook respectively. 
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บทน า 
 มหาวิทยาลัยพะเยา มุ่ ง เ น้นการพัฒนา
บัณฑิตทุกระดับให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒริะดบัอุดมศกึษา (Thai Qualification Framework 
for Higher Education) ในด้านการสร้างบัณฑิตให้มี
คุณธรรม จรยิธรรม ทกัษะทางปัญญา มทีกัษะสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล มคีวามรบัผดิชอบ มคีวามรู ้ทกัษะการ
วิเคราะห์เชิงสถิติ การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้สามารถท างานได้ทุกแห่งในโลก 
สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานตามแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ทีเ่น้น 
กา รพัฒนาประ เทศให้ส ามารถแข่ ง ขัน ในการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ในยุคโลกาภิวัฒน์ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สิ่งส าคัญประการหนึ่งคือการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย์ให้มคีุณภาพและศกัยภาพ มคีวามรู้
ความสามารถที่จะติดต่อสื่อสาร เจรจาต่อรองในเวที
โลกได้ ซึ่งในการนี้ความรู้ด้านภาษาอังกฤษจึงเป็น
สิง่จ าเป็นในการใช้เป็นเครื่องมือส าคญัในการติดต่อ
ด้านธุรกจิการคา้ใหเ้ป็นไปด้วยความราบรื่นและบรรลุ
เป้าหมายทีต่อ้งการได ้

สาขาภาษาอังกฤษ คณะศิลปศาสตร์  
มหาวิทยาลยัพะเยา [16] มุ่งเน้นการผลิตบณัฑิตที่มี
ค ว ามรู้ ค ว ามสามารถด้ านภาษาอังกฤษ และ
ศลิปวฒันธรรมของเจา้ของภาษา มพีืน้ฐานความรูด้า้น
การค้นคว้าวิจัย สามารถน าความรู้ไปพัฒนาชุมชน 
สงัคมและประเทศ รวมทัง้พฒันาตนเองได้ ในดา้นการ
ก าหนดใหน้ิสติสาขาภาษาองักฤษมคีวามรูพ้ืน้ฐานดา้น
การคน้ควา้และวจิยันัน้ สาขาภาษาองักฤษจงึไดจ้ดัการ
เรยีนการสอนในรายวชิาการอ่านและการเขยีนขัน้สูง 
ซึง่เป็นรายวชิาทีมุ่่งเน้นการอ่านเพื่อวเิคราะห ์การอ่าน
บทความวชิาการ การทบทวนวรรณกรรม สงัเคราะห์
ข้อมูล การเขียนอ้างอิง และการเขียนบรรณานุกรม 

รวมไปถงึการเขยีนบทความทางวชิาการ และการเขยีน
รายงานการวจิยั ซึง่นิสติตอ้งใชท้ัง้ความตัง้ใจและความ
ทุ่มเทค่อนข้างมาก เพื่อจะบรรลุตามวัตถุประสงค์
รายวชิาทีก่ าหนดไว ้

การพฒันาเอกสารประกอบการเรยีน มคีวาม
จ าเป็นต่อการจดัการเรยีนการสอน เพื่อใชเ้ป็นแนวทาง
ในการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและสนองต่อความ
ต้องการของผูเ้รยีน อกีทัง้ยงัช่วยพฒันาและส่งเสรมิให้
ผูเ้รยีนมคีวามรู ้ความสามารถ และทกัษะทีจ่ าเป็นตาม
หลกัสตูร อกีทัง้ยงัเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดอ้่าน 
ฝึกปฏบิตัแิละประยุกตใ์ชท้กัษะการเรยีนรูข้องตนอย่าง
เตม็ความสามารถ ผูเ้รยีนมโีอกาสฝึกฝนการอ่านอย่าง
มวีจิารณญาณ มคีวามรอบคอบ และสามารถสรา้งองค์
ความรู้ขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์ การศึกษาค้นคว้า 
ปรึกษาหารือ อภิปราย และทดลองปฏิบตัิต้นตนเอง 
ซึง่ผูเ้รยีนมโีอกาสพบทัง้ความส าเรจ็และความลม้เหลว
จากกระบวนการเรยีนรู้ของตนเอง นอกจากนี้ ยงัเป็น
การส่งเสรมิให้ผู้เรยีนได้ตดัสนิใจด้วยตนเอง และเป็น
ผู้สร้างความรู้แทนทีจ่ะเป็นผูร้บัความรูเ้พยีงฝ่ายเดยีว 
โดยผู้สอนมีหน้าที่เป็นเพียงที่ปรึกษา ผู้ชี้แนะอย่าง
ใกลช้ดิ คอยใหก้ าลงัใจ และช่วยกระตุน้หรอืใหแ้รงจงูใจ
แก่ผู้เรียนให้เกิดความอยากเรียนรู้ต่อไป ในกรณีที่
ผูเ้รยีนประสบปัญหาหรอืเกดิความลม้เหลวขึน้ [10, 4, 13] 

เอกสารประกอบการเรยีน หมายถงึ เอกสาร
หรือสื่อต่างๆ ที่ผู้สอนวิชาใดวชิาหนึ่งเขยีนและเรยีบ
เรียงขึ้น ใช้เป็นผลงานทางวิชาการ ใช้ประกอบการ
เรียนการสอนในรายวิชาใดวิชาหนึ่งในมหาวทิยาลยั   
ใช้เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน หรือเป็น
เอกสารเสริมความรู้ให้กบัผู้เรียน ตามหลักสูตรของ
มหาวิทยาลยั โดยมีจุดประสงค์/จุดมุ่งหมาย เนื้อหา 
สาระ กิจกรรม และแบบฝึกหัด ที่จะช่วยส่งเสริมให้
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ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูต้ามจุดมุ่งหมายของรายวชิาและ
หลกัสตูรทีก่ าหนดไว ้[23, 20, 18, 8] 

เอกสารประกอบการเรียน ควรประกอบไป
ด้วยส่วนหลกั 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนน า ส่วนเนื้อหา และ
ส่วนท้าย โดยในส่วนน านั ้น ควรประกอบไปด้วย        
ใบรองปก หน้าปกใน ค าน า สารบญั แผนการจดัการ
เรียนรู้  หรือแผนการจัดการเรียนการสอน การ
ประเมนิผลรายวชิา และตารางก าหนดน ้าหนักคะแนน 
ในส่วนเนื้อหานัน้ ควรแบ่งออกเป็นชื่อเรื่อง หรือชื่อ
บทเรยีน หวัเรื่องย่อยของแต่ละบทเรยีน จุดประสงค์
การเรยีนรู ้กจิกรรมหลกั เน้ือหาสาระโดยละเอยีด หรอื
ใบความรู้ กจิกรรมฝึกปฏบิตัิ หรอืแบบฝึกหดั หรอืใบ
งาน กิจกรรมท้ายบทเรียน บทสรุป ทัง้นี้ ควรมี
แบบทดสอบก่อนเรยีน และแบบทดสอบหลงัเรยีน [2] 
ทัง้นี้ส่วนต่างๆในด้านเนื้อหาควรครอบคลุมเนื้อหาที่
ปรากฏในค าอธิบายรายวิชา ซึ่งอาจจะมีสิ่งต่าง ๆ 
เหล่านี้เป็นส่วนประกอบเพิม่เตมิ เช่น แผนภูมริูปภาพ 
ตาราง รูปภาพ เพื่อช่วยดงึดูดความสนใจของผู้เรยีน 
และยงัช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจเน้ือหาทีเ่รยีนไดง้่ายขึน้ และ
ส่วนท้าย ควรประกอบไปด้วย เอกสารอ้างอิงประจ า
บทเรยีน หรอืบรรณานุกรม และภาคผนวก (ถา้ม)ี เช่น 
เฉลยแบบฝึกหดั หรอืบทพูดสนทนาส าหรบัไฟล์เสยีง 
(script) เป็นตน้ [23, 7, 22] 
 ศาสตราจารย์ ดร. ชุติมา สัจจานันท์ และ 
สนัทนา สงครนิทร ์[24, 19] ไดใ้หข้อ้เสนอแนะในด้าน
การน าเสนอเนื้อหาไว้ว่า ควรเป็นการน าเสนอเนื้อหา
โดยการบรรยาย อธบิาย การอา้งเหตุผล การใชภ้าษา
วชิาการทีด่ ีกะทดัรดั ชดัเจน ทนัสมยั อ่านง่าย มคีวาม
น่าสนใจ เร้าใจ ชวนให้ติดตาม ใครรู่ ใคร่เรียนต่อไป 
ไม่บรรจุความรู้และขอ้มูลที่อดัแน่นจนเกนิไป รวมทัง้
ควรมเีครื่องมอืช่วยอธบิาย เช่น ภาพประกอบ ตาราง 
แผนภูมิ รูปภาพ แผนที่ ที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ความเขา้ใจและความน่าในใจใหแ้ก่ผูเ้รยีน นอกจากนี้ 
การมีกิจกรรม มีแบบฝึกหัด แบบประเมินผล หรือ
แบบทดสอบ ลว้นเป็นสิง่จ าเป็นทีจ่ะช่วยให้เกดิการใช้
เอกสารประกอบการสอนเพื่อบรรลุจุดประสงค์ของ
ผู้เรยีนและหลกัสูตรได้เป็นอย่างดี นอกจากนี้ ในการ
น าเสนอเนื้อหาแต่ละบท ควรเริ่มด้วยบทน า และลง
ท้ายด้วยบทสรุป บทน าหรอืความน าควรเสนอขอ้มูล

ซึ่งน าไปสู้ประเด็นในเนื้อหา และบทสรุปเป็นการย ้า
ประเดน็หลกัของเนื้อหาและเชื่อมโยงไปสูบ่ทต่อไป 
 จนิตนา ใบกาซูย ี[3] ยงัได้เสนอแนวทางใน
การเขยีนเอกสารประกอบการสอนว่า ผู้เขยีนควรจะ
ค านึงถงึกลุ่มเป้าหมายดา้นจติวทิยา วุฒภิาวะ และช่วง
วยัของผู้เรียนเป็นส าคญั เพราะผู้เรียนที่แตกต่างกนั
ย่อมมีความต้องการแตกต่างกันทัง้ในด้านเนื้อหา     
การใชภ้าษา ภาพประกอบ และขนาดตวัอกัษรทีใ่ชใ้น
การผลติเอกสารประกอบการสอน 
 ความพึงพอใจ เป็นปัจจยัส าคญัที่จะช่วยให้
ผู้เรียนประสบความส าเร็จ เป็นความต้องการบรรลุ
เป้าหมายซึ่งจะเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกมาอย่างมี
ความสขุ สามารถสงัเกตไดจ้ากสายตา และ/หรอืค าพูด 
เป็นความรู้สกึมคีวามสุข เมื่อประสบความส าเรจ็ตาม
ความคาดหวงัและความตอ้งการ ซึง่จะท าใหผู้เ้รยีนเกดิ
ความสบายใจ หรอืสนองความต้องการของผูเ้รยีนท า
ให้เกดิความสุข ส่งผลดต่ีอการเรยีนการสอน และการ
ปฏบิตังิาน [30, 29, 17, 15, 9] 

ผู้วิจ ัยพบว่า การจัดการเรียนการสอนใน
รายวชิาการอ่านและการเขยีนขัน้สูง ยงัไม่มตี าราหรอื
เอกสารประกอบการเรียนการสอนส าหรบัรายวิชานี้ 
เนื่องจากเป็นวชิาใหม่ในหลกัสูตร 2555 ดงันัน้ ผู้วจิยั
จงึได้ท าการส ารวจและพฒันาเอกสารประกอบการเรียน 
รายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สงู (146211) ขึน้ 

 
วตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 
 1 .  เพื่ อพัฒนาและทดลอง ใช้ เ อ กสาร
ประกอบการเรยีน รายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้
สงู (146211) 
 2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจของนิสติชัน้ปีที ่2
สาขาวชิาภาษาองักฤษ คู่ขนานการศกึษา ทีใ่ชเ้อกสาร
ประกอบการเรียน รายวิชา การอ่านและการเขียน      
ขัน้สงู (146211) 
 
วิธีการวิจยั 
 1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนิสิตที่ก าลัง
ศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต และหลักสูตร
การศกึษา สาขาวชิาภาษาองักฤษ ซึง่ลงทะเบยีนเรยีน
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ในรายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สงู ชัน้ปีที ่2 เป็น
จ านวน 120 คน 
 2. เครือ่งมือท่ีใช้ในการเกบ็ขอ้มูล ไดแ้ก ่
 2 . 1  เอกสารประกอบการ เ รียน
รายวิชา การอ่านและการเขียนขัน้สูง (146211) ที่
ได้รับการออกแบบและเรียบเรียง โดยผู้วิจ ัย จาก
การศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้อง และปรับแก้ตาม
ค าแนะน าของผูเ้ชีย่วชาญ ดงันี้ 
 บทที่ 1 Plagiarism เป็นเนื้อหาเกีย่วกบั
ความเข้าใจเรื่องการเขียนบทความทางวิชาการ       
การหลีกเลี่ยงการคัดลอกข้อความ การเขียนอ้างอิง 
และการเขยีนบรรณานุกรมรปูแบบต่างๆ 
 บทที่  2  Making Notes ว่ า ด้ ว ย เ รื่ อ ง
ทักษะการจดบันทึกข้อความจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
เพื่อท าการวเิคราะห ์สงัเคราะห ์ซึง่เป็นทกัษะจ าเป็นใน
การเขยีนรายงานการวจิยั และบทความทางวชิาการ 
 บทที ่3 Finding Information เป็นเนื้อหา
ที่ เกี่ยวข้องกับการเลือกข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่
แตกต่างกัน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการ
สบืค้นข้อมูล การเลือกข้อมูลจากสื่ออินเตอร์เน็ต ใน
การค้นคว้าหาข้อมูลและท าการจดบันทึกที่มาของ
ขอ้มลู แยกหมวดหมู่ของขอ้มลูได ้
 บทที่  4  Tables, Charts and Graphs 
เป็นบทที่ว่าด้วยการแปลผลจากแผนภูมิชนิดต่างๆ 
ออกมาเป็นความเรยีง ฝึกการเขยีนบรรยายขอ้มลูตาม
แผนภูมทิีป่รากฏ 
 2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจ มี      
3 ตอน ดังต่อไปนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที ่2 ความพงึพอใจของนิสติทีม่ต่ีอ
การจัดการเรียนการสอน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
เนื้อหาวชิา 2) ดา้นผูส้อน 3) ดา้นเอกสารประกอบการ
เรยีน และ 4) ดา้นปัจจยัสง่เสรมิการเรยีนการสอน และ 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะและความคดิเหน็เพิม่เตมิ 
 3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 1. การวจิยัในครัง้นี้ใช้วธิกีารเกบ็ข้อมูล
ช่วงเวลาเดยีว คอื มถุินายน – ตุลาคม 2557 โดยผูว้จิยั
ไดน้ าเอกสารประกอบการเรยีน รายวชิา การอ่านและ
การเขยีนขัน้สงู (146211) ไปใชใ้นการจดัการเรยีนการ
สอนกับนิสิตชัน้ ปีที่  2  สาขาภาษาอังกฤษ และ

การศึกษา กลุ่มเรียนที่ 3, 4 และ 5 ในภาคเรียนที่ 2     
ปีการศกึษา 2557 

 2. ผู้วิจยัได้น าแบบสอบถามไปแจกให้
นิสติกลุ่มเป้าหมายตอบในวนัสุดท้ายของการจดัการ
เรียนการสอน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557
จ านวน 120 ชุด มผีูต้อบแบบสอบถามจ านวน 94 ชุด 
 4. การวิเคราะหข์้อมูล 
 1 .  ผลิต เอกสารประกอบการเรียน 
รายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สูง (146211) ตาม
ค าอธิบายรายวิชา และหลักสูตรสาขาภาษาองักฤษ 
คณะศลิปศาสตร ์
 2 .  วิ เ ค ร า ะห์ ภ าพรวมของผู้ ต อบ
แบบสอบถาม โดยหา ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ในส่วนที ่1 และ 2 ของแบบสอบถาม และใช้
การบรรยาย ในสว่นที ่3 ของแบบสอบถาม 
 
สรปุผลการวิจยั 
 1. ผลการพฒันาเอกสารประกอบการเรียน
รายวิชา การอ่านและการเขียนขัน้สูง ได้บทเรียน
เบื้องต้น  4  บทเรียน ประกอบไปด้วย  บทที่  1 
Plagiarism บทที่  2 Making Notes บทที่  3 Finding 
information และบทที ่4 Tables, charts and graphs  

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มี
ต่อรายวชิาการอ่านและการเขยีนขัน้สงู ไดผ้ลการวจิยั
ดงันี้ 

2 . 1  ก า ร จ า แนกข้อมู ล ของผู้ ต อบ
แบบสอบถามในการวจิยัครัง้นี้ 
 จ าแนกตามเพศ พบว่ า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นเพศหญงิ 86 คน และเพศชาย 8 คน 
 จ าแนกตามสาขาวชิา พบว่า ผูต้อบ
แบบสอบถามเป็นผู้เรียนสาขาภาษาองักฤษ 13 คน 
สาขาภาอังกฤษคู่ขนานการศึกษา 76 คน และเป็น
ผูเ้รยีนสาขาวชิาอื่นๆ อาทเิช่น ภาษาไทย และฝรัง่เศส 
จ าวน 5 คน 
 จ าแนกตามจ านวนครัง้ในการเข้า
เรยีนต่อภาคการศกึษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเขา้
เรยีนทุกครัง้ 64 คน เขา้เรยีนมากกว่า 10 ครัง้ จ านวน 
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15 คน เขา้เรยีน 6 – 10 ครัง้ต่อภาคการศกึษา จ านวน 
8 คน และเขา้เรยีน 1 – 5 ครัง้ จ านวน 2 คน ตามล าดบั 
 2.2 ผลการศกึษาความพงึพอใจของนิสติ
ที่มีต่อรายวิชาการอ่านและการเขียนขัน้สูง  โดย
ภาพรวมทัง้ 4 ดา้น อยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณา
รายด้าน พอว่า  ด้านที่มีค่ า เฉลี่ ยสูงสุดคือ  ด้าน
เน้ือหาวชิา รองลงมาคอื ดา้นผูส้อน ดา้นปัจจยัสง่เสรมิ
การเรยีนการสอน และด้านเอกสารประกอบการสอน 
ตามล าดบั 
 
อภิปรายผลการวิจยั 
 จากการพฒันา ทดลองใช ้และศกึษาความพงึ
พอใจของนิสติต่อเอกสารประกอบการเรียนการสอน
รายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สูง (146211) ของ
นิสิตชัน้ปีที่ 2 สาขาภาษาองักฤษคู่ขนานการศึกษา 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ที่ลงทะเบียน
เรยีนในภาคการศกึษาที ่2 ปีการศกึษา 2557 สามารถ
อภปิรายผลไดด้งันี้ 
 ด้านเนื้อหาวิชา นิสติมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก เป็นอนัดบัที่ 1 เนื่องจาก รายวชิาการอ่าน
และการเขยีนขัน้สูง เป็นเนื้อหาวิชาที่มีประโยชน์ต่อ
การประกอบอาชีพของนิสติ เนื่องจากนิสติส่วนใหญ่
เป็นนิสิตสาขาภาษาอังกฤษคู่ขนานการศึกษา ซึ่ง
จะต้องท าวจิยัและเขยีนรายงานการวจิยัเมื่อประกอบ
อาชีพเป็นครู นอกจากนี้ยงัพบว่าเนื้อหาวิชามีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคร์ายวชิา และ เป็นเนื้อหาวชิา
ที่สร้างความรู้ใหม่ให้กบัผู้เรียน อีกทัง้เนื้อหาวิชาไม่
ซ ้าซ้อนกับรายวิชาอื่นที่เคยเรียนมา เป็นเนื้อหาที่
ทนัสมยัและทนัเหตุการณ์ เน่ืองจากมกีารศกึษาคน้ควา้
เอกสาร บทความทางวิชาการ งานวิจัยที่เกิดใหม่
ตลอดเวลา อีกทัง้ นิสติยงัสามารถน าเทคนิคการจด
บันทึก และวิธีการเขียนอ้างอิงไปประยุกต์ใช้กับ
รายวชิาอื่นๆ ได ้ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ วรรณภา 
โพธิศรี [14] ที่กล่าวไว้ว่า เนื้อหารายวิชาควรเป็น
แนวทางทีจ่ะช่วยใหค้รสูรา้งกจิกรรมหรอืประสบการณ์
ทีช่่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้รวมทัง้ช่วยฝึกใหผู้เ้รยีน
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สอดคล้องกบัสภาพ
การด าเนินชีวิต หรือใกล้ตัวผู้เรียน ท าให้ผู้เรียน
สามารถน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนัได ้อกีทัง้เนื้อหาวชิา

ควรเรยีงล าดบัความยากง่าย มเีนื้อหาที่เหมาะสมกบั
วยั ความสนใจ และความสามารถของผูเ้รยีน 
 ด้านผู้สอน นิสติมคีวามพงึพอใจอยู่ในระดบั
มาก เป็นอนัดบัที ่2 รองลงมาจากดา้นเนื้อหา เน่ืองจาก 
นิสิตพึงพอใจผู้สอนที่มีความตรงต่อเวลา วางตน
เหมาะสมเป็นแบบอย่างทีด่ใีหแ้ก่ผูเ้รยีน มกีารใหค้วาม
ช่วยเหลือผู้เรียนเมื่อมีปัญหาทัง้ในและนอกชัน้เรียน 
แ ล ะยัง เ อ า ใ จ ใ ส่ จ ริ ง จั ง ต่ อก า ร เ รี ยนก า รสอน                  
ซึง่สอดคลอ้งกบั อาภรณ์ ใจเทีย่ง [28] ทีก่ล่าวว่า ครูที่
ดคีอืครูที่สอนให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรู้ได้ด ีมลีกัษณะ
การสอนที่ดี มีการเตรียมการสอนล่วงหน้า สอนโดย
ค านึงถึงประโยชน์ที่ผู้เรียนจะน าความรู้นัน้ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันและสังคม สอนด้วยจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู มีความเป็นกันเอง ช่วยเหลือและ
สนับสนุนเพื่ อ ให้นิ สิตสามารถเรียนรู้ ได้อย่ างมี
ประสทิธภิาพ 
 ดา้นเอกสารประกอบการสอน นิสติมคีวามพงึ
พอใจอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัที ่4 เน่ืองจาก นิสติยงั
พบว่าเนื้อหาวชิาบางส่วนไม่เหมาะสมกบัระดบัความรู้
พื้นฐานของนิสิต ซึ่งบางคนเป็นนิสิตนอกสาขาวิชา 
ในขณะที่นิสติส่วนใหญ่มองว่ารายวิชานี้มเีกณฑ์การ
ประเมนิผลที่ชดัเจน มเีนื้อหาครอบคลุมวตัถุประสงค์
การสอน มีการน าเสนอเนื้อหาตามล าดับขัน้ตอน 
แบบฝึกหดัมคี าสัง่ทีช่ดัเจน และมปีรมิาณเนื้อหาในแต่
ละหน่วยที่เหมาะสม สอดคล้องกบั รตันา พรมภาพ 
[11] ที่กล่าวว่า เนื้ อที่ที่ เรียงล าดับความยากง่าย 
เหมาะสมกบัวยั ความสนใจ และความสามารถของ
ผู้เรียนนัน้ ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาการคิด ได้
อภิปราย ซักถาม และแสดงความคิดเห็น ช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองในการค้นคว้าและ
แสวงหาความรู้ด้วยการใชภ้าษาองักฤษในการสบืคน้ 
การใชส้ือ่เทคโนโลย ีสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูแ้ละ
ประสบการณ์ตรง รวมทัง้มกีารเชื่อมโยงบูรณาการกบั
การวจิยั 
 ดา้นปัจจยัสนับสนุนการเรยีนการสอน นิสติมี
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก เป็นอนัดบัที ่3 เน่ืองจาก
นิสติไดร้บัความสะดวกในการใชโ้สตทศันูปกรณ์ต่างๆ 
ที่ทางมหาวทิยาลยัจดัไว้ให้ ทัง้นี้โสตทศันูปกรณ์ยงัมี
ความเหมาะสม ทันสมัย ห้องสมุดมีบรรยากาศที่
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เหมาะสมกับการศึกษาค้นคว้า แต่ก็ยังพบว่านิสิต
บางส่วนรู้สึกไม่มีสมาธิระหว่างการเรียนเนื่องจาก
อากาศภายในห้องเรียนที่ร้อนเกินไปในช่วงฤดูร้อน 
ประกอบกับ ในช่ ว ง เ วลานั ้นห้อ ง เ รียนยัง ไม่ มี
เครื่องปรบัอากาศ (air-conditioner) และยงัพบว่านิสติ
ไม่สามารถสบืค้นหนังสอื และเอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบั
รายวชิาไดม้ากนัก เนื่องจากหนังสอืในหอ้งสมุดทีม่อียู่
ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของนิสติ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
 การวจิยัในครัง้นี้พบว่า เอกสารประกอบการ
สอนรายวชิา การอ่านและการเขยีนขัน้สงู (146211) มี
บางส่วนทีค่วรไดร้บัการแกไ้ขปรบัปรุง อาทเิช่น ขนาด
ตัวอกัษร และความชดัเจนของภาพประกอบ ซึ่งเป็น
ส่วนที่ช่วยให้ผู้เรยีนสามารถเชื่อมโยงความรู้กบัภาพ 
ส่งเสรมิใหน้ิสติเรยีนรูไ้ดเ้ขา้ใจยิง่ขึน้ อกีทัง้ยงัควรเพิม่
ในส่วนของแหล่งข้อมูลอ้างอิงอื่นๆ ที่จะช่วยให้นิสติ
สามารถสืบค้นเอกสาร หนังสือ ต ารา งานวิจัยและ
บทความทางวชิาการที่เกี่ยวขอ้ง สอดคล้องกบัความ
ต้องการของนิสติ เพื่อให้นิสติสามารถเรยีนรู้เพิม่เติม
นอกเวลาเรยีนไดด้ว้ยตนเอง 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
 ควรมกีารศกึษาทางดา้นเอกสารประกอบการ
เรียนรายวิชาการอ่านและการเขยีนขัน้สูง (146211) 
แบบเจาะลึกรายบท เพื่อให้ทราบถึงรายละเอียดที่
ชัดเจน ซึ่งจะได้ผลที่น าไปสู่การพัฒนาเอกสารที่
ถูกตอ้ง เหมาะสม และตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน
มากยิง่ขึน้ 
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